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OZET

Egitimde kaliteyi artirma ve memnuniyeti saglama istegi, egitim yonetiminde yeni yaklagimlari
giindeme getirmistir. Yapilan arastirmalar, yonetimde yeni yaklagimlarin 6gretmen performansini
etkiledigini gostermistir. Bu galismanin amaci piyasanin ihtiya¢ duydugu nitelikli is giiciinii saglayan
mesleki ve teknik okullarda gorev yapan okul miidiirlerinin, liderlik davranislarinin meslek
ogretmenleri performansina etkisini belirlemektir. Arastirma kapsaminda, Ankara ili Golbast
ilgesinde 2019-2020 doneminde mesleki ve teknik okullarda gérev yapan meslek 6gretmenlerine,
okul midiirlerinin liderlik davranislariin performanslari iizerindeki etkisine iligkin gdriiglerinin
alindigi anket uygulanmistir. Calismanin birinci boliimiinde meslek 6gretmeni performans yonetimi,
ikinci bolimiinde ise okul miidiirlerinde liderlik konularinda literatiir taramasi yapilmis, konular
detayli olarak incelenmistir. Arastirmanin ti¢lincii boliimiinde ise meslek 6gretmenlerinden anket
yontemi ile toplanan veriler analiz edilmistir. Analiz sonuglarina gore okul miidiirlerinin liderlik
davraniglarinin - meslek 6gretmenlerinin  performansin1  yiiksek diizeyde olumlu etkiledigi
goriilmiistiir. Mesleki ve teknik okullarin tilkemiz ve ekonomimiz igin 6nemi diistiniildigiinde okul
mudiirlerinin liderlik davraniglarinin artirilmast gerektigi sonucuna varilmistir. Okul miidiirlerine
liderlik davraniglarinin artirilmasi i¢in hizmet i¢i egitimler yapilmasi ve goreve yeni atanacak
midiirler i¢in de MEB biinyesinde yonetici yetistirme programi uygulanmasi 6nerilmektedir.
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ABSTRACT

The desire to increase the quality of education and to ensure satisfaction has brought new approaches
to education management. Researches have shown that new approaches in management affect
teacher performance. The aim of this study is to determine the effect of leadership behaviors of school
principals working in vocational and technical high schools that provide qualified labor force needed
by the market to the performance of vocational teachers. Within the scope of the research, a
questionnaire was applied to the vocational teachers working in vocational and technical high schools
in Golbas1 -a district of Ankara- in the period of 2019-2020 in which the opinions of school principals
on the effect of leadership behaviors on their performances. In the first part of the study, literature
search on the issue of occupational teacher performance management and in the second part the
leadership of school principals and the subjects were examined in detail. In the third part of the study,
the data collected from the vocational teachers by the survey method were analyzed. According to
the results of the analysis, it has been seen that the leadership behaviors of school principals had a
positive effect on the performance of vocational teachers. Considering the importance of vocational
and technical schools for our country and economy, it has been concluded that the leadership
behaviors of school principals should be increased. It is recommended to provide in-service trainings
to increase the leadership behaviors of school principals and to implement a manager training
program within the National Education Ministry (NEM) for newly appointed principals.
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1. GIRIS

Diinyada yasanan hizli ve ¢ok yonlii degisim kurumlardaki yonetim anlayisini tekrar
sorgulamay1 giindeme getirmistir. Gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin bir¢ogunda oldugu
gibi iilkemizde de egitim sisteminin yapisini yeniden sorgulama ihtiyact dogmustur. Okul
yapisinin diizenlenmesinde, amag, ¢evre, teknoloji, insan, strateji gibi 6geler arasinda bir
uyum gereklidir. Okulla ilgili kimi sorunlar, uygun olmayan orgiitsel yap1 ve sistemlerin bir
sonucu olarak goriliir. Bunlarin da ancak yeniden yapilanma ve oOrgiit gelistirmeyle
coziilebilecegi kabul edilir. Buna bagli olarak diger orgiitlerde oldugu gibi okullarda da
yeniden yapilanma ve okul gelistirme konularinda siirekli ¢alismalar yapilir (Sisman ve
Tasdemir, 2008: 187). Bu ¢alismalar sonucunda egitime ayrilan kaynaklar1 daha etkin ve
verimli kullanarak egitim hizmetlerinde kaliteyi arttirma ve memnuniyeti saglama istegi de
egitim yonetiminde yeni yaklagimlarin giindeme gelmesini zorunlu kilmistir.

Etkili okul konusunda 1970’11 yillarin sonundan itibaren yapilan arastirmalarla birlikte
okul yoneticilerinin liderlik davranislari, tizerinde ¢cok durulan konulardan biri durumuna
gelmistir. Yoneticinin liderlik davraniglari, okulun etkinliginde temel faktorlerden biri
olarak goriilmiis; sonugta okul yoneticiliginden okul liderligine dogru bir doniisiim giindeme
gelmistir (Sisman, 2004: 140). Kiiresellesmenin giderek arttig1, rekabetin her gecen giin daha
da yogunlastig1 giinlimiizde okullarda nitelikli egitim ve akademik basar1 saglamak i¢in
tistlin liderlik becerilerine sahip olmak gerekmektedir (Gedikoglu, 2015: 102).

Okul yoneticilerinin liderligi, ayn1 zamanda okulun basarisinin okulun diger boyut ya
da oOzelliklerinin temel belirleyicisi olarak goriilmektedir (Sisman, 2004: 38). Toplumun
thtiya¢c duydugu nitelikli insan giicii egitim sistemleri tarafindan karsilanir. Egitimde asil
varilmak istenen hedef, bireysel yeteneklerin ortaya ¢ikmasini saglamak, toplumsal refahi
yiikseltmek ve yagsam kalitesini arttirmaktir.

Insan hayatinda, toplum hayatinda oldugu gibi, is ve egitim dolayisiyla mesleki egitim
onemli bir yer tutmaktadir. Her iilkede her devirde egitim sistemi olusturulurken saptanan
genel politikada, hedeflerde ve amaglarda meslek egitimine yer verilmis olmasi mesleki
egitimin toplumlarda ne kadar gerekli oldugunu gostermektedir (Dogan vd.1980: 4). Egitim
seviyesi ile ekonomik biiylime arasinda bir iligki vardir. Sanayilesme arttikga ekonomik
sistemin yetismis eleman ihtiyaci siirekli artmakta, belirli is ve meslek alanlarinda belirli
Olciilere gore yetistirilmis elemanlar istenmektedir (Karsli, 2006: 223). Meslek egitimi; bir
toplumda yasayan birey yasantilarinin saglanmasinda zorunlu olan belirli bir meslegin

gerektirdigi bilgi, beceri ve pratik uygulama yeteneklerini kazandirmak suretiyle birey



kabiliyetlerini zihinsel, duygusal, sosyal, ekonomik ve kisisel yonden gelistirme stirecidir
(Dogan vd.1980: 2).

Mesleki ve teknik egitimde etkinlik ve verimliligin temel kistasi sanayi ile okul
arasinda uyum ve amag¢ birligidir. Kalkinmanin en Onemli unsurlarindan olan
sanayilesmeden dolay1 iilkemizde mesleki ve teknik bilgiyle donatilmis bireylere ihtiyag
giderek artmaktadir. Bu ihtiyaci karsilamak i¢in teknolojiyi iyi kullanan, yeniliklere uyum
saglayan bilgiyi yorumlayip kullanabilen, 6z giiven sahibi bireylerin yetistirilebilmesi
amactyla mesleki ve teknik egitim kurumlarina ihtiya¢ vardir. Piyasanin ihtiya¢ duydugu
nitelikli insan giicliniin isletmelerle is birligi yapilarak yetistirilmesi, mesleki ve teknik
egitimin desteklenerek gelistirilmesi gerekmektedir.

Etkili ve nitelikli mesleki ve teknik egitim uygulamalari, stirdiiriilebilir ekonomik
bliylime ve refah i¢in temel onemdedir. Tiirkiye’nin modern kiiresel ekonomi igindeki
rekabetci konumunu iyilestirmek i¢in yiiksek kalitede ve ¢aga uygun bir mesleki ve teknik
egitim sistemini saglamak hayati 6nem tasimaktadir. Mesleki ve teknik egitimde 6grenen
¢iktilarini belirlemede en dnemli faktor 6gretme ve dgrenmenin kalitesidir (Ozkan, 2017:
183). Bu nedenle, mevcut mesleki ve teknik egitimin iyilestirilmesinde meslek 6gretmenine
biiyiik gorevler diigmektedir.

Her okul bir orgiittiir ve bu orgiitiin kurulus amaglarin1 gerceklestirmek icin yerine
getirmek durumunda oldugu c¢esitli hizmetler vardir. Kurumdaki her ¢alisanin bu gorevleri
bilmesi, okulda yapilan diger islerle olan iliskisini kavramasi okuldaki verimi arttiran nemli
unsurlardan biridir (Akyildiz, vd. 2010: 144). Okulun amaglari diger orgiitlere gore daha
karmagik oldugundan okulun degerlendirilmesi de zorlagsmaktadir. Bir 6gretmenin bu
amaclarin gerceklesmesine ne derece katkida bulundugunu 6l¢mek giictiir (Giilsen ve
Gokyer, 2011: 2).

Meslek 6gretmenlerin islerini gerek bireysel gerek takim galismasi ile destekleyip
gelistirerek okullarin ilerlemesine yardimei olmak okul miidiirlerinin gdsterdikleri liderlik
davraniglart sonucunda ortaya ¢ikan performans yonetimindeki basarisina baghdir. Tiim
calisanlarin Orgiitsel amaglar etrafinda birlestirilerek Orgiitlerine kendilerini adamalar1 ve
baghliklar1 saglanmalidir. Liderler ¢alisanlarini giidiillemede Orgiitsel amaclar etrafinda
birlestirmede ve oOrgiitiin isleyis siirecini gelistirmede etkilerini kullanmaktadirlar. Okul
miidiirii olusturdugu orgiit kiltiirii ile en iyi performans yonetimini gergeklestirmelidir.
Bunu gergeklestirebilmesi ve performans yonetimini en iyi sekilde isletebilmesi igin

performans yonetimi herkes tarafindan iyi anlasilmali ve uygulama agik ve adil olmalidir.



Bu davraniglar1 gosterebilmesi i¢in okul miidiiriiniin iyi bir yonetici ve lider olmasi
gerekmektedir.

Problemin Tanimi

Okul yoneticilerinin degisen liderlik davranislart meslek 6gretmenleri performansina nasil
katki saglayacagi, ne sekilde etkili olacagi bu arastirmanin problemini olusturmaktadir.
Problemin alt problemleri ise asagidaki sekillerde belirlenmistir.

Okul miidiirlerinin hangi liderlik davraniglart meslek 6gretmenleri performansini olumlu
yonde etkilemektedir?

Okul miidiirlerinin liderlik davranislarina iligkin meslek 6gretmenlerinin goriisleri cinsiyete
gore farklilik géstermekte midir?

Okul miidiirlerinin liderlik davranislarina iligkin meslek 6gretmenlerinin goriisleri kidemine
gore farklilik gostermekte midir?

Okul midiirlerinin liderlik davranislarina iliskin meslek 6gretmenlerinin goriisleri 6grenim
durumuna gore farklilik gostermekte midir?

Aragtirmanin Amact

Mesleki ve teknik okullarin durumu iilkelerin en 6nemli meselelerinden birisidir. Meslek
okullarinin etkinligini belirleyen en Onemli degisken de meslek Ogretmeninin
performansidir. Okullarin amaglarina ulasmasindan sorumlu olan okul miidiirlerinin liderlik
davraniglarin1 performans yonetimi ile birlestirerek, meslek 6gretmeninin performansini
arttirmas1 gerekmektedir.

Arastirmanin Onemi

Bir iilkenin gelisimi, o ilkenin egitime verdigi oneme baghdir. Egitim bir iilkenin
gelecegidir. Egitimin bir dali olan mesleki egitim de iilkelerin en ¢ok dnem vermesi gereken
konulardan birisidir. Meslek okullarinin iyilestirilmesi, meslek okullarinda okuyan
ogrencilerin iyi bir egitim gdrmesi i¢in 0gretmenlerin gosterdikleri performansin yiiksek
olmasi gerekir. Meslek dgretmenlerinin performansini artiracak olan alanlardan biri de okul
miidiirlerinin gosterdikleri liderlik davranislaridir.

Mesleki ve teknik egitim veren okullarda gorev yapan miidiirlerin gorevi sadece yonetim
degil iyi bir liderlik davranisi sergileyerek, meslek 6gretmen performansini artirmaya
caligmak ve mesleki ve teknik egitim veren okullar1 en iyi diizeye getirmektir.

Aragtirma Yontemi

Bu arastirmanin yontemi konuyla ilgili aragtirmaya temel olusturacak sekilde literatiir

taramasi ve alan arastirmasi yapilmistir. Tez konusuyla ilgili yaymnlanmis kitaplar,



makaleler, internetteki elektronik arsivler taranip analiz edilerek birinci ve ikinci bolim
olusturulmustur. Alan arastirmasinda ise anket yontemi kullanilmistir.
Arastirmanmin Kapsami
Aragtirma Ankara ili Golbasi ilgesindeki meslek ve teknik okullarinda gorev yapan meslek
ogretmenleri lizerinde yapilmistir. Okul tiirii olarak mesleki ve teknik okullar arastirma
kapsamina alinmistir. Arastirma kapsaminda Golbasi ilgesinde bulunan 6 mesleki ve teknik
okulda gorev yapan biitiin meslek 6gretmenlerine anket sunulmus ve 100 6gretmen ankete
cevap vererek veri saglamistir. Uygulanan anketlerin 5 tanesi veri eksikligi, birden ¢ok
isaretleme ve bazi sorularin bos birakilmasi sebepleriyle gecersiz kabul edilmis, ayn1 sayida
anket tekrar uygulanmistir.

Varsaymmlar/ Sayltilar

Okul midiirlerinin liderlik davranislarinin meslek 6gretmenleri performans: tizerindeki

etkisi konulu aragtirmanin varsayimlari;

- Okul midiiriniin liderlik davranislart meslek Ogretmenlerinin  performansini
etkilemektedir.

- Okul miidiriniin sergiledigi liderlik davraniglart meslek Ogretmeni performansi
iizerindeki etkisi cinsiyetine, kidemine ve Ogrenim durumlarina Qore farklilik
gostermemektedir.

Okul miidiirlerinin liderlik davraniglarinin meslek 6gretmenleri performansi tizerindeki

etkisi konulu arastirmanin sayiltilari;

- Arastirmada kullanilan yontemin okul miidiirleri liderlik davramislarinin meslek
ogretmenleri performansina etkisini 6lgebilecek nitelikte oldugu,

- Anket uygulanan meslek oOgretmenlerinin maddeleri okuyarak kendilerince uygun
cevaplar verecekleri,

- Anket wuygulanan katilimcilardan toplanan  verilerin  gercegi  yansitacagi
diistiniilmektedir.

Strlihiklar

Okul midiirlerinin liderlik davranislarinin meslek 6gretmeni performansina etkisi incelenen

arastirmada siirlama olusturan hususlar sdyledir;

- Ankara ili Golbasi ilgesinde mesleki ve teknik okullarda gorev yapan meslek
ogretmenleri ile sinirhidir.

- Arastirmada liderlik davraniglarindan vizyoner liderlik, kiiltiirel liderlik, doniistimcii
liderlik, 6gretimsel liderlik ve etik liderlik ile ilgili maddeler yer almistir ve bununla

sinirlidir.



Tanmmlar

Okul Miidiirii: Okulun amagclarina ulagmasi i¢in gerekli olan maddi kaynaklar1 ve insan
kaynaklarii en verimli sekilde kullanmaktan sorumlu olan kimsedir (Balay, vd. 2008: 192).
Liderlik: Belirli kosullar altinda belirli amaglar1 gerceklestirmek igin diger Kkisilerin
etkinliklerinin etkilenmesi ve yonlendirilmesi siirecidir (Balay, vd. 2008: 184).
Performans: Bireyin, grubun veya kurumun, bir isin yapilmasi i¢in amaglanan hedefe
yonelik olarak hangi seviyeye ulasilabildiginin sayisal ve nitelik yoniinden gostergesidir
(Songur, 1995: 1).

Doniisiimcii Liderlik: Gelecege, yenilige, degisime ve reforma dontik bir liderlik tarzidir
(Giil, 2011: 115).

Vizyoner Liderlik: Orgiitiin gelecegine yonelik bir vizyon gelistirme, uzun vadeli miisteri
ihtiyac ve beklentilerini karsilama ve kiiresel egilimleri gorebilmeye dayali liderlik
yaklagimdir(Ada ve Kiigiikali, 2009:104).

Kiiltiirel Liderlik: Etkili bir 6rgiit kiiltiirii olusturma ve gelistirmeyi temel alan liderlik
bicimi olarak tanimlanabilir (Celik, 2016: 92).

Etik Liderlik: Etik deger ve ilkeleri gelistirme ve yasatmaya yonelik bir liderlik
yaklagimidir (Celik, 2016: 94).

Ogretimsel Liderlik: Ogrenme ve 6gretme siireglerinin gelistirilmesi ile ilgilenen liderlik
bicimidir (Gedikoglu, 2015: 65).






2. MESLEK OGRETMENLERI PERFORMANS YONETIMi

Bu boliimde meslek 6gretmenlerinin performans yonetimi ele alinmistir. Boliim
icerisinde performans, performans yonetimi, kamu performans yonetimi ve meslek
ogretmenleri performans yoOnetimi konularinda alan arastirmasi yapilmistir. Meslek
Ogretmenleri performans yonetimi basliginda, meslek Ogretmenlerinin performansini
etkileyen etmenler arasinda okul miidiiriiniin liderlik 6zellikleri konusu ile ikinci boliim olan

okul miidiirlerinde liderlik konusuna gecis yapilmistir.
2.1. PERFORMANS

Performans kelimesi koken olarak Ingilizce “performance” kelimesinden alinmis ve
Tiirkgeye performans olarak yerlesmistir (Eroglu, 2011: 17). Performans, bireyin grubun
veya kurumun, bir isin yapilmasi i¢in amaclanan hedefe yonelik olarak hangi seviyeye
ulagilabildiginin sayisal ve nitelik yoniinden gostergesidir (Songur, 1995: 1). Genel olarak
amagli ve planlanmis bir etkinlik sonucunda elde edileni, nicel ve/veya nitel olarak
belirleyen bir kavramdir. Yani, belirlenmis olan bir hedefe ulasim seviyesinin 6lgtimiidiir
(Sentiirk, 2004: 21). Bu tamimdan yola ¢ikarsak performanstan bahsedebilmek igin
hedeflenen bir ama¢ ve bu amaca ulasmak i¢in standartlara ihtiya¢ vardir. Bu nedenle
performans amaca yonelik tespit edilmis standartlara uygun davranislarin gosterilmesi ve
hedefe yakinlagma seviyesi olarak anlagilmalidir (Ates vd, 2007: 2).

Performansin degisik tanimlar1 goz Oniine alindiginda, bu kavramin hem hedeflere
ulagim seviyesini hem de hedefe ulagim ¢aligmalarinin etkinlik ve verimliligini kapsadiginm
gérmekteyiz. Ciinkii ne pahasina olursa olsun hedefe ulasmak demek, performansin basarili
olmas1 demek degildir. Hedeflere ulagsmak i¢in kullanilan kaynaklarin ne kadar verimli
kullanildig1, is yapma bi¢imimizin ne kadar dogru oldugu, cabalar sonucu elde edilen
sonuglarin bizi hedefe ne kadar yaklastirdig1 gibi hususlar da performans kavraminin iginde

yer almalidir (Sentiirk, 2004: 21).
2.2. PERFORMANS YONETIMIi

Performans yonetimi kavrami, politikada, ekonomide, muhasebe ve yonetim
teorisinde her zaman ayn1 anlamda olmamakla birlikte sik¢a kullanilmaktadir (Eroglu, 2011:
21). Performans yonetimi, yapilan isin ne kadar Orgiitin amaglarma gore

gergeklestirildiginin 6l¢iiliip degerlendirilmesi konusunu ele alir.



Bazi oOrgiitler, performans yoOnetimini, c¢alisanlarinin gelisimi i¢in, bazilan
caliganlarinin Ticretlerini belirlemek i¢in, bazilar1 da ¢alisanlarinin performanslarini
belirlemek i¢in ise kogmaktadir.

Performans yonetimi her kurumun kendisine 6zgii belirledigi performans kriterlerine
gore bir gelistirme ve iyilestirme siirecidir. Amag; mevcut durumu tespit ederek olunmasi
gereken noktaya varmak igin yapilmasi gerekenleri ortaya koymak ve uygulanmasini
desteklemektir (OZKAN, S., “Performans Yonetimi Makaleler ve Yazilar”,
http://www stratejika.com, (14.12.2016).

Performans yonetimi ile performans ol¢iimii genelde uygulamada karistirilmaktadir.
Oysa performans Ol¢iimii, yapilan faaliyetlerin hedeflere ulasim derecesinin 6lgiilmesini
kapsamaktadir ve performans yonetiminin kapsami dahilindedir. Performans yonetimi ise,
performansin artirtlmasi i¢in yapilan planlama, Olgme, degerlendirme ve gelistirme
caligmalarin1 kapsamaktadir (Sentiirk, 2004: 26). Performans yoOnetimi, giiniimiizde
kurumsal stratejilerin sonuglara doniistiiriilmesinde onemli bir stratejik yOnetim aracidir

(Halis vd, 2003: 170).

Performans ve Gelisme Asamasi

Performans Degerlendirme M Yil Boyunca Performans Yonetimi

Sekil 1.Performans Yonetim Dongiisii

Kaynak: Armstrong, M., 2007:504

Sekil 1°de goriildiigii gibi performans yonetimi siirekli dongii halindedir. Tiim
calisanlarin performansini siirekli gelisimini hedefleyen ortak amaclarda birlestirmeyi ve bu
amaclara ulasmak i¢in gerekli planlama, 6l¢gme, yonlendirme, kontrol islerini, yonetimin
diger islevleri ile esgilidiimlii olarak yiiriitmeyi 6ngdren bir sistemdir (Sayistay Bas. 2000:
51).

Performans yonetiminde amaglarin ve dnceliklerin neler oldugu, su anda ne yapmak
gerektigi, yapilan isin kurumun performansina katkisinin ne oldugu biliniyor olmasi
gereklidir (Halis vd., 2003: 170). Gergeklestirilmesi beklenen orgiitsel amaglara ve bu yonde
calisanlarin ortaya koymasi gereken performansa iliskin bir anlayisin orgiitte yerlesmesi ve

caligsanlarin bu amaglara ulagmak i¢in gosterilen ortak ¢cabalara yapacagi katkilarin diizeyini



arttirici bir bi¢imde yonetilmesi, degerlendirilmesi, licretlendirilmesi ya da 6diillendirilmesi
ve gelistirilmesi stirecidir ( Barutgugil, 2002: 125).
Oztiirk’e gore bir performans yonetim sisteminde:

- Vizyon ve hedefler tiim ¢alisanlar ile paylasilmali,

- Bireysel hedefler, boliim ve sirket hedefleri ile uyumlu olmali,

- Gozden gecirme siireci, belirlenen hedeflerin gerceklesme derecesini saptamali,

- GoOzden gecirme ve gelisme sonucuna yonelik egitimler tanimlanmali,

- Degerlendirmeler biitlin prosesi kapsamali, sonuglar bir gelisme plani ile uygulamaya
alinmali,

- Performans hedefleri dlgiilebilir olmali, sorumluluklar tanimlanmali egitim hedefleri ile
biitiinlesik olmali,

- Degerlendirme prosediirleri, performans gereksinimleri ile iligkili olmali,

- Ogzellikle iist kademe yoneticiler icin performansa dayali prim sistemi olusturulmali,

Bunlarin yapilmamasi halinde, ortaya ¢ikacak sistemin performans yonetim sistemi ile
ilgisi olmayacaktir (Oztiirk, 2006: 41).

Performans ydnetimi, organizasyonel ve bireysel 6grenme ve gelisme ile siirekli
gelisim kiiltiiriiniin yaratilmasim saglar. Is ve 6grenmenin entegre edilmesinin anlamu,
siirece katilan herkesin basar1 ve gelismelerden dogal dersler ¢ikarmalaridir (Oztiirk, 2006:
15). Yoneticiler, takimlar1 ve iyeleri arasinda siirekli diyaloga dayali bir is ortaminin
kurulmasi, beklentilerin tanimlanmasz, bilgi, misyon, degerler ve hedeflerin paylasilmasi ile
bunu gergeklestirirler (Oztiirk, 2006: 15).

Performans yonetiminde temel faktor, sonuglar f{izerinde uzlasilan hedeflerin
basarilmasinda etken olan basar1 davraniglarinin analizi ve gelistirilmesidir; kisinin
degerlendirilmesi degildir. Hedeflerle yonetimin bir boliimii, planlanan ve gerceklesen
sonuglari, tizerinde mutabik kalinan hedef ve standartlarla iligskilendirilmesidir. Ancak,
sonuglar davranislarla iliskilendirilmez (Oztiirk, 2006: 28).

Uyargil (2013: 5)’e gore ise, performans yonetiminin temel amaci, insan kaynaklarinin
performansinin, belirlenen saglikli, adil standart ve kistaslar araciligiyla ol¢iilmesi, 6l¢lim
sonuglarina gore hem degerlendiriciye hem de degerlendirilene geri bildirim verilmesi,
bdylece bireysel performansin ve orgiitsel etkililigin birlikte gelistirilmesidir. Performans
yonetimi yaklasimi, bir teskilatta is siireclerinin, becerilerinin, davranislarinin ve
katkilarinin devaml iyilestirilmesi i¢in ¢alisanlarin ve ekiplerin sorumluluk tistlendigi bir

orgiit kiiltiirli olusturma ¢abasidir.



Sekil 2’ de performans yonetiminin icerigi sdyle 6zetlenmektedir (Akal, 2011: 76).
- Orgiitiin gelecegine yonelik hayaller (vizyon) olusturmak,
- Mevcut durumu inceleyerek gelecege yonelik stratejileri belirlemek ve planlamak,
- Performans gelisimleri ile ilgili girisimleri tasarimlamak, gelistirmek ve uygulamak,
- Hedeflenen yone gidilip gidilmedigini, nasil gidildigini gosterecek bir olgiim ve
degerlendirme sistemini tasarimlamak, gelistirmek, uygulamak,
- Performans diizeyini siirekli gelistirmeyi saglayacak odiillendirme ve 6zendirme
sistemleri kurmak,

- Biitiin bu amagclara ulasmak i¢in 6rgiit yapisini yeniden diizenlemek.

‘ YENi REKABET ‘
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Sekil 2. Performans Yonetim Siireci

Kaynak: Sink and Tuttle, 1989, s.35. (Aktaran Akal, 2011: 77)
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2.3. KAMU PERFORMANS YONETIMIi

Kamu kesiminde performans yonetimi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanimini
saglayarak kaynak kullanim kapasitesini ve hizmetlerin kalite ve etkinligini artirmay1
amaglayan bir yonetim anlayis1 ve bu anlayisin hayata gegirilmesine yardimci olan teknikler
biitiiniidir (Demir, 2007: 279).

Kamu kurumlanin 6nemli sorunlarindan biri i¢ ve dis ¢evresine uyum saglamasidir.
Kurumlarin kendi potansiyellerini fark etmeleri, ¢evresinde ortaya c¢ikan gelisme ve
degisimleri anlayabilmeleri ve buna uygun stratejiler gelistirmeleri bu kapsamda
degerlendirilebilir (Ates ve Koseoglu, 2011: 86).

2.3.1. Kamu Performans Yonetimi Tanimi ve Onemi

Devletin sunmay1 listlenip amagladigi mal ve hizmetleri yerine getirmesine kamu
performans yonetimi denir. Kamu sektoriiniin de 6zel sektor gibi kurumlarmin ve
caliganlarinin ne yaptiklari ile ilgili degerlendirme yapmasi, toplumun ve bireyin beklentisi,
kamusal sorumluluk, sonu¢ odakli yonetim ve bireysel-kurumsal performans gibi
gerekcelerle gereklilik haline gelmistir.

Ates ve Kdseoglu’ na gore performans yonetiminin ¢esitli asamalarinda i¢ ve dis
paydaslarin katkis1 alindigindan onlarin talep ve beklentilerine uygun etkili ve kaliteli hizmet
sunumuna yardimci olur. Bu durum ise vatandasin yonetimden kaynaklanan memnuniyetini
arttirir. Performans hedeflerinin olusturulmasi, performans degerlendirmesi gibi performans
yOnetiminin ¢esitli asamalarinda vatandaslarin ve kurum caliganlarin katilimi s6z konusudur
(Ates ve Koseoglu, 2011: 88-89).

Performans yonetiminin devlette seffafligi saglamasi konusuyla da ilgisi vardir. Ciinkii
vergi 0deyenlerin 6dedikleri vergilerin nereye ve nasil harcandigini performans sonuclariyla
degerlendirme olanagina sahip olabilmektedir. Bunun sonucunda saglanan sonugclarla seffaf
ve hesap verilebilir bir yonetim anlayisina ulagsmak s6z konusu olabilecektir. Dolayistyla
performans yonetimini sadece teknik bir konu olarak ele almak yerine kamu hizmet
sunumunun demokratik yollarla denetiminin gii¢lendirilmesi olarak degerlendirmek daha
dogru bir yontem olacaktir. Bunlarla birlikte, performansin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi
ozellikle kamu &rgiitlerinde hi¢ de kolay bir is degildir. Ozel sektorde tek 6nemli ve
stiriikleyici amag¢ kar iken kamuda birbirleriyle celisebilen bircok amag¢ olabilmektedir.
Bunlarin nasil uzlastirilacagi ve hangisine oncelik verilecegi politik bir konudur (Balci,

2003: 117).
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Kamu yonetiminde giderek verimlilige, esnek isttihdam ve miisteri tatminine 6nem
verildigi icin bir taraftan isletmecilik anlayisina yaklasmakta; diger taraftan siyasal
cercevede islevselligi saglamak, kamu yararin1 gozetmek, sosyal devlet anlayisi geregi
hizmet vermek, devletin varligin1 ortaya koymak ve silirdirmek ylkiimliligi de
bulunmaktadir (Bilgin, 2008: 60). Kamu performans yonetiminde yiikiimliiliikkler yerine
getirilirken israf etmeden, verimli ve en iyi hizmeti verebilmesi vatandaslarin beklentisidir.

Kamu performans yonetimi ile bu beklentiler karsilanmalidir.
2.3.2. Kamu Performans Yonetimi Amaci ve Kapsam

Performans yonetimi, yonetici ve bireyler, yoneticiler ve takimlar, takim ve iiyeleri,
bireylerin gruplarla, diger paydaslar arasindaki i¢ iletisim ve isbirligi ile ¢ok ilgilidir. Bu is
birliginde performans yoOnetimi amaglar1 ve kalitenin gelistirilmesi i¢ ige gegmektedir
(Oztiirk, 2006: 45). Bu siire¢, insan kaynaklarini, yoneticileri ve orgiitiin kendisini
ilgilendiren bir siirectir. Bu gruplarin performans yonetiminin uygulanmasi ile ilgili farkl
amag ve beklentileri vardir. Hatta bu gruplarin i¢cinde bile farkli amag ve beklentiler vardir.
Bazi orgiitler performans yonetimini baglangicta bir ya da iki amag i¢in uygularken, zamanla
farkli amaglardan da yararlanma yoluna gider (Uyargil, 2013: 6).

Sistemin amagclar1 yonelimlerine gore ayrildiginda yonetsel, gelistirmeye yonelik ve
arastirmaya yonelik olmak tizere Barutgugil tarafindan ti¢ grupta toplanir (Barutgugil, 2002:
126):

Yonetsel amaclar: Ucretlendirme yiikseltme, isten c¢ikarma gibi kararlarm alinmasina
yoneliktir.

Gelistirmeye yonelik amaglar: Kariyer planlamasi, egitim-gelistirme programlarinin
hazirlanmasi, danismanlik-rehberlik hizmetlerinin verilmesi, giiglii-gii¢siiz yonlerle ilgili
geri bildirim verilmesine yoneliktir.

Arastirmaya yonelik amaglar: Is tatmini ve isteklendirme diizeyinin, performans diizeyini
etkileyen etkenlerin, gelecege doniik hedeflerin ve calisanlarin performansi ile Orgiitiin
amaclar1 arasindaki iligkinin belirlenmesine yonelik amaglardir.

Bir diger bakis acisiyla performans yonetiminin amaclart idari, iyilestirici ve tespit
edici olmak ii¢ ana grup altinda toplanabilir. Idari amaglar, 6rgiit igin belirlenen hedeflere
ulagilmasina yonelik performans kistaslarinin belirlenmesi, uygulanmasi ve calisanlarca
hedeflerin paylasilarak isleyisin degerlendirilmesidir. lyilestirici amagclar, personelin
hedeflenen performansla, gercgeklestirdigi performansin karsilastirilmasit sonucunda elde

edilen verilere gore personelin ve siirecin degerlendirilmesidir. Tespit edici amaglar, orgiitiin
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giiclii ve zayif yonlerini tanimlayarak, bireysel ve kurumsal yeteneklerinin belirlenerek,
performans yonetimine ait stratejilerin olusmasinda i¢ ve dis faktorlerin ortaya ¢ikarilmasidir
(Barutgugil, 2002: 126-127).

Ozetle performans yonetim sisteminin asil amaci; bireysel performansmn standart
olgiitler belirlenerek adil olarak Slgiilmesi, bu konuda kisilere bilgi verilmesi ve kisisel

performanslarin gelistirilmesiyle, orgiitsel etkinligin arttirtlmasidir.
2.3.3.Kamu Performans Yénetim flkeleri

Performans anlayisinin kabulli, kurumsal performansin olusturulmasi, bireysel
performansin izlenmesi, sayilabilir performans hedefleri, dl¢tilebilir performans 6l¢iitleri,

aciklik, hukukilik ve insanilik ilkeleri kamu performans yonetim ilkelerini olusturmaktadir.
2.3.3.1. Performans anlayisinin kabulii ilkesi

Yirminci yiizyilin son ¢eyreginde, her alanda ¢ok biiyiik gelismeler ve degisimler
yasandi. Bu gelisme ve degisimlere paralel olarak 6rgiit yapilar1 ve islevleri de degisti. Artan
rekabet ortami, Orgiit iginde insan kaynaklarmin onemini artirdi. Orgiitlerde insan
kaynaklarina bakis farklilasti. Kurumlarina katkisinin artirilmasi i¢in insan kaynaklarinin

performansinin etkili bir sekilde yonetilmesi gereklilik haline geldi (Helvaci, 2002: 2).

Kamu yonetiminde performans ya da diger adiyla is basarmminin gerekliliginin
yOnetici ve insan kaynaklarina anlatilmasi, inandirilmasi ve bu anlayisin yerlesmesi gerekir

(Bilgin, 2004: 26).
2.3.3.2. Kurumsal performansin olusturulmasi ilkesi

Orgiitsel etkililigi ve verimliligi arttirma amaci giiden yonetime kurumsal performans
yonetimi denir. Orgiitiin stratejik planii yaparak dnceliklerinin neler oldugunu belirlemesi,
bu yapilan plani, tiim birime yaymasi ve belirlenen hedeflere ulagsmasi siirecinin yonetimidir.
Kamu performans yonetimi anlayisinin kabuliinden sonra, bu anlayisa uygun olarak, kamu
kurum ve kurulusunun verimli, etken ve ekonomik olmasini saglamaya iligkin olarak
kurumsal performansin olusturulmasi ilkesi gelmektedir (Bilgin, 2004: 26).

Kurumsal performans yonetiminde hedefler belirlenirken ortaya ¢ikan pek c¢ok olgiite
bakmak gerekir. Kurumsal performans yonetiminde performansin gerceklesmesinde
verimlilik, ekonomiklik, hesap verebilirlik, adalet, hukukilik ve seffaflik gereklerinin yerine
getirilmesi gerekir.

Kurumsal performans yonetim sistemi su ilkelere dayanmaktadir:

- Kurumun amaglar ile ilgili ¢alisanlarin bilgilendirilmesi,
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- Kurumun amag ve hedeflerini ortaya koyan bir planin hazirlanmast,

- Orgiitiin her birimi igin ayr1 performans hedef ve standartlarini ortaya koyan is
planlarinin yapilmasi,

- Bu olusturulan ilkelerin sik sik gézden gegirilmesi ve denetlenmesi,

- Ortaya ¢ikan sonuglarin analiz edilip, yorumlanmasi.
2.3.3.3. Bireysel performansin izlenmesi ilkesi

Bireysel performans yonetim siireci bireyi merkeze alan, bireyi gelistirmeyi amag
edinen bir siirectir. Kurumun amaglarini gergeklestirmede calisanlarin {izerine diisen gorev
ve rolleri, calisanlarin nasil ve hangi diizeyde yerine getirebiliyorlar konusuna
odaklanmaktadir. Bireysel performans izlenmesi ilkesinde birey performansiyla kurumun
amaglarini gerceklestirme amaci vardir.

Calisanin gostermis oldugu ya da gdstermesi muhtemel performansinin Orgiitiin
toplam kazancini ve performansini etkilemesi bireysel performanslarin ne derece énemli
olduguna dair ipuglar1 vermektedir. Performansi etkileyen bir¢ok etken vardir. Ama sonug
itibartyla etki eden faktorlerin nitelik ve nicelikleri ne olursa olsun, dnemli olan etkinin drgiit
iizerinde dogurdugu sonuglardir ( Saldamli, 2009: 44).

Birim performansinin dlgiilmesi, gerek personel, siire¢ ve gerekse kurumun toplam
performansi acisindan karsilikli iligski icindedir. Birim performansinin diisiik olusunun
calisanlarin veya siireglerin performans diisiikliiglinden kaynaklanmas1 miimkiin olabilecegi
gibi; birimin Orgiitsel yapisindan da kaynaklanmasi ve bunun personel veya siireg
performansini diisiirmesi s6z konusu olabilecektir (Sentiirk,2004: 45).

Her birim kendisine verilen fonksiyonlar1 yerine getirmek i¢in kurulmaktadir.
Dolayisiyla birimin performansin degerlendirilmesi, s6z konusu fonksiyonlarin ne derece
basarildiginin gostergesi olacaktir. Birimlerin performansinin degerlendirilmesi, ayni
zamanda kurumda birimler arasi rekabeti de artiracaktir. Boyle bir rekabet, kurum biitiinligi
acisindan risk tasiyacaktir. Diger Yyandan ise rekabet, hareketliligi beraberinde
getireceginden birimlerin performansinin artmasi, genelde ise kurumun performansinin

artmasini saglayacaktir (Sentiirk, 2004: 46).
2.3.3.4. Sayilabilir performans hedefleri ilkesi

Sayilabilir performans hedefleri ilkesi, kamu performans yonetimdeki en sorunlu
ilkelerin basinda gelmektedir. Ciinkii bu ilke geregi, gerek kurumsal hedeflerin gerekse insan

kaynaklarina iligkin bireysel hedeflerin belirlenmesinde sayilabilir hedefler olmasini
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saglamak gerekmektedir. Bunun yapilmasi ise, kamu yarar1 ilkesinin egemen oldugu
geleneksel kamu yonetimi anlayisina ters diismektedir (Bilgin, 2004: 26).

Performans 0l¢iitlerinin sayilabilir olmasi ile kamu yarar1 zaman zaman birbirine ters
diismektedir. Fakat kamu yarar1 adina sayilabilir hedefler koymaktan kaginmak, performans
Olciitlerini olumsuz etkileyecektir. Bu olumsuzlugun oniine gecmek i¢in performans
hedeflerini olabildigince sayilabilir nitelikte belirlemek gerekir (Halis ve Tekinkus, 2003:
252).

2.3.3.5. Olgiilebilir performans dlciitleri ilkesi

Performans 6l¢limii, ileriye doniik olarak amaglar, araclar, ¢iktilar ve sonuglar arasinda
sik1, nesnel bir bag kurarak saydam yonetimin ger¢ceklesmesini saglarken, ge¢cmise yonelik
olarak orgiitsel ¢ikt1 ve sonuglarin degerlendirilmesine imkan sunmakta ve bdylece etkili
yoOnetimin gergeklestirilmesine yardimci olmaktadir (Ates ve Koseoglu, 2011: 85).

Kamu yonetiminde performans 6l¢gmede daha fazla zorluk yasandigi bir gergektir.
Yapilan isin sonucunda girdilerle ¢iktilar ya da amagclar ile sonuglar arasindaki baglantinin
ne oldugu kolay bir sekilde 6grenilemez. Cilinkii kamu yonetiminden istenilen performansin
hedef 6lciitlerinin agik sekilde ortaya konmasinin zorluklar1 vardir.

Performans yonetiminde kullanilan performans olgiitleri ¢alisanlarin verimliligi ve
yaraticihi@ini tesvik eder. Calisanlara gerceklestirebilecekleri hedefler vermek, hatta bu
hedeflerin ¢alisanlarla birlikte belirlenmesi ve belirli donemlerle objektif Olgiitlerle
hedeflerin ger¢eklesme diizeyinin Olgiilerek degerlendirilmesi yOnetim kalitesinin

iyilestirilmesine yardimci olur (Ates ve Koseoglu, 2011: 89).
2.3.3.6. Aciklik ilkesi

Performans yonetimi, kamu idarelerinin is ve islemlerinde etkinliginin, verimliliginin,
tutumlulugunun 6lgtlebilir kriterlerle degerlendirilmesinin icerdigi icin, seffaflik ve hesap
verilebilirligin genis anlamda uygulanabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan bir yonetim aracidir (
Sentiirk, 2004: 145). Aciklik ilkesi, kamu yonetimi anlayisina has bir Kamu Performans
ilkesidir. Bu ilkeye gore, baz1 kisitlar disinda higbir kamusal karar ve eylem, yetkililer
disindakilere kapali kalamaz. Acikliga uyumlu bir ydnetim anlayisina sahip olmak,
kamudaki performansin yine kamunun istek ve sikayetlerini dikkate alarak performansin
yonetilmesini saglar (Bilgin, 2004: 27).

Performans denetimi, denetim sonuglarinin agik olmasi, vatandas ve calisanlarla

paylasilmas1 nedeniyle geleneksel denetim yontemlerinden farklidir. Vatandaglarin

15



yonetime katilmasi noktasindaki en 6énemli sorunlarindan biri de bilgilendirme eksikligidir.
Performans denetimi, ilgili taraflara objektif bilgi vermesi bakimindan yerel demokrasiyi
giiclendirmektedir. Ayrica daha once de bahsedildigi gibi performans hedefleri veya
performans Olgiitlerinin belirlenmesinde vatandaglarin katilimi s6z konusu olmaktadir (Ates

ve Koseoglu, 2011: 90).

2.3.3.7. Hukukilik ilkesi

Bilgin® e gore hukukilik ilkesi adindan da anlasilacagi iizere, Kamu Performans
Yonetiminde tim kamusal karar ve eylemlerin hukuka uygun olmasi demektir. Ancak,
burada 6nemli olan hukuk adina sadece yasal sinirlar iginde kalmak degil, hakkaniyetli ve
adil olmaktir. Dolayisiyla, Kamu Performans Yonetiminde hukukilik ilkesiyle, mevzuatin
arkasina siginan bir geleneksel kamu yonetimi anlayisi ve uygulamasi yerine, gerekli temel
hukuk anlayisina gore yonetim s6z konusudur (Bilgin, 2004: 27).

Kurumsal karar ve eylemlerin herkes i¢in ayn1 oldugu ve ayni1 uygulandigi, kisilerin
haklarinin korundugu giivencesiyle birlikte yurttaglarin yonetime olan gilivenlerinin

saglanmasiyla, kamu yonetiminin basarisi da artacaktir (Eroglu, 2011: 64).
2.3.3.8. Insanilik ilkesi

Performans yonetiminde bireylerin orgiit i¢indeki mutlulugu ve memnuniyet esas
alimmaktadir. Bu nedenle, insanilik ilkesiyle, hedeflerin ve 6l¢iitlerin ol¢iilebilir nitelikte
olmas1 sonucu, insan kaynaklarinin nesnel degerlendirmeye tabi tutulmasi ile bu hedef ve
Olciitlerin makul olcililerde ulasilabilir olmasi1 gerekmektedir. Yoneticilerin bu konuda,
kurulustaki insan kaynaklarmin farkli kisilik Ozelliklerine gore yonetim stratejileri

gelistirmeleri gerekmektedir (Bilgin, 2004: 27).
2.3.4.Kamu Performans Yonetim Siireci

Performans yoOnetimi siireci, yOnetim siireclerinde izlenen siirecle benzerlik
gostermektedir. Buna gore once yapilacak isler planlanir, sonra uygulanir, daha sonra
degerlendirilir ve son olarak da gelistirilir (Bilgin 2004: 27). Bu siiregte drgiitiin misyonu,
vizyonu, stratejisi dikkate alinarak planlama, 6l¢me ve degerlendirme yapilacak, gelinen son
durum belirlenip hatalar diizeltilecek ve siire¢ bu sekilde siirekli islemeye devam edecektir.
Ancak isleyise orglitiin personeli dahil edilecektir. Burada yoneticilerin ve personelin orgiit
icerisinde ortak sorumlulugu bulunmaktadir. Bunun olusmasi ise, orgiit icinde asagidan
yukariya, yukaridan asagi dogru karsilikli isleyen siirekli ve etkin bir iletisimi

gerektirmektedir (Ediz, 2004: 10).

16



Sekil 3’te gortldiigii gibi performans yonetimini dort asamadan olusan dongiisel bir
stire¢ olarak belirtmistir (Calik, 2003: 24).

Sekil 3. Performans Yonetim Asamalari

1

/ Performansin Planlanmasi \

a4 2
Performansin Gelistirilmesi Performansin Yénetimi

. ; —

Performansin Degerlendirilmesi

Performans yonetim sistemi stirekli isleyen bir kisir dongii icinde (performansi
gelistirme planlamasi - 6l¢me - degerlendirme - kontrol asamalar1 i¢inde) sistemin isleyigini
hedeflere uygun olarak yonlendiren bir orgiitsel diizeni gergeklestirmis olur. Performans
yonetiminde planlama ve kontrol siireci i¢inde esas agirlig1 performans 6lgiimii ve denetimi
islevi tasir. Ashinda performans ol¢iim ve denetim sistemi ne planlama ne de kontrol
islevlerinden bagimsiz olarak diistiniilemez. Basarili bir 6l¢iim sistemi ancak planlama ve

kontrol islevleri ile birlikte yiiriitildiigiinde gergeklestirilebilir (Akal, 2011: 79).
2.3.4.1. Hazirlik siireci

Kamu Performans Y 6netiminin baslangicini olusturan performans planlamasi, aslinda
planlama genel anlayigina uygun olarak yapilmaktadir. Buna gore, kurulusun gergek
durumuna gore ancak ileriye yonelik olarak stratejik kararlar alma siireci olan performans
planlamasi1 yapilmalhidir (DPT, 2000: 178). Yonetimde ilk adimi isin planlanmasi
olusturmaktadir. Ne, ne zaman, nerede, kim ve ne kadar gibi sorulara verilecek yanitlar igin
tanimi, ne yapilacagi, nasil yapilacagi ve beklentilerin ne oldugu, hangi kosullarla isin
gerceklestirileceginin dnceden belirlenmesi planlama siirecinde yer almaktadir (Oztiirk,
2009: 42).

Planlama bir kurumda orgiitiin ger¢ek durumunu ortaya koyup buna dayali olarak
ileriye doniik stratejileri belirlemektir. Plan, bu sekilde belirlenen hedeflere ulasmada
uygulanacak stratejilerin sistemli bir sekilde siralandigi belgedir. Baska bir deyisle plan,
Orgiitiin tiim diizeylerinde belirli hedefler saptayarak bu hedeflere ulasmak i¢in gerekli

stratejileri, programlar1 ve etkinlikleri belirleyici bir karar alma siireci olarak tanimlanabilir
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(Ediz, 2004: 15). Bu asamay stratejik planlama asamasi olarak da kabul etmek miimkiindiir.
Dolayisiyla bu asamada kurum ne i¢in var oldugunu misyonunu ve ilerde nerede olmak
istedigini vizyonunu agik bir sekilde ortaya koymaktadir. Daha sonra misyonunu ve
vizyonunu gerceklestirecek stratejilerini belirlemektedir (Eroglu, 2011: 69).

Performans yonetiminde planlama klasik planlama ilkelerinden ¢ok farkli 6zellik
gostermez. Sadece performans planlamasinda genel ilkeler yaninda,
- performansi gelistirme amacina,
- planlarin performans 6l¢iim ve denetim sistemleri ile uyumlu olarak hazirlanmasina,
- planlamanin isletmenin tiim birimlerini ve c¢alisanlarini ortak hedef ve amaglara
yoneltebilme niteligine 6zel bir agirlik verilmektedir (Akal, 2011: 81). Hazirlik siirecinin
caligsanin katilimi ile gergeklesmesi performans yonetimi sisteminin kabul ve isleyisine daha

yararlt olacaktir (Uyargil, 2013: 69).
2.3.4.2. Performans belirleme siireci

Bu asamada kurumsal performansi, boliim, takim ve bireysel performanslari ortaya
koyabilecek ozellikte, Olciitler gelistirmesi; performans yonetimi adma yapilacaklar
gelecekteki belli bir zaman dilimi iginde kimlerin ne kadar, nerede ve ne kalitede

gergeklestireceklerini saptamasi gerekmektedir (Bilgin, 2004: 29).

Hazirlanan planlar, performans belirleme siirecinde saptanan amaglarin ve gerekli
etkinliklerin birimlere ve caligsanlara iletiminde ve Orgiitiin tiim birimleri ve c¢alisanlari
arasinda bu yonde igbirligini ve esgiidiimii gerceklestirmekte ve daha da 6nemlisi yonetimin

kontrol gorevinde bir arag olarak kullanilirlar (Akal, 2011: 80).
2.3.4.3. Performans degerleme siireci

Kamu Performans YoOnetim siirecinin ii¢lincii asamasi, planlanan ve uygulamasi
yapilan performans Olciitlerinin degerlendirilmesi asamasidir. Performans degerleme
asamasinda, s6z konusu girdi ve kaynaklarin performans anlayis ve ilkelerine gore,
kullanilip kullanilmadiginin belirlenmesi s6z konusudur (Bilgin, 2004: 31). Canman’ a gore
etkili bir performans degerlendirme i¢in ilk kosul, performans standartlar1 izerinde ortak bir
anlayis saglamaktir. Orgiitiin basarili etkinlik gostermesi i¢in bu zor fakat gerekli bir
odevdir. Her seyden Once, bir 1g Orgiitiiniin basarildigi, karlilik diizeyi, kasa hareketleri,
liriiniin kalitesi, biiyiime, personel devri gibi standartlar g6z 6niinde bulundurularak 6l¢iliir.
Bunlarin her biri, Orgiitiin toplam basarisin1 artirmaya yoneltilmeli ve ona katkida

bulunmalidir (Canman, 1993: 37).
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Performans degerlendirme kavrami statik anlamda bir degerlendirme faaliyeti olarak
degil de, dinamik bir siire¢ olarak ele alarak, calisanlarin performanslarin1 planlama,
degerlendirme ve gelismeyi amaglayan ve bu konuya daha genis bir agidan yaklasan 6rgiitsel
slireg, giiniimiizde performans yonetimi olarak adlandirilmaktadir (Uyargil, 2013: 2).

Performans degerlendirme siireci performans ile hedeflerin belirlenmesi ile bagslayan,
belirlenen hedeflerin standartlar haline doniistiiriilmesi ile siiren, arkasindan verilerin
toplanarak Ol¢limlerin yapilmasiyla devam eden ve degerlendirme sonrasi nasil bir
programin uygulanacagina karar vermeyi saglayan bir dongiidiir (Ozdemir, 2014: 25).

Bu asamada baslangigta belirlenen amaglara ne 6l¢iide ulasip ulasilmadigi kontrol
edilmektedir. Ayrica siireci devamli izleyerek ve geri bildirim yaparak eksiklerin ve
hatalarin tespit edilmesi, daha iyinin elde edilerek performansin denetimi ve iyilestirilmesi
bu asamanm icindedir (Eroglu, 2011: 70). Ote yandan, performans degerlendirme
caligsanlarin eksiklerini gérmesine olanak saglayarak caliganlarin bunlari giderme ve
yeteneklerini gelistirmesine firsat tanir. Bu acidan bakildiginda, ¢alisanlarin basarilarini ve
basarisizliklarin1 gérmesi daha sonraki ¢alismalarini diizenlemesinin saglamasinin yaninda
calisanlarin motivasyonu bakimindan da 6nemlidir (Saldamli, 2009: 49-50).

Performans yonetimi, insan kaynaklar1 agisindan basariya dayali yeni bir yonetim
kiiltiirli anlamina gelmektedir. Ayrica performans yonetiminin bir unsuru olan sonug
odaklilik, yonetici ve ¢alisanlar1 amaglanan hedeflere ulagsmak i¢in yeni fikirler tiretmeye ve
yeni yollar denemeye tesvik eder (Ates ve Kdseoglu, 2011: 89). Performans degerlendirmesi

basarili olan ¢alisanlari tesvik edici, diger ¢alisanlar i¢in ise 6rnek olacaktir.
2.3.4.4. Performans uygulama siireci

Performans uygulanmasindan kasit, bir onceki asama olan planlama asamasinda
ongoriilen, kurulusa 6zgili performans ilke ve kararlarinin uygulamaya gegirilmesidir.
Performans planlamasi eger uzun erimli ve soyut bir plan ise, uygulama asamasinda bazi
taktik planlamalar da yapmak gerekebilir. Bu nedenle uygulama asamasinda performans
hedeflerine ulasabilmek i¢in, ikincil hedeflere gereksinim olabilir (Bilgin, 2004: 30).

Halis ve Tekinkus ‘a gore kamuda performans yonetiminin uygulanabilmesi igin
oncelikle yonetimin performans denetimine uygun sekilde orgiitlenmesi gerekmektedir. Rol
ve sorumluluklarin agikga belirlenmesi, bu nedenle 6ncelikle Olgiilebilir ve somut kamu
hizmetlerinin denetiminde ayrintili inceleme yapilip vatandaslarin memnuniyetinin ve kamu
yararinin aragtirilmasi, yurttaglarin kamusal bilgi ve verilere rahatga ulasabilmesi, bu

verilerin kolay anlasilabilir bigimde sunulmasinin gerektigi, kisisel haklarin gizliligine
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uyulmak sartiyla yapilan degerlendirme ve diizenlenen teftis raporlarinin sanal ortamlarda

yayinlanmasinin yerinde olacagi, yurttaglarin denetimden beklentilerinin bu yolla bir 6l¢lide

giderilebilecegi, bu nedenlerle var olan imkan ve kosullarla birlikte performansin

artirilabilecegine inanilmaktadir (Halis ve Tekinkus, 2003: 199).

2.3.5. Kamu Performans Yonetiminin Yararlari

Barutgugil’e gore performans yonetim sisteminin genel olarak yararlarina

baktigimizda;

Y Onetimin is ve sonuglan tizerindeki kontroliinii gii¢lendirir.

Y 6netimin sorunlari erken belirleme ve 6nlem alma yetenegini artirir.

Calisanlarin hedefleri ile 6rgiit hedefleri arasinda baglantilar kurar. Boylece ¢alisan
icin katki duygusu yaratir.

Hedefleri ve performans standartlarini belirleme sirasinda c¢alisanlarin katkida
bulunmalarina izin vererek onlari motive eder, ortak sahiplenme duygusunu
gelistirir.

Yonetimin sonuclarla ilgili beklentilerinin agiklikla anlagilmasini saglayarak
iletisimi gelistirir.

Standartlara uygun davranmamayi objektif ve oOlgiilebilir sekilde tanimlayarak
tyilestirici ya da disiplin saglayici eylemleri destekler.

Geribildirimin ¢alisanlara yonetimin siibjektif kriterlerine gore degil, daha objektif
verilebilmesini saglayan bir sistem yaratir.

Y onetimin ticretlerle ve yiikseltmelerle ilgili kararlarini alirken kullanacagi objektif
kriterler saglar.

Her ¢alisan i¢in performans kayitlarinin merkezcil bir sekilde ve genellikle insan
kaynaklar1 departmaninda tutulmasini saglar (Barutgugil, 2002: 127).

Performans yonetim sisteminin gergekten bir biitiin olarak anlagildig1 ve uygulandigi

organizasyonlarda ¢alisanlar agisindan 6nem tasiyan bazi 6zgiin yararlarindan soz edilebilir.

Canman’a gore boyle bir organizasyonda ¢alisanlar (Canman, 1993: 35);

Kendi performanslarini yonetme sorumlulugunu alirlar,
Organizasyon i¢indeki roliinii bilir,

Giglii yonlerini 6grenir,

Isten elde edilen doyum ve kendine giivenleri artar,
Performans planlarini tasarlar ve yonetirler,

Plan dogrultusundaki ilerlemelerini izlerler,
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2.3.6.

Planlanan ve ger¢eklesen performanslarini karsilastirir ve gézden gegirirler,

Stirekli iyilestirmenin islerinin 6nemli bir pargasi oldugun bilirler.

Bireysel performanslari ile organizasyon amaglarini iliskilendirirler,

Sonuglarin ve yetkinliklerin birlikte 6nemli oldugunu bilirler. Ne yapilacagina
odaklandiklar1 kadar nasil yapacaklarina iligkin beceri gelistirirler,

Performans degerlendirme goriismelerini yoneticileriyle birlikte yonlendirirler,

Calisanlarin hedefleri ile organizasyonel hedefler arasinda baglant1 kurar.

Kamu Yoneticisinin Performans Sorumlulugu

Performans yonetimi kavrami, ¢ok tekrar edilerek kendisinden faydalanilacak biiytili

bir kelime olmanin 6tesinde bazi gérev ve sorumluluklar iistlenmeyi, ¢caba harcamayi

gerektiren ve ancak uzun donemler sonunda fayda saglayan bir faaliyettir. Bu agidan

performans yonetimi siireci igerisinde ¢alisanlarin ve yoneticilerin bir dizi rol ve sorumluluk

istlenmeleri gerekmektedir. Bu rol ve sorumluluklar asagida Sekil 4’te 6zet olarak

verilmektedir (Halis ve Tekinkus, 2003:177).

Performans Yonetiminde Rol ve Sorumluluklar

Calisanlar Yoneticiler
Kendini ger¢eklestirmeden sorumlu olmak e (Ogrenme ve gelisme i¢in uygun ortam
Hayat boyu ¢alismaya odaklanmak hazirlamak
Mevcut is i¢in gereken yetenekleri e  Mevcut is ile ilgili gelisme ihiyaglarini
gelistirmek tartigmak
Kariyer tercihlerini ve amaglarini e Isgorenlerle kariyer gelistirme konusunda
tanimlamak tartigmak
Bireysel gelisme plani uygulamak e Plana uygun firsatlar saglamak

Sekil 4. Performans Yonetiminde Rol ve Sorumluluklar

Performans yonetimi anlayisinda yonetim gorevleri iic ana baslikta 6zetlenebilir

(Akal, 2011: 75):

Orgiitiin ortak amacini, orgiitii olusturan en alt sistemlere kadar, bu sistemlerin &zel
amaglarini da icerecek bigimde tiim orgiite yaymak ve benimsetmek.
Orgiit iginde yukardan asagiya ve asagidan yukartya karsihikli bilgi akisini

saglayacak bir iletisimi gerceklestirmek.
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2.3.7.

Yonetilen birimlerin performansin siirekli gelistirmek, bu amagla isletmenin tiimii
ya da istenen birimleri i¢in ve 6zellikle ¢alisanlar i¢in bir performans o6l¢iim ve
denetim sistemini uygulamak.

Barutgugil® e gore yonetici yiiksek performans saglamak istiyorsa;
Nereye gittigini bilmek ve bildirmek: Bir yonetici lider, ¢alisanlarina yon gdstermeli
ve enerjilerini odaklamalarini saglayacak bir amaca kendilerini adamalar1 igin
kullanmalar1 konusunda onlar1 ikna etmelidir.
Calisanlarin gerekli yetkinliklere sahip olmasii saglamak: Bir lider, ¢alisanlarin
ama¢ dogrultusunda gerceklestirecekleri isler icin gereken yetkinliklerini
tanimlamali1 ve bu yetkinliklere sahip bulunduklarindan emin olmalidir.
Dogru kisileri segmek, gelistirmek ve giigclendirmek: Caliganlara gerekli yetkinlikleri
gelistirme ve pekistirme firsatlar1 verildikten sonra, belirlenecek ilkeler ve simirlar
icinde, onlarn isleriyle ilgili olarak kendi kararlar1 ve eylemleri igin sorumluluk
almalarimna da izin verilmelidir.
Calisanlarin ¢izgiyi korumalarina yardimei olmak: Calisanlarin odaklanmalarini
bozacak, dikkatlerini dagitacak ve sonugta amaca gotiiren ¢izgiden sapmalarina yol
acabilecek durumlara kars1 6nlem almalidir.
Giiven saglamak: Uygulamada gercek anlamda liderligi siirdiirebilmenin en kritik
temeli giiven saglamaktir. Giiven, glinlimiiziin organizasyonlarinda vazgecilmez bir
yere ve Ooneme sahiptir ve adeta her seyi bir arada tutan, birlestiren tutkaldir

(Barutgugil, 2002: 32-36).

Performans Sorumlulugu

Performans sadece ortaya ¢ikan sonug degil, ayn1 zamanda ortaya ¢ikacak sonug icin

yapilan tiim eylemlerdeki istek ve o eylemi gergeklestirmek i¢in gerekli olan giiciin ortak

calismasi sonucunda olusan bir dl¢tiimdiir (Saldamli, 2009: 43).

Barutcugil’ e gore performans ydnetimi sisteminin ger¢ekten bir biitiin olarak anlasildig:

orgiitlerde calisanlar (Barutgugil, 2002: 128);

Kendi performanslarint yonetme sorumlulugunu alirlar.

Performans planlarini tasarlar ve yonetirler.

Plan dogrultusundaki ilerlemelerini izlerler.

Planlanan ve ger¢eklesen performanslarini karsilastirir ve gézden gegirirler.
Stirekli iyilestirmenin islerinin 6nemli bir pargasi oldugunu bilirler.

Bireysel performanslari ile organizasyon amaglarini iligkilendirirler.
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- Sonuglarin ve yetkinliklerin birlikle énemli oldugunu bilirler. Ne yapacaklarina
odaklandiklar1 kadar nasil yapacaklarina iligkin beceri gelistirirler.

- Performans degerlendirme goriislerini yoneticileriyle birlikte yonlendirirler.
2.3.8. Performans Yonetiminde Karsilasilan Sorunlar

Tiim yararl sonuglarina ragmen performans yonetimi siirecinin uygulamada pek ¢ok
sorun yasanmasina neden olan bazi alanlar1 vardir. Mesela degerlendiren ve
degerlendirilenlerin ¢ogunlugunun degerlendirme konusunda olumsuz tutum ve goriise
sahip olmasi dikkat ¢eken bir olumsuz etkendir. Bu ve buna benzer durumlar performans
yOnetimi sisteminin isleyisinde 6nemli sorunlara neden olmaktadir.

Calisanlar arasinda performans sorunlarinin oldugunu ve bu sorunlarin giderek
bliylidiigiinii gosteren belirtiler sunlardir:

- Is verimin azalmast,

- Disiik kalitede iiretim,

- Is baslama, bitis zamanlarina uyulmamasi ve devamsizlik yapilmast,
- Daha zor gorev ve islerden kaginilmasi,

- Sikayetlerin artmasi,

- Talimatlara uyulmamas,

- Calisanlar aras1 igbirliginin azalmasi,

- Hatalar ve basarisizliklar i¢in baskalarinin suglanmas.
2.4, MESLEK OGRETMENI PERFORMANS YONETIMi

Kurumlarin varolus amaglarina ulagsma etkililigi ve bu konuda gosterdigi performans,
ogretmenlerin Orgiitsel amagclar dogrultusunda gosterdikleri performansla dogrudan
iligkilidir. Yani okulun verimliligi ve etkililigi 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin ve diger
calisanlarin  performansma baghdir. Orgiitsel amacglara ulasma derecesi ile okul
calisanlarinin gosterdikleri performans arasinda bir kosutluk vardir (EARGED, 2006: 35).
Bir bagka deyisle, sistemin teknik yonleri ile beseri yonii dengelenmedikge, performans
yOnetimi sisteminin basar1 sansi diisecektir. Bu nedenle kurumdaki ilgili tiim taraflarin
sisteme dahil edilmesi faydali olacaktir (Ates vd., 2007: 14).

Mesleki egitim, bilim ve teknolojideki gelismelere paralel olarak bireylere is
hayatindaki belirli bir meslekle ilgili bilgi, beceri, davranislar kazandiran ve bireylerin
yeteneklerini gelistiren bir egitim sistemidir. Bu egitim sisteminin unsurlarindan birisi olan

meslek 6gretmenlerin performansi mesleki egitim i¢in ¢ok dnemlidir.
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2.4.1.Meslek Ogretmenlerinin Performansim Etkileyen Faktorler

Calisma yasaminda personel arasinda performans ve basar1 derecesi bakimindan
farkliliklar olmasi, hatta ayni kisinin performans ve basar1 diizeyinde gegen zaman iginde
degisiklikler meydana gelmesi, personeli degerlendirmenin, énemini ve geregini giiclii
bi¢cimde ortaya koymaktadir (Canman, 1993: 8).

Biitiin orgiitlerde oldugu gibi okullarda da meslek 6gretmenlerinin basart durumunu
etkileyen, degisikliklere yol acan etmenler vardir. Bunlar ¢evresel ve orgiitsel etmenler,
performans gilidiisliniin yogunlugu, kisisel 6zellikleri ve yeterliligi bir de okul miidiiriiniin

liderlik davranislaridir.
2.4.1.1. Cevresel etmenler

Cevre faktorii orgiitiin siirekli ve yogun rekabet ortaminda ayakta kalmasinda ve
varligini siirdiirmesinde siirekli etkilendigi, olumlu veya olumsuz olarak beslendigi ve girdi-
¢ikt1 iliskileri iginde mutlak bagimli bulundugu bir olgudur (Bolat vd., 2009: 255). Cevreyi
orgiitsel sistemin besleyici bir unsuru olarak gérmek 6nemli bir kurumsal gerekliliktir.

Orgiitler gevreleriyle iliski i¢inde olan, gevrelerinden girdiler alan ve gevrelerine
ciktilar veren sistemlerdir. Her ne kadar Orgiitiin basarilar1 kendi kaynaklarinin etkinligine
ve verimliligine bagli olsa da g¢evresinden tamamen bagimsiz olan oOrgiitlerin tek bagina
kendi kendine yetebilmesi de miimkiin degildir. Bu nedenle ¢evresiyle uyumlu ve girdi
aligverisinde bulunan orgiitlerin performanslarinin da yiiksek olacagr unutulmamalidir
(Gokalp, 2013: 28). Verimlilik ¢aligmalar1 yapilirken isin ergonomik kosullar1 igerisinde

yapilmasi ve galisanlar igin en uygun hale getirilmeye ¢alisiimalidir (Ozdemir, 2014: 90).
2.4.1.2. Orgiitsel etmenler

Performans iizerinde orgiitsel faktdrlerin de etkisi kaginilmazdir. Ornegin is yerinde
catismali iliskiler performansi olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Terfi alabilmek ic¢in
dikkat ¢cekmeye yonelik bir rekabet veya icsel olarak hissedilen bir hosnutsuzluk sebebiyle
duyulan kiskanglik, performansa zarar veren bir ¢atigmaya doniisebilir (Luecke, 2008: 52).

Okul karmasik bir yap1 ve toplumsal agik bir sistemdir. Okullarda tiim faaliyetlerin
cekirdeginde egitim-ogretim yer almakta ve yapilan tiim isler bu ana cekirdek etrafinda
dizayn edilmektedir. Okul orgiitlerini diger ticari, giivenlik ya da baska amaglarla kurulan
orgiitlerden ayiran bazi 6zellikleri Bursalioglu tarafindan asagidaki sekilde siralanmigtir

(Bursalioglu, 2010: 33-36):
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- Okul orgiitiinlin en oOnemli ve agik Ozelligi, lizerinde calisti§i hammaddenin
toplumdan gelen ve topluma giden insan olusudur. Boylece okulun birey boyutu
kurum boyutundan daha duyarli, informal yan1 formal yanindan daha agir, etki alan
yetki alanindan daha genistir.

- Okulda gesitli degerler bulunur ve ¢atisir. Okulun baglica gorevi, iginde oldugu kadar
disinda da catisan bu sosyal, politik ve ekonomik degerleri uzlastirmak ve
dengelestirmektir.

- Okulun iirliniinii degerlendirme gii¢liigii s6z konusudur. Okulun amagclan diger
orgiitlere oranla daha karmasik ve c¢atisiktir. Bu karmasiklik okulun
degerlendirilmesini zorlagtirmaktadir.

- Okul 6zel bir ¢evredir. Egitim genellikle dolayl bir girisim oldugundan, bu amagla
okul denilen 6zel bir ¢evre yaratilmistir. Bu 6zel ¢cevre olusturulurken bir ayiklamaya
gidilir.

- Okul, ¢evredeki biitlin formal ve informal orgiitlerin ya yon verdigi ya da etkiledigi
bir Orgiittir.

- Okul kiiltiir degismesini saglayan orgiitlerin basinda gelir.

- Okul biirokratik bir kurumdur. Okulun bu 6zelligine karsi ¢ikanlarin davranisi, okulu
kendi yararlarina arag etmelerine engel olusundan dolayidir.

Her orgiit gibi, okulun da kendine 6zgii bir kisiligi olur. Bu kisilik okul denilen 6rgiitiin
havasinda goriiliir. Yani bireyin kisiligine karsilik, 6rgiitiin havasi yahut iklimi vardir. Bu
konuda yapilan bir aragtirma okulun havasini meydana getiren grup ve lider davranislarini
sOyle siralamistir. Grubun olumlu davranislart moral ve samimiyet; olumsuzlari ¢éziilme ve
engellemedir. Liderin olumlu davraniglar, kendini ise verme anlayis gosterme, olumsuzlari
ise yiiksekten bakma ve yakindan kontroldiir (Bursalioglu, 2015: 34).

Orgiitte, personelin bagarisini etkileyen faktorler arasinda, orgiitiin yapisi, amaglari,
politikalar1, gorev, yetki ve sorumluluk boliistiiriimii, ¢calisma kosullar1 vb. 6rgiitsel faktorler
de yer almaktadir. Is tanimlarmm yapilmis, is gereklerinin orgiitce belitlenmis olmasi
durumunda, personelin yerinde istihdamina imkan kazandirilir. Personel arasindaki iligkiler,
uyum durumu, birimler arasinda etkili koordinasyon saglanmis olmasi da kuskusuz
personelin basari diizeyini etkilemektedir (Canman, 1993: 9).

Isbirliginin egemen oldugu bir okulda gretmenler hem kendileri hem de is arkadaslari
icin yararli sonuclar pesindedirler. Ortak konular, tiim okul g¢alismalarinin, c¢abalarinin
merkezini olusturur. Ogretim elemanlarinin amaglari; ancak diger dgretim elemanlarinin

amaglarn gergeklestigi zaman gergeklesebilir ve amaclar arasinda pozitif bir iliski vardir.
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Tiim ¢alismalarin ortak bir yargiy1 paylasmasi, ¢alismalarin performanslarinin hem kendileri
hem de is arkadaslari tarafindan saglanmasi, kisilerin mesleki ylikselmelerinin ortak kutlama
ve gururlanmalara neden olmast, igbirliginin egemen oldugu bir okulun 6zellikleridir. Ayrica
ogretmenlerin Ogrencilerle tartigmalari, Ogrencilerin konular1 anlayip anlamadiklarini
kontrol etmeleri, 6grencilerden diisiincelerini aktarmalarii istemeleri, 6grencilerin grup
caligmas1 yapmalar1 da igbirliginin gerceklestigi bir okulun 6zellikleri arasindadir (Bolat,

1996: 508).
2.4.1.3. Performans giidiisiiniin yogunlugu

Hayati boyunca siirekli basariy1r yakalamis olan bireyler, is yasamlarinda da her
asamada bu basariy1 yakalamak isterler. Bu azim sayesinde de performanslari siirekli bir
artis gostererek basarilarini artirmalarina yardime1 olur. Bir insanin ¢alistigi ise kendisini ne
kadar ¢ok verebilirse o 6l¢iide basarili olur. Bunun i¢in de kisinin motivasyonunun yiiksek
olmas1 gerekmektedir (Gokalp, 2013: 26). Bu motivasyon ve performans giidiisii yogunlugu
ile insanlar sahip olduklar1 yeteneklerin daha ¢ok farkina varacaklar ve is yasamlarin da
istenen performansa ulasabileceklerdir.

Kisinin isteki basarisi, kisisel yetenekler dlgiisiinde, psikolojik istek diizeyinden de
etkilenmektedir. Kisinin yeteneklerini orgiitsel amacglar dogrultusunda en iist diizeyde
kullanabilmesi, ekonomik, toplumsal ve ruhsal gereksinmelerinin kargilanmasina baglidir.
Bunun yaninda, 6rgiit yapisi, orgiitteki bigimsel ve dogal iliskiler, 6rgiitiin ideolojisi, yapilan

isin niteligi, basar1 durumu ile yakindan ilgilidir (Canman, 1993: 8).

2.4.1.4. Meslek 6gretmeninin Kisisel 6zellikleri ve yeterliligi

Kisinin performansi iizerinde kisisel nitelikleri biiyiik etkiye sahiptir. Bir kimsenin
hayata pozitif bakmasi ve en kiigiik olumsuzluklardan bile olumlu sonuglar ¢ikarabilmeyi
basarmasi, kisinin giinliik yasantisindaki performansina da yansir. Sonugta bu i yasantisina
da olumlu olarak da yansiyabilir. Tam tersi kisisel problemleri olan birisinin ise
performansinin diisiik olmasi da kaginilmazdir. Kimyasal bagimliliklar ya da ev icerisindeki

huzursuzluklar kisilerin performansi iizerinde dogrudan ya da dolayli olumsuz etkide

bulunabilir (Luecke, 2008:51).
2.4.1.5. Okul miidiirlerinin liderlik o6zellikleri

Iyi isleyen bir performans ydnetimi, bu yonetim anlayisin1 anlayan ve benimseyen
yoneticilerin elinde basarili olabilir. Performans yonetimi, yoneticilere genis yetkiler

tanidig1 gibi 6nemli sorumluluklar da yiiklemektedir (Ates ve Koseoglu, 2011: 87).
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Yoneticiler personeli ortak amaglar ¢ercevesinde ¢aba harcamaya 6zendirerek, personelin
aralarindaki iliskileri diizenleyerek, yaratici ve uyarici is ortamin1 destekleyerek
caligsanlardan yiiksek performansi, ancak bir lider olarak saglayabilirler (Barutcugil, 2002:
31).

Bir lider olarak yonetici, insan kaynaklarmin performansini arttirarak oOrgiitsel
amaclara ulasabilmek ic¢in giidiileme konusuyla ilgilenmek zorundadir. Lider ydnetici
amacina ulagmada ast-iist ve ayn1 diizeydekilerle ve okul orgiitiinii etkileyen yakin ve genel
cevredeki diger kisilerle iletisim kurmada, motive etmede, yetistirmede, gelistirmede,
etkilemede beseri bilgi ve yetenege sahip olmalidir (llgar, 2005: 65).

Ilgar’ a gore Orglitiin amaglarina ulasmasinda en 6nemli unsur, yoneticinin liderlik
ozelliklerine sahip olmasidir. Bir yoneticinin ayn1 zamanda lider olarak kabul gormesi i¢in,
yonetici olarak sahip oldugu resmi yetkilerinin yaninda bir etkileme giiciiniin de olmasi
gerekir. Ancak bu etkileme 6zelligi ile astlarinin orgiite bagligini saglayabilir, onlar1 orgiit
amaglar1 dogrultusunda calismaya yonlendirebilir. Lider yonetici, bilgi, deneyim ve
dolayistyla 6zgiiven sahibi, yeniliklere agik, cagdas egitim tekniklerini kullanmada etkin bir
liderdir. Basarisini astlariyla paylasir ve onlarin basaridaki katkisin1 vurgular (Ilgar, 2005:
63).

Bir orgiit olarak okullarda okul ydneticisi, okulun basaris1 ve etkililigi tizerinde kritik
oneme sahiptir. Etkili okul, yonetimsel destege baglidir. Bu destek ve oOrgiitiin kalitesi,
ogretmen davranislarii etkilemektedir. Okul yoneticisi okulun yasal lideri olmasi
nedeniyle, okuldaki tiim etkinliklerin basartya ulasmasinda anahtar kisi konumundadir
(Bagar, 2001: 20). Ogretmenle yoneticiler arasindaki iliskiler okulun psikolojik
havasmi(onlarin moralini) 6nemli Ol¢lide etkilemektedir. Yani Ogretmenle ydOnetici
arasindaki iliskiler olumlu yapici ve gelistirici oldugu siirece okulun psikolojik ortami da
olumlu olacaktir (llgar, 2005: 97).

Okul liderligi; egitimin temel birimi olan okulda insan giicii ve madde kaynaklarinin
etkili kullanimimi gergeklestiren, egitim personelinin karar alma siirecine katilimini
saglayarak onlar1 yetkilendiren, okulun gelecegine yonelik hedeflerin ¢alisanlarca
paylasilmasini saglayan, uygulamalarda etik degerleri 6n plana alan ve 68renci basarisini
yiikseltmeyi amaglayan bir yaklagimdir (llgaz, 2011: 14).

Bursalioglu’ na gére okul yoneticisi, liderden 6nce iisttiir veya bastir. Ustliik imajindan
liderlik imajina girebilmesi, ¢cok gilic olmakla beraber, bazi yollarla saglanabilir. Bunlardan
birincisi, egitim girisiminin temel deger ve ideallerini benimsemesi ve bunlar1 davranisa
cevirebilmesidir. Bireyin degeri, igbirliginin 6nemi, okulun verimi, 6grencinin gelismesi gibi
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boyle idealler, okul yoneticisinin liderlik gorevlerinden bazilarini belitler. Ikincisi, okulun
amaclan ile tiyelerin gereksemelerini dengelestirebilecek kadar orglitcli ve ydnetici
olabilmesidir. Ugiinciisii ise, okulunda ahenkli insan iliskilerinin kuruldugu ve isledigi bir
hava yaratabilmesidir. Liderligin bir grup eylemi oldugunu, iistliigiin ise sadece kisisel hak
ve gorevleri kapsadigim hatirlarsa, okul yoneticisi iistiinden ¢cok grubuna doniik calisabilir
ve onlarin liderlik imajina hi¢ olmazsa yaklasabilir (Bursalioglu, 2015: 209).

Okul ¢evredeki biitiin orgiitlerin etkiledigi ya da etkilendigi bir orgiittiir. Cevrenin tiim
egitini problem ve gorevlerine katilmayan okulun, basarili oldugu sdylenemez. Okulun
amaglari, orgiitlerin cogundan uzun siirelidir. Fakat okul orgiitler i¢in insan kaynaklar
hazirlayan bir 6rgiittiir. Bu bakimdan, yukarida agiklanan yon verme veya etkileme kuskusuz
karsiliklidir. Boyle olunca, okul yoneticisi diger orgiitler i¢in hazirladig1 bu kaynaklarin, bir
stire sonra, kendi oOrgiitii lizerinde s6z ve etki sahibi olacaklarini unutmamalidir. Bu,
ozellikle, mesleki ve teknik okullar i¢in bdyledir. Ciinkii bunlarin hizmet alanlar1 genellikle
cevre icinde veya yakinindadir. Hi¢ degilse, boyle olmas1 gerekir. Okul yoneticisi, okulun
gelecegine yon verecek bu insan kaynaklarinin gelistirilmesini dikkatle izlemek zorundadir
(Bursalioglu, 2015: 35).

Arastirmanin bundan sonraki bdliimiinde okul yoneticisinin liderlik davranislar1 ve

liderlik davraniglarinin meslek 6gretmeni performansina etkisi agiklanacaktir.
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3. OKUL MUDURLERINDE LiDERLIK

Bu boliimde liderlik kavrami ve okul miidiiriiniin liderlik rolii ele alinmistir. Boliim
igerisinde liderlik, okul miidiiri ve okul miidiiriiniin liderlik rolii konularinda alan
arastirtlmasi  yapilmistir. Son kisimda okul miidiirii liderliginin meslek 6gretmeni

performansina etkisi konusu ele alinip boliim sonlandirilmistir.
3.1. LIDERLIK KAVRAMI

Insanlar, gerek sosyal yarliklar olduklari i¢in gerekse avantajlar1 nedeniyle bir arada
yasama egilimindedir. Liderlik, insanlarin bir arada yasamalar1 sonucunda
gruplarin/topluluklarin yonetilmesi ihtiyacindan dogmustur. Bu, hem grubun yonetilmesi
gereginin hem de grup iiyelerinden birisinin grubu yonetmek istemesinin dogal bir

sonucudur (Erkutlu, 2014: 1).

3.1.1. Liderlik Tanimi ve Onemi

Insanlarin bir arada yasamaya basladiklari, birlikte basarma arzusunu tasidiklari
yillardan beri idareciler olmus, liderler ortaya ¢ikmistir. Boyle olmasina ragmen lider ve
liderlik kavramlar1 stirekli olarak karigtirilmis, bazi1 durumlarda yonetici ve lider kavrami
benzer anlamli olarak kullanilmistir (Erdogan, 2007: 486).

Liderlik, belli bir durumda, belli bir anda ve belli kosullar altinda bir grup iizerindeki;
insanlarin orgiitsel hedeflere ulasmak i¢in goniillii olarak ¢abalamasini tesvik eden, ortak
hedeflere ulasmada yardimei olan deneyimleri aktaran ve uygulanan liderlik tiirtinden hosnut
olmalarin1 saglayan etkileme siireci olarak tarif edilebilir (Werner, 1993: 17). Bu
aciklamadan da anlasilabilecegi gibi liderligin esasin1 bagkalarmi etkileyebilme ve onlari
davranisa yonlendirebilme olusturmaktadir. Lider, bagkalarini etkileyebilen, nereye, nasil
gidilecegini gosteren, hedef ve misyon koyan yani yol gosteren bir kisidir. Bagka bir
anlamda liderlik; insanlar1 pesinde gotiirebilme ve onlardan yapmalarini istedigi seyleri
kendi istekleri ve igbirligi ile yaptirabilme sanatidir, kisileri siniflandirma, 6zendirme, esin
verme ve amag-hedef belirleme yetenegi ve becerisidir (Aksit, 2008: 109).

Birer tanim faktorii olarak kullanilmak istenen liderlik 6zellikleri arasinda, kisiye
verilen bir unvan (onun Ustlendigi sifat), kisinin 6zelligi ve lider olan bireyin, liderligini
istlendigi grup igerisindeki davranig bigimi sayilabilir. Liderlik 6zelliklerine bagli olarak
gelistirilen bu geleneksel yaklasimda, liderlikten s6z etmek ig¢in, etkileyen kisinin ve
etkilenen grup iiyelerinin olmasi1 gerekir. Bir sosyal grup igerisinde etkileyenler olacagina

ve her etkileyicinin grup iiyeleri iizerindeki etkisi esit olmayacagia gore, sozii edilen
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esitsizlik bagka bir deyisle farkli etkileme olgusu, lideri ortaya ¢ikaracaktir. O halde en genel
sekli ile lideri, icinde bulundugu grup iiyelerini baskalarindan daha fazla etkileyen kisi
olarak tanimlamak miimkiin olacaktir (Erdogan, 2007: 486).

Bagka bir tanimla lider, baz1 iistiin yonleriyle kendisini izleyen kisilerden farklilik
gosteren bir kisidir. Lider bir Kisi iken liderlik bir stire¢ olarak goriilmektedir. Ancak bu
stirecte liderin 6nemli bir islevi oldugu goz ard1 edilmemelidir (Giil, 2011: 111). Goriildigi
iizere, yapilan tanimlamalar insan kavramlar tizerine odaklanmaktadir. Dolayisiyla liderlik
kavraminin; insan, etkileme ve amag kavramlariyla i¢ ige ge¢mis, birbirleri arasinda stirekli
ve karsilikli etkilesimsel bir iliskiyi yansittig1 soylenebilir(Erkutlu, 2014: 4).

Asagida liderlik tizerine yapilan galisma ve aragtirmalardan damitilan ve herkesin her
durumda liderlik sorumlulugunu tstlenebilmesi i¢in temel 6zellikler olarak diisiiniilen yedi
kapasite verilmektedir. Akyar’ a gore liderlik bu kapasitelerin kiside bir arada bulunmasi ile
meydana gelen bir 6zelliktir (Akyar, 2011: 211-212).

Ozgiiven: Kendi yeteneklerinin ve degerinin bilincinde olan, baskalarmin takdirini
beklemeyen, kibirli ve saldirgan olmayan sakin fakat kararli bir 6zgiiven baskalarinin
giivenini de kazanmak i¢in ¢ok etkilidir.

Tutarh Kisilik: Kisiyi digerlerinden ayiran ozellik erdemlerinin milkemmelligi degil, bu
erdemler ile insan1 zaaflarinin karisimindan olusan tutarh kisiligidir.

Samimiyet: Etkin bir lider bu diinyanin insan1 oldugu goriiniimiinii verir izleyenlerden iistiin
oldugu goriiniimii vermeyen miitevazi bir yaklasimi vardir. Insanlara sevgi ve anlayisla
yaklagir, duygu ve sorunlarini paylasir.

Canlilik: Bu o6zellik bagkalar ile liderin enerji aligverisini kolaylastirir. Gergek liderler
etraflarina enerji ve canlilik asilayan bir kaynak gibidir.

Canli ve Yaratici Bir Zeka: Liderler genelde ¢evrelerindeki olgular1 algilama ve
yorumlamada ve bunlara uygun tavirlar almada aktif ve tarayici bir zekaya sahip olduklarin
gosterirler.

Sagduyu: Sagduyu, liderin temel ve anlamli olgulari, ayrintili ve siradan olgulardan
ayirabilmesini, biitiin ve parcalar arasindaki iliskileri gérebilmesini saglayan kapasitedir.
Insanlar1 Anlama ve Haberlesebilme: Liderlerin, goriislerin ve talimatlarin sdzlii ve yazili
haberlesmesinde eylemi ve etkinligi gelistiren bir becerileri oldugu gozlenmektedir. Liderler

haberlesmeyi etkili bir motivasyon mekanizmasi olarak kullanabilmektedir.
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3.1.2. Liderlik ve Yoneticilik Ayrim

Liderlik belirli kosullar altinda belirli amaglar1 gergeklestirmek icin diger kisilerin
etkinliklerinin etkilenmesi ve yonlendirilmesi siireci olarak goriilebilir. Buna gore lider de
diger insanlar1 belirli amaglar dogrultusunda yonlendiren kisi demektir. Liderlik temelde
etkileme kapasitesi ile ilgilidir ve etkileme davranislar1 da kullanilan gii¢ kaynaklar1 ile
yakindan ilgilidir (Balay, vd. 2008: 184). Liderlikte amag, kisisel ¢ekim giicii ve karizmayla
kisileri pesinden siiriiklemek ve harekete gegirmektir (Dogani ve Aysal, 2009: 50).

Yonetici, bir zaman dilimi igerisinde ve degisen ¢evre kosullari altinda birtakim
amaglan gerceklestirmek {izere maddi ve insani iiretim faktorlerini uyumlu bir sekilde bir
araya getiren ve calistiran kisidir (Erdogan, 2000: 33). Isletmenin sahip oldugu kaynaklarla
tespit edilen amaca ulasan kisi olduguna gore, organizasyonun 6zellikli iyelerinden birisidir
ve bir dizi temel davranisi sergilemek durumundadir (Erdogan, 2007: 6).

Bir bagka tanimla y6netici, ise birden fazla kisinin performans katkisinda bulunmasini
saglayan ve isin sonu¢lanmasindan sorumlu olan kisidir. Orgiitteki diger kisilere gore
yonetici en 6nemli yerdeki ya da kurumdan dogrudan sorumlu olan kigidir. Yeni is yasami
taniminda ise yonetici takim {iyesi ya da birlik iiyesi olarak kabul edilmektedir (Balay, vd.
2008: 106).

Yoneticiler genellikle bir orgiitle organik bir bag icerisindedirler. Liderler ise orgiit
baglar1 davraniglarinin degismesini saglarlar. Ayrica, bu siire¢ igerisinde izleyenlerde bir
cosku ve heyecan duygusunun harekete gecmesi konusunda katalizor gorevi yaparlar
(Gedikoglu, 2015: 43).

Yoneticilik karmagiklikla basa ¢ikmayi gerektirir; bir durum karsisinda diizen ve
ongoriilebilirlik saglar. Ancak bu artik yeterli degildir; 6rgiitler basarili olmak i¢in degisime
adapte olmak zorundadir. Bu nedenle liderlik, ani degisimlerle nasil basa g¢ikilacagini
ogrenmeyi gerektirir (Kotter, 2011: 55).

Yoneticilik ile liderlik arasindaki farklar sunlardir (Kotter, 2011: 55):

- Yoneticilik, planlama ve biitce yapmay1 gerektirir. Liderlik yon belirlemektir.

- Yoneticilik, orgilitleme ve kadro olusturmayi gerektirir. Liderlik insanlar1 hizaya
sokmaktir.

- Yoneticilik, kontrol ve problem ¢6zmeyi gerektirir. Liderlik motivasyon saglar.

Bu durumda yonetici gorev iistlenen, kendisine verilen sorumluluk sinirlar igerisinde
tarif edilen isi yapan kisi iken, lider yonlendiren ve etkileyen kisidir. Erdogan’a gore lider

ile yonetici arsindaki belirgin farkliliklar1 soyledir (Erdogan, 2007: 489):
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Lider grup iiyelerince izlenen kisidir; bilindigi gibi her yonetici lider degildir.
Yoneticinin grup iiyeleri tarafindan, grubu olusturan bireylerin biiyiik bir ¢ogunlugunca
benimsenmesi ve davranigsal olarak izlenmesi gerekmez. Lider ise, grubunu olusturan
iiyelerin tamami veya biiylik bir cogunlugu tarafindan izlenen kisidir.

Lider grup tiyelerinin duygusal olarak da kabul ettigi kisidir; Lider sevilen, duygusal
olarak benimsenen kisidir. YOneticinin sevilmesi, grup iiyelerince duygusal olarak
benimsenmesi gerekmez.

Yonetici bigimseldir lider hayal eder; Yonetici dncelikle isletmenin amaci ile ilgilidir
ve organizasyon icerisinde yer alan kisilerin kendisi ile uyum igerisinde olmasini bekler.
Liderin temel ilgi alan1 kendisini izleyenlerin ihtiyaclaridir. Lider 6ncelikle grup iiyelerinin
bireysel, bazen duygusal, zaman zaman igletme amaglarinin diginda ve hatta bu amaglarin
zitt1 olan ihtiyaglarini karsilamak i¢in yola ¢ikar.

Lider risk iistlenir yonetici riski kontrol eder; Lider hayal eder, kendisini izleyenler
icin gelecegi planlar ve onlara vizyon asilar. Lider yenilik¢idir, vizyon iiretir. Bu nedenle de
risk Ustlenir. Yonetici risk tistlenmekten ¢ok, riski kontrol eden kisidir.

Liderlik dayandig1 gii¢ kaynagi itibariyle yoneticilikten belirgin bir farklilik
gostermektedir. Yonetici daha ¢ok yetkisini, lider ise etkisini kullanan kisidir (Celik, 2016:
91). Yani, sergiledigi 6rnekleriyle s6zlerini destekleyen bir lider tartigilmaz bir giice sahiptir.
Iyi bir lider pesinden siiriikledigi kitleyi kolaylikla arzu edilen ve saptanan amaca ve arzu
edilen hedeflere mutlak ulastirir (Dogani ve Aysal, 2009: 50).

Liderlik, yoneticiligin 6nemli bir pargast olup yoneticiligin bir lokomotifidir.
Yoneticilik, planlamay1 ve ¢alisan bireylerle is yerinin tiim kaynaklarini koordine etmeyi
gerektirir (Dogani ve Aysal, 2009: 50).

Giglii bir lider iy1 bir yonetici olmayabilir. Ancak yonetim bilincine sahip liderin giicii
ise tartisilmazdir. Ama iyi bir yonetici olabilmek i¢in liderlik vasfina sahip olmak ise
olmazsa olmazdir. Dolayisiyla, dogrudan var olan liderlik yetisi etkin, vurgun ve giiclii bir
kisilik ve karakter yapisiyla miimkiindiir (Dogani ve Aysal, 2009: 50).

Yukarida da belirtildigi iizere yonetim ve liderlik birbirinden farkli anlamlara sahip
oldugu gibi yonetici ve lider de birbirinden farkli 6zellik, rol ve davranislar1 ifade
etmektedir. Sunu belirtmek gerekir ki yoneticilikten farkli olarak liderligin o6zellikle
entelektiiel ve biligsel yanindan daha ¢ok duygusal yani agir basmaktadir. Diger taraftan bu
kavramlar esanlamli da degildir. Baz1 insanlar hem 1iyi bir yonetici, hem de iyi bir lider
olabilecegi gibi bazi insanlar yonetici olur lider olamaz, bazilar1 da lider olur yonetici

olamaz. Yonetici, eldeki tiim kaynaklari, orgiitsel ve yonetsel siirecleri kullanarak orgiit
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amaglarinm1  gergeklestirmeye ¢alisan kisi olarak tanimlanabilir. Ancak ideal olarak
yoneticilerin ayn1 zamanda birer de lider olmalar1 beklenmektedir (Akyar, 2011: 273).
Tanimlardan da anlasilacagi lizere liderligin bicimsel bir organizasyonla baglantili bir
slireg olmadigini sdyleyebiliriz. Bir baska ifadeyle, liderlik sadece hiyerarsik yapilarda degil
bigimsel olmayan yapilarda ve iliskilerde de goriilebilir. Liderligin en belirleyici olgiiti,
etkili sonuglar alan bir ekip olusturabilme ve bu ekibin etkinligini siirdiirebilme yetenegidir.
Lideri lider yapan kendisine inanmig ve giivenmis insanlarla birlikte elde ettigi sonuglarin
basarist ve bu basarimin stirekliligidir. Yoneticiler ise giiclinii hiyerarsiden alirlar.

Baskalarinin lizerinde kisisel kontrol alanina sahip kisiler yoneticilerdir (Erkutlu, 2014: 4).

3.1.3.Liderligin Orgiit ve Yonetimle Iliskisi

Orgiitsel yapinin olusturulmasinda, kaynaklarin etkili ve verimli bir bigcimde
kullanilarak orgiitsel etkililigin artirilmasi, orgiitsel amaglarin gergeklestirilmesi beklenir.
Orgiitsel yapmin olusturulmasinda, birimler arasinda islerin dagilimi, koordinasyonun
saglanmasi, bireylere taninacak inisiyatif sinir1 ile verilecek yetki ve sorumluklarin
dagitilmasi i¢in Grgiitiin yonetime ihtiyaci vardir.

Lider, orgiitsel yol gostericilere mekanik olarak uymanin istiinde ve Otesinde bir
etkileme giliciine sahip olan kisidir. Bu anlamda liderlik, bir orgiitin amaglarini
gerceklestirme ya da bu amaglar1 degistirmek igin yeni bir yap1 ve prosediir baglatma olarak
tanimlanabilir. Buna gdre bir yonetici yonettigi personelin diisiincelerini, duygularini, deger
yargilarini, inanglarmi ve davraniglarini etkilemede ve yonlendirmede, alisilmis
uygulamalar: ve belirli otorite kaynaklarini asabilmisse liderlik 6zelligini de sergilemis olur
(Erdogan, 2000: 34).

Liderin fonksiyonu, orgiitiin gorevlerini yerine getirmede c¢alisanlara direktif verip
kontrol etmekten ziyade onlar1 destekleyip tesvik etmektir (Voss, 2002: 21). Yonetim;
kendimize hakim olma ve ardindan yonetme bilinciyle belirlenmis bir amaca ulasma
stirecinde, 13 yerimizin ¢alisan bireylerini ve diger tiim kaynaklarimi en iyi sekilde
iliskilerimize entegre ederek ve zamani dogru kullanarak koordine etmektir. Yonetimde
amag, iletisim icinde oldugumuz calisanlarimizla ve calisanlarimizin araciligiyla hem
isyerimizin, hem de ¢alisanlarimizin amaclarina ulasma dogrultusunda zamani en iyi sekilde
kullanarak arzu edilen ve belirlenen hedeflere ulasmak ve ulasilan basar1 noktasinda saglam

temeller tizerinde durabilmektir (Dogani ve Aysal, 2009: 49).
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3.1.4. Liderlik Yaklasimlari

Liderlik ile ilgili goriisleri agiklamaya yonelik yaklasimlar; 6zellik yaklasimlari,
davranis yaklagimlari, durumsallik yaklasimi ve ¢agdas liderlik yaklasimi olmak iizere dort
temel grup altinda toplamak miimkiindiir. Bu yaklasimlar tek basina liderlik kavramini

aciklamada yeterli olmamakta, her bir yaklasim, digerini tamamlamaktadir (Korkmaz vd.,
2015: 89).

3.1.4.1. Ozellikler yaklasim

Liderligin olusumu ve lider 6zelliklerini ele alan yaklasimlarin baslangi¢ noktasini
olusturan 6zellikler yaklasiminin hareket noktasi, zamanin askeri ve idari yoneticilerinin
liderlik 6zelliklerinin incelenmesi olmustur. Bu yaklasimda, yasadiklar1 donemlere, hatta
kendilerinden sonraki donemlere etki eden liderlerin kisisel 6zellikleri arastirilarak liderlik
icin gerekli olan bireysel ve toplumsal 6zellikler saptanmak istenmistir(Erdogan, 2007: 493).

Ozellik Kurami' na gére, insanlar "lider olarak dogarlar". Bazi insanlar dogustan sahip
olduklar1 birtakim {iistiin kabiliyetler sayesinde digerlerinden ayrilirlar. Liderlik tarzini
aciklamanin tek yolu, bu tip insanlarin sahip olduklar1 6zellikleri 6lgmekle saglanabilir.
Nitekim bu konuda yapilan arastirmalar sonucunda ii¢ tip etkili liderlik 6zelligi bulunmustur:
Kisisel 6zellikler, fiziksel 6zellikler ve yetenek (Giil, 2011: 111).

Ozellik yaklasim liderlerin bireysel 6zelliklerini ve sahip olduklari nitelikleri temele
alir. Bu kuramlara gore liderin, ¢esitli 6zellikler bakimindan diger grup tiyelerinden farklh
bir kisi olmas1 gerekir. Bu kuramlar kisinin lider olabilmesi i¢in birtakim karakteristik
ozellik ve niteliklere sahip olmasi gerektigini savunurlar. Liderin diger insanlarla
kiyaslandiginda, dogustan gelen fiziksel, zihinsel ve sosyal 6zellikleri ve iistiinliikleri vardir
(Gedikoglu: 2015: 30).

Ozellikler yaklasimma gore, liderligin olusumu ozelliklere, bu 6zelliklerin lider
adayinda bulunma derecesine ve sartlarin yeterliligine de baghdir. Tablo 1° de 6zellikler

yaklagimina gore lider 6zellikleri verilmistir (Erdogan, 2007: 495).
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Tablo 1. Ozellikler Yaklasimimma Gore Lider Ozellikleri

Stogdill-1948 Mann-1959 Stogdill-1974 Lord ve digerleri
Zeka Zeka Basar1 arzusu Zeka
Ataklik Erkeksilik Azimlilik Erkeksilik
Ileri goriislii olma Diizenlilik Ileri goriislii olma | Hakimiyet
Sorumluluk Hakimiyet Inisiyatif kullanma
Inisiyatif kullanma | Koruyuculuk Ozgiiven
Sebatkarlik Disa doniikliik Sorumluluk
Ozgiiven Isbirligi anlayis
Sosyallik Tolerans

Etkileme

Sosyallik

Liderlere 6zgii pek ¢ok kisisel fiziksel ve psikolojik ozelliklerin ortaya ¢ikmasina
ragmen iyi bir liderin nasil yetistirilebilecegi sorusuna verecegi bir yanit bulunmadigindan
1900'i yillarin ortalarinda ¢alismalar daha ¢ok liderlik davraniglari iizerinde yogunlagmistir
(Korkmaz vd., 2015: 90).

Sonug olarak, liderlik alaninda ilk ¢alismalar1 olusturan 6zellikler kurami giliniimiiz
liderlik ¢aligmalarmda &nemli bir yer tutmaktadir. Ozellikler, lideri lider olmayanlardan
ayirmada etkilidir; bununla birlikte liderlik siirecinde durumsal unsurlarin dikkate alinmasi

daha biitiinciil ve uygulamaya yonelik yarar saglayabilmektedir (Erkutlu, 2014: 37).
3.1.4.2. Davranissal yaklasimlar

Davranis yaklasimina gore, liderleri belirleyen faktorler kisisel 6zellikleri degil, is
gorenlerle ilgili anlayislar1 ve onlara karsi1 sergilemis olduklar1 davranislardir (Gedikoglu:
2015: 31). Liderin etkinligini kisisel ozellikleri degil, davranislar1 belirlemektedir. Bu
goriisten yola ¢ikarak davranigsal yaklasim, liderin liderlik yaparken gosterdigi davranislar
lizerine yogunlagsmistir. Bu yaklasim; etkili liderlerle etkili olmayan liderler arasindaki farkli
davraniglar1 bulmaya yonelmistir (Korkmaz, vd. 2015: 90).

Davranig bilimcilerine gore liderlik, bir gruptaki bir bireyin oynadigi role ve bu roliin
oblir liyelerin beklentilerini bi¢gimlendirmesine dayanan karsilikli etkilesim siireci iginde
olusmaktadir. Bir agidan bakildiginda davranisin, bireyin kisilik 6zelliklerinin disa
vurulmasi ya da yansimasi oldugu sdylenebilir. Farkli kisilik 6zellikleri tasiyan bireyler belli

durumlarda farkli davranislar (tepkiler) sergilemektedir. Davranis teorilerine gore lider, grup
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tiyelerinin ¢abalarini desteklemeli, onlarin kisisel degerlerini gbzetici davranislar sergilemeli

ve Orgiitsel siirecleri acik bir sekilde ortaya koymalidir (Aksit, 2008: 125).

Bu kuramda bir liderin ne yaptig1 ve etrafindakilere nasil davrandigi 6nemlidir. Bu
kuramin, 6zellik kuramindan farki, kisilerin lider olmak i¢in egitile bilirligini kabul eder.
Etkili liderlik tarzinin tanimi, temelde, bir liderin davranis bi¢imi ve astlarinin bu davranis
bi¢imine gosterdikleri duygusal ve davranissal tepkilerle agiklanmaktadir. Bu kurami temsil
eden calismalar, Ohio State Universitesi ve Michigan Universitesi ¢alismalari ile Blake ve
Mouton'un gelistirdigi Yonetim Tarzi1 matrisidir (Giil, 2011: 112).

Michigan Universitesi tarafindan yapilan arastirmalarda lideri agiklayan iki énemli
davranis tiirii ortaya ¢ikmistir. Bunlardan ilki birey odakli davranis, ikincisi ise gorev odakl
davranistir (Erkutlu, 2014: 9).

- Birey odakli ya da iliski yonelimli davranisa yonelen liderler ¢calisanlariyla yakin iligkiler
kurmakta, ihtiya¢ ve arzularina yakindan ilgi gostermekte ve tutum ve davranislarina
saygili olmaktadir. Yetki devrine dnem veren, ¢alisma kosullarini iyilestirmeye calisan,
calisanlarin tatminini ve motivasyonlarint artirarak kisisel gelisimleri ile yakindan
ilgilenen davranis tiirtidiir.

- Gorev odakli veya ise yonelik davranisa yonelen liderler is siiregleri, isle ilgili
formaliteler, kural ve prosediirler vb. konularda sistem kurma ve sonu¢ odakli
davraniglar1 benimsemektedirler. Grup iiyelerinin 6nceden belirlenen ilke ve yontemlere
gore calisip calismadiklarin1 yakindan kontrol eden ve resmi otoritesini kullanan bir
davranig tiiriidiir.

Ancak, davranig¢1 kuramlar orgiitlerde baglamla veya durumla ve deger yargilar ile
ilgili hususlar1 g6z ard1 ederek sadece lidere ve onun davranislarina odaklandiklarindan, lider
davraniglarin1 kapsayict bir bi¢imde tiim boyutlar1 ile agiklama konusunda yetersiz
kalmislardir (Gedikoglu: 2015: 34).

3.1.4.3. Durumsallik yaklasimi

196011 y1llarin bagindan itibaren, diger sosyal bilimler alanlarinda oldugu gibi, yonetim
ve organizasyon ¢alismalarina iliskin olarak ortaya ¢ikan degisiklikler ve gelismeler, liderlik
arastirma ve kuramlarinda, liderle birlikte etrafindaki ¢evrenin de analize dahil edilmesi
gerektigini gostermistir. Bunun sonucunda durumsallik yaklasimlari ortaya c¢ikmigtir
(Erkutlu, 2014: 53).

Durumcular, lider ile izleyicileri arasindaki iliskiyi one ¢ikarir. Lider, etkili liderlik

icin ¢alisanlarin ihtiyaglarini teshis edebilmelidir. Yeni personelin ya da sorumluluk almaya
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istekli ya da yetenekli olmayanlarin liderin yonlendirmesine ihtiyaglar1 vardir. Personel isi
ogrendikten ya da istekli hale geldikten sonra, eger hala kendi basina is gérmeye yetenekli
degilse, liderin aciklamayla zorlamayi birlestirmesi gerekir. Calisanlar daha fazla
sorumluluk tistlenmek istiyorsa, hala belli bir destege ihtiyaglari vardir, ama artik karar alma
stireglerine katilabilirler. Nihayet, ¢alisanlar deneyim kazanip 6zgiivenleri arttikca, lider bir
isin sorumlulugunu baskasimna devredebilir. Bu liderlik yaklasimi c¢alisanlar1 siirekli
degerlendirmeyi ve belli bir esnekligi gerektirir (Werner, 1993: 35).

Ozellik ve davrams kuramlari, liderlere farkli ortamlarda ve durumlarda etkili liderligi
nelerin sagladigi konusunda gerektigi kadar aciklama yapip destek olamamustir. Ayrica, bazi
arastirmacilar degisimin giinlimiizdeki hizi dikkate alindiginda, belli bir liderlik
yaklagiminin tiim degisen ortam ve durumlarda gecerli olamayacagim belirtmektedir.
Durumsallik kuramlar1 kullanilacak olan liderlik yaklagiminin genis Ol¢lide ortama ve
duruma, is gorenlere, yapilan ise, Orgiite ve diger ¢evresel etmenlere bagli oldugunu
gostermistir. Durumsallik kuramlar1 degisik kosullarin degisik liderlik tarzlar gerektirdigini
ifade eden kuramlardir. Belli bash bazi durumsallik kuramlari sunlardir (Gedikoglu, 2015:
34-35):

Fiedler'in Durumsallik Kurami, Fiedler’in modelinin en 6nemli yonii, kosullarla liderlik
davraniglarinin birlestirilmesidir.

Hersey-Blanchard''n Durumsal Liderlik Kurami, Hersey ve Blanchard'in birlikte
gelistirdikleri bu teori, bir lideri lider yapan temel degiskenlerin onu izleyenlerin olgunluk
diizeyi oldugunu savunmaktadir.

Tannenbaum ve Schmidt'in Durumsallik Kurami, bir taraftan yoneticinin otorite kullanimi
diger taraftan astlarin karar aliminda 6zgiirliik anlayisina dayanmaktadir.

Sonug olarak durumsallik yaklagimina gore liderin durumunu i¢inde bulunulan durum
belirler. Bu kurama gore, bir liderlik tarzinin durumun gerektirdigi sartlara uygun

davranilirsa etkili olabilecegidir.
3.1.4.4. Cagdas liderlik yaklasimlar:

Liderlik yonetim alaninda kabul gormiis olan 6zellikler, davranmigsal ve durumsal
yaklagimlarin yani sira son yillarda yeni yaklagimlar gelistirilmistir. Bunlardan baglicalari;
karizmatik liderlik yaklasimi, etkilesimsel liderlik ve doniisiimsel liderlik yaklasimlaridir
(Akduman, vd. 2014: 45).

Liderlige yeni yaklasimlara gore lider, orgiitiin gelecekteki resmini géren ve orgiitii o

gelecege hazirlayan, yonlendiren kisidir. Liderlerin sahip olduklar1 bu yetenekler onlarin
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degisime duyduklar1 istegi kamgilamaktadir (Gul, 2011: 112). Cagdas liderlik
yaklasimlarindan 6gretimsel, vizyoner, doniisiimcii, etik ve kiiltiirel liderlik davraniglart

ilerleyen konularda detayli olarak incelenmistir.
3.2. OKUL MUDURLERININ LIDERLIK ROLU

Bu boliimde okul miidiiriiniin tanimi1, 6nemi, gorev yetki ve sorumluklari, kullandiklar
gii¢ kaynaklari, egiticilik 6zelligi ve liderlik davranislar1 agiklanmistir. Tezin en 6nemli
bolimiinii olusturan liderlik davraniglarindan doniisiimeii, kiiltlirel, etik, vizyoner ve
ogretimsel liderlik davraniglari ve okul midiriniin liderlik davraniglarinin meslek
Ogretmeni performansina etkisi alt bagliklar halinde incelenmistir.

Acikalin’a gore egitim sisteminde yoneticilerin tasarladiklari, planladiklari durumlar,
okullara verilen vizyon ve hedefler dogrultusunda insan kaynagmin olusturulmasina
yonelik, 6grenim eylemlerine donlismektedir. Bu doniistimii saglayan orgiitsel diizenek
okuldur. Tasarlanmis egitim etkinliklerinin uygulanma, izlenme, sinanma olanaklar1 ancak
okul ortaminda olasidir. Okul diizeyinde 6grenim eylemine doniistiiriilemeyen egitim
programlari, bir dizi tasarim ve sayiltidan 6te hic bir anlam tagimazlar. Bu nedenlerle okulun
egitim sistemi i¢indeki ayricalikli konumunun geregince agiklanip toplumun tiim kesimleri
tarafindan biitiinliyle algilanmasi gerekir. Okulun ayricalikli, etkili ve 6zel konumu, ayni
zamanda okul yoneticiligini de 6n plana ¢ikarmaktadir (Agikalin, 2016: 2).

Okul yoneticisi yerine okul miidiirii ifadesi daha yaygin olarak kullanilmaktadir. Okul
miidiiri okulu yoneten kimsedir. Okul miidiirii okulun amaglarina ulagsmasi igin gerekli olan
maddi kaynaklar1 ve insan kaynaklarmni en verimli sekilde kullanmaktan sorumlu olan
kimsedir. Daha acik¢a belirtmek gerekirse okul miidiirii, okulun insan kaynaklari ile maddi
kaynaklariin saglanmasi, bu kaynaklarin yerli yerinde kullanilmasi, tiim egitsel
etkinliklerin planlanmasi, uygulanmasi, denetlenmesi, okulda olumlu etkilesim-iletisim ve
isbirligi ortaminin yaratilmasi, okul ortaminda karsilagilan her tiir sorunun ¢oziilmesi gibi
gorevleri yerine getirir (Balay, vd. 2008: 192).

Okullarin amagclarinin ortak olmasi, onlarin sadece yapisal yonden bir 6rnekligini
ortaya koymaktadir. Bunun disinda okullar1 birbirinden ayiran o6zellikler, okulun
yoneticisinden kaynaklanmaktadir. Okul midiiri disinda okuldaki tiim &gelerin
degismezligi saglandigi zaman okulda bir¢ok durumun, davranisin ve diisiincenin okul
miidiiriine bagh olarak degistigi gézlenebilir (Agikalin, 2016: 6).

Yoneticilerin etkili bir iletisim yetenegine, zeki, cok yonlii bir kisilige sahip, bilgili,

kendine gilivenen, sorumluluklarini bilen, insan iliskilerinde basarili ve etkili karar veren
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kisiler olmasi istenmektedir. Artik gliniimiizde 6zellikle gelismis iilkelerde bu 6zelliklere ek

olarak okul yoneticilerinden, problemleri dogru tespit edebilme ve ¢6zme yetenegine sahip

olmast, kriz durumlarinda sogukkanlilikla karar vermesi beklenmektedir. Onun i¢in yonetici
adaylarinin se¢iminde adaylara goriigme esnasinda ornek olay ¢oziimlemesi yaptirilarak
onlarin problemleri nasil algiladiklari, ne gibi unsurlar1 ni¢in 6n plana ¢ikardiklar1 sorularak

yonetici adaylar1 hakkinda genis ¢apli bilgi edinilmeye ¢alisilmaktadir (Celik, 2016: 132).

Okul Yéneticisinde Olmasi Gereken Ozellikler (Ada ve Kiigiikali, 2009: 106)

- Bir yonetici, okulu ¢evresine yararli kilmaya ¢aligmalidir. Okulu, hizla degisen diinyanin
yeniliklerinin ulasmasi sonucunda bunun topluma yansimasini saglayarak, ¢evresine
yararl olabilir.

- Yonetici yenilik¢i olmalidir. Bir yonetici basarili olmak istiyorsa bilimsel ve teknolojik
yeniliklere agik olmalidir.

- Egitim y0neticisi, orgiitsel amaglar1 gerceklestirmelidir.

- Kadrolagmis okulda egitimin degisik dallarinda uzmanlar bulunmalidir.

- lyi bir egitim ydneticisi personelini gdz éniine alarak kararlara katilmasini saglamali
boylece personelinin okulu daha ¢ok benimsemesini saglayarak doyuma ulastirabilir. Bu
da kaliteyi arttirir. Zaten egitim yoneticisinin ilk ve en 6nemli gorevi kaliteyi arttirmaktir.

- Demokratik toplumlarda yonelim de demokratik olmalidir.
3.2.1. Okul Miidiiriiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Okul, egitim sisteminin en u¢ noktasinda yer alan bir egitim birimi, bir alt sistemdir.
Okul yonetimi de egitim yOnetiminin bir uygulama alanidir. Bagka bir ifadeyle okul
yonetimi, egitim yonetiminin sinirlt bir alana, yani okula uygulanmasini konu edinir. Okul
yonetiminin temel amaci, okul toplumunu olusturan paydaslar arasinda koalisyonu
olusturmak ve okulu amaglarina uygun olarak yasatmaktir. Okul yonetiminin gérevi, okulun
kaynaklarinmi biitiinlestirip diger insanlarla birlikte okulun amaclarmi gerceklestirmeye
caligmaktir. Okul yoneticisi, okulun insani, maddi ve parasal kaynaklarinin saglanarak
ongoriilen egitim hizmetlerinin liretilmesinden sorumlu olan kisidir (Sisman ve Tasdemir,
2008: 197).

Okul miudiird ilgili yasalarin, egitim politikalarinin ve ¢agdas egitim anlayisinin
beklentileri dogrultusunda okulu amaglarina ulastirmak gorevi ile ylikiimlii ve sorumludur.
Okul miidiiriiniin sorumluluklari, gorevlerinde oldugu gibi i¢inde bulundugu ortama gore
degisiklik gosterir (Taymaz, 2009: 61). Giiniimiizde okul yoneticilerinin gorev, yetki ve

sorumluluklar1 gegmise oranla daha karmasik ve zorlu hale gelmistir. Ciinkii toplumun okul
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yoneticilerinden beklentileri ve okulun ogrencilere kazandirmasi gereken kazanimlar
farklilasmustir (Ozdemir, 2016: 131). Her okul ydneticisinin amaci, bakanligimizin egitim
politikasi ve amaglart dogrultusunda egitim kurumlarini yasatmak ve onu etkili bir bicimde
isler durumda tutmaktir. Bunun i¢in de, her okul yoneticisinin belli yeterliklere sahip olmasi;
gorev, yetki ve sorumluluklarinin neler oldugunu bilmesi gerekir (Giirsel, 2003: 91).

Okul yoneticisinden, okul i¢in gerekli maddi ve insani kaynaklar1 saglayip yerli
yerinde kullanmasi beklenir. Buna bagli olarak okul miidiiriiniin gorevleri arasinda, okul
biitgesi, okul politikalari, okul kurallari, 6grenci isleri, egitim-0gretim igleri, personel isleri
gibi konulardan s6z edilebilir. Yonetici, okul politikalarinin olusturulmasini saglar, okulla
ilgili diizenlemeleri yapar ve uygular, 6grencilerle ilgili disiplin politikalarin1 olusturur,
calisanlarla ilgili istihdam, degerlendirme, gelistirme, odiillendirme gibi bir dizi islemleri
yapar. Okul, 6grenme ve 0gretim siireglerini ve zaman biit¢esini planlar, uygular.

Tiirkiye'de okul miidiirleri, egitimle ilgili baz1 yasalarin ve yonetmeliklerin kendilerine
verdigi gorevleri yerine getirmekle yiikiimlidiir. Okul yoneticisi, milli egitimle ilgili
mevzuat hiikkiimleri, programlar ve {list yonetimin emirlerinin sinirlari i¢inde, okulun biitiin
islerini diizenlemeye, yiiriitmeye ve denetlemeye yetkili kilinip okulun amaglarina uygun
olarak yonetilmesinden, denetlenip degerlendirilmesinden ve gelistirilmesinden sorumlu
goriiliir (Sigsman ve Tasdemir, 2008: 201).

Yonetici kurumda orgiitlemeyi yaparken amaglara ulasilabilmesi i¢in hazirlanan plan
uygulayacak yapiy1 olusturur. Bu yap1 i¢inde alan ve kademeler belirlendikten sonra gorev,
yetki ve sorumluluklar saptanir (Taymaz, 2009: 58).

- Yetki, yoneticinin maiyetinde ¢alisan insanlarin davraniglarini yonlendiren kararlari
verme giiciidiir.

- Orgiit iiyelerini orgiit amagclarmi gerceklestirecek davranislar gdsterecek bicimde
yonetme giiciidiir.

- Yoneticinin karar verme ve itaat isteme hakkidir.

- Orgiitte gorevlerin yerine getirilmesi i¢in sorumlu kisiye verilen giigtiir.

- Yetki, orgiitte goreve iligkin bir gii¢c kullanimidir.

Taymaz’ a gore yoneticiye yetki iki yaklasimla verilir. Birincisi hiyerarsik yetkidir.
Bu yetki orgiitteki basamaklar esas alinarak verilir. Okul miidiirii 6rgiitiin en {ist diizeyindeki
yoneticisi olarak yetkilerini en {ist diizeyde kullanir. Ikincisi gérev bakimindan verilen
islevsel yetkidir. Yoneticinin uzmanlik alan ve derecesi esas alinir. Hiyerarsik yetkisi olan
yonetici teknik bakimdan yetersiz olursa, gercek yetki ile beklenen yetki arasinda bosluk

meydana gelir. Yonetici yetkisini demokratik yollarla, karsilikli anlasma ve igbirligi yolu ile
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veya otokratik olarak c¢aligsanlar1 zorunlu kilma yoluyla kullanabilir. Sosyal bir 6rgiit olan

okullarda demokratik yollarla kullanilmasi onerilir (Taymaz, 2009: 58).

3.2.2. Okul Miidiiriiniin Kullandig1 Gii¢ Kaynaklar1

onceden belirlenmis olan yetki ve sorumluluklar yerine getirmek yeterli degildir. Yo6netici,
giiciinii sadece sorumluluklar ile ilgili mevcut prosediirlerden degil kisisel olarak sahip
olacag1r potansiyelden almalidir. Yoneticiye genel olarak gili¢ kazandiran kaynaklar
asagidadir (Erdogan, 2000: 86):
Teknik Gii¢: Planlama, liderlik teorileri, orgiitsel yapilar, zaman planlamasi gibi konularda
sahip olunan bilgi ve becerilerin sagladig: giic.
Insan Iliskileri Giicii: Okulda calisan kisilerle ve ¢evrede bulunan diger kisilerle kurulan
saglikli iliskilerin sagladig: giig.
Egitimcilik Giicii: Egitim, 68retim ve okulun isleyisi ile ilgili konularda sahip olunan bilgi
ve becerinin sagladig: giic.
Sembolik Gii¢: Okuldaki isleyislerin ne anlama geldigini agiklayan deger sistemlerinin
sagladig giic.
Kiiltiirel Glig: Okulda belirli siire¢lerden gegerek oturmus olan degerler ve ilkelerden olusan
informal yapinin sagladig: giic.
Bir diger bakis agisiyla okul miidiiriiniin gii¢ kaynaklar1 su sekildedir.
Makamsal gii¢: Otorite, mudiirliik, seflik vs makamlari.
- Kaynak ve ulasim giictidiir.
- Uzmanlik ve bilgi giictidiir.
- QOdiil ya da ceza disiplin giiciidir.
Makamsal gii¢ bireye ait olmayip, birey makamin gelip gegici bir yetkilisidir.
Kisisel giic:
- Karizma ve ¢ekim giictidiir.
- Katilimcilik, yapici olma, egitici olma, bilgilendirici ve yaklasimei olma ve demokratik
olma giictidiir.

- Tletisim becerisi ve kisisel yetenek giiciidiir.
- Hayranlik duyulma, ilgi vs. gibi etkinlik olusturma giictidiir.
- Karsiliksiz sevgi giiciidiir.

Kisisel gii¢ bireye ait olan ve kalici olandir ve ayni1 zamanda etkileyici olandir (Dogani

ve Aysal, 2009: 122-123). Orgiit icindeki konumun degil, daha ¢ok ydneticinin baska kisi
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ve gruplar etkileme yeteneginin bir {iriiniidlir. Yoneticinin baskalarin1 yonetme yetkisi

olabilir, ama onlar1 is yapmada etkileyemedigi siirece gii¢ sahibi olamaz (Werner, 1993: 85).
3.2.3. Okul Miidiiriiniin Egiticilik Ozelligi

Bilgi toplumunda egitim sisteminin gorevi, 6grenmeyi 6grenen bireyler yetistirmektir.
Egitim yoneticilerin gorevi ise okulu 6grenen okul niteligine kavusturmaktir. Okulun
O0grenmesi bireysel bir siire¢ olmaktan ¢ok orgiitsel bir siirectir, tiim personelin elbirligiyle
gergeklestirilebilir. Bu siirecte en fazla gorev okul yoneticilerine diismektedir (Balay, vd.
2008: 213).

Ogretmenlerin  6gretmeni olarak kabul edilen okul miidiirlerinin gdzledikleri
aksakliklarin giderilmesi i¢in Onerdikleri ¢6ziim yollarinda biri de hizmeti¢i egitim
etkinlikleri olmaktadir. Ozellikle 6gretmenlere yonelik olarak diizenlenecek hizmetigi
egitim etkinliklerinde, onlardan daha deneyimli ve bilgili bireyler olarak okul miidiirlerinin
ogretici olarak gorev almalari olasidir. Sistemin isleyisi, Orgiitiin genel ve 6zel amaclarinin
egitsel cabalarla iliskilendirilmesi; gibi 6gretmenlerin gereksinim duyduklar1 konularda
diizenlenebilen hizmetigi egitim etkinliklerinde, sistemi iyi taniyan bireyler olarak okul
miidiirlerinin disaridan gelen uzman 6greticilerden daha yararl olabildikleri gézlenmektedir
(Ozdemir, 2016: 198).

Okul miidiirlerinin egitim-6gretim rollinlin yalnizca diizenlenen hizmetici egitim
etkinlikleri ile sinirlanmasi olasi degildir. Beklenen, gesitli konferanslar, seminerler veya
uygun iletisim ortamlar1 olusturuldugunda saglanabilen sohbet ortamlarinda da
ogretmenlerin  sorunlarmin ¢oziimiine katki saglayabilecek bilgi ve deneyimlerini
ogretmenlerle paylasmalaridir (Ozdemir, 2016: 198).

Okul yoneticileri mesleki yaym ve arastirmalari takip ederek, kurs ve seminerlere
katilarak, yeni egitim teknolojilerini egitimde kullanarak, egitimin gelistirilmesi igin
arastirmalar yaparak, okulda yeni &gretim uygulamalari deneyerek dgretmenlere model

olabilirler (Karsli, 2006: 262).
3.2.4. Okul Miidiirlerinin Liderlik Davramslari

Etkili okul miidiirlerinin liderlik rollerinin, etkili olabilmelerinde olduk¢a 6nemli yeri
vardir. Lider olabilen yoneticinin etkililige ulagsmasi daha kolaydir. Okul miidiirlerinin
liderlikleri yonetsel ve Ogretimsel liderlik olmak {iizere iki boyutlu olarak diisiiniilebilir.
Etkili olmak isteyen okul miidiirlerinin her iki boyutta yeterli olmalari gerekir. Ulkemizde

genellikle midiirlerin daha ¢ok yonetsel liderlik roliinii oynadiklari, 6gretimsel liderligi geri
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planda biraktiklar1 sdylenebilir. Yoneticilerin her iki liderlik boyutundaki rolleri ayridir ve
bu rollerin yoneticilerce yerine getirilmesi etkililigi saglar (Karsli, 2006: 247).

Okul midiirlerinin, yonetme gii¢lerini liderlik giicleriyle desteklemeleri gerekir.
Okulda yapilan islerin dogasina bagli olarak okul ydneticisinin, egitim-6gretim insani ve
teknik konularda bazi yeterliliklere sahip olmasi gereklidir. Okul miidiirlerinin yeterlilik
kazanmalar1 gerekli goriilen konu ye alanlar, sahip olmalar1 6ngdriilen bilgi temelleri,
diinyada siirekli tartisilmaktadir (Sisman ve Tasdemir, 2008: 195).

Geleneksel anlamda okul yoneticisi, mevcut yasalar ve kurallar gercevesinde okulla
ilgili kaynaklarin saglanmasi ve orgiitlenmesi, sonugta okul amaglarinin gerceklestirilmesi
icin ¢aba gosteren, daha ¢cok da mevcut statiikoyu koruma ve silirdiirme amaci giiden biri
olarak goriiliir. Oysa cagcil tartismalarda okul yoneticilerinin, yoneticilikten ¢ok liderlik
davraniglarina vurgu yapilmakta; okul yoneticisi, gerektiginde yerlesik yapi, prosediir ve
aligkanliklar1 degistirerek okuldaki degisme siirecine onciiliik etmesi gereken bir lider olarak
goriilmektedir (Sisman ve Tagdemir, 2008: 197).

Etkili liderlik, orgiitiin siirekli gelismesi ve ilerlemesinin temelidir. Bir egitim lideri,
egitimde istiinliik ve esitlik saglama ¢abalarina odaklanmasini gerektirir. Bu tiir bir liderlik
olusturabilmek i¢in, okul miidiirii asagidakilere 6zel bir 6nem ve oncelik vermelidir (Karsli,
2006: 23-24):

Liderlik rolleri, okul miidiirii ve iist diizey egitim yoneticilerinin diginda birgok insan

tarafindan yerine getirilir. Bunlar; O6gretmenler, veliler, ogrenciler ve toplum
liderleridir.

- Liderler; okulun ve toplumun birer parcasi olan cesitli kiiltlirlere, paylasimlara,
yardimlara ve deneyimlere iligkin bilgi, saygi ve duyarlilik gosterirler.

- Okul lideri; saglam ve yararli ilgili programlardaki Ogrencilerin meydan
okumalarindan ve her bir 6grenci i¢in yiiksek performans gostermelerinden tiim
personelin sorumlu olmasini bekler ve ister.

- Okul liderleri; her 6grenciye esit 6grenme olanaklar1 saglamak i¢in her okulun

finansal, materyal ve programlardaki kaynaklarin yeterli olmasini saglar.
3.2.4.1. Doniisiimcii liderlik davranislari

Déniistimii saglamada geleneksel liderlik anlayisinin yeterli olmadiginin bilinmesi de,
degisim etkisinin yogun olarak hissedildigi giiniimiizde, degisim temelli bir liderlik
anlayisinin yapilandirilmast gerekliligini ortaya c¢ikarmistir. Bu liderlik anlayisinin da

"Doniistimcii Liderlik" oldugu ileri siirtilmektedir. Araliksiz devam eden degisim siirecinde,
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dontistimcii liderligin tiim sektorlerde onemi gittikce artmaktadir. Doniistimceii liderler,
vizyon yaratarak ve bu vizyonu paylasarak izleyenleri ile siirekli iletisim kuran, giivenilir,
sayglt duyulan sosyal mimarlardir. Yeni zorluklarin yasanacagi giiniimiiz diinyasinda
"doniisimcii liderlik" bu zorluklarin asilmasinda en iyi ¢oziim Yyolu olarak kabul
edilmektedir (Erkutlu, 2014: 81).

Biitlin degisimlere, doniisiimcii liderlerin uyum saglayabilecegi ileri siiriilmektedir.
Ciinkli doniisiimcii liderler; mevcut sistemin disina ¢ikabilen ve tesvik eden kisilerdir.
Dolayisiyla dontisiicii liderlik; gelecege, yenilige, degisime ve reforma doniik bir liderlik
tarzidir. Diger liderlerden de; degisimi, doniisiim kiiltiiriinii merkeze almasi; bir isi en kisa
yoldan, gelenek¢i yaklasimlarla yapmak yerine, doniistimii vurgulamasi yoniiyle ayrilir
(Giil, 2011: 115). Dontigiimcti lider ¢alisanlart degisim konusunda &zendiren, onlara
doniisiimiin cosku ve heyecanini agilayan liderdir (Geng, 2017: 50).

Kurumsal yap1 ve isleyiste koklii degisim ve doniisiimii amaglayan liderler yetki ve
liderlik islevlerini astlar1 ile paylasirlar. Bu liderler astlarinin sorunlar1 farkli bakig
acilarindan degerlendirmelerini saglarlar; onlarin tiim yetenek ve becerilerini ortaya
cikararak ve kendilerine olan gilivenlerini arttirarak, kendilerinden normal olarak
beklenenden daha fazla yarar saglamay1 hedefleyerek motive ederler (Gedikoglu, 2015:51).

Vizyoner liderlik ve dontisiimcii liderlik ayni donemlerde ortaya atilmis liderlik
yaklagimlaridir. Doniisiimcii ve vizyoner teoriler, degisimin zihinsel boyutu {izerinde
durmus; degerler ve stratejiler analiz ederek, degisimin mantigin1 agiklamaya c¢alismiglardir
(Celik, 2016: 94). Ancak fark olarak doniisiimcii liderlik is goren odakli bir yaklasimdir. Is
gorenleri glidiileme ve ilgilerinin artmas1 onlarm edimini ve adanmishklari gelistirmekte
ve etkilemektedir (Celep, 2014: 26).

Doniistimcii lider, 6gretmenleri zihinsel agidan 6zendiren, onlara doniisiimiin ruh ve
heyecanini agilayan liderdir. Egitim sistemimizin siirekli degisen gevreye ayak uydurmasi
icin egitim isgdrenlerini giicli bir sekilde yonlendirecek olan doniisiimcii liderlere
gereksinim vardir (Celep, 2014: 22). Okullarda doniisimcii liderligin temelinde
ogretmenler, 6grenciler ve velilerle igbirligi yapmak bulunmaktadir. Doniistimcii liderler,
cevresel kosullar ve beklentiler degistikce, yeni kosullar karsisinda okulun ve 6gretmenlerin
stirekli gelisimini saglayacak bigimde okul kiiltiiriinii yeniden olustururlar. Arastirmalar
dontistimcti liderligin okullarda is doyumu, adanmislik, etkili 6gretim ve dgrenci basarisi
konularina olumlu etkiler yaptigin1 gostermistir (Gedikoglu, 2015: 52).

Egitimde doniisiimcii lider, degisime uygun okul kiiltiirii olusturur. Ogretmenlerin

doyumunu arttirarak yeni 6gretme ve Ogrenme yaklasimlari gelistirerek hem bireysel
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gelisimi saglarlar hem de 6grencilerin giidiileme ve 6grenmelerine katkida bulunur (Celep,

2014: 22).
3.2.4.2. Kiiltiirel liderlik davranislari

Kiiltlir; bir toplumda, grup ya da organizasyonda paylasilan tutum ve davranis,
aliskanlik, ilkeler ve benzeri mantiksal ve duygusal 6zelliklerin tiimiidiir. Orgiit kiiltiirii bir
grup i¢inde goriilen tutum ve davranislar ile iligkilidir. Bunlar i¢inde mantiksal ve duygusal
Ozellikler de yer alir. Bir kurumda yerlesmis olan bir kiiltiire sonradan gelenler uymak
zorunda kalirlar. Bir baska deyisle kiiltlir bu insanlar etkiler (Giil, 2011: 105).

Orgiitsel kiiltiir kuramimin gelismesiyle birlikte, liderlik ve orgiit kiiltiirii arasindaki
iligki aragtirilmistir. Kiiltiirel liderlik, lider davranisinin basit bir liretim ya da iliski yonelimli
bir davranis olmadigin1 vurgulamaya ¢alismaktadir. Kiiltiirel liderlik etkili bir 6rgiit kiiltiirii
olusturma ve gelistirmeyi temel alan liderlik bi¢imi olarak tanimlanabilir (Celik, 2016: 92).

Orgiitler agisindan oldugu kadar okul agisindan da kiiltiir 6nemlidir. Okul miidiirii
bulundugu okulda herkesi kucaklayan, herkesin birbirine saygi duydugu, farkliliklarin
olumlu karsilandig1 ve bir zenginlik olarak goriildiigii, hosgoriiniin bulundugu, baskalarinin
kazandig1 basarilarin Orgiitiin basaris1 olarak kabul edildigi, kiskanc¢liklarin olmadig bir
kiiltiirlin olusmasina ve bdyle bir kiiltiiriin devam etmesine olanak saglamalidir (Giil, 2011:
105).

Okul kiiltiirti, yonetici, 6gretmen ve diger personelin davraniglarini giiclii bir sekilde
etkiler. Okulun ne tiir kiiltiirel deger ve normlara sahip oldugu, geleneklerinin ve inanglarinin
neler oldugu dikkate alinmadan planlama yapilirsa basarili olamaz. Egitim planlamasinda
okul kiiltiirine ters diismeyecek hedefler belirlenmelidir (Celik, 1997: 42). Basarili liderler,
okulun ortak degerler, idealler, ilkeler ve inanglar setini okul personeline asilarlar. Okul
kiiltlirtinii yerlestirmek, okul yoneticisinin gorevidir. Okul yoneticisi orglitsel kiiltiiri daha
iyi temsil ederek sembolik liderligini gii¢lendirebilir. Sembolik liderlik davranislar
gostermeyen yonetici, Orgiitsel davranisin odak noktasini olusturan oOrgiitsel kiiltiirle
biitlinlesmedigi icin, liderligin 6ziinde bulunan etkileme giiciinii kullanamaz (Celik, 1997:
46).

Okulun toplum kosullarini ve degerlerini agiklamak, birinci derecede okul yoneticisine
diisen bir gorevdir. Okul yoneticisi kiiltiirel bir lider olarak toplumsal degerlerin temsilcisi
olmalidir. Okul y0neticisi yansiz bir kiiltiirel lider olarak degisik sosyal degerler arasinda
denge saglayabilmelidir (Celik, 1997: 48). Okul yoneticisi paylasilan ve gii¢lii bir okul

kiiltiirti olusturarak, etkili bir kiiltiirel liderlik davranisi sergileyebilir. Okul yoneticisi, okul
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kiiltiiriinii yorumlayan, sunan ve bu kiiltiiriin temsilciligini yapan kisi olmalidir. Okul
kiiltlirtiniin temel 6gelerinden olan degerler ve normlarin 6gretmenler tarafindan dogru
olarak algilanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Kiiltiirel liderin okul kiiltiiriinii etkileme giicii,
Ogretmenlerin orgiitsel davraniglari iizerinde de giiclii bir etki olusturmaktadir (Celik, 2002:
70).

3.2.4.3. Vizyoner liderlik davramslari

Glinlimiizde yasanan hizli degisim ve donilisimler ve yogun rekabet karsisinda,
orgiitler  geleceklerini  vizyoner liderlerin  katkilartyla  bugilinden  tasarlamak
durumundadirlar. Vizyoner lider gelecege yeni bakis agisiyla bakabilen liderdir. Vizyoner
bir lider, sorunlara kiiresel ve sezgisel bakis agilariyla, yakin ¢evresinin 6tesine de gecerek
bakabilen kisidir. Vizyoner liderler 6nceden iyi hesaplanmis bazi entelektiiel riskler alip
inisiyatif kullanabilirler. Vizyoner liderler, ayni zamanda, basarili birer stratejik
planlamacilardir (Gedikoglu, 2015: 54).

Gedikoglu’na gore giiniimiizde egitim sistemlerinde, gretim yontem ve tekniklerinde
ve egitim teknolojilerinde yasanan hizli degisim ve doniisiimler, okul yoneticilerini vizyoner
liderler olarak gelecege doniik stratejik kararlar almak zorunda birakmaktadir. Diger
taraftan, okul yoneticilerinden sorun ¢6zme, kaynak olusturma, 6gretimsel liderlik, 6rnek
davraniglar sergileme ve denetim yapma rollerinin yani sira, 6gretmenler, 6grenciler ve
veliler i¢in vizyon gelistirmeleri de beklenmektedir. Vizyoner liderler olarak okul
yoneticileri gelecegi onceden kestirerek katilimci yonetim anlayisi icerisinde 6gretmenlerle
birlikte okulu basariya gotiirecek vizyonu olusturmali; vizyonu gergeklestirebilmek igin
firsatlar ve tehditler 1s18inda gerekli olan stratejileri belirleyip bunlarin uygulanmasi
asamasinda ogretmenlerle, 6grencilerle ve velilerle igbirligi yapmalidir (Gedikoglu, 2015:
55). vizyonun ¢alisanlara etkileme ve ikna yoluyla iletilmesi; hatta okul vizyonunun tiim
calisanlarin katildig1 toplantilarda belirlenmesi gerekmektedir. Bu yoniiyle vizyon kurumun,
tiim ¢alisanlariyla birlikte ¢izdikleri gelecekteki resmi yansitabilmelidir(Akyildiz vd.,2010:
135).

Vizyoner okul yoneticisi, gelistirdigi vizyonu Ogretmenlerle paylasan liderdir.
Vizyoner lider yolu goren ve 6gretmenleri arzu edilen gelecege tasiyan kisidir. Vizyoner
okul yoneticisinin bagarisi, belli sayisal hedeflerle dlciilemez. Vizyoner okul ydneticisi,
paylasilan vizyon olusturarak degisimi gergeklestirmeye calismalidir. Ogretmenlerin

enerjilerini biitiinlestirme ve ortak hedef dogrultusunda harekete gegirme vizyoner liderin
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temel gorevidir. Vizyonu olmayan okullarin enerjileri de yoktur. Mesleki heyecan1 canli
tutma, ancak giiclii bir vizyonu benimsemekle miimkiin olabilir (Celik, 2016: 94).

Ogrencilerinin bilgi toplumuna gore hazirlanmasi ve kiiresel diinyanin ihtiyaglarma
uygun olarak yetistirilmesi okul yonetiminde vizyoner liderligin Onemini ortaya
koymaktadir. Vizyoner lider, birlikte yeni bir gelecek olusturmanin merkezinde yer alan bir
liderlik yaklasimidir. Vizyoner liderlik, orgiitiin gelecegine yonelik bir vizyon gelistirme,
uzun vadeli miisteri ihtiyag¢ ve beklentilerini karsilama ve kiiresel egilimleri gorebilmeye
dayali liderlik yaklasimdir. Vizyoner liderligin ii¢ temel rolii vardir. Yolu Gérmek, yolda
Yiiriimek, yol almak (Ada ve Kiigiikali, 2009: 104).

Vizyoner liderlik dontisimcii ve kiiltiirel liderlikle yakindan ilgilidir. Vizyoner liderlik
doniisiimeii liderlik gibi degisime uyum saglamayi ve degisimi gergeklestirmeyi amaglar

(Korkmaz vd., 2015: 155).
3.2.4.4. Etik liderlik davranislar:

Liderlik baskalarmin yasamlarini etkiledigi i¢in aynm1 zamanda etik bir boyuta da
sahiptir. Orgiitsel amaglara ulasabilmek icin, liderlikte karar verme siirecinde, otorite, yetki
ve gii¢ kullanim1 kagimilmazdir. Ancak, otoritenin, yetkinin ve giiciin bireylerin ve kamunun
yararlarim1 gozetecek bigimde kullanilmasi zorunlulugu vardir. Bu nedenle liderlik etik
agidan dnemli bir sorumlulugu da igermektedir (Gedikoglu, 2015: 60).

Etik liderlik kavrami, biitiin farkliliklara saygili olarak orgiit i¢cinde Oncelikle liderin
ahlaki degerlere uygun davranmasit ve bu davranis bi¢ciminin biitiin Orgiit calisanlar
tarafindan benimsenmesini saglamaktir. Etik liderlik giiclii bir 6rgiit kiiltlirtine dayalidir.
Etik liderlik roliindeki bir lider, orgiitiin amaclarin1 gerceklestirmeye c¢alisirken her yolu
mubah gérmez. Amaglara ulagsmaya calisirken temel etik degerleri dikkate alir (Geng, 2017:
49).

Okul lideri diirtistlik, tarafsizlik ve etik Olgiiler igerisinde gergeklestirecegi
davraniglar1 yoluyla tiim 6grencilerin basarilarin1 destekleyen, dgretmenlerin okullarinda
giiven ve huzur igerisinde is doyumu yasayarak ¢alismalarini saglayan bir liderdir. Etik lider
olarak okul miidiirlerinin modern toplumlarda egitimin amaci ve etkili okul olusturmada
liderligin rolii, genel ahlak anlayislari, okul toplumunun sahip oldugu degerler, meslek etigi
ve egitim felsefesi gibi konularda bilgi sahibi olmasi gerekir (Gedikoglu, 2015: 63).

Okul yoneticilerinin de etik duyarlilign yiiksek, etik degerlere énem veren ve
davranislarim bu degerler etrafindan sekillendiren liderler olmalar1 beklenir (Ozdemir, 2016:

155). Okul yoneticilerinin etik bir okul kiltiirii olusturabilmeleri i¢in kendilerinin etik
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davraniglar gostermeleri ve bu konuda tiim calisanlara model olmalar1 gerekir. Okul
yoneticileri glinlik davramislarinda, aldiklar1 kararlarda, yaptiklart uygulamalarda,
ogrencilerle, 6gretmenlerle ve velilerle olan iliskilerinde etik degerlere 6nem vermelidirler
(Ozdemir, 2016: 155).

Etik liderlik, etik deger ve ilkeleri gelistirme ve yasatmaya yonelik bir liderlik
yaklasimidir. Okullar etik yonii agir basan orgiitlerdir. Etik lider olarak okul yoneticisi, etik
deger ve ilkelere olan baglilig1 ile 6gretmenleri etkileyen ve karar verme siirecinde etik
ilkeleri temel alan bir davranig sergilemeye c¢alisir (Celik, 2016: 94).

Demokratik bir liderlik davranisi sergileyen okul yoneticisi, daha seffaf olmaya ¢alisir.
Seffaflik okul yoneticisinin 6gretmenlere karst hesap verme sorumlulugunu beraberinde
getirmektedir. Etik lider, 6gretmenlerin haklarina karsi ne kadar saygili olursa, adalet ve
esitlik ilkelerine gore hareket ederse, o derece dgretmenlerin giivenini kazanir. Bireyin
karakterini sekillendiren dnemli faktorlerden biri de okullardir. Etik lider, 6grencilerin
uygun etik degerleri kazanabilmeleri igin gerekli olan etik kiiltiirii olusturmaya ¢alismalidir
(Celik, 2016: 94).

Okulda etige dikkat edilirse, toplumda da esasl gelismeler olur. Toplumda hakkaniyet
ve esitlik kavrami olusur. Etik program, mevcut ahlaki durumu korur. Etik ilkeleri,
calisanlarin nasil davranacaklari konusunda tutarli olmalarini saglar. Etik programi, gontilli
bir ekip ¢alismas1 ve verimlilik olusturur. Etik ilkeleri olan 6rgiitlerde 6ncelikle, etik degerler
on plandadir. Calisanlarin kendi degerleriyle, orgiitiin degerleri arasinda bir uyum vardir.

Boylesi orgiitlerde motivasyon ve performans artar (Karsli, 2006: 115).
3.2.4.5. Ogretimsel liderlik davramslar

Ogretimsel liderlik 6grenme ve Ofretme siireclerinin gelistirilmesi ile ilgili olup
ogretmenlerin profesyonel gelismelerinin saglanmasim1  ve &grencilerin  akademik
basarilarinin arttirtlmasini hedefler. Okul liderlerinin 6grenme ve 6gretme siireclerine iligkin
tist diizeyde bilgi ve anlayis sahibi olmalari esasen bir zorunluluktur (Gedikoglu, 2015: 65).

Ogretimsel liderlik igin &ncelikle iyi bir yoneticilik gerekir. Ancak ydneticilik
formasyonu ne kadar yeterli olursa olsun okulda gérev yapan bir yoneticinin ncelikli olarak
ogretim lideri olmas1 gerekir. Okul yo6neticisi igin yonetim biliminin sundugu temel ilke,
bilgi ve becerilere sahip olmak yeterli degildir. Okul yoneticisi, asil olarak programlarin
gelistirilmesi ve planlanmasi, okulda genel ve 0zel olarak gergeklestirilen Ogretimle
kazandirilan bilgi, deger ve davranislarin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi gibi sorumluluklara

sahip olmalidir. Yani okul yoneticisi 6gretim lideri olmalidir (Erdogan, 2000: 165).
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Gedikoglu’na gore ogretimsel lider, 6gretimde kalitenin her seyden 6nemli oldugu
inanciyla tiim enerjisini ve zamanini 6gretim siirecinin iyilestirilmesine, 6gretmenlerin
mesleki gelisimlerinin saglanmasina ve okul ortaminin ve ¢evrenin 6gretimde kaliteyi
arttirmaya yonelik, iiretken ve destekleyici bir ¢evre olarak diizenlenmesine harcayan bir
liderdir. Bu amaca yonelik olarak 6gretimsel lider, okulun vizyonunu ve misyonunu
belirlemeli; 6gretim yontem ve teknikleri konusunda bilgi sahibi olmali; basta iletisim ve
empatik yaklagim olmak iizere, insan iligkileri konusunda yeterli beceriye sahip olmali,
paylagsma merkezli bir okul kiiltiirii olugturmali ve okulun ¢iktilari konusunda hesap vermeye
her an hazir olmalidir (Gedikoglu, 2015: 67).

Okul yoneticisi 0gretimsel lider olarak okulun egitim-6gretim etkinliklerine iliskin
onceliklerini, okulun egitim politikasin1 ve 6grenme hedeflerini belirlemelidir (Ozdemir,
2016: 157). Egitimle ilgili genel ve 6zel amaglari Oncelikle kendilerinin kavranmasi,
degerlendirilmesi ve denetlemekle yiikiimlii olduklari bireylere bu amacglan aciklayip
benimsemelerini saglamasi gerekir. Denetlenen tiim egitsel ¢abalara, egitimin genel ve dzel
amaglara uygunlugun saglanabilmesi zorlamayla degil, lyelerin bu amaglara uymaya
ozendirilmeleri ile olasidir. Bunun icin de, gerekli yonlendirme ve giidiilemenin yapilmasi
gerekir (Ozdemir, 2016: 196). Okul ydneticisinin, okulun amag ve islevlerinin farkinda
olmasi, bunlar1 personel i¢in yorumlamasi, onlara anlatmasi, 6gretmenleri sinifta ziyaret
etmesi ve onlara rehberlik yapip, destek vermesi, dgretimin aksamamasi igin gerekli
onlemleri almasi gerekir (Karsli, 2006: 248).

Gortldiigii gibi, 6gretimsel liderler, okuldaki egitim ve 6gretimin diizenli bir bicimde
yiiriitiilmesi i¢in genis Ol¢lide caba harcayan yoneticilerdir. Boylece okul yoneticilerinin
ogretimsel liderlik davranislarinin gereklerini yerine getirerek Ogretimsel amaclara

ulagilmada 6nemli rol oynayacaklari sdylenebilir (Korkmaz vd., 2015: 147).
3.2.5. Okul Miidiirii Liderliginin Meslek Ogretmeni Performansina Etkisi

Okul miidiiriiniin etkili olabilmesi i¢in yalnizca kendisinin bazi 6zelliklere, bilgi ve
becerilere sahip olmasi yetmez. Ayn1 zamanda 6gretmenlerine, okulun egitim felsefesine,
O0grenme ¢evresine, 6grenci yardim sistemine, Orgiit yapisina, miifredata, degerlendirme
sistemine, velilere ve topluma da birtakim &zellikler kazandirmalidir (Karsli, 2006: 14).
Ayrica insanlarla birebir ve grup halinde ¢alisabilme yetenegine sahip olmasi gerekir.

Ogretmenlerin etkili bir 6gretim igin sahip olmasi gereken yeterlik alanlar1 kisaca

ogretimi planlama ve Ogretimi gergeklestirmedir. Okul midiirii 6gretmenlerin sahip
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olduklar1 potansiyeli ve becerileri tam olarak ortaya koyabilmelerini ve st diizeyde
performans gosterebilmelerini tesvik etmelidir (Sisman, 2004: 97).

Okul miidiirlerinin liderlik davraniglarinin meslek 6gretmenleri performansina etkisini
iletisim, isbirligi, kendini gelistirme, hedefleri gerceklestirme ve degisikliklere uyum

saglama ac¢isindan inceleyelim.
3.2.5.1. Okul miidiiriiyle iletisim

Lider kendini izleyenlerle iletisim, iliski ve etkilesim kusurlarimi aninda goriip
diizeltme ve etkililestirme becerisi gosterebilir. Okul Miudiirti bir lider olarak kendini
izleyenlerle 1yi bir iletisim ve iligki kurabilir; izleyenleriyle anlamdas olabilir; onlarla siirekli
ve yeterli diizeyde ilgilenebilir. Lider, ¢oziilecek sorunu etkili ¢ozmeye, amaglari etkili
gerceklestirmeye yetecek nitelikte ve diizeyde, izleyenlerle etkilesebilir. Lider izleyenlerinin
etkisine acik olabilir ve bu etkiyi iyi degerlendirebilir. Lider, izleyenlerin kendine verdigi
yonetsel erki, kendine ayricalik, kayra ve ¢ikar saglamak icin kullanmaz; yonetsel erkini,
izleyenleriyle ortaklastigi amaglar i¢in kullanir (Basaran, 2006: 200).

Etkili miidiirlerin en 6nemli O6zelliklerinden bazilari, insan iliskilerinde basarili
olmalar1, birlikte calistiklar1 kisileri anlamalari, tanimalari, onlarin bireysel ve mesleki
beklentilerini anlayarak kendilerini gelistirebilmeleri ve is doyumu saglayabilmeleri i¢in
uygun ortami yaratabilmeleridir. Degisen ve gelisen kosullar1 kavrayabilen ve degisime
uyabilen etkili yonetici, isgorenlerini de gelistirmeli, de§isime uyabilir hale getirmeli ve

bunun i¢in gerekli olanaklar1 yaratmalidir (Karsli, 2006: 249).
3.2.5.2. Meslek 6gretmenleri arasi iletisim

Iletisim okuldaki islerin ilerlemesi, okulun amacina ulasmasi i¢in olmazsa olmaz
Ogelerden birisidir. Okulun basarisini etkileyen 6gelerin basinda, 6gretim isini yonlendiren
kisiler olarak &gretmenler ve Ogretmenlerin birbirleriyle mesleki bir uyum igerisinde
olmalar gelir (Karsli, 2006: 250).

Okul, biiyiik olciide ortak eylemlerin gergeklestirildigi bir yerdir. Ortak amaglar
dogrultusunda ortak eylemler iginde olan insanlarin ise bazi ortak anlam ve idealleri
paylasmalar1 6nemlidir. Okulda bireysel basaridan ¢ok grup ve takimlarin basarisi tesvik
edilmeli, odiillendirilmeli ve kutlanmalidir (Sisman, 2004: 104). Okul yo6neticisi, okulda
biitiinlesmeyi saglamaya doniik Ogretmenler arasindaki iletisimi arttiracak ortam

yaratmalidir. Ogretmenlerle birlikte diisiinmek, planlamak ve paylasmak igin firsatlar
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olusturmali, her tlrlii Onerilere agik olmali, gerektiginde diisiincelerini degistirmekten

cekinmemelidir (Sisman, 2004: 100).
3.2.5.3. Ogrencilerle iletisim

Ogrenci basarisini, etkili yoneticinin temel etkililik dlgiitii alan arastirmalar, genel
olarak okul yoneticisinin davranisi ile 6grencinin 6grenmesi arasinda dogrudan bir iliski
bulundugunu varsaymaktadirlar. Ancak goriinen odur ki, bu konudaki aragtirmalar
ogrencinin 6grenmesine okul yoneticisinin dogrudan etkisinden ¢ok dolayl etkisi oldugunu
gostermektedir. Uygun bir 6grenme ortami1 saglamak sureti ile okul yoneticisi, 6grencinin

daha iyi 6grenmesine katkida bulunmaktadir (Balci, 2001: 124).
3.2.5.4. OKkul ile ¢evre iletisimi

Orgiitler yasamak icin ¢evresindeki sistemlerle etkilesimde bulunmak zorundadirlar.
Orgiitler eger yasamlarim siirdiirmek istiyorlarsa etkilesimde bulunduklar1 gevrelerini
dikkate almak zorundadirlar (Giil, 2011: 183).

Cevre okulu etkileyen unsurlarin basinda gelmektedir. Bu bakimdan okulun
gelistirilmesi diisiintiliiyorsa onu etkileyen ¢evre de dikkate alinmalidir. Cevredeki degisme
ve gelismelerden habersiz bir iyilestirme okulun gelistirilmesine fazla katki saglamayacaktir.
Okulun gelismesine katkida bulunacak bir¢ok degisik cevresel etmenden bahsedilebilir.
Ancak bunlarin i¢inde en 6nemlisi okula ailenin katilimidir (Giil, 2011: 183).

Basarili okullar, etkili bir okul ¢evre is birliginden dogar. Okul miidiiriiniin etkili
olabilmesi i¢in asagidaki sayiltilardan hareket etmesi gerekir (Karsli, 2006: 28):

- Yonetsel liderlik ve aile, okul ve gevre is birligini (ortakligini) igerir.

- Ogretmen, yonetici, anne baba ve 6tekiler tarafindan iyi dizayn edilmis, amaca
yonelik ve kiiltiirel sorumluluk tasiyan etkinlikleri igerir.

- Ailelerin ve topluluk iiyelerinin goniillii katilimini saglar, evde ve ¢evrede 6grenme
firsatlar1 sunar, veliyi yonetim ve karar verme siirecine katar, topluluk i¢inde i birligi
olanag saglar.

Okul, sadece g¢evresini tanimakla yetinmemeli, ayn1 zamanda kendisini ¢evresine
tanitmalidir. Okul, amaclarint ve bu amaglar1 gergeklestirmek icin uygulanan 6gretim
programini ve yuriitiilen etkinlikleri tanitmak, bu konularda toplumu bilgilendirmekle
gorevlidir (Balay, vd. 2008: 337). Okullarin amaci, 6grencilerin etkili egitimini saglamak

olduguna gore, ailelerin ve ¢evredeki diger odaklarin 6zellik ve olanaklarina gore, is birligi
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icinde, ailelerden ve ¢evreden destek alarak ve destek vererek 6grencinin yetenek, bilgi ve

becerisinin gelistirilmesi kolaylastirilir ve hizlandirilir (Karsl, 2006: 217).
3.2.5.5. OKkul ile veli iletisimi

Okullarin amaci, 6grencileri en iyi bir sekilde egitip 6gretmektir. Fakat egitimin
kalitesi sadece okulda yapilan egitim Ogretim faaliyetleriyle anmamaktadir. Ogrenci
basarisinda okuldan baska aile boyutunu da unutmamak gerekir. Bu nedenle okul yoneticisi,
Ogrencinin basarili ve basarisizliginin nedenini bulmak ve basarisizligi en aza indirmek igin
velilerle diyaloga girmelidir (Karsli, 2006: 263). Cocuklarin egitiminde en 6nemli pay aileye
diismektedir. Bu nedenle ailelerin, ¢ocuklarinin egitim siirecine bilingli ve aktif bir sekilde
katilmalar1 gerekmektedir. Ayni sekilde, okullarin da egitim programlan, okulun amaglan,
ihtiyaglar1 konusunda aileleri siirekli bilgilendirmesi yararl olacaktir (Balay, vd. 2008: 193).

Okul yoneticisinin veli ile is birligine girme asamasinda da O0gretmenlere gorevler
diismektedir. Ogrenciyle birinci derece diyalogu olan 6gretmenin okul yonetimi ile veli
iletisimini saglama acisindan koprii gorevi gérmektedir.

Ogrenciyi egitmek olan Ogretmenin hedefi aym zamanda Ogrencinin ailesi de
olmalidir. Ogretmenler igin aileler ile iletisim ve is birligi ¢ok énemli bir yer tutmaktadir.

Okul idaresi, 6gretmen ve aile is birligi, ailelerin okula kars1 olumlu tutum takinmalarini

saglayabilir (Giilsen ve Gokyer, 2011: 428).
3.2.5.6. Meslek 6gretmenleri is birligi

Okulda olusturulan biitiin yap1 ve diizenlemelerin temel amaci, daha etkili bir 6gretim
ve 6grenmenin gerceklesmesi i¢indir. Bu baglamda okul yoneticisinin, 6gretmenler arasinda
isbirligini saglamasi, onlarin sorumluluk almalarin1 tesvik etmesi, Ogretmenleri
giiclendirmesi ve onlara kendi kendilerini degerlendirme imkan1 saglamasi, yapilan isleri
anlamli hale getirmesi beklenir (Sisman ve Tasdemir, 2008: 200).

Baltag’ a gore 0gretmenlerin enerjilerini catismaya ya da birbirleri ve bagkalartyla
cekismeye degil, islerini daha iyi yapmaya yoOneltmelerinin 6n sarti ekip icinde giiven
duygusunun varligidir. Giiven duygusu birden ¢ok 6geyi icerir. Kisiligin hem ahlaki hem de
mesleki yeterlilik boyutunu i¢ine alir. Gliven duygusunun temeli ilk cocukluk yillarinda
atildigr icin, farkli gecmis ve kisilik 6zelliklerine sahip ekip iiyeleri arasinda anlayis birligi
olusturmak kolay degildir. Eger is ortamina giiven duygusu egemen degilse, ne sinerji
yaratmak ne de isbirligi yapmak miimkiindii. Yoneticinin gérevi bu ortami yaratmak ve

stirdiirmek i¢in uygun bakimi saglamaktir (Baltas, 2007: 16).
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Egitim bir ekip ¢alismasi gerektirir. Okulda iyi ¢alisma takimlar1 olusturulursa birgok
olumlu gelismeler saglanabilir. Okul yoneticisi 6gretmenlerle birlik ve beraberlik iginde
calisir ve isleri ekip ¢aligmasiyla gotiiriirse iyi sonuglar alabilir (Giil, 2011: 106). Okul
yonetiminde insan iliskileri énem tasimaktadir. Okul orgiitlerinde acik iklimin hiikiim
stirmesi okulun etkililigini artirdig1r gibi 6gretmenlerin is doyumunu da yiikseltir (Celik,
1997: 41).

Okul yoneticileri okullarinda iist birimlerle alt birimler arasinda bir bag olusturmalidir.
Etkili yonetimde liderlik ve iletisim, okulda 6gretmen kalitesinin ve etkilili§inin artmasina
yardimet olabilir. Okul yoneticisi, 6gretmenleri is birligine ve siniflarinda egitimin kalitesini
artirmaya yonlendirmelidir. Ogretim sorumlulugunu artirmak, is kaybini azaltma, nesnel
standartlar gelistirmek ve gruplari cesaretlendirmek, basarili olmak i¢in gereksinim duyulan
temel alanlardir (Karsli, 2006: 78).

3.2.5.7. Meslek o6gretmenlerinin kendini gelistirmesi

Okul yoneticisi, 6gretmenleri herkesten daha yakin taniyan ve 6gretmenlerden neler
bekledigini en iyi bilen kisidir. Yonetici, her 6gretmenin yeteneklerini gelistirmesine ve
basarisini artirmasina yardimcei olabilir. Egitim alaninda yapilan ¢aligsmalari, aragtirmalari ve
yenilikleri dgretmenlere dgretmek igin sayisiz firsatlara sahiptir. Orgiitiinii en ussal, en
verimli bigimde isletebilmek i¢in bir yoneticinin, ayni1 zamanda lider olmasinin bir gereklilik
oldugu soylenebilir (Karsli, 2006: 244).

Okulda bir 6grenme kiiltiiriiniin olusturulmasi daha ¢ok yoneticiye diismektedir. Okul
miidiirii 6grenen ve kendisin yenileyen 6gretmenleri digerlerinden ayirt etmeli, bunlari bir
sekilde odiillendirmeli, 6nemli gorevlere getirmeli ve boylece okulda 6grenme kiiltiiriiniin
olusmasina firsat hazirlamalidir. Bunun igin gerekli ortami hazirlamalidir. Ogretmenlerin
bilgilerini birbirleriyle paylasmalarina olanak saglamalidir (Giil, 2011: 107).

Okul gelistirme baglaminda Ogretmenin mesleksel yetki ve sorumluluklarini tanitici
mesleksel gelisme, 6nemli bir gelistirme yaklagimidir (Balci, 2001: 139). Mesleki gelisim
ogretmenlerin kendine 6zgii degisik kisilik ihtiyag¢larini, yeteneklerini ve isteklerini dikkate
alarak bireysel olarak onlarin daha iyi birer 6gretmen olmalarina yardim edici ¢abalari igerir

(Giimtigeli, 2014:305).
3.2.5.8. Okul hedeflerinin gerceklestirme
Yoneticinin en énemli gorevi Orgiitli yasatmaktir. Yonetici bu amagla orgiitlin sahip

oldugu insan ve madde kaynaklarin1 kullanir. Bu insan ve madde kaynaklar ile orgiitiin
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gergeklestirmek istedigi temel hedefler gergeklestirmeye calisilir. Hedefler orgiitiin
misyonunu ifade etmek icin kullanilirlar. Amag, orgiite toplum tarafindan verilen birinci
roller arasinda degerlendirilir. Orgiitiin amaglar1, drgiit mensuplarinca iyi anlagiimalidr.
Orgiit iiyeleri, orgiitsel amaclarin gerceklestirilebilir olduguna inanmalidirlar. Bunun
yaninda sadece Orgiitsel amacglara bakilmamali, bireysel amaglar da gbéz Oniinde
bulundurulmalidir. Calisan herkesin bireysel hedefleri ile orgiit hedefleri birbirine uyumlu
hale getirilmelidir. Orgiitiin alt, orta ve iist kademeleri arasinda bir fikir birligi olmals,
yapilacak yeniliklere herkes farkli agilardan bakmamalidirlar (Gtil, 2011: 108).

Okul yonetimi, egitim is gorenlerini yerinde, dozunda ve zamaninda yonetime katarak
yonelimi kolaylastirabilir ve etkilestirebilir. Is gorenlerin yonetime katilmasiyla,
aralarindaki catismalar en aza indirilebilir; ortaklagsa verilen kararlarin uygulanmasi
kolaylasabilir; is gorenlerin isten doyum diizeyi yiikselebilir; bdylece ortak amaglarin
gerceklestirilmesi kolaylasir (Bagsaran, 2006: 201).

Okullarda diizenlenen planli egitimsel etkinlikler 6nceden diizenlenmis belirli
amaclara doniik olmak durumundadirlar. Bir toplumda egitiminin amaglarinin kaynagi, o
toplumun egitim felsefesidir ve bu felsefe o toplumun yetistirmek istedigi insan tipini ve

gelecege iliskin olusturmak istedigi toplum tasarimini ifade eder (Sarpkaya, 2009:105).
3.2.5.9. Mesleki calismalar

Hig¢ kimse 6gretmenlik becerileriyle dogmaz. Bu becerileri belirli bir egitim 6gretim
stirecinden sonra elde eder. Eger bir 6gretmen isini 1yl yapamiyorsa, biiyiik bir olasilikla bu
ogretmen, isin nasil yapilacagini bilmiyordur. Bu 6gretmenin mesleki rehberlige ve yardima
ithtiyac1 vardir. Okul yoneticisi bu ihtiyacin iizerine odaklanmalidir. Okul yoneticisi, her
ogretmene uzun ve kisa donemli olarak mesleki gelisimini saglamak icin kariyer planlar
yapmalidir. Bu planlar asamali olarak diizenlenmelidir, 6gretmen kendi mesleki gelisimini
once kendisi degerlendirmeli, daha sonra da gevresinde etkilesim i¢inde bulundugu bireylere

degerlendirtmelidir. (Karsli, 2006: 80).
3.2.5.10.Mesleki sorunlarin ¢céziimii

Lider okul miidiirii catigmalari uzlastirabilen, onlardan okulun amaglari dogrultusunda
yararlanabilen, sorunlara gercek¢i yaklasan, 6zgilin ¢oziimler iiretebilen kisidir (Karsli, 2006:
251). Kendini izleyenlerin ortalama bilissel giiclinden daha iistiin giice sahiptir. Lider,
coziilecek sorunun istedigi bilgi, beceri ve tutumda, izleyenlerden daha ustadir; gdrevi

basarabilecegine giiveni tamdir. Onder, 6zel konularda kimi izleyeninden daha yeterli ve
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istiin bilissel giicte olamayabilir; ama ¢oziilecek sorunun gerektirdigi genel konulari iyi

bilir; bilemedigi 6zel konular1 ise bilen izleyenlere yaptirir (Basaran, 2006: 199).
3.2.5.11. Mesleki degisikliklere uyum saglanmasi

Okul sisteminin en basta gelen gorevlerinden birisi, i¢cinde yer aldigi toplumun
yenilesmesini ve devamliligini saglamaktir. Okuldaki sosyallesme bir taraftan kisilerde
calisma, is yapabilme, yetenck ve becerilerini gelistiriyor; bir taraftan da sosyal
biitiinlesmeyi saglayacak bir toplumsal biling kazandiriyordu. Okulun, kendisine verilen
ogrencileri belirli bilgi ve meslek dallarinda yetistirmesi, toplumun ekonomik yapisinin canli
ve gliclii tutulmasi i¢in sarttir (Karsl, 2006: 221).

Meslek ara elemani olarak mezun olan 6grencileri is piyasasi degerlendirecektir.
Egitim kuramlari, is piyasasindan elde edecekleri doniite gore ya O0gretime ayni sekilde
devam ederler ya da bu siirecte bazi degisiklikler yapmak durumunda kalirlar. Eger is
piyasast istihdam ettigi bireylerin niteliklerinden memnun ise egitim kurumlar1 da bu
dogrultuda hizmet vermeye devam ederler. Is piyasasimn ihtiyaclarii karsilayabilecek
elemen vyetistirdikleri slirece de varliklarini korurlar. Ya da okullar, programlarinda
piyasanin talepleri dogrultusunda degisiklikler yapmak durumunda kalirlar (Balay, vd. 2008:
194).

3.2.5.12. Teknolojik degisikliklere uyum saglanmasi

Yeni iirlinler, gelisme ve ilerleme, mevcudun lizerine ¢ikma tiim taraflarca orgiitsel bir
deger olarak kabul edilmelidir. Orgiitler siirekli dis degismeleri izlemeli ve kendilerini
yenileme gayreti i¢inde olmalidirlar. Okul agisindan diisiiniildiiglinde, okuldaki herkesin
yenilikleri izlemesi ve bu yeni degisimlere ayak uydurmasi gerekir. Ozellikle degisen
programlar izlenmeli ve yeni 6grenme yaklasimlari izlenmeli ve bunlarin uygulanmasina
gayret gosterilmelidir (Giil, 2011: 109).

Giiniimiizde egitim teknolojisi oldukca gelismistir. Ogretmenlerle bir yandan yeni
egitim teknolojisi saglanirken diger yandan onlarin bu olanaklardan nasil yararlanacaklari,
nasil kullanacaklar1 6gretilmelidir. Bu da okul yoneticisinin etkili liderligi ile saglanabilir
(Karsl1, 2006: 257). Okul yoneticisinin, 6gretmenleri bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip

etmeleri hususunda tesvik etmesi ve desteklemesi gerekir (Karsli, 2006: 256).
3.2.5.13. Yapisal degisikliklere uyum saglanmasi

Orgiitler yasamlarini siirdiirebilmek igin siirekli degisimleri izlemeli ve yenilikleri

izlemelidirler. Orgiitsel 6grenme, drgiitiin kendisini yenilemesi, yeni yontem ve teknikleri

55



izlemesi ve kiiltiirel degismeleri izlemesidir. Orgiit siirekli dis degisiklikleri izlemeli ve bu
yeniliklere kendisini adapte edebilmelidir (Giil, 2011: 107). Etkili okul bir degisme
demektir. Okulda norm, tutum ve uygulamalarin degismesi demektir (Balci, 2001: 43). Okul
degismenin merkezi olduguna gore odak, tutarlilik ve uyum okulda olmalidir. Basarili okul
gelistirmede okul yoneticisi, ¢ok merkezi bir konumundadir (Balci, 2001: 117).
Giiniimiizde okullarin yapilarinda da degisiklikler olmaktadir. Ogretmenler ¢ok
degisik yetenek grubundaki 6grencilerle yiiz yiize gelmekte, bu 6grencilerin sorunlariyla
ilgilenmektedirler. Bu durum, 6gretmenlerin degisik okul sistemleri ve degisik Ogrenci
gruplarinin gereksinim ve sorunlar konusunda bilgi sahibi olmalarin1 gerektirmektedir. Bu

da okul yoneticisinin etkili liderligi ile saglanabilir (Karsli, 2006: 256).
3.2.5.14. idari degisikliklere uyum saglanmasi

Okul yoneticisi etkili bir okul kiiltiirii ve iklimi olusturarak 6gretmenlerin is doyumunu
ve motivasyonunu artirabilir ve saglikli bir okul kisiliginin gelismesine yardimci olabilir.
Ancak, bu kiiltiir ve iklimin olusturulmasi, sadece yoneticinin tekelinde degildir. Yonetici,
ogretmen, 6grenci ve diger personel okulun iklim ve kiiltiiri olusturur (Celik, 1997: 47).
Olusan bu okul iklim ve kiiltiirii ile idari a¢idan olabilecek degisiklige 6gretmenin kolay

uyumu saglanir.
3.2.5.15. Calisma kosullarina uyum saglanmasi

Ogretmenlerin siirekli olarak gorev ve fonksiyonlar1 degismektedir. Pek ¢ok dgretmen
yeni deneyimlerle degisik alanlarda ilgiler gelistirmektedir. Ornegin; danismanlik igin beceri
gelistirme, 6zel egitime muhtag ¢ocuklar1 egitme ya da rehberlik hizmeti verme ancak
ogretmenlerin bu konularda egitimleri ile olanaklidir. Ogretmenlerin agiga ¢ikmamus
yetenekleri kesfedip onlar1 gorev degisikliklerinin gerektirdigi bilgi ve becerilerle donatmak
lider okul yo6neticisinin amaglari arasinda olmalidir (Karsli, 2006: 256).

Okul miidiiriiniin liderlik davranislarinin meslek 6gretmeni performansina etkilerini
degisik acilardan incelendikten sonra meslek Ogretmenleri performans arastirmasina

gecilmistir.
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4. MESLEK OGRETMENLERIi PERFORMANS ARASTIRMASI
4.1. YONTEM

Bu boliimde Ankara ili Golbasi ilgesinde mesleki ve teknik okullarinda gorev yapan
okul miidiirlerinin liderlik davranislarinin meslek 6gretmeni performansina etkisini bulmaya
yonelik yapilan anketin verileri analiz edilecektir. Veriler Golbasi ilgesinde bulunan mesleki

ve teknik okullarda gorev yapan meslek 6gretmenlerinden elde edilmistir.
4.1.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmanin yontemi konuyla ilgili arastirmaya temel olusturacak sekilde literatiir
taramast ve alan aragtirmasi yapilmistir. Tez konusuyla ilgili yaymnlanmis kitaplar,
makaleler, internetteki elektronik arsivler taranip analiz edilerek birinci ve ikinci boliim

olusturulmustur. Alan arastirmasinda ise anket yontemi kullanilmistir.
4.1.2.Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Ankara ili Golbasi ilgesinde bulunan meslek ve teknik okullarinda
gorevli meslek oOgretmenlerinden olugmaktadir. Evreni olusturan okullar ve 6gretmen
sayilar1 Tablo 2’ de verilmistir.

Tablo 2. Arastirma Evreni

Okul Ad1 Meslek Ogretmeni Sayist
Golbas1 Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 32

Gevher Nesibe Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 18

Golbasi Ziibeyde Hanim Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 28

Mogan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 10

Necip Fazil Kisakiirek Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 17

Golbas1 Mesleki Egitim Merkezi 8

TOPLAM 113

Arastirmanin  Orneklemi ise Golbast ilgesinde gorev yapan biitiin meslek
ogretmenleridir. Yani arastirmanin evreni ve o6rneklemi aynidir. Anket uygulanarak veri
toplanan 6gretmen katilimer sayis1 100 olmustur. Okullardan ankete cevap veren 6gretmen

sayis1 Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. Ankete Cevap Veren Ogretmen Sayisi

Okul Ad1 Meslek Ogretmeni Sayist
Golbas1 Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 24

Gevher Nesibe Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 18

Golbasi Ziibeyde Hanim Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 27

Mogan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 8

Necip Fazil Kisakiirek Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 17

Golbas1 Mesleki Egitim Merkezi 6

TOPLAM 100

4.1.3.Veri Toplama Araclar:

Arastirmada veriler, “Kisisel Bilgiler” ve “Okul Miidiirlerinin Liderlik Davranislarinin
Meslek Ogretmeni Performansma Etkisi” boliimleri olmak {izere iki béliimden olusan,
“Meslek Ogretmeni Performans Arastirmasi” anketi ile toplanmistir (Ek-1). Arastirmada
elde edilen veriler olgusal ve yargisal veri tiiriindendir. Olgusal olanlar, “Kisisel Bilgiler”
boliimiinden elde edilen ve uygulama kapsaminda yer alan meslek 6gretmenlerin, cinsiyeti,
kidemi ve 6grenim durumu ele alan kapali uglu sorulara verilen cevaplardan; brangi ve ayni
okulda kag¢ yildir gorev yaptigini agik uglu sorulara verilen cevaplardan elde edilen
verilerdir. Yargisal olanlar ise, “Okul Miidiirlerinin Liderlik Davraniglarinin Meslek
Ogretmeni Performansina Etkisi” boliimiinde bulunan yargi maddelerine verilen yanitlari

igeren verilerdir.

Bu arastirmada kullanilan veri toplama aracinin “Okul Miidiirlerinin Liderlik
Davranislarinin Meslek Ogretmeni Performansina Etkisi” boliimii yapilan dlgek arastirmasi
sonucu Amasya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisinde yayinlanan Beycioglu vd. ‘nin
caligmast olan “’Okul Liderligi Olcegi’> meslek ogretmenlerine uyarlanarak ve bazi
degisiklikler yapilarak kullanilmistir. Olgek kullanimi igin mail yoluyla izin almmistir (EK-
3). Uyarlanan ve degisiklik yapilan 6lgegin gegerlik giivenilirlik testi yapilmistir. Anket son
haliyle 6 alt boyutta gruplandirilan 30 maddeden olusmaktadir. Meslek Ogretmenleri
performans arastirmasi anketinin liderlik davranislarindan olusan alt boyutlar1 Tablo 4’te

verilmistir.
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Tablo 4. Meslek Ogretmenleri Performans Arastirmasi Anketinin Alt Boyutlar

Liderlik Davranisi Yarg ifadesi Sayisi Maddeleri
Ogretimsel Liderlik 6 1-2-3-4-5-6

Vizyoner Liderlik 6 7-8-9-10-11-12

Doniistimeii Liderlik 6 13-14-15-16-17-18
Kiiltiirel Liderlik 6 19-20-21-22-23-24
Etik Liderlik 6 25-26-27-28-29-30

Verilerin kaynag1 Golbasi ilgesinde mesleki ve teknik okullarda gorev yapan meslek
Ogretmenlerinin besli likert tipi Ol¢ege verdikleri cevaplardir. Likert tipi dlgege iliskin

verilerin puanlari, secenekler ve alt-iist sinirlar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Anket Maddelerinin Puanlari, Secenek ve Sayisal Sinirlari

Puanlar Secenekler Alt ve Ust Simirlar
1 Kesinlikle Katilmiyorum 1,00-1,79
2 Katilmiyorum 1,80-2,59
3 Kismen Katiliyorum 2,60-3,39
4 Katiliyorum 3,40-4,19
5 Kesinlikle Katiliyorum 4,20-5,00

4.1.4.Verilerin Toplanmasi

Anket yapilacak olan drneklem bilgileri Gélbas: Ilce Milli Egitim Miidiirliigii’nden
alinmistir. Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Etik Kurulundan izin alinmistir (Ek-2).
Alman izinden sonra anket uygulanmaya baslanmigtir. Anket uygulanirken okul miidiirleri
ile goriisiilmiis onlarin izinleri alinarak meslek 6gretmenlerine bilgilendirme yapilarak anket
uygulanmistir. Orneklemin sadece meslek Ogretmenlerini kapsamasindan dolay1 biitiin

meslek 6gretmenleri ile goriisiilmeye ¢alisilmig 100 katilimecidan veri toplanmustir.
4.1.5.Verilerin Analizi

Uygulanan anketlerin veri girisi ve analizi bilgisayar ortaminda yapilmistir. Orneklem
grubundan her o6gretmenin doldurdugu kisisel bilgiler ve okul miidiirlerinin liderlik
davraniglarinin meslek &gretmeni performansina etkisi boliimlerindeki veriler Microsoft
Excel programina aktarilmistir. Excel ortamindaki veriler IBM SPSS Statistics 20 istatistik
paket programina aktarilmig ve istatistiksel ¢dziimlemeler gergeklestirilmistir.
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Arastirmanin uygulamasina gecilmeden Once maddelerin anlasilip anlagilmadigi
konusunda Necip Fazil Kisakiirek Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde gorev yapan
meslek 6gretmenlerine uygulama yapilmis ve maddeler hakkinda goriis alinmistir. Yapilan
goriigmeler sonucu ankete son sekli verilmistir. Son sekli verilen ve uygulanan ankete
Cronbach’s alfa katsayis1 6l¢timii yapilmastir.

Cronbach’s alfa katsayis1 giivenirligin kestiriminde kullanilan Olgiilerden biridir.
Cronbach’s alfa ve diger olciiler (korelasyon, Kendall W, vs.) degerlendiriciler arasi
tutarlilig1 6lgmek icin kullanilir. Alfa katsayis1 ayn1 zamanda i¢ tutarliligin da bir dl¢iisiidiir.
Cronbach’s alfa katsayis1 0 ile 1 arasinda bir dagilim gosterir ve 1'e yaklastikga giivenirlik
artar. Cronbach’s alfa katsayisinin negatif ¢ikmasi beklenmemektedir. Negatif deger ¢ikmasi
olgegin benzer 6zellikleri 6lgmediginin bir gostergesidir Alfa degerinin diisiik ¢ikmasi testin
homojen  olmadigim1  (birkag  Ozelligi  bir  arada  Olgtiigini)  gosterir
(https://slideplayer.biz.tr/slide/1947647/ 9.12.2019). Uygulanan ankete yapilan testte o=
0.981 bulundu. Bu degere gore uygulanan anketin giivenilirligi oldukca yiiksek olarak

degerlendirilmektedir.

Tablo 6’ da ise her bir faktoriin toplam faktoriin ne kadarini etkiledigini yorumlamak
icin kullanilir. Bu tabloda tiim sorular i¢in tek tek faktor yiikii hesaplanmistir. Faktor ytikiine
gore degiskenlerin modele dahil edilip edilmeyecegi belirlenmektedir. Bunun yaninda her
bir liderlik stilini olusturan soru gruplari i¢in de ayr1 ayr1 6zdeger ve varyans aciklama orani
hesaplanmistir. Bu olusturulan gruplardan herhangi birinde 6z degeri 1’ in altinda olan
madde olsaydi grubu olusturan sorularin tiimii modelden ¢ikarilabilirdi. Ancak bu arastirma

icin yapilan analizde boyle bir durum olmadigi i¢in ¢ikarilan grup olmamistir

Faktor yiikii 0.30’dan kiiglik olan faktor olmadigi i¢in analizden ¢ikarilan faktor de
olmamigtir. Eger 0.30’dan kiiciik faktor olsaydi bu faktor cikarilarak analizlerin tekrar
yapilmasi gerekirdi. Toplam faktoriin sekillenmesinde 2. Faktor %87.5 orani ile en ¢ok, 22.

Faktor ise %63.4 ile en az etki eden faktorler olmustur.
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Tablo 6. Meslek Ogretmeni Performans Arastirmasi1 Olgegi Faktor Analizi

Faktorler ve ilgili Madde
Maddeler | Toplam ” Varyanst | Toplam
Faktdr | Korelas 0z Giv.(a) | Aciklama | Varyansi
— Yiiki -yonu deger : Orani Aciklama
IS_,:ﬁ?r“k Madde

Ogretimsel il 0.774 0.776
2 0.875 0.837
3 0.869 0.815
4 0713 0.730 4.629 0.907 77.149
5 0.722 0.823
6 0.652 0.760

Vizyoner 7 0.733 0.849
8 0.777 0.880
9 0.767 0.873
10 0.654 0.561 4.455 0.876 74.251
11 0.735 0.855
12 0.783 0.874

Dontistimcti 13 0.715 0.825
14 0.720 0.837
15 0.675 0.813
16 0.824 0.905 4.263 0.845 71.054 73.859
17 0.712 0.782
18 0.667 0.614

Kiiltiirel 19 0.677 0.800
20 0.771 0.868
21 0.688 0.780
> 0.634 0787 4.426 0.867 73.761
23 0.716 0.818
24 0.743 0.812

Etik 25 0.751 0.825
26 0.810 0.889
27 0.814 0.851
28 0679 0.796 4.441 0.894 74.015
29 0.638 0.564
30 0.872 0.856

61




Tablo 7. Faktor Analizine Gore Varyans Ac¢iklama Oram

Faktor No Oz deger Varyansi aciklama Toplam Varyansi
orani (%) Aciklama Oran1(%)

1 19.514 65.046 65.046

2 1.432 4775 69.820

3 1.212 4.039 73.859

Faktor analizi sonucunda 6z degeri 1°den yiiksek kag¢ faktor varsa o kadar faktor elde
edilmis olur. Bunun yaninda her bir faktoriin tek basina en az %5 oraninda toplam varyansi
aciklamasi beklenir. Analiz sonucunda miimkiin oldugunca az faktor ve ¢cok agiklama istenir
(http://istatistik.gen.tr. 11.12.2019). Tim bunlar birlikte degerlendirildiginde meslek
ogretmeni performans arastirmast 6lgegi Tablo 7° de gorildigii gibi toplam varyansin

%65’1ni1 agiklayan ve %1 0z degere sahip tek boyutlu yapidadir.
4.2. BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde, Gdélbasi ilgesinde mesleki ve teknik okullarda gorevli
meslek Ogretmenlerinin algilarma goére okul miidiirlerinin liderlik davraniglariin
performanslarina etkisini belirlemek amaciyla gelistirilmis olan anketten elde edilen
verilerin analizi sonucu ortaya ¢ikan bulgular sunulmustur. Katilimer meslek 6gretmenlerin
gorislerinden elde edilen bulgular; katilimcilara ait istatistiksel bilgiler, okul midiiriiniin
liderlik davraniglarinin meslek 6gretmeni performansina etkisi, liderlik stillerinin meslek
ogretmeni performansina etkisi, cinsiyete gore liderlik davraniglarinin meslek 6gretmeni
performansina etkisi, kideme gore liderlik davranislarinin meslek 6gretmeni performansina
etkisi ve 6grenim duruma gore liderlik davraniglarinin meslek 6gretmeni performansina

etkisi seklinde incelenmistir.

4.2.1. Arastirmaya Katilanlara iliskin Demografik Bulgular

Meslek 6gretmenleri performans arastirmasi anketine katilanlara iliskin demografik
bulgular Tablo 8’de verilmistir. Tablo 8’e baktigimizda kadin dgretmenlerin sayisi erkek
ogretmenlere oranla fazla oldugu goriilmektedir. Bunun sebebi merkez il ve ilgelerde kadin
Ogretmen sayisinin  erkek Ogretmen sayisina oranla daha fazla olmasi oldugu
diistiniilmektedir. Anket G6lbasi ilgesinde mesleki ve teknik okullarda gorev yapan meslek
Ogretmenlerine uygulandig: i¢in degisik branslar mevcuttur. Bu branglar; adalet, bilisim,

biiro yonetimi, ¢ocuk gelisimi, el sanatlari, elektrik, grafik tasarim, gilizellik sa¢ bakimi,
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halkla iliskiler, konaklama, metal isleri, mobilya ve i¢ mekan, moda tasarim, motorlu araglar
teknolojisi, muhasebe, saglik hizmetleri, teknoloji tasarim ve yiyecek igecek hazirlamadir.
En fazla paya sahip branslar ise elektrik, muhasebe, bilisim ve saglik hizmetleri olmustur.
Bu brans farklar1 okulun biiyiikliigiine ve 6grenci talebine gore degismektedir. Kidem bazl
inceleme yaptigimizda kidemli 6gretmenlerin fazla oldugu gézlemlenmistir. Bunun nedeni
yine meslek 6gretmenlerinin Ankara ilinde yeteri kadar mevcut olup yeni atamalarin bagka
schirlere yapilmasidir. Ankete katilan meslek 6gretmenlerinin 6grenim durumuna
baktigimizda %86 oraninda lisans mezunu meslek 6gretmeni olmustur. Yiiksek lisans
mezunu ise %11 oranindadir. Ayni okulda calisma siirelerine baktigimizda ortalama 6.5

yildir. Bu da meslek 6gretmenlerinin ayni okulda uzun yillar calistigini géstermektedir.

Tablo 8. Meslek Ogretmenleri Performans Arastirmas1 Anketine Katilanlara iliskin
Bilgiler

Bagimsiz Degiskenler Say1 %
Cinsiyet Kadin 63 63
Erkek 37 37
Toplam 100 100
Brans Adalet 7 7
Biligim 10 10
Biiro Yonetimi 7 7
Cocuk Gelisimi 6 6
El sanatlar 2 2
Elektrik 10 10
Grafik Tasarim 1 1
Gizellik Sa¢ Bakimi 2 2
Halkla fliskiler 3 3
Konaklama 1 1
Metal isleri 8 8
Mobilya ve i¢ Mekan 2 2
Moda Tasarim 7 7
Motorlu Araglar Tek 3 3
Muhasebe 13 13
Saglik Hizmetleri 10 10
Teknoloji Tasarim 1 1
Yiyecek I¢ecek Hazirlama 7 7
Toplam 100 100
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Tablo 8. Devam

Kidem 0-5 7 7
6-10 17 17
11-15 10 10
16-20 14 14
21-25 30 30
26+ 22 22
Toplam 100 100
Ogrenim Durum | On Lisans 3 3
Lisans 86 86
Lisansiistii 11 11
Toplam 100 100
Ortalama SS
Okulda ¢alisma siiresi 6.50 5.57

4.2.2. Liderlik Davramslarinin Meslek Ogretmeni Performansina Etkisine iliskin

Bulgular

Liderlik davraniglarinin meslek Ogretmeni performansina etkisi Tablo 9°da
gosterilmistir. Tabloya baktigimizda kesinlikle katiliyorum derecesinde 20 madde
mevcuttur. Geriye kalan 10 madde ise katiliyorum diizeyindedir. Bu verilerden anlasilacagi
iizere okul miidiirlerinin liderlik davramislari meslek 6gretmeni performansint yiiksek
diizeyde olumlu etkilemektedir.

Maddeleri inceledigimizde ‘“Calisanlara adaletli davranmasi ve seffaf olmasi
performansimi arttirir.” Maddesi 4.51 ortalama ile en yiiksek ortalamali madde olmustur.
“Yaptiklart ile soylediklerinin uyumlu olmasi performansimi arttirir.” Maddesi 4.48
ortalama ile en yiiksek ikinci ortalamali madde olmustur. Daha sonra “Ahlaki ilkeleri ve
davranig kurallarin1 okul kiiltiiriine yerlestirmesi performansimi arttirir.” Maddesi 4.45
ortalama ile ligiincii yiiksek ortalama olmustur. Bu durum gdstermektedir ki okul miidiiriiniin
liderlik davraniglar1 arasinda 6gretmenin performansini en ¢ok etkileyen davranis stili etik
liderlik davramslar1 olmustur. Ogretmenler okul yoneticilerinin seffaf, adaletli ve ahlaki
degerlere 6nem veren liderler olmasini istemektedir. Okulda iyi bir iklim olusturmak icin en
onemli faktorlerden birisidir. Meslek 6gretmenleri kendisini ¢calisma ortaminda mutlu ve

giivende hissederse daha iyi bir performans gosterecektir. Sadece mesleki amaclara
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ulagmaya odaklanacaktir. Bu da okulun mesleki amaclara ve hedeflere daha kolay
ulagmasini saglayacaktir.

Okul miidiirii davranis olarak Ogretmenlere, 6grencilere ve diger calisanlara 6rnek
olmalidir. Tutarsiz, yaptiklari ile sdyledikleri uyumsuz bir okul miidiirii ¢alisanlar lizerinde
etkili olamamakta ve ¢alisma ortaminin giivensiz olmasina neden olmaktadir. Giivensiz bir
caligma ortaminda meslek 6gretmenlerinin de performansi diisiik olacaktir. Bu yiizden okul
miudiiri diiriist, tutarli, yaptiklari ile sdyledikleri uyumlu bir lider olmalidir.

Meslek 6gretmenleri okul midiiriiniin ahlaki ilkeleri ve davramis kurallarin1 okul
kiiltiirine  yerlestirmesinin ~ performansin1  arttiracagint  diisiinmektedir.  Meslek
Ogretmenlerinin mesleki amaglara ulasmada en iyi performansi gdsterebilmesi i¢in okul
miidiiriiniin herkesin uyum i¢inde ¢alisacagi bir okul kiiltiirii olusturmasi gerekmektedir.
Olusturulacak olan okul kiiltiirii ahlaki ilkeler ve davramig kurallar1 c¢ergevesinde
olusturulmalidir.

Diisiik ortalamali maddeleri siralamak istedigimizde “Okul amaglarimi aileler ve
diger ilgililerle belirlemesi, tartismasi performansimi arttirir.” Maddesi 3.74 ortalama ile
katiliyorum diizeyinde ve en diisiik ortalamali madde, “Mesleki faaliyetlere katki saglayan
meslek Ogretmenlerinden Ovgiiyle bahsetmesi performansimim artirir.” ve “Meslek
Ogretmenlerin gdze carpan performanslarii kisisel dosyalarina eklemesi performansimi
arttirir.” Maddeleri 4.05 ortalama ile ikinci diisiik ortalamali maddeler olmustur. En diisiik
ortalamali maddeyi degerlendirdigimizde meslek 6gretmenleri okul miidiiriiniin, okul
amaglarim aileler ve diger ilgililerle belirlemesi performanslarini diger maddeler kadar
etkileyecegini diisinmemektedirler. Diger diisiik ortalamali maddelere baktigimizda meslek
ogretmenleri kendilerinden 6vgili ile bahsedilmesini ve kisisel dosyalarina eklemeler
yapilmas: diger maddeler kadar performanslarini arttiracagini diisiinmemektedir. Bu
maddelerden meslek 6gretmenlerinin birlik ve beraberlik olmasini, ortak amagclar i¢in ortak
basarma istegi oldugu ¢ikarimi da yapilabilir.

Ankette liderlik davraniglart stillere goére gruplandirilmistir. Bu gruplarin alt
davraniglarin1  inceledigimizde, ilk alti madde oOgretimsel liderlik davraniglarini
olusturmaktadir. Bu 6gretimsel liderlik davranislar1 arasindan “Okulun mesleki amaglarini
gerceklestirirken, egitsel kaynaklar ve materyaller saglamasi performansimi arttirir.”
maddesi en yiiksek ortalamali madde olmustur. Mesleki ve teknik liselerde okullarin mesleki
amagclara ulagsmasi en 6nemli hedefleri arasinda yer almaktadir. Meslek 6gretmenleri mesleki
amaclarin gerceklestirilmesi i¢in egitsel kaynaklar ve materyallerin okul miidiirii tarafindan

en iyi sekilde saglanmasinin performanslarini arttiracagini diistinmektedir.
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Ogretimsel liderlik davranislar ile ilgili ortalama sirasma gore diger maddelere
baktifimizda “Basarili 6gretim  yOntemlerinin uygulanmasi konusunda meslek
Ogretmenlerine destek olmasi performansimi arttirir.” maddesi ikinci en yiiksek ortalamali
madde olmustur. Basarili 6gretim yontemlerinin uygulanmasi1 konusunda destek olmasi
egitim ve Ogretimin kalitesini arttiracak ve mesleki amaglara ulasmay1 kolaylastiracaktir.
“Bilginin kullanilmasinda yardimci olacak uygulamalari tesvik etmesi performansimi
arttirir.” tigtincii en yliksek ortalamali madde olmustur. Mesleki ve teknik liselerde uygulama
yapmak amag¢ ve hedeflere ulasmada ¢ok dnemlidir. Giiniimiiz mesleki ve teknik liselerinin
en onemli eksiklerinden birisi &gretim asamasindaki uygulama eksikligidir. Ogrenci
uygulama yaptig1 zaman bilgi daha kalic1 hale gelecektir. “Meslek Ogretmenlerinin mesleki
caligmalar yapabilmesi icin yeteri kadar esneklik saglamasi performansimi arttirir.”
dordiincii yiiksek ortalamali madde olmustur. Meslek 6gretmeni alaninda bagarili olabilmek
ve stirekli degisen programlara uyum saglayabilmesi i¢in kendini gelistirmeli ve mesleki
caligmalarda yer almalidir. Okul miidiiriiniin bu konuda meslek 6gretmenine destek olmasi
performansin1 arttiracagini  diistinmektedir.  “Egitim ve Ogretim konusunda meslek
ogretmenlerine somut geri bildirimler vermesi performansimi arttirir.” besinci yiiksek
ortalamali madde olmustur. Okullarda yapilan c¢aligmalarin sonucunda somut geri
bildirimlerin olmasi hangi konuda nasil iyilestirmeler yapilacagi konusunda sonug
alinmasini hizlandirmaktadir. “Meslek Ogretmenlerinin gelisimi i¢in, okul ve &gretmen
denetiminden elde edilen bilgileri kullanmasi performansimi arttirir.” altinci yiiksek
ortalamali madde olmustur. Okul miidiiriiniin yaptig1 denetimler sonucu elde ettigi bulgulari
ogretmenlerle paylagsmasi onlarin eksikliklerini gdrmesi ya da yapilan iyi ¢aligmalarin 6rnek
alinmasini saglayacaktir.

Ikinci alt1 madde vizyoner liderlik davraniglarini olusturmaktadir. Bu vizyoner liderlik
davraniglar1 arasindan “Okulumuzun mesleki egitim 6gretim agisindan standartlara uygun

b

olmasi1 performansimi arttirir.” maddesi en yiiksek ortalamali madde olmustur. Mesleki
egitim ve 6gretimin en iyi sekilde yapilabilmesi okulun mesleki ve teknik egitimi verecek
standartlara uygun olmasi gerekmektedir. Meslek egitimi verecek okullarin en iyi sekilde
egitim verip, istenilen yeterlilikte ve diizeyde 6grenci yetistirebilmesi i¢in o egitimi verecek
donanima sahip olmalidir. Giliniimiizde mesleki ve teknik liselerinin en 6nemli
sikintilarindan birisi donanim ve fiziki yetersizliklerdir. Meslek 6gretmeni fiziki imkanlar
standartlara uygun olursa performansinin artacagini diisiinmektedir.

Vizyoner liderlik davramislar1 ile ilgili ortalama sirasina gore diger maddelere

baktigimizda “Okula iligkin karar siireglerine c¢alisanlarin  katilimimi  saglamasi
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performansimi arttirir.” ikinci yiiksek ortalamali madde olmustur. Karar siirecine katilan
meslek 6gretmeni performansinin artacagini diistinmektedir. Ciinkii insanlar kendi verdikleri
kararlara uyma konusunda daha istekli davranmaktadir. Bir de karar siirecine katilim oldugu
zaman her seyden haberi olan meslek 6gretmeni ona gore hareket edecektir. Mesleki
amaclara ulagsmak i¢in verilen kararlara uygulayacak ve yiiksek performans gosterecektir.
“Okul politikast ve uygulanacak yontemleri acik bir sekilde ogretmenlerle paylasmasi
performansimi arttirir.” Uglincii yiiksek ortalamali madde olmustur. Okul miidiiriiniin
belirlenen hedefe ulasmak icin en Onemli faktdr olan O6gretmeni okul politikast ve
uygulanacak yontemler hakkinda bilgilendirmesi gerekmektedir. “Okul gelisimi igin
calisanlarla birlikte ortak bir vizyon olusturmasi performansimi arttirir.” dordiincii yiiksek
ortalamali madde olmustur. Bir okuldaki vizyonun tiim c¢alisanlarla birlikte belirlenmesi
caligsanlarin motivasyonlarint arttirir ve yliksek performans gostermelerini saglayacaktir.
“Olusturulan vizyonun uygulanmasinda meslek Ogretmenlerinin aktif olarak katilimda
bulunmalarin1 tesvik etmesi performansimi arttirir.” besinci yliksek ortalamali madde
olmustur. Mesleki ve teknik liselerin amaglara ve hedeflere ulasmada en onemli faktorii
meslek 6gretmenidir. Okul miidiirii meslek 6gretmeninin hem vizyon olusturma asamasinda
hem de uygulama asamasinda aktif katilimi saglanmalidir. “Okul amaglarim aileler ve diger
ilgililerle belirlemesi, tartismasi performansimu arttirir.” altinci en yiiksek ortalamali madde
olmustur. Ancak genele baktigimizda bu madde anketin en diisiik ortalamali maddesidir.
Okulun amaglarinin egitim ve dgretimin diger bir ayagi olan aileler ve diger ilgililerce de
belirlenmesi meslek 6gretmenine faaliyetlerini gerceklestirirken destek saglayacaktir.

Okul ortaminda okulun vizyonuna iliskin amaglar lider tarafindan belirlendiginde,
ogretmenlerin ve diger ¢alisanlarin katilimi s6z konusu olmadiginda okulda istenilen amaca
ulagmak, calisanlarin performansini arttirmak pek miimkiin olmayacaktir.

Ucgiincii alt1 madde doniisiimcii liderlik davranislarini olusturmaktadir. Bu doniisiimcii
liderlik davranislart arasindan “Okula iliskin sorunlart meslek 6gretmenleriyle isbirligi
icinde ¢6zmesi performansimi arttirir.” Maddesi en yiiksek ortalamali madde olmustur.
Mesleki ve teknik okullarda okulun mesleki amaglara ulagmasinda meslek 6gretmenlerinin
pay1 biiytiktiir. Meslek dgretmenlerinin okulla ilgili sorunlar1 yakindan izlemesi ve ¢oziimii
konusunda okul miidiirleriyle isbirligi yapmasi gerekliliktir. Meslek 6gretmenleri mesleki
ve teknik okullarin yapr tagi konumundadir. Meslek 6gretmeninin okulla ilgili sorunlari
bilmesi, meslek 6gretmenleri ile fikir aligverisi yapilmasi egitim ve dgretimin daha verimli

yapilmasini saglayacaktir.
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Doniistimceii liderlik davraniglari ile ilgili ortalama sirasina gore diger maddelere
baktigimizda “Meslek Ogretmenlerini mesleki acidan kendilerini gelistirmeleri konusunda
cesaretlendirmesi performansimu arttirir.” fkinci yiiksek ortalamali madde olmustur. Meslek
Ogretmeninin mesleki agidan gelisiminin saglanmasi1 okulun amag¢ ve hedeflerine
ulasmasinda énemli bir faktdrdiir. Her yasta her meslekte her asamada egitim sarttir. insan
dogas1 geregi siirekli 6grenme istegi zaten mevcuttur. Okul miidiirii bu 6grenme istegine
destek olarak calisanlarin egitimine énem vermelidir. Bu sekilde istenilen performansi da
saglamis olur. “Ogretmenleri, okula sagladiklar1 katkilardan dolay1 &diillendirmesi
performansimi arttirir.” Ugiineii  yiiksek ortalamali madde olmustur. Gosterilen iyi
davranisin bir sekilde ddiillendirilmesi o davranisin pekistirilmesini saglayacaktir. Bir de
diger calisanlara 6rnek teskil edecektir. “Calisanlarla iliskilerinde agik iletisimi tesvik etmesi
performansimi1 arttirir.” Dordiincti yiiksek ortalamali madde olmustur. Okul miudiiri
calisanlarla iligkilerinde duygu ve diisiincelerini uygun bir dil ile dogrudan sdylemelidir. Bu
davranist okul kiiltiir haline getirmelidir. Okullarda genellikle en c¢ok sikdyet edilen
konulardan birisi okul miidiirlerinin iletisim seklidir. Okul mudiiriiniin iliskilerde agik
iletisim yolunu se¢mesi hem 6nceki okul miidiirii davranislarina bakarak dontisiimcii liderlik
davranis1 hem de etik liderlik davramis1 olarak diisiiniilebilir. “Meslek Ogretmenlerin goze
carpan performanslarini kisisel dosyalarina eklemesi performansimi arttirir.” besinci yiiksek
ortalamali madde olmustur. Okul miidiiriiniin 6gretmenlerin kisisel dosyalarina diger
ogretmenlerden farkli olarak gdosterdikleri performanslar1 eklemesi hem &gretmenin
performansini arttirir hem de sonraki gelen okul miidiiriine tanitici olabilecegi diistiniilebilir.
“Mesleki faaliyetlere katki saglayan meslek Ogretmenlerinden ovgiiyle bahsetmesi
performansimim artirir.” altiner yiiksek ortalamali madde olmustur. Mesleki ve teknik
okullarda mesleki faaliyetler 6nemlidir. Bu faaliyetlere katki saglayan 6gretmenlerden okul
miidiiriiniin 6vgl ile bahsetmesi hem yapilan davranigi arttiracak hem de Ornek teskil
edecektir. Okul miidiiriiniin doniistimcii liderlik davraniglart ile meslek 6gretmenlerini
giidiileyerek, egitim ve 6gretime ilgi ve ¢alismalarini1 destekleyerek, 6grencilere daha yararl
olmalarini ve gelisen topluma ayak uydurmalarini saglayabilir.

Dordiincti altt madde kiiltiirel liderlik davraniglarini olusturmaktadir. Bu kiiltiirel
liderlik davraniglar1 arasindan “Meslek Ggretmenlerinin arasindaki isbirligini saglamasi
performansimi arttirir.” Maddesi en yiiksek ortalamali madde olmustur. Okul miidiiriiniin
okulda sayg1 ve hosgorii anlayisina dayali bir kiiltiir olusturmasi gerekmektedir. Calisanlarin
birbiri ile uyumlu ve isbirligi icinde c¢alismalarini egitim G6gretimin kalitesi i¢in ¢ok

onemlidir. Meslek Ogretmenlerinin meslek egitimi en iyi sekilde verebilmesi icin okul

68



midiiriiniin 6gretmenler arasi isbirligini saglamasi ve isbirligine tesvik etmesi gereklidir.
Biitiin calisanlarin isbirligi i¢inde ¢alisacaklar1 bir okul kiiltiirii ortaya ¢ikarmalidir. Meslek
ogretmenleri de okul miidiiriiniin kiiltiirel liderlik davranisi olan isbirliginin saglanmasinin
performanslarini arttiracagini diistinmektedir.

Kiiltiirel liderlik davramislari ile ilgili diger maddelere baktigimizda “Sosyal ve
kiiltiirel faaliyetlere dnem vermesi performansimi arttirir.” Ikinci yiiksek ortalamali madde
olmustur. Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin olmasi okullarda hem &grenciler hem de
ogretmenler icin Onemli ve gereklidir. Okullarda Ogrencilerin ve &gretmenlerin
motivasyonunu arttirmak i¢in okul miidiirii bu faaliyetleri arttirmalidir. “Okul ve Staj yerleri
arasinda karsilikli iletisime 6nem vermesi performansimai arttirir.” ti¢iincii yiiksek ortalamali
madde olmustur. mesleki ve teknik egitimde en dnemli konulardan biri de staj dedigimiz
Ogrencinin uygulama yaptig1 is yerleridir. Okul ile igyerinin iletisim halinde olmasi hem
ogrenci hem meslek dgretmeni i¢in biiyiik avantaj ve kolayliktir. Okul miidiirii staj yeri ile
iletisim halinde olursa koordinatorliik gorevi i¢in isyerine giden meslek 6gretmeni gorevini
daha iyi yerine getirecektir. “Okul ve toplum arasinda karsilikli iletisime onem vermesi
performansimi arttirir.” dordiincii yiiksek ortalamali madde olmustur. Mesleki ve teknik
okullarda 6grenci kalitesi i¢in okul ve toplum arasindaki iletisimin iyi olmasi gerekmektedir.
Toplum okulla ilgili iyi izlenimlerinin olmasi &nemlidir. “Ozel giinlerde Sgretmenler
arasinda dayanigma kiiltiiri olusturmasi performansim arttirir.” besinci yiiksek ortalamali
madde olmustur. Okullarda bdyle bir dayanigma Kkiiltlirlinlin - olmas1 6gretmenin
motivasyonunu ve iletisimini arttirmaktadir. “Cevrenin okula gilivenmesini saglamasi
performansimi arttirir.” altinci yiiksek ortalamali madde olmustur. Aileler ¢ocuklarini
giivenme hissedecekleri okullara gondermek isteyecektir. Okul miidiiriiniin de bu giiveni
saglayarak ailelerin goniil rahatligiyla gonderecekleri okul olmasi hem okulun gelecegi i¢in
hem de o6gretmenlerin norm kadroda olabilmeleri i¢in gerekmektedir. Gelecek kaygisi
olmamas1 6gretmenlerin performansini arttiracaktir. Okul miidiirii okulda c¢alisanlarin hem
kendi aralarinda iletisim i¢inde hem de okul ¢evresiyle giiven ve iletisim i¢inde calisacaklari
ortamlar yaratmaya ve bu kiiltiirii okula yerlestirmeye ¢alismalidir. Biitiin bu kiiltiirel liderlik
davraniglart ile okul miidiirii okulda ortak duygunun olusmasini ve devamliliginin
stirdiiriilmesini saglar.

Besinci altt madde etik liderlik davranislarini olusturmaktadir. Bu etik liderlik
davranislar1 arasindan “Calisanlara adaletli davranmasi ve seffaf olmasi performansimi
arttirir. ”Maddesi en yiiksek ortalamali madde olmustur. Bu maddeden anlagilacag iizere

meslek 6gretmeni performansinin artmasi i¢in okul miidiiriiniin adaletli ve seffaf olmasini
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istemektedir. Ciinkii adaletli ve seffaf bir yonetim ile mesleki amaglara odaklanip en iyi
verimi saglayacaktir.

Etik liderlik davraniglari ile ilgili diger maddelere baktigimizda “Yaptiklari ile
sOylediklerinin uyumlu olmasi performansimi arttirir.” ikinci yiiksek ortalamali madde
olmustur. Okulun lideri olan okul midiiriniin sahip olmasi gereken en Onemli
davramglardan birisidir yaptiklari ile sdylediklerinin tutarli olmasi. Ogretmenler boyle bir
liderden etkilenip ona uygun davranis gosterebilirler. Yani etik liderlik davranislarina sahip
olan lider daha etkileyici olur ve hedeflere ulagsmakta 6gretmenlerin destegini saglayabilir.
“Ahlaki ilkeleri ve davranig kurallarini okul kiiltiiriine yerlestirmesi performansimi arttirir.”
iclincii yliksek ortalamali madde olmustur. Okul insan iligkilerinin yogun oldugu bir
ortamdir. Bu yiizden okul miidiirii 6nce kendi davranislari ile 6rnek olup, okul kiiltiiriine
ahlak ilkeleri ve davranis kurallarmni yerlestirmesi gerekmektedir. “Gorevini yerine
getirirken dil, din, 1rk, cins ve siyasi diisiince ayriliklarindan etkilenmemesi performansimi
arttirir.” dordiincii yiiksek ortalamali madde olmustur. Okul miidiirii gorevini yerine
getirirken calisanlarla diisiince ayriliklarindan etkilenmemeli, gosterilen performansi
dikkate almalidir. “Gelenek, goreneklere ve ahlaki degerlere saygi gostermesi
performansimu arttirir.” besinci yiliksek ortalamali madde olmustur. Calisanlarin mutlu ve
huzurlu bir ortamda gorevlerini yerine getirebilmek i¢in okul miidiiriiniin ahlaki degerlere
saygl gostermesi ve kendi davranislari ile de Ornek olmasi gerekmektedir. Gelenek-
gorenekleri bilerek, onlara uygun davranmasi ¢aliganlarin performansini arttirmakta etkili
oldugu disiliniilmektedir. “Calisanlarin rol ve gorevlerinin agik olmasini saglamasi
performansimi arttirir.” Altinct yliksek ortalamali madde olmustur. Okul midiiriiniin
caligsanlardan istedigi performansi gérmesi i¢in dncelikle ¢alisanlarin rol ve gorevlerini agik
bir sekilde belirtmesi gereklidir. Rol ve gbrevini anlayan calisan, gorevini daha gayretli ve
iyi bir sekilde yapmaya ¢alisacaktir. Iletisim kaynakli sorunlar her drgiitte mevcut olup en

onemli ¢ozlilmesi gereken sorunlarin basinda gelmektedir.

Etik liderlerin ¢alisanlara esit islem yapma, orgiitsel karar siireclerinde adil olma ve
konulan kurullarin herkes tarafindan uygulanmasini saglamak konularinda sorumluluklari
vardir. Bu sorumluklar1 yerine getirdiginde etik lider olabilir ve calisanlar etkileyip
performanslarini arttirabilir. Daha 6nce yapilan bir¢cok arastirmada bu konu iizerinde
durulmus ve ayni sonuglara ulagilmistir. Calisanlar 6rgiitii yoneten liderin 6ncelikle etik lider

olmasini beklemektedir.
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Tablo 9. Okul Miidiirleri Liderlik Davramislarinin Meslek Ogretmenleri

Performansina Etkisi

performanslarini kigisel dosyalarina eklemesi

performansimi arttirir,

Liderlik Davranisi Ortalama | Standart Diizeyi
Sapma

1. Okulun mesleki amaglarini gerceklestirirken, 4.38 0.92965 Kesinlikle
egitsel kaynaklar ve materyaller saglamasi Katiliyorum
performansimi arttirir.

2. Basarili 6gretim yontemlerinin uygulanmasi 4.35 0.96792 Kesinlikle
konusunda meslek 6gretmenlerine destek olma Katiliyorum
performansimi arttirir.

3. Bilginin kullanilmasinda yardimci olacak 4.29 0.89098 Kesinlikle
uygulamalari tesvik etmesi performansimi Katiliyorum
arttirir.

4. Meslek 6gretmenlerinin gelisimi i¢in, okul ve 411 1.01399 Katiliyorum
ogretmen denetiminden elde edilen bilgileri
kullanmasi performansimui arttirir.

5. Egitim ve 6gretim konusunda meslek 4.12 0.84423 Katiliyorum
Ogretmenlerine somut geri bildirimler
vermesi performansimi arttirir.

6. Meslek Ogretmenlerinin mesleki ¢aligmalar 4.20 0.92113 Kesinlikle
yapabilmesi i¢in yeteri kadar esneklik Katiliyorum
saglamasi performansimi arttirir.

7. Okul gelisimi i¢in calisanlarla birlikte ortak 4.16 1.03201 Katiliyorum
bir vizyon olusturmasi performansimi arttirir.

8. Olusturulan vizyonun uygulanmasinda 4.16 0.98186 Katiliyorum
meslek 6gretmenlerinin aktif olarak katilimda
bulunmalarini tegvik etmesi performansimi
arttirir.

9. Okula iligkin karar siireglerine ¢alisanlarin 4.20 1.02494 Kesinlikle
katilimini1 saglamasi performansimi arttirir. Katiliyorum

10. Okul amaglarini aileler ve diger ilgililerle 3.74 1.07891 Katiliyorum
belirlemesi, tartigsmasi performansimi arttirir.

11. Okul politikasi ve uygulanacak yontemleri 4.18 1.00885 Katiliyorum
acik bir sekilde 6gretmenlerle paylagmasi
performansimi arttirir.

12. Okulumuzun mesleki egitim 6gretim 4.92 1.07853 Kesinlikle
agisindan standartlara uygun olmasi Katiliyorum
performansimi arttirir.

13. Calisanlarla iligkilerinde acik iletigimi tegvik 4.93 0.88597 Kesinlikle
etmesi performansimi arttirir. Katiliyorum

14. Okula iliskin sorunlar1 meslek 4.31 0.95023 Kesinlikle
Ogretmenleriyle igbirligi i¢inde ¢ozmesi Katiliyorum
performansimu arttirir.

15. Ogretmenleri, okula sagladiklari katkilardan 4.98 1.08321 Kesinlikle
dolayi ddiillendirmesi performansimi arttirir. Katiliyorum

16. Meslek Ogretmenlerini mesleki agidan 4.29 1.00800 Kesinlikle
kendilerini gelistirmeleri konusunda Katiliyorum
cesaretlendirmesi performansimi arttirir.

17. Meslek Ogretmenlerin goze ¢arpan 4.05 1.05768 Katiliyorum
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Tablo 9. Devam

Liderlik Davranisi Ortalama | Standart Diizeyi
Sapma

18. Mesleki faaliyetlere katki saglayan meslek 4.05 0.92524 Katiliyorum
ogretmenlerinden 6vgiiyle bahsetmesi
performansimim artirir.

19. Ozel giinlerde dgretmenler arasinda 4.18 0.94687 Katiliyorum
dayanigma kiiltiirii olusturmasi
performansimi arttirir.

20. Meslek Ogretmenlerinin arasindaki isbirligini 4.27 0.97292 Kesinlikle
saglamasi performansimi arttirir. Katiliyorum

21. Okul ve toplum arasinda karsilikli iletisime 4.9 0.82364 Kesinlikle
Onem vermesi performansimi arttirir. Katiliyorum

22. Okul ve Staj yerleri arasinda karsilikli 4.23 0.86287 Kesinlikle
iletisime 6nem vermesi performansimi Katiliyorum
arttirir.

23. Cevrenin okula giivenmesini saglamasi 4.16 0.89578 Katiliyorum
performansimi arttirir.

24. Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere 6nem vermesi 4.23 0.89730 Kesinlikle
performansimi arttirir. Katiliyorum

25. Gorevini yerine getirirken dil, din, 1rk, cins 4.34 0.92354 Kesinlikle
ve siyasi diisiince ayriliklarindan Katiliyorum
etkilenmemesi performansimi arttirir

26. Calisanlarin rol ve gorevlerinin agik olmasini 4.29 0.91337 Kesinlikle
saglamasi performansimi arttirir. Katiliyorum

27. Calisanlara adaletli davranmasi ve seffaf 451 0.96917 Kesinlikle
olmasi performansimi arttirir. Katiliyorum

28. Ahlaki ilkeleri ve davranig kurallarini okul 4.45 0.92524 Kesinlikle
kiiltiirline yerlestirmesi performansimi Katiliyorum
arttirir.

29. Gelenek- goreneklere ve ahlaki degerlere 431 0.89550 Kesinlikle
saygl gostermesi performansimi arttirir. Katiliyorum

30. Yaptiklari ile soylediklerinin uyumlu olmasi 4.48 0.88169 Kesinlikle
performansimi arttirir. Katiliyorum

4.2.3.Liderlik Stillerinin Meslek Ogretmeni Performansina Etkisine Iliskin Bulgular

Okul midiirlerinin liderlik stillerinin meslek 6gretmeni performansina etkisi Tablo
10°da verilmistir. Okul miidiirleri liderlik stillerinin meslek 6gretmeni performansina
etkisine baktigimizda Ogretimsel, donilisiimcii, kiiltiirel ve etik liderlik ¢ok katiliyorum
derecesinde analiz edilmistir. Vizyoner liderlik davramglarinin meslek 6gretmeni
performansina etkisi katiliyorum derecesindedir. En yliksek ortalama 4.39 ile etik liderlik
davraniglar1 olmustur.

Etik liderlik davraniglarinin meslek 6gretmenlerinin performansini arttirmada olumlu
etkisi yuksektir. Okul miidiirlerinden diiriistliik, tarafsizlik ve etik Olgiiler igerisinde
gergeklestirecegi  davraniglari  yoluyla Ogretmenlerin  okullarinda giiven igerisinde
performanslarini arttirmay1 saglayan bir etik lider olmasi beklenmektedir.
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Ogretimsel liderlik davranislari 4.24 ile ikinci en yiiksek ortalamal1 davranis olmustur.
Meslek Ogretmenleri okul miidiiriiniin gelisimlerini destekleyici yol gosterici liderler
olmasint beklemektedir. 4.21 ile kiiltiirel liderlik davranislar1 {igiincii yiiksek ortalamali
liderlik stili olmustur. Okul midiirii okulda gliven ortam1 olusturmali ve ¢alisanlarin daha
iyl performans saglayacaklar1 okul kiiltiirii olusturmalidir. 4.20 ile doniisiimcii liderlik
davraniglar1 dordiincii yiiksek ortalamali liderlik stili olmustur. Performansi arttirmak igin
okul miidiiriinden beklenen calisanlart motive etmesi, 0gretmenlerin iyi performanslarini
desteklemesidir. 4.11 ortalama ile vizyoner liderlik katiliyorum diizeyinde analiz edilmistir.
Calisanlar birlikte yiiriiyecekleri yolun amaglarini birlikte belirlemek istemektedir.

Tablo 10. Okul Miidiirleri Liderlik Stillerinin Meslek Ogretmeni Performansina
Etkisi

Maddeleri Liderlik Stili Ortalama | Standart | Diizeyi
Sapma
1-6 Ogretimsel Liderlik 42417 | 0.81353 Kesinlikle
Katiliyorum
7-12 Vizyoner Liderlik 41100 | 0.88389 Katiliyorum
13-18 Dontistiimceti Liderlik 42017 | 0.83057 Kesinlikle
Katiliyorum
19-24 Kiilttirel Liderlik Kesinlikle
4.2150 | 0.77282 Katilryorum
25-30 Etik Liderlik Kesinlikle
4.3967 | 0.78667 Katilryorum

4.2.4. Cinsiyete Gore Liderlik Davramislarinin Meslek Ogretmeni Performansina
Etkisine Iliskin Bulgular

Student t testi cok yaygin olarak kullanilan istatistiksel yontemlerden biridir. Bu test
bagimsiz gruplarin karsilastirilmasi i¢in kullanilan bir testtir ve varsayimlarindan birisi de
iki grupta varyanslarin benzer olmasidir. Cinsiyet iki se¢enekli bir degisken oldugu i¢in bu
test kullanilmistir. Varyans homojenligi Levene testi ile analiz edilmektedir. Varyanslar
homojen ise SPSS analiz tablosunda kendi hizasindaki p degeri, degilse hemen alt sirasinda
yer alan p degeri tercih edilerek sonuclar karsilastirilir. Levene testi sonucunda p degeri
0.05’ten biiyiikse varyanslar homojendir (http://www.p005.net/analiz/korelasyon-analizi,
12.12.2019).

Cinsiyete gore liderlik davranislarinin performansa etkisi Tablo 11°de gosterilmistir.
Cinsiyete gore liderlik tipi ortalamalarmi karsilagtirdigimiz analizlerde tiim varyanslar
homojen bulunmustur. t Testi sonuglarina gore 5 liderlik tipi ortalamasi bakimmdan kadin
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ve erkek Ogretmenlerin goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
saptanmamistir (p>0.05). Yapilan arastirmada okul miidiirlerinin liderlik davranislarinin
meslek 6gretmeni performansina etkisi cinsiyete gore degisiklik gdstermemistir.

Tablo 11. Okul Miidiirlerinin Liderlik Davramslarinin Meslek Ogretmenlerinin
Cinsiyetine Gore Performansa Etkisi

Liderlik tipi | Cinsiyet | Mean+SD Levene’s Test IndependentSamples
Test
F P T P

Ogretimsel | Kadin | 4.34+0.69

Erkek 4.0820 98 1.956 0.165 1.567 0.120
Vizyoner Kadin 4.19+0.82

Erkek 3.971098 0.799 0.373 1.191 0.237
Doniistimeii | Kadin 4.29+0.78

Erkek 4.0520 91 1.161 0.284 1.368 0.174
Kiiltiirel Kadm 4.27+0.71

Erkek 4132087 0.955 0.331 0.880 0.381
Etik Kadin 4.41+076

Erkek 43710 84 0.324 0.571 0.265 0.792

4.2.5. Kideme Gore Liderlik Davranislarinin Meslek Ogretmeni Performansina

Etkisine Tliskin Bulgular

Kideme gore liderlik davranislarinin meslek 6gretmeni performansina etkisi Tablo 12
te gosterilmistir. Bu performans etkisine bakarken Kruskal Wallis Test uygulanmistir. Bu
test ikiden fazla bagimsiz gruplarin karsilastirilmasi i¢in kullanilan bir testtir. Kidem alt
secenekli bir degisken oldugu i¢in bu test kullamilmistir. Bu testte coklu grup
karsilastirmasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunursa (p<0.05 olursa) farkliligin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in ikili grup karsilastirmalar: ile degiskenler
bir daha analiz edilir (http://mustafaotrar.net/istatistik/ornek-bulgulartablo-yorumlari/,
12.12.2019). Bu arastirmada veri analizlerinde ¢oklu grup karsilastirmalarina ait tim p
degerleri 0.05 degerinden biiyiik oldugu i¢in ikili Karsilagtirmalar yapilmamistir. Kideme
gore liderlik tipi ortalamalarini karsilagtirdigimizda tiim liderlik tiplerinde, 6gretmenlerin
kidemlerine gore goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamustir.
Bu aragtirmadan c¢ikan sonuca gore okul miidiirlerinin liderlik davraniglarinin meslek

ogretmenlerinin performansini etkilemede kidemine gore degisiklik gostermemistir.
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Tablo 12. Okul Miidiirlerinin Liderlik Davramslarimin Meslek Ogretmenlerinin
Kidemine Gore Performansa Etkisi

Liderlik tipi | <™ | Mean SD Chi_; T:I:?W&"'SP
0-5 45476 0.51563
6-10 4.2255 1.00336
Ogretimsel 11-15 4.3167 0.96048
Liderlik 16-20 4.3095 0.67259 300 0.700
21-25 4.2056 0.69022
26+ 4.1288 0.94412
0-5 4.5238 0.52200
6-10 4.0980 0.98435
Vizyoner 11-15 4.2167 0.79369
Liderlik 16-20 4.0595 0.79423 v 0534
21-25 3.9889 0.87858
26+ 4.1364 1.02693
0-5 45476 0.45860
6-10 4.1863 0.89536
Doniisiimcii 11-15 4.2000 0.74866
Liderlik 16-20 4.1667 0.92911 1.465 0917
21-25 4.1944 0.74931
26+ 4.1364 0.99288
0-5 45714 0.42879
6-10 4.2451 0.85008
Kiiltiirel 11-15 4.3000 0.74453
Liderlik 16-20 4.2381 0.60169 2091 0.747
21-25 4.1611 0.75237
26+ 4.0985 0.95072
0-5 4.6905 0.35262
6-10 4.4608 0.70101
Etik Liderlik |- 4.5333 0.69744 2175 0.824
16-20 4.4524 0.70234
21-25 4.3278 0.81000
26+ 4.2500 1.00758

4.2.6. Ogrenim Durumuna Gére Liderlik Davramslarinin Meslek Ogretmeni

Performansina Etkisine Iliskin Bulgular

Ogrenim durumuna gore okul miidiirlerinin liderlik davranislarmin meslek 6gretmeni
performansina etkisi Tablo 13’te verilmistir. Bu verilere gore 6grenim durumuna gore

liderlik stili ortalamalarini karsilastirdigimizda tiim liderlik stillerinde, Ggretmenlerin
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O0grenim durumuna gore goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

saptanmamistir (p>0.05).

Tablo 13. Okul Miidiirlerinin Liderlik Davramslarinin Meslek Ogretmenlerinin
Ogrenim Durumuna Gére Performansa Etkisi

Liderlik tipi | Ogrenim Mean SS Kruskal Wallis
Durumu Chi-Square P
. On Lisans 4.5000 0.50000
Ogretimsel i
) ) Lisans 4.2578 0.78326 0.268 0.874
Liderlik
Lisansusti 4.0455 1.10577
_ On Lisans 4.4444 0.48113
Vizyoner i
) . Lisans 4.1260 0.85937 0.629 0.730
Liderlik
Lisansusti 3.8939 1.15054
On Lisans 4.3889 0.67358
Doniisiimeii |
) ) Lisans 42132 0.81995 0.096 0.953
Liderlik
Lisansusti 4.0606 0.99519
On Lisans 4.6111 0.34694
Kiiltiirel
) ) Lisans 4.2326 0.75549 1.825 0.401
Liderlik
Lisansusti 3.9697 0.95980
Cri On Lisans 4.3889 0.53576
ti
) ) Lisans 4.4264 0.76680 0.493 0.782
Liderlik
Lisansistu 4.1667 1.00277

4.2.7. Okulda Gorev Yapilan Siire ile Liderlik Stili Arasindaki iligki

Korelasyon Analizi iki sayisal degigken arasinda bir iliski olup olmadigini, eger iliski
varsa da bu iliskinin derecesini ve yoniinii belirlemek i¢in kullanilan bir yontemdir. Bir
korelasyon katsayisinin istatistiksel olarak anlamli sayilabilmesi i¢in p degerinin 0.05 den
daha kii¢lik olmasi gerekir. Korelasyon katsayisi (r degeri) negatif ise iki degisken arasinda
ters yonde bir iliski vardir, yani degiskenlerden biri artarken digeri azalmaktadir denir.
Korelasyon katsayisi1 pozitif ise degiskenlerden biri artarken digeri de artmaktadir yorumu

yapilir (http://www.p005.net/analiz/korelasyon-analizi, 16.11.2019).

76


http://www.p005.net/analiz/korelasyon-analizi

Tablo 14’ te meslek 6gretmenlerinin okulda gérev yaptiklari siire ile okul miidiirlerinin

liderlik stilleri hakkinda goriisleri arasinda bir iliski var m1 diye bakilmistir. Ancak gorev

yapilan siire ile liderlik stilleri goriisleri ile iligski ¢ikmamustir.

Tablo 14. Meslek Ogretmeni Performans Arastirmasi Olgegi Korelasyon Analizi

Pearson
Liderlik Stilleri Korelasyon Yorum
P
Katsavisi(r)
Ogretimsel Liderlik -0.142 0.158 )
i S— Istatistiksel
Vizyoner Liderlik -0.172 0.088
_ _ olarak anlamh
Doniistimeii Liderlik -0.138 0.170 o
iliski yok
Kiiltiirel Liderlik -0.182 0.070
Etik Liderlik Zayif
-0.288 0.004
korelasyon
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5. TARTISMA

Bu arastirmada, Ankara ili Goélbasi ilgesi mesleki ve teknik okullarda gorev yapan
meslek 6gretmenlerine, okul miidiirlerinin liderlik davraniglarinin performanslarina etkisi ile
ilgili goriisleri sorulmustur. Bu ¢alisma kapsaminda Golbasi ilgesinde bulunan biitiin meslek
ve teknik okullarinda gorevli meslek Ogretmenlerine, meslek Ogretmeni performans
arastirmasi anketi uygulanmstir.

Liderlik davranislari olarak giincel liderlik stillerinden 6gretimsel, doniisiimcii, kiiltiirel,
etik ve vizyoner liderlik davraniglar1 kapsama alinmistir. Arastirmanin asil problemi olan
okul midiirlerinin liderlik davranislarinin meslek 6gretmeni performansini hangi diizeyde
etkiledigine bakilmistir. Bu performans etkisi, cinsiyete, kideme ve 6grenim durumuna gore
degisiklik gosteriyor mu incelenmistir.

Bulgulara baktigimizda arastirmaya katilan bayan 6gretmen sayis1 %63, erkek 6gretmen
say1st %37’ dir. Bu sonuca gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugu bayandir.
Meslek G6gretmenlerinin branslari ise, adalet, bilisim, biiro yonetimi, ¢ocuk gelisimi, el
sanatlari, elektrik, grafik tasarim, giizellik sa¢ bakimi, halkla iliskiler, konaklama, metal
isleri, mobilya ve i¢ mekan, moda tasarim, motorlu araclar teknolojisi, muhasebe, saglik
hizmetleri, teknoloji tasarim ve yiyecek igecek hazirlamadir. Bu branglardan en fazla
Ogretmen sayisina sahip olan; bilisim, elektrik, muhasebe ve saglik hizmetleri olmustur.

Arastirmaya katilan meslek 6gretmenlerinin kidemlerine baktigimizda; 0-5 %7, 6-10
%17, 11-15 %10, 16-20 %14, 21-25 %30 ve 26+ %22 olmustur. En fazla kidem aralig1 21-
25 yildir. Ogrenim durumuna baktigimizda &n lisans %3, lisans %86 ve lisansiistii %11 dir.
En fazla 6grenim durumu lisans olmustur.

Arastirma anketinin ikinci boliimiinii olusturan liderlik davranislarinin meslek 6gretment
performansina etkisine baktigimizda kesinlikle katiliyorum derecesinde 20 madde
mevcuttur. Geriye kalan 10 madde ise katiliyorum diizeyindedir. Bu verilerden anlasilacagi
iizere okul miidiirlerinin liderlik davranislar1 meslek 6gretmeni performansini yiiksek
diizeyde olumlu etkilemektedir.

Okul miidiirleri liderlik = stillerinin meslek 6gretmeni performansina etkisinin
ortalamalarina baktigimizda o6gretimsel liderlik 4.24, vizyoner liderlik 4.11, doniistimcii
liderlik 4.20, kiiltiirel liderlik 4.21, etik liderlik 4.39 olmustur. Ogretimsel, déniisiimcii,
kiiltiirel ve etik liderlik ¢ok katiliyorum derecesinde analiz edilmistir. Vizyoner liderlik
davraniglarinin meslek Ogretmeni performansina etkisi katiliyorum derecesindedir. En

yiiksek ortalama 4.39 ile etik liderlik davranislar1 olmustur.
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Akgekoce (2016) tarafindan yapilan okul miidiirlerinin liderlik 6zelliklerinin 6gretmen
performansina etkisi arastirmasinda ayni liderlik stilleri ele alinmis; 6gretimsel, doniisiimcti,
kiiltiirel, vizyoner ve etik liderlik stilleri katiliyorum diizeyinde tespit edilmistir. Ancak bu
arastirmayla paralel olarak en yiiksek ortalamali liderlik stili etik liderlik, en diisiik ortalama
yine ayni sekilde vizyoner liderlik stili olmustur. Genel anlamda &gretmenlerin
performanslarini artirmada en Onemli etkinin etik liderlik davraniglari oldugu bu iki
arastirma ile tespit edilmistir.

Uysal (2019) tarafindan yapilan arastirmada okul ydneticilerinin etik liderlik
davraniglarinin  6gretmenlerin  Orgiitsel adalet algilarimi 6nemli bir sekilde etkiledigi
goriilmiistiir. Mihe1 (2019), aragtirmasinda okul miidiirlerinin etik liderlik davranislari ile
ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesmeleri arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu tespit
etmistir. Mihct (2019) tarafindan yapilan arastirma ile bu arastirmada uygulanan anket
sonuclarina benzer yani okul miidiiriintin adil olmasi, etik ilkelere uygun davranilmasi gibi
maddelerin 6gretmen goriislerine yansimasi bu arastirma ile paralellik gostermektedir. Yine
Borii (2015) ve Biiyiikgokce (2015) tarafindan yapilan arastirmalarinda benzer sonuglara
ulasilmis, okul miidiiriinden diiriistliik, agik sozliiliik, sdylediklerinin arkasinda durabilme
gibi etik ilkelere uygun davranislar, 6gretmenler tarafindan beklenmekte ve bu sekilde olursa
huzurlu bir okul ortam1 olacag diisiiniilmektedir. Yine Iyiol (2019) tarafindan yapilan
arastirmada is doyumu ile etik liderlik paralel bulunmustur. Yapilan pek ¢ok arastirmada
etik liderlik konusuna deginilmis ve dnemi her arastirmaci tarafindan belirtilmistir.

Ogretimsel liderlikle ilgili yapilan arastirmalara baktigimizda Sucu (2016) tarafindan
yapilan arastirma ile paralel sonuglara ulasmis ve okul miidiiriiniin 6gretimsel bir lider
olarak, okullardaki uygulamalar1 desteklemeli, amaclara yonelik kaynaklar saglamali,
ogretmenleri gelisimleri konusunda yiireklendirmelidir sonucuna ulagmistir. Bu sekilde
ogretmenler daha fazla motive olmakta ve yliksek performans gosterme istegi
hissetmektedir.

Deneri (2019) tarafindan yapilan arastirmada okul miidiirlerinin vizyoner liderligine
deginilmis ve 6gretmenlerin mesleki gelisime yonelik davranislar1 arasindaki iliski cogu
zaman seklinde tespit edilmistir. Bu yapilan arastirmada da performansi artirma konusunda
ogretmenler tarafindan katiliyorum diizeyinde analiz edilmistir.

Altok (2019) tarafindan yapilan arastirmada bu arastirma ile paralel sonuglar elde
edilmistir. Bu arastirmada oldugu gibi 6gretmenlerin alinan kararlara katiliminin tesvik
edilmesi, 6gretmenlerin okula bagliliklarini saglamaktadir sonucu elde edilmistir. Kararlara

katillm tiim personel tarafindan karalarin uygulanmasim1i ve birlikte c¢aligmay1
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giiclendirmektedir. Bu ¢alismanin anketinde yer alan ve mesleki ve teknik okullara 6zgii
durum olan staj yeri iletisimine deginilmis ve sonuglar paralel ¢itkmistir. Yani staj yeri ile
iletisim 6gretmen performansini artirmakta ve isle biitiinlesmeyi saglamaktadir.

Arastirmanin alt problemlerine baktigimizda okul miidiirlerinin liderlik davraniglarinin
meslek 6gretmeni performansina etkisine dair 6gretmen goriislerinde cinsiyete, kideme ve
o0grenim durumuna gore anlamli farkliliklar tespit edilmemistir. Akgekoce (2016),
Selimoglu (2008), Yildiz (2016) ve Cinar (2019) tarafindan liderlikle ilgili aragtirmalarda
cinsiyet, kidem ve 6grenim durumu ile ilgili anlamli farkliliklar tespit edilmemistir.

Oksiiz (2008), Bektas (2013) Gogiis (2014), Dilbaz Sayin (2017), Kiiciik (2008), Ozcan
(2016) ve Ozgdzgii (2015) tarafindan yapilan arastirmalarda okul miidiiriiniin liderlik
davranislart 6gretmen performansini ve dolayisiyla okul kiiltiiriinii, okulda olusacak giiven
ortamini etkilemektedir. Bu arastirma ile paralel sonuglar elde edilmis ve okul calisanlari ile
uyumlu, etik ilkelere uygun davranan, acik iletisime 6nem veren, ¢alisanlar1 mesleki agidan

destekleyen ve yonlendiren liderlerin performansi artirdigi goriillmektedir.
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6. SONUC VE ONERILER

Orgiitlerin varliklarim siirdiirebilmesi ve etkili olabilmesi icin drgiit icerisinde insan
iliskilerini en iyi sekilde yoneten, onlara liderlik yapan, yani calisanlar1 etkileyerek
performanslarini arttiracak yoneticilere ihtiyaglar1 vardir. Performans yonetimi, orgiitler
tarafindan degisik amaclar i¢in kullanilir. Okullarda ise amag 6gretmen performansini
arttirmaktir. Ogretmenlerin performans diizeylerinin arttirilabilmesi icin okul ydneticisinin
neler yapacagini, nasil davranig gosterecegini bilmesi gerekir.

Egitim kurumlar1 insan1 merkeze alan ve hizmet ilireten kurumlardir. Bu kurumlari
yoneten okul miidiirlerinin gosterecegi liderlik davraniglart insanlari yani c¢aliganlart
etkilemekte ve iiretilen hizmetin kalitesini arttirmaktadir. Calisanlarin performanslarini iyi
bir sekilde yoneterek okul amaglarina ulasmaktan sorumlu olan okul ydneticilerinin bu
liderlik davranislarin1 performans yonetimiyle biitlinlestirmeleri hayati 6nem tasimaktadir.
Egitim sisteminin igleyisinde en ¢ok etkiye sahip olan 6gretmenlerin performansinin yiiksek
olmasi bu sistemin en verimli sekilde isleyebilmesi i¢in gereklidir. Okullarin yonetiminden
sorumlu olan okul miidiirlerine bu performansi arttirma gorevi diismektedir.

Bu arastirmada mesleki ve teknik okullarda gorev yapan meslek 6gretmenleri kapsama
alinarak mesleki ve teknik egitime de dikkat gekmek istenmistir. Mesleki ve Teknik Anadolu
Liselerinde hem boliim dersleri hem de kiiltiir dersleri okutuldugundan buralarda gorev
yapan miidiirlerin hem meslek lisesi midiirliigii hem de genel lise miidiirliigi yeterliligine
sahip olmalar1 gerekmektedir. Ogretmen ve 6grencilerin okul-sanayi isbirligi ile yeni gelisen
teknolojiye ayak uydurmalari saglanirken bir {ist okula hazirlik asamalarinda basari
gostermeleri okullarin amaglart arasindadir. Bunun i¢in mesleki ve teknik okullarda gorev
yapan okul miidiirleri gosterecekleri liderlik davraniglart ile meslek Ogretmenlerinin
performansini artirarak bu okullarin amaglarini gergeklestirmeye caligmalidir.

Verimli bir ekonomi igin gerekli olan nitelikli is giicli iyi planlanmis bir mesleki
egitimle miimkiindiir. Mesleki ve teknik egitim bu agidan gelismekte olan ekonomiler i¢in
cok onemlidir. Ulkemiz nitelikli is giicii sikintis1 cekmektedir. Bunun nedeni mesleki ve
teknik egitime gerekli dnemin ve 6zenin verilmemesidir. Diinyada ve iilkemizde 6nemli bir
yere sahip olmasi1 gereken mesleki ve teknik egitim veren okullarin etkililigi ve verimliligini
attirmak icin meslek egitimini gerceklestiren meslek Ogretmenlerine biyiik gorevler
diismektedir. Ulkelerin kalkinmasinda ve gelismesinde sanayilesmenin temel unsuru olan
yeterli bilgi, beceri ve is aliskanliklarina sahip nitelikli insan giiclinlin yetistirilmesi

gerekmektedir. Mesleki ve teknik egitimin amact da toplumun hedefleri ve is ¢evresinin
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talepleri dogrultusunda bireylere belirli bir meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve uygulama
yeterliliklerinin kazandirilmasidir. Bu gorevi yerine getirecek meslek 6gretmenlerinin
performanst mesleki ve teknik okullar i¢in ¢ok 6nemlidir. Bu performansi etkileyecek
etkenlerden birisi de okul miidiirleridir.

Arastirma, mesleki ve teknik okullarda gorev yapan okul miidiirlerinin liderlik
davraniglarinin meslek 6gretmeni performansini olumlu yonde etkiledigini belirlemeye
yoneliktir. Mesleki ve teknik okullarda goérev yapan okul midiirlerinin liderlik
davraniglarinin meslek 6gretmenlerinin performansini olumlu etkiledigi bu arastirma ile
ortaya konmaya calisilmistir.

Veriler analiz edildiginde okul miidiirlerinin liderlik davranislarinin meslek 6gretmeni
performansini yliksek diizeyde olumlu etkiledigi goriilmiistiir. Ankara ili Golbasi ilgesinde
mesleki ve teknik okullarda gérev yapan meslek 6gretmenlerine uygulanan anket verilerinin
istatistik analizi yapildiginda okul miidiirlerinin liderlik davranislar1 meslek 6gretmeni
performansini arttirdigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmada giincel liderlik stillerinden
ogretimsel, doniistimcii, kiiltiirel, etik ve vizyoner liderlik davraniglari kapsama alinmistir.
Okul miidiirleri liderlik stillerinin meslek 6gretmeni performansina etkisine baktigimizda
ogretimsel, dontisimcii, kiiltiirel ve etik liderlik ¢ok katiliyorum derecesinde, vizyoner
liderlik davraniglarinin ise meslek 6gretmeni performansina etkisi katiliyorum derecesinde
analiz edilmistir. Meslek 6gretmeni performansini arttiran liderlik davranisi en yiiksek
ortalama etik liderlik davramiglart olmustur. Etik liderlik davranislarinin  meslek
ogretmenlerinin performansini arttirmada olumlu etkisi ytiksektir.

Okul miidiiriiniin kararlarini verirken etik ilkeleri dikkate almasi1 6gretmenlerin okul
miidiiriine kars1 giiven olusturmasinda onemli bir etkiye sahiptir. Okul miidiirinin
sOyledikleri ile yaptiklarinin tutarsiz olmasi, adil olmamasi c¢alisanlarin performansini
olumsuz etkilemektedir. Liderin sdylediklerinin 6nem kazanabilmesi i¢in uygulamalari agik,
anlasilir ve adil olmalidir. Bu sekilde okul ortam1 huzurlu, giivenilir ve ¢alismaya miisait
olur.

Meslek 6gretmenlerinin okullarda kendilerinden beklenen performansi sergilemeleri
icin gerekli kosullardan birisi de is ve siireclerin adaletli olarak isledigi algilaridir. Okul
yOneticisi tim paydaglara kars1 davranislar seffaf, hesap verebilir ve adil olmak zorundadir.
Okul miidiiriiniin davranislarinin adil olmasi, yaptiklar ile sdylediklerinin uyumlu olmasi
O0gretmen performansini arttirarak okulun amaglarina daha hizli ulasmasini saglayacaktir.
Ayrica gorevini yerine getirirken dil, din, 1rk, cinsiyet ve siyasi diislince ayriliklarindan

etkilenmemesi beklenmektedir.
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Okul miidiirleri liderlik davranislar1 ile meslek 6gretmenleri performansini arttirmak
icin 0gretmenleri egitim o6gretime hazirlayarak, 6grencileri mesleki amaglara ulastirmak igin
egitsel kaynaklar ve materyaller saglamalidir. Okulu egitim 6gretim agisindan standartlara
uygun hale getirmeli, fiziki kosullar iyilestirmeli ve donanim eksiklerini gidermelidir.
Meslek Ogretmeninin g¢alisma ortamini uygun hale getirerek daha fazla verim almaya
caligmalidir. Ayrica meslek 6gretmenlerine egitim 6gretim asamasinda basarili d6gretim
yontemlerinin uygulanmasi konusunda destek olmalidir. Meslek Ogretmeninin mesleki
caligmalar yapabilmesi i¢in destek olmali ve yapilan ¢alismalar1 uygulamaya koyabilecegi
ortamlar saglayabilmelidir.

Okul miidiiriinden okul gelisimi i¢in okul vizyonunu ¢alisanlarla birlikte olusturmasi
beklenmektedir. Bu sekilde olusturulup, okul politikas1 ve uygulanacak yontemler agik bir
sekilde 6gretmenlerle paylasilirsa daha yiiksek performans saglanabilir. Okulun vizyonuna
ulagmasi i¢in gerekli meslek ve teknik okul standartlarin da saglanmasi gereklidir. Okul
vizyonunu c¢alisanlarla belirleyip paylastiktan sonra meslek dgretmenleri arasinda igbirligi
saglamalidir. Ciinkii meslek 6gretmenleri mesleki amaglara ulagsmada ortak hareket etmeli
ve iletisim halinde olmalidir. Okul miidiirii 6gretmenler arasi igbirligini okul kiiltiirii haline
getirmelidir. Okulun sorunlar ile ilgili meslek dgretmenlerini bilgilendirmeli ve onlarla
igbirligi halinde sorunun c¢oziimiine gitmelidir. Meslek 0Ogretmeni okuldan kopuk,
sorunlardan uzak olmamalidir. Clink{i mesleki hedeflere ulagsmak i¢in mesleki faaliyetinin
basrolii konumundadir.

Okul miidiirii hem 6gretmenler hem 6grenciler icin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere
onem vererek okulu ¢ekici hale getirmelidir. Okul ile toplum, okul ¢evresi arasindaki iletisim
ve giiveni saglamas1 gerekmektedir. Okula giiven ve okulun 1yi imaj1 ile kaliteli 6grencileri
okula c¢ekebilmelidir. Kaliteli 6grencilerin okulu tercih etmesi ile basar1 daha kolay
saglanabilir.

Mesleki ve teknik okullarda bir 6nemli konuda 6grencilerin uygulama yaptig1 staj
yerleridir. Okul miidiirii bu staj yerleri ile iletisime 6nem vermelidir ve iletisim halinde
olmalidir ki hem staj yerinde uygulama yapan 6grenci hakkinda yeterli bilgiye sahip olsun
hem de koordinatorliik gorevi i¢in ziyarete giden meslek 6gretmenlerinin gorevini en iyi
sekilde yapmasin1 saglasin.

Liderler calisanlarla etkin iletisim kurarak orgiitsel amaglar dogrultusunda ¢alisanlari
giidiilemektedir. Okul miidiirlerin sahip oldugu liderlik 6zellikleri, mesleki deneyim ve
bilgileri en 6nemlisi insan iliskilerinde kullandiklar1 iletisim yontemleri okuldaki tiim

personelin performansini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Egitim 6gretim kalitesini arttirmak
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icin okulda 6gretmenler basta olmak iizere ¢alisanlarin kendilerini giivende hissetmeleri ve
okula baglliklarin1 saglamak i¢in okul miidiirlerinin liderlik davramislar1 sergilemesi
gerekmektedir.

Okul Midiirlerinin liderlik davranislari son déonemlerde daha ¢ok lizerinde durulan ve
arastirma yapilan konular arasinda olmustur. Bu arastirmalarin sonuglarina baktigimizda
okul miidiirlerinin liderlik davranislar1 6§retmen performansini arttirmak i¢in kritik 6neme
sahiptir. Arastirma sonucuna gore okul miidiirlerinin liderlik davraniglarinin meslek
Ogretmeni performansina yiiksek diizeyde olumlu etkisi ve meslek okullarinin tilkemiz i¢in
onemi de goz Oniline alinarak, MEB tarafindan okul miidiirlerinin liderlik ve ydneticilik
konularinda bilgilendirilmeleri ve 6zellikle liderlik davranislar1 konusunda yetistirilmeleri
icin hizmet i¢i egitim seminerleri diizenlenmeli, tiim okul miidiirlerinin katilimi saglanmali
ve okul miidiirleri goreve baslamadan MEB biinyesinde yonetici yetistirme programina

alinmalidir.
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EK -1 Anket Formu

ANKARA GOLBASI iLCESi MESLEK OGRETMENLERiI PERFORMANS
ARASTIRMASI

ACIKLAMA

Sayin meslektasim,
“Okul Miidiiriiniin Liderlik Davramslarimin Meslek Ogretmeni Performansina Etkisine

Iliskin Gériisleri” iizerine yapilan bir arastirmada, okul y&neticinizin okul ile ilgili uygulamalarim
ve davraniglarin1 diisiinerek asagidaki yargilar1 “kesinlikle katilmiyorum, katilmryorum, kismen
katiliyorum, katiliyorum, kesinlikle katiliyorum™ derecelendirmesini dikkate alarak isaretleyiniz.
Liitfen bos madde birakmayiniz.

Katkilariniz i¢in tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Prof. Dr. Tiirksel KAYA BENSGHIR Yasemin KUCUK
Haci Bayram Veli U. Ogretim Uyesi Haci Bayram Veli U. Yiiksek L. Ogrencisi
t.bensghir@hbv.edu.com yasemindurmus2050@gmail.com

BOLUM I. KiSISEL BILGILER
Asagidaki sorularla ilgili size uygun secenegi (X) ile isaretleyiniz.

1. Cinsiyetiniz: [ ]Bayan [ ] Bay

3. Ogretmenlikteki kideminiz: [ 10-5yil [ 6-10y1l []11-15yl
[]16-20y1l [ ] 21-25yll [ ]26-+
4, (")grenim durumunuz: [ | On Lisans [ | Lisans [ | Lisansiistii

5. Kag yildir bu okulda 6gretmensiniz?...........

BOLUM II. OKUL MUDURLERININ LIDERLIiK DAVRANISLARININ
MESLEK OGRETMENiI PERFORMANSINA ETKIiSi

OKUL YONETICIMIZIN og glsg g | @
X 5| =5 °E‘ 5 5 | X
—_ S = ] —_
c o | 2¢ S | ¢
IR
xE E) FF|¥
IR - - e
M|
1. Okulun mesleki amaglarini gergeklestirirken, egitsel kaynaklar ve materyaller | () O 10 O O
saglamas1 performansimi arttirir.
2. Bagarili 6gretim yontemlerinin uygulanmasi konusunda meslek 6gretmenlerine | () O 10 O O
destek olmasi performansimi arttirir.
3. Bilginin kullanilmasinda yardimc1 olacak uygulamalari tesvik etmesi O) O 10 O O
performansimi arttirir.
4. Meslek 6gretmenlerinin gelisimi igin, okul ve gretmen denetiminden elde O) O 10 O O
edilen bilgileri kullanmasi performansimi arttirir.

96



Ek 1- (devami) Anket Formu

OKUL YONETICIMIZIN 2gl g|lsd 8|28
X3 2|28 2|23
c o | 2¢ S| g
S = = I B o - i
Y8 £| § 5<%
IR - o
M|
5. Egitim ve 6gretim konusunda meslek 6gretmenlerine somut geri bildirimler O O 10 O O
vermesi performansimi arttirir.
6. Meslek Ogretmenlerinin mesleki ¢alismalar yapabilmesi icin yeteri kadar O O 10 O O
esneklik saglamasi performansimi arttirir.
7. Okul gelisimi i¢in ¢alisanlarla birlikte ortak bir vizyon olusturmasi () O 10 @) @)
performansimi arttirir.
8. Olusturulan vizyonun uygulanmasinda meslek 6gretmenlerinin aktif olarak O O 10 O O
katilimda bulunmalarini tegvik etmesi performansimi arttirir.
9. Okula iligkin karar siire¢lerine ¢aliganlarin katilimini saglamasi performansimi | () O 10 O O
arttirir.
10. Okul amaglarini aileler ve diger ilgililerle belirlemesi, tartigmasi O O 10 O O
performansimi arttirir.
11. Okul politikasi ve uygulanacak yontemleri agik bir sekilde 6gretmenlerle O O 10 O O
paylagmasi performansimi arttirir.
12. Okulumuzun mesleki egitim 6gretim agisindan standartlara uygun olmasi O O 10 10 10
performansimi arttirir.
13. Calisanlarla iligkilerinde agik iletisimi tegvik etmesi performansimi arttirir. O O 10 O O
14. Okula iliskin sorunlari meslek 6gretmenleriyle isbirligi icinde ¢6zmesi O O 10 O O
performansimi arttirir.
15. Ogretmenleri, okula sagladiklar katkilardan dolay1 édiillendirmesi ) O 10 @) @)
performansimi arttirir.
16. Meslek Ogretmenlerini mesleki agidan kendilerini gelistirmeleri konusunda () O 10 @) @)
cesaretlendirmesi performansimi arttirir.
17. Meslek Ogretmenlerin goze ¢arpan performanslarini kisisel dosyalarina () O 10 @) @)
eklemesi performansimi arttirir.
18. Mesleki faaliyetlere katki saglayan meslek 6gretmenlerinden 6vgiiyle () O 10 @) @)
bahsetmesi performansimim artirir.
19. Ozel giinlerde 6gretmenler arasinda dayanisma kiiltiirii olusturmasi () O 10 @) @)
performansimi arttirir.
20. Meslek Ogretmenlerinin arasindaki isbirligini saglamasi performansimi () O 10 @) @)
arttirir.
21. Okul ve toplum arasinda karsilikli iletisime 6nem vermesi performansimi O O 10 O O
arttirir.
22. Okul ve Staj yerleri arasinda karsilikli iletisime 6nem vermesi performansimi O O 10 O O
arttirir.
23. Cevrenin okula giivenmesini saglamasi performansimi arttirir. O O 10 O O
24. Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere 6nem vermesi performansimi arttirir. O O 10 O O
25. Gorevini yerine getirirken dil, din, 1rk, cins ve siyasi diisiince ayriliklarindan O O 10 O O
etkilenmemesi performansimi arttirir
26. Caliganlarin rol ve gorevlerinin agik olmasini saglamasi performansimi arttirir. | () O 10 O O
27. Calisanlara adaletli davranmasi ve seffaf olmasi performansim arttirir. O O 10 O O
28. Ahlaki ilkeleri ve davranig kurallarini okul kiiltiiriine yerlestirmesi O O 10 10 10
performansimi arttirir.
29. Gelenek- goreneklere ve ahlaki degerlere saygi gostermesi performansimi O) O 10 O O
arttirir.
30. Yaptiklar ile sdylediklerinin uyumlu olmasi performansimi arttirir. O O 10 O O
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EK-2 Etik Kurul izni

Evrak Tarih ve Sayia: 19112019-E 26177

y o o2 %

MI ANKARA HACI BAYRAM VELI
ml=)" UNIVERSITESI
Etik Komisyonu

Sayr - 11034618-302.08.01-
Konu: Bilimsel ve Egirim Amach

LISANSTSTU EGITIM ENSTITUSU MUDURLUGUNE
ligi:  30.07.2010 tarih ve E 22831 sapb yam.

I]gl yazmz ile gondenmis oldugunuz, Enstitimiiz Amme Idaresi Anabilim Dah Yiiksek
Lisans ogremcisi Yasemin KUCUK, ProfDr. Tirksel KAYA BENGSHIR'in
damsmanhginda virurmazn "Oku! Midirleri Liderltk Davrantglarimn Meslek Ogretmenleri
Performansma Erkisi' adh tez cahigmas ile dzili kom Komusyooumuzun 07.11.2019 tanh
ve 14 sayili toplantsmda sorasiimns olup.

Etk Komisyonunca onaylanan ilgilinin ¢abgmasmun, vapimas: planlaman yerlerden
izin ahnmas koguluyla vapiimasmda etik agidan bir sakinca buiunmad:Zina oy birhi#: de karar

verilmisy: karara idligkin imza listesi ve onaylanan ¢cahsmalar ekte geudenhmsnr
Bilzileninizi ve gere@ini nca ederm.

e-imzabdir
Prof. Dr. Aydin KARAPINAR
Komisyon Baskam
Anstrma Kod No: 2019178
Ek:
1- Imza Listes:
2- Onayh Cahsma
A ks | b Voit Ume L 5 NS Cadde %o 3 D85 N Caskaps | Ihip wpn Seta QEMALMAL
Arkats Uenel Sovrak Sororatass
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EK-3 Anket Kullanma izni

Kadir Beycioghu <ceyciogiugqmal com> BTem2NZH § &
\ Alcr pen v

Merhabalar

Ok ulanabiirsinz

Kofayhklar, basanlar

29Tem 2019 P, saat 14:15 tarininde Yasemin Dumwsg K <yesemindurmus2050@omail com> sunu yazd:
Merhabe Hocam

Ankara Haci Bayram Ve rivessitesinga gt yanesmi alannda yuksek fsans yapmaktaym Okul mudurleinin iderk davranislarinin mesik ogreimeni

performansing etkisi konuil {e2 yazyyonam Tezimin anket kism) iin arastinma yaparken sizin aicegine rastidim ve konumiz uyumil buidum. Liderik st olgaginizi
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EK-4 Anket Uygulanan Okullar

Okul Ad:

Golbast Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

Gevher Nesibe Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

Golbasi Ziibeyde Hanim Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

Mogan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

Necip Fazil Kisakiirek Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

Golbas1 Mesleki Egitim Merkezi
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http://golbasimtal.meb.k12.tr/
http://gasml.meb.k12.tr/
http://golbasikml.meb.k12.tr/
http://mogan.meb.k12.tr/
http://golbasitml.meb.k12.tr/
http://golbasimesem.meb.k12.tr/

Kisisel Bilgiler

OZGECMIS

Soyadi, adi : Yasemin KUCUK

Uyrugu . TC

Dogum tarihi ve yeri : 05/01/1985

Medeni hali s Evli

Telefon : 0507 449 03 59

e-mail : yasemindurmus2050@gmail.com

Egitim

Derece Egitim Birimi Mezuniyet tarihi

Yiiksek lisans

Lisans

Lise

Is Deneyimi

Yil
2009
2012

Yabanci Dil

Ingilizce

Egitim YOnetimi

Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi 2008
Ticaret Meslek Lisesi 2002
Yer Gorev
TOKAT Muhasebe Ogretmeni
ANKARA Muhasebe Ogretmeni
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