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RESUME

Dans cette mémoire de fin d’études, le discours de haine mis en circulation
par les groupes et les utilisateurs individuels sur les réseaux Facebook et Twitter
faisant partie des plateformes médiatiques numériques et censé avoir de 1I’impact
indirect sur les crimes de haine intrasites et extrasites a la fois est étudié.

Le discours de haine, dans sa définition la plus générale, est défini comme les
les types d’expression résultant des intolérances, diffusant, défendant, incitant ou
bien justifiant la haine. Autrement dit, c’est en quelque sorte la manifestation de
I’intolérance. Cette manifestation comprend également les préjugés et les idées
précongues portant en eux de I’exceés. Aussi, le discours de haine empéche-t-il
I’évaluation équitable et égale des autres points de vue en nuisant a la tolérance et au
respect mutuel.

En raison du fait qu’ils ont des caractéristiques comme |’interactivité, les
hypermédias et la propagation rapide de par leur nature, les moyens de médias
numériques permettent aux utilisateurs de créer des contenus et de les distribuer
d’une maniere rapide. Ces réseaux facilitent notamment la circulation des textes
négatifs, discriminatifs, sexistes, exclusionnistes contenant le discours de haine. En
outre ils accélérent sa communication aux individus en créant de I’interaction
intermédiatique. De ce fait, il est important d’étudier les exemples censés jouer un
role important et avoir de I’impact sur la production du discours de haine.

Cette mémoire de fin d’études vise a éclairer le discours de haine mis en
circulation par I’intermédiaire des contenus créés par les utilisateurs sur les médias
numériques et a quelles catégories ces discours appartiennent. Dans le cadre de cet
objectif, les groupes de supporters des quatres grands clubs de football en Turquie, a
savoir Galatasaray, Fenerbahce, Besiktas et Trabzonspor ont été étudiés sur les
réseaux Facebook et Twitter faisant partie des plateformes médiatiques numériques.
Les pratiques de discours de haine créés par I’intermédiaire des textes produits et mis
en circulation par ces groupes et ces individus ont été examinées. Dans ce contexte,
I’analyse a été abordée, de manicre bilatérale, dans la perspective du contenu des
nouvelles et du contenu des commentaires.

L’étude préparée a partir de ce point-la est constituée de cinq parties. Dans la
premicre partie de 1’étude, les concepts de discours de haine et de crime de haine
ainsi que les rapports de ces concepts avec les lois et la liberté d’expression ont été
abordés.

Le sentiment de haine révele le discours de haine lorsqu’il est mis en
circulation par les pratiques de discours prenant pour cible, marginalisant, humiliant
certains groupes de la société et comprenant des préjugés. Le discours de haine se
manifestant avec le sentiment de haine est sommairement le fait de vouloir du mal a



un certain segment ou bien un groupe d’individus ou bien le fait de les ignorer par la
manifestation de ’intolérance et du fanatisme. Une des conséquences les plus
importantes du discours de haine est le fait qu’elle puisse servir de base a la violence
et au crime de haine dans ce contexte. Selon la décision du Comité des Ministres du
Conseil de I’Europe prise en 1997, le discours de haine comprend la totalité des
types d’expression diffusant, défendant, encourageant ou bien justifiant les types de
haine fondés sur la haine raciste, la xénophobie, 1’antisémistisme, le nationalisme
agressif ou l’intolérance. En plus, la Cour Européenne des Droits de I’Homme
n’évalue pas la catégorie de discours de haine dans le cadre de la liberté d’expression.

Dans la partie suivante de 1’étude, le concept de fanatisme, la culture de
soutien et le positionnement du fanatisme dans les médias ont été abordés.

De nos jours, le football est une des branches sportives auxquelles il est
montré le plus d’intérét dans le monde entier. De ce fait, il est devenu un jeu
industriel suivi par les grandes masses. Regardé comme une branche sportive, on voit
que I’amitié et la paix sont a la base du football. Par contre, de temps en temps il
devient un moyen amenant a la diffusion du discours de haine au moyen des médias.
Les expressions contenant les discours de haine entrent en circulation au moyen des
programmes de football émis a la télévision, les organes de presse appartenant aux
établissements médiatiques, les commentaires des joueurs de football ainsi que les
contenus partagés et les commentaires écrits sur les médias numériques. En plus, ces
expressions sont diffusées et souvent reproduites. Les individus se transforment en
des individus détestant les joueurs adversaires, les supporters adversaires et les
arbitres en quittant le statut de supporters et d’admirateurs de I’équipe qu’ils
supportent. Au stade suivant, ils deviennent des fanatiques créant et diffusant les
textes contenant les discours de haine allant au fanatisme. Par ailleurs, quand on
regarde en Turquie les nouvelles parues sur le média de football, on constate qu’un
langage militaire est employé notamment dans les titres des nouvelles et que les
nouvelles sont positionnées en passant par le nationalisme.

Dans la troisiéme partie de 1’étude, la relation entre le football et le média a
¢été abordée a la fois du point de vue du média traditionnel et du point de vue du
média numérique. Dans cette partie, le langage informatif de la presse sportive
traditionnelle, les acteurs des nouvelles en Turquie ont été abordés et les
caractéristiques du média numérique ont été¢ détaillées. En outre, les études déja
effectuées concernant le discours de haine dans le média sportif ont été examinées
dans cette partie. Dans ce cadre, des exemples de discours de haine tirés a la fois du
média traditionnel et du média numérique ont été présentés.

Tout comme les moyens de communication de masse comme la télévision,
les journaux, les moyens de média numérique basés sur I’Internet jouent également
un role important dans la constitution de la haine raciale, religieuse, nationale et
ethnique et la diffusion du discours de haine. Les fondations de I’Internet ont été
jetées en 1969 en vue de soutenir les projets de recherche militaire. Actuellement
I’Internet est devenu un réseau atteignant 2.9 milliards d’utilisateurs dans le monde
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entier. L’Internet est devenu un domaine ou les utilisateurs ordinaires peuvent créer
des contenus et mettre en circulation ces contenus avec le développement de
plusieurs plateformes médiatiques numériques. De ce fait, le média numérique, a la
différence du média traditionnel, permet aux individus et aux groupes de créer leur
propres contenus et dans un sens leurs propres médias. Et quand on regarde dans la
perspective du discours de haine, le média numérique conduit les utilisateurs a créer
et diffuser des discours de haine avec ses caractéristiques telles que I’interactivité et
la diffusion rapide. La marginalisation entre les différents groupes et individus de la
société augmente au moyen de ces discours créés. Et cela peut amener a la répression
de la liberté d’expression des groupes représentés comme minoritaires. En plus, les
individus peuvent exprimer leurs opinions discriminatives et haineuses qu’ils ne
peuvent pas exprimer dans la vie quotidienne plus aisément, de maniére anonyme sur
les réseaux numériques. On peut citer comme exemple de ces réseaux sociaux
permettant I’entrée en circulation de ces contenus, Facebook qui est un réseau de
partage social et Twitter qui est un microblog.

Dans la partie suivante de 1’étude, aprés avoir jeté un coup d’oeil aux
exemples de profils sociaux des établissements médiatiques et aux réseaux sociaux
des quatres grands clubs de football, on a passé aux groupes de supporters
constituant la partie essentielle de la recherche et la méthode de recherche a été
présentée. Dans cette partie les exemples de discours de haine ont ét¢é mis en
évidence, I’analyse du discours de ces groupes ayant été effectuée sur Facebook et
Twitter. Il a été jeté un coup d’oeil a certains exemples de profils officiels Facebook
et Twitter des établissements médiatiques et aux profils officiels Facebook et Twitter
des quatre grands clubs de football afin d’obtenir des données de comparaison. En
tant qu hypothése de la recherche, la reproduction délibérée ou non du discours de
haine par les utilisateurs et les groupes sur les plateformes Facebook et Twitter et son
entrée en circulation ont ét¢ abordées. A partir de cette hypothése, on a visé a rendre
visible les discours de haine mis en circulation au moyen du média numérique et
créer de la sensibilisation dans I’ensemble de la recherche.

Dans le cadre théorique de 1’étude, la méthode critique d’analyse du discours
développée par Van Dijk a été utilisée. Dans ce contexte, les noms des groupes des
quatre grands clubs de football les plus connus qui sont présents sur les réseaux
Facebook et Twitter, leurs photographies de profil et de couverture et les phrases par
lesquelles ils s’expriment ont été abordés comme un texte. Le tableau d’analyse
développé par Van Dijk a été établi de maniére convenable aux réseaux Facebook et
Twitter. Les contenus partagés par les groupes de supporters et les commentaires
écrits par les autres individus, c’est-a-dire les utilisateurs des réseaux sociaux ont été
abordés en tant que deux catégories séparées. Les catégories de microanalyse et de
macroanalyse ont été utilisées dans I’étude conformément a 1’analyse critique. A
travers cette catégorisation, la représentation des contenus figurant sur Facebook et
Twitter a été abordée dans la partie de macroanalyse. Et les catégories de discours de
haine entrées en circulation sur les plateformes Facebook et Twitter, les groupes pris
pour cible, les phrases et les images ont été traités dans la partie de microanalyse.
Pendant 1’analyse de ces catégories, les captures d’écran des contenus remarquables
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écrits par les groupes et contenant des discours de haine ont été faites a la fois sur
Facebook et Twitter et ajoutées a I’étude.

Dans 1’é¢tude on s’est servi de la technique d’observation sans
participation.Les profils de groupe contenant ou bien produisant des discours de
haine sur les réseaux Facebook et Twitter ont été analysés. L’univers de 1’étude
consiste en des réseaux sociaux de partage et des microblogs. Et I’échantillon
consiste en le réseau social de partage appelé Facebook et le réseau de
microblogging appelé Twitter.

Et dans la derniére partie de 1’étude, I’interaction intermédiatique a été
traitée et diverses propositions que 1’on peut utiliser pour lutter contre le discours de
haine ont été présentées.

Dans le monde télévisuel, les émissions de télévision produites pour le
football ne sont pas uniquement limités a I’émission des matchs. Outre I’émission de
match en direct, des programmes d’analyse de football ou il est fait des
commentaires et des évaluations concernant les résultats des matchs, la formation de
jeu, les décisions des arbitres ou des directeurs techniques sont ¢galement diffusés.
De nos jours, les supporters ont la possibilit¢é de faire des commentaires par
I’intermédiaire des programmes de télévision et méme des profils et des comptes
créés par les footballeurs avec 1’émergence des canaux numériques tels que
Facebook et Twitter. Il est vu que ces commentaires font souvent 1’objet des
programmes de football émis sur le média traditionnel. Autrement dit, le média
numérique crée une situation d’interaction intermédiatique en transformant le média
traditionnel.

Et dans le cadre de la lutte contre le discours de haine, I’exemple de forum du
magazine Tribiin et celui de Didier Drogba, en tant qu’exemple de footballeur positif,
ont été analysés. On a consacré une place assez importante a la littératie des médias
numériques et on a essay¢ d’offrir diverses propositions.

La conclusion tirée a la fin de 1’étude est que le média numérique conduit a la
création des expressions contenant le discours de haine nationaliste agressif,
discriminatif et sexiste comme c’est le cas du média sportif traditionnel et a leur
diffusion par I’intermédiaire de I’interaction intermédiatique. En outre, il a été
constaté que les textes de discours de haine au contenu politique destinés aux
groupes de supporters adversaires sont souvent utilisés.

Mots Clés: Sport, Foottball, Fanatisme, Facebook, Twitter, Groupes de

Supporters, Média Numérique, Discours de Haine.
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ABSTRACT

In this thesis study, hate speech, which are released in circulation by groups
or individual users on digital media platforms Facebook and Twitter networks and
supposed to be effect indoor and outdoor hate crimes, is researched.

In most general definition, hate speech is expression ways which arises from
intolerance, spreads, defends, incites or legitimate hate. In other words, it is
manifestation of intolerance. This manifestation involves extreme prejudgements and
preconceptions. For this reason, hate speech blocks evaluation of other perspectives
by harming tolerance and mutual respect.

By their nature of structure, digital media tools enables user’s creating
content and spreading it fast because they have functions like interactivity,
hipermedia and rapid deployment. These networks makes circulation of texts which
are negative, segregationist, sexist, exclusionist and involves hate speech, easier.
Moreover, by creating interaction between medias, they accelerate reaching to
individuals. Therefore, research of examples which are supposed to have effect and
take an important role on hate speech production is important.

Purpose of this thesis is to reveal the categories of these hate speeches which
are circulated by contents created by users in digital media. Within this purpose, in
Facebook and Twitter networks, fans of four big football teams in Turkey;
Galatasaday, Fenerbahge, Besiktag and Trabzonspor are taken under research. Hate
speech examples produced by these groups and individuals are examined. In this
context analysis made biliteral, evaluating content of news and comments.

At this point, this study consists of five sections. In first section, hate speech
and hate crime notions and these notions’ relations with regulations and freedom of
expression are mentioned.

Hatred reveals hate speech with speech pratics which are circulated by speech
that is targeting society’s specific groups, marginalising, humiliating and including
prejudgments. Shortly hate speech which reveals with hatred is manifestation of
intolerance and wishing harm on a group or ignoring them. One of the most
important results of hate speech is that it can provide basis to violence, and therefore
hate crime. According to the judgement which is accepted by Committee of
Ministers of The Council of Europe in 1997, hate speech is involving kinds of hatred
expressions which are spreding, inciting, defending and lagimating kind of
expressions based on racist hatred, foreigner hostiliy, anti-semitism, aggressive
nationalism and intolerance. In addition to that, European Court of Human Rights
doesn’t evaluate hate speech category in concept of freedom of expression.
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In the following section of the study; fanaticism, culture of partiality and
positioning of fanaticisim in media.

At the present time, football is one of most popular sports branch. Because of
this it became an industrial game which is folowed by big number of people. When
considered as a sports branch, in basis of football there is friendship and peace.
However by act of media, sometimes it becomes a medium to spread hatred speach.
With football programs which are broadcasted on TV, media organs which belong to
big media establishments, comments of football players and shared contents and
written comments on socaial media expressions involving hatred speech is being
released in circulation. In addition to that, these expression are spread and produced
again and again. In online and offline environments individiuals become people who
are hating rival team’s players, fans and referees instead of being just a fan. In a
further stage, they become fanatics who create text contents involving hate speeches.
On the other hand, when news of Turkey’s football media are examined, especially
in headlines, it is seen that a military language is used and news are positioned on
nationalism.

In third section of the study, football and media relation is examined on
aspects of conventional and digital media. In this section, language of conventional
sports media in Turkey and news actors are mentioned and properties of digital
media are evaluated in detail. In addition to that, in this section previos studies made
on hate speech in sports media. In this context hate speech examples are provided
from conventional and digital media.

Beside conventional mass media like television and newspaper, digital media
based on internet also has an important role in creation of racial, religious, national
and ethnic hatred and spreading hate speech. Foundation of internet is laid in 1969
for supporting military research projects. At the present time became a network
which has 2.9 billion users in the world. With development of many digital media
platforms, internet became an area in which ordinary users can create content and
circulate them. Because of this, unlike conventional media, digital media allows
individuals and groups generate their own content and in a way their own media. In
the context of hate speech; digital media helps users’ creating and spreading hate
speech with its properties like interactivity, rapid deployment. With these speeches,
marginalisation between different groups and individuals in society increases.This
situation may cause repress of minorities’ freedom of expression. In addition, people
can express their thoughts which they can’t talk in their daily life, involving
segregationalism and hate concept anonymously easier on digital networks. We can
show examples for these networks which enable these contents being circulated;
Facebook which is social sharing network and Twitter which is a microblog.

In next section of the study; after examining examples from media companies’
social media profiles and social media networks of four big football teams, the
subject is switched to fan grops which is forming main part of the research and
method of research is provided. In this part, by making discoursive analysis of these
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groups on Facebook and Twitter, their hate speech examples are revaled. For getting
comparison data, some examples from media companies’ official Facebook and
Twitter profiles are provided and offical profiles of four big football team are
examined. As hypothesis of the researh, hate speech’s conscious or unconscious
reproduction and circulate by groups and users in Facebook and Twitter platforms is
evaluated. On this hypothesis, in the whole of research, making hate speeches
circulated by digital media visible and creating awareness are the purposes.

In study’s hypothetical context critical discourse analysis method, which is
developed by Van Dijk, is used. In this context, name of the most known groups of
four biggest football teams’ their profile and cover pictures, and the sentences they
express themselves on Facebook and Twitter networks are taken in consideration as a
text. Analysis table which is developed by Van Dijk is rearranged in most suitable
way for Facebook and Twitter networks. Contents shared by fans and comments that
are made by other users which are social network users are taken as two seperate
categories. In the research, micro analysis and macro analysis categories which are
appropriate for critical analysis are used. On this categorisation, representation of
contents on Facebook and Twitter platforms are evaluated in macro analysis section.
Hate speech (which are circulated on Facebook and Twitter) categories, targeted
groups, sentences and visuals are evaluated in micro analysis. When research is made
on these categories, screenshots of remarkable contents which are involving hate
speech and written by groups on Facebook and Twitter are added to the study.

In this study, unattended observation technic is used. Group profiles which
have and produce hate speech on Facebook and Twitter networks are examined.
Universe of the study consists of social sharing networks and microblogs. And the
sample is consisting of sharing network named Facebook and microblog named
Twitter.

In the last section of study, there are interaction between different medias and
some suggestions for struggling against hate speech.

In television world, programs which are produced for football are not limited
only with match broadcasting. Beside live match, programs in which match scores,
formation, referee or decisions of coach are commented and evaluated are
broadcasted. At the present time, with digital medias like Facebook and Twitter, fans,
television programs and also football players make comments by their profiles and
accounts. These comments are oftenly are becoming subject of the programs which
are broadcasted on conventional media. In other words, digital media transforms
conventional media and creates interaction between medias.

In context of struggling against hate speech, Tribiin magazine forum and as a
positive football player example, Didier Drogba is examined. A wide section is taken
for digital media literacy which is one of the most important method of struggle, and
some suggestions are provided.
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Indications which are gained at the end of this study are; as in conventional
sports media, digital media invites creation of expressions which have aggressive,
nationalist, racist and sexist hate speeches and spreads with interaction between
medias. Moreover, it is seen that oftenly political hate speech texts are used against

rival teams’ fans.

Key Words: Sport, Football, Fanaticism, Facebook, Twitter, Fan Groups,

Digital Media, Hate Speech.
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OZET

Bu tez ¢aligmasinda, dijital medya platformlarindan Facebook ve Twitter
aglan lizerindeki gruplar ve bireysel kullanicilar tarafindan dolasima sokulan ve hem
saha i¢indeki hem de saha disindaki nefret suclarina dolayli yoldan etkisi oldugu
diisiiniilen nefret sdylemi incelenmektedir.

Nefret soylemi en genel tanimiyla; hosgoriisiizliiklerden kaynaklanan, nefreti
yayan, savunan, tesvik eden veya hakli ¢ikaran ifade sekilleri olarak
tanimlanmaktadir. Diger bir deyisle, tahammiilsiizliigiin bir nevi disavurumudur. Bu
disavurum, i¢inde asirilik tasiyan Onyargilart ve pesin hiikiimleri de barindirir. Bu
sebeple, nefret sdylemi hosgorii ve karsilikli saygiyr zedeleyerek diger bakis
acilarinin adil ve esit bir sekilde degerlendirilmesini engeller.

Dijital medya araglar1 yapilar1 geregi, etkilesimsellik, hipermedya ve hizl
yayilim gibi 6zelliklere sahip olmalar1 nedeniyle kullanicilarin igerik iiretmelerine ve
tiretilen bu igeriklerin hizli bir sekilde yayilmasina olanak saglamaktadir. Bu aglar,
ozellikle, nefret sOylemi igeren olumsuz, ayrimei, cinsiyet¢i ve dislayict metinlerin
dolasimini kolaylastirmaktadir. Ayrica, medyalararasi etkilesim yaratarak bireylere
ulagsmasini da hizlandirmaktadir. Bu sebeple, nefret sdylemi iiretiminde etkisi oldugu
ve dnemli bir rol oynadig1 diisiiniilen 6rneklerin incelenmesi 6nem tagimaktadir.

Bu tezin amaci; dijital medyada, kullanicilar tarafindan iretilen igerikler
aracilifiyla dolagima giren nefret sdylemi ve bu sdylemlerin hangi kategorilere dahil
oldugunu ortaya ¢ikarmaktir. Bu ama¢ kapsaminda, dijital medya platformlarindan
Facebook ve Twitter aglarinda, Tiirkiye’deki dort biiytik futbol kuliibii Galatasaray,
Fenerbahge, Besiktas ve Trabzonspor taraftar gruplari incelemeye alinmistir. Bu
gruplar ve bireyler tarafindan iiretilen ve dolagima sokulan metinler araciligiyla
tiretilen nefret soylemi pratikleri incelenmistir. Bu baglamda analiz, iki yonlii olarak,
haberlerin igerigi ve yorumlarin icerigi agisindan ele alinmistir.

Bu noktadan hareketle hazirlanan c¢alisma bes bolimden olusmaktadir.
Calismanin birinci boliimiinde; nefret sdylemi ve nefret su¢u kavramlari ve bu
kavramlarin yasalar ve ifade 6zgiirligii ile iliskileri konularina deginilmistir.

Nefret duygusu, toplumun belirli gruplarim1 hedef gosteren, otekilestiren,
asagilayan ve Onyargilar iceren sOylem pratikleriyle dolagima girdigini nefret
sOylemini ortaya c¢ikarir. Nefret duygusuyla ortaya cikan nefret sdylemi kisaca,
tahammiilsiizliik ve hosgoriisilizliigiin disavurularak, belirli bir kesimin veya grubun
kotiligiiniin - istenmesi veya yok sayilmasidir. Nefret sdyleminin en Onemli
sonuclarindan  biri  ise siddete ve bu baglamda nefret sucuna temel
olusturabilmesidir.Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin 1997 yilinda kabul ettigi
karara gore nefret sdylemi; 1rk¢1 nefret, yabanci diigmanligi, antisemitizm, saldirgan
milliyetcilik ve hosgoriisiizliige dayanan nefret bigimlerini yayan, savunan, tesvik
eden veya hakli gosteren ifade bigimlerinin tamamini kapsamaktadir. Ek olarak,
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Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi de nefret sdylemi kategorisini ifade &zgiirliigii
kapsaminda degerlendirmemektedir.

Calismanin sonraki boliimiinde; fanatizm kavrami, taraftarlik kiiltiirii ve
medyada fanatizmin konumlandirilmasi ele alinmistir.

Gilintimiizde futbol, tiim diinyada en fazla ilgi goren spor dallarindan biridir.
Bu nedenle, genis kitleler tarafindan takip edilen endiistriyel bir oyun haline
gelmistir. Bir spor dali olarak bakildiginda, futbolun temelinde dostluk ve baris
yatmaktadir. Ancak, medya aracilifiyla zaman zaman nefret sdyleminin yayilmasina
yol agan bir ara¢ haline doniismektedir. Televizyonda yayilanan futbol programlari,
medya kuruluslarina ait basin yayin organlari, futbolcularin yorumlar1 ve dijital
medyada paylasilan icerikler ve yazilan yorumlar aracilifiyla nefret sdylemi iceren
ifadeler dolasima girmektedir. Ek olarak, bu ifadeler yayilmakta ve sik sik yeniden
tiretilmektedir. Bireyler, ¢cevrim i¢i ve ¢evrim dis1 ortamlarda, tuttuklar1 takimin fani
ve taraftar1 olma konumundan ¢ikarak rakip oyuncular, rakip taraftarlar ve
hakemlerden nefret eden bireyler haline gelmektedir. Daha ileri asamada ise,
fanatizm oranina varan nefret sdylemi igerikli metinleri iireten ve yayan fanatikler
haline gelmektedirler. Diger yonden, Tiirkiye’de, futbol medyas: haberlerine
bakildiginda, 6zellikle haber bagliklarinda askeri bir dilin kullanildigive haberlerin
milliyetcilik tizerinden konumlandirildig1 goriilmektedir.

Calismanin ti¢lincii boliimiinde ise; futbol ve medya iliskisi hem geleneksel
medya agisindan hem de dijital medya acisindan irdelenmistir. Bu boéliimde,
Tiirkiye’de geleneksel spor basininin haber dili, haber aktorlerine deginilmis ve
dijital medyanin 6zellikleri ayrintili olarak ele alinmistir. Ek olarak bu bdliimde, spor
medyasinda nefret sdylemi konusunda daha dnce yapilan ¢aligmalar incelenmistir.
Bu kapsamda, hem geleneksel medyadan hem de dijital medyadan nefret sdylemi
ornekleri sunulmustur.

Televizyon ve gazete gibi geleneksel kitle iletisim araclarinin yani sira
internet temelli dijital medyaya ait araclar da irksal, dinsel, ulusal ve etnik nefretin
olusmasinda ve nefret sdyleminin yayilmasinda onemli bir rol oynamaktadir.
Internetin temelleri 1969 yilinda askeri arastirma projelerini desteklemek amaciyla
atilmistir. Glinlimiizde ise internet, diinya genelinde 2.9 milyar kullanictya ulasan bir
ag haline gelmistir. Bir ¢ok dijital medya platformlarinin da gelismesiyle, internet
siradan kullanicilarin igerik {iretebilecekleri ve bu igerikleri dolasima sokabilecekleri
bir alan haline gelmistir. Bu nedenle, geleneksel medyayadan farkli olarak dijital
medya bireylerin ve gruplarin kendi igeriklerini ve bir yoniiyle kendi medyalarini
tiretmelerine izin vermektedir. Nefret soylemi agisindan bakildiginda ise, dijital
medya, etkilesimsellik, hizli yayilim gibi 6zellikleriyle kullanicilarin nefret sdylemi
{iretmesine ve yaymasmna yol agmaktadir. Uretilen bu sdylemler araciliiyla,
toplumdaki farkli gruplar ve bireyler arasindaki 6tekilestirme artmaktadir. Bu durum
ise, azinlik olarak temsil edilen gruplarin ifade 6zgiirliiklerinin baskilanmasina yol
acabilmektedir. Ek olarak, sosyal aglarda, kisiler giinlik hayatlarinda dile
getiremedikleri ayrimci ve nefret icerikli diislincelerini anonim olarak daha kolay bir
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sekilde dile getirebilmektedir. Bu igeriklerin dolasima girmesine olanak saglayan
aglara drnek olarak, bir toplumsal paylagim ag1 olan Facebook ve bir mikroblog olan
Twitter verilebilir.

Calismanin sonraki boliimiinde; medya kuruluslarina ait sosyal aglardan
orneklere ve dort biiylik futbol kuliibline ait sosyal aglara géz gezdirildikten sonra,
arastirmanin asil kismini olusturan taraftar gruplarina gecis yapilmig ve arastirma
yontemi sunulmustur. Bu kisimda, gruplarin Facebook ve Twitter’da sdylemsel
¢Oziimlemesi yapilarak nefret sdylemi ornekleri ortaya konulmustur. Karsilagtirma
verisi sunmasi amactyla medya kuruluslarina ait resmi Facebook ve Twitter
profillerinden bazi1 6rneklere ve dort biiyiik futbol kuliibiine ait resmi Facebook ve
Twitter profillerine g6z gezdirilmistir. Arastirmanin varsayimi olarak, nefret
sOyleminin, Facebook ve Twitter platformlarinda gruplar ve kullanicilar tarafindan
bilingli veya bilingsiz bir sekilde yeniden iiretilerek dolasima girmesi ele alinmustir.
Bu varsayimdan hareketle, arastirmanin biitiinlinde dijital medya araciligiyla
dolasima giren nefret sOylemlerini goriiniir kilmak ve farkindalik yaratmak
amaglanmistir.

Calismanin kuramsal ¢ergevesinde, Van Dijk tarafindan gelistirilen elestirel
sOylem ¢ozlimlemesi yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda, Facebook ve Twitter
aglan iizerinde var olan dort biiylik taraftar kuliibiiniin en ¢ok bilinen gruplarinin
isimleri, kullandiklar1 profil ve kapak fotograflar1 ve kendilerini ifade ettikleri
climleleri bir metin olarak ele alinmistir. Van Dijk tarafindan gelistirilen analiz
tablosu Facebook ve Twitter aglarina uygun olacak sekilde diizenlenmistir. Taraftar
gruplar tarafindan paylasilan igerikler ve bu iceriklere diger bireyler yani sosyal ag
kullanicilar1 tarafindan yazilan yorumlar iki ayr1 kategori olarak ele almmustir.
Incelemede, elestirel ¢dziimlemeye uygun olarak mikro analiz ve makro analiz
kategorileri kullanilmistir. Bu kategorilendirme {izerinden; Facebook ve Twitter’da
yer alan igeriklerin temsili makro analiz bdliimiinde ele alinmistir. Facebook ve
Twitter platformlarinda dolasima giren nefret sOylemleri kategorileri, hedef alinan
gruplar, climleler ve gorseller ise mikro analiz bdliimiinde ele alinmistir. Bu
kategoriler iizerinde inceleme yapilirken, hem Facebook’tan hem de Twitter’dan
gruplar tarafindan yazilan ve nefret sdylemi iceren dikkat cekici igeriklerin ekran
goriintiileri (screenshot) alinarak ¢alismaya eklenmistir.

Calismada, katilimsiz gozlem teknigi kullanilmistir. Facebook ve Twitter
aglarinda nefret sdylemi igeren veya iireten grup profilleri incelenmistir. Calismanin
evreni, toplumsal paylasim aglar1 ve mikrobloglardan olusmaktadir. Orneklem ise
Facebook adli toplumsal paylasim ag1 ile Twitter adli mikroblog agindan
olusmaktadir.

Calismanin en son boliimiinde ise, medyalararasi etkilesime yer verilmis ve
nefret sdylemiyle miicadele i¢in kullanilabilecek ¢esitli oneriler sunulmustur.

Televizyon diinyasinda, futbol i¢in {iretilen televizyon programlar1 yalnizca
mag¢ yayintyla smirli kalmamaktadir. Canli mag¢ yaymi disinda, mag¢ sonuglari, oyun
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dizilisi, hakem ya da teknik direktor kararlari ile ilgili yorum ve degerlendirmelerin
yapildig1 futbol analiz programlar1 da yaymlanmaktadir. Giiniimiizde, Facebook ve
Twitter gibi dijital mecralarla birlikte taraftarlarin, televizyon programlarinin ve hatta
futbolcularin olusturduklart profil ve hesaplar araciligiyla yorum yapma durumu
ortaya ¢cikmistir. Bu yorumlarin geleneksel medyada yayinlanan futbol programlarina
stk sik konu oldugu goriilmektedir. Diger bir deyisle, dijital medya geleneksel
medyay1 doniistiirerek medyalarasi etkilesim durumu yaratmaktadir.

Nefret sdylemi ile miicadele kapsaminda ise Tribiin dergi forumu 6rnegi ve
olumlu bir futbolcu 6rnegi olarak Didier Drogba incelenmistir. Ayrica, nefret
sOylemini ve soOylemin suca donlismesini Onlemek i¢in hukuksal agidan
gerceklestirilmesi miimkiin olabilecek Onlemler incelenmistir. Miicadelenin en
onemli yontemlerinden biri olan dijital medya okuryazarligina ise olduk¢a genis bir
yer ayrilmig ve ¢esitli Oneriler sunulmaya c¢aligilmigtir.

Calismanin sonunda elde edilen bulgular ise, dijital medyanin geleneksel spor
medyasinda oldugu gibi saldirgan milliyet¢i, ayrimci ve cinsiyetci nefret sdylemi
iceren ifadelerin olusturulmasina ve medyalararasi etkilesim araciligiyla yayilmasina
yol agtigidir. Ayrica, siklikla karsi taraftar grubuna yonelik siyasi igerikli nefret
sOylemi metinlerinin kullanildig1 goriilmustiir.

Anahtar kelimeler: Spor, Futbol, Fanatizm, Facebook, Twitter, Taraftar

Gruplar, Dijital Medya, Nefret Soylemi.
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Tiirk Dil Kurumu (TDK)’na gore nefret kavrami kelime olarak “Bir kimsenin
kotiiliigini, mutsuzlugunu istemeye yonelik duygu” anlamim tasimaktadir. ' Soylem
kelimesi ise dilin kullanim alamiyla ilgilidir. Giiz’e gére sdylem, kisilerin i¢inde
anlam irettikleri veya anlam olusturduklar1 toplumsal ve tarihsel bicimde kurgulanan
terimler, Gnermeler ve inanglar tarafindan dizgelestirilen yapidir. > Bu baglamda,
nefret duygusunun, toplumun belirli gruplarini hedef gostererek oOtekilestiren,
asagilayan ve Onyargilar iceren sdylem pratikleriyle dolasima girmesiyle nefret
sOylemini ortaya ¢ikardigini sdylemek miimkiindiir. Bu baglamda, nefret sdylemi
tahammiilsiizliik ve hosgoriisiizliiglin disavurumuyla belirli bir kesimin veya grubun
kotiiliigiiniin istenmesi ve yok sayilmasidir. inceoglu ve Sozeri’ye gére; yok sayilan
bu grubun iiyeleri pasiflestirilerek “toplumda size yer yok” mesaji verilmektedir. >
Nefret soyleminin en énemli unsurlarindan birisi de siddete ve bu baglamda nefret
suguna temel olusturabilmesidir. Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin 1997
yilinda kabul ettigi tavsiye kararina gore nefret sdylemi; irk¢i nefret, yabanci
diismanlig1, antisemitizm, saldirgan milliyet¢ilik ve hogsgoriisiizliige dayanan nefret
bicimlerini yayan, savunan, tesvik eden veya hakli gosteren ifade bicimlerinin
tiimiinii icermektedir. Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi (AIHM)nin de nefret

sOylemi kategorisini ifade 6zgiirliigii kapsaminda degerlendirmedigi goriilmektedir.

Gilintimiizde futbol, tim diinyada en fazla ilgi goren spor dali olarak genis
kitleler tarafindan takip edilen endiistriyel bir oyun haline gelmistir. Bir spor dali
olarak futbol, temelinde dostluk ve baris olmasina ragmen, medya aracilifiyla zaman
zaman nefret sdyleminin yayilmasina yol agan bir ara¢ haline doniigmektedir.
Televizyonda yaymlanan futbol programlari, medya kuruluslarimin basili yayin

organlari, futbolcularin aciklamalar1 ve dijital medyada paylasilan icerikler ve

1http://www.‘[dk.,t,rov.tr/index.php?op‘[ion:com gts&arama=gts& guid=TDK.GTS.5382beca42c¢4b5.43
832560 / Erigim Tarihi: 5 May1s 2014.

*Niikhet Giiz, Rengin Kiigiikerdogan, Niliifer Sari,Biilent Kiigiikerdogan, Isil Zeybek, Etkili iletisim
Terimleri, istanbul: inkilap Yaynlari, 2002, s.348.

*Yasemin inceoglu ve Ceren Sézeri, Nefret Suclarinda Medyanin Sorumlulugu: "Ya sev ya terk et ya
da...", Nefret Soylemi ve/veya Nefret Suglari, Derleyen: Yasemin Inceoglu, istanbul: Ayrimti
Yayinlari, 2012, s.24.



yazilan yorumlarla nefret sdylemi iceren ifadeler dolagima girmekte, yayilmakta ve
yeniden {iretilmektedir. Bireyler, ¢evrim i¢i ve ¢evrim dis1 ortamlarda, tuttuklari
takimin fan1 ve taraftar1 olma konumundan rakip oyuncular, taraftar ve hakemlerden
nefret eden ve fanatizm oranina varan nefret sdylemi icerikli metinleri {ireten ve

yayan fanatik bireyler haline gelmektedirler.

Ozsoy ve Yildiz’a gore; Tiirkiye’de, futbol medyasi haberlerinde, &zellikle
haber bagliklarinda askeri bir dilin kullanildigi ve bu dil aracilifiyla soven bir
anlayisin desteklendigi goriilmektedir. * Tiirkiye’de, geleneksel spor medyasinda
nefret icerikli sdylemlere en ¢ok 2000 yilindaki Galatasaray ile Ingiliz futbol takimi
United Leeds arasinda oynanan mac¢ Oncesinde rastlanmistir. Karsilasma Oncesi
Istanbul’da saha disinda ¢ikan olaylarda iki Leeds taraftar1 oldiiriilmiis ve spor
medyasinda “Two Size” basliklar1 atilmis ve “Holiganlarin sokakta da sahada da
agzini burnunu kirdik” gibi metinlerden olusan nefret sdylemi igerikli haberler
yapilmistir. Derbi sonrasinda, 5 - 13 Mayis 2012 tarihlerinde 13 farkli kanalda
yaymlanan spor programi ve ana haber biiltenleri iizerine yapilan analiz
aragtirmasina gore, igerisinde taraftar1 olumsuz yonlendiren ve nefret sdylemleri
iceren yaymlarin yapildigi saptanmis ve en c¢ok “Kan, heyecan, korku, savas,
patlamak, gerginlik, provokasyon, hayat duracak, diisman, kan davasi, yiirek
dayanmaz, kizismak, daha kotlii olacak, daha iyi olmayacak, liziilecek, siddet”

kelimelerine ve ifadelerine rastlanmustir. >

Televizyon ve gazete gibi geleneksel kitle iletisim araglarinin yani sira
internet temelli dijital medyaya ait araclar da irksal, dinsel, ulusal ve etnik nefretin
koriiklenmesinde ve nefret sdyleminin yayilmasinda onemli bir rol oynamaktadir.
Internetin temelleri 1969 yilinda ABD Savunma Bakanlig tarafindan baz1 bilgisayar
birimlerini ve askeri arastirma projelerini desteklemek amaciyla ARPANET adli agin
kurulmasi ile atilmistir. Gilinlimiizde ise internet, diinya genelinde 2.9 milyar
kullaniciya ulagan bir ag haline gelmistir. Bir ¢ok dijital medya platformlarinin da
gelismesiyle birlikte, dijital medya ve sosyal aglar, siradan kullanicilar tarafindan

icerik {retebilecekleri ve dolasima sokabilecekleri bir alan olusturmustur. Bu

*Selami Ozsoy ve Kadir Yildiz, Tiirkiye 'deki Spor Basininda Nefret Séylemi, International Journal
Social Science Research, Year: 2, Issue: 2, 2013, p.46-60.

A.ge., s.51.



baglamda, geleneksel medyaya alternatif olarak dijital medya bireylerin ve gruplarin
kendi medyalarini liretmelerine izin vermektedir. Ancak diger yonden bakildiginda,
dijital medya, kullanicilarin nefret soylemi liretmesine ve etkilesimsellik, hizli
yayillim gibi ozellikleriyle nefret sdyleminin yayilmasina da yol agmaktadir. Bu
baglamda, dijital medya platformlarinda dolagima sokulan ve &nemli bir sorun
olusturdugu belirlenen nefret sdylemiyle, toplumdaki farkli gruplar arasindaki
iletisimi gelistirmek yerine gruplar ve bireyler arasindaki otekilestirmeyi artirmakta
ve azinlik olarak temsil edilen gruplarin ifade Ozgiirliiklerinin baskilanmasina ve

nefret s0ylemine zemin olusturulmasina yol agmaktadir.

Dijital medya, kisilerin internet dis1 hayatlarinda dile getiremedikleri ayrimci
Onyarg1 ve diisiinceler iceren nefret sdylemlerini internette daha kolay bir sekilde dile
getirmelerine olanak saglamaktadir. Ciinkii, bireyler sosyal aglarda giinliikk
yasantilarindan daha anonimdir ve kimliklerini gizlemeleri miimkiindiir. Kullanicilar
tarafindan sosyal aglardaki mecralar aracilifiyla iiretilen icerikler, hizli bir sekilde
dolasima girerek bir ¢ok kisiye ulagsmaktadir. Bu igeriklerin dolasima girmesine
olanak saglayan sosyal aglara drnek olarak Facebook gibi toplumsal paylagim aglar
ve Twitter gibi mikrobloglar verilebilir. Bu iki ag, hem {iretimin dolagima girmesi
icin hem de diger kullanicilar tarafindan iiretilen icerige ulasmak icin bireyler
tarafindan en sik kullanilan dijital medya araglarindandir. TTNet tarafindan, 2013
yil1 Subat ayinda yapilan internet kullanimlari arastirmasinda; Tiirkiye'de Facebook
kullanicr sayisinin 32 milyonu gectigi, Google+ kullanict sayisinin 1 milyon, Twitter
kullanic1 sayisinin 6 milyon ve Linkedin kullanict sayisinin 1 milyon civarinda
oldugu sonucuna ulasilmistir. TUIK “Hanehalki Internet Kullamimlar:” 2013 yili
aragtirmalaria gore ise; internet erisimine sahip bireylerin ylizde 73.2°si interneti
sosyal gruplara katilmak amaciyla kullanmaktadir. Bu oran, kentte yiizde 72.1 iken,
kirda yilizde 78.3’tiir. Ek olarak, arastirma sonucuna goére bir Onceki yila gore
interneti haber okuma amaciyla kullananlarin sayisinin ylizde 72.5’tan ylizde 75.6’ya
yiikseldigi saptanmistir. Arastirma sonuglarmma gore, Tiirkiye’nin dijital medya

mecralarmim kullanimi bakimindan diinyada en iist siralarda yer aldig1 saptanmustir. ©

Bu tezin amaci, dijital medyaya ait araglarda kullanicilar tarafindan iiretilen

icerikler aracilifiyla dolasima giren nefret sdylemi ve bu sOylemlerin hangi

6https .//www.alternatifbilisim.org/w/images/Turkiyede-internetin-durumu-2013.pdf / Erigim Tarihi:
10 May1s 2014




kategorilere dahil oldugunu ortaya ¢ikarmaktir. Bu amag kapsaminda, nefret sdylemi
iretimine ortam hazirlayan “rekabeti” kapsayan spor, ve dzellikle de futbol konusu
cercevesinde dijital medya platformlarindan Facebook ve Twitter aglar1 incelenmistir.
Tiirkiye’deki dort bliylik futbol kuliibii Galatasaray, Fenerbahge, Besiktas ve
Trabzonspor’un taraftar gruplar1 ve bireyler tarafindan iiretilen ve dolagima sokulan
metinler baglaminda iiretilen nefret sdylemi pratikleri incelenmistir. Bu baglamda,
analiz iki yonlii olarak taraftar gruplar tarafindan paylasilan haberlerin igerigi ve
kullanicilarin bu paylagimlara yazdigi yorumlarin igerigi agisindan ele alinmistir. Tez
calismasinin sonunda ise, olusturulan stratejilerle irkcilik, homofobi, yabanci
diismanlig1, asirt milliyetcilik gibi ayrimer nefret sdylemi ile miicadele konusunda
katkida bulunulmasi amaglanmistir. Arastirma kapsaminda, dijital medyanin
hipermedya, hizli yayilim, kolay paylasim, etkilesimsellik ve globallik gibi
ozellikleri de irdelenerek Facebook ve Twitter aglarinda iiretilen nefret sdylemine

etkileriyle birlikte incelenmistir.

Arastirma Orneklemine gecilmeden Once, karsilastirma verisi sunmasi
amaciyla medya kuruluslarina ait resmi Facebook ve Twitter profillerinden 6rneklere
ve dort bliylik futbol kuliibiine ait resmi Facebook ve Twitter profillerine de goz

gezdirilmisgtir.

Aragtirmanin temeli olarak, nefret sdyleminin, Facebook ve Twitter
platformlarinda gruplar ve kullanicilar tarafindan bilingli veya bilingsiz bir sekilde
yeniden iretilerek dolagima sokuldugu varsayimi alimmistir. Bu baglamda
aragtirmanin amaci, bu sosyal aglar aracilifiyla dolagima giren nefret séylemlerini
goriiniir kilarak futbol etrafindaki nefret sdylemine farkindalik kazandirmak olarak

belirlenmistir.

Calismanin kuramsal c¢ercevesinde, Van Dijk tarafindan haber iiretiminde
kullanilan sdylemler igin gelistirilen elestirel sdylem c¢oOziimlemesi yontemi
kullanilmigtir. Yontem baglaminda arastirmada, Facebook ve Twitter aglari iizerinde
var olan dort biiylik taraftar kuliibiiniin “futbol fanatigi” gruplarinin isimleri,
kullandiklar1 profil fotograflar1 ve kapak fotograflari ve kendilerini ifade ettikleri
hakkinda agiklamalar1 bir metin olarak ele alinmistir. Arastirmada, Van Dijk

tarafindan gelistirilen analiz tablosu Facebook ve Twitter aglarina uygun olacak



sekilde yeniden diizenlenerek eslenmistir. Bu baglamda, gruplar tarafindan
paylasilan icerikler ve bu igeriklere diger bireyler yani sosyal ag kullanicilar
tarafindan yazilan yorumlar iki ayr1 kategori olarak ele alinarak incelenmistir.
Incelemede, elestirel sdylem ¢dziimlemesine uygun olarak mikro analiz ve makro
analiz kategorileri ele almmistir. Bu kategorilendirme {izerinden; Facebook ve
Twitter’da yer alan igeriklerin, bu platformlarin arayiizlerindeki temsili makro analiz
boliimiinde ele alinirken, Facebook ve Twitter platformlarinda dolasima giren nefret
sOylemlerinin kategorileri, hedef alian gruplar ve konumlandirmalar1 ve metinlerde
kullanilan climleler ile gorsellerin birbirleriyle uyumlar: ise mikro analiz boliimiinde
ele alinmigtir. Bu kategoriler lizerinde inceleme yapilirken, hem Facebook’tan hem
de Twitter’dan gruplar tarafindan paylasilan ve kullanicilar tarafindan yazilan, nefret
sOylemi tirettigi tespit edilen dikkat ¢ekici iceriklerin ekran goriintiileri (screenshot)

alinarak ¢alismaya eklenmistir.

Bu kapsamlar dogrultusunda, tezin birinci boliimiinde sdylem ve nefret
sOylemi kavrami, nefret sdylemi g¢esitleri, ulusal ve uluslararasi alanda hukuki boyutu
ve ifade Ozgirligii ile iliskisi detayli olarak agiklanmaktadir. Aynmi boéliimde,
fanatizm kavrami, taraftarhik kiiltiiri ve medyada “taraftar olma” durumunun
konumlandirilmasi aktarilmaktadir. Ayrica, futbolun endiistriyel doniisimi ve
geleneksel medyada temsili irdelenmekte, dijital medyanin ozellikleri ile birlikte
nefret sdyleminin ortaya ¢ikist ve dijital ve geleneksel spor medyasinda nefret
sOylemi Ornekleri aktarilmaktadir. Caligmanin ikinci boliimiinde ise, g¢esitli medya
kurulusglar tarafindan olusturulan resmi Facebook ve Twitter aglarindan 6rneklere ve
dort biiyiik futbol kuliibline ait resmi Facebook ve Twitter profillerine goz
gezdirilmektedir. Daha sonra, futbol fanatigi taraftar gruplari tarafindan olusturulan
gruplardan en bilinen ve etkilesimi en yiiksek olanlarin se¢imi agiklanmakta,
aragtirma yontemi olan sOylemsel ¢Ozliimlemenin calismaya uygulanma sekli
aktarilmakta ve bu taraftar gruplarinin Facebook ve Twitter’daki ¢dziimlemeleri
yapilmaktadir. Genel Degerlendirme kisminda ise, medyalarast etkilesim durumu
aracilifiyla geleneksel medya ve dijital medyanin ve Facebook ve Twitter
platformlarinda ortaya konulan nefret sdylemiyle miicadele etmek igin

gelistirilebilecek oneriler sunulmaktadir.



Arastirma kapsaminda yapilan incelemeler, 2013 — 2014 Tiirkiye Siiper Lig
Ikinci Dénemi’nde oynanan dért biiyiik futbol kuliibiiniin diger takimlara kars:
gerceklestirdikleri miisabakalarindan ve derbi adi verilen biyiik karsilagma

tarihlerinden olugsmaktadir.

Dijital medya platformlarinda ileti akis1 hizli, siirekli ve devamlidir. Bu
cercevede arastirma sinirliliklar, Twitter’da ilk 24 saat icinde yazilan gonderiler ve

Facebook’ta 48 saat i¢inde yazilan gonderilerden olusmaktadir.

Calismada, katilmsiz gozlem teknigi kullanilarak, Facebook ve Twitter
mecralarinda nefret sdylemi igeren ve/veya iireten grup profilleri yukaridaki analiz
yontemine uygun olarak incelenmistir. Caligmanin evreni, toplumsal paylasim aglar
ve mikrobloglardan olusmakta iken ¢alismanin orneklemi ise Facebook adli

toplumsal paylasim ag1 ile Twitter adli mikroblog agindan olugmaktadir.



1. Nefret Soylemi

Nefret soylemi, ayrimei, cinsiyetci, otekilestiren ve diglayan bir sdylemle “biz”
ve “Oteki” konumlandirmasi yapmaktadir. Nefret sdylemi kavraminin temelinde
hosgoriisiizliik ve onyargilar yattig1 icin, “kendinden” farkli olana tahammiilstizliigii
de i¢inde barindirmaktadir. Diger yandan, toplumda farkli diisiincelerin temsil
edilmesine de ket vurmaktadir. Ek olarak, bu olumsuzluklarin yayilmasini tesvik
eden ve mesrulagmasina yol agan nefret sdylemi, nefret su¢una da zemin hazirlayan

etkenlerden biri haline doniisebilmektedir.

1.1. Nefret Soylemi Kavrami

Kavram olarak nefret, herkesin bildigi lizere olumsuzluk bildiren bir duygudur
clinkii icinde, kisiler ve/veya gruplar arasindaki iyi gecinmeyi bozma, psikolojik,
sembolik veya fiziki siddete yol agma gibi olumsuz ve potansiyel durumlar barindirir.
Soylem kavramu ise, icinde hem diisiince ve goriisleri etkileme giiciinii barindirir
hem de ikna edici bir gii¢ barindirir. Bu baglamda, bu iki kavram birlestiginde yani
temelinde nefret yatan bir sOylem ortaya ¢iktiginda, kisiler ve/veya gruplar diger
birey ya da gruplara karsi olumsuz duygular araciligryla manipiile edilebilir. Bu

durum da istenmeyen sonuglara yol acabilir.

Nefret sOyleminin evrensel olarak kabul gdérmiis olan tek bir tanimi yoktur.
Ulkeler, nefret sdylemi kavramma girebilecek ve birbirine ¢cok benzeyen ifadeleri
yasaklamigtir. Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 1997 yilinda yayinladigi
Tavsiye Karari’na gore nefret sOylemi: “Irk¢i mefret, yabancit diismanhgi, anti-
semitizim ve hosgoriisiizliige dayali diger nefret bigimlerini yayan, tegvik eden ya da
hakli gésteren her tiirlii ifade bigcimidir. Hogsgoriisiizliige dayali nefret saldirgan
milliyetcilik, etnik merkeziyetcilik, ayrimcilik ve azinliklara, go¢menlere ve gocmen

kékenlilere karsi diismanlik yoluyla ifade edilen hosgoriisiizligii icermektedir.””

7http://www.aciktoplumvakﬁ.org.tr/pdf/avrupa konseyi_standartlari 05052014.pdf/ Erisim Tarihi:
20 Kasim 2013




Avrupa Insan Haklari Mahkemesi ise nefret sdylemini genis anlamiyla; dini
hosgoriisiizliik de dahil olmak iizere tiim hosgoriisiizliiklerden kaynaklanan, nefreti
yayan, savunan, tesvike sevk eden veya hakli ¢ikaran ifade sekilleri olarak
tanimlamaktadir. Tarlach McGonagle’a ait olan bir baska tanimda ise nefret sdylemi
sOyle ifade edilmektedir: “Nefret séylemi genis bir spektruma yayilan olumsuz bir
soylemdir. Bu soylem esnektir, ¢iinkii nefretten yola ¢ikarak nefreti tesvik etmeye
varabilen, suistimale, asagilamaya, hakarete, yermeye dayanan kelimeler ve
sifatlardan olusan, ote yandan da a1 onyargilardan ve pesin hiikiimlerden

% Bu baglamda baktigimizda; nefret sdyleminin

bagimsiz olmayan bir soylemdir.
ortilic ya da acik, dolayli ya da direk ve bir otoritenin destegini alarak ya da
otoriteden destek almadan ortaya c¢ikabildigini sdyleyebiliriz. Nefret sOyleminin

aktariminda yazili ve gorsel basin, internet, sarki, fikra, anit gibi araglar kullanilabilir.

Cmar’a gore, nefret sdylemi elinde giicii barindiranin yani hegemonik olanin
kendi iktidarin1 korumak i¢in kullandig1 yontemlerden biridir. Daha acik bir ifadeyle
belirtmek gerekirse; iktidarlar kendilerini tanimlamak ve/veya ifade etmek i¢in kendi
sOylemlerini iiretirler ve kendilerini tanimlamak i¢in bu sdylem araciligiyla kendileri
gibi olmayanlar1 vurgularlar yani otekilestirirler. Ayrimciligin ve nefret sdyleminin

temelinde de bu vurgu vardir.

Nefret sOyleminin bir ¢ok ¢esitli yonii vardir. Bunlardan biri olan politik
boyutunu Boyle su sekilde ifade eder: “demokratik miicadele ile maglup edilen tiim
gerici fikir ve teorileri yeniden canlandirma amaci giiden, dolayisiyla demokratik
miicadelenin kazammlarini yikmayr amaglayan bir soylemdir.” Bu baglamda, nefret
sOyleminin geriye gotiiriicli, yozlastirict ve var olan demokratik diizeni yikici bir

yonii oldugunu ifade edebiliriz. *°

Nefret sdyleminin yukaridaki tanimlarindan ¢ikarabilecegimiz ortak goriis ise;

nefret sOyleminin, kisaca tahammiilsiizliigiin bir nevi digavurumu oldugudur. Bu

8http://www.nefretsoylerni.or,cz,/neﬁret soylemi_nedir.asp / Erigsim Tarihi: 21 Kasim 2013.

ghttp://bianet.org/biamag/diger/ 152902-nefret-soyleminin-buyuk-faili-devlet / Erigim Tarihi: 23
Kasim 2013.

"%Kevin Boyle, Hate Speech — The United States Versus the Rest of the World?, Maine Law Review,
vol. 53, 2001, p.493.



disavurum, icinde asirilik tasiyan Onyargilari ve pesin hiikiimleri barindirir. Bu
sebeple, nefret sdylemi hosgorii ve karsilikli saygiyr zedeleyerek cesitli bakis

acilarinin adil ve esit bir sekilde degerlendirilmesini engeller.

1.2. Nefret Soylemi Cesitleri (Kategoriksel)

Nefret sOyleminin temelinde Onyargilar, 1rke¢ilik, yabanci korkusu veya
diismanligy, taraf tutma, ayrimeilik, cinsiyetgilik, homofobi gibi nedenler yatmaktadir.
Kiiltiirel kimlikler ve grup 6zelliklerigibi unsurlar nefret sdyleminin kullanilmasini
etkiler; yiikselen milliyetgilik ve farkli olana tahammiilsiizliik gibi kosullarda, nefret
dili kullanimi yiikselir ve etkisini de arttirir. Bu baglamda, nefret sdylemi ¢esitli

sekillerde temellenebilir.

Etnik ve 1rk baglar1 temelinde,

Cinsiyet ve genetik 6zellikler temelinde,

Ulusal 6zellikler, koken, din ve inanglar temelinde,

Egitim, kanaatler, siyasi egilimler, kisisel veya toplumsal statii temelinde,

Engellilik, yas ve cinsel yonelim temelinde,

YV V. V V V V

Aile ve miilkiyet temelinde gozlemlenebilir. '

Hrant Dink Vakfi tarafindan ortaya konulan Medyada Nefret Soylemi ve

Ayrimer Dil Raporu ise nefret sdyleminifarkli kategorilerde ele almaktadir. '

1) Abartma - Yiikleme - Carpitma: Bir kisi veya tek bir olaydan yola ¢ikarak tiim
topluluga yonelik olumsuz genellemeler ¢ikarma ve abartarak konuyu c¢arpitma

seklinde olusturulan sdylemler. Ornegin, Yahudi lobisi.

2) Kiifiir - Hakaret - Asagilama: Bir toplulugayonelik olarak dogrudan kiifiir,
hakaret ve/veya asagilama iceren sdylemler. Ornegin, képek ya da kanibozuk gibi

climleleri iceren sdylemleri bu gruba dahil etmek miimkiindiir.

11Sosyal Degisim Dernegi, Ulusal Basinda Nefret Suclar1: 10 yil, 10 Ornek Raporu, Istanbul, 1.Baski,
2010, s.24-60.

12h‘[tp://www.hrantdink.org/?Detaﬂ:‘)37 / Erisim Tarihi: 12 Aralik 2013.
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3) Diismanhk - Savas Soéylemi: Bir topluluga yonelik diismanca veya savasi

cagristiran sdylemler. Ornek olarak, gavur zulmii verilebilir.

4) Dogal Kimlik Ogesini Nefret Ya Da Asagilama Unsuru Olarak Kullanma -
Simgelestirme: Yine bir topluluga ait olan, kendilerinin yonetiminde olmayan yani
dogal bir kimlik 6gesinin asagilama sekli olarak kullanilmasi ve/veya simge haline
getirilmesiyle olusan sdylem. Ornek olarak, senin annen Ermeni zaten, afedersiniz

Alevi sOylemleri verilebilir.

Nefret sdyleminin kategorilestirilere ayristirilmasi, hem ortaya cikarilmasi
hem de goriiniir kilinabilmesi ve kamuoyunun dikkatini cekerek farkindalik
yaratmak agisindan oldukc¢a 6nemlidir ve bu konuda yapilan ¢aligmalarda ve medya
izleme raporlarinda da yol gosterici olmaktadir. Diger yandan kategoriler birbirine

oldukca yakindir ve baz1 sdylemler bir kag kategoriye birden dahil olabilmektedir.

1.3. Nefret Soyleminin Hukuki Boyutu

Nefret sdylemi genel olarak igerisinde bir asirilik barindirir. Ciinkii, daha 6nceki
basliktaki tanimlarda da ifade edildigi iizere, asirilik tasiyan Onyargilar ve pesin
hiikiimlerden olusur. Robert Post nefret sdylemini “asirilik” baglaminda ele alir.
Post’a gore, tahammiilsiizliik veya memnuniyetsizlik duygusu tiim insanlarda vardir
ve bu duygular bireylerin dogustan getirdikleri dogal duygulardir. > Bu baglamda,
bu duygulara yasal diizenlemeler miidahale edemez ve hatta etmemelidir. Bu
tahammiilsiizlik ve memnuniyetsizlik ancak ve ancak bagkalarinin 6zgiirlik ve
haklarinin gasp edilmesine, var olan baris ortaminin zarar gérmesine ve/veya
yaralanmasina yol agmasi durumunda yasal miidahele s6z konusu olabilir. Daha ac¢ik
bir ifadeyle, Post’un tanimina gore, insanlarin sahip oldugu tiim bu dogal duygular
asiriya kacarak olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden oluyorsa o zaman yasal

diizenlemeler ve kanunlarla bu duruma miidahale edilebilir.

Daha evrensel ve hukuksal bir boyut i¢in Avrupa Birligi normlarina bakacak

olursak; Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi’nin, Post’un da kendi taniminda ifade

PRobert Post, Hate Speech, Extreme Speech and Democracy (ed. Ivan Hare, James Weinstein),
New York: Oxford University Press, 2009, s.125.
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ettigi gibi, asiriliklar1 dnlemek i¢in demokratik degerleri 6ne alan ve 6nemseyen bir
cergeve sunmak amacinda oldugu gériilmektedir. Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi
(AIHM), asirrya kagan, yani saldirgan olan ve sozlesmeye uymayan ‘irkeilik,
yabanct diigmanligi, antisemitizm, saldirgan derecede milliyetcilik ve azinliklar ile
gbecmenlere uygulanan ayrimcilik’ gibi ifade bigimlerini bu ¢erceve igine almis ve
dahil etmistir. Bu dahiliyeti g6z Oniline alirken de ayni zamanda diger taraftan,
hukuksal boyutta, bu ifade bicimlerinde asiriliga kagan onemli bir kiskirtma ile
toplumdaki bireylerin goriislerini ifade etme, rahatsiz etme veya diger bireyleri
kizdirma haklar1 arasinda bir denge kurma ve bu ifade bicimleri ile haklar arasinda
bir ayrima varma konusuna dikkat etmektedir. Nefret soyleminin evrensel diizeyde
kabul goren bir ifadesi ve tanimi olmadig1 igin, AIHM kararlari, ifade &zgiirliigii
(Sozlesmenin 10. Maddesi kapsaminda) ile nefret sdyleminin birbirinden ayrilmasini
saglayan bazi belirli parametreler belirlemistir. Bu baglamda, AIHM, sézlesmesinde

yer alan iki madde ile nefret sdylemini koruma diginda tutar: '*

(a) soz konusu ifadelerin nefret sOylemine varmasi ve sodzlesmenin
temeldegerlerini inkar etmesi durumunda 17. Maddeyi (Haklar1 kotiiye

kullanma yasag1) uygulamak suretiyle ya da;

(b) 10. maddenin 2. fikras1 ve 11. maddede 6ngdriilen kisitlamalart uygulamak
suretiyle (soz konusu ifadelerin nefret sdylemi oldugu halde sézlesmenin
temel degerlerini yok etme kapasitesine sahip olmadigi durumlarda bu

yaklagim benimsenmistir).

AIHM’in Irksal Nefret Soylemi ile ilgili iki davadaki kararmm 6rnek vermek

aciklayici olacaktir: °

A) Aksu - Tiirkiye davasi (no. 4149/04 ve 41029/04) - Tarih: 15.03.2012
Roman kokenli bir vatandas olan Aksu, devlet destekli ii¢ yaymin (Romanlar
hakkinda yazilmis olan bir kitap ve iki sozliik i¢in), Roman karsit1 duygular1 yansitan

cesitli yorum ve ifadeler igerdigi ile ilgili ifadede bulunmustur. Avrupa insan Haklari

'“Monica Macovei, ifade Ozgiirliigii, Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesi’nin 10. Maddesi’nin
Uygulanmasina Iliskin Kilavuz, insan Haklar1 El Kitaplari, Anayasa Yayinlari, No:2, 2001, s.8.

15h‘[tp://www.inhak.adalet. gov.tr/tematik/dusunceler/nefret.pdf / Erisim Tarihi: 29 Aralik 2013.
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Sozlesmesi 14.madde kapsaminda “Ayrimciligin Yasaklanmas1” diizenlenmektedir.
AIHM, 14.madde kapsamindaki ayrimciligm, herhangi bir nesnel ya da makul
dayanak olmaksizin birbirleriyle alakali olarak benzer durumlarda bulunan insanlarin
farkli muamelelere tabi tutulmasi olarak anlasilmasi gerektigini yinelemistir.
Bununla birlikte, Aksu s6z konusu yayinlarin ayrimer bir niyet ya da etkisi oldugunu
kanitlayan bir dava olusturamamustir. Dolayisiyla bu dava, farkli muameleyle ilgili
olmadig1 i¢in ATHM, davay: sadece 8.Madde baglaminda incelemeye karar vermistir.
Bu baglamda vardigi karar ise; “8.Maddenin (6zel ve aile hayatina saygt hakki) ihlali
5oz konusu degildir” olmustur. AIHM, s6z konusu kitap ve sozliiklerde Romanlara
hakaret edilmedigine karar vermistir. Ozellikle Tiirk yetkililerinAksu'nun Roman
toplulugunun bir iiyesi olarak 6zel hayatina saygi hakkini korumak amaciyla 8.
Maddeden kaynaklanan yiikiimliiliklerini yerine getirmek icin gerekli her tiirlii
onlemi aldigini tespit etmistir. Ek olarak AIHM, Cingene sdzciigiiniin “kiigiimseyici”

ve “asagilayici” bir anlamla kullanildigina karar vermistir.

B)Féret - Belcika davasi (no. 15615/07) - Tarih: 16.07.2009

Daniel Féret adli kisi, Belgikali bir siyasi partinin (National Front — Ulusal
Cephe) bagkani ve aym1 zamanda da milletvekilidir. Feret tarafindan secim
kampanyast déneminde, “Belcika'mn Islamlastiriimasina karst ¢ikin”, “Diizmece
entegrasyon politikasina son verin” ve “Avrupali olmayan is arayanlar: evlerine
gonderin” gibi sloganlar iceren bir ¢ok brosiir dagitilmistir. Bu sebeple, Féret irk
ayrimciligina  kigkirttigi  igin - mahkum olmustur. Feret, topluluk hizmetiyle
cezalandirilmig aym1 zamanda da 10 yil siiresince milletvekilliginden mahrum
edilmistir. AIHM’e bagvuran Feret, bu durumun ifade &zgiirliigii hakkimnin ihlali
oldugunu ifade etmistir. AIHM’in karar1 ise; Feret'in ifadelerinin agik ve net bir
sekilde ve 6zellikle toplumun daha az bilgili kisileri arasinda yabanci olanlara karsi
giivensizlik ve nefret uyandirma potansiyeline sahip oldugu yoniinde olmustur.
AIHM’in kararma gére; bu ifadelerin se¢im ortaminda dile getirilmis olmasi da
Feret'in mesajlarin1 daha etkili kilmis ve hatta net bir sekilde irksal nefret ve tahrike
kadar da varmistir. Feret’in mahkumiyeti, diizenin saglanmasi ve ifade edilen
gocmen  topluluguna  ait  kisilerin  haklarimin  korunmasi  sebebiyle
gerekgelendirilmistir. Sonug olarak, AIHM 10. Maddenin yani ifade dzgiirliigiiniin

ihlal edilmedigi hiikkmiine varmustir. '°

16h‘[tp://www.echr.coe.int/Documents/FS Hate speech TUR.pdf/ Erisim Tarihi: 7 Ocak 2014
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1.4. ifade Ozgiirliigii ve Nefret Suglar

Nefret soylemi ile nefret suglar1 kavramlarini daha ayrintili olarak agiklayarak su
sekilde ayirabiliriz: Nefret sdylemi, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tanimina
gore, yabanci diismanligi, irker nefret, anti-semitizm ve hosgoriisiizliik temelli nefret
bicimlerini yayan, tesvik eden, savunan ya da hakli gosteren her tiir ifade bigimi
anlamma gelmektedir. Nefret sucu kavrami ise sucun, nefret iceren bir saikle

islenmesidir. Nefret suclari ve nefret sdylemini formiillestirerek de sunabiliriz:

Sug + Onyarg1 / Nefret = Nefret Sucu
Onyargi / Nefret + Sdylem / Ifade = Nefret Séylemi (Sug olarak diizenlenmis olabilir
de olmayabilir de.)

Nefret sOylemi siklikla nefret suclarinin 6niinli agmakta ve tesvik etmektedir.
Oran’a gore, nefret sdylemi, nefret sugcunun meydana gelmesinin ve iglenmesinin 6n
kosuludur. ' Bu baglamda, tanimsal olarak bakildiginda nefret sdylemi dogrudan sug
degildir. Bununla birlikte nefret sdylemini direk olarak sug¢ olarak diizenleyen iilkeler
de wvardir. Bu da igerik olarak bazi ifadelerin nefret soylemi seklinde
degerlendirmesiyle miimkiindiir. Ornegin; Tiirk Ceza Kanunu’nun 216.maddesi
“halki kin ve diismanhga tahrik su¢u” nu igerir. '® Bu igerigi nefret suguna 6rnek
olarak verebiliriz. Yani bu maddeye gore, nefret igerikli agiklamalar ve/veya
sOylemler baz1 sartlar dahilinde sug olarak nitelenmektedir. Bazi iilkelerde ise, ifade
Ozglrliigiinic koruma dahilinde nefret sdylemi iceren agiklamalar sug¢ olarak
degerlendirilmemektedir. Ornek vermek gerekirse, Amerika’da nefret sdylemine
mesafeli yaklagilmaktadir. Bu baglamda, bir kisi irk¢1 goriisleri savunsa bile ifade
Ozgirliigii korumasindan faydalanmasi miimkiin olmaktadir. Ciinkii Amerika’da
ifade 6zgiirliigiiniin korunmasina agirhik verilir. ' Bu baglamda, nefret sdyleminin

olustugu durumlarda agik bir tehlike ortaya ¢ikarip cikarmadigma bakilir. Olgiit

"Baskin Oran, Maksimum Rezillik: Nefret Sugu ve Nefret Sug:unun Onkosulu: Nefret Soylemi, Nefret
Soylemi ve Nefret Suclari, Derleyen: Yasemin Inceoglu, Istanbul: Ayrint1 Yayinlari, 2012, s.44

18h‘[tp://www.tbrnm.gov.‘[1r/kanunlar/k5237.html / Erisim Tarihi: 14 Ocak 2014.

1‘)http://nefretsoylerni.org/rapor/nefretsoylerni min.pdf/ Erigim Tarihi: 14 Ocak 2014.
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budur, yani nefret sdylemi olusturan bir ifade sadece acik bir tehlike dogdugu

durumda ifade 6zgiirliigli kapsamindan ve korumasindan ¢ikartilir.

Avrupa Birligi Temel Haklar Sart1 / Bildirgesi ise ifade 6zgiirliiglini (11.Madde
ile ifade edilmekte) korurken bir yandan da ayrimciliga maruz kalmama hakkini
(21.Maddeye gore) Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi ile paralel sekilde kabul
etmektedir. Ayrimcilikla miicadele ve buna bagli olarak da irk¢ilik ve yabanci
diismanlig1 ile miicadele stratejisi Avrupa Birligi’nin temel ¢aligmalarindan biridir.
Bu baglamda hem bildirgede hem de sozlesmede 6zellikle bu iki alanla miicadele
edilmektedir. Bu baglamda, olusturulan maddelere tiye devletler tarafindan uyulmasi
ve bu maddelere sebep olusturan sdylemlerin de su¢ olarak goriilmesi gerektigi

vurgusu yapilmaktadir. Bu maddelere bakacak olursak; >

(a) Irk¢1 veya yabanci diigmani amaglar dogrultusunda, ilgili kisi veya gruplara
biiylik zarar verilmesine neden olabilecek sekilde, siddetin veya nefretin veya
herhangi bir bagka 1rk¢i veya yabanci diismani davranisin  alenen

kiskirtilmast;

(b) Kisilerin veya gruplarin irk¢i veya yabanci diismani amaglar dogrultusunda

alenen asagilanmasi veya tehdit edilmesi;

(¢) Uluslararast Ceza Mahkemesi Kurulug Tiziigi’'niin 6, 7 ve 8’inci
maddelerinde tanimlanan sekliyle soykirim suglarinin, insanliga karsi islenen
suclarin ve savas suglarmin 1rk¢t veya yabanci diismani amaglar

dogrultusunda alenen hos goriilmesi;

(d) 8 Nisan 1945 tarihli Londra Anlasmasi’nin ekinde yer alan Uluslararasi
Askeri Mahkeme Tiizigli’niin 6°’nc1 maddesinde tanimlanan suglarin kamu
huzurunu bozmast muhtemel bir sekilde alenen inkar edilmesi veya

onemsizlestirilmesi;

(e) Irk¢1t ve yabanci diigmani ifadeler tagiyan brosiir, resim veya bagka tiirlii

materyalin alenen yayinlanmasi veya dagitilmast;

20h‘[tp://www.ihop.org.‘[r/dosya/coe/nefret soylemi.pdf/ Erigsim Tarihi: 14 Ocak 2014
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(f) Irk¢1 veya yabanci diigmani gruplarin ceza gerektiren faaliyetlerine katki
saglama niyetiyle bu tiir orgiitlerin yonetilmesi, desteklenmesi veya bu tiir

gruplarin faaliyetlerine katilinmasi.

Avrupa Insan Haklari Sézlesmesi ve Avrupa Birligi Temel Haklar
Bildirgesi’nin yanisira kisa adi ECRI olan Irkeilik ve Hosgoriisiizliikle Miicadele
Avrupa Komisyonu da kurulmustur. Karan’in tanimima gore; bu komisyon, 1993
yilinda “Avrupa Konseyi'ne iive devletlerin katilimiyla Viyana’'da gerceklesen
Birinci Hiikiimet ve Devlet Baskanlar: Zirvesi'nde wk¢ilik, yabanci diismanligi,
Yahudi diismanlhigi ve hosgoriisiizliikle (irk, ten rengi, dil, din, uyrukluk ya da etnik
kéken temelindeki ayrimciuliklar da ddhil olmak iizere) miicadele etmek amaciyla

kurulmustur.” '

Diger yandan, Nefret Suglar1 ve Nefret Soylemi kavramlarinin Tiirk ig
hukukunda heniiz ayrintili olarak diizenlenmemis ve ifade edilmemis olduklar
goriilmektedir. Bu baglamda, uluslararasi alanda insan haklarimi korumakla miikellef
olan denetim mekanizmalar1 tarafindan, Tirkiye’nin de diger bazi iilkeler gibi
elestiriye tabi tutuldugundan bahsedebiliriz. Ornegin; denetim mekanizmalarindan
olan Irk¢ilig1 ve Hosgoriisiizliige Karst Avrupa Komisyonu (ECRI) bugiine kadar
Tiirkiye’yi dort kez ziyaret etmis ve yayinladigi raporlarda nefret sdylemi ve suglari
ile ilgili ¢ok sayida elestiri hazirlamigtir. ECRI’nin Tiirkiye i¢in yayinladig11999,
2001 ve 2005 tarihli raporlarinda o6zellikle Yahudi, Rum ve Ermeni azimnliklara
yonelik diismanlik icerikli diisiince aciklamalari, bu agiklamalarin 6zellikle
politikacilarin nefret igerikli bir dizi ifadelerinden olusmasi, halki kin ve diismanliga
tahrik edilmesini bir su¢ haline getirmis olan eski Tiirk Ceza Kanunu’nun 312 nolu
maddesinin dezavantajli gruplar1 korumak yerine aksine onlar1 cezalandirmak igin
kullanilmalar1 konularinda elestiriler yapilmigtir. Bir diger uluslararasi denetim
mekanizmas1 olarak Irk Ayrimeciligimin  Ortadan Kaldirilmas:t Komitesi’nden
bahsedebiliriz. Bu komite tarafindan, 2009 yilinda Tiirkiye i¢in bir degerlendirme
yapilmis ve ECRI tarafindan belirtilen elestiriler burada da yer almistir. Bu baglamda,
bu mekanizmalar tarafindan yapilan elestiriler sonucunda Tiirk Ceza Kanunu’nda

nefret suglar1 ve nefret sdylemi ile ilgili maddelerde caligmalar ve diizenlemeler

21h‘[tp://nefretsoylerni.org/rapor/nefretsoylerni min.pdf, a.g.e.
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yapilmigtir. Ornegin, TCK’nin 216.maddesinde yer alan “halki kin ve diismanliga
tahrik sugu” ile ilgili ¢ok sayida (6zellikle Avrupa Birligi uyum siireci ¢ergevesinde)
diizenlemeler yapilmistir. Maddeye gore; halkin sosyal sinif, din, mezhep, 1rk ya da
bolge agisindan farkli 6zelliklere sahip olan bir kismini, diger bir kisim aleyhine kin
ve diismanliga direk olarak kamu giivenligi agisindan agik bir tehlike olusturacak
sekilde tahrik etmek, halkin bir kismini, sosyal sinif, din, mezhep, cinsiyet, irk ya da
bolge farkliligina dayanarak alenen asagilamak ve halkin bir kesiminin benimsedigi
dini degerleri kamu barisini bozmaya elverisli olacak sekilde alenen asagilamak ayri
ayrt suclar olarak diizenlenmektedir. 216.madde ge¢miste ifade 6zgiirliigii oniinde
biiylik bir engel olarak degerlendirilmis ve bu nedenle de elestiri almigtir. Bu
baglamda,“a¢ik ve mevcut tehlike” kavramina 6l¢iit getirilmesi ve “kamu gilivenligi”
teriminin eklenmesi ile ifade O6zgiirliigliniin onlinde bir engel yaratmamasi igin
Avrupa Birligi kapsaminda anayasal diizenlemeler yapildi. Bu diizenleme ve
eklemeler, ifade 6zgiirliigii acisindan olumlu bir diizenleme anlamina gelirken diger
yandan nefret sdylemi ve nefret sugunun cezalandirilmasinin Oniinde engel
olusturmustur. Ozellikle “kamu giivenligi acisindan mevcut tehlikenin tespiti”
degerlendirilmesi zor olan bir ifadedir. Bu baglamda, bu diizenlemenin kanunlarda

dogru bir sekilde uygulanmasi konusunda da sikintilar yasanmaktadir.

Tiirk Ceza Kanunu’nda 216.madde gibi yeniden diizenlemeye tabi tutulan
diger bir madde ise 30l.maddedir. Bu maddede, “Tiirk milletini, Tiirkiye
Cumhuriyeti Devleti’ni, Tiirkive Biiyiik Millet Meclisi’'ni, Tiirkive Cumhuriyeti
Hiikiimeti'ni, devletin yargi organlarini, devletin askeri veya emniyet teskilatin
alenen asagilamak” sugu yer almaktadir. ** Diizenlemeden onceki ifadede “Tiirk
milleti” yerine “Tiirklik” ifadesi kullanilmaktaydi. Bu nedenle sadece Tiirk etnik
kimligine gore yorumlaniyordu. 2007 yilinda yapilan diizenleme ile 301.madde,
Anayasa’nin 66.maddesiyle uyumlu hale getirilmeye c¢alisildi. Ancak yine de bu
maddenin yeni halinin de, Tiirk etnik kokenli vatandaglarin digindaki kisilerde yani
diger etnik kokene ait olan kisilere yonelik asagilama sugunu kapsayacak sekilde

uygulanmasinda sorunlar yasanmaktadir.

Tiirkiye hakkinda verilen bu raporlarin ortak 6zelliklerinden biri de radyo ve

televizyon yayinlarin1 da kapsamalaridir. Bu baglamda, 6zellikle nefret sdylemi

22h‘[tp://tbbyayinlalri.barobirlik.org.tr/TBBBooks/tcld01 .pdf/ Erisim Tarihi: 20 Ocak 2014
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konusunda giindeme gelen diger bir alan ise medyadir. Giiniimiizde giderek daha
fazla yayginlasan televizyon, radyo ve 6zellikle internet yayincilig1 alanlarinda nefret
sOylemi igeren ifadeler siklikla kullanilabilmektedir. Radyo ve televizyonu kapsayan
yaymcilik alanlarinda, yaptirim uygulama ve diizenleme yetkilerine sahip olan
kurum ise Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) dur. Bu baglamda 3984 sayil
“Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayimlar1 Hakkinda Kanunun 6zellikle iki
maddesi lizerinde durmak gerekmetedir. Bu maddeler 4. ve 33.maddedir. 4.madde
radyo, televizyon ve veri yayinlarinda uyulmasi gereken genel yayin ilkelerini
kapsarken; 33.madde ise bu yayin ilkelerine uyulmadig1 durumlarda uygulanabilecek
yaptirimlar1 kapsamaktadir. Bu maddelerde, nefret sdylemi ve nefret sugu agisindan
olumlu olarak goriilebilecek bazi yasaklar da yer almaktadir. Ornegin, kanunun 4.
maddesinde uyulmasi gereken kurallar olarak “toplumu siddete, terdre, etnik
ayrimctliga sevk eden veya halki sinif, ik, dil, din, mezhep ve bélge farki gozeterek
kin ve diismanliga tahrik eden veya toplumda nefret duygulari olusturan yaymnlara
imkdn verilmemesi, insanlarin dil, rk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang,
din, mezhep ve benzeri nedenlerle hichir sekilde kinanmamasi ve asagilanmamast,
kadinlara, giicsiizlere, oziirliilere ve ¢ocuklara karsi siddetin ve ayrimciligin tesvik
edilmemesi, yayinlarin siddet kullanimini 6zendirici veya k¢t nefret duygularin
kiskirtici nitelikte olmamast” yer almaktadir. 2 Ancak, yasal olarak diizenlemesi
diizgiin olmasimna ragmen nefret sOylemiyle ilgili bu fikralarin uygulamaya
geemesinde yine sorunlar oldugunu sdylemek miimkiindiir. 2010 yilinin Ocak ayinda
RTUK tarafindan yayinlanan istatistiksel verilere gore bu diizenlemeler kapsaminda

gergeklesen ihlaller ve uygulanan cezai yaptirimlar sirastyla su sekildedir: **

* Reklam ihlalleri

* (Cocuklarin ve genclerin fiziksel, zihinsel ve ahlaki gelisimini zedeleyecek
tiirden programlar1 onlarin seyredebilecegi zaman ve saatlerde yaymlamaya
iligkin ihlaller

* Kisilerin manevi sahsiyetlerine elestiri sinirlar1 6tesinde saldirida bulunulan
yaynlarla ilgili ihlaller

* Insan onuruna ve temel insan haklarina aykir1 yayinlarla ilgili ihlaller

23h‘[tp://www.rtuk.org.‘[1r/sayfalar/1cerikGoster.aspx?icerik 1d=8e56¢98d-e0fd-4¢25-a9c4-
1c615a431b71 / Erisim Tarihi: 22 Ocak 2014

24h‘[tp://bianet.org/bianet/medya/ 116071-rtuk-ilk-ceyrekte-en-cok-gizli-reklama-ceza-verdi / Erigim
Tarihi: 22 Ocak 2014
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* Bilgi iletisim telefonlar1 yoluyla yapilan yarismalar, ¢ekilis, lotarya ve
anketlerden kaynaklanan ihlaller

* Siddet kullanimimi 6zendiren yayinlardan kaynaklanan ihlaller

Bu listeye baktigimizda, nefret sdylemi ile ilgili olarak degerlendirilebilecek

en 6nemli yaptirimin siddete 6zendirme ile ilgili olan baglik oldugunu sdyleyebiliriz.

Internet yaymecilig1 hakkinda ise, yasal olarak 2007 yilinda yiiriirliige girmis
olan 5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu
Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” &ne
¢ikmaktadir.Bu kanunun 8.maddesine gére; “Internet ortaminda yapilan ve icerigi
intihara yonlendirme, ¢ocuklarin cinsel istismari, uyusturucu veya uyarici madde
kullanilmasint kolaylastirma, saglik igin tehlikeli madde temini, miistehcenlik, fuhus,
kumar oynanmast igin yer ve imkan saglama ve 5816 sayili Atatiirk Aleyhine Islenen
Suc¢lar Hakkinda Kanun’da yer alan suglart olusturdugu hususunda yeterli siiphe
sebebi  bulunan yaywlarla ilgili olarak erisimin engellenmesine karart
verilmektedir”. Ancak daha Once goOriilmiis olan davalara bakildiginda,
Telekomiinikasyon Iletisim Baskanlig: tarafindan farkli suglarla ilgili birgok siteye
erisimin engellenmesi karar1 verilirken, verilen bu kararlarin arasinda nefret sdylemi

iceren sitelerin yer almadigmi belirtebiliriz. *°

1.5. Tiirkiye’de Nefret Soylemi ve Futbol Kiiltiirii

Nefret soylemi, genel tanimlamayla Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin
1997 tarihli tavsiye kararinda belirttigi tizere, kaynag1 hosgoriisiizliik olan, kendi gibi
olmayan1 Gtekilestirmeye ve/veya yalnizlastirmaya yonelik olan, Onyargilar ile
beslenen nefreti yayan, savunan, tesvik edenveya hakli ¢ikaran ifade bigimidir. Bu
baglamda, nefret sOylemi kategorisel olarak, cinsel kimliklere, engellilere,
yabancilara ve/veya gd¢menlere, kadinlara, degisik inanglara ve/veya mezheplere ve
cesitli hastaliklara yonelik olabilecegi gibi ayn1 zamanda spor ve siyaset alanina da
yonelik de olabilir. Bu tip sdylemler ayn1 zamanda hem 1rk¢ilik hem de siddet igeren

ifadeleri de i¢inde barindirabilir.

(zden Cankaya ve Melike B. Yamaner, Kitle Iletisim Ozgiirliigii, 2. Baski, Istanbul: Beta Basim
A.S.,2012,5.352.
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Talimciler’e gore; “Futbol, diger spor dallariyla kiyaslandiginda hem daha
vaygin hem daha simgesel bir toplumsal ifade kanali agarak gelisebildigi icin

26
Bu yansimanin sonucu olarak

toplumsal yasama yansimast daha fazla olmustur.
futbol popiilerlik kazanmistir ve bunun en 6nemli kaynagi da bizim bu oyuna
verdigimiz anlamdir. Bu baglamda, futbola yeniden baktigimizda, bu oyun tizerinden
bir ger¢eklik kurgusunun olusturulmaya calisildigini gérmek miimkiindiir. Bu kurgu
olusturulurken de mevcut olan diizenin ve iktidar sisteminin korunmasi konusu
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢ikis, spor 6zelinde futbol, toplumsal yagamin i¢ine dahil
olarak kiiltiiriin dretilip dolagima sokulmasinda etkili olarak olmaktadir. Bu
baglamda da, futbol egemen ideolojilerin iiretilmesinde, iktidar iliskilerinin yeniden
tiretilmesinde ve toplumsal rizanin saglanmasinda kullanilan bir simgeler
sisteminden meydana gelmekte ve mesrulastirici ideoloji goérevi gdormektedir.
Mevcut olan iktidar kendini mesrulastiracak bir bilgi sistemine ihtiya¢ duyar ve
tiretir. Futbol kiiltliri bu baglamda kullanilabilen bir aragtir. Futbol, popiiler kiiltiiriin
en Onemli alanlarindan birisidir ve kendi sdylemini yaratmaktadir. Yarattig1 bu
sOylem daha ¢ok, toplumsal alan igerisinde “biz” ve “onlar” olmak iizere iki ayrim
alan1 yaratmakta ve O6zellikle uluslararasi karsilagsmalarda milliyet¢i kavramlart 6ne
cikartan bir anlayis yaratmakta ve bunu pekistirmektedir. Futbolu topluma ulastiran
iletisim araglarinin kullandig1 dil ve sdylem, icerisinde milliyet¢i dgeler, stereotipler,
toplumsal birlik sembolleri barindirmaktadir. Clarke’e gore, bu medya araglar1 bir
yandan olaylar1 yorumlayarak aktarirlarken diger yandan da ideolojik degerleri
giiclendirirler. Bu baglamda, toplumdaki kisileri, gercekligin yeniden kurgulanmis
haliyle karsilastirir. >’ Hem Tiirkiye’de hem diinyada futbol kiiltiiriine bagh nefret

sOylemi, iletisim araglarinin araciligiyla genis kitlelere yayilir.

Tiirkiye’de futbol kiiltiirlinii inceledigimizde 6zellikle askeri diger bir deyisle
militarize bir dilin kullanildig1 goriilmektedir. Bu dil kullanimi, segilen haber
basliklarinda, kullanilan fotograflarda ve haber metinlerinde kendini gdstermektedir.

Bu baglamda, Tiirkiye’de futbol kiiltiiriiniin iletisim yani medya araclariyla 6zellikle

**Ahmet Talimciler, Tiirkiye'de Futbol Fanatizmi ve Medya iliskisi, 2. Baski, Istanbul: Baglam
Yayincilik, 2003, s.13.

*"Alan Clarke and John Clarke, Highlights and Action Replays: Ideology, Sport and Media, Der.:
Jennifer Hargreaves, Sport, Culture and Ideology, London: Routledge, 1995, p.62-87.
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milliyetci ve militarist bir dil ve sdylem kullandigmi (Ornegin; futbol takimini bir
orduya benzetmek, istenilen bir sonug¢ alindiginda bu sonugtan hedefi vurma seklinde
bahsetmek,bir macin sonunda alinan galibiyeti sehitlere ithafetmek gibi) ve bu
soylemin Ozellikle gorsellerle vefotograflarla sik sik desteklendigini sdyleyebiliriz.
Inceoglu™na gore Tiirkiye futbol kiiltiiriinde nefret sdylemi ve / veya nefret suglar1 su
sekilde yer almaktadir; “Tiirkiye de ozellikle “Futbol Medyasi ’nda, “Spor Medyasi”
diye bir sey yok, yiizde doksan bes futbola yer ayrildigi icin ve ciddi anlamda
wkgiligs, milliyetciligi, sovenizmi, ¢ogu zaman cinsellikle beraber, katki payr da
saglayarak, hep, “Tiirk’iin Tiirk’ten baska dostu yoktur” siarindan hareketle,
“goster su Avrupali’ya Tiirk’iin kim oldugunu” gibi, “hindi hindi dediniz, nasil

yedirdik size” gibi hep béyle bir kendini ispat, goster anlasinlar.” *®

2. Fanatizm

Bir futbol takimina, miizisyene, oyuncuyave/veya futbolcuyaduyulan hayranlik
diizeyini ifade eden fanatizm, temelinde fan ve hayran olma ve sempati ve sevgi
durumunu barindirmaktadir. Bu agidan bakildiginda, fanatizm, aslinda temelinde
hayranlik ve sevgi diizeyini ifade etmektedir ve olumlu bir ifade bi¢imidir. Tehlikeye

varan boyutu ise saldirganlik ve siddet de i¢eren holiganizmdir.

2.1. Fan ve Fanatizm Kavramlar

Fan Ingilizce kokenli bir kelime olup tutku derecesinde seven kisi anlamina
gelmektedir. Fan kelimesinden tiiremis olan fanatiklik veyafanatizm kavramini ise,
bir kurum, marka veya topluma mal olmus birey veya bireyler lizerinde yogunlagan
sevgi veya sempati durumu olarak tanimlamak miimkiindiir. TDK ise fanatizm
kavramin, “bagnazlik” olarak tanimlamaktadir. *° Fan kelimesinin daha ileri seviyesi
olan fanatik kisiyi ise, fanatiklik duygusunu asir1 yasayan birey olarak agiklamak
miimkiindiir. Tiirkiye’de bu kavram daha c¢ok spor, siyaset ve sanat alaninda

gbzlemlenmektedir. Bu alanlarda, ¢cok eskiden kurulan fan forumlar1 vardir ve dijital

28+ - . .
Inceoglu ve Sozeri, a.g.e.

2‘)http://www.tdk. gov.tr/index.php?option=com gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.53859631742fc7.2
1133121 / Erisim Tarihi: 26 Ocak 2014




21

medyada fanlarin ve/veya taraftarlarin bu kadar organize olabilmelerinin temelinde
de bu forumlar yatmaktadir. Cilinkii Facebook, Twitter gibi dijital mecralardan ¢ok
daha once var olan fan / hayran forumlar1 yoluyla, kisiler hayrani olduklar1 sanatci,
futbolcu, siyasetci, futbol takimi gibi kisi, kurum veya kuruluslar etrafinda bir araya

gelmistir.

Tanim olarak, fan kuliip ya da hayran kuliibii; bir sanat¢inin, kisinin ya da bir
fikrin hayranlan tarafindan kurulan ve ona adanan kuliiptiir. Bu kuliiplerin kisa adi
ise forumdur. Hayranlar tarafindan yiiriitiilen bu forumlarda genellikle hayran
olunan varlik veya kisi ile ilgili tartismalar, destek ¢alismalari, haberler, fotograflar
ve diger bilgiler bulunur. Bu forumlar hayran olunan kisi veya kurumlarin web
sitesine eklemlenmekte ve web sitesi adresi iizerinden erisilmektedir. Ornegin, bir
miizisyen olan Emre Aydin’in 2005 yilinda kurulmus olan resmi yani diger bilinen
adiyla “official” forumunda o yildan giinlimiize 208 bini asan tekil kullanicist olmus,
bu kullanicilar daha sonra sanat¢inin facebook sayfasina da katilmis ve eskiden
forumda birbirlerine bagli olan ayni bagli kitle Facebook iizerinden fan olma
durumuna devam etmistir. °® Ayni sekilde futbol takimlarimin, isimleri toplumun
biiyiik kesimi tarafindan bilinen ve taninan fan gruplar1 da, 6rnegin ultraslan.com,
Antu.com, 12numara.org, bordomavi.net taraftar gruplar1 gibi, bu sekilde forum
tabanli baslayipdaha sonra da Facebook ve Twitter mecralarinda birbirine bagh
kalmistir. Temelde bakilacak olursa; aslinda fan olma durumu hayran olma
durumudur, temelinde zararsizdir ve dijital mecralar iizerinden hayran olunan kisi
veya kurumlara miimkiin oldugu kadar yakin olma ve birlikte sevme durumunun disa

vurumudur.

Fanatiklik duygusunun tehlike boyutunda, saldirganliga doniisen durumuna ise
holiganizm denmektedir. Ikisi arasinda bir ayrima gidecek olursak, taraftar olma
durumu bir sevgi eylemi iken holiganizm asir1 fanatizm durumunun ortaya ¢ikardigi
saldirganlik boyutudur, bu sebeple tehlikelidir. Bir futbol takiminin fanlari
cogunlukla birbirlerinden farklidir bu yiizden takim farkli farkli desteklenir. Ancak
hepsinin tek bir ortak amaci vardir, karsilasmanin sonucunda kazanan taraf olmak.

Ornegin, mag yerine bir kag saat dncesinden gitmek, hava soguk olmasina ragmen

30www.forum.ernrealydin.org / Erisim Tarihi: 10 Subat 2014
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maca gitmek, mag siiresince ayakta durmak, kalabaligin i¢cinde kalmak. Takim magc1
kazandiginda ise ¢ekilen tiim bu eziyetler unutulur. Fanatizm ise taraftarligin bir {ist
boyutudur. Galeano’ya gore, fanatik bireyler, kendilerini takimlarina karst cok daha
biiylik bir gili¢le bagl hissederler ve bu baglilik senin i¢in Sliiriim ve/veya dldiirtiriim

asamasina kadar ulasabilmektedir. *'

Ulug’a gore, asil tehlikeli olan holiganizmdir. Holiganizm taraftarligin en
ileri boyutudur. Ancak biitiin diinyada oldugu gibi tilkemizde de taraftar, fanatizm ve
holigan kavramlar1 birbirine karigmistir. Ulug bu kavramlar soyle agiklar; “Sabahin
besinde maca gidip yagmurda swrilsiklam olanlar taraftar ya da fanatiktir. Koltuklar
kirip sahaya atanlar ise holigan. Bunu iyi degerlendirmek gerekmektedir”. ** Bu
baglamda, taraftar ve fanatik kavramlarini bir biitlin olarak da ele almak miimkiindiir.

Clinkii taraftarlarin ¢cogu takimina hayranlik beslemektedir ve fanatiktir.

2.2. Taraftarhk Kiiltirii

Futbol, giiniimiiz kitle insanin1 pesinden en ¢ok kosturan spor dali haline
gelmigstir. Bunun en 6nemli nedenlerinden birisi de, mag siiresi boyunca bireylere
yepyeni bir kimlik kazandirabilme giicline sahip olan tek yapr olmasidir. Bu
baglamda, ge¢cmisten giinlimiize, spor kuliiplerinin ve futbol oyuncularinin kazandigi
paralar, futbol kuliipleri tarafindan yapilan sikeler gibi konularla futbol daha biiyiik
ve karmagik bir yap1 haline gelmistir. Diger yandan ise eskiden beri var olan bir yap1
olarak taraftarlar her zaman olmustur. Kozanoglu’na gore, taraftarligi tanimlamak ve
anlatmak oldukc¢a zordur. Bunu soyle dile getirmektedir; “Hakkari’nin dagindaki
adam nasil Fenerli olur, Galatasaray yenildiginde bes yasindaki ¢ocuk nigin
gozyaslarini tutamaz, ne bicim bir Besiktas sevgisidir ki taraftarin biri Diinya
Kupasi’'nda tribune Karakartallar pankarti asar ya da cebindeki son parayla

Tokatspor 'un ma¢ina gidilir”. >

'Eduardo Galeano, Gélgede ve Giineste Futbol, (Cev: E. Onalp ve M. Kutlu), istanbul: Can
Yayinlari, 2006, s.23.

*Ayhan Dever, Futbol Taraftarlarinin Yeni Mabedi: Disneystat larin Dogusu, Yalova Sosyal
Bilimler Dergisi, Say1: 5 Ekim 2012 - Mart 2013, s.93-106.

3Can Kozanoglu, Tiirkiye’de Futbol ‘Bu Maci Alicaz’, istanbul: Kiy1 Yayinlari, 1990, s.79-80.
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Taraftar, iki takimdan birini destekleyen bireylere verilen addir. Kelime
itibariyle, tuttugu kuliiplerin faaliyetlerine destek olan, kuliibiin hizmetlerini belirli
bir tcret karsiliginda alan ve kuliibiin asil kitlesini olusturan topluluk olarak
tanimlanabilir. Taraftar kelimesi daha ¢ok futbol takimlarinin sempatizanlarina bu
isim olarak verilmekte, siyasette ise partizan anlaminda da kullanilmaktadir. **
Taraftarlik ise kelime olarak, bir seye taraf olma yani bir takima kars1 digerlerinden
daha fazla egilim gostererek destekleme ve/veya o takimin sergiledigi davranislara
sempati duyarak taraf olma anlamlarina gelmektedir. >> TDK’ya gore taraftar
kelimesi anlam olarak, “sporcunun veya sporcularin temsil ettikleri renklere, kuliibe
veya bayraga bagl kimsedir”.>® Oregin, taraftarlar takimlarin1 desteklemek igin
taraftar1 olduklar1 takimin renginde forma giyerek o takimi desteklediklerini
gosterirler. Bu baglamda, taraftar sosyolojik acidan bakildiginda, belli bir kiiltiire ait
bireylerin bir araya gelerek olusturdugu ve birbirlerine samimi olan iliskilerle bagh

bir topluluk y1gimidir.

Ortak bir “taraftarlik” kiiltiirline sahip olan taraftar, takimimnin magclarimi
seyrederken kendini hi¢bir zaman yalniz hissetmez ¢ilinkii kendi “cemaati” ile yani
kendi tuttugu takimi tutan diger bireylerle i¢ icedir. Bu yiizden, taraftarlikta yalnizlik
yoktur tersine birarada olma durumu vardir. Birarada olma durumunda ise ortak bir
amag¢ i¢in hareket etmek ve ortak bir mutluluga erismek diisiincesi hakimdir.
Insanlarin takim tutma ve taraftar olma nedenleri cok g¢esitlidir. Ornegin, bir
kalabaliga ve ortak bir amaca sahip olmanm mutlulugu i¢in, kendi sehrinin takimi
oldugu icin, takimini sevdigi i¢in, aile iiyeleri o takimi tuttugundan birey kendini
onlarla 6zdeslestirdigi icin gibi bir ¢ok neden vardir.Bu ornekler g¢ogaltilabilir
niteliktedir ve gliniimiizde futbolun ve taraftar platformlarin degisip donilismesiyle

birlikte degisik boyutlara da ulagsmaktadir. Taraftar tuttugu takimla ayn1 zamanda alt

M Ali Aycan, Ercan Polat ve Yilmaz Ucan, Takim Ozdeslesme Diizeyi Ile Profesyonel Futbol
Miisabakalarina  Seyirci Olarak Katnlm Kararimi  Etkileyen Degiskenler Arasindaki [liskinin
Incelenmesi, Spormetre, Ankara Universitesi Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 2009, VII
(4), 5.169-174.

»Sabri Ozbaydar, insan Davramslarinin Smirlar1 ve Spor Psikolojisi,istanbul: Altin Kitaplar
Yaymevi, 1983, s.125.

36h‘[tp://www.tdk.gov.‘[r/index.php?option:com gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5304c9af11ab60.71
304592 / Erisim Tarihi: 28 Ocak 2014
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bir kimlige de sahip olmaktadir. Bu da taraftarlifin en 6nemli nedenlerinden ve

orneklerinden birisidir.

Taraftarlar takim tutarken yalniz olmadigi, pargalardan olusan bir biitiin olarak
bir arada olma duygusu yasadigi icin “biz” yani takimina aidiyet duygusu
olugsmaktadir. Bu baglamda, bireye gore ait oldugu takim yani “biz” kazanir ve diger
takimlar yani “Gtekiler” ise kaybetmeye mahkumdur. Acet, spor taraftar1 olma
konusuna psikolojik ve sosyolojik olarak soyle yaklasir; “Her toplumda bireylerin
bazi gereksinimleri vardir. Bireyler ise bunlar diirtii ve giidiileri ile davramslara
doniistiirerek doyuma ulasirlar. Taraftarlar siklikla kendi o6zel yasmalarindaki
beklenti ve umutlarimi takim veya kuliibiin basarilariyla doyurmaktadirlar”. >’ Yani
birey toplumsal hayatinda bagaramadigi seyleri tuttugu takimin milyonlarca kisilik
pargasindan biri olarak, onun basarilariyla ikame etmekte ve mutlu olmaktadir.
Sosyolojik agidan bakilacak olursa, bu bireyler toplumun farkli kademelerinde
yasamaktadirlar bu baglamda da aralarinda tabakalagsma farkliliklar1 vardir. Bu
tabakalagsmaya en temel olarak 6rnek olarak gelir durumunu verebiliriz. Futbol ise bu
farklilig1 gidermekte, bireyleri tek bir amag i¢in tek bir cati altinda toplamaktadir.
Figsek, Sporun Anatomisi kitabinda tabakalasma olgusunu ve ii¢ biiyiik takimin
taraftar profilini diger bir yoniiyle su sekilde aciklamaktadir: “Halka gére
Galatasaray  aristokrasiyi, —Fenerbahg¢e  burjuvaziyi, Besiktas ise is¢iyi
simgelemektedir. Bu simgeleme ise toplum genelindeki sinifsal boliinmeleri

yansitmaktadir”. *®

Taraftarlarin takim tutmalarinin bir diger nedeni de “bolgecilik” durumudur.
Bu baglamda, birey dogdugu veya biiyiidiigli yerin takimini tutmakta ve bu nedenle
bir yandan memleketine ihanet etmeme hissini yasarken diger yandan da milliyetgilik
duygusunun gelismesine ve pekismesine destek saglamaktadir. Cogu kisi de hem
dogup biiyiidiigli yorenin takimin1 hem de ii¢ biiyiiklerden birini tutmaktadir.
Ornegin, yoresel olarak Kocaelispor’u tutarken ulusal olarak Galatasaray’1 tutmak
gibi. Bu durum 6&zellikle yillardir sampiyon olan bu yiizden de {i¢ biiyiikler olarak
anilan Galatasaray, Fenerbahce ve Besiktas takimlariyla ilgilidir. Bu baglamda,

bireyler basarili bir takimin taraftar1 olmak istemeleri nedeniyle “li¢ biiytikler”in

*’Mehmet Acet, Sporda Saldirganhk ve Siddet, istanbul: Morpa Kiiltiir Yayinlar, 2006, s.31.

*Kurthan Fisek, Sporun Anatomisi, istanbul: YGS Yaynlar, 2003, 5.27.
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taraftar1 olmaya yonelmekte ve bu durumda da bu takimlarin taraftar sayisi siirekli
artmaktadir. Ayn1 zamanda hayrani oldugu bir futbolcu o takimda oldugu icin takim
tutan taraftarlar da mevcuttur. Bu durum ozellikle futbolcu iyiyse ve herkes
tarafindan sevilen bir karakterse daha ¢ok goriilmektedir. Bu sebeple, birey kendisini
yildiz bir oyuncu ile eslestirmekte ve oyuncunun transfer oldugu takim hangisiyse
onu tutmaktadir. Ornegin, Didier Drogba gerek karakter olarak gerek futbol
oyunculugu olarak evrensel ve herkesin sevdigi bir futbolcudur. Fildisi takimindan
Galatasaray’a transferi siirecinde olduk¢a konusulan ve hakkinda ¢ok haber yapilan
bir yildiz olmustur. Bu baglamda, Galatasaray’da oynadig1 i¢cin Galatasaray’1 tutan

taraftarlar vardir.

Kozanoglu’na gore ii¢ genel taraftar sekli diger adiyla grubu mevcuttur. Bu
gruplart sdyle betimlemektedir: “Bazilari ‘hasta’ taraftardir, diline vurmustur, o da
hayatta bir defa maga gitmistir ama konu futboldan a¢ildigin aslan kesilir, takimina
hi¢bir sekilde toz kondurmaz, tartisma ve iddaya girer. Bazilari ‘dengeli’dir,
oylesine taraftardir, bu grubun diger sekli de yine dengelidir sikica taraftardir,
takimina ve futbola siki siki sarilir. Bazilari ise hafiften dengesizdir; alaturka
hooligan kimligiyle taraftar cesidini asar adeta bagka bir boyutun insan ¢esidini
temsil eder. Bazilari da siki, sumsiki bir taraftardir. Holiganlarla karistirmayanlar
icin sevimli, hos ve eglendirici bir tiptir. Tribiinlerin adeta rengi ve futbol
muhabetlerinin bas c¢esnisidir. Taraftarlarin fotografi c¢ekilecekse en odnde o
durmalidir ¢iinkii o futbola da takimina gercekten ¢ok sey verir hatta kimi zaman her

.. . 39
seyini verir.”

Taraftar kavrami, daha Once de belirttigimiz iizere, beraberinde birlikte
davranmay1 yani kolektiviteyi getirir. Bu kolektivite sadece mag1 seyretmek i¢in mag
giinleri ayni1 stadta yer almayr kapsamaz ayni zamanda taraftarlik, bu iligski aglari
icinde olmay1 da kapsamaktadir.Birey diger taraftarlarla kamusal alan olustararak bu
iliski ag1 igerisinde ortak bir dil ve ortak tutum alma durumu gelistirmektedir. iliski
aglarinin olugsmasini saglayan sey futbol kuliibline olan aidiyet hissidir, ancak bu
agin icinde sadece takim tutmay1 asan baska bir ortak kiiltiir de olugmaktadir. Bu

nedenle de artik sadece diizenli futbol takipgisi olmak taraftar olmak igin yeterli

**Kozanoglu, a.g.e.
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olmamakta ve igerisinde dayanismanin, hiizniin, mutlulugun birlikte yasandigi
sosyallik ortami ve sahada olanlar disinda da kollektif bir hafiza olusturulmasi

taraftarligin en 6nemli kosullarindan biridir.

Taraftar kimliginin ortaya ¢ikisindaki en 6nemli kisimlardan birisi de kuliip
takipgilerinin, belli bir zamanda kuliiblin kimliginin yanina, kendilerini ekleyerek
ortaya koyduklar: grup isimlerini almalaridir. Bu durumu esasinda orgiitliiligiin bir
nevi bildirimi olarak gérmek miimkiindiir. Ornek vermek gerekirse, Ingiltere’de
holigan gruplari, Italya’da ultras grubu, Latin Amerika’da barras bravas adindaki
taraftar gruplarinin kimliklerinin net olarak olusumu farkli tarihlere denk gelmektedir.
Ormnegin, yaygin olarak taninan ve ilk kurumsallasmis taraftar gruplarindan olan
Fossa De Leoni taraftar grubu, Italya’da Milan tribiinlerinde olusmus olan 1960’larin
sonunda olusmus ve ortaya ¢ikmistir. Tiirkiye’den 6rnek verecek olursak, Besiktas’in
“Cars1” ve Ankaragiicii’niin “Gticliiler” isimli taraftar gruplar1 1980’lerin baslarinda
ortaya cikmistir ve bu Orgiitlenme bir diger anlamiyla taraftar grubu olarak
kimliklenme siirecinin Tiirkiye’deki en Onemli pargalaridirlar. Giinilimiizde
baktigimizda ise, biitlin alt liglerde yer alan kuliipleri de kapsayacak sekilde
neredeyse tiim futbol kuliiplerinin destekleyici taraftar gruplarimin oldugunu
gormekteyiz. Tiirkiye’de bu taraftar gruplarinin olusumlar1 6zellikle 1990’larda
artmig, 2000’1i yillardan itibaren ise bu gruplarin kurumsallagmasi siireci hizlanmig
ve bu baglamda etki alanlar1 artmistir. Bu siiregten itibaren ise grup adlar1 ve
sembolleri, taraftarlarin nezdinde futbol kuliiplerinin adinin bile 6niine gegebilmis,

kuliiplerden daha ¢ok bilinir hale gelmistir. *°

Taraftarlik olgusunun diger yonlerinden bahsedecek olursak, takimi basarili
oldugunda yaninda olan, kendisini de basarili goren, takimini1 Gven ve adeta tutkuyla
bagli olan taraftarlarin bir ¢ogu takimi basarisiz oldugunda ayni sekilde
davranmamaktadir. Yenilgi doneminde bireyler vetaraftarlar degismis bir yapiya
biirlinmektedir. Yenilgi sonrasi taraftar davranislari, sporculara, hakemlere ve kuliip
yonetimine saldir1 ve kiifiirler, protestolar olarak karsimiza Tiirkiye’nin her yerinde
cikmaktadir. Ciinkii, taraftar gruplarinda olusturulan ve taraftarlarda kolektif hareket

etmeyi zorunlu hissetme ve kolektif harekete yonelme davranisi vardir. Kimi

“Berkay Aydin, Duygu Hatipoglu ve Cagdas Ceyhan, Endiistriyel Futbol Caginda Taraftarlik,
iletisim Kuram ve Arastirma Dergisi, Say1 26, Kig-Bahar 2008, s.289-316.
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taraftarlar lizerine yapilan ¢aligmalarda, grup kimliginin dayandigi farkli noktalar
olduguna ve bu taraftar gruplarinin seyircilik konumundan ¢ok farkli giindemleri
olduguna dikkat ¢ekilmektedir.*' Bu giindemler genellikle oynanan futbol ve
sahadaki siireclerle ilgili olmamaktadir. Ornegin, taraftarin saha disinda var olan
iligkileri, anilar1 ve kavgalar1 futbolculardan ya da teknik direktoriin takimi sahaya
cikarma seklinden, takimin dizilisinden ¢ok daha oncelikli, birincil ve Onemli
konumdadir. Bu ifadedeki konum tanimi, sahada oynanan futboldan daha farkli bir
giindemi ifade etmektedir. Bu durum taraftar gruplarimin ve taraftar olarak
tanimlanmanin en ayirict Ozelliklerinden birini icermektedir. Hatta bazi taraftar
gruplarinin, stadyumda mag sirasindaki tezahiiratlar1 takimlarina yonelik ve
destekleyici olmak yerine taraftarin baskin bir sekilde kendi diinyasina ait sdylemleri
icerebilmektedir. Ornegin, futbol takimmnaya da futbolculara yonelik tesvik edici,
umutlandirict ve cesaretlendirici ifadeler yerine, stadyumlarda taraftar grubunun
kendisini 6ne ¢ikardig: ifadelerle siklikla karsilagilmakta hatta bir ¢ok stadyumda bu

durum taraftar tezahiiratlarnin da ana eksenini olusturabilmektedir. **

2.3. Medyada (Oteki) Fanatizm Konumlandirmasi

Futbol, 6ziinde bir spor dali olarak diger spor dallarina oranla herkese daha
fazla agik ve herkesin oynayabilecegi bir spor dalidir. Ornegin, basketbolcu
olabilmek icin boyunuzun uzun olmasi gibi fiziksel ihtiya¢ ve zorunluluklar,
voleybol oynarken belli file yiiksekligi, oyuncularin birbirine temas etmemesi gibi
zorunluluklar varken futbol gerek kurallar1 gerekse oyuncu o6zellikleri bakimindan
daha 6zgiir bir daldir. Ayn1 zamanda, bu da futbolu daha genis kitleler tarafindan
sevilen ve takip edilen bir alan haline getirmektedir. Ornegin, herkesin tuttugu bir
basketbol ya da voleybol takimi yokken ¢ogu kisinin tuttugu bir futbol takim1 vardir.
Toker’e gore, futbol, gelismislik diizeylerine veya rejimlerine bagli olmaksizin
diinyadaki tiim iilkellerin ve bireylerin ilgisini ¢eken bir spor dalidir, bu baglamda

daha esitlik¢idir. Bu acidan bakildiginda, futbolun ayrimcilik yonleri, temelinde

“A.gee., 5.302.

“Duygu Hatipoglu ve Berkay Aydin, Bastir Ankaragiicii: Kent, Kimlik, Endiistriyel Futbol ve
Taraftarhk, Ankara: Epos Yayinlari, 2007,s.39.
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oyunun kendisiyle veya dogasiyla degil medya araglartyla sunumuna bagl ve

bununla iliskilidir. *

Kitle iletisim araglari, bireylerin kitle ile kurmasi gereken zihinsel bagi
yapilandirilmis bir gergeklik sistemi i¢inde saglamaktadirlar. Bu baglamda, kisiler
medyanin yonlendirmelerinden de etkilenmektedirler. Medya, araclar1 ve kullandig:
dil ve soylemle, bireyleri futbol oOzelinde ise taraftarlari, ortak bir duyuya
yonlendiren ve bu nedenle de bireylerin zihinsel anlam haritalarinin olusmasini
saglayayan, toplumdaki iktidarlarin riza iiretim iiretim araclarindandir. Oskay’a
gore: “iletisim giindelik yasamimizda bize nesneleri, insanlari tamimlar, isboliimii
icinde degisik toplumsal roller yiiklenmis insanlara bu rolleri yerine getirirken, bu
rol dagilimindan olugsan toplumun o tarih donemindeki hayat tarzim
ogretir, olumlatir, yeniden-iiretimi i¢in gereken degerlendirme bicimlerini agsilar.

. . . .. .. . . .. - 44
Toplumsal sistemin siirmesini, kendini yeniden iiretmesini saglar.”

Daha ayrintili
bir sekilde ifade etmek gerekirse, medya haber verirken sadece toplumsal olaylari
kamuoyuna yansitmamakta ayni zamanda giic ve iktidar iliskilerinin dolagima
girmesini saglamakta ve yeniden iiretim yapmaktadir. Medya araglarinin giicii
buradan gelmektedir. Bu ag¢idan bakildiginda, medyanin, yayinlanan haberler
araciligiyla bireylere ilettigi her haberde ger¢ek kadar gercek disi unsurlarin da
oldugu ve medya araglariyla yapilandirilan gergeklik sonucu bu haberlerin
olustugunu sdéylemek miimkiindiir. Bu baglamda, medyanin etkisi ile dolasima giren
bu dil ve sdylem, genis kitleleri haberdar ederek bu haberleri yasantisina aktarmasina
neden olmaktadir. Ornegin, medyanin siddet olaylarmi gérmek istemedigimiz olaylar
olarak yansitmasi, diger iilkelerle yapilan maglarda yayinladigi 6n yargi iceren
haberler, medya araglariyla dolasima giren kollektif imgeler ve 6zellikle milletler
aras1 magclarda olusturulan birlik duygusu gibi ritiieller futbolun toplumsal ve kiiltiirel
bir alan oldugunu gostermektedir. Futbolun giiniimiizde, kitlesel bir eglence bigimine
doniismiis olmas1 ise futbol medyas1 araciligiyla taraftarlarin kollektif bir kimlik
edinmesine olanak saglamaktadir. Bu baglamda, taraftarlar iizerinde bir millete ait

olma hissi yaratilmaktadir.

**Halil Halit Toker, Futbol, Spor ve Oyun, Istanbul: Kaynak Yaymcilik, 2007, s.23.

*Unsal Oskay, iletisimin ABC’si, Istanbul: Simavi Yaymlari, 1992, s.8.
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Futbol, giiniimiizde popiiler kiiltlirliin en 6nemli parcalarindan biri haline
gelmis ve bu baglamda kendi dilini yaratmistir. Talimciler’e gore, futbol hakkindaki
zihinsel anlam haritalarimizin yaratilmasinda, televizyonlardaki futbol programlari
ile gazetelerdeki futbol haberleri sayfalar1 ve sadece futbol haberlerinden olusan
gazeteler belirleyici bir rol oynamaktadir. * Bu yaym mecralarina baktigimizda,
yapilan yayinlarla taraftarlar ve futbol kuliipleri ve takimlar ile ilgili, zihinlerimizde
var olan semalarin gelismesinde ve/veya yeni semalarin meydana gelmesinde rol
oynadiklarin1 gérmekteyiz. Bu baglamda, medya, gerek sozlii ve yazili araclartyla
yaptig1 agiklamalarla gerekse futbol programlari yoluyla futbol iizerinden yapilan
yorumlarla, bu semalar1 insanlarin zihinlerinde yeniden konumlandirip kurgularken,
“bizim takim” ve “rakip takim” imgeleri altinda ikili karsithiklardan olusan bir dil
kullanir. Bu karsith@r olustururken, farkliliklart belirginlestirerek gerilimin ve
heyecanin artmasini saglarlar. Ozellikle ii¢ biiyiiklerin maglarinin oldugu giinlerde ve
hatta Oncesinde de yapilan yayinlarda kullanilan abartili dille futbolu bir oyun
olmaktan c¢ikartarak fanatizmin yiikselmesini tesvik etmektedirler. Bu tesvik ile,
siddet, milliyetcilik, etnisite ya da cinsiyetcilik iceren sodylemlerle ideolojinin
yeniden iiretilmesine neden olurlar. Bu baglamda, sporla ilgili degerler de bireylere
tasinmaktadir. Bu tasinmay1 saglayan sey ise taraftarlarin futbola atfettigi anlam ve
sosyal konumlandirmadir. Futbol sadece spor degil ayn1 zamanda toplumsal yasami
da i¢ine alan bir alan oldugundan, yaratilan kiiltiir ve toplumdaki kiiltiirel degerlerin
de bir parcasi haline gelmektedir. Bu nedenle, futbolu aktarma gorevi géren medya
sadece bu sporu degil ayn1 zamanda futbolla ilgili kiiltiirii ve kiiltiirel degerleri de
aktarir. Bir yandan da medya, erkek egemen ideolojinin yasamasini saglamaktadir.
Clinkii, futbol 6zellikle erkekler tarafindan kendilerine ait bir alan olarak goriilen ve

kimlik edinilen bir alandir.

Futbol, medya aracglar1 araciligiyla kullandig1 dil ve sdylemle kendi tiiketici
kitlesini yani taraftarlarin1 yaratarak onlara iletisim igerisinde olabilecekleri bir
topluluk sekli iiretmektedir. Goneng’e gore, kitle iletisim araclarinin futbolla ilgili
yayinlara agirlik vermesinin en dnemli nedenlerinden biri ise futbolun ¢ok fazla gelir

getiren bir sektor olmasindan kaynaklanmaktadir. ** Giiniimiizde sporun ve dzelinde

Talimciler, a.g.e.

*Aslt Yapar Goneng, Futbol Fanatizmi ve Yazili Basin, istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi
Hakemli Dergisi, Say1: 24, ISSN: 1302-633X, 2006, s.25-34.
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futbolun giderek artan profesyonellesmesi, ticarileserek eglence endustrisiyle
kaynagmasi futbolun 6nemli bir gosteri haline gelmesine yol agmaktadir. Karsilikli
olarak birbirini besleyen bu siiregte, futbolun artan onemi,diger yandanmedya ve
reklam endiistrilerini de beslemektedir. Bu baglamda, sadece Tiirkiye’de degil
diinyada da futbol seyircileri ve taraftarlar reklam endiistrisi i¢in de etkili bir hedef

kitle konumuna gelmis ve futbolun daha ¢ok kitlesellesmesi saglanmistir.

Futbol medyasi, milli kimligin yeniden {iretiminde adeta bir kurulus gorevi
gormekte, sadece saha iginde olup biteni aktariyormus gibi gorlinerek aslinda bu
aktarimi ideolojik bir yap1 icerisinde sunmaktadir. Ornegin, uluslararasi derbilerde
maglar spor basininda ve televizyon programlarinda “Tiirksiin ezersin, Tiirkiye’nin
giiclinii gosterin™ gibi asir1 milliyetci, sdvenist bir baglamla aktarilmakta adeta bir
savas edasiyla ulusal birlik ve beraberligin 6n plana ¢ikartildigi, bir 6liim kalim
meselesi olarak sunulmaktadir. Yaratilan biz olgusu ve vurgusuyla, bu anlatim daha
da giiclendirilmektedir. Bu baglamda, uluslararasi derbilerden &nce Istiklal
marsimizin ¢alinmasi ve Tiirk bayragmin uzun bir siire gosterilmesi 6rnek olarak
verilebilir. Medya, kitle iletisim araglariyla aktardigi bu derbilerde kullandigi
rekabetgilik, kahramanlik, takim ruhu gibi metaforlar yardimiyla bu degerleri
topluma siirekli olarak sunmakta ve asilamaktadir. Ek olarak, bu degerleri siirekli
olarak sundugu icin onlarin dogalmis gibi algilanmasini da neden olarak iktidar

iligkilerinin ve tahakki{imiin kurulmasini saglamaktadir.

Futbol, ayn1 zamanda siddetin mesrulastirildig1 bir alan olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Bu baglamda, futbolda basarininen énemli sey oldugu benimsetilmekte ve 6zellikle
milliyetcilik ve cinsiyetgilik ¢cergevesinde sunulan siddet normallestirilerek mesruiyet

kazandirilmaktadir.

3. Futbol ve Medya iliskisi

Tiirkiye’de spor medyasini inceledigimizde, gerek gorsel gerek yazili medyada,
spor sayfalarinin ve kanallarinin neredeyse tamaminin futbol haberlerine ayrildigini
gormekteyiz. Bu durum, futbolun giiniimiizde sadece Tiirkiye’de degil diinyada da en
fazla izleyici kitlesine sahip spor bransi olmasindan kaynaklanmaktadir. Geleneksel

medyada yer alan futbol haberlerinde, kurgulanan rakip takim imgesi tizerinden
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gerilimi artirmak i¢in karsitliklar konumlandirilmaktadir. Medya, bu dili kullanirken
bizim takim kurgulamasi da yapmakta, bazen nefret sdylemine varabilecek oranda
ayrimer dil veya diigmanhik duygulart igeren mansetler veya haber basliklari
kullanabilmektedir. Medya, farkliliklar1 siradanlastirma, yayma ve normallestirme
giicline sahiptir. Ayrica, giinimiizde dijital medya ile birlikte haber medyas1 internet
tizerinden de kendine yer bulmaktadir. Dijital medyanin hizli erisim, kullanicr tiirevli
icerik iiretme ve/veya etkilesimsellik gibi ozellikleri aracilifiyla haber metinleri
bireylere hizli bir sekilde ulagsmakta ve bu durum nefret sdylemi igeren metinlerin

kullanict etkilesimi yaratmasina ve daha kolay yayilmasina neden olabilmektedir.

3.1. Futbolun Endiistrilesmesi

Sporun giiniimiizde, kitlesel bir eglence, sosyallesme ve tiiketim nesnesi haline
gelmesinin nedenleri arasinda, spor dallar1 etrafinda yasanan izleyicilik diger bir
deyisle taraftarlik gelismeleri ve bir baglamda da bos zamana ait duzenlemelerin
modernite suteciyle birliktedoniisiimii yer almaktadir. Futbol 6zelinde baktigimizda
ise bu durum daha net bir sekilde goriilmektedir. Futbol, giiniimiizde en ¢ok izleyici
kitlesi bulunan, en fazla ilgi duyulan ve Kkitlelerin en biiyiik eglencelerinden olan
sporlarin en basinda gelmektedir. Bu durumun nedenleri arasinda, futbolun seyir

zevki yliksek bir spor alan1 olmasindan kaynaklanmaktadir.

Ayakla oynanilan top oyunlarinin gegmisine baktigimizda, ilk olarak milattan
once 3000'li yillarda Asya Hun Devletine ulagtigmigérmekteyiz. Daha sonra,
Hunlarin oynadig1 bu oyunu, Cinlilerin de gorerek daha da gelistirdigi ve Cuju adli
oyunu ¢ikardiklar1 bilinmektedir. Bu baglamda, ilk futbol oyunu, Asya'da Hunlar ve
Cinliler tarafindan ortaya ¢ikarilmustir. ¥’ Ayrica, Antik Yunan’da da futbol benzeri,
ayak ve topla oynanan oyunlardan bahsedildigi goriilmektedir. Ornegin, {inlii Yunan
sairi Homeros M.0O.8.yy.’da yaymladigi iinlii eseri Odisea’nin icinde top
oyunlarindan bahsetmektedir. Ayrica, Tirk boylarma baktgimizda, Kasgarli
Mahmut’a ait, 1074 yilinda yazilmis olan Divan-1 Ligat-it Tiirk adli eserde XI.
ylizy1l Tirk cografyasina ait oyun, spor ve eglence hayati iizerine oldukca fazla

sayida bilgiler yer almaktadir. Eserde, top oyunlar ile ilgili olarak Tepiik, Cogen,

*"Erol Evcin, Atatiirk ’iin Spora ve Sporculara Bakisi, Ankara Universitesi Dil ve Tarih - Cografya
Fakiiltesi Tarih Boliimii Tarih Arastirmalari Dergisi, Vol.: 33 Issue: 55, s.303-378.
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Top yuvarlagmak gibi kavramlar ve oyun adlarindan bahsedilmektedir. **

Avrupa tarihine baktigimizda ise, 14.yiizyilda futbolun Ingiltere’de ortaya
ciktigini gormekteyiz. * Bu donemde, folk football (halk futbolu) olarak anilmakta
ve tek kurali topu karsi takimin alanina ulastirmaktir. Bu kural disinda, mekan,
zaman, cezalar, hamleler gibi kurallar heniiz ortaya ¢ikmamistir ve seyirci veya
oyuncu ayrimi da heniiz yer almamaktadir. Kisaca ifade etmek gerekirse, futbol,
ortacag Ingiltere’sinde bir nevi karnavali andiran ve hareketliligi sinirli bir bos
zaman eglencesi olarak toplumda yer almaktaydi. Bu baglamda, Avrupa tarihine
baktigimizda Fransizlar ve Italyanlarin da futbolu ilk defa kendi iilkelerinde ortaya
ciktigin1 ve buradan diger llkelere yayildigini iddia ettiklerini de gérmekteyiz. Bu
durum biraz da futbolun Orta Asya’dan baslayan tarihi boyunca, hemen hemen biitiin

medeniyetlere yayilmasindan ve benzer sekilde oynandigindan kaynaklanmaktadir.

Uluslararasi Futbol Federasyonlari Birligi (FIFA)’ne baktigimizda ise, futbolun
Ingiltere’deki tarihinin neredeyse 8.yiizyila dayandii ve bu baglamda futbolun
temellerinin Ingiltere’de atildig1 ifadelerini gormekteyiz. *° 17.yiizyila gelindiginde
ise, Ingiltere’de futbolun ¢ok sevildigi, krallarin halki ve soylular1 futbol oynamaya
tesvik ettikleri goriilmektedir. >' 17.yiizy1ldan itibaren yasanan ekonomik ve kiiltiirel
donu§umler bos zaman ve ¢aligma arasindaki dengeyi kokli bir sekilde degistirdigi
icin bu durum futbola da yansimistir. Bu baglamda, Protestan caligma ahlaki,
endiistriyel iiretime gecis, 6zel miilkiyetin yayginlagsmas: ve kapitalist ¢alisma
mantigmin ¢ikist bos zamani ve eglence aktivitelerini doniistiirmiistiir. Ayrica, ilk
olarak “halk futbolu” olarak ortaya ¢ikan futbolu da doniistiirdiigii gériilmektedir. 19.
yiizy1lin ortalarinda Ingiltere’de, modernite ile birlikte ortaya ¢ikan bir kurum olarak
okul, halk futbolunu kurallar dahilinde diizenlemis, medenilestirerek modern futbol
haline getirmistir. Bu okullar arasinda oynanan oyunlarla futbolun kurallari

olusturulmus ve yine aym donemde Ingiliz Futbol Federasyonu’nun temelleri

*Ibrahim Yildiran, Tepiik Futbol mudur?: XI. Yiizyil Tiirk Spor Faaliyetlerinden “Tepiik” Oyununun
Mahiyeti Uzerine Bir Arastirma, Beden Egitimi Spor Bilimleri Dergisi, Cilt:2, Say1:1, 1997, s.54-62.

¥Gokhan Gokulu, Futbol Haberlerinin Sunumunda Siddet, Fanatizm ve Milliyet¢ilik, Toplum ve
Demokrasi Dergisi, Cilt:2, Say1:3, Mayis-Agustos, 2008, s.147-164.

5 0h‘[tp://www.ﬁfa.com/classicfoo‘[ball/his‘[ory / Erigim Tarihi: 30 Ocak 2014

5 1http://perweb.ﬁrat.edu.‘ur/personel/yayinlar/fua 9/9 31782.pdf/ Erigim Tarihi: 30 Ocak 2014
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atilmistir. Bu ylizyilldan sonra, futbolun biiyiik bir hizla diinyaya yayildig:
goriilmektedir. Bu yayilim ile birlikte, futbolun icra edilen bir spor ve eglence olma
halinden uzaklasarak seyirlik bir ara¢ haline doniistiigii goriilmektedir. Bunun
sonucunda da, futbol, kurallar1 ve aktorleriyle kurumsal bir yapiya donlismiis ve
modernite 6ncesindeki doneme kiyasla ¢ok daha az bos vakte sahip olan alt ve orta
siiflarin, bos zamanlarini harcadiklar1 ve/veya doldurduklari etkinliklerin basinda

yer alan “seyirlik sporlar (spectator sports)” haline gelmistir.

Guttmann, 1870’li yillara gelindiginde Ingiltere’deki futbol maglarmin
ortalama 20.000 kisi 6niinde oynandigii belirtmektedir. °* Futbolun iicrete tabii olan
bir kurum haline gelmesi ise, mag¢ girisinde ilk defa iicret alinmasiyla 1874 yilinda
Ingiltere’nin ilk profesyonel futbol kuliiplerinden biri olan Aston Villa tarafindan
baslatilmistir, boylece futbol kurusallagmis, biirokratiklesmis ve rasyonellesmis bir
modern futbola doniismesinin temelleri atilmistir™”. Stemmler, oyunu seyretmek igin
giriste 0denen “kiiciik ticretler” hakkinda soyle demektedir: “1870'li yillardan sonra
mag biletlerinin satilmaya baslamasi eskiden hayal bile edilemeyecek bir yenilikti.
Kupa maglarinda elde edilen gelirin biiyiik bir kismi, federasyonun o sirada tamtakir
olan kasasina akardi. Federasyonun kuruldugu 1863 yilinda kasada yalnizca 5

sterlin vard, bu rakam 1904 yilinda 17.000 sterline ¢ikmigtir.” >*

Istanbul’a baktigimizda ise, ilk resmi futbol kuliibiiniin 1902 yilinda
Lafontaine ve Mr. Horace Armitage’in 6nderliginde ve Kadikdy’deki Ingiliz ve
Rumlar tarafindan kurulan Cadikeuy Football Club (Kadikdy Futbol Kuliibii)’u
gérmekteyiz. Pala’nmin bildirdigine gore, ilk defa Istanbul’da, dort takim tarafindan
yine James Lafontaine’nin &nderliginde 1904 senesinde resmi olarak “Istanbul
Futbol Ligi” kurulmustur. > Bu lig maglarmin seyircilerinin ise daha ¢ok Ingilizler,
Rumlar ve ¢ok nadiren de Tiirk genglerinden olustugunu gérmekteyiz. Bunun nedeni,

o donemde futbolun Tiirk genclerinin de ilgisini ¢ekmesine ragmen yasaklamalar

>*Allen Guttmann, Sports Spectators, New York: Columbia University Press, 1986, p.36.

S Altug Akin, Cevrimigi Spor Ortamlarinda Nefret Soylemi, Yeni Medyada Nefret Soylemi,
Derleyen: Tugrul Comu, Istanbul: Kalkedon Yaymcilik, 2011, 5.141-180.

**Theo Stemmler, Futbolun Kisa Tarihi, Ankara: Dost Yayinlart, 2000, s.100.

**iskender Pala, Orta Asya’dan Japon Adalarina, Karizma Dergisi, Say1:11, 2002, 5.47-59.
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yiizinden cekindikleri bir alan oldugunu gérmekteyiz. Cakir’in aktarimina gore, o
dénemde, Istanbul'da futbolu Ingilizlerden goriip merak duyan Deniz Subay1 Fuat
Hiisnii (Kayacan), Resat (Danyal) ve Selim Sirr1 (Tarcan) yabancilarla birlikte futbol
oynamaya baglamiglardir. Bunun sonrasinda ise, Fuat Hiisnlii Kayacan ve Resat
Danyal biiytik bir gizlilikle faaliyetlerini siirdiirmiisler ve ilk Tirk takimi “Black
Stacking Kuliibii”nli kurmugslardir. Ancak bu g¢abalara ragmen, ilk futbol kuliibii
istibdat devrinde gelisemeden kapatilmistir. 1905 yilinda gelindiginde, Galatasaray
Sultanisi’nin &grencilerinden biri olan Ali Sami (Yen), ilk resmi takim kurma
girisimlerine baglamig, bunun sonucunda da Tiirkiye'de ilk futbol ligi 1903 senesinde
Moda, Kadikdy, imojen ve Elpis takimlarmin katilimiyla bugiinkii Fenerbahge
stadinin bulundugu Papazin Cayiri’nda oynanmistir. Tamamen Tiirklerden olusan ilk
futbol takimi olarak Galatasaray 1905 yilinda, Fenerbahce 1907 yilinda, Vefa 1908
yilinda ve Besiktag Jimnastik Kuliibii (1903 yilinda kurulmus fakat futbol bransinin

acilmasi sekiz yili bulmustur) 1911 yilinda kurulmuslardir. *°

Futbolun, modern ve rasyonel iiretim ve tiiketim mantigmi ve edindigi bu
ozellikleriyle de moderniteye ge¢is doneminin dinamiklerini yansitmaya bagladigini
gormekteyiz. Futbolun ticarileserek futbol kuliiplerinin bir sirket halini almasi,
milyon dolarlik bir pazar ve ekonomi yaratilmasi ile futbolun tam anlamiyla halk
sporundan ¢ikip modern bir eglence aracina doniistiigiinii sdylemek miimkiindiir.
Claussen’e gore, modern futbol burjuvazi tarafindan yaratilan spor nosyonu ve bos
zaman anlayisi iizerinden sekillenerek giiniimiizdeki haline gelmis bulunmaktadir.
Claussen, modern futbolun Ingiliz burjuva toplumu gibi sekillenmedigini, modern
futbolun zaten bizzat Ingiliz burjuva toplumunun bir parcasi oldugunu ifade

etmektedir. >’
3.1.1. Medyann Etkileri
Glinlimiizde, genel olarak tiim sportif faaliyetlerin sayilarinin artmasi,

cesitlenmesi, televizyon ve yazili basia ek olarak gelisen dijital teknolojilerin spor

organizasyonlarinin seyredilme, izlenme, okunma oranina etki etmesi ile birlikte spor

’Hamza Cakar, Tiirk Basiminda Ilk Spor Gazetesi “Futbol”, iletisim Kuram ve Arastirma Dergisi.
Say1: 26, Kig-Bahar 2008, 5.169-196.

S1Gokulu, a.g.e.,s.151.
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endiistrisi de O6nemli boyutlara ulagmistir. Popiiler kiiltlir {irlini olarak spor ve
ozellikle futbol dali, uluslararasi alanda sermaye egemenligine dayali ticari bir

faaliyet olarak gortilmektedir.

Futbolun, giiniimiizde popiiler kiiltiiriin bir iiriinii oldugunu ve kitlelere
sunulan bir eglence araci haline geldigini sdylemek miimkiindiir. Bu baglamda,
futbolu, ekonomik gorevlerinin yani sira aym1 zamanda, toplumdaki farkliliklar:
belirginlestirme, Otekilestirme ve diismanlik veya irk¢ilik gibi nefret sdylemi ve
nefret suguna zemin olusturan olumsuz duygular1 yayma gibi ideolojik goérevlere de
sahip olan bir alan olarak tanimlayabiliriz. Bu tanim dogrultusunda, futbol alaninin
bu gorevlerini yerine getirirken en biiyiikk destek¢ilerinden birinin de medya
oldugunu oldugunu belirtebiliriz. Medya bu hedef kitleye yonelerek, bu kitlelerin
begeni ve zevkine yonelik igerikler hazirlamaktadir. Bu durum da, medya ile
kitlelerin ortak yasam alanina dayali popiiler kiiltiiriin i¢ i¢ce ge¢gmesini saglamaktadir.
Medya, yapmis oldugu yayinlarla Kkitlelerin ortak yonlerini 6n plana c¢ikararak
birbirlerine daha fazla yakinlagmalarini saglar, ancak diger yonden bakacak olursak
bireylerin tek tiplesmesine de neden olmaktadir. Bu baglamda da, taraftarlik,
takimima sahip ¢ikma, katkida bulunma ve / veya takimimi sevme gibi kriterlerin
biiyiikliigii tiiketim iizerinden belirlenmektedir. Ornegin, diinyaca iinlii futbolcu
Wesley Sneijder Galatasaray’a transfer oldugunda iizerinde Sneijder baskisi olan
yeni formalar iiretime ¢ikmis ve taraftarlar kuliibe destek olmak i¢in bu formalar
satin almistir. Baska bir 6rnek olarak, futbol kuliiplerinin, taraftarlara telefon ederek
kuliibe destek olmak i¢in kuliip dergisini satin almak isteyip istemediklerini
sormalarin1  verebiliriz. Ek olarak, giliniimiizde futbol kuliipleri magazacilik
anlayislarini ilerleterek agtiklari resmi kuliip magazalarinda forma disinda da lisansh
bir ¢ok taraftar tirlinii sunmaktadir. Bu triinlere, futbol ile en alakasiz 6rnek olarak
Galatasarayli tost makinasi da dahildir. Ayrica, futbol kuliipleri bu iirlinlerin satigini,

resmi web siteleri iizerinden tiye kaydiyla da yapmaktadir.

Televizyondan Once gazete ve radyo gibi iletisim araglariyla goz Oniinde
tutulan profesyonel futbol, televizyonla birlikte, stadyumdan ev, kafe, kahve gibi
eglence mekanlarina, giliniimiizde ise internet ile birlikte bilgisayar, tablet, mobil
cihaz gibi araglarin kullanilabildigi tim mekanlara taginmistir. Kitle iletisim

araclarindan televizyon, futbolun endiistrilesmesindeki en 6nemli araglardan biridir.
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Televizyon yayinlari ile futbol maglarinin naklen yaymlanmasi ve giintimiizdeki
dijital olanaklar, futbol endiistrisinin en {ist noktada kendisini yeniden iiretmesine

imkan saglamaktadir.

Popiiler kiiltiir, kapitalizmle iligkili bir kavram oldugundan kiiltiirel {irtinlerin
metalagtirilarak ve pazarlanarak tiiketilir hale getirilmesine yol agmaktadir. Serbest
zaman siirecinde yapilan tiim etkinlikler ve {irlinler insani yeniden iiretim siirecine
katma gorevi gormektedir. Adorno, gelismis kapitalizmde eglencenin ¢aligmanin bir
uzantist oldugunu belirtmektedir. *® Bu yap1 igerisinde futbol incelendiginde,
ozellikle 1970’1 yillardan sonra giderek daha da biiyliyen dev bir endiistri haline
geldigi goriilmektedir. Bu baglamda, futbol kuliipleri de mag¢ yaym haklari,
sponsorluk anlagmalari, hisse senetleri yoluyla borsaya acilma veya futbolcu ve
taraftar formalaria reklam alma yoluyla bu sistemin i¢inde yer almaktadir. Futbol,
ayn1 zamanda, sirketlerin genis kitlelere ulagmak icin reklam yaptig1 bir yoldur.
Futbol yaymi ile hem futbol kuliipleri hem de sirketler biiyiik gelirler elde
etmektedirler. Ornegin, ma¢ yaym haklar1 futbol kuliiplerinin en 6nemli gelir
kaynaklarindan birisidir. Tiirkiye’de Siiper Lig yaymn haklar1 2010 yilindan beridir
Digiturk’e aittir. Bu hak dort sezonluktur ve 2014 sezon sonunda bitecektir. Digiturk
2010 yilinda yayin hakkimi agik arttirma yoluyla kazandiginda ihale icin oldukca
yiiksek bir bedel olarak 1 milyar 668 milyon 532 bin dolar 6demistir. °° Yayin hakki
satis1 sadece Tiirkiye’de degil, diinya iizerindeki diger tiim {ilkelerde ayni astronomik
rakamlar tizerinden satin alinmaktadir. Bunun en biiyiik nedenlerinden biri, futbolun
sahip oldugu kitlesel giicten dolay1, futbol miisabakalarini yaymlama hakkini elinde
bulunduran televizyon kanalinin da kitlelerin géziinde ideolojik olarak etkin olabilme
giicline sahip olma cabasidir. Diger bir nedeniyse, futbolun giiniimiizde hem
taraftarlar hem de kuliipler agisindan kazandig1 evrensel karakter yapisinda olmasidir.
Boniface’e gore futbol; kiiresellesmenin en son evresidir ve otoritesi eksiksiz ve
saglam olan futbol imparatorlugu tartismasiz en evrensel imparatorluktur. ° Ornegin,
Real Madrid, Barcelona, Bayern Miinih, Manhester United gibi biiyiik futbol

kuliiplerinin diinyanin her yerinden seveni ve taraftar kitlesi bulunmaktadir. Ayni

**Theodor W. Adorno, Selected Essays On Mass Culture, The Culture Industry, Edited: J.M.
Bernstein, New York: Routledge Classics, 2005, s.25.

5‘)h‘[tp://www.hurriyet.corn.‘[r/ekonomi/13473 866.asp / Erigim Tarihi: 31 Ocak 2014

%pascal Boniface, Futbol ve Kiiresellesme, Ceviren: ismail Yerguz, Istanbul: NTV Yayinlari, 2007,
s.114.
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sekilde bu kuliiplerin, pek ¢ok farkli iilkeden futbolcular1 da vardir. Bu agidan
degerlendirildiginde, milletlerarast yakinlagsmay1 sagladig: diisiiniilse de, fanatizm
yoniinden bakildiginda ise wrkeilik, ayrimeilik, otekilestirme ya da asirt milliyetei

sOylemlere neden olmaktadir.

Milyonlarca insanin ilgisini ve dikkatini ¢eken bir alan olarak futbol, ayni
zamanda hayata dair algilarin da yansitildig: bir alan gorevi gérmektedir. Bu nedenle,
milyonlarca taraftarin hayatinin bir parcasi olan bu alanda da giindelik hayatta
yasanan Otekilestirme pratiklerinin goriilmesi kaginilmaz hale gelmektedir. Medya
ise bu konumda kullandig1 araclariyla, bu pratikleri sahadan c¢ekip bireylerin
toplumsal hayatina yansitmaktadir. Futbol ve medya arasinda kurulan bu baglanti
aracilifiyla, medya araglarinda kullanilan sdylemler yoluyla otekilestirme yapilmasi
ayn1 zamanda Onyargi ve nefret iceren ifade ve duygularin genis kitlelere yayilmasi

durumu ortaya ¢ikmaktadir.

3.2. Geleneksel Medya

3.2.1. Tiirkiye’de Futbol ve Medya

Futbolu yapisal olarak, saha i¢i ve saha dist oyun olarak ayirabiliriz. Bu
baglamda, oyuncular, hakemler, teknik direktorler ve taraftarlar siirekli olarak
oyunun icinde yer almakta ve miisabakalar onlarla baglamaktadir. Mag ile birlikte
baslayan bu etkilesim mag¢ sonrasinda basin toplantilari, mag¢ sonrast yorumlari,
sezon boyunca futbol kuliipleri ile ilgili gelismeler gibi olaylar ile de saha digina
yansimaktadir. Yasanan bu etkilesimin siirekliliginde, televizyon, internet ve yazili

medyanin etkisi oldukca bilytiktiir.

Tiirkiye’nin ilk spor gazetesinin “Futbol” adiyla, Mustafa Ziya tarafindan 11
Ekim 1910 tarihinde ¢ikarildigin1 gérmekteyiz. Bu ilk spor gazetesi yedi say1 sonra
ilgisizlik yiiztinden kapanmistir. Ancak, II. Mesrutiyet’in getirdigi 6zgiirliik havasi,
futbolu giin gectikce yayginlastirmig, spor dali olarak kabul gérmesini saglamis ve
diinyadaki gelismelere de paralel olarak spor ve ozellikle de futbola yonelik gazete
ve dergilerin sayilarinin artarak ¢ikmasini saglamistir. Bu donemde, yayim tarihleri

1911 yili olan, Terbiye ve Oyun, Sipahi Mecmuasi, Idman, Spor Alemi, ve Sa Sa Sa
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dergileri ¢ikan ilk dergilerdendir. '

Gliniimiizde ise Tiirkiye’de, Fanatik, Fotogol ve Pas Fotomac¢ Tiirkiye’deki
baslica spor gazeteleri arasinda yer almaktadir. Bu basili gazetelerin hepsinin ayni
zamanda online okuma yapmaya elverigli web siteleri de bulunmaktadir. Fanatik,
Dogan Medya Grubu’na bagli olan ve 1995 yilindan beri var olan bir spor gazetesidir.
Gazetenin logosunda yer alan, “Bu vatan hepimizin” ve “Gergek spor gazetesi”
ifadeleri dikkat c¢ekmektedir. 2006 yilinda yayinlanmaya baglayan Fotogol
gazetesinin logosunda ise “Tirkiye’nin en kaliteli spor gazetesi” ifadesi yer
almaktadir. ®* Gazetenin iginde {i¢ biiyiiklere Galatasaray, Fenerbahge ve Besiktas ile
Trabzonspor’a ayr1 ayr sayfalar ayrilmakta ve bu sayfalarda da taraftarlarin kendi
aralarinda kullandig1 bazi sloganlarin yer aldig1 goriilmektedir. Ornegin, “Gergekleri
tarih yazar, tarihi de Galatasaray” gibi. Pas Fotomac¢ gazetesi ise 2002 yilindan bu
yana Pas ve Fotomag gazetelerinin birlesimi olarak yaymlanmaktadir. Yazili basin
disinda, spor kanallar1 yani gorsel yayin yapan medya kuruluslari olarak NTV Spor,
Lig Tv ve magazinel futbol sonrasi yaymi yapan ve siklikla RTUK ten ceza alan

Beyaz Tv yer almaktadir.

Geleneksel spor basininin diger bir deyisle aktorlerinin kullandigi haber dili
kismina geldigimizde ise, toplumun iktidar giiclerinin sdylemlerine uygun bir sekilde
ilerledigini gérmekteyiz. Spor medyasi, higbir zaman iktidar odaklarina karsi muhalif
olarak goriinmemektedir. Ornegin, Fanatik gazetesinin “Bu Vatan Hepimizin”
sloganinin, milliyet¢i duygularla hareket eden bir toplum oldugumuz igin bize

sunulmasi normallestirilmekte ve bu slogan kitleler tarafindan yadirganmamaktadir.

Bireyler kimliklerini olustururken spor gibi kiiltiirel aktivitelerden de
etkilenmektedirler. Bu durumda medyanin kullandig1 dilin etkisi olduk¢a biiyiiktiir.
Tiirk spor medyasi ulusal kimlik olusturulmasi ve/veya var olan ulusal bilincin
korunmasi durumlarinda, iktidar odaklarinin istegi ve stratejisi dogrultusunda hareket
etmektedir. Spor medyasi, 6zellikle Galatasaray, Fenerbahge, Besiktas gibi yliksek

sayida taraftar1 olan takimlarin maglarinin yani derbilerininéncesinde ve sonrasinda

"Hakan Aydm, Idman (1913—1914): Ilk Kapsamli Spor Dergileri Uzerine Bir Inceleme, Erciyes
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1: 27, Y1l: 2009 / 2, s.153-169.

%2Can Erol, Yeni Medyada Nefret Sdylemi ve Fanatizm: Video Paylasim Aglarinda Nefret Soylemi
Analizi (Yiiksek Lisans Tezi), istanbul: istanbul Bilgi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2012.
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gerilim ve heyecani ylikseltmekte, milli takim maglarinda ise vatansever sdylemler
yoluyla toplumdaki tiim bireyleri mag siirecine dahil etme amaci giitmektedir. Medya
aracilifiyla, her donemde yaratilan ve olusturulan bir “6teki” ve halkin odaklandig:
“biz” konumlandirilmasi yapilmakta ve bu konumlandirma aracilifiyla, yaratilan

veya toplumda var olan sdylemlerin siirekliligi saglanmaktadir.

Futbol medyasini biraz daha yakindan inceledigimizde, 6zellikle askeri bir dil
sOylemi ve kullanimimin tercih edildigini gormekteyiz. Medyada kullanilan dil,
metaforik sloganlar1 kullanma yoluyla (haberdeki fotograflar, secilen haber bagliklari
ve metinleri) ideolojinin olusturulmasina, uygulanmasina ve degistirilmesine olanak
saglamaktadir. Elinde bu giicii bulunduran medya, bunu yaparken siklikla milliyetgi
bir dil kullanma yoluyla 6zellikle militarist soylemi desteklemektedir. Bunlar, futbol
takimim1 orduya benzetme, hedefi vurma gibi haber bagliklarinin kullanilmasi veya
galibiyetin sehitlerimize armagan edilmesi gibi sdylemlerden olugmaktadir. Ayrica,
milli maglar ve Avrupa takimlartyla yapilan UEFA Sampiyonlar Ligi ya da Avrupa

Ligi gibi uluslararas: biiyiikk derbilerde, medya milliyet¢i sOylemlere yine siklikla

vurgu yapmaktadir. Erdogan ve Bora’ya gore spor medyasi; “Tuikiye 'de medyatik

Sfutbol séylemi, milli kimligin yeniden kurulugsunda,; ihmal edilmez bir paya sahiptir.
Oyun hakkinda sadece basitce haber veriyormus, sadece sahada olup biteni
aktaryyormus gibi yapan medya, aslinda bunu yapilasmis bir ideolojik séylemsel
kompleksin igine yerlestirerek sunar. Bunun en guzel érneklerinden biri, uluslararasi
maglarm milliyetgi bir baglamda yeniden kurulmasidir. Medyatik futbol séylemi,
uluslararast maglart Tuik Milleti acisindan oluin kalim meselesi (beka davasi)
havasinda sunarken, lig maglarinda da kullandigr askeri séyleme ozgii liigatceye
daha stk bagvurarak milletlerarasi savas efektini pekistirir. » 63 Ayrica, medya
bireylere haber verirken kullandig1 milliyetci sdylemi siklikla siddet ve alay iceren

bir tislupla birlestirmektedir.

Ulus, “Sporda/Futbolda Siddet ve Kiskirtilan Milliyetgilik” isimli
makalesinde, Tiirkiye’nin 1996 Avrupa Futbol Sampiyonasi finallerine katilma
hakkin1 kazandiginda muhafazakar milliyet¢iligin yiikselerek artmasinda medyanin

sucunun biiyiik oldugunu ifade etmekte ve bazi gazete haberlerini bu duruma 6rnek

53Selma Ulus, Sporda / Futbolda Siddet ve Kiskirtilan Milliyet¢ilik, Marmara lletisim Dergisi,
Say1:12 (Ocak), 2007, 5.213-229.
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olarak gostermektedir. Bu haberlerin basliklar1 sdyledir; “Cak Roma’ya sok komaya”
(08.12.1992, Fotomag); “Gurultuyu bu adi Fransiz ¢ikarryor” (05.11.1993,
Fotomag); “Adi satilmis Fransiz hakem wilisu™ (24.08.1994, Fotomag); “Iste
Avrupai kesim Cim Bom Ispanyol Bogasi Mallorca’yi AB standartlarina uygun
sekilde soklayarak kurban etti” (17.03.2000, Zaman); “Canakkale’de dedelerimizi
gecemeyen Ingilizler Kopenhag’'da aslanlarimizi gecemedi” (18.5.200, Star); “Al
sana soykirim” (14.3,2001, Star); “Binlerce sehit verdigimiz Kore’de, Kore’li bir
hakem yiiziinden Brezilyaya boyun egdik” (4.6,2002, Takvim).** Medya, yaymladig
bu haberlerle ayn1 zamanda hem habere hem de kendilerine yonelik talebi arttirma

stratejisini de pekistirmektedir.

Tiirk spor basini haberleri ile diger iilkelerdeki spor basmlariin, milliyetci
icerikli futbol haberleri sunumlar1 acisindan benzerlikler gostermektedir. Ancak, bir
noktada farklilasma goézlemlenmektedir. O nokta ise batiya yonelik haberlerden
kaynaklanmaktadir. Bu baglamda, Tirk spor basmninin yapmis oldugu futbol
haberlerinde Avrupa vurgusu One c¢ikarilmaktadir. Tiirk spor basininin sundugu
haberlerde, Tiirk kimligi kurulurken Avrupa imgesinin hayranlik / diismanlik ikilemi
baz alinmaktadir. Gokalp’e gore: “Tiirk milli kimliginin (yeniden) kurulusundaki
Avrupa/Bati imgesine dair paradoksu gormek i¢in oldukca elverigli bir metin
sunmaktadir. Tiirkiye modernlesmesinin ve Cumhuriyet ideolojisinin basl basina
hedefi olan c¢agdas wuygarlik seviyesine erisme misyonu ile Tiirkliigiin
tarihsel/kiiltiirel ozgiinliigiine iliskin inan¢ arasindaki gerilim ile var olan bu
karmasa spor basiminda ¢ok net bir sekilde mevcuttur. Cagdaslhigin, uygarhigin,
modernligin, refahin ve zenginligin biricik adresi olan Batiya/Avrupa’ya yoénelik
ozenme ile kiiltiirel/siyasal bir ‘Oteki’ye kimi vesilelerle ‘diisman’ olarak
nitelendirilen Batiya yani Avrupa’ya yénelik husumet arasinda dongiisellesen Tiirk
milliyetciliginin tarihsel paradoksu, séylemsel alanda hakim oldugu gibi Avrupa
takimlariyla oynanan maglar igin kullanilan basliklarda da benzersiz bir yapida
cisimlesir. 1990’1 yillarda tribiinlerin ‘Avrupa Avrupa duy sesimizi, iste bu
Tiirklerin ayak sesleri’ seklindeki degismez slogani bu paradoksun veciz bir

W, 65
ornegidir”.

4 Ulus, a.g.e.

%Emre Gokalp, Tiirkiye’de Spor Basim Ve Milliyetgilik Soylemi, (Doktora Tezi), Ankara: Ankara
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Gazetecilik ABD, 2004.
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Medya, Ozellikle milli magclarda, ii¢ biyiiklerin derbilerinde ve Avrupa
takimlariyla oynanan maglarda, spor haberlerini argo sloganlarla hedef kitleye
aktarmaktadir. Bu baglamda kiifiirlii ve argo bir dil kullanilarak, rakip takim
cinsiyet¢i bir ayrimla Otekilestirilmekte ve edilgen bir konuma getirilerek milli
kimlik, erkeklik kurgusuyla eklemlenerek olusturulmaktadir. Spor basini kullandigi
argo sdylemler aracilifiliyla rakip takimi Stekilestirmektedir. Ornegin; “Ispanyollar
samarlanacak!” baslikli Fotomac (23 Kasim 1994), “Sustur su Ingiliz’i” sloganli
Huiriyet (28 Eylil 1994) haberi, Sabah gazetesinin “Haydi Tiirkiyem, parcala
Hollanda’y1, goster giiclinii (2 Nisan 1997) haberi, “Hakan c¢akti, Capone takti,
Ingiliz bakt1” baslikli Fotomag¢ (7 Nisan 2000) haberi, “MILAN! O bir Aslan!”
sloganli Fotomag (22 Kasim 2000) gazetesi haberi ve “Sen bu kuzuyu yersin aslanim”
bashikli Star (7 Mart 2001) gazetesi haberi. ° Bu 6rneklerden de goriildiigii iizere,
spor medyasi haberleri aktarirken gelisigiizel ve siddet icerikli bir dil kullanmaktadir.
Medya bu iislubuyla, spor karsilasmalarini bagka bir toplumsal boyuta tasimaktadir.
Bu baglamda, medyanin yorumlamasi fanatizm ve siddet acisindan tehlikeli bir
durum yaratmaktadir. Futbol medyasinin karsilagmay1 bir spor olmaktan ¢ikarip,
milli bir 6liim kalim savasi haline getirerek sunmasi, kisilerin sagduyu yerine

duygulariyla hareket etmesine yol agmaktadir.

Yazili medyanin yaninda futbolun, gorsel medya ve televizyonda yeniden
tiretime de elverisli oldugunu gérmekteyiz. Whannel’e gore, kurallari, genis kesimin
ilgisine talip olmasi, yaraticilia olanak saglamasi gibi ¢esitli nedenler yiiziinden
futbol,aslinda televizyonun genel anlatisina ve bu anlat1 yoluyla da yeniden iiretime

oldukga uygun bir igeriktir.

Futbol, gercekte ¢ok onemli olmayan ancak, gerilim, heyecan, yaris, {iziinti,
Ofke gibi dogal duygular1 agiga ¢ikararak siddetli tartismalar yasatabilen, liretebilen
ve bu duygularin da goriintiisel olarak medya araciligiyla abartilmasina uygun olan
bir oyundur. Ornegin, mag sirasinda canli yaym, mag sonrasinda tartismalar, futbol
belgeselleri, magazin, bahis oyunlariyla ilgili programlar ve hepsinden 6nemlisi de

ana haber biiltenlerinin 6nemli bir pargasi olan futbol, medya araciligiyla onlarin

%Ulus, a.g.e., s.215.
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formatma uygun bir sunumla yeniden iiretilmektedir. ®” Ayrica, bu yeniden iiretime
bakildiginda, kanalin ideolojisine, sahiplik iliskilerine ve yaym politikalarma da

bagli olacak sekilde degisiklik gosterdigi goriilmektedir.

Futbol haberleri, televizyonda sunulurken haber biilteninin bir parcasi haline
getirilmekte ve ayni giin i¢inde bir¢ok kez tekrar edilmektedir. Ornegin, haber kanali
formatinda yaym yapan NTV ve CNN’de giin i¢inde bir ¢ok defa futbol merkezli
spor biiltenleri yaymlanmaktadir. Ozellikle, derbi maglarinin oldugu giinlerde futbol
ile ilgili olsun ya da olmasin, kamuoyunu bilgilendirme gorevini eksiksiz olarak
yerine getirmek i¢in tiim televizyon kanallarinin {ist kisminda canli mag skolarlar

yazilmaktadir.

Futbol merkezli spor programlarma baktigimizda ise, en dikkat ¢ekenlerin
genellikle, canli ma¢ yaymlar1 sonrasinda yaymnlanan futbol yorum programlari
olduklarin1 gérmekteyiz. Bu programlarin yogunlastiklari konular, futbol sirasindaki
taktik ve teknik eksiklikleri ©ne ¢ikarma, kazananin neden kazandigi veya
kaybedenin hangi nedenlerden dolay1 kaybettigi iizerine yogunlagsmaktadir. Bu tarz
programlarda, zaman zaman saha kosullari, takimlardaki eksiklikler, takimlarin fizik
giicii ve kondisyonlar1 gibi unsurlar istatistiksel verilerle de desteklenerek analiz
edilmektedir. Bu tarz programlara, ¢ok farkli alanlardan kisilerin konuk olarak
katildigi da goriilmektedir. Bu programlara, Lig TV’de yayinlanan ve mag
sonrasinda hakem kararlarmin kameranin bir ¢ok farkli agistyla degerlendirilip dogru

olup olmadiginin gozden gegirildigi “21” adli programi 6rnek olarak verebiliriz.

Futbol programlar: arasinda dikkat ¢eken bir diger tiiriin ise magazinsel futbol
yorum programlart olduklarini sdylemek miimkiindiir. Magazinsel futbol yorum
programlar1 genellikle, dort ya da dortten fazla katilimciyla ve/veya sunucuyla
gerceklestirilmektedir. Bu programlar, izleyiciyileri futbolun gergekliginden
uzaklagtirarak futbolu bir oyun olmaktan ¢ikartmakta ve kendi kurgusal mekanina
hapsetmektedir. Bu tiir programlar yaymi olduk¢a uzun siiren program tiirleridir.
Yayin sirasinda tartisma iretilebilecek her seyden konu ¢ikarilmaktadir. Bu
baglamda, bu tartigmalar Ozellikle belirli derbilerden ve Avrupa ile yapilan

uluslararasi karsilagsmalardan sonra goriilmektedir. Programlarin lizerinde en siklikla

"Mustafa Seker ve Abdiilkadir Golcii, Futbolun Televizyonda Yeniden Uretimi, Gazi Universitesi
Iletisim Fakiiltesi fletisim Kuram ve Arastirma Dergisi, Say1:26, Kis-Bahar 2008, s.115-134.
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durulan konular, tesvik primleri, hakem hatalari, sikeler, futbolcular ve kuliip
baskanlar1 arasindaki tartigmalardir. Her hafta, program siiresince bu tarzdakikonular
masaya yatirilmakta ancak program sonrasinda higbir ¢6ziim bulunamadan bir baska
hafta tekrar ele alinmak tizere programin bitirildigi goriilmektedir. Genellikle birden
cok sunucusu olan bu programlarda, sunucularin birbirlerinden farkli diisiincelere
sahipmig gibi abartili bir catigma ortami yaratmalar1 hatta tartismalar sonucu kavga
cikarmalari da bu magazinsel futbol yorum program formatinin ayrilmaz bir
parcasidir. Sunucular, formata uygun olmasi i¢in, ¢ogunlukla taraftar kimligiyle
kitlelerin aklinda yer etmis olan, catisma liretebilecek konusma yetenegindeki eski
hakemler, eski futbolcular ya da eski yoneticiler arasindan segilir. Kullanilan dil
genellikle argodur, hatta bazen yanlislikla yapilmig gibi kiifiirlii climlelerin de
secildigi gortilmektedir. Bu programlara, TV8’de yaymlanan Telegol programini ve
Beyaz TV’de yaymlanan Beyaz Futbol’'u Ornek olarak verebiliriz. Programin
sunuculardan birisi olan eski hakem Ahmet Cakar siklikla diger sunucu
arkadaslariyla tartismaktadir. Seker ve Golcii’niin verdikleri 6rneklere gore ise, Tv8
kanalinda yayinlanan Telegol’de, program formatinin argo diline uygun olarak
Turgay Seren’in “yok anasinin...” diye kiifretmesi siklikla rastlanilan bir sinirlilik an1
gosterimidir. Fenerbahge ile ilgili sike konularinda ise Omer Cavusoglu ve Aziz
Ustel “Bizim Stadyum” adli tv programlarinda canli yayinda ebedi dostluk
samimiyetiyle birbirleriyle alay etmektedirler. Bir bagka programdan 6rnek vermek
gerekirse, Besiktasli Kazim Kanat “G.Saray, Ze Roberto ile anlasti ancak
Fenerbahgeli Alex devreye girip, ‘Gitme, parani alamazsin’ dedi ve vazgecirdi.
Simdi Besiktas i¢in aynist s6z konusu” demekte ve futbolcuyu Tiirk futboluna ihanet

ettigi gerekgesiyle suglamaktadir.

3.2.2. Geleneksel Medyada Nefret Soylemi Ornekleri

Futbol diinyasinda, taraftar kiiltiirii, bir yandan takimimi yiiceltirken diger
yandan taraftarligin ileri bir boyutu olarak rakibini bir diisman olarak konumlayan
sOylemin yani sira, rakibi asagilayan mars, pankart, bayrak gibi ritiiel ve sembollerle
de milliyet¢iligi gilindelik ve popiiler diizeyde maddelestirmekte ve somut olarak

goriiniir hale getirenbir kaynak gorevi gormektedir. Bu baglamda, futbol, kitleler i¢in

8Seker ve Golcii, a.g.e., s.130.
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ulusal bir tutunum araci olarak benlik kurma siirecinde dnemli bir rol istlenmektedir.
Bu siirecte, baskin sdylemlerin de i¢inde bulundugu siddet ve nefret durumu da

ortaya c¢ikabilmektedir.

Futbol, biz ve onlar ayrimlastirmasina olanak saglarken bir yandan da adeta
bir ayna gibi beraberinde hosgorii ve farkliliklara tahammiil edebilme diizeyimizi de
gostermektedir. Bu baglamda bireyler, taraftar olarak futbol maglarinda rakip takim
taraftarlarina, oyunculara ya da hakemlere yonelik davraniglari araciligiyla bir
anlamda aslinda kendilerini tanimlamaktadirlar. Daha oOnce de belirttigimiz
kavramlar lizerinden geleneksel medyada nefret soylemi 6rneklerini, Gokalp’e gore 5

baslik altinda toplayarak maddelestirebiliriz:

a. Ozsel Bir Kudret ve Ustiinliik Gostergesi Olarak Tiirkliigiin Temsili

Futbolcularin Tiirk kdkenli olmalari tizerine kurulan sdylemdir. Bu baglamda,
oyuncularin rakip takimi yenme durumunun, futbol medyasinin sunumuna gore
rakibi ezmek oldugu anlami insa edilmektedir. Bu sdylem, ayn1 zamanda siireklilik
yoluyla genellestirilmekte ve Tiirklerin sadece Tiirk kokenli olmalarinin basarili
olmalarin1 garantileyen bir aidiyet barindirdigina vurgu yapmaktadir. Daha once
yapilan c¢aligmalar {izerinden elde edilen verilere gore, 6rnek olarak su mansetler ve

haberler verilmektedir: °

* Parola belli: Tiirk’iiz, dogruyuz, basaracagiz (5 Eyliil 2001-Fanatik)

* Onlar zaferlerin ¢ocuklari, destanlarin kahramanlari, Avrupa’nin krallari...
(30 Ekim 2001- Fanatik)

 Tiirk’e Durmak Yarasmaz, Tiirk Onde, Tiirk Ileri (Pas- 14 Haziran 2002)

* Destani Tiirkler Yazar (Fanatik - 19 Haziran 2002)

e Tiirk’iin giiciinii Avrupa bir kez daha gérmeli. (10 Kasim 2001-Fanatik)

e Milliler, T.C.’nin kurucusu Atatiirk’tin 63.6liim y1ldoniimiinde, Avusturya’y1

yenerek, Tiirk’iin giiciinii Avrupa’ya gosterdi (11 Kasim 2001-Fotomac)

% Gokalp, a.g.e.

"*Ahmet Talimciler, Otekine Yonelik Nefretin Farkedilmedigi ya da Kaniksandigi Alan: Tiirkiye
Futbol Medyasi, Nefret Soylemi ve/veya Nefret Suglari, Derleyen: Yasemin Inceoglu, istanbul:
Ayrint1 Yayinlari, 2012, 5.247-288.
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* Tiirk’iiz Yenilmeyiz (9 Eyliil 1994-Fotomag) Macaristan 2 — 0 galipken devre
arasinda Milli Takimimizin soyunma odasinda bu séz dinamit gibi patladi. 2
— 0’lik skordan sonra devre arasinda soyunma odasina inen Fatih Terim’in
“Tiirk’liz, yenilmeyiz.. Cikin sahaya Tiirk’lin gliciinii gosterin.. Avrupaliya
neler yapabilecegini gosterin diye futbolcularmi kamciladigi 6grenildi.iste
Tiirk’tin Giicii... Afrika Aslanlarma Tiirk’{in giiciinii gosterecegiz”

* Ay-Yildizimiz yine piril piril parladi, Diinyaya Tiirk’{in giiclinii kanitladi. (23
Haziran 2002- Milliyet)

* Buglin 70 milyonun kalbi ay yildizlarla atacak..Tiirk’iin giiclinii yine
gostermek i¢in miicadele edecek (26 Haziran 2002-Hiirriyet)

¢ 70 Milyon Tiirk Icin Cok Acele ‘KAN’ Araniyor! (Bizim kanimizda, ad1 san1
belli olmayan, diinya futbolunda 56.sirada bulunan takimlara elenmek yoktu!)
Tiirkiye 2-Letonya 2 (Fanatik) 20.11.2003

 Tiirkiye Sizinle Gurur Duyuyor (Tabii ki énemli Italyanlarin katil Apo’ya
sahip ¢ikmast... lade etmemesi... ve Juventusun bir Italyan takimi olmast. ..
Unutmayalim ki, bu aksam Galatasaray’imiz bir futbol macina ¢ikacak...
Sikorsky helikopteri diisiirmeye(!) ya da kisaca savasa ¢ikmayacak.
Juventusu yenersek... Sampiyonlar liginde ceyrek finale ¢ikarsak ... ki
bunlar olacak!... O zaman Aposever Italya dersini alacak, diinya
misafirperver Tiirklerin hakliligini anlayacak... Haydi Aslanim, sana ¢ok is

diisiiyor... Ciinkii omuzlarinda 65 milyonun agirligi var!) (Sabah - 1998)

Haber konularina bakildiginda, milliyet¢i sdylem igerdikleri goriilmektedir.
Ozellikle milli maglar s6z konusu oldugunda sadece spor basini degil, giinliik haber
basinina ait gazetelerin de nefret sdylemi igeren haberlere gazetelerinde yer
verdikleri goriilmektedir. Ek olarak, milli maglar s6z konusu oldugunda sadece yazili
basinin degil ayn1 zamanda televizyon spor programlarinin da bu sekilde séylemlere
yer verdikleri goriilmektedir. Ozellikle magazinel futbol yorum programlarinda, milli
takimi c¢aligtiracak olan teknik direktorler hakkinda hakaret ve argoya varan
sdylemler igeren ciimlelere yer verildigi goriilmektedir. Ornegin, Beyaz Tv’de
yayimlanan Beyaz Futbol programinda, program sunucularindan biri olan Ahmet
Cakar tarafindan milli takim teknik direktorii Fatih Terim hakkinda soyledigi sozler
yiiziinden dava acilmis ve RTUK tarafindan programa ceza kesilmistir. Cezada,

kisilik haklarina kars1 agir bir saldir1 ve toplum nezdinde itibarsizlagtirilma yapildigi
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gibi kavramlara yer verilmistir. "' Beyaz Futbol programina ek olarak bir diger spor
yorum programi olan ve TV8 kanalinda yayinlanan Telegol programi da siddeti

ozendirdigi gerekgesiyle RTUK e sik sik sikayet edilmektedir. "

b. Avrupa’yr Otekilestirme

Milli maglar ve kuliip takimlarinin, Avrupa kupasi kazanmak i¢in oynadigi
maglarin spor medyasindaki temsiline baktigimizda, Tiirk milli kimliginin yeniden
tiretildigi goriilmektedir. Bu yeniden iiretim siirecinde, Avrupa yani bati, uygarligin,
modernligin, zenginligin ve ¢cagdaslhigin simgesi olarak goriilmekte ve bu baglamda
da 6zenme ile birlikte kiiltiirel ve siyasi bir 6teki konumlandirilmasi yaratilmaktadir.
Tiirk milletinin tarihsel paradoksu, Avrupa takimlariyla oynanan magclar i¢in yapilan
haberlerde zaman zaman “biz’e diisman olarak nitelendirilmekte ve nefret
sOyleminin somut hali haberlerde kullanilan basliklarda goriilmektedir. Bu

kategoriye giren 6rnekler: "

* Aslan Avrupa’y1 Esir Ald1 (9 Mart 2001-Fanatik)

* Avrupa Aslanlari. (Poster) (5 Aralik 2001-Fotomag)

* Avrupa’yi Sarsan Cilgin Tiirk (31 Ekim 2001-Fanatik)

* Avrupali Yarim (31 Ekim 2000-Fotamag)

* Tirkiye’nin Avrupa’daki gururu Cim-bom...

*  Vur Vur Inlesin Tiim Avrupa Dinlesin (20 Kasim 2001-Star)

* Duy Sesimizi Biitiin Diinya Kulak Ver Yildizla Aya (3 Haziran-2002-
Fotomag)

* EURO’yiin Aslanlar (11 Haziran 2000-Fanatik)

* Avrupa Selam Durdu (26 Agustos 2000-Taraftar Fotomag)

e U kez diinya sampiyonu olan Almanlar1 47 yil sonra bir kez daha
devirdik (11 Ekim 1998-Hiirriyet)

* Haydi c¢ocuklar, devirin Finlileri ve yeni bir zafer yasatin bize (14 Ekim

1998-Fanatik)

"http://www.medyatekzip.com/derin-futbola-2-terim-cezasi-6905h.htm/ Erisim Tarihi: 5 Subat 2014.

"http://www.medyatekzip.com/rtuk-beyaz-futbol-ve-telegolu-vurdu-6628h.htm/ Erisim Tarihi: 5
Subat 2014.

& Gokalp, E., a.g.e.
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*  Onurluyuz, gururluyuz... Ev sahibi Belgika’y1 devirdik... (20 Haziran
2000-Hiirriyet)
* Heeey! Avrupa.Gordin mii? Cim Bom Bu Boru Degil (Borussia

Dortmund’u pagavraya cevirdik: 2-0(Star) 3.3.20007*

Bu oOrneklerde de gorildigi tizere, “biz” olmak yani Tiirk olmak
yliceltilirken, biz konumlandirmasi iizerinden “onlar” yani Avrupa’li olmak

otekilestirilmektedir.

¢. Hakemin Bir Oteki Figiirii Olarak Kurulusu

Hakemler, spor basininda, 6zellikle kaybedilen maclarda bu kaybmen 6nemli
nedenlerinden biri olarak temsil edilmekte ve “6teki” olarak kodlanmaktadirlar.
Hakem, bir ¢cok yenilginin yegane sorumlusu olarak ve bu sorumluluk nedeniyle de
her tiirlii hakaret ve asagilamay1 hak eden figiirler olarak nitelendirilmektedirler.
Hakemler, militarist soylemler yoluyla Tiirkiye’ye diigman olan “diinya”nin adeta
cisimlesmis figiirii olarak sdylemlere yansitilmaktadir. Haberlerden ornekler su

sekilde verilmektedir: °

e Serefsiz hakem! (15 Aralik 1994-Fotomag¢) - Flas.. A Milli Takimi
katleden Cek hakem Krondl, serefsizin tekiymis.”

e (Cirkin Iskog¢ (12 Haziran 2000-Hiirriyet) - italya’ya, Hakem Dallas’in
uydurma penaltisiyla yenildik.

* Serefsizler! (14 Haziran 2000-Taraftar Fotomag)

* A Milli Takim Teknik Direktorii Mustafa Denizli, “...verilen penalti
ortada.. Bize yapilan tezgah Ingiltere’ye de yapilacak. Bu serefsizliktir”
dedi.

* Monaco’yu da...Hakemi de... (13 Eyliil 2000-Hiirriyet)

* Tek hatam o hakemi oldiirmemekti! (22 Kasim 2001-Sabah) - Lucescu,

“Roma maginda taktik hata yaptiniz m1?”” sorusuna bu yanit1 verdi.

" Ahmet Talimciler, a. g.e.

» Gokalp, E., a.g.e.
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* 65 Milyon Kore Gazisi (52 yil once Giiney Korelileri, Kuzeylilerin
elinden kurtarmistik...52 yil sonra, Giiney Koreli bir hakem, sirtimizdan

bicakladi, Brezilya’y1 elimizden kurtardi.) (4 Haziran 2002-Star).

Hakemler disinda, bir Otekilestirme figliri olarak futbol kuliiplerinin
yoneticilerine ve futbolculara yonelik nefret sdylemleri de basinda yer almaktadir.
Bu durum 6zellikle kose yazarlarmin yazilarinda goze ¢arpmaktadir. Ornegin, Aziz
Yildirim hakkinda ¢ikan sike haberleri ve olaylar1 nedeniyle, Fenerbahge’nin tiimiine
ve Fenerbahgeli taraftarlara da yonelik bir nefret sdylemi medyada yer almaktadir.
Kose yazar1 Hincal Ulug bir yazisinda Semih Sentiirk ile ilgili ¢ikan bir haberde “Bu
is Galatasaray'dan c¢ikiyor lafint son edecek kisi herhangi bir Fenerbahgeli'dir.
Birakin baskanvekili, sokaktaki Fenerbahgeli'nin dahi boyle bir laf etmeye hakki yok.”
yazarak Fenerbahce hakkinda sike haberlerine gonderme yaparken ayni zamanda

Fenerbahge taraftarma da gondermede ve bir 6tekilestirmede bulunmaktadir. ™

Futbolculara yonelik Gtekilestirme sdylemine 6rnek vermek gerekirse; 2005 yili
Nisan aymda Fenerbahce — Besiktas magi esnasinda, Fenerbahge’li taraftarlar
tarafindan Besiktas’li futbolcu Riza Calimbay ile ilgili (babasi apartman gorevlisi
oldugu icin) “Riza Efendi 2 Ekmek 1 Siit” yazili pankart agilmistir. Bu konu daha
sonra gazetelere ve koOse yazilarina aymi baslikla tasimmistir. Calisma hayatini
apartman gorevlisi olarak siirdiiren kisilere yakistirilan “kapici” kavrami toplumda
“cahil, yoksul, bagkalarinin ayak islerini yapan kisi ve hor gdérme” anlaminda
kullanilmaktadir. Bu pankart ve haberler ise bu dnyarginin toplumsal yaygmligimi

gostermektedir.

d. Rakip Takimmm Diisman Figiirii Olarak Temsilinde Siddetin

Dogallastiriimasi

Spor basini, fanatizm boyutundaki milliyet¢ilik sdylemini kullanirken ayni
zamanda siddet olgusunu da dogallastiran bir sdylem kullanmaktadir. Sporu
eglencelik bir seyir nesnesi olarak pazarlayan ve sunan futbol medyasi, ayni

zamandafutbol karsilagmalarin1 milliyet¢ilik ve siddet sdylemi icinde harmanlayarak

"http://www.aksam.com.tr/spor/hincal-uluc-asil-sike-semih-transferi/haber-280115 / Erisim Tarihi: 5
Subat 2014.




49

izleyicilere sunmaktadir. Futbol miisabakalari, spor haberlerinin metinlerinde savas,
catisma ve siddet iceren bir terminolojinin i¢inde yer almaktadirlar. Tiirkiye spor
basini, siradan karsilagmalarda bile rakip takimlar1 ve iilkelerini“6teki” ve “diigman”
olarak kodlayan, pekistiren ve yeniden {lireten, bu siirecte decinsiyet¢i ve irksal
stereotiplerden olusan sdylemleri kullanan bir yapiya sahiptir. Ornegin, Galatasaray
icin “Aslan”, “Saldirmak” ve “Parcalamak” sdylemleri sik sik hem yazili basinda,

hem televizyon programlarinda hem de internette siklikla kullanilmaktadir.

Bu kategori dahilindeki érnekler: ”/

e A Milli Takimimmiz diin Kuzey Irlanda’y1 parcalad: (6 Eyliil 1998-Taraftar
Fotomag)

* Aslan, paramparga etti (17 Mart 2000-Fotomac)

* Haydi Aslanim Par¢ala Monaco’yu (25 Ekim 2000-Star)

* Aslan UEFA Kupasinda final yolunu penceleriyle agti (18 Mayis 2000-
Hiirriyet)

* Bogaya Aslan Pengesi (6 Aralik 2001-Sabah)

* Senegal’i parcaladik (23 Haziran 2002-Sabah)

* Roma’y1 yakariz: GS Baskan1 Cansun zorlu mag¢ oncesi iddiali konugtu:

Roma’y1 burada da orada da yakacagiz (20 Kasim 2001-Sabah).

Orneklerden de goriildiigii {izere; spor gazetelerinin siddet ve zorbalig
6zendirici, 1tk ya da cinsiyet nedeniyle insanlar1 asagilayici ve elestiri sinirlarinin
Otesinde kiiclik diisiiriicii yayin yaptiklari ve bu baglamda meslek ilkelerini de hige
saydiklar1 goriilmektedir. Bunlara ek olarak, spor haberlerinin sunumunda milliyetci
ogeler ¢ogunlukla siddet icermeye de varan alayci bir iislupla dile getirilmektedir.
Ulus’a gore; Tuitkiye’nin, 1996 yilinda ingiltere’de gerceklestirilen Avrupa Futbol
Sampiyonasi finallerine katilma hakkikazanmas ile yiikselise gegen muhafazakar
milliyetciliktemedyanin sorumlulugu buyuktiir ve bu duruma su gazete haberlerini

ornek gostermektedir: *®

"Erol, a.g.e.

8Selma Ulus, Bir Derbi Cinayetinin Ardindan: Futbolda Siddetin Tiirk Basininda Temsili Uzerine,
Global Media Journal, Say1:7, Giiz 2012, s.187-213.
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o Iste Avrupai kesim Cim Bom Ispanyol Bogasi Mallorca’yt AB
standartlarina uygun sekilde soklayarak kurban etti (17.03.2000-Zaman)

e (Canakkale’de  dedelerimizi  gegemeyen Ingilizler =~ Kopenhag’da
aslanlarimizi gecemedi (18.5.200-Star)

* Al sana soykirim (14.3.2001-Star)

* Binlerce sehit verdigimiz Kore’de, Koreli bir hakem yuzinden

Brezilya’ya boyun egdik (4.6.2002-Takvim).

Ek olarak, spor basiminin argo sdylemle rakip takimlar1 Gtekilestirmesine su

ornekleri de verebiliriz: "

 Sustur su Ingiliz’i (28 Eyhil 1994-Huitriyet)

* Haydi Tutkiye’m, parcala Hollanda’y1, goster giiciinii(2 Nisan 1997-
Sabah)

* Hakan cakti, Capone takt, Ingiliz bakt1 (7 Nisan 2000-Fotomag)

* Vikingleri 6piin gelin (7 Ekim 2000-Star)

e  MILAN! O bir Aslan ! (22 Kasim 2000-Fotomag).

e. Zenofobi, Fasizm ve Irk¢ihik

Zenofobi kelimesi, yabanci anlamindaki “xenox” ve korku anlamindaki “phobos”
kelimelerinin birlesiminden olusan ve Tiirkge’de de yabanci kdkenli bir sdzciik
olarak bu sekilde kullamlmaktadir. * En basit futbol miisabakalarinda bile siddeti
Ozendiren, siradanlastiran, rakip futbol kuliibiinii, oyuncularini, o futbol takiminin
ulusunu ve/veya hakemi asagilayip otekilestirerek Tiirk milletini, Tiirkliigii veya
milli takimi yiicelten sdylemleri igermektedir. Bu baglamda, kiigiik ya da biiyiik
neredeyse tim futbol karsilagsmalarinda; mag¢ esnasinda hatta mag¢ Oncesinde ve
sonrasinda yasanan tiim gerilim ve olaylar, zenofobiyle ve irk¢ilikla bagdasan fanatik

ve saldirgan bir soylem kullanilmaktadir. Bu kategorinin 6rnekleri:

PGokulu, a.g.e.

89 http://www.sabah.com.tr/Cumartesi/Y azarlar/bsemerci/2011/11/05/farklilik-ve-kultur-zenofobi /
Erisim Tarihi: 6 Subat 2014.
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Hagli Tuzag1 (Hakemi arkasina alan Isvicre; taraftar1, yoneticileri ile birlik
olup adeta hag¢li ordusu kurdu. Bizi kallesce sirtimizdan vurdu 0-2)
(13.11.2005-Fotomag)

Hacli Tezgahi - 4-2 /Serefsiz Huggel! (Rakip takim oyuncusu, mag¢ bitimi
soyunma odasma giderken &nce Terim’in yardimcist Mehmet Ozdilek’e
tekme att1, sonra da koridorda Alpay’1 itti. Cikan arbedede Ozdilek’in kas
acildi, Emre’nin ise gézii morardi) (13.11.2005-Hiirriyet)

IT-ALYAN ! (7 Mart 2002-Star)

Terbiyesiz ltalyanlar! (14 Mart 2002-Sabah) - Romali futbolcular, bitis
diidigii ile birlikte GS’lilara saldirdi.

2 ¢ b

serefsiz,” ve dil oyunuyla “it” seklinde ifade edilerek,

kiifiirler yoluyla otekilestirilmesi ve bunun iilkedeki tiim insanlar1 kapsayacak

sekilde genellestirildigi goriilmektedir.

Baska bir 6rnek olarak, 7 Nisan 2000 tarihinde Galatasaray — Leeds maginda
Galatasaray’in 2-0 yenmesiyle sonuclanan mag¢ sonrasi Star gazetesinin ana
sayfasinda yaymladign “TWO SIZE!” mansetini verebiliriz. Haberde,
Galatasaray — Leeds magindan hemen 6nce Taksim’de Tiirk taraftarlarin ling
girisimi sonucu oldiiriilen 2 Ingiliz taraftarin fotograflar1 da yer almakta, 2-
0’likk galibiyet “Sokakta Boyle”, “Sahada Boyle” alt basliklariyla “Biz
Tiirkler, Avrupali rakiplerimizi ¢i¢eklerle karsilar, alkislarla ugurlariz. Ama
sizi suratimza TUKUREREK génderiyoruz! Two... Two... Ingiltere’ye

kadar yolunuz var” ciimleleriyle verilmektedir. *'

3.3. Dijital Medya

3.3.1. Dijital Medyanin Ozellikleri

Medya, kavram olarak, zaman ve mekan igerisindeki biiyiik miktarlarda

iletileri ve mesajlar1 birbirinden farkli yerlerde bulunan alici kitlelerine ulastirabilen

81h‘[tp://www.sosyaldegisim.org/wp-conten‘[/uploads/ZO10/ 10/nefret_suclari_light-.pdf / Erisim Tarihi:

10 Subat 2014
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arag¢ veya ortam olarak tanimlanmaktadir. * Bu agidan, medya denildiginde akla ilk
olarak televizyon, kitap, sinema veya dergi gibi basili ve gorsel olarak nitelendirilen
materyaller gelmektedir. Bu kitle iletisim araglart ve ortamlari giliniimiizde de
gecmiste oldugu gibi kullamlmaktadir. Ornegin, aksamlari bir ailenin bireyleri
televizyonda yer alan herhangi bir diziyi hep beraber izlemekte ya da sabah
uyandiklarinda gazete okumaktadirlar. Ancak diger yonden, giiniimiizde teknolojinin
gelismesiyle bu iletisim araglar1 ve igerigin tiiketilme aligkanliklarinin diger bir
sekilde belirtmek gerekirse iletisim mecralarinin degistigi goriilmektedir. Ornegin,
diziyi televizyondan degil de bir internet kanalindan bilgisayar yoluyla izlemek ya da

gazeteyi basili olarak degil de internetten okumak gibi.

Teknolojik alanda yasanan gelismeler toplumsal yasama da yansimis bu
baglamda giiniimiiz toplumu bilgi toplumu olarak tanimlanmaya baglanmistir. Dijital
teknolojilerin gelisme saglayarak ve giindelik yasama yansiyarak kullaniminin
yayginlagsmasi ile aym1 zamanda zaman kisitlamasi da ortadan kalkmigtir. Bu
baglamda; dijital medyay1, internet teknolojilerinin geliserek bilgisayar ve mobil gibi
kaynaklarin eklenmesiyle meydana gelen ve kullanicilarin zaman ya da mekan gibi
kavramlara bagimli olmadan interaktif bir sekilde etkilesimde bulunabildikleri sanal
ortamlar olarak tanimlandirmak miimkiindiir. Bu tanimlamadan yola ¢ikilarak bu tez
caligmasinda, dijital medya terminolojisi kullanilmistir. Dijital platformlar olan
Facebook ve Twitter icin ise sosyal ag terminolojisi kullanilmistir. Iletisimin tek
yonlii oldugu geleneksel medyanin aksi olarak, dijital medya araglarinda hedef kitle
ile karsilikli olarak etkilesim kurulmaktadir. Bir ¢ok kaynak, geleneksel medyadan
farkli oldugu i¢in dijital medyay1 yeni medya olarak da adlandirmaktadir. Santomier
ve Costabiei’ye gore; yeni medya, telekomiinikasyon, bilgisayar ve geleneksel
medyanin bir araya gelmeleriyle olusmustur. Bu baglamda, bu yeni medya, aslinda
etkilesimli ve dijital olarak dagitilabilen bir dijital medya {iriiniinii tanimlamaktadir.
Bu teknolojik iiriinlere web siteleri, video saglayicilar, bloglar, sosyal aglar, dijital

reklamcilik ve mobil teknolojiler 6rnek olarak verilebilir. *

8http://eogrenme.anadolu.edu.tr/eKitap/ILT206U.pdf / Erigim Tarihi: 1 Subat 2014.

¥ James Santomier and Artur Costabiei, New Media Challenges in the Twenty-First Century,
Managing Football: An International Perspective, Edited: Sean Hamil and Simon Chadwick,
Oxford: Elsevier, 2010, p.37-55.
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Iletisimin en temel amaglarindan olan mesajin ve bilginin tasinmasi siirecinin,
giinimiizde dijital medyayla birlikte, hiz1 geleneksel medyanin Oniine gegebilen,
bilginin istenildigi anda secilerek paylasilabildigi ve geri bildirimlerin olduk¢a kisa
bir siirede yapilabildigi sanal etkilesim gercevesine doniistiigii goriilmektedir. Biiyiik
ve cok genis bir bellege sahip olan bu yeni iletisim bi¢iminde, bilgi kolayca
depolanabilmektedir. Ek olarak, yeni medyada alicilar diger bir deyisle tiiketiciler
sadece sunulani alan bir yapt olmaktan ¢ikmislardir. Bireylerin, geleneksel medya
ortamindaki pasif alici konumu, giiniimiiz ¢aginda daha aktif bir yapiya doniistiigi
icin bu durum, artik tiim alicilar1 bir yandan kullanici olarak tanimlanmayi da
mimkiin kilmaktadir. Bu baglamda, bireylerin sadece sunulan igerigi almakla
yetinmeyerek, sunulan igeriklerden isteklerine uygun olarak sec¢imler yaptiklar1 ve
miidahele ettikleri goriilmektedir. Diger bir ifadeyle, tiliketici olarak tanimlanan

kitlenin tiretici boyutuna gegtigini de sdylemek miimkiindiir.

Tarihsel arkaplana baktigimizda ve inceledigimizde, dijital medyaya gecisin
teknolojik doniisiimlerle meydana geldigi goriilmektedir. Bu dontisiimler, ilk
bilgisayarin iretilmesi ile baglamig daha sonrasinda ise kisisel bilgisayarlarin
tiretilerek hizla yayginlagsmasi ve 90’li yillarda ilk web browserlerin hizmete
girmesiyle devam etmistir. Bu baglamda, 1994 yili medya teknolojisi ve sayisal
kiiltir anlaminda doniim noktas: olarak kabul edilmektedir. ** Doksanli yillarla
birlikte, ilk ticari web browser olan Netscape kisisel kullanicilarin da hizmetine
sunulduguve bu durumun da internetin,sadece bilgisayar uzmanligi ve yetkinligine
sahip kisilerin kullanmakta oldugu bir ag olma durumunu degistirerek; arastirma,
kisisel haberlesme ve ticaret amaciyla bireyler tarafindan da kullanilabilen bir aga

dontistiirdiigii goriilmektedir.

Siyasi ag¢idan incelendiginde ise, 90’li yillarin baslangicinda yasanan
toplumsal degismelerle kiiresellesmenin basladigt ve bu durumun internet ve
teknolojik gelismeleri de etkiledigi goriilmektedir. Ornegin, “the Net, the web, dot
com” kavramlarinin uluslaras1 diizeyde yayginlagtigi goriilmektedir. 90’11 yillarda,
bilgi ¢caginin ekonomisiyle birlikte yerel pazardan kiiresel pazara ve aglara gecildigi

goriilmektedir. Ek olarak, endiistri toplumlarindan endiistri sonrasi toplumlaria

$http://www.bianet.org/biamag/bilisim/137608-bulutun-icindeki-yeni-medya / Erigim Tarihi: 1 Subat
2014
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gecis siireci olan bu donemde, geleneksel medya araclarindan, internet, CD, DVD,
web gibi bilgisayar tabanli dijital medya araglarina gecisin yasandigi goriilmektedir.
Yasanmis olan bu gegiste, degisen iletisim biciminin yani dijital medyanin
geleneksel medyadan farkli 6zellikleri oldugu ortaya ¢ikmistir. Binark, bu ozellikleri

su kategorilere ayirmaktadir: *

* Globallik; dijital medya araclar1 diger adiyla dijital mecralar yoluyla iilke
icinde ya da {ilkelerarasi olarak, internet kablosu yoluyla ucuz bir sekilde

bilgi alinip iletilebilir.

* Multimedya Bigcemselligi ve Dijitallik; multimedya bicemselligi tanim olarak,
telekomiinikasyon, veri iletimi, kitle iletisimi gibi simge sistemleri ve
iletisimin farkli boyutlar1 ile imge, ses ve metin gibi farkli bir ¢ok veri
tiiriiniin bir araya gelmesi olarak tanimlanmaktadir. Giiniimiizde, giindelik
yasantinin her alaninda yaygin kullanim pratikleri haline gelen ve bu
baglamda bireylerin giindelik yasam aliskanliklarii farkinda olmayarak da
olsa koklii bir sekilde doniistiiren, kullanim yogunlugunu giin gectikte artiran
ve bedenin adeta bir uzantisi, ayrilmaz bir pargas: haline gelen bilgisayar, cep
telefonlar1, avucici veri bankasi iletisimcileri, yani tiim dijital teknolojiler
dijital medya aracglar1 olarak adlandirilabilir. Bu baglamda, dijital medyanin
en Onemli oOzelliklerinden birisi de multimedya bigemine sahip olmasi
kavramidir. Dijital medya araglari, dijital kodlama sistemi iizerinde
temellendiklerinden dolay1 ¢ok fazla enformasyonu ayni1 anda aktarabilmekte
ve kullanicilarin da aninda geri doniisimde bulunabilmesine olanak

saglamaktadir.

* Hipermedya veya Hipermetinsellik; dijital medyanin, dijital kodlama
sistemine temellendigi i¢in ¢ok fazla miktarda enformasyonu ayni anda
aktarabilme ve geri doniistimde bulunabilmeye olanak saglama 6zelligi olarak
tanimlanabilir. Dijital medya ile birlikte ayn1 zamanda, enformasyonun

diizcizgisel iletiminden hipermetinsellige gecilmistir.

$*Mutlu Binark, Interneti ve/ya Bilgisayar Dolayimli Iletisim Ortamini Incelemek Isteyen Bir
Arastirmacimin Sorular: ve Sorunlari, internet, Toplum, Kiiltiir, Derleyen: Mutlu Binark ve Baris
Kiligbay, Ankara: Epos Yaymlari, 2005, s.177-190.
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* Sanallik ve Hizli Yayilim; ozelligine gore, dijital medya, kullanilan
mecralardan ve platformlardan da kaynakli olmak {izere (facebook, twitter,
youtube, bloglar vs) bilginin ve paylasilan iletinin ¢ok hizli bir sekilde sanal

ortamda yayilmasini saglamaktadir.

* Etkilesimsellik; dijital medya, iletisim siirecine karsiliklilik ve ¢ok katmanl
iletisim olanagin1 kazandirmistir. Ek olarak, iletisimin eszamanli olmasini da
saglamaktadir. Bu baglamda, geleneksel medyaya kiyasla kullanicinin
iletisim siirecindeki katilimin1 ve roliinii de etkilemektedir. Bu baglamda,
birey - birey, birey - kitle ve birey — teknoloji / igerik etkilesimini olanakli
kilmaktadir.

3.3.2. Sosyal Paylasim Aglar1 Olarak Facebook ve Twitter

Facebook en genel tanimiyla; bireylerin diger insanlarla iletisim kurmasini
ve bilgi aligverisi yapmasin1 amaglayan bir toplumsal paylasim ag1 ve/veya sitesidir.
4 Subat 2004 yilinda, Harvard Universitesi dgrencisi Mark Zuckerberg tarafindan
oncelikle Harvard 6grencileri i¢in kurulmus, daha sonra Amerika’daki diger bir ¢ok
okulu da icine kapsayan bir sisteme ve altyapiya ge¢is yaparak biiyiiyen bir ag haline
doniismiistiir. Facebook baslangigta, kisilerin bagli olduklart okulun “edu” gibi
uzantiya sahip e-posta adresiyle iiye olunmasina izin veren bir ag iken, daha
sonrasinda istenilen herhangi bir e-posta uzantisiyla iiye olunabilen ve {iyelik
aliminda sadece yas siirlandirmasminoldugu bir ag haline gelmistir. Facebook’un
adim1 “Paper Facebooks”dan aldig1r belirtilmektedir. Bu form, Amerika’daki
iniversite 6grencileri ve personelleri tarafindan doldurulan, kendilerini tanittiklar1 bir

bilgi formudur. *°

Gilinlimiizde Facebook platformuna, kullanicilar istedikleri bilgilerle {iiye
olabilmekte, istedikleri aglara katilabilmekte ve &grenim gordiikleri okullar,
calistiklar1 ve yasadiklar yerler gibi bilgileri ekleyerek katilim gosterebilmektedirler.
Facebook, biiyiikliik bakimindan, bir milyar1 askin kullanicisi ile diinyanin en fazla

ziyaret edilen sitelerinden biri olarak goriilmektedir. Alexa aragtirma sirketinin

86h‘[tp://www.sabah.com.‘[r/fotohabelr/teknoloii/facebookta-facebook—fotograﬂarla—facebook-
tuneli?tc=22&page=7/ Erigim Tarihi: 2 Subat 2014
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istatistiklerine gore; Facebook, diinyada ve Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen ikinci
web sitesidir. Facebook iiye kaydina iicretsiz olarak acik bir site oldugundan dolayz,
gelirini Facebook reklamlarmdan ve sponsor gruplarindan almaktadir. *’ Silikon
Vadisi temelli olan ve teknolojik arastirma verileri sunan Techcrunch’mn 2014 yili
Ocak ay1 verilerine gore; ABD'deki iiniversite Ogrencilerinin %85’1i Facebook
hesabina sahiptir ve bunlarin %60°1 her giin Facebook’a girmektedirler. Haftalik
oran %385, aylik olarak siteye giris yapan kullanicilarin orani ise %93 tiir. Facebook
sOzclisti Chris Hughes ise, kullanicilarin her giin ortalama 19 dakika Facebook'ta

vakit gecirdigini ifade etmektedir. **

Teknik agidan bakildiginda Facebook, kullanim kolayligi agisindan en
basarili Web 2.0 uygulamalarindan biri olarak gésterilmektedir. * 24 Ekim 2007
yilinda, diinya devi Microsoft, Facebook'un %]1,6'lik hissesini 240 milyon dolar
Odeyerek satin almistir. Google ve diger sirketler de benzeri bir yontemle Facebook
hisselerine yonelmektedir. *° Ek olarak, facebook kendisi de diger dijital mecralardan
satn alim yapmaktadir. Ornegin, 2013 yilinda Marc Zuckerberg popiiler bir fotograf
paylasim uygulamasi olan Instagram’1 satin almis, android ve web uygulamalarini da
gelistirerek kullanic1 sayisimi yiiksek oranda artirmistir. Son olarak, 2014 yilinin
Subat ayinda cep telefonlarina yonelik iicretsiz bir mesajlasma uygulamasi olan
Whatsupp, Facebook tarafindan yiiksek bir meblagla satin alinmistir. Karsiliginda ise

Whatsupp uygulamasinin yaraticist da Facebook’tan hisse satin almistir.

Nefret soylemi baglaminda {izerinde duracagimiz diger ag olan Twitter ise
2006 yilinda kurulmus olan 140 karakter ile smirli bir mikroblogdur. En genel
tammuyla; Ingilizce’de civildamak anlamina gelen Twitter, bir sosyal ag ve
mikroblog sitesidir. Kullanicilarina tweet adi verilen 140 karakterlik metinler yazma
imkan1 veren bu ag, cesitli teknolojik araglarla daha da etkin olarak kullanilabilir

birhale gelmis olanyeni nesil bir iletisim aracidir. Kullanicilar, profillerini disartya

Yhttp://www.alexa.com/topsites / Erisim Tarihi: 2 Subat 2014

88h‘[tp://techcrunch.com/ZO 14/01/29/facebook-beats-in-q4-with-revenue-of-2-59b-eps-of-0-31/ Erisim
Tarihi: 2 Subat 2014.

%?Miige Klein,Enterprise 2.0 — Sosyal Yazilim Sistemlerinin Kurumsal Kullanimi, Marmara
Universitesi E-Dergisi,Temmuz 2013, Say1:40, s.163-172.

*http://investor.fb.com/releasedetail.cfm?ReleaselD=821954 / 2 Subat 2014.
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kilitlemedikleri siirece yazmis olduklar1 tweetler herkes tarafindan goriilebilir. Ek
olarak, iiyeler, takip ettikleri kisi veya kurumlarin takip¢i sayisini ve bu profilleri
kimlerin takip ettiklerini de goriintiileyebilmektedir. Tiim kullanicilar, hem Twitter'in
websitesi araciligtyla bilgisayarlarindan hem de application uygulamalari ile akill

telefonlar araciligryla mobil olarak tweetlerini gdnderip alabilmektedir.

Twiter’in diinya genelinde taninmasinda, 2008 yilindaki ABD secimlerinde
ozellikle Barack Obama tarafindan siklikla kullanilmis olmasi etkili olmustur. Bu ag,
Tiirkiye'deki son yerel secimlerde Tirk siyasetciler tarafindan da siklikla
kullanilmistir. Bu ag iizerinde en ¢ok takipgisi olan kisiler hem Tiirkiye hem de
diinyada, siyasetgiler, sanatcilar, miizisyenler, oyuncular gibi {inlii isimlerden
olugsmaktadir. Bu sebeple Twitter, dijital medyanin en popiiler uygulamalarindan biri

olarak gosterilmektedir.

Tarihsel arkaplanina baktigimizda, Twitter aginin 2006 yilinda Jack Dorsey
tarafindan gelistirildigini gormekteyiz. Twitter’a Tiirk¢e dil uygulamasinin ise 2011
yili Nisan aymda getirildigi bilinmektedir. Twitter aginda kullanicilarin takipgi
sayisindan ziyade, asil etkilesim yaratan durum kullanicinin tweetlerine gelen
retweet ve favori sayisidir. Twitter platformunun Facebook'taki gibi arkadas sistemi
degil de takipgi sistemiyle ¢alismasinin da popiilaritesini ve kullanisliliginiarttirdig:

distiniilmektedir.

Twitter’da yaygin olarak kullanilan bir takim kisaltmalar vardir. Bunlar1 su
sekilde agiklamak miimkiindiir: Trending topic (TT); sitenin sol tarafinda yer alan, en
cok konusulan on konunun ve/veya kelimenin listelendigi alana verilen adder. Her
tilkenin ve bazi sehirlerin kendi TT listesi vardir. Ayrica, bu kisimda diinya
genelinde en ¢ok konusulan on konuyu gosteren bir listede de yer almaktadir. Friday
Follow (FF); kisaltmasi, sadece cuma glinleri ve takip edilen kisilerin takip etmesi
icin yazilmaktadir. Retweet (RT) ise; baska bir Twitter kullanicisinin tweetini
takipcilerinizin de gormesi amaciyla, retweet 6zelligine tiklayip sizin profilinizde
goriiniir hale getirilmesidir. Direct Message (DM) ise; baska bir twitter kullanicisinin
atmis oldugu ve sadece alan ve gonderen kisinin gorebildigi mesaj1 icerir. Diger bir

deyisle uygulamanin bu pargasi e-mail islevi gormektedir.
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Twitter aginin Facebook kadar olmasa da biiyiik bir reklam kaynagi vardir.
Bu kaynak, sitede yer alan Trending Topics kisminda siklikla karsilastigimiz
“Sponsorlu Tweet” profilleridir. Markalar, Twitter ajansi ile anlasarak, 10 bin dolar
karsiliginda Twitter’dan reklam alan1 satin almakta ve hesaplarina yiiklenen krediyle
secim alanlarina bagl olarak TT listesinde ya da kullanicilarin anasayfasinda sponsor
baglantili olarak reklamlarin1 yapabilmektedirler. Bu reklamlar araciligiyla, sirketler
kampanyalarint duyurmakta ve takip¢i sayilarinin artmasini saglamaktadirlar. Ek
olarak Twitter’dan reklam satin alindiginda profil “Verified” olmakta yani onun
gercek marka ve/veya kisi oldugunun ibaresi olan mavi renkli tik isareti markanin

ve/veya kullanicin profiline eklenmektedir.

Tiirkiye’de internet kullanim oranlarma bakildiginda, Genglik ve Spor
Bakanligi’nin 2014 yil1 Ocak ayinda yaptig1 arastirma sonuclaria gore; 6zellike 18-
24 yas araliginda yogun olarak kullanildig1 saptanmistir. Bu yas araligindaki
kullanicilarin %62’si dijital medyaya en cok evlerindeki diziistii bilgisayarlar
tizerinden eristikleri, %86’sin1 dijital medyaya giinde en az bir kere; %72’sinin her
giin birkag¢ kere baglandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Elde edilen verilere gore; her ii¢
gencten birinin sosyal aglarda en az ii¢ saat gecirdigi, 6zellikle 15-17 yas grubunun,
bekarlarin ve ortadgretim ve alti mezunu olanlarda bu oranin daha da arttif
goriilmiistiir. Aragtirmanin 6nemli verileri arasinda yer alan diger bir bulgu da; dijital
medyada alt1 saat ve lizeri zaman gecirenler kullanicilarin oraninin %13 olmasidir.
Bu arastirma online olarak gergeklestirilmis ve yukaridaki verilere ek olarak,
genglerin dijital medya kullanim sekilleri de incelenmistir. Bu incelemelerin
sonuglarina gore, genglerin %89’unun sosyal aglarda listelerindeki kisi ve
kurumlarin paylastiklarint takip ettigi ve %88’inin arkadaslarinin paylastiklarina
yorum yaptig1 bildirilmistir. Genglerin yarisinin sosyal aglar iizerinden tartigmaya
ve/veya polemige en az bir kere girdigi, 15-17 yas grubu, erkekler, 6grenciler ve
bekarlarda bu oran daha yliksek oldugu sonucuna ulasilmistir. En az birkag kez bdyle
bir durumu tecriibe edenlerin ise ¢ogunluk oraninda gen¢ erkekler, bekarlar ve
Twitter kullanicilar1 oldugu bildirilmistir. Genglerin %60’ dijital platformlar
eglence amaciyla kullandiklari, %59’unun ise bilgi alma ve/veya bilgi saglama
amaciyla kullandiklar1 belirtilmistir. Bu durumdan yola ¢iktigimizda, bu aglarin
gencler acisindan sadece eglence degil aynit zamanda geleneksel medyanin alternatifi

olarak da kullanildigin1 sdylemek miimkiindiir. Ek olarak, aragtirmada; bu aglarin,
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genglerin yaklagik yarisi i¢in ayn1 zamanda serbest zaman gecirme, iletisim kurma,
giindem, takip etme ve/veya glindem yaratma ve egitim, Ogretim ve arastirma

anlamma da geldigi sonuglarmna ulasilmistir. '

3.3.3. Dijital Medyada Nefret Soylemi Ornekleri

Dijital medyada iiretilen, dolasima giren ve aglar aracilifiyla yayilan nefret
sOylemi, zaman zaman geleneksel medyadan daha etkili olmaktadir. Bunun nedeni,
dijital medyanin dijitallik, etkilesimsellik, hizli yayilim gibi 6zellikleri sebebiyle
kullanicinin da igerik iiretimine olanak saglamasindan kaynaklanmaktadir. Fidaner’e
gore; gazete, televizyon ve radyo gibi geleneksel iletisim teknolojilerinden farkli
olarak dijital medya ve ona bagli mecralar, etkilesimli kamusal alanlar yaratarak
nefret sdyleminin olusabilecegi, yasam bulabilecegi ve yeniden iiretime girebilecegi
en elverisli ortami saglamaktadirlar. °> Bu baglamda, milliyet¢i, ayrimei, kg1 ve
yabanct diismani sOylemsel pratikler dijital medyanin kendine has 6zelliklerinden
dolay1 ¢ok daha kolay bir sekilde yayilabilmekte, olaganlasip siradanlasarak yeniden
tiretilmektedir. Ayrimcr ve dislayict nefret sdylemi siradan bir hale geldiginde,
toplumdaki farkli kimlikler otekilestirilmekte ve nefret sdyleminin nefret suguna

doniisebilecegi bir ortam yaratilmaktadir.

Aygiil’e gore; nefret sOylemi tiirleri (1rk¢1, zenofobik, homofobi ve digerleri)
sdylemsel pratikler ile (Ornegin, simge stigma, etiketleme iiretimi vb.) toplumsal
paylasim aglarindan Facebook’ta, sanal diinyadaki g¢esitli toplumsal Grgiitlenmeler

{izerinden dolasima sokulmaktadir. **

Giizel’e gore; yeni bir kiiltiirel mekan, 6zgiirliik alan1 ve ekonomik pazar

alan1 olarak ortaya cikmis olan internet, diger yandan kimliklerin ve kiiltiirel

glhttp://genclikarastirmalari.gsb.gov.tr/dergi/sosyal medya raporu / Erisim Tarihi: 2 Subat 2014.

’Isik Baris Fidaner, Yeni Medyada Nefret Séylemi, istanbul: Kalkedon Yaynlari, 2010, s.7.

“Eser Aygiil, Facebook 'ta Nefret Soyleminin Uretilmesi ve Dolagima Sokulmast, Yeni Medyada
Nefret Séylemi, Derleyen: Tugrul Comu,istanbul: Kalkedon Yayinlari, 2010, s.95-140.
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degerlerin hizli bir sekilde dolasima sokulmasma olanak saglamaktadir. **

Tiirkiye’nin glindeminde yer alan ve geleneksel medya tarafindan dolasimi ve
yayillimi1 saglanan toplumsal, siyasi ve kiiltiirel tiim alanlar dijital medyaya ait

mecralarda da kolayca yeniden iiretilmektedir.

Facebook 1rk¢1, zenofobik ve homofobik igerikli sanal orgiitlenmeler
tarafindan etkin ve sik bir sekilde kullanilmaktadir. Bu 6rgiitlenmeler agmis olduklari
Facebook gruplar1 veya sayfalari izerinden asir1 milliyetci nefret sdylemi iceriklerini
yaymaktadirlar. Sosyal aglardaki bu tiir site 6rneklerine sadece futbol 6zelinde degil,
diger alanlarda da sikga rastlanmaktadir. Ornekler ise soyledir; “OCALAN
IBNEDIR!” isimli Facebook sayfasmin profil fotografi kisminda Ocalan’a
fotoshopla dans6z kiyafeti giydirilmis bir fotograf yer almaktadir. Aciklama

kisminda ise “Ocalan bir ibne!!!” seklinde bir yaz1 yer almaktadir.

Futbol 6zelinde yaratilan nefret sdylemine baktigimizda ise, 6zellikle futbol
takimi taraftarlarinin olusturdugu grup sayfalarinda homofobik nefret sdyleminin
yaygin oldugunu gérmekteyiz. Taraftarlarin, “ezeli” rakipleri olan takimlar i¢in “ibne”
kelimesini siklikla kullandigi goriilmektedir. Ornegin; “travesti bursa ibne
ankaragiici diyenler” sayfasinin 213 begenisi bulunmakta ve sayfanin profil
fotografi alaninda Besiktas taraftarlarinin mag¢ sirasinda ¢ekilmis bir fotografi yer
almaktadir. Aciklama kisminda ise “bursa ve ankaradan nefret edenler” yazisi

yazmaktadir.

Genel alanda, Facebook’ta nefret sdylemine baktigimizda ozellikle farkli
dinlere mensup olan kisilere yonelik nefret sdylemi ve milliyetci ve/veya 1rker nefret
sdylemiyle de siklikla karsilasmaktayiz. Ornegin; “Kiirt Alevisiyim diyenler Ermeni
donmesidir” adli, “israil ve yahudiler serefsizdir yok olsunlar” isimli, “Kiirt acilimi
olmasm! Diyen 1000000 Vatansever” adli Facebook sayfalari nefret sdylemi iceren

orneklerden sadece birkag tanesidir.

"Mehmet Giizel, Kiiresellesme, Internet ve Genglik Kiiltiirii, Kiiresel iletisim Dergisi, Sayi:1, Bahar
2000, s.3-16.

95Aygiil, a.g.e.
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Nefret soyleminin yogun olarak goriildiigii diger bir alan ise video paylagim
aglaridir. Bu aglardan en bilinen ve en ¢ok kullanilani ise; 2005°te kurulmus olan ve
2006 yilinda Google tarafindan satin alinan Youtube kanalidir. Kanalin slogani
“Broadcoast Yourself’’tir. Oldukc¢a ayrintili 6zelliklere sahip bir web sitesi olan
Youtube’de, videolarin alt kisminda diger dijital mecralarda da videoyu kolayca
paylasmay1 saglayan Facebook, Twitter, forum gibi se¢enekler ve videoyu oylamak
icin kullanilan “Begendim”, “Begenmedim” butonlar1 yer almaktadir. Sitede bu
seceneklerin yer almasi videolarin genis kitlelere cok hizli ve kolay bir sekilde
ulagsmasini1 saglamaktadir. Ek olarak, bireylerin arama yaparken bu videolara daha
kolay ulasabilmeleri icin videoyu yiikleyen kisi tarafindan etiketler
eklenebilmektedir. Nefret sdylemi iceren videolarin etiketlerinde siklikla “Erment,
Kiirt, Rum, ibne, donme, kari” kelimelerine rastlanmaktadir. °° Ornegin, “Kemal
Gay Turk” adli videoda Atatiirk’iin bir fotografinin bas kismina makyajli bir kadin
fotografi yapistirilmistir. Video bu baglamda cinsiyetcilik ve homofobi igerdiginden,
Youtube’ye yonelik ilk erisim yasagi istanbul 1.Sulh Ceza mahkemesi tarafindan
gerceklestirilmis, Tirk kullanicilarin Youtube kanalina girmeleri yasaklanmustir.
Atatiirk videosunda oldugu gibi, Ocalan’in makyajli kadin ya da travesti seklinde
temsil edildigi pek c¢ok video da Youtube’de yer almaktadir. Bu baglamda;
Youtube’de nefret soylemi incelendiginde, biz kavraminin “Tiirk, beyaz,
heteroseksiiel, siinni, miisliiman ve erkek” olarak konumlandirildigini, bu 6zelliklerin
disinda kalan kisilerin ise nefret sdylemine hedef oldugu goriilmektedir. Bir baska
ornek ise; 2010 yilinda Ahmet Tiirk’e Samsun’da yapilan yumruklu saldiridaki
goriintii ilehazirlanan “AHMET TURKe YUMRUK((SARKI))” isimli videodur.
Videoda “vur yigidim vur” gibi sozlerle yapilan sarki yer almistir.Yumruk atma
eylemini yapan kisinin “yigit” olarak konumlandirildig1 goriilmektedir. Videoya
yapilan yorumlara bakildiginda ise “tek yumrukla hastanelik etmis helal kocum be,

bilegine kuvvet” gibi yorumlar dikkat ¢ekmektedir. *’

Glinlimiizde, spor alaninda yasanan iletisimsel siirece baktigimizda, internet
sayfalari, web forumlar1 gibi c¢evrimi¢i spor ortamlarinin alt alan oldugunu

sOyleyebiliriz. Akin’a  gore;  “internetin  sagladigi  ¢evrimici  hareketlilik

*Tugrul Comu, Video Paylasim Aglarinda Nefret Soylemi, Yeni Medyada Nefret Soylemi,
Derleyen: Tugrul Comu, istanbul: Kalkedon Yayinlari, 2010, s.141-180.

97A.g.e.
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(mobilizasyon), taraftarlarin, hem anaakim medyaya bagimli olmadan seslerini
duyurabilme hem de kuliiplerinin gelecegine miidahil olabilme firsati saglamasi
sebebiyle, taraftarligin daha katilimct bir hal almasina yani ‘demokratiklesmesine’
vesile olmuslardir. Ancak genellikle ‘biz’ ve ‘digerleri’ diyalektigi iizerine insa olan
taraftarlik tahayyiiliiniin beraberinde getirdigi giiclii grup kimligi ka¢inilmaz olarak
iceri’ ve ‘disariyr’ tammlayan bir sumr insasim gerektirmektedir.” °® Ornegin,
medya kuruluslarinin sosyal ag profillerine baktigimizda, sitede paylasilan haberlerin
altina yazilan okur yorumlarimin nefret sOylemi igerebilen etnik veya cinsel
asagilamalar kaynakli yorumlarin yer aldig1 ve moderasyon tarafindan silinmedikleri
goriilmektedir. Taraftarlar tarafindan olusturulmus fan forumlarina baktigimizda ise
cok daha az siki bir yorum denetleme mekanizmasi oldugu goriilmektedir. Ek olarak,
bu gruplarin kullanici / begenen / takip eden kisi sayilar1 oldukca yiiksek oldugundan
yorumlar adeta kontrol digi kalmakta bu durumda da nefret sdylemi ornekleriyle
karsilasildigi goriilmektedir. Ornegin, Fenerbahgeli taraftarlar tarafindan kurulmus

takim taraftar1 forumu olan Antu Forumu’nda bu tarz 6rneklere rastlanmaktadir.

Dijital medyada nefret sdylemi, Facebook ve Youtube aglari disinda ayni
zamanda dijital oyunlarda ve c¢evrimigi tarayict oyunlarinda da ozellikle cinsiyetci
ayrim ve siddet kategorisinde goriilmektedir. Ornek olarak; Grand Theft Auto isimli

e .99
oyunu verebiliriz.

%Altug Akin, Cevrimici Spor Ortamlarinda Nefret Soylemi: Bir Topun Pesinde Kosan Yirmi Iki Adam,
Taraftarlar ve Medya, Yeni Medyada Nefret Séylemi, istanbul: Kalkedon Yaynlari, 2010, s.193-
222.

*Giinseli Bayraktutan Siitcii, Dijital Oyunlarda Cinsiyetgilik, Yeni Medyada Nefret Soylemi,
Istanbul: Kalkedon Yayinlari, 2010, s.181-192.
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11 BOLUM: FUTBOLA iLiSKiN SOSYAL AGLARDA NEFRET SOYLEMi

1. Futbola iliskin Sosyal Aglarda Nefret S6ylemi Analizi

Bu tezin amaci; nefret sdyleminin dijital medyada nasil yayildigini ortaya
koymaktir. Bu temel ama¢ dogrultusunda, nefret sdyleminin yaygin bir sekilde
kullanildig1 gozlemlenen spora iliskin aglarda, ozellikle de iilkemizde fanatizm
boyutunda sevilen ve seyredilen futbola iligkin Facebook ve Twitter aglarinda nefret
sOylem/i/leri ortaya konmaya g¢alisilmistir. Futbola iligkin aglarin incelenmesi s6z
konusu oldugunda, genel olarak ag yapilanmalarina gbéz gezdirildikten sonra,
orneklemin, taraftarlar tarafindan olusturulan resmi Facebook ve Twitter hesaplari ile
belirtilen taraftar hesaplarina etki eden medya kuruluslarina ait resmi Facebook ve
Twitter hesaplarindan olusmasina karar verilmistir. Ancak belirtmek gerekir ki, esas
olarak taraftar gruplarinin olusturduklar1 nefret sdylem/i/leri degerlendirmeye

alimmustir.

1.1. Medya Kuruluslarina Ait Sosyal Aglar: Resmi (Official) Facebook

ve Twitter Hesaplar

Medya kuruluslarina ait ag ornekleri, 2013 — 2014 Siiper Lig Sezonu ikinci
yarisinda, arastirmaya konu olan futbol miisabakalarinin gerceklestigi donemde
incelenmistir. Arastirmada, bu ag orneklerinin baslica 6zelliklerinin bu profillerin
arkasinda kar amaci giiden kurum ve kuruluslarin oldugunu ve bu nedenle daha
profesyonel bir ekiple ve kurumsal bir mantikla islemeleri olduklar1 goriilmiistiir. Bu
gruptaki medya kuruluslari, hem gergek diinyada hem de sanal diinyada yer alan,
yazili basinin spor kategorileri ile spor kanallarmin resmi diger bir adiyla official
internet olusumlar1 olarak yer almaktadir. Ornegin; Lig TV, NTV Spor, Hiirriyet
Spor, Milliyet Spor (Skorer), Sabah Spor, Fanatik, Fotomag, AMK Spor. Bu
kuruluglara ait sosyal ag hesaplar1 incelendiginde, takip¢i ve begeni sayilarinin

olduk¢a yiiksek oldugu goriilmektedir. Hiirriyet Spor, Fanatik, Fotoma¢c ve Amk
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Spor’a ait Twitter hesaplarinin takip¢i sayilari yiliz bin ile altiyiliz bin arasindayken,
Facebook sayfalarina ait begeni sayisi ise yiiz seksen bin ile bir buguk milyon
arasinda degismektedir. Milliyet gazetesinin spor kategorisine 6zel bir isim vererek
gelistirdigi “Skorer” profilinin Facebook begeni sayis1 yirmi yedi bin, Twitter takipgi
sayist ise on alt1 bin iken; Sabah Spor’un Twitter ve Facebook okuyucu kitlesinin on
bes bin olduklar1 goriilmektedir. Twitter takipgi sayist yiiksek olan medya
kuruluglarinin bu duruma paralel olarak Facebook begeni sayilar1 da daha yiiksektir.
Lig Tv ve NTV Spor’a bakildiginda hem Twitter hem de Facebook sayilarinin diger
medya kuruluglarindan olduk¢a fazla oldugu goriilmektedir. Ek olarak; Lig Tv ve
NTV Spor Twitter profilleri “verified profile” 6zelligine sahiptir. Yani bu profiller
dogrulugu ve gercekligi Twitter tarafindan bir takim belgelerle onaylanmis olan
resmi profillerdir. NTV Spor’un Twitter okuyucu yani takip¢i kitlesi yaklagik olarak
tic buguk milyon, Facebook begeni sayis1 ise bu rakama yakin olarak iki milyon yedi
yiiz bindir. Lig Tv’ye baktigimizda ise Twitter okuyucu sayisinin yedi yiiz doksan
bin, Facebook begeni sayisinin bir milyon ii¢yiiz bin oldugunu goérmekteyiz. Bu
baglamda, onaysiz olan diger medya kuruluslarinin profillerinden daha yiiksek
sayida okuyucu ve takipei kitlesinin olmasinin bir nedeni de olarak da verified
olduklar1 i¢in okuyucularin goziinde daha giivenilir ve kurumsal hesaplar olarak yer

almalari verilebilir.

Yer ayrilacak haberlerin se¢imi, bu haberlerin ele alinisi ve paylasilan
iletilerle sunumu, kullanilan tslup ve dil, medyatik {iretim siirecinde medya kurulusu
ve c¢alisanlar1 tarafindan yapilan siizgecleme (haberlerin elenerek secilmesi ve medya
kuruluglarinin  kendi c¢ergevelerine uygun tercihleri) gibi geleneksel medya
kuruluglarina 6zgii olan bir ¢ok benzerligi dijital medya da igerisinde
barmmdirmaktadir. Diger yonden, bu profil 6rneklerine ait Twitter ve Facebook aglari
incelendiginde goriilmektedir ki; geleneksel medyadan farki, dijital medyada sunulan
haberlerin kullanic1 yorumlarina agik olmasidir. Bu baglamda yorumlara iki agidan
bakilabilir: birincisi bu resmi hesaplardan yapilan haber ve duyularin igerigi, ikincisi
ise kullanic1 tarafindan yapilan yorumlarin igerigi. Bu dogrultuda ilk acidan
bakildiginda, resmi hesaplardan basin kuruluslari tarafindan yazilan haberlerin resmi
bir dil tagidig1 goriilmektedir. Daha agiklayict bir sekilde ifade edilmesi gerekirse; bu
profillerden paylasilan igerikler haber kanallarina uygun olarak duyuru ve haber

iletimi seklindedir. Bu haberlerin duyurum seklinin yani igeriklerinin ise o medya
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kurulusuna uygun cergevede oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, Algan ve
Sensever’e gore; medya kuruluslari, bu igeriklere erisecek olan yani igerikleri
tilketecek olanizleyicilerin diger bir deyisle kullanicilarin, bahsi gegen konu ve

100
Bu nedenle,

habere dair edinecekleri kanty1 da genel cergeveleri ile ¢izmektedirler.
bu igeriklerin medya tarafindan ele alinma, kurgulanma ve yayilma siireglerinde
dikkatli ve hassas olunmasi gerekmektedir. Haberlere yazilan yorumlarm silinmesi
veya diger kullanicilara gizlenmesi, kullanicilarin engellenmesi gibi editoryal siizgeg
stirecinde de ayn1 hassasiyetin ve 6zenin gosterilmesi gerekmektedir. Fakat, medya
kuruluglarinin ideolojik tercihleri, medya sektorundeki ¢alisma kosullar1 gibi bir ¢ok
etken, bu hassasiyetin gdsterilememesine yol agmaktadir. Bu durum, nefret suclarina
yol acan ayrimcilig1 olusturarak besleyen onyargilarin, diger adiyla nefret sdyleminin,
medya tarafindan tretilmesine yol agmaktadir. Bu baglamda, bakildiginda, medya,

nefret sdyleminin olusmasinda veya yginlastirilmasinda en etkili araglardan biri

haline gelebilmektedir.

Yorumlara ikinci agidan yani kullanicilar agisindan bakildiginda ise; bu haber
ve duyurulart okuyan Facebook ve Twitter kullanicilar1 tarafindan yazilan
yorumlarin ise futbol kiiltliriine 6zgii, 6zellikle ezeli rakip ve rekabet, grup kimligi,
tutulan takima sahip ¢ikma ve taraftarlar aras1 dayanigma gibi noktalarla ilgili oldugu
goriilmektedir. Dijital medyanin, daha onceki basliklarda da bahsedildigi iizere
yapist geregi hizli yayilim ve etkilesimsellik gibi 6zelliklere sahip olmasi, yazilan bir
ifadenin kolaylikla dolasima sokulmasina neden olmakta, bu sebeple nefret
sOyleminin zeminini olugtan farkli tipteki 6nyargilarin da hizli ve kolay bir sekilde
dolasima sokulmasina yol agabilmektedir. Bu durum, 6zellikle, ¢ok iistiinde durulan
yani ¢ok fazla konusulan / yazilan kelimelerin Trending Topic listesinde yer aldigi
Twitter kanalinda daha kolay bir sekilde one ¢ikmaktadir. Ancak, 6rnek olarak
secilen bu medya kuruluslarinin sosyal ag profilleri incelendiginde, futbol fanatikleri
tarafindan olusturulan sosyal aglar kadar nefret sdylemine yol a¢madiklar
goriilmiistiir. Bunun nedeni, editoryal silizgecin ve hesap yoOnetiminin, medya
kuruluglarina ait hesaplarda daha siki, kontrollii olmasindan ve bu hesaplardan
yaymlanan haberlerin kurumsal bir dile sahip olmasindan kaynaklanmaktadir.
Ornegin; NTV Spor, Hiirriyet Spor, Milliyet Spor (Skorer), Sabah Spor ve

TakvimSpor kuruluslarina ait Twitter ve Facebook profilleri incelendiginde siklikla

'%S0syal Degisim Dernegi, Ulusal Basinda Nefret Suglart: 10 Y11, 10 Ornek, a.g.e., s.17.
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basili gazete haberlerinde ya da televizyon programlarinda yer alan transferler,
futbolcu sakatliklari, puan farklari gibi haber kapsamli duyurularin paylasildig:
goriilmektedir. Milliyet gazetesi internet sitesinde spor kategorisine ayirdigi boliime

ilave bir isim vererek 6zel bir platform olusturmus ve Skorer olarak adlandirmistir.

Diger yonden bakildiginda; haber {iiretim siirecinde dijital yani internet
temelli mecralarin basili, gorsel veya isitsel mecralarla yakinlastig1 ve bu baglamda
medyalararasi etkilesim durumu ortaya ¢iktig1 i¢in dijital platformlara yansiyan dilin
dijital olmayan dille benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Bu nedenle, rekabet,
rakipler gibi bir haber metnini nefret sOylemi barindirarak sunan bir medya
kurulusunun dijital medyada yer alan profillerinde de aymi sdylem ve {slup
kullanilacagi i¢in nefret sdylemi barindirabilmekte ve kullanicilarin yorumlar1 da bu
yonde olabilmektedir. Ornegin, AMK Spor, Fanatik, Fotomag gibi sadece futbol
tizerine kurulmus olan medya kuruluslarinin sosyal aglar1 incelendiginde, kullanilan
haber dilinin digerlerinden biraz daha farkli ve fanlar tarafindan olusturulan aglarin
diline biraz daha yakin oldugu goriilmektedir. Bu durum 6zellikle, medya kuruluslar
tarafindan dijital mecralarda paylasilan haber basliklarinda goézlenmektedir. Bu
baglamda, medya kuruluslar1 ve onlar takip eden okuyucularin yorumlar1 arasinda

da paralel ve birbirine benzer bir sdylem ¢ercevesi oldugu da goriilmektedir.

Medya kuruluglarma ait Facebook ve Twitter profilleri incelendiginde,
Facebook’ta yazilan gonderilerin diger adiyla paylasilan icerik ve haberlerin
Twitter’a oranla ¢ok daha az yorum aldiklar1 goriilmektedir. Bu durum Twitter’in
anlik etkilesim ve yayilima ¢ok daha elverisli olmasindan kaynaklanmaktadir. Ek
olarak, medya kuruluslarina ait hesaplar, kurulusun basili ve yazili medyasina uygun
olarak anlik olarak giincellenmemektedir. Ornegin; bir ma¢ sonucu magin hemen
bitiminde degil de genellikle ertesi giin duyurulmaktadir. Bu durum da fanlar
tarafindan olusturulan sosyal aglara kiyasla, medya kuruluslarinin okuyucularindan
daha az yorum almasini ve daha kurumsal bir yap1 profili ¢izerek nefret sdylemine

daha az yol agmasini saglamaktadir.

1.2. “Dort Biiyiikler” Futbol Kuliiplerine Ait Sosyal Aglar: Resmi
(Official) Facebook ve Twitter Hesaplari
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Tiirkiye’de futbol dendiginde ilk olarak akla “dort biiyiikler” olarak anilan
Galatasaray, Fenerbahce, Besiktas ve Trabzonspor kuliipleri gelmektedir. Bu durum,
siralama kendi i¢inde degisebilse de her yil ilk dorde giren bu dort futbol kuliibiiniin
basar1 konusundaki tekellerinden kaynaklanmaktadir. Ornegin; 32. haftasinda olan,
2013 — 2014 sezonuna baktigimizda, siralamaya giren 18 takimin iginde,
Fenerbahce’nin 68 puanla ilk sirada, Galatasaray’mn 59 puanla ikinci sirada,
Besiktag’in 58 puanla iiglincii sirada oldugu ve Trabzonspor’un 50 puanla onlari
dordiincii siradan takip ettigi goriilmektedir. '°' Uluslararas1 spor 6zelinde futbola
alanina baktigimizda da, benzer durumun var oldugu goriilmektedir. Ornegin;
futbolun oncii iilkelerinden Ingiltere’de Manchester United, Arsenal, Everton,
Liverpool ve Tottenham kuliipleri “big five” diger adiyla “biiyiik besli” olarak ifade
edilmektedir.

“Dort Biiyiikler” olarak adlandirilan Galatasaray Spor Kuliibii, Fenerbahce Spor
Kuliibii, Besiktas Spor Kuliibli ve Trabzonspor Kuliibii’ne ait Twitter ve Facebook
hesaplar1 incelendiginde Ozellikle Galatasaray Sk ve Fenerbahge Sk’nin oldukca
yiiksek takipci kitlesi ve begenen kisi sayisina sahip olduklar1 goriilmektedir.
Arastirmanin yapildig: tarihlerde, bu iki futbol kuliibiiniin Twitter takip¢i sayist ii¢
milyonu agkin iken, Facebook begeni sayilar1 da bu rakamlara paralel olarak
Galatasaray’in on bir milyon ve Fenerbahge’nin sekiz bucuk milyondur. Besiktag
Spor kuliibiiniin Twitter takip¢i sayist alt1 yiiz bin iken, Facebook begeni sayist dort
milyonun iizerindedir. Bu ii¢ takimm hem Twitter hem de Facebook hesaplarinin
oldukca kurumsal bir sekilde yonetildigi ve hem Twitter profillerinin hem de
Facebook sayfalarmin “verified” yani “dogrulanmis” resmi sayfalar olduklar
goriilmektedir. Dort kuliip arasinda en diisiik takipci ve begeni sayisina sahip olan
kuliip ise Trabzonspor’dur. Kuliibiin Twitter takip¢i sayisi yiiz altmis alt1 bin iken,
Facebook begeni sayisi onsekiz bindir. Bu rakamlar diger ii¢ biiyiik kuliibe gore
oldukca diisiik sayilmaktadir. Bu durum kuliip tarafindan yazilan iletilerin, paylasilan
icerik, duyuru ve haberlerin diger ii¢ kuliibe oranla ¢ok daha az kisi tarafindan
goriiniir oldugu anlamina gelmektedir. Bu baglamda, paylasilan iceriklere yazilan
yorumlarin da diger kuliiplerden daha az oldugu goriilmektedir. Ek olarak, kuliibiin

13

sadece Twitter profili “verified” 6zelligine sahiptir, Facebook sayfasi dogrulanmis

sayfa konumunda degildir. Takipgi sayist yiiksek olan kuliiplerin en biiyiik

9Spor Toto Siiper Lig Fikstiirii 2013 — 2014, http://www.tff.org.tr/default.aspx?pagelD=198 / Erisim
Tarihi: 13 Subat 2014.
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benzerliklerinden birinin de erken donemde Twitter kullanmaya baslamalarinin
oldugu goriilmektedir. Ornegin, Fenerbahce Spor kuliibii 2007 yilinda Twitter

platformuna katilmistir.

Gilintimiizde, sportif etkinliklerin bir oyun olma 6zelliginden c¢ikarilip, ekonomik
diizeyde isleyen bir alana doniismiis hali olan “endiistriyellesmis™ futbol, spor
miisabakalar1 i¢inde ayr1 bir yere konulmaktadir. Bu baglamda futbol, Tiirkiye’nin

hemen her bolgesinde en ok ilgi géren spor dalidir. '%*

Dort biiytiklere ait Twitter
ve Facebook sayfalar1 incelendiginde, kullanicilarin Tirkiye’nin farkli farkl
sehirlerinden ve bdlgelerinden olduklar1 goriilmektedir. Medya kuruluglarina ait
sosyal ag orneklerinde oldugu gibi, dort biiylik futbol kuliibiine de iki agidan
yaklasmak miimkiindiir; bunlardan ilki bu profillerden yani kuliipler tarafindan
yazilan gdnderilerin igerigi, digeri ise bu profilleri veya yazilan haberleri takip eden

kullanict yorumlarimnin igerigidir.

King, 1990’Ihi yillarda televizyonlarmn biiyiik kuliiplere odaklanan yayin
egilimlerinin yeni bir “televizyon takipgisi” kitleyi meydana getirdigini ifade
etmektedir. King’e gore televizyon, futbol oyununun kiiresellesmesinde ve
endiistriyellesmesinde ¢ok kritik bir role sahip oldugundan dolayi, tiiketici seyirciler
kavraminin ortaya c¢ikmasma neden olmustur. Bu tiiketici seyirciler de futbol
endiistrisinin siirmesi ve gelismesi i¢in temel sartlardan biri haline gelmistir. ' Bu
durumu giliniimiizle kiyasladigimizda, sosyal aglarda futbol kuliipleri tarafindan
meydana getirilen icerikleri takip eden, okuyan, tiiketen ve yorumlariyla geri
doniigliilik kazandiran sosyal ag kullanicilarinin, King’in tanimindaki “tiiketici”
kavramiyla benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Diger bir deyisle ifade etmek
gerekirse, televizyon gibi geleneksel medya araglarinin degiserek ve dontiserek, web
tabanli platformlar olarak ortaya ¢ikan dijital medya ve mecralari kapsamasiyla,
seyircileri de bu sebeple televizyon seyircilerinden dijital medya kullanicilarina
doniistiirmiistiir. Bu baglamda, dijital medyanin yapisindan kaynaklanan sahiplik ve
kontroliin geleneksel medyadan daha az olusuyla kontroliin azalmasi ve igerik

tiretimine katki, etkilesimsellik, hizli yayilim ve iletisim siirecinde hizlanma gibi

192Qezer Ayan, Siddet ve Fanatizm, C.U. iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt:7, Say1:2, 2006,
s.191-209.

'%Anthony King, The End of The Terraces: The Transformation of English Football in 1990’s,
London: Leicister University, 2001, p.36.
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ozellikleriyle geleneksel medyadan ayrismaktadir. Bu baglamda, kuliiplerin 6zellikle
Twitter profillerinden Siiper Lig maglar1 karsilasmalar1 esnasinda giincel olarak mag
ile ilgili anlik duyurular yapildig1 ve kullanicilardan hizli bir sekilde etkilesim ve
yanit aldiklar1 goriilmektedir. Kuliipler tarafindan yapilan duyurular daha kurumsal
ve ndtr bir dile sahip oldugundan, kullanicilarin cevaplari da ayni etkilesimde
olmakta ve nefret sdylemi kapsamina giren iletiler fanlar tarafindan olusturulan
aglardaki nefret sdylemi igerikli iletilerden daha az olmaktadir. Bu durumda
kuliiplerin editoryal siizgecinin siki olmasinin da pay1 vardir. Kuliipler tarafindan
yapilan duyurularin genellikle; mac¢in gidisati, mag¢in kalan siiresi, ma¢ sonucu,
futbolcu roportajlari, miisabakalarda rakip takima basarilar dileme, teknik
direktorlerin futbol kanallarinda ve programlarinda (Ornegin; GS Tv, FB Tv vb.)
takimm durumu ve futbolcularin performansiyla ilgili sdyledikleri sozler,
futbolcularin antrenman esnasinda ¢ekildikleri fotograflarin eklenmesi, kupa
kazanilmasi durumunda fotograf paylasimi, resmi web sitesine yazilan duyurularin
sosyal aglar {izerinden paylagimi gibi iceriklerden olustuklar1 goriilmektedir.
Kuliiplerin Twitter ve Facebook duyurularinin tamamina bakildiginda sadece futbol
bransiyla sinirli olmadigi, 6zellikle basketbol bransiyla ilgili basarilar1 ve sonuglar
da paylastiklart goriilmektedir. Ornegin; Galatasaray Kadin Basketbol takimi
Tiirkiye Kadinlar Basketbol ligi 2013 — 2014 sezonu galibi oldugu i¢in sik sik bu
konuda fotografli paylasimlar yapilmaktadir. Bunun disinda, mag¢ esnasinda yasanan
gerginlik verici, taraftarlari nefret sdylemine siiriikleyebilen, holiganizm igerikli
durumlar ile ilgili a¢iklama ve kinama duyurularini da kuliibiin 6nce resmi web
sitelerinde yaymlaylp daha sonra Twitter ve Facebook gibi sosyal aglarda da
paylasarak, bu aglar1 kriz yonetimi i¢in kullandiklar1 da goézlemlenmektedir. Bu
durum, Ozellikle dort biiyiliklerin kendi aralarinda yaptiklari ve derbi adi verilen

karsilagmalar sirasinda ve sonrasinda siklikla gériilmektedir.

Sonug olarak, hem futbol kuliipleri tarafindan yapilan haberlerin hem de kullanici
yorumlarimin nefret sdylemi agisindan igerigine bakildiginda daha nétr ve olumlayici

bir dil kullan1ldig1 goriilmektedir.
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1.3. Takim Taraftarlar1 / Fanlar1 Tarafindan Olusturulan Sosyal

Aglardan Ornekler: “Futbol Fanatikleri”

Diinyanin hemen her bdlgesinde en ¢ok ilgi goéren spor dali olmasi nedeniyle,
futbol ayr1 bir yerde ve konumda bulunmaktadir. Bu baglamda en ¢ok taraftari,
fanatigi ve fanatizmi i¢inde barindiran spor dalidir. Sporun rekabete ve kazanmaya
dayal1 bir oyun yapisina sahip olmasi nedeniyle, spor ve 6zelinde futbolun da tarih
boyunca insanlararasinda bir takim miicadelelere yol agtigi goriilmektedir. Bu
miicadeleler, futbolu ve takimlarini seven kisilerin “biz” kavrami olusturmasina yol
acarken, diger yandan rakip takimlar ise “Oteki” konumlandirmasina itmistir. Bu
baglamda, taraftar grubu orgiitlenmelerinin ilk ortaya ¢ikislarina goéz gezdirmek

gerekmektedir.

Tiirkiye’de 1990’larda yayginlagsmaya baglayan taraftar gruplarinin, 2000’lerin
ilk on yilinda daha da yayginlastig1 ve bu baglamda bir ¢ok futbol kuliibiiniin taraftar
gruplariin olustugu goriilmektedir. Bunun en biiyiik sebeplerinden biri 6zellikle
2000’li yillarla beraber yayginlasan internet kullanimidir. Internet kullaniminin
yayginlasmasi ve internetin bireylerin kullanimina sunulmasiyla, bir yandan
uluslararas1 gelismelerden ve tiim futbol miisabakalarindan haberdar olma durumu
artmis, diger yandan iilke i¢indeki taraftar gruplarinin ve gruplara liye taraftarlarin

iligkilerinin gelismesi i¢in fan forum platformlar1 olusturulmaya baslanmistir.

Taraftar gruplarinin ortak noktalarmin yaninda, ayni zamanda olustuklar
mekanin (kent, semt vb.) sosyal ve kiiltiirel 6zelliklerini yansitan bir yapiya da sahip
olduklart séylenebilir. '°* Ornegin; Besiktas’in taraftar grubu “Cars1” bu semtin adini

almistir.

1960’1 yillardan sonra diinya capinda, hemen hemen tim kuliiplerin taraftar
gruplart olugsmaya baslamis ve zaman igerisinde bu gruplar arasindaki iligkiler de
geliserek ortak bir taraftarlik kavrayisi olusmaya baglamistir. Taraftar kimliginin

ortaya ¢ikmasindaki en biiylik etkenlerden birisi, kuliip takipgilerinin bir diger adiyla

' Aydin, Hatipoglu ve Ceyhan, a.g.e., 5.302.
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“fanlarin” belli bir zaman diliminde kuliip kimliginin yanina kendi kimliklerini

ortaya koyduklar1 grupadlarini almalaridir.

Gruplarin kendi adlarinin ve kimliklerinin net olarak ortaya ¢ikis tarihleri diinya
capmnda da farklilik gostermektedir. Ornegin; ilk olarak 1960’larda italya’da ortaya
cikan taraftar gruplarina “ultras grubu” ad verilmistir. Ingiltere’de “holigan gruplar1”,
Latin Amerika’da “barras bravas” olarak isimlendirilen taraftar gruplarinin ortaya
cikislar1 farkli tarihlerde olmustur. Futbolda oncii iilkelerden biri olan italya’nin
herkes tarafindan taniman ilk kurumsallagsmis taraftar grubu 1960’11 yillarin sonunda
olusturulan “Fossa De Leoni” taraftar grubudur. Grup, Milan takiminin fanlarindan

olusmaktaydi. '’

Tiirkiye’de kullip taraftarlarinin ortaya ¢ikislarina bakildiginda ilk olarak fan
forumlar1 olarak bilinen, forum uzantili taraftar platformlar: olarak olusturulduklar
goriilmektedir. Bu durum, sadece futbol fanlar1 tarafindan degil sanatg1 veya oyuncu
fanlar1 tarafindan olusturulan forumlarda da goriilmektedir. Bu platformlar, bir
admin tarafindan “domain name” satin alinarak olusturulan, kendi i¢inde kurallar
tastyan, yazilanlar1 denetleyen moderator ve editorlerin oldugu, fanlarin diger adiyla
taraftarlarin mail adresleri ile kendilerine nick (takma kullanict adi) segerek iiye
olabildigi, konulara ve basliklara yorumlar yapabildigi ve kendi aralarinda toplantilar
olusturarak gercek hayatta da bir araya gelebildikleri web siteleridir. Bu baglamda,
Tiirkiye’ye baktigimizda, ilk Onemli taraftar grubu Orneginin 1982°de kurulan
Besiktas’in Cars1 adli grubu oldugu goriilmektedir. Carsi grubu, taraftar olarak
orgiitlenme ve kimliklenme siirecinin Tiirkiye’deki en 6nemli ilk 6rneklerden biri
olarak sayilmaktadir. Bu baglamda, bir grup ismi olusturma ve grup adinin,
sembollerinin, fikirlerinin, yorumlarmin zamanlakuliip ismini bile agarak Oniine

gecmesi siireci kisa ve basit bir siire¢ degildir.

Diger ti¢ biiylikler futbol kuliibline ait taraftar gruplarinin ise Carsi’dan daha
sonra olusturulduklar1 goriilmektedir. Ornegin; Fenerbahge’nin en bilinen fan
forumlarindan biri olan “forum.Antu.com” 1997 yilinda kurulmus, 2011 yilinda

dagilmis ve yerine fanlar tarafindan “forum.12Numara.org” taraftar grubu

%A g.e., 5.304.
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kurulmugtur. Bir diger biiyiik Fenerbahge taraftar grubu olan “Fenerist” adl1 grup ise

sonradan “12 Numara” taraftar grubu ile birlesmistir.

Galatasaray fanlar tarafindan kurulan ve maglarda yaptiklar1 koreografilerle
taninan, Tirkiye’nin tiim il, ilgelerinde ve yurt disinda birgok bolgede yetkili
temsilcileri olan “forum.ultraslan.com” taraftar grubu 2001 yilinda kurulmustur. '
Galatasaray’in bir diger taraftar grubu olusumlarindan biri ise sol goriislii fanlardan
olusan “Tekyumruk” isimli grubudur. Trabzonspor fanlari tarafindan kurulmus en
biiyilk olusum olan “forum.bordomavi.net” adli taraftar sitesi ise 1999 yilinda
olusturulmustur. Kuruldugu yillarda ve sonrasinda yiiksek sayida iiyesi olan
forumlara, daha sonra internetin gelisimi ve 2004 yilinda Facebook, 2006 yilinda ise
Twitter platformlarinin ortaya c¢ikisiyla forumlara ilgi azalmis, liye sayisi artisi
durmus hatta bazi forumlar yeni iiye alimi yapmamaya baglamistir. Bu baglamda,
taraftarlik kimligi ve kiiltiirii Facebook ve Twitter iizerine taginmis ve oradan devam
etmistir. Bu durumda, taraftar gruplarina ait Facebook ve Twitter hesaplarinin,

taraftar forumlarinin birer uzantilari oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Fanatizm so6zliik anlami olarak; “Sahip olunan veya pesinden kosulan degisik
amagl goriislere, fikir veya ideolojilere asirt sekilde baghliktan dogan tavizsiz ve
kat1 bir davranis sekli ve bundan dogan bir akimdiwr. Bu akim siyasetten spora kadar
goriilebilmekte ve bir takim tepkici davranislart da kapsamaktadir. Modern sanayi
toplumlarmmin insam yalnizlastirici, insani degerleri torpiileyici ve insanin sosyal

niteligini zayiflatici tesirlere karsi tepki yolu ile rahatlamay: saglayici bir yoldur. "’

Tarihsel siirece bakildiginda, basit web forum sayfalar1 ve mail gruplarn
kurulmasi ile olusturulan sanal taraftar gruplari, kisa siire icinde gergek hayatta da bir
araya gelerek taraftarlik kimliginin 6nemli parcalarindan biri haline gelmislerdir.
Internet platformlarmin yeniliklerini basarili bir sekilde takip ettiklerinden ve hizli
bir sekilde uygulayabildiklerinden dolayi, taraftar forumlari, Facebook ve Twitter
gibi sosyal paylagim aglarina da kisa silirede ve hizli bir sekilde adapte olmuslardir.

Ek olarak, bu taraftar gruplar1 bir diger biiylik, gorsel ve isitsel dijital mecralardan

%http://www.ultraslan.com/temsilciListe.asp?temsillD=1 / Erigim tarihi: 13 Subat 2014.

'"""Musatafa Erkal, Burhan Baloglu ve Filiz Baloglu, Ansiklopedik Sosyoloji Sozliigii, istanbul: Der

Yayinlari, 1997, s.110.
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biri olan Youtube’yi de siklikla kullanmaktadirlar. Bir diger deyisle, bu mecralar
taraftar gruplarinin kendi medyalarin1 yaratmalart ve olusturmalart anlamina

gelmektedir.

Fanatizmin sosyal bir sorun olarak ele alinmasinin sebebi aslinda bireyin bir
kuliibiin fan1 veya taraftar1 olmasi1 degil, bu fanatiklerin bir araya gelerek yaptiklari

eylemlerdir. '

Bu eylemler internet iizerinde, forumlarin yaygin oldugu donemde;
goriismeler, fikir paylasimi, internet ilizerinden gorsel sovlar hazirlanmasi, rakip
takimlar hakkinda elestiri, fikir ayriligi durumunda forumdaki basliklarda tartisma
cikmasi gibi forum tabanli konular1 ve bu konular etrafinda olusabilecek nefret
sOylemlerini icermekteydi. Giinlimiizde ise, tim kullanicilara agik ve {icretsiz olan
Facebook ve Twitter aglarinda, bu gruplarin takipgisi olan kisiler ma¢ Oncesinde,
mag sirasinda ya da sonrasinda bu aglarda paylagimlarda bulunarak nefret sdyleminin
Facebook ve Twitter lizerinden ¢ok daha hizli bir sekilde yayilmasina yol
acmaktadirlar. Bu baglamda, Facebook ve Twitter’dan farkli olarak, forumlarin
siklikla kullanildig1 dénemde, forumdaki konularin biiyiik cogunlugunun sadece liye
olan kisiler tarafindan goriilebilir olmasi ve admin ve moderatér gibi forum
yetkilileri tarafindan konulara ve yazilan igeriklere miidahele edilebilir olmasi
durumlar1 s6z konusuydu. Twitter’da ise liye olunmasa bile diger kisiler tarafindan
yazilan tweetlerin goriilebilir olmasi ve yazilan iletilere herhangi bir sekilde
miidahele edebilmenin imkansiz olmasi fanatizm konusunda c¢ok daha biiyiik
sorunlara yol acabilmektedir. Hatta dyle ki, stadyumda mag¢ seyreden ve o esnada
saha icinde ne oldugunu goéremeyen bir seyirci / taraftar, cep telefonundan Twitter
hesabina baktiginda hakem veya oyuncularla ilgili nefret sdylemi igeren yazilarla
karsilagtiginda, olay1 sosyal aglardan 6grenerek buna dahil olabilmektedir. Bu durum
da nefret soyleminin hizli bir sekilde yayilmasina ve katlanarak biiylimesine yol
acmaktadir. Facebook ise forum sistemine biraz daha benzer olup; list yoneticilik,
icerik yoneticiligi, editorliik gibi kategorilere gore sayfayir yoneten kisilerin sahip
oldugu yetkileri barindirmaktadir. Bu baglamda, taraftar gruplarma ait Facebook
sayfalar1 Twitter’a oranla daha kontrol edilebilir goriinmektedir. Buna ragmen
aragtirma siirecinde goriilmistiir ki, Ozellikle rakip takimlar hakkinda yazilan

yorumlar editoryal siizgecgten rahatlikla gegmekte ve nefret sdylemi barindiriyor olsa

% Ayan, a.g.e, 5.205.
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dahi silinmemektedir. Hatta gruplar kendi paylastiklar1 yazilarda ve sayfa

giincellemelerinde nefret soylemi iceren ciimleler kullanmaktadirlar.

Bu baglamda; arastirma kapsaminda dort biiylik futbol kuliibiine ait taraftar
gruplarindan Twitter ve Facebook’ta en ¢ok etkilesim alan ve en c¢ok takip edilen
taraftar gruplar1 secilmistir. Orneklem gruplart su sekildedir: Galatasaray —
“Ultraslan” taraftar grubu, Fenerbahge “12 Numara” taraftar grubu, Besiktas “Cars1”
taraftar grubu ve Trabzonspor “Bordo Mavi Net” taraftar grubu. Gruplarin Facebook
begeni ve hakkinda konusan kisi sayilari, Twitter takipci sayilart ve Twitter’a

kaydolduklar1 zaman gibi bilgileri i¢eren ekran goriintiileri alinmustir.

Arastirmanmin Yontemi: Teun Van Dijk’in tanimina gore sdylem; konugmaya
dayali etkilesim, imgeler, yazili metin, isaretler, tipografi ve anlamlandirmanin diger
semiyotik ya da multimedya boyutlarin1 igeren bir iletisim etkinligidir ve
ideolojilerin yeniden iiretimini saglamakta olduk¢a 6nemlidir. Bireyin davraniglarini
denetlemek, sOylemlerini de denetlemekten ge¢mektedir. Bu baglamda, toplumsal
denetimin ve iktidar1 kontrol etmenin saglanmasi i¢in sdylemin denetlenmesi ya da

dogrudan iiretilmesi gerekmektedir. '*”

Dijk’in yaklasgimina gore; sOylem yalnizca metin olarak degerlendirilemez,
baglam kapsaminda degerlendirilmedir. Ciinkii sdylem bir baglam i¢inde anlam
kazanmaktadir. Dijk’e gore baglam; “Insanlarin, bir seyin toplumdaki yerine atifta
bulunmalart ile olusan bir olgu”dur. Diger bir deyisle ifade edilirse, baglam
bireylerin zihninde olusturulan 6znel yorumlama pratigidir. Bu yorumlamada sadece
metni meydana getiren sozcliklere degil, ayn1 zamanda kiiresel anlama da dikkat

edilmesi gerekmektedir. ''°

Alimlama, yorumlama ve tutum olusturma kisilerin zihinsel modelleriyle
baglant1 igerisindedir. Bu durumdan dolayi, bireylerin sahip oldugu ideoloji ve

onceki deneyimlemeleri belirleyici bir etkiye sahiptir. Ozellikle genellemeler

"“Michael Meyer, Between theory, method, and politics: positioning of the approaches to CDA,

Methods of Critical Discourse Analysis, Ed.: Ruth Wodak, London: Sage Pub., 2001, p.20.

"%Teun A. Van Dijk, Séylem ve Iktidar, Ceviren: Pinar Uygun, Istanbul: Uluslararasi Hrant Dink

Vakfi Yaymlar1 2010, s.14.
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Onyargilar besledigi i¢in olduk¢a 6nemli bir belirleyici konumundadir. Dijk’a gore;
bireyler Onyargilar iceren metinlere maruz kaldiginda bu metinlerdeki sdylemler
dogrultusunda kendilerine 6zgii zihinsel modelleri meydana getirmekte, bu modeller
de ideolojiler dogrultusunda tutum, davranis ve sOylemsel pratikleri
bicimlendirilmekte ve bu baglamda bireyler de Onyargi temelli tutumlar

gelistirebilmektedirler. '

Soylem analizi, kuramsal koklerini Antik Yunan doénemindeki retorik
calismalarindan alan nitel bir arastirma yaklasimidir. Daha sonra ise, 1970’lerde Van
Dijk, Fowler, Wodak ve Fairclough tarafindan gelistirilen elestirel sdylem
cozlimlemesi, bilgi, gli¢ ve/veya iktidar iligkilerine ait yapilarin tiretimi, anlami1 ve bu
iligskilerin temelinde yatan sdylemlerive yeniden iiretimin nasil yapildigini ortaya
koymaktadir. Diger bir ifadeyle, sOylem ¢oziimlemesi, sOylemin kendisinden
kaynaklandig1 diistiniilen esit olmayan gii¢ ve/veya iktidar iligkilerine dikkat ¢ekerek,
sOylemin esitsizlik ve egemenlik iligkilerinin yeniden iiretilmesindeki gérevini analiz

etmeyi amaglamaktadir. ''?

Dilbilimsel analiz ile toplumsal analiz arasinda bir bag kuran sdylem analizi,
temel olarak toplumsal iktidarin kotilye kullanilmasi nedeniyle ortaya c¢ikan
adaletsizlik, tahakkiim ve esitsizliklere odaklanmaktadir. Bu baglamda, sdylem
analizi, tahakk{imiin yeniden iiretiminde konusma, sozlu etkilesim ve iletisimin genel
yapisini analiz ettiginden dolay1 sOylem yapilarina odaklanmaktadir. Van Dijk,
sOylem analizini daha ¢ok haberler uzerine ger¢eklestirmistir. Toplumdaki egemen
sOylemleri incelerken, iktidar ve tahakkuim iliskilerini ¢c6zuimlemekte bu baglamda da

analizlerinde makro ve mikro olmak uzere iki yap1 kullanmaktadur. '>

Makro yapilar
tematik ve sematik olma tizere haberin i¢eriginin anlamiyla ilgili bilgiler sunan iki alt

yapidan olugmaktadir. Mikro yap1 ¢oziimlemelerinde ise, basit ya da karmasik yapida

"van Dijk, a.g.e., s.27.

24 ge., s.29.

"“Tezcan Durna ve Cagla Kubilay, Séylem Kuramlar: ve Elestirel Sylem Céziimlemeleri, Medyadan

Séylemler, Derleyen: Tezcan Durna, Istanbul: Libra Kitapgilik ve Yayincilik, 2010, s.1-68.
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olma, aktif veya pasif yapida olma, fiil ¢cekimleri gibi ciimle ve kelimelerle ilgili

yapilar incelenmektedir. ''*

Van Dijk’m séylem analizi modeli Omer Ozer tarafindan makro - mikro yapi

baglaminda asagidaki sekilde tablo haline getirilmistir: '°

Tablo 1.1: Van Dijk Soylem Co6ziimlemesi Modeli

A. Makro Yapi
1. Tematik Yapi
a. Baslik/lar
b. Haber Girisi
1. Spot/lar
2. Spot olmadiginda haber metninin ilk paragrafi
alinmalidir.  Haber tek  paragraftan

olusuyorsa ilk ciimle haber girisi olarak alinabilir.
c. Fotograf
2. Sematik Yapi
a. Durum
1. Ana Olayin Sunumu
2. Sonuclar

3. Ardalan Bilgisi (Onceki olay da dahil)
4. Baglam Bilgisi
b. Yorum
1. Haber kaynaklari
2. Olay taraflarinin olaya getirdikleri yorumlar
B. Mikro Yapi
1. Sentaktik Cozimleme
a. Cumle yapilarinin aktif ya da pasif olmasi
b. Climle yapilarinin basit ya da karmasik olmasi
2. Bolgesel Uyum
a. Nedensel iligki
b. islevsel iligki
c. Referansal iligki
3. Kelime Sec¢imleri
4. Haber Retorigi
a. Fotograf
b. inandirici bilgiler
c. Goérgu taniklarinin ifadeleri

Bu modelin aragtirma kapsaminda ele aldigimiz Facebook ve Twitter aglarina

uygun bagliklar1 ve tablolandirilmasi ise su sekilde yapilmistir:

"*Yasemin Inceoglu ve Nebahat Comak, Teun A. Van Dijk, Metin Coziimlemeleri, Derleyen:

Yasemin Inceoglu ve Nebahat Comak, istanbul: Ayrmti Yayinlari, 2009, s.14-31.

"5Omer Ozer, Elestirel Haber Céziimlemeleri, Eskischir:Anadolu Universitesi iletisim Bilimleri
Fakiiltesi Yaymlari, 2009, s.92.
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Tablo 1. 2: Facebook ve Twitter Soylem Coziimlemesi

A. Makro Yapi

1. Tematik Yap1
a. Taraftar Grubu sayfasinin adi
b. Taraftar Grubu tanimi
c. Taraftar Grubu profil ve kapak gorseli (fotograf)

2. Sematik Yapi
a. Durum Tanimi
1. Gonderinin Anlatim Dili
a. Taraftar Grubu Tarafindan Paylasilan igerikler Acisindan
b. Kullanicilar
2. Ardalan Bilgisi
3. Baglam Bilgisi

B. Mikro Yap:
1. Sentaktik Coziimleme
a. Ciimle yapilarinin aktif ya da olmasi
b. Ciimle yapilarinin basit ya da karmasik olmasi

2. Bolgesel Uyum
(nedensel ilisgki, islevsel iligki, referensal iliski)

3. Kelime Se¢imleri
(metafor, yan anlam, diiz anlam, diiz degismece vb.)

4. Retorik
a. Gorseller (taraftar grubu tarafindan paylasilan fotograf ve resimler)
b. Inandiric1 / kanitlayici bilgiler

Bu aragtirmada, Van Dijk sOylem ¢o6ziimlemesi 1s18inda; kuliip taraftarlari
kaynakli sosyal ag profillerinde nefret sdylemi ¢oziimlesi yapilirken, Facebook ve
Twitter platformlar1 birbirlerinden farkli 6zelliklere sahip olmakla birlikte,
aragtirmada incelenen haliyle en 6nemli ortak noktalar1 kullanici diger adiyla taraftar
yorumlart olmustur. Taraftar gruplarina ait profiller tarafindan paylasilan haber
metinlerinin amacinin haber akisindan daha ¢ok o kuliibiin taraftarlarinin bir araya
gelmesinin kullanicilarin  yorumlartyla saglanmaya calisildigir goriilmektedir. Bu
baglamda, kurumsal medya hesaplarinin aglarindan farkli olarak, taraftarlik ve/veya

fanatizm etrafinda sekillenmektedirler. Bu sebeple, kuliiplere ait bu fan profillerinde
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“tarafsiz olma” gibi bir durum s6z konusu olmamaktadir. Bu durumda, yazilan
icerikler “biz” ve “digerleri” ikiligi {Uzerinden konumlanmakta, taraftarlik
baglaminda olusturulan grup kimligi ayn1 zamanda igeri ve digariy1 da tanimlamayan
sembolik smirlar belirlemektedir. Bu gruplar tarafindan yaygin bir sekilde paylasilan
konu igerikleri incelendiginde agirlikli olarak; desteklenen takima ait yeni transfer
durumlari, rakip takimla ilgili haberler, oynanacak magclar i¢in organizasyon
yapimlar1 ve / veya bir 6nceki maga ait analizler gibi konular1 kapsadig goriilmiistiir.
Paylasilan bu igeriklerle, taraftar olma durumu tizerinden dil ve sdylem yoluyla grup
kimligi yeniden iiretilmektedir. Bu baglamda, Facebook ve Twitter platformlarinda

kullanilan sdylemlerin icerikleri ve kullanim sekillerinin incelenmesi gerekmektedir.

Arastirma Kapsami: Arastirmada, Spor Toto Siiper Lig Fikstiirii 2013 - 2014
sezonunun, dort biliylik takimin arasindaki puan farkinin azalarak 6zellikle rekabetin
arttig1 ve dort biiyliklerin kendi aralarinda karsilagtigi “derbi” isimli maglarin da yer
aldig1 donem olan 2. devresi ele alinmistir. Aragtirma siiresi 3 ayla sinirlidir. Bu 3 ay
siresince, arastirmaya 4 haftada (her ayin farkli haftalar1) oynanan magclar dahil

edilmistir. Bu 3 ay siiresince takip edilerek analiz edilen lig maglar1 su sekildedir:

= Siiper Lig / 2. Devre / 22. Hafta (Subat aymin 3. haftas1): GS - BJK TS -
Kayserispor / Elazigspor - FB karsilagmalari

= Siiper Lig / 2. Devre / 24. Hafta (Mart aymin 2. haftas1): GS - Akhisar
Belediyespor / BJK - Eskisehirspor / TS - FB karsilasmalari

= Siiper Lig / 2. Devre / 27. Hafta (Mart aymin 4. haftasi): Elazigspor - TS
Konyaspor - GS / FB - Bursaspor)

= Siiper Lig / 2. Devre / 28. Hafta (Nisan aymin 1. haftas1): BJK - Kayserispor
GS - FB/ TS - Genglerbirligi

Arastirmamin Smirhliklarr: Sosyal aglar/platformlar giincel ve sik sik haber ve
icerik paylagilmaya devam edilen platformlar oldugundan dolayi, aragtirma
kapsaminda Twitter’da ilk 24 saat i¢inde yazilan gonderiler (¢ift yonlii olarak hem
gruplarin yazdig1 hem de gruplarin yazdiklaria yapilan yorumlar) ve hashtagler ele
alimmistir. Facebook, Twitter’a oranla daha yavas bir akisa sahip oldugu icin siire

daha uzun tutulmus ve 48 saat i¢inde yazilan gonderiler ele alinmistir.
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Karsilagma detaylari, sonuglart ve puan durumlar Tiirkiye Futbol Federasyonu
web sitesinden alinan asagidaki fikstiirde ve sekil 1, 2, 3 ve 4’ te ayrintil1 olarak

goriilmektedir: '

« 22.Hafta »

i 2 3 4 5 6 7 8 95 10 11 12 13 14 15 16 17

T 8 15 20 1B 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 3 3

21.02.2014 20:00 BURSASPOR 2-0 GAYKUR RIZESPORAS. =, Detaylar
22.02.2014 13:30 GAZIANTEPSPOR 1-1 ¢ AR BELEDIVEGENGUKVE =% petaylar
22.02.2014 17:00 KAYSER} ERCIYESSPOR 2 - 1 KARDEMIR KARABUKSPOR =, Detaylar
22.02.2014 19:00 GALATASARAYAS. 1-0 BESIKTASAS. =, Detaylar
23.02.2014 13:30 GENGLERBIRLIGI 2 -2 TORKU KONYASPOR =, Detaylar
23.02.2014 13:30 KASIMPASA AS. 6 -2 SIVASSPOR =, Detaylar
23.02.201416:00  MEDICAL PARK ANTALYASPOR 0 -0 ESKISEHIRSPOR =, Detaylar
23.02.2014 19:00 TRABZONSPORAS. 2-1 KAYSERISPOR =, Detaylar
24.02.2014 20:00 SANICA BORU ELAZIGSPOR 1 -1 FENERBAHCE AS. =, Detaylar

Sekil 1.1: Siiper Lig 22. Hafta Karsilasmalari

« 24 Hafta »

P 1 2 3 4 5 6 7 8 5 1011 1213 14 15 16 17
BT s 15 20 21 2 32 26 2 8 29 30 31 2 13 3

08.03.2014 13:30 SANICA BORU ELAZIGSPOR 0 -0 KASIMPASA AS. =, Detaylar
08.03.2014 16:00 BURSASPOR 1 -0 KARDEMIR KARABUKSPOR =, Detaylar
08.03.2014 19:00 KAYSERI ERCIYESSPOR 1 - 0 TORKU KONYASPOR =, Detaylar
08.03.2014 19:00 GALATASARAYAS. 6-1 N0 5AR BELEDIVEGENCUKVE " = petaylar
09.03.2014 13:30 GAZIANTEPSPOR 2-1 KAYSERISPOR =}, Detaylar
09.03.2014 13:30 GENGLERBIRLIGI 2-1 SIVASSPOR =, Detaylar
09.03.201416:00  MEDICAL PARKANTALYASPOR 1 -2 CAYKUR RIZESPORAS. =}, Detaylar
09.03.2014 19:00 BESIKTASA.S. 1-0 ESKISEHIRSPOR =, Detaylar
10.03.2014 20:00 TRABZONSPORA'S. 0 -3 FENERBAHCEAS. =, Detaylar

Sekil 1.2: Siiper Lig 24. Hafta Karsilasmalari

116http://www.tff.org/Default.aspx?lc)ageID=198&hafta=22#macct100 MPane m 198 935 ctnr m 19
8 935 / Erisim Tarihi: 13 Subat 2014.
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« 27.Hafta »

BT 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
T 8 19 20 21 2 23 24 25 2628 2 30 31 32 3 3

28.03.2014 20:00 KASIMPASA AS. 3-0 KAYSERI ERCIYESSPOR =, Detaylar
28.03.2014 20:00 KARDEMIR KARABUKSPOR 1 -0 BESIKTASAS. =, Detaylar
29.03.2014 13:30 SIVASSPOR 3 -2 GAZIANTEPSPOR =, Detaylar
29.03.2014 16:00 SANICA BORU ELAZIESPOR 0 -0 TRABZONSPOR A.S. =, Detaylar
29.03.201419:00  AKHISARBELEDIYE GENC'-;';&’E 2-3 CAYKUR RIZESPORAS. =, Detaylar
29.03.2014 19:00 TORKU KONYASPOR 0 - 0 GALATASARAY AS. =, Detaylar
31.03.2014 20:00 KAYSERISPOR 3 -1 MEDICALPARKANTALYASPOR =3 Detaylar
31.03.2014 20:00 FENERBAHCE A.S. 3 -0 BURSASPOR =, Detaylar
31.03.2014 20:00 ESKISEHIRSPOR 0 - 1 GENCLERBIRLI&H =, Detaylar

Sekil 1.3: Siiper Lig 27. Hafta Karsilagsmalari

« 2B.Hafta »

P 1 2 3 4 5 6 7 8 95 10 11 12 13 14 15 16 17
P 8 15 20 21 2 23 24 25 26 [ 3 31 2 13 x

04.04.2014 20:00 GAZIANTEPSPOR 2- 2 KASIMPASA A, =, Detaylar
05.04201413:30 ~ AKHSARBELEDNEGENCLENE 0. 0 EsiiserirsPor =, Detaylar
05.04.201416:00  MEDICAL PARKANTALYASPOR 1 -1 TORKU KONYASPOR =, Detaylar
05.04.2014 19:00 BESIKTASAS. 2- 1 KAYSERISPOR =} Detaylar
05.04.2014 15:00 CAYKUR RIZESPORAS. 0-1 KARDEMIR KARABUKSPOR =, Detaylar
06.04.2014 13:30 KAYSER! ERCIYESSPOR 3- 0 SANICA BORUELAZIGSPOR =7 Detaylar
06.04.2014 16:00 BURSASPOR 4-3 SIVASSPOR =} Detaylar
06.04.2014 19:00 GALATASARAYAS. 1-0 FENERBAHCEAS. =, Detaylar
07.04.2014 20:00 TRABZONSPOR AS. 3 -0 GENGLERBIRLIGH =, Detaylar

Genel iIgSaha DisSaha

B . 2 3 45 6 7 8 91011 1213141516 17

8 19 20 21 2 23 24 25 2 [ 0 31 2 B N

o G B M A Y AV P
1.FENERBAHCE A.S. 2 20 3 5 62 28 34 63
2.GALATASARAY A.S. 28 14 11 3 48 2 26 53
3.BESIKTAS A.S. 2 15 8 5 47 26 21 53
4.TRABZONSPOR A.S. 2 11 9 8 39 32 7 42

Sekil 1.4: Siiper Lig 28. Hafta Karsilasmalarive Puan Tablosu

Arastirma kapsaminda; maglarin oynandig1 giin taraftar gruplarimin Facebook
sayfalarindan ve Twitter profillerinden yaptiklari duyuru metinleri ve bu metinlere
diger kullanicilar tarafindan yapilan yorumlar incelenmistir. Bunlara ek olarak;

Twitter’in glindemi bildiren listesi olan “Trending Topic” (Trend olan; o saatler
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icerisinde en fazla konusulan ve yazilan kelime gruplari) listesinde mag giinlerinde

listeye girmis olan hashtagler de dahil edilmis ve incelenmistir.

1.4. “Futbol Fanatigi ” Sosyal Aglarda Nefret Soylemi

Bu arastirmada; s6ylem ¢ozliimlemesi yontemiyle nefret s6yleminin arastirilmasi

iki boyutta gerceklesmistir. Bu boyutlar:

1. Gruplarin kendileri tarafindan paylasilan haberlerin igerigi agisindan
2. Paylagilan bu giincellemelere kullanicilar tarafindan yapilan yorumlarin

igerigi agisindan.

Birinci boyut olan taraftar gruplarinin, ele alinan mag tarihlerinin yapildig1 giin
Facebook ve Twitter’da paylastiklart igerikler, olusturulan tabloda “Gonderilerin
Icerigi” bashiginda ele alinmis ve “Tematik Yap1” bashg: icerisinde hangi nefret

sOylemi kategorisine dahil oldugu incelenmistir.

Kullanici yorumlari ise ikinci boyutta incelenmistir.

Bu iki boyutta Facebook ve Twitter aglarinda yer alan yorumlar 4 kategoriye

ayrilarak incelenmistir:

1. Olumlu: Futbolun baris, kardeslik, centilmenlik gibi olumlu ydnlerini igeren
ifadeler bu gruba alinmis ve dahil edilmistir.

2. Olumsuz: Anlamca ve yapica olumsuzluk iceren ancak nefret sdylemi
kategorisine girmeyen ifadeler bu gruba dahil edilmistir.

3. Notr: Anlamca olumluluk, olumsuzluk ya da nefret sdylemi igcermeyen,
genellikle duyuru veya haber seklindeki metin / ifade / paylasimlar bu gruba
dahil edilmistir.

4. Nefret Soylemi kapsamina girenler (hangi kategoriye dahil oldugu):
Nefret Soylemi kategorisine hakaret, asir1 milliyeteilik, 1rkeilik gibi nefret

sOyleminin temelini olusturan ifadeler bu gruba dahil edilmistir.
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Nefret Soylemi kapsamina giren yorumlarin dikkat c¢ekici olanlart ekran
goriintiileriyle aragtirmaya eklenmistir. Ayrica, ¢alismada incelenen mag giinlerinde
Twitter — Trending Topic listesinin “Tiirkiye Giindemi”nde yer alan hashtag’ler de
arastirmaya dahil edilmistir. Cilinkii, Twitter {iyeligi olsun ya da olmasin Twitter’a
girebilen herkes bu listeyi gorebilmektedir. Bu nedenle, hashtaglerin, listede
goriildiikge, bireyler tarafindan daha fazla yazilarak yaratilan kisir dongiiyle birlikte,

nefret sOyleminin yeniden liretimine etki sagladigi belirlenmistir.

1.4.1. Taraftar Gruplarimin Facebook Coziimlemesi

Bu bolimde, “dort biiyiikler” futbol kuliibline ait en biiyiik taraftar

olusumlarinin Facebook sayfalari incelenmistir. Bu sayfalarin adreslerine taraftar

gruplarinin resmi web siteleri olan; www.12numara.org/ , www.ultraslan.com/,

www.forzabesiktas.com/ ve www.bordomavi.net/internet adreslerinden verilen

baglantilarla ulagilmistir.

Grup 1: Galatasaray Taraftar Grubu Ultraslan

£ https://www.facebook.com/ultrAslanfanpage

Girig Yap

ultrAslan
Facebook'ta.

ultrAslan ile baglanti kurmak i¢in hemen Facebook'a kaydol.

2 [

TEK BiiYU
GAUITASAR

ULTRASLAN.

ultrAslan

2.559.344 kisi begendi - 587.294 kisi hakkinda konusuyor

W @@ -

Hakkinda Fotograflar @ultrAslan Twitter  uA TV Begenenler

Topluluk

ultrAslan Resmi Facebook Sayfasi !
www.ultrAslan.com www.twitter.com/ultrAslan
www.gplus.to/ultrAslancom

Sekil 2.1: UltrAslan Grubu Facebook Sayfas1 Screenshot
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Tablo 2.1: Ultraslan Taraftar Grubu Facebook Sayfasi Kiinyesi

(Asagidaki ifadelerin ve metinlerin tamami grubun sayfasindan oldugu gibi alinmzus, metinlerin

analizinin dogru yapilabilmesi i¢in herhangi bir degisiklik, imla diizeltimi gibi sonradan eklemeler

yapilmamistir.)

1. Taraftar Grubunun Adi:

ultrAslan

2. Taraftar Grubunun Internet Adresi:

www.facebook.com/ultrAslanfanpage

3. Facebook’a Katilma Tarihi:

8 May1s 2009

4. Topluluk / Grup Hakkinda:

ultrAslan Resmi Facebook Sayfasi !
www.ultrAslan.com
www.twitter.com/ultrAslan

www.gplus.to/ultrAslancom

5. Grubun Agiklamast:

ultrAslan MANIFESTO

ultrAslan Taraftar Grubu, felsefesinde ve
calismalarinda kendisine rehberlik eden
asagidaki taleplerin her zaman takipgisi

olacagini kamuoyuna duyurur.

- Tiim lig maglari, tiim sezon boyunca ayni

giin ve ayn1 zamanda oynanmalidir.

- Tiiketimin yayginlastirilmasi amaciyla
yayinct TV kuruluglarinin 6ngordigi
sistem degistirilmeli ve eski giinlerde
oldugu gibi futbolun zevki ve heyecani,
siradanlagtirilmadan en st diizeyde keyifle

yasanmalidir.

- Tiirkiye Kupasi kuralarima ilk kademeden
itibaren tiim takimlar katilmalidir. Boylece,
biiyiik takimlarla kiiclik takimlar

eslesebilecek ve futbol sevgisi, zevki ve
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heyecani Tiirkiye'nin her yerine

tagimabilecektir.

- Futbol takimi formalarinin birer araba
markasi gibi reklamlagtirilmasi
engellenmelidir. Her takimin kendi klasik
formasi1 korunmali, her sezon abartili
"tasarim" gariplikleriyle semboller

zedelenmemelidir.

- Takim formalarinda, futbolcu isimlerinin
yazilmasi uygulamasina son verilmelidir.
Futbolu giizellestiren en 6nemli unsur, bir
takim oyunu olmasindadir. Taraftar
agisindan 6nemli olan, takiminin
formasinin sahaya ¢ikmasidir. Isimsiz
forma, giinlimiiz futbol endiistrisinin
dayattig1 ve pohpohladig yildiz
futbolcularin takimlarinin 6niine
gecmelerine karsi durusun sembolik

anlatimidir.

- Ayni1 sehrin takimlari arasindaki
maglarda, ev sahibi takimlar, misafir takim
seyircilerine tribilinlerinin yarisini, hig¢
olmazsa tek bir kale arkas1 tribiiniinii tahsis
etmelidir. Stadyumlarda ve Istanbul
derbilerinde, yillarca varolan ve oynanan
futbolun heyecanini, zevkini artiran bu

uygulamaya geri doniilmelidir.

- Bilet fiyatlari, Tiirkiye kosullar1 goz
Oniine alinarak saptanmali, Acik tribiin

biletleri her zaman ucuz tutulmalidir.
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Futbolun sadece varlikli insanlarin
seyredebilecegi bir etkinlige dogru
stiriikleyen pahali bilet uygulamalarina son
verilmeli ve bu sporun halkin tek eglencesi

oldugu unutulmamalidir.

- Stad giris kapilar1 artirilmalidir.
Taraftarlara bir koyun siiriisii muamelesi
yapilircasina ¢ok az sayida kapidan giris ve
c¢ikis yapilmasi engellenmeli, stad
mimarileri buna uygun olarak hemen

degistirilmelidir.

- Stad i¢inde emniyet gorevlisi
olmamalidir. Emniyet giigleri, gorevlerini
yaparken, taraftarlarin coskusunu ve

destegini engellememelidir.

- Kombine bilet uygulamasi'nda
taraftarlarin talepleri mutlaka goz oniine
alinmalidir. Farkli taraftar 6zellikleri
dikkate alinmali, taraftar gruplariyla
isbirligi yapilarak, farkli 6zelliklerin bir
arada ayni triblinde yer almast
engellenmelidir. Kombine Bilet ticretleri
fahis fiyatlarda tutulmamali, mutlaka

taksitlendirilmelidir.

- Kuliiplerin biinyesinde "Taraftarlarla
Iliskilerden ve Koordinasyondan sorumlu"
bir yoneticinin idaresinde bir boliim
olusturulmalidir. Ozellikle Tribiin
organizasyonlarinin diizenlenmesi

konusunda, stadyum i¢i dahil olmak tizere
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Taraftar Gruplar1 ve Kuliip arasinda resmi

ve diizenli bir iligki ag1 olusturulmalidir.

6. Sayfay1 Begenen ve Hakkinda

2.590.159 kisi begendi - 814.777 kisi

Konusan Kisi Sayist: hakkinda konusuyor.
22 Subgt / G§ —BJK

7. Gonderilerin Igerigi: “BUGUN GUNLERDEN
' ' GALATASARAY!”

“TURKIYE'DIR GALATASARAY!”
“SEREFTIR SENI SEVMEK...”

8 Mart / GS - Akhisar

Firat Aydinus'un Melo'ya Kiiftirti!!
FEDERASYON VE KURULLARI
BIRAKIN GIDIN ...

29 Mart / GS — Torku Konyaspor

“ASY TT Arena Konyaspor mag1 igin
hazir!”

6 Nisan/ GS — FB

“Fenerbahge camiasi Bas Sikeci Aziz
Yildirim' Sike'den akladi, bu kezde ayakta
alkiglayacaktir.”

“BAS SIKECI KUFURBAZ

AZIZ 1”“Aglama!”

(GOnderiler, arastirma stireci
tarihlerindegrubun Facebook sayfasinda

paylasilmislardir.)

8. Sayfa Profil Gorseli:

Galatasaray armasi i¢inde yer alan Tiirk

bayragi ve ultrAslan yazisi

9. Sayfa Kapak Gorseli:

Uzerinde ‘ultrAslan Bagimsiz taraftar
olusumu’ yazili ve grubun twitter,

instagram gibi diger dijital medya profil




87

adreslerinin yer aldig taraftar

fotograflarindan olusan sar1 kirmizi mesale

efektinin de yer aldig1 bir kapak fotografi

A. Makro Yapi

1. Tematik Yap:

Ultraslan grubu, Galatasaray’in en eski ve en bilinen taraftar gruplarindan
biridir ve adin1 “Ultras” ad1 verilen ve ilk olarak Italya’da kullanilan, taraftar grubu
anlamina gelen “Ultras” ile Galatasaray’in simgesi olan aslan karakterinin
birlesiminden almaktadir. Bu baglamda, grup isminde nefret sdylemi iceren herhangi

bir kelime mevcut degildir.

Grubun profil fotografi incelendiginde, Galatasaray logosunun iginde, list
tarafinda Tiirk bayraginin yer aldig1 gortilmiistiir. Bayrak, simge sistemleri igerisinde
olduk¢a Onemli bir yer tutmaktadir ve hem ulus devleti hem de “Tiirk” olma

kavramin1 simgelemektedir. Bu baglamda, grup aidiyetini belirtmektedir.

Grubun kapak gorseline bakildiginda, taraftarlardan olusan bir atmosfer
fotografinin st kisminda yine Galatasaray logosunun i¢inde yer alan Tiirk bayragi
goriilmekte ve gorselin sag kisminda “ultrAslan Bagimsiz Taraftar Platformu”
yazmaktadir. Bu gorselde yine “Tiirk olmak” kavraminin 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir.

2. Sematik Yap1
Gonderilerin Anlatim Dili
Taraftar Grubu Tarafindan Paylasilan Icerikler Acisindan
Gonderilerdeki metinler arasinda basit kuralli cuimlelerin yan sira devrik ve

sirali ciimlelerin de oldugu goézlenmistir. Siklikla emir kipi igeren cilimleler

kullanildig1 goriilmiistiir. Gonderiler slogan tarzinda ve yer yer kafiyeli bir anlatima
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sahiptir. Gonderilerde kisilere ve kuruluslara yonelik kaba, ofkeli, sert, kigkirtici ve

kiictimseyici sozciiklerin kullani1ldig1 ve hedef gosterdikleri saptanmustir.

Grup tarafindan paylasilan iceriklere bakildiginda, gonderilerin neredeyse
tamaminin bir gorsel ya da video ile paylasildig: goriilmiistiir. Galatasaray — Besiktas
derbisinin oldugu gilin grubun Facebook sayfasindan yayinlanan gonderilerin;
“BUGUN GUNLERDEN GALATASARAY!”, “TURKIYE'DIR GALATASARAY!”
ve “SEREFTIR SENi SEVMEK..” oldugu goriilmiistir. Bugiin giinlerden
Galatasaray soylemi, sayfada sik sik paylasilan igeriklerden biridir. Icerigin
kategorisel olarak Notr oldugunu sdyleyebiliriz. Herhangi bir nefret sdylemi ya da
olumlu / olumsuz durum yansitmamaktadir. Tirkiye’dir Galatasaray sdylemine
bakildiginda Galatasaray Tiirkiye’dir seklinde yazildigi da  goriilmiistiir.
Galatasaray’in Tiirk takimi olma vurgusu yapildigindan milliyet¢i bir yapi icerdigi
goriilmiistiir. Tirk olma wvurgusu icerisinde, Tiirkiye'nin Tiirklere ait oldugu
ideolojisini barindirmaktadir. Bu baglamda daha genel anlamiyla, Tiirk olma vurgusu
Tiirkiye’de yasayan farkli grup ve kimlikleri diglamak i¢in de kullanilmaktadir. Bu
kategorideki nefret sdylemi genelde farkli etnik gruplari, gog¢menleri veya
yabancilar1 diglamak icin kullanilirken, taraftarlik baglaminda bakildiginda
Galatasaray takimmi tutmayan, diger futbol kuliiplerini tercih eden taraftarlari
dislamak i¢in yazildigini sdylemek miimkiindiir. Sereftir seni sevmek sdylemi ise
mars haline getirilerek bestelenen ve tribiinlerde sdylenen sozlerden olusmaktadir.
Sayfada da mars sdylenirken cekilen video paylasilmigtir. Bu baglamda, tribiinlerde
var olan sdylem yeniden iiretim yoluyla video olarak paylasilmis ve tribiinlerden

sosyal aglara yayilmistir. Marsin sézleri su sekildedir:

“Sereftir Seni Sevmek
Senle Aglayip Giilmek
Galatasaray Sevgisi
Siirecek Sonsuza Dek
Nasil ki bu Milletin
Tacidir yildizla ay
Yiiksel ta arsa kadar

Sanli Galatasaray”
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“Serefli olma” durumu maneviyat ve ahlaki yaklasimla ilgili bir sdylemdir.
Marsa ait sozler incelendiginde Galatasaray’a olan taraftar sevgisini igerdigi
goriilmiistiir. Bu baglamda, bu sdylemi “Olumlu” kategorisine dahil etmek
miimkiindiir. Marsin son kisminda ise yine bayragin Tiirk milletinin taci oldugu ve
arsa kadar yiikseldigi sdylemlerinde ulus devleti simgeleyen milliyetgilik sdyleminin

yer aldig1 goriilmiistiir.

Galatasaray ile Akhisar Belediye ve Genglikspor takimi arasinda oynanan
magin oldugu giin sayfada “Firat Aydinus'un Melo'ya Kiifiirii!! FEDERASYON VE
KURULLARI BIRAKIN GIDIN ...” metniyle birlikte bir video paylasilmistir. Olay,
Lig Tv’de yaymlanan mag¢ esnasinda kameralar tarafindan goriintiilenmistir. Dijital
platformlarda bu ekran goriintiileri paylagilmaya baslanmis ve Firat Aydius’un
Melo’ya “Amina koydugum” dedigi iddia edilmistir. Aydinus ise kiifiir etmedigini
baska bir sey sOyledigini ifade etmistir. Bu goriintiilerden alinarak hazirlanan ve
sessiz olan videoda, Galatasaray futbol kuliibii oyuncusu Felipe Melo ile magin
hakemi Firat Aydinus yer almaktadir. Magin devam ettigi ve Felipe Melo’nun bir
pozisyon yaptig1t magin 23. dakikasinda Facebook ve Twitter’da bu video paylasilmis,
hatta tribiindeki taraftarlar bu olay1r mag sirasinda Twitter profillerine baktiklarinda
ogrenmis ve “kiifiir etsene Firat Aydinus kiifiir etsene” tezahiirati yapmislardir. '’
Felipe Melo ve Aydinus isimleri ¢ok kisa siirede Twitter ve Facebook’ta yayilmis,
Twitter’de en ¢ok konusulan kelimeler arasina girerek Trending Topic’te yer almistir.
Bu durum mag¢ esnasinda yasanan olaylarin, nefret sOyleminin sosyal aglar
araciligiyla yeniden nasil iretildigini gostermesi agisindan Onem tasimaktadir.
Omegi, sayfadan paylasildigi metniyle “Olumsuz” kategorisine dahil etmek
miimkiindiir. Ancak yarattig1 etki ve paylasilan bu metne ve goriintiilere gelen
yorumlar agisindan degerlendirildiginde, “Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi”
kategorisine dahil oldugunu sdylemek miimkiindiir. Paylasilan video ise Melo ve
Aydinus’un yakinlastirilmis goriintiilerini igcermektedir. Sessiz olan bu videoyu ise,
UEFA uzmanlar1 dudak okuma konusunda kesin bir karara varamadigi icin, yani
Aydinus’un Melo’ya ne dedigi konusunda uzlagsamadiklari i¢in, su asamada nefret

soylemine dahil etmek miimkiin degildir. ''®

! 17http ://tr.eurosport.com/futbol/super-lig/2013-2014/felipe-melo-dan-firat-aydunus-un-kufrune-
yanit_sto4165912/story.shtml / Erisim Tarihi: 8 Mart 2014.

118http://www.ntvspor.net/haber/futbol/ 104136/alp-firat-aydinus-ceza-almayacak / Erigim Tarihi: 8
Mart 2014.
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Grubun nefret sdyleminin yoneldigi, paylastigi icerikleriyle sik sik bu
sOylemi yeniden {iirettigi en biiyilk grubun, Fenerbahge baskant Aziz Yildirim ve
ezeli rakip olarak goriilen Fenerbahge takimini tutan kisilerin tamami oldugu
goriilmiistiir. Galatasaray — Fenerbahge derbisi oncesinde paylasilan “Fenerbahge
camiasi Bas Sikeci Aziz Yildirim'r Sike'den akladi, bu kezde ayakta alkislayacaktir.”
ve baska bir gonderilerindeki “BAS SIKECI KUFURBAZ AZiZ!” ciimlelerinden
olusan iletilerdeki nefret sdylemi, sike davasi gerekgesiyle 3 Temmuz 2011'de
“Ekonomik ¢ikar amacgh suc¢ Orgiitii kurmak ve yonetmek” ve “Sike yapmak”
iddianemeleriyle gozaltina alinan ve bir yil cezaevinde kalarak tahliye edilen Aziz
Yildirim baglig: altinda tiim Fenerbahce kuliip yonetimine de yonlendirilmistir. Bas
sikeci kiiflirbaz Aziz yazisiyla paylasilan videoda Aziz Yildirim’a ait “Bana en ufak
laf sOyleyenin anasini sikerim.” climlesi igeren kiifiirlii bir video goriilmektedir.
Diger gonderide video yoktur ve sadece climle paylasilmistir. Bu nedenle gelen
yorum ve paylasimlar video igeren gonderiye oranla ¢ok daha azdir. “BAS SIKECI
KUFURBAZ AZIZ!” ciimlesiyle paylasilan génderide gorsel bir video oldugu igin
cok daha fazla begeni, paylasim ve nefret sdylemi iceren yorum yazildigi
goriilmiistiir. Videonun kendisi de nefret sdylemi kapsaminda degerlendirildiginde;
cinsiyet temelli nefret sdylemi igerdigi goriilmektedir. Ek olarak, internet
terminolojisinde, biiyiik harflerle yazilan metinler bagirmak anlamima gelmektedir.
Bu baglamda, sayfada oOzellikle vurgulanmak ve bireylere adeta ‘“bagirarak”
zihinlerine yerlestirilmek istenen climlelerin biiyiik harflerle yazildigi goriilmiistiir.
“Aglama!” metinli gonderide ise Fenerbahge’ye hakaret igeren bir marsin tribiindeki
Galatasaray taraftarlar tarafindan videoya ¢ekilmis goriintiisii paylagiimistir. Marsin

sdzleri su sekildedir: '’

“Kadikoy de cimbom eline verince
Sampiyonluk kupasi gotiine girince

Aglama fener aglama”

11‘)http://ultraslan-uni.org/fenerbahce—rnaci-k01reo,<:raﬁ—hikayesi—aglama/ Erisim Tarihi: 1 Nisan 2014
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Bu baglamda, mars, ayrimci nefret sOylemi igermekte, sosyal aglar
araciligiyla triblinlerden diger bireylere ulasmakta ve paylasilarak nefret sdyleminin

yeniden iiretilmesine yol agmaktadir.

Grubun kendisini tanimladig1 “Hakkinda” kisminda Twitter adreslerinin de
dahil oldugu diger dijital profil adreslerinin yer aldigi goriilmektedir. Aciklama
kisminda ise “ultrAslan MANIFESTO” adiyla grubun futbol kuliibiinden istedigi
seyleri siraladiklar1 goriilmektedir. Tiirk Dil Kurumu manifesto kavramini,
“Toplumsal bir hareketin siyasal inan¢ ve amacglarinin agik ifadesi” olarak

tanimlamaktadir. '*°

Bu baglamda, bu amaglarin arkasinda duracaklarinin soziinii
verdikleri ifadeleri mevcuttur. Manifesto’da yazan amaglar okundugunda notr ve
hatta “Ayn1 sehrin takimlar1 arasindaki maglarda, ev sahibi takimlar, misafir takim
seyircilerine tribiinlerinin yarisini, hi¢ olmazsa tek bir kale arkasi tribiiniinii tahsis
etmelidir.” climlesiyle rakip takimi da diisiinen bir sOylem goriiliirken, sayfada

rakiplerle ilgili olarak paylasilan iceriklerde ise bu durumun tam tersini

goriilmektedir.

Kullanict Yorumlar:1 A¢isindan

Mag giinlerinde paylasilan bu gonderilere Facebook tiyesi kisiler tarafindan

yapilan yorumlarin sayis1 ve kategorileri ise su sekildedir:

(Gonderilere, 48 saat icinde yazilan yorumlar dahil edilmistir. Gonderilerdeki yorumlar

alimirken reklam icerikli, yorum degeri olmayan gonderiler hesaba katilmamistir.)

Tablo 2.2: Galatasaray — Besiktas Ma¢1 Gonderileri:

(3 Gonderinin toplam verilerini icermektedir)

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Iceren

89 50 74 49

Gonderilerin toplam begeni sayist: 30 bin, toplam paylasim sayis1 ise 10.6123tiir.

Toplam yorum sayis1 ise 262°dir.

120ht‘[p://www.‘[dk.gov.tr/index.php?option:corn gts&kelime=MAN%C4%BOFESTO / Erisim Tarihi:
3 Nisan 2014.
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Tablo 2.3: Galatasaray — Akhisar Belediyespor Maci1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Iceren

0 113 10 380

Gonderinin toplam begeni sayist: 7.300, paylasim sayis1 2 bin’dir. Toplam yorum

sayist ise 503’tiir.

Tablo 2.4: Galatasaray — Konyaspor Mag¢i Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Iceren

14 20 13 5

Gonderinin toplam begeni sayis1:6 bin, paylagim sayis1 103 bin’dir. Toplam yorum

sayist ise 52’dir.

Tablo 2.5: Galatasaray — Fenerbahce Ma¢1 Gonderileri
(Toplam 3 Gonderi):

Olumlu Olumsuz Notr Nefret Iceren

0 253 143 2.175

Gonderinin toplam begeni sayist: 56.600, paylasim sayist 24.106°dir. Toplam yorum
sayist ise 2.571°dir.

Galatasaray - Besiktas derbisi dncesinde paylasilan “BUGUN GUNLERDEN
GALATASARAY!”, “TURKIYE'DIR GALATASARAY!”, “SEREFTIR SENI
SEVMEK...” gonderilerine gelen yorumlardan c¢ogunun olumlu olmasi, grup
tarafindan yazilan bu metinlerin hakaret ve kiifiir icermiyor olmasiyla ilgilidir. Bu
gonderilerin paylasim sayist da yiliksektir. Bu baglamda, bireylerin kendi
profillerinde paylastiklar1 igeriklerin kiifiirli olmamasina dikkat ettikleri sonucu
cikarilabilir. Bir diger etken de 6zellikle “SEREFTIR SENI SEVMEK...” metinli
gonderideki koreografik videoyu kullanicilarin begenmesidir. Bu baglamda, bu
gonderide nefret iceren yorum sayisi oldukca diisiiktiir. Koreografiyi begendigini ve
emegi gecenlere tesekkiir ettigini yazan olumlu kullanic1 sayisinin da bir hayli

yiiksek oldugu gorilmistir. Bu durumda, grup tarafindan sayfada paylasilan
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icerikler ne kadar olumlu, n6tr ya da hakaret icermeyen bir sekilde paylasiliyorsa o
kadar olumlu geri doniis aldigin1 s6ylemek miimkiindiir. Nefret iceren sdylemler ise
elbette bu gonderide de yer almaktadir ancak diger gonderilere oranla ¢ok daha
diisiik seviyededir. Bu gonderideki nefret barindiran sdylemler asagidaki sekilde de
goriildiigli iizere; “Fransizlarin boyle bir koreografi yapmasit ne kadar normal?”
yorumuyla birey, Galatasaray’in koklerinin Galatasaray Lisesi’ne dayaniyor
olmasma ithafen Galatasaray’t “yabanci” takim olarak nitelendirmektedir. Bu
baglamda, yazilan bu yorum Yabancilara Yonelik Nefret Soylemi icermektedir.
“KOYDUK MU” , “senin aminakorumgalata saraya laf sdyletmem”, “soktugumun
ultravestileri” yorumu ise kadin ve escinsel / cinsel kimlik etiketli nefret sdylemi
icermektedirler. Bu sdylem, rakip takimlarin birbirlerini asagilamak i¢in en ¢ok

kullandiklar1 yontem olan Cinsiyet Temelli Nefret SOylemi kategorisine girmektedir.

C A 5 https://www.facebook.com/ultrAslanfanpage/photos/a.105477294264.837

olm (2
Begen - Yanitia - 23 Subat, 18:06

! Ercan Lok Hasancan Karaduman gbzin kareografi gorsin

Ozkan ELH Yimaz Galatasaray & Chelsea

Magina Blok 423 sira 25 Opel tribin 2 adet konbine bilet

iigilenen arkadaglar bana ulagsinlar..

05323611153

Begen - Yanutia - 23 $ubat, 15:15

Polat Lokman dogan barnig senin aminakorum galata saraya
ﬁ laf sdyletmem sen siktirgit am koydugum anladinmi gimdi

Begen - Yanitia - 23 $ubat

Q‘? Serkan Savag Aslan yuvasi sira fenere geldi
Begen - Yanitia - 23 $ubat, 10:54

! Mustafa Bagiblylk hazirlayaniann ellerine saglix cok gizel
olmuss
Begen - Yanitia - 23 $ubs

Turgut $en Tarihi biz yazariz sizde okursunuz
Begen - Yanitia - 22 $ubat, 2323

at, 0008

Hamit Han Fransizlarin bdyle bi koreografi yapmasi ne kadar
‘- normal ?
Begen - Yanitia - 22 Subat, 23:19

| Nurcan Uz tebrikler
Begen - Yanutia - 22 $ubat, 2226
_ Fatih Bayka KOYDUK MU
& Begen - Yanttia - 22 Subat, 22:04

Fatih Yorur semih kaya iste gs lilik budur
Begen - Yaniia - 22 $ubat, 2203

Metin Yigit soktugumun ultravesitieri
Begen - Yanutia - 22 Subat, 21:59
Sekil 2.2: Ultraslan Facebook Sayfas1 Yorumlar:
(“SEREFTIR SENi SEVMEK...” metinli paylasimin altina diger kullanicilar

tarafindan yazilan yorumlardan érnekleri icermektedir.)
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“TURKIYE'DIR GALATASARAY!” igerigine gelen nefret igerikli
yorumlarin ise genellikle Milliyet¢i Temelli Nefret Soylemi kategorisinde olduklari

ve yine Galatasaray’1 Fransiz takimi olarak temellendirdikleri goriilmiistir.

Kullanic1 yorumlarinda en cok nefret iceren paylasimin ise “BUGUN
GUNLERDEN GALATASARAY!” gonderisinde oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda
yorumlar, Besiktas iizerinde yogunlasmistir. “GS siker”, “Koyun su ibnelere”,

“Orospu ¢ocuklar1” gibi Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi yorumlari yazilmstir.

“Firat Aydmus'un Melo'ya Kiifiirii!! FEDERASYON VE KURULLARI
BIRAKIN GIDIN ...” génderisine yazilan kullanici yorumlarinin ise neredeyse
tamami nefret iceriklidir. Olumlu hi¢bir yorumun yer almadigr goriilmiistiir.
Asagidaki sekilde de goriilebilecegi lizere Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi igeren
ifadelerin yazildig1 goriilmiistiir. Diinya Kadinlar Giinii’niin oynanan magla ayni

giine denk gelmesinden dolay1 hakeme yonelik “Fenerin Karis1” yorumu yazilmaistir.

https://www.facebook.com/photo.phpn=10152296468014265

443 kigi bunu begendi Baglica Yorumlar ~

185 paylagim

Mert Cengizhan Felipe Melo Sana Vurmadrysa Bil Ki Dinya
‘ Kadinlar GinGne Olan Saygisindan Fenerin Kans: !!
Begen - Yanitia -5 597 - 8 Mart, 21:56

18 Yanm Gizle

By Murat Atasoy ititi Isrmaz diye boguna dememigler
Begen -5 4 - 8 Mart, 22:59

Enis Kirdar Sen Gotin tekisin mert
Begen <55 - 8 Man, 23

[ Mert Cengizhan Yagindan Utan ) Senin Seviyene
Dagmeyecegim Olurda Bir Yerde Gorirsem Dalagini
Soker Eline Veririm,
Begen -5 6 - 8 Mart, 2337

Burak Dumanhan Tirk 0 gevura ezdirmeyn, ayip
Begen - 8 Mart, 23:41

w Adem Polat Enis Kirdar Insan ol Sana ne girip Giktiki

" adama kifdr ediyon lan totog

Begen -3 1 - 8 Mart, 23:43

l‘ Batuhan Ciftgl brizilyalry tirke kargi savunuyorsunuz
dinya kupasinda bize temsil edecek hakem firat
aydunusdur ! Sampiyon Fener !
Begen -5 3 - 8 Mart, 23:50

‘. Mert Cengizhan Bunu 3 Haftadir Hakemlerden Dert
Yanan Puan Farki Azalinca Aglayacak Hale Gelen
Korkudan Y(rlyQs Bile Yapip Hakemleri Baski Altina
Alan Fenerbahgelilerin Sdylemesi Ne Kadar Aci Kaybol
Dostum Kendi Sayfana Burada Acrtasyon Yapma
SAMPIYON GALATASARAY !
Begen -5 18 - 8 Mart, 23

Sekil 2.3: Ultraslan Grubu Facebook Sayfas1 Yorumlari
(“SEREFTIR SENi SEVMEK...” metinli paylasimin altina diger kullanicilar

tarafindan yazilan yorumlardan érnekleri icermektedir.)
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“ASY TT Arena Konyaspor mag1 i¢in hazir!” gonderisine gelen yorumlarin
ise genelde olumlu oldugu goriilmiistiir. Gelen yorumlarin icerigi TT Arena’da mag
seyretme istekleriyle ilgilidir. Bu gonderide yer alan olumsuz yorumlar ise,
Galatasaray teknik direktorii Roberto Mancini ile ilgilidir. Clinkii, ligde birinci sirada
yer alan Fenerbahge ile ikinci sirada yer alan Galatasaray’in arasindaki puan farki
artmistir. Bu baglamda, yorumlar “Mancini istifa, Mancini’yi istemiyoruz, yonetim

istifa” climleleriyle ifade edilmektedir.

“Fenerbahge camiast Bas Sikeci Aziz Yildirim"'t Sike'den akladi, bu kezde
ayakta alkislayacaktir.”, “BAS SIKECI KUFURBAZ AZIZ !” ve “Aglama!”
gonderilerine yazilan yorum ve begenilme sayisi diger gonderilerden cok daha
fazladir. “ANANIN AMINA KOYAYIM fenevbahge”, “bi haftada iki kez kaydik ya
baslar1 dondii ibnelerin” metinlerini igeren Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi
yorumlart yazilmistir. Ek olarak, “ANANIN AMINA KOYAYIM fenevbahge”
climlesinde Aziz Yildirim’in “r” harflerini sdyleyememesine istinaden Engellilere ve

Hastaliga Yonelik Nefret S6ylemi saptanmuistir.

€ > C A £ htps://www.facebook.com/ultrAslanfanpage

o! ultrAslan Zaman Tuneli ¥ 2014 ¥

Yanityaz

Eren Ozer ANANIN AMINA KOYAYIM fenevbahge
Begen - Yanitla -0 13 4 r 40

Cihad Kose camia aklasa ne yazar ? tum Dinya tarafindan
orospu ¢ocugu oldugu ..gu!qrmhmn sonra ?
Beden - Yanutla - &5 11

Yanit yaz..

’ Yanit yaz

n Adil Bayazitli birde su tv programlarina el attin. 15 senedir
Vv, yakindan takip ederim bukadar GS dusmanligi yapan bukadar
S program hic gormedim. Hicbir programda GSyi temsil eden
kiside kalmadi. Bize yakismiyor , GSin Turkiyenin en buyugu
olmasina ragmen medyada temsil edilmiyoruz. GS icin kiyak
falan istedigim yok sadece hep mantiksiz dusmanliklardan
biktik!!!
Beden - Yanitla -5 9 - 14

TC Erhan Kaynak Ya bu ezikleri ne zaman yensek kupa
alsak hemen camur atip gundemi degistirmeye calisiyorlar
Aglikcaksaniz oynam \y]hm fenevbahce.

Begden - Yanitla - ) 8 - 14
Ugur Tug bi haftada 2 kez kaydik ya basglan dondi

PRl (binelerin bi sagdan vurduk bi soldan sersemlettik Pezevenkleri
dd

Begen - Yantla -5 7

Sekil 2.4: Ultraslan Grubu Facebook Sayfas1 Yorumlari
(“BAS SIKECI KUFURBAZ AZiZ!” metinli paylasimin altina diger kullanicilar

tarafindan yazilan yorumlardan érnekleri icermektedir.)
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Ardalan Bilgisi

Gonderilerde 6zellikle Fenerbahge baskani Aziz Yildirim’in, hakkinda agilan

dava nedeniyle daha dnce hapse girmis olmasi tizerinde duruldugu goriilmiistiir.

Baglam Bilgisi

Gonderilerde paylasilan videolarla ve kullanilan dil ile Fenerbahge takimi
asagilanmigtir. Rekabet ve nefret sdylemi baglaminda, rakip takimlarin birbirlerini
asagilamak icin en c¢ok kullanildiklar1 yontem cinsiyet temelli nefret sdylemi
kapsaminda kadin ve escinsel etiketidir. Bu baglamda kendilerini “biz” olarak
konumlandirilan taraftarlar, heteroseksuel ve erkeklerdir. Paylasilan “Aglama!”
videosunda, “ezeli rakip” takimmi asagilama araci olarak, escinsellik etiketi
kullanilarak homofobi iiretilmektedir. Ek olarak, “aglamak” toplumda kadinlara 6zgii
bir eylem olarak nitelendirildiginden dolayi, aglak takim olarak kadin Fenerbahce
sOylemi konumlandirilmistir. Diger gonderilerde ise Aziz Yildinm “bas sikeci”
olarak nitelendirilmistir. Tlirk Dil Kurumu’na gore sike, “Bir spor karsilasmasinin
sonucunu degistirmek i¢cin maddi veya manevi bir ¢ikar karsiligi varilan anlagma, bir

¢ikar karsilig1 aldatma” olarak tanimlanmaktadir. '*!

Bu baglamda, gonderilerde Aziz
Yildirim takimini aldatan kisi olarak konumlanmistir. Sonug¢ olarak, incelenen
gonderilerin baglamini nefret olusturmaktadir. Nefret baglaminda, rakip takim ve
taraftarlarina toplumsal normlar tarafindan normal kabul edilmeyen essinsel olma,
kadin gibi olma (azinlik) kavramlar1 yliklenerek, nefret sdyleminin yeniden

iretimiyle mesruiyet kazanmasina yol a¢tig1 gorilmistiir.
B. Mikro Yapi

Sentaktik Coziimleme

Gonderilen metinler incelediginde ¢at1 bakimindan aktif ve etkin bir yapiya
sahip olduklar1 goriilmiistiir. Gonderilerin igerisinde uzun ve karmasik cumleler

yoktur. Ali Sami Yen ciimle kalibinin kisaltilarak “ASY” seklinde kullanildig:

goriilmektedir. Gonderilerde, kisa basit ve tekrarli kelimeler bulunmaktadir.

2lhttp://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.537218d{c29539.1
8491959 / Erisim Tarihi: 7 Nisan 2014.
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Gonderiler yabanci sozciik igermemekte ve anlasilmasit kolay ciimlelerden

olusmaktadir.

Bolgesel Uyum

Gonderiler arasinda nedensel iliskinin kuruldugu sdylenebilmektedir.
Galatasaray - Fenerbahce derbisi Oncesi Aziz Yildirim ile ilgili paylasilan
gonderilerde cuinlelerin ortaya koydugu yargilar, dnceki veya sonraki cuinlelerde
gerekcelendirilmektedir. “Fenerbahge camiasit Bag Sikeci Aziz Yildirim't Sike'den
akladi, bu kezde ayakta alkiglayacaktir.” sOylesinden sonraki gonderide Aziz

Yildirim’a ait oldugu belirtilen bir kiifiir videosu paylasilmistir.

Kelime Sec¢imleri

Gonderilerde climleler kisa ve slogan tarzi kelimelerden olusmaktadir.
Metonomi (diizdegismece) kullanimi1 yoluyla Fenerbahce camiasi kalibiyla Aziz
Yildirim’a, diger yoneticilere, oyunculara ve taraftarlara yonelik 6fke ve nefret

anlatilmaktadir.

Retorik

Retorik unsurlar ele alindiginda gonderilerde herhangi bir referans ya da
istatistiki bilgi goriilmemektedir. Ancak inanirligi artirmak i¢in metinlerin videolar
ile birlikte paylasildig1 goriilmiistiir. Ek olarak, diger gonderilerde de Galatasaray

Spor kuliibiinii simgeleyen logolu gorseller kullanildig1 goriilmiistiir.

Grup 2: Fenerbahce Taraftar Grubu 12 Numara
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& https://www.facebook.com/Feneristcmtr

E-posta veya Telefon sifre

facebook I E—

27

NiSAN

2014

|\ Fenerist
Facebook'ta.

2 O I 3 Fenerist ile baglanti kurmak igin hemen Facebook'a kaydol.

FENERBAHCE )‘vif

19 TESCILLi - 9 TESCILSIZ - TOPLAM 28 SAMPiYONLUK

Fenerist

668.802 kisi begendi - 61.936 kisi hakkinda konusuyor

S hat
YouTube twitter

Fotograflar Youtube Sayfamiz  Twitter Sayfamiz Instagram Sayfamiz

Spor KulGpleri
Twitter | www.twitter.com/Feneristcom

Hakkinda

One Gikanlar v

Sekil 2.5: “12 Numara” Grubu Facebook Sayfasi Screenshot
(12 Numara taraftar grubu Fenerist ile birlestigi icin Facebook Sayfasit Fenerist olarak

isimlendirilmis, resmi Twitter profili ise 12numaraorg olarak kalmistir.)

Tablo 2.6: 12 Numara Taraftar Grubu Facebook Sayfas1 Kiinyesi
(Asagidaki ifadelerin ve metinlerin tamami grubun sayfasindan oldugu gibi alinmig, metinlerin

analizinin dogru yapilabilmesi i¢in herhangi bir degisiklik, imla diizeltimi gibi sonradan eklemeler

yapilmamistir.)

1. Taraftar Grubunun Adi: Fenerist / 12 Numara

2. Taraftar Grubunun Internet Adresi: www.facebook.com/Feneristcmtr

3. Facebook’a Katilma Tarihi: 12.01.2011

4. Topluluk / Grup Hakkinda: Fenerist

5. Grubun Agiklamast: Fenerbah¢e'nin Asi Ruhu

6. Sayfay1 Begenen ve Hakkinda 669.489 kisi begendi - 100.813 kisi

Konusan Kisi Sayist: hakkinda konusuyor.

7. Gonderilerin Igerigi: 24 Subat / Sanica Boru Elazigspor — FB
“SANA OLAN BU SEVDAMIZ,
GOTURECEK BiZi ZAFERE!”
10 Mart / Trabzonspor - FB
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“KUPA BURADA SIKIYORSA AL!”

31 Mart / FB — Bursaspor

“Soyunma Odasinda Galibiyet Coskusu!”

6 Nisan/ GS — FB

“Sart'nin yanina Lacivert olalim biz...”
y

8. Sayfa Profil Gorseli: Lacivert fon iizerine sar1 Fenerist sapkali
yiiz profili
9. Sayfa Kapak Gorseli: 2013-2014 Sampiyon Fenerbahge yazili

uzerinde kral tact ve sar lacivert kurdele

olan kupa

A. Makro Yapi

1.Tematik Yap1

Grup, adimi 11 kisiden olusan futbol takiminin taraftarlari olarak 12.numara
anlamima gelen 12 Numara isminden almistir. Fenerbah¢e maglarinda takimdaki ilk
11 futbolcunun ismi sayildiktan sonra 12 Numara diye anons edilmekte ve
taraftarlarin “burada” diye yanitladiklar1 bilinmektedir. Daha sonra Fenerbahg¢e’nin
diger bir olusumu olan Fenerist ile birlesmis ve grup Facebook’ta Fenerist adini
almigtir. Taraftar grubunun resmi web sitesinde Facebook sayfa linki olarak Fenerist

verilmigtir.

Grubun aciklamasindaki “Fenerbah¢e’nin Asi Ruhu” metni baskaldirici,
basgkaldiran anlaminda kullanilmigtir. Bir diger ifadeyle, boyun egmeyen anlamina da
gelmektedir. Bu sdylemi, takimin rakip takimlar karsisinda boyun egmediginin

ifadesi olarak okumak miumkiindiir.

Grup gorseli olarak lacivert fon iizerinde takimin renklerinden olusan sari
sapkali siliiet yer almaktadir. Kapak gorseli olarak 2013 - 2014 Sampiyon
Fenerbahge yazili iizerinde kral tac1 ve sar1 lacivert kurdele olan kupa ve arkasinda
Fenerbah¢e Spor kuliibli logosu yer almaktadir. Lig heniiz bitmemis olmasina

ragmen, aradaki puan farki nedeniyle Fenerbahge sampiyonlugunu ilan etmistir, bu
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baglamda “kapak olmak™ alt metnini i¢eren kapak gorseli olarak kupali fotograf

eklenmistir.

2. Sematik Yap1

Gonderilerin Anlatim Dili

Taraftar Grubu Tarafindan Paylasilan Icerikler Acisindan

Gonderilerdeki metinler arasinda basit kuralli cuinlelerin yani sira devrik
climlelerin de siklikla kullanildig1r gézlenmistir. Gonderiler slogan tarzinda ve “asi
ruh” a uygun olarak meydan okuyan bir anlatima sahiptir. Gonderilerde kisilere ve
rakip takimlara yonelik kaba, ofkeli, sert, kiskirtici ve kugumseyici sozcukler

kullanildig1 ve hedef gosterildikleri saptanmustir.

Grup tarafindan paylasilan iceriklere bakildiginda, sadece metinden ibaret
paylasimlarin hi¢ olmadigi, sayfadaki iceriklerin metinlerinin neredeyse tamaminin
bir gorsel ile paylasildigr goriimiistiir. Elazigspor - Fenerbah¢e macinin oldugu giin
grubun Facebook sayfasindan yayimlanan gonderi, “SANA OLAN BU SEVDAMIZ,
GOTURECEK BIZI ZAFERE!” metni, tribiinde taraftarlar tarafindan ayni yazinin
oldugu afisle birlikte paylasilmistir. Metin “biz” kavramini ve grup aidiyetini 6ne
cikarmig ve Fenerbahge nin kazanacagi zaferin taraftarin sevdasi sayesinde olacagi
vurgusu yapilmistir. Metin  Notr  olarak degerlendirilebilir, nefret soylemi

icermemektedir.

10 Mart 2014 tarihinde Trabzonspor ile Fenerbahge ligin 24.haftasi i¢in
Trabzon - Hiiseyin Avni Aker stadyumunda kars1 karsiya gelmis, Fenerbahce 1-0
onde iken 45+9. dakikada tribiin olaylar1 (mag¢ esnasinda Trabzonspor taraftarlari
tarafindan sahaya tag, kapi kolu gibi maddeler atilmis ve atilan bu maddeler
Fenerbahge kalecisi Volkan’a ve diger futbolculara isabet etmistir) nedeniyle hakem
tarafindan mag tatil edilmis ve macin 2.yaris1 oynanamamistir. Bu durumda, gerek
Fenerbahge taraftarlarinin Facebook sayfasinda gerek ise Trabzonspor taraftarlarinin
Facebook sayfasinda magctan giinlerce 6nce yazilan kigkirtici metinlerin etkisinin

oldugu diistinilmektedir. Bu durumun nedeni; 2010-2011 yilinda Siiper Lig’de
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Trabzonspor ikinci, Fenerbahce ise birinci olmustur. Daha sonra Aziz Yildirim
hakkinda sike davasi acilmis, Trabzonspor Futbol Kuliibii bu olay1 Tiirkiye Futbol
Federasyonu (TFF)’na tasimis, Fenerbahge Spor Kuliibiine verilen kupanin iptalini
istemis ve kupanin kendilerine verilmesini talep etmistir. Ancak bu talep kabul
edilmemis, 2010 - 2011 sezonu olarak Fenerbahge Spor Kuliibu sampiyon olmustur.
Bu baglamda, mac¢ giinlinde Fenerist Facebook sayfasinda Fenerbahge’nin eski
kaptan1 Alex’in elinde tuttugu ve 2010 - 2011 sezonu sampiyonlugunda ¢ekilmis
oldugu tahmin edilen kupa gorseliyle “KUPA BURADA SIKIYORSA AL!” sdylemi
paylasilmistir. Bu baglamda, Trabzonspor taraftarlarina yonelik kigkirtict ve meydan

okuyan bu sdylemi nefret sdylemi igerisine dahil etmek miimkiindiir.

Bursaspor ile Fenerbah¢e macginin oldugu giin, mag¢ sonrast grubun Facebook
sayfasindan yayimnlanan gonderi “Soyunma Odasinda Galibiyet Coskusu!” metniyle
futbolcularin soyunma odasina ¢ekilen fotograflar1 yaymlanmigtir. Diger ii¢ biiyiik
takimla aradaki puan farki daha da agildigindan fotograf bu metinle yayinlanmistir.

Nefret soylemi agisindan bakildiginda ifadenin notr anlam tasidigi sdylenebilir.

6 Nisan’da oynanan Galatasaray - Fenerbahge derbisi sirasinda, “Sari'nin
yanina Lacivert olalim biz...” metniyle paylasilan gonderide magta hakemlik yapan
Biilent Yildirrm’a ithafen temsili karikatiirlii bir hakem fotografi paylasilmistir. '**
Karikatlirde hakemin bir elinde sar1 kart, diger elinde kirmiz1 kart yer almakta ve
hakemin basinin istiindeki baloncukta “SARII... KIRMIZI! ULAN GASSARAY
BU KIYAGIMI DA UNUTMA. YOKSA ZOR YENERDIN FENERI.” metni yer
almaktadir. Galatasaray’in 1-0 kazandigi macgta hakemin haksiz yere Fenerbahge
oyuncularina kart gosterdigi iddiasiyla, sayfada yayimnlanan sdylem hakem iizerinden
yazilmistir. Gonderide yer alan “ulan” kelimesiyle Galatasaray takimi da nefret
sOyleminin i¢ine dahil edilmistir. “Biz” kelimesiyle ise Fenerbahge takimi ve

taraftarina birlik vurgusu yapilmstir.

Kullanict Yorumlar:1 A¢isindan

Mag giinlerinde paylasilan bu gonderilere Facebook {iyesi kisiler tarafindan

yapilan yorumlarin sayis1 ve kategorileri ise su sekildedir:

2http://www.tff.org/Default.aspx?pageld=29& macld=118705 / Erisim Tarihi: 13 Nisan 2014.
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(Gonderilere, 48 saat icinde yazilan yorumlar dahil edilmistir. Gonderilerdeki yorumlar

alimirken reklam icerikli, yorum degeri olmayan gonderiler hesaba katilmamistir.)

Tablo 2.7: Sanica Boru Elazigspor — Fenerbah¢e Maci1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Iceren

3 3 4 3

Gonderinin toplam begeni sayist: 1.400, paylasim sayis1 78 dir. Toplam yorum sayis1

ise 13’tir.

Tablo 2.8: Trabzonspor — Fenerbah¢e Mac¢i Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Iceren

8 13 15 26

Gonderinin toplam begeni sayist: 6.100, paylasim sayis1 845°tir. Toplam yorum

sayist ise 62°dir.

Tablo 2.9: Fenerbahce — Bursaspor Maci1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Iceren

14 3 10 4

Gonderinin toplam begeni sayist: 3.130, paylasim sayis1 61°dir. Toplam yorum sayis1

ise 31°dir.

Tablo 2.10: Galatasaray — Fenerbahce Mac¢1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Iceren

0 16 20 35

Gonderinin toplam begeni sayist: 5.170, paylasim sayis1 1.400°diir. Toplam yorum

sayist ise 71°dir.

Facebook’ta bir gonderiye gelen yorum, begeni, paylasim gibi sayilar
sayfanin begenilme ve konusulma sayisiyla dogru orantilidir. Ornegin; Fenerist
Facebook sayfasini begenen kisi sayis1 Ultraslan’dan ¢ok daha az oldugundan dolayz,

yapilan gonderilerin yorum ve begeni sayist da daha diisiiktiir.
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Elazigspor — Fenerbahg¢e maci1 oncesi paylasilan gonderiye gelen olumlu
yorumlar genelde takima basar1 dilekleri igeren yorumlardir. Olumsuz yorumlar ise
futbolcularin istenilen diizeyde oynamadiklar ile ilgilidir. Nefret Soylemi iceren
yorumlarin ise “Ibnelere koyun” gibi Cinsiyet / Cinsel Kimlik Temelli sdylemler

oldugu goriilmiistiir.

Trabzonspor ile oynanan derbidepaylasilan gorselde ise Alex De Souza
oldugu i¢in Olumlu kategorisi baglaminda gelen yorumlar “Alex’i seviyoruz, biiyiik
kaptan, Alex ve Fenerbahge’yi seviyoruz, Tebrikler” gibi yorumlardan olugmaktadir.
Nefret Soylemi iceren yiiksek sayidaki yorumlarin ise Trabzonspor kuliibiine,
oyuncularina yonelik ve Ozellikle Trabzonspor kalecisini hedef gosteren
yorumlardanolustugu  goriilmiigtiir. Su  ciimleleri iceren bu  yorumlar;
“Sakinlestircegine daha cok kiskirtti pzvek onur”, “cok kotii koymusuz hala aciyor”,
“Biraz bordo biraz mavi serefsizligin asil rengi”, “Trabzonlular kupanin sapini
gonderdik almadiniz m1?”, “Napabilecekse gotii kalkti onunda gitsin bokuyla gulle

oynasin onursuz takimin onursuz kalecisi” Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi

kategorisinde yer almaktadirlar.

Bursaspor mag1 sonrasi paylasilan gonderiye gelen yorumlar ise genelde
Fenerbahgeli oyuncularla ilgili Notr ve cogunlukla Olumlu yorumlardir. Nefret

Séylemi igeren yorumlar ¢ok azdir.

Galatasaray — Fenerbahge derbisi gonderisine bakildiginda ise Olumlu higbir
yorumun yazilmadig1, Olumsuz ve dzellikle Nefret igeren cok fazla yorum yazildig
goriilmiistiir. Olumsuz olarak yazilan yorumlar genellikle Fenerbahge’li oyuncularin
performansinin kotii olmasi hakkindadir. Nefret Soylemi igceren yorumlar ise asagida
da yer aldig1 gibi “...Tutmus renklerin Amina komus”, “ibnenin oglu tam bi cincon

yandas1 bulent yilldirrmm” Galatasaray taraftarina ve hakeme yonelik Cinsiyet

Temelli Nefret SOyleminden olugsmaktadir.
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ff & https://www.facebook.com/Feneristcmtr/photos/a.138322139562790.25648.1377129:

n Insanlari, yerleri ve diger seyleri ara

ve bi gsli kirmizi gérirse diger takimdaki 11
futbolcuda kirmizi yryen gsliye dil gikarip ¢ik digar isareti
yapsin(bu éneriyi paylagin diger takim taraftarlarn ve

futbolcularida yapsin )
Begen - Yanitla -« 1 - 8 Nisan, 17:31

o TC Gapulcu Cenk Kilingarslan Hassiktir diyorum size!!!
F°§88 Beden - Yanitla -«5 1 -8 Nisan, 16:02
JEL  Hilal Civan mawi kartta olaydida oda fner taraftarna kalksaydi
bW azgidigiba @ @
Begen - Yanitla - &3 1 - 8 Nisan, 13:53
Levent Bayrak aglama yar aglama diye bir Turku vardi bileniz
vardir
Beden - Yanitla &3 1 - 8 Nisan, 12:34
Mehmet Ayaz Erdogan Hakemler de olmasa kimi malzeme
.ﬁ edicez bilmiyorum klasik Tark milleti.

Beden - Yanitia &3 1 - 8 Nisan, 11:38
Fatma Arslan Gsnin kadikdyde beklentisi olmayacagi gbi
8 iz icin blyik girmemez
gerek .
Beden - Yanitla &3 1 - 8 Nisan, 11:23

Ukay Dogankaya Herseye ragmen sampiyon fener...
Beden - Yanitla &3 1 - 8 Nisan, 11:15

fll Yasin Candan Jr. Sarinin Yanina Kirmizi Koymus Tutmusg
Ll Renklerin A***a K****s !
Beden - Yanitla &3 1 - 8 Nisan, 10:44

Cumali Ozi Orgrn ibnenin oglu tam bi cincon yandasi bulent
45 yildinmm
Begen - Yanitla -¢3 1 - 8 Nisan, 10:43

BBl Ziya Kogak Sar'nin yanina kirmizi komus.
o | Tutmug renklerin Amina komus.

Sekil 2.6: 12 NumaraGrubu Facebook Sayfas1 Yorumlari
(“Sar1’'min yanina Lacivert olalim biz...”metinli paylasimin altina diger kullanicilar

tarafindan yazilan yorumlardan érnekleri icermektedir.)

Ardalan Bilgisi

Tuikiye Futbol liginde rekabet her sezon 6zellikle dort biiyiikler arasinda ve
Fenerbahge ile Galatasaray arasinda goriilmektedir. Hatta Oyle ki Fenerbahge ile
Galatasaray “ezeli rakipler” olarak yansitilmaktadir. Bu durum da, ge¢gmisten beridir
bu iki biiyiik futbol takimi taraftarlar1 arasinda siiregelen bir rekabet kavraminin
varligint bildirmektedir. Bu baglamda, taraftarlar destekledikleri takimi yticeltirken
rakip takimi ise asagilama yoluyla Gtekilestirmektedirler. Gonderilerde Fenerbahce
sadece Galatasaray’a kars1 degil ayn1 zamanda Trabzonspor’a ve diger takimlara

kars1 da iktidar ve gii¢ sahibi olarak konumlandirilmaktadir.
Baglam Bilgisi
Rakip takimlarin birbirlerini agagilamak i¢in olusturduklart metinlerde en ¢ok

Cinsiyet Temelli Nefret Soyleminden beslendikleri goriilmektedir. Bu baglamda

taraftarlar kendilerini “biz” , rakibi ise “Otekiler” olarak konumlandirmaktadir.
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B. Mikro Yap1

Sentaktik Coziimleme

Gonderilerde aktif yapr kullanildigi goriilmiistiir. Cuimle yapilar1 ise
genellikle devrik bir yapidan olugsmaktadir. Gonderiler kisa ciimlelerle olusturulmus

ve siklikla gorsellerle desteklenmistir.

Bolgesel Uyum

Gonderilerdeki ciimlelerde nedensel iliski bulunmaktadir. Ornegin;
Galatasaray derbisinde paylasilan gonderide yenilme nedeni olarak hakem
gosterilmistir. Bu baglamda climlelerde konu biitiinliigii kurulmustur. Climlelerde
genellemeler de mevcuttur. Kotii 6zellikler tiim diger rakiplere atfedilirken, iyi olan

ozellikler Fenerbahge’ye ve Fenerbahge taraftarlarina referans edilmektedir.

Kelime Secimleri

Gonderilerde kullanilan kelimeler incelendiginde, diiz anlamli ve yan anlamli
sozciik ve metaforlarin kullanilmig oldugu goriilmektedir. “Zafer, Sarinin yanina
lacivert” gibi kelime secimleriyle, kupa ya da mag¢i1 kazanmanin “diismana karsi
kazanilan bir zafer” olarak atfedilmesi, “sar1 yanina lacivert” ile Fenerbahce

takiminin renklerinin ifade edilmesi bu kelime se¢imlerini gostermektedir.

Retorik

Retorik unsular ele alindiginda, gonderileride herhangi bir istatistiki bilgi
bulunmadig1 ancak paylasilan igerigin inandiricilifini artirmak amaciyla metinlerin
gorsellerle birlikte paylasildigi goriilmiistiir. Bu nedenle, gorsel 6gelerin paylasimi
artirdigt ve nefret sdyleminin yeniden iretilmesine neden oldugunu sodylemek

miumkindiir.



106

Grup 3: Besiktas Taraftar Grubu Cars1

& https:/ /www.facebook.com/Forzabesiktas

E-posta veya Telefon Sifre

I B G

@ Oturumumu siirekli agik tut  Sifreni mi unuttun?

facebook
K% D

Forza Besiktas
Facebook'ta.

Forza Begsiktas ile baglanti kurmak icin hemen Facebook'a kaydol.

Forza Besiktas

262.241 kisi begendi - 18.722 kisi hakkinda konusuyor

Internet Sitesi

[ £ cArsi bitan aalar
cArsi Grubu Resmi Web Sitesi: n kargi
5 2~
http:/ /www.forzabesiktas.com/ L 262b A Insan ¢ogu zaman
YA i < §  kendinde sakii ola
Hakkinda Begenenler Fotograflar Videolar Notlar 10

Sekil 2.7: CarsiGrubu Facebook Sayfasi Screenshot

Tablo 2.11: CarsiTaraftar Grubu Facebook Sayfasi Kiinyesi
(Asagidaki ifadelerin ve metinlerin tamami grubun sayfasindan oldugu gibi alinmus, metinlerin

analizinin dogru yapilabilmesi i¢in herhangi bir degisiklik, imla diizeltimi gibi sonradan eklemeler

yapilmamistir.)

1. Taraftar Grubunun Adu: ¢Ars1 / Forza Besiktag

2. Taraftar Grubunun Internet Adresi: www.facebook.com/Forzabesiktas

3. Facebook’a Katilma Tarihi: 29 Agustos 2010

4. Topluluk / Grup Hakkinda: www.forzabesiktas.com Resmi Web
Sitesi
https://twitter.com/#!/Forzahaber Resmi
Twitter Sayfasi

5. Grubun Ac¢iklamast: Siyah Beyaz Rengi,
Taraftarin Sesi
Biitiin Basin Tiras
FORZA BESIKTAS!

6. Sayfay1 Begenen ve Hakkinda 262.393 kisi begendi - 15.853 kisi
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Konusan Kisi Sayist: hakkinda konusuyor.
7. Gonderilerin Igerigi: 22 Subat / GS — BJK
“Bagarilar Besiktag'im..”

9 Mart / BJK — Eskisehirspor

“Arma Askina..Rakip Eskisehirspor!”
Besiktasimiz, Spor Toto Siiper Lig’in 24.
haftasinda Eskisehirspor’u konuk
edecek.http://forzabesiktas.com/”

28 Mart / Kardemir Karabiikspor — BJK
“Siyah-Beyaz rengi taraftarin sesi, biitlin
basin tras Forza BESIKTAS.”

6 Nisan / Kayserispor - BIK
“Bagska Sevdalara KAPALI'y1z.”

8. Sayfa Profil Gorseli: Siyah beyaz zemin tizerine Cars1 logosu

9. Sayfa Kapak Gorseli: Besiktas Jimnastik Kuliibli Logosunun
yaninda Carsi logosu (BJK logosunun
icinde yer alan bayragin kirmizi rengiyle
Cars1 logosunun kirmizi renginin ayni

oldugu goriilmiistiir.)

A. Makro Yapi

1. Tematik Yap:

Besiktas taraftar grubu, 1995 - 1997 yillar1 arasinda, taraftarlar tarafindan
haftalik olarak hazirlanan Forza Besiktas adinda bir dergi ¢ikarmistir. Bu baglamda,
internet adresleri ve Facebook sayfa adresleri Forza Besiktag olarak
isimlendirilmistir. Grubun adi ise Carsi’dir. Grup, sloganlar1 olan “Cars1 her seye
kars1”y1 hem diger takimlara hem de politik kimliklere karsi duruslarini ifade etmek

icin kullanmaktadirlar.

Grup, hakkinda kismina Twitter adresini eklemistir. A¢iklama kisminda ise,
“Siyah Beyaz Rengi, Taraftarin Sesi, Biitiin Basin Tiras, FORZA BESIKTAS!”
dortliigii yer almaktadir. Bu metinle, geleneksel basina gonderme yapilarak “tirag”

olduklar1 ifade edilmistir. Bu metinde kullanilan anlamiyla tiras kelimesi; “Yalan,
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'3 Bu baglamda, kendilerinin

asilsiz, biktirici, gereksiz s6z” anlamina gelmektedir.
taraftarin sesi oldugunu, kendileri digindaki haber kaynaklarinin tiras oldugunu ifade

etmektedirler. Metnin 6tekilestirme icerdigi goriilmektedir.

Grup sayfasinda profil fotografi olarak Besiktas Kuliibii’niin renkleri olan
siyah beyaz zemin lizerinde Carsi logosunun yer aldig1 gorsel kullanilmigtir. Sayfa
kapaginda ise Besiktas Jimnastik Kuliibii logosunun yaninda Cars1 logosunun oldugu
bir fotograf kullanilmistir. BJK logosunun i¢inde yer alan bayragin kirmizi rengiyle,
Cars1 logosunun kirmizi renginin ayni oldugu goriilmiistiir. Grubun adinm1 yazarken,
¢Arst seklinde ve A harfini anarsizmin simgesi olan yuvarlak daire seklinde logo
olarak yazdiklar1 goriilmektedir. Diger taraftar gruplarindan farkl olarak, grup dikkat
cekici irkeilik karsiti eylemlerde de yer almistir.

2. Sematik Yap1

Gonderilerin Anlatim Dili

Taraftar Grubu Tarafindan Paylasilan Icerikler Acisindan

Gonderilerdeki metinler arasinda basit kuralli cuimleler kullanilmistir.
Gonderiler slogan tarzinda ve kafiyeli bir anlatima sahiptir ve sadece basina karsi
kiictimseyici tarzda sozciikler kullanilmistir. Diger gruplardan oldukga farkli olarak,
gonderilerde kaba ve ofkeli bir sdylem s6z konusu degildir. Grubun Facebook
sayfalarin1 bu sOylemlerden ziyade haber igerikli giincellemeler seklinde kullandigi

goriilmiistiir.

Galatasaray derbisinden Once yazilan gonderi metninin “Basarilar
Besiktas'im..” oldugu goriilmiistiir. Metin, taraftarin takimini sahiplendigi vurgusu
yapmakta, “biz’den ziyade “ben” ekinin kullanildig1 goriilmektedir. Bu baglamda

gonderiyi Notr olarak siniflandirmak miimkiindiir.

Eskisehirspor mag¢1 dncesinde yaymlanan gonderi ise, “Arma Askina..Rakip

Eskigehirspor!. Besiktasimiz, Spor Toto Siiper Lig’in 24. haftasinda Eskigehirspor’u

2hitp://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5372b06b2{1532.3
2523557 / Erigim Tarihi: 18 Nisan 2014.




109

konuk edecek. http://forzabesiktas.com” metnini icermektedir. Metinde, Besiktas
Kuliibli armasin1 ve logosunu sahiplenme durumu séz konusudur. Besiktas logosu,
siyah beyaz renklerden olusan ve igerisinde Tiirk bayragini barindiran bir logodur.
Armaya bagli olma kavramini bayraga baglilik olarak da nitelendirmek miimkiindiir.
Bu baglamda, milliyet¢i sdylem barindirdigin1 sdyleyebiliriz. Gonderilerin sonuna
forum linklerini ekledikleri bu nedenle Facebook sayfalarini genellikle haber ve

giincelleme i¢in paylastiklar1 goriilmektedir.

Kardemir Karabiikspor mag1 tarihinde ise BJK logosu ve Cars1 logosunun
oldugu siyah beyaz fonlu bir gorselle “Siyah-Beyaz rengi taraftarin sesi, biitiin basin
tras Forza BESIKTAS.” Metnini paylastiklar1 goriilmiistiir. Basimi tiras olarak
nitelendirmeleri karsilik gdstergesidir. Bu baglamda, nefret sdylemi kapsamina dahil
edilebilir.

Kayserispor maginda ise sadece mag tarihi ve saatinin yer aldigi metin

paylasilmistir. Gonderi Notr olarak siniflandirilmagtir.

Kullanict Yorumlar:1 A¢isindan

Mag giinlerinde paylasilan bu gonderilere Facebook tiyesi kisiler tarafindan

yapilan yorumlarin sayis1 ve kategorileri ise su sekildedir:

(Gonderilere, 48 saat icinde yazilan yorumlar dahil edilmistir. Gonderilerdeki yorumlar

alimirken reklam icerikli, yorum degeri olmayan gonderiler hesaba katilmamistir.)

Tablo 2.12: Galatasaray — Besiktas Mac1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

3 1 1 1

Gonderinin toplam begeni sayist: 30, paylasim sayist 10’dur. Toplam yorum sayist

ise 4’tur.

Tablo 2.13: Besiktas —Eskisehir Mac¢1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

6 2 2 2
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Gonderinin toplam begeni sayist: 360, paylagim sayis1 20°dir. Toplam yorum sayis1

ise 12°dir.

Tablo 2.14: Kardemir Karabiikspor — Besiktas Mac¢1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

4 2 2 0

Gonderinin toplam begeni sayist: 1.449, paylasim sayis1 170’tir. Toplam yorum

sayist ise 8’dir.

Tablo 2.15: Kayserispor — Besiktas Ma¢1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

3 0 1 0

Gonderinin toplam begeni sayisi: 30, paylasim sayist 10’dur. Toplam yorum sayisi

ise 4’tur.

Grup sayfasi incelendiginde ¢ok sik giincellenmendigi ve genelde haber ve
duyuru tarzi ve yardim igerikleri paylasildigi goriilmiistiir. Bu baglamda, sayfanin
etkilesimi ¢ok fazla degildir. Galatasaray derbisi gonderisinde genellikle “Basarilar”
icerikli Olumlu yorumlar yazilmistir. Nefret igerikli olarak ise, Cinsiyet Icerikli

Nefret S6ylemi kapsamina giren “Besiktas siker” yorumu yazilmstir.

Eskisehir mac¢1 gonderisinde ise yine “Besiktas kazanir umarim, Giizel bir
ma¢ olsun, Basarilar” seklinde Olumlu kategoriye dahil edilebilecek yorumlar
yazildig1 goriilmiistiir. Nefret igerikli sOylemler olarak ise “Kara Kartal Koyar

Affetmez” yazili igeriklerin paylasildig: goriilmustiir.

Karabiikspor mag1 ile ilgili gonderide nefret igerikli herhangi bir ifadeye
rastlanmamistir. Olumsuz yorumlarin genellikle Besiktas’in yenilenmekte olan
stadiyla ilgili ve “Statin ne zaman bitecegi neden bize haber verilmiyor?”

kapsamindaki sdylemlerin oldugu goriilmiistiir.
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Ardalan Bilgisi

Arma ve logo iizerinden taraftarlarin kendini tanimladigi gozlenmistir. Bu
baglamda “Carsinin her seye kars1” olusu ge¢misinden beri var olan ve devam eden

Ozelliklerinden biridir.

Baglam Bilgisi

Forza kelimesinin anlami itibariyle Besiktas’in daima var oldugu ifade

edilmistir. Bu baglamda Besiktas hari¢ tiim basina tirag sdylemi atfedilmistir.

B. Mikro Yap1

Sentaktik Coziimleme

Gonderi metinlerinde yer alan ciimleler genellikle aktif yapidadir ve hem kisa

hem de uzun kuralli ciimleler kullanilmistir.

Bolgesel Uyum

Gonderilerin ¢ogu arasinda nedensel bir iligki saptanmamistir. Ancak slogan
seklindeki, “Siyah-Beyaz rengi taraftarmn sesi, biitiin basin tras Forza BESIKTAS”

gonderide nedensel bir iligkinin var oldugu goriilmektedir.

Kelime Secimleri

Gonderilerdeki kelimeler genellikle diiz anlamlidir. Slogan seklindeki
gonderide ise yan anlam ve metafor mevcuttur. Bu baglamda, “Siyah Beyaz rengi”

climlesi ile ifade edilmek istenen Besiktag Kuliibii’diir.

Retorik
Metinler gorsellerle paylagilmistir. Ancak gorsellerde rakip takimlarla ilgili
bir gorsel kullanilmamis, Besiktas’a ait gorseller kullanilmigtir. Bunun disinda

herhangi bir istatistiki bilgi paylasim1 yapilmamistir.
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Grup 4: Trabzonspor Taraftar Grubu BordoMavinet

& https://www.facebook.com/bordomavi.net

b pOSNY

- “,

bordomavi.rer,

BordoMavi.Net

Profesyonel Spor Kuliibii

HER ZAMAN ONCE TRABZONSPOR DIYECEKSIN !
www.bordomavi.net | forum.bordomavi.net |
www.twitter.com/bordomavinet |

Hakkinda

I N -
a

BordoMavi.Net
Facebook'ta.

BordoMavi.Net ile baglanti kurmak i¢in hemen Facebook'a kaydol.

HER, ZAMAN ONCE/TRABZONSPOR DiYECEKSIN |

facebook.com/bordomavi.net 1et  Instagram:com/bordomavinet

256.223 kisi begendi - 67.876 kisi hakkinda konusuyor

Fotograflar Begenenler Videolar Twitter

Sekil 2.8: BordoMavinet Grubu Facebook Sayfasi Screenshot

Tablo 2.16: Bordomavinet Taraftar Grubu Facebook Sayfasi Kiinyesi

(Asagidaki ifadelerin ve metinlerin tamami grubun sayfasindan oldugu gibi alinmig, metinlerin

analizinin dogru yapilabilmesi icin herhangi bir degisiklik, imla, noktalama gibi sonradan

eklemeler yapilmamustir.)

1. Taraftar Grubunun Ada:

BordoMavi.net

2. Taraftar Grubunun Internet Adresi:

www.facebook.com/bordomavi.net

3. Facebook’a Katilma Tarihi:

16.11.2007

4. Topluluk / Grup Hakkinda:

HER ZAMAN ONCE TRABZONSPOR
DIYECEKSIN !

www.bordomavi.net |forum.bordomavi.net
www.twitter.com/bordomavinet
www.instagram.com/bordomavinet

5. Grubun Agiklamast:

Bordomavi.net (BMN) Trabzonspor
Taraftarlarini ¢atisi altinda toplamay1

amag edinmis, bu birlikteligin sagladig1

gii¢ ile Trabzonspor’un en biiyiik ve
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etkili sivil toplum orgiitii olmay1
hedefleyerek kurulmus bir internet
sitesi ve onun etrafinda orgiitlenmis
taraftarlar birligidir.

Once Trabzonspor diyenler,
Temiz futbol diyenler,

Akilli taraftarlik diyenler,

Ahlakl taraftarlik diyenler,
Samimi fedakarlik diyenler,
Goniilden destek diyenler,

Sadece Trabzonspor diyenler,

Kicasa, BordoMavi.Net diyenler...

6. Sayfay1 Begenen ve Hakkinda 259.050 kisi begendi - 73.428 kisi

Konusan Kisi Sayist: hakkinda konusuyor.

7. Gonderilerin igerigi:
23 Subat / Trabzonspor - Kayserispor
Trabzonspor - Kayserispor | 23.02.2014 -
19.00 | STSL 22. Hafta

10 Mart / TS — FB

“Adaleti ve hukuku tanimayanlara, bu
tilkenin canina, malina kasteden
teroristlere TRABZON'da insanlik da yok,
insaf da yok!”

29 Mart / Sanica Boru Elazigspor — TS
Trabzonspor - Elazigspor | 29.03.2014 -
16.00

7 Nisan / TS — Genglerbirligi

“Takimimiz, Genglerbirligi ile oynayacagi
magta gubuklu forma, mavi sort ve mavi
corapla miicadele edecek.”

8. Sayfa Profil Gorseli: Dis1 Trabzonspor logosu olan i¢ kisminda
ise Bordomavi.net’in kurulus tarihi olan
1999 yil1 yazisinin ve ellerini havaya
kaldirmis bir taraftar imgesinin yer aldigi

bordo mavi renkli gorsel
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9. Sayfa Kapak Gorseli: “Her Zaman Once Trabzonspor
Diyeceksin!..” yazisinin oldugu,
Trabzonsporlu oyuncularin mag
esnasindaki goriintiilerinin yer aldig1 ve alt
kisimda grubun Twitterda dahil olmak
tizere diger ag adreslerinin yazili oldugu
gorsel (Gorselde Trabzonsporlu
oyunculardan birinin formasinin i¢inde
karninda bir futbol topu oldugu

goriilmektedir.)

A. Makro Yapi

1. Tematik Yap:

Grup adii Trabzonspor’un renkleri olan bordo maviden almaktadir. Grubun
hakkinda kisminda diger dijital mecralarmin adresi ve “HER ZAMAN ONCE
TRABZONSPOR DIYECEKSIN !” metni yer almaktadir. Bu baglamda, grubun

hakkinda kisminda kaba bir sdylem kullandig1 goriilmiistiir.

Grubun agiklamasi kisminda ise; “Bordomavi.net (BMN) Trabzonspor
Taraftarlarini ¢atisi altinda toplamay1 amag edinmis, bu birlikteligin sagladig: giic ile
Trabzonspor’un en biiyiik ve etkili sivil toplum orgiitii olmay1 hedefleyerek kurulmus
bir internet sitesi ve onun etrafinda orgiitlenmis taraftarlar birligidir.

Once Trabzonspor diyenler,
Temiz futbol diyenler,

Akilli taraftarlik diyenler,
Ahlakl taraftarlik diyenler,
Samimi fedakarlik diyenler,
Goniilden destek diyenler,
Sadece Trabzonspor diyenler,

Kicasa, BordoMavi.Net diyenler...”
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metni yer almaktadir. Metinde, Bordo Mavi taraftarinin nasil olmasi gerektigi
anlatilmaktadir. Grubun 6zellikle “Temiz futbol diyenler” ciimleleriyle Fenerbahge
karsit1 bir sdylem {irettigi goriilmektedir. Grup sayfasinin tamami incelendiginde
neredeyse iki gonderiden birinin Aziz Yildirim, Fenerbahce ve bu baglamda 2010-
2011 sezonunda kendilerine verilmesini istedikleri kupa ile ilgili oldugu goriilmistiir.
Bordo Mavi taraftarlarina gore; Fenerbahce ve bu baglamda taraftarlari, akilsiz,
ahlaksiz ve temiz olmayan futbolu ifade etmektedir. Nefret SOylemi iceren bu
climleler adaletsizlige de vurgu yaptigi icin Siyasal Nefret Soylemi kapsamina

girmektedir.

Sayfanin profil gorselinde, dist Trabzonspor logosu olan i¢ kisminda ise
Bordomavi.net’in kurulus tarihi olan 1999 yili yazisinin ve ellerini havaya kaldirmis

bir taraftar imgesinin yer aldig1 bordo mavi renkli gorsel yer almaktadir.

Sayfanim kapak gorselinde ise “Her Zaman Once Trabzonspor Diyeceksin!..”
yazisinin oldugu, Trabzonsporlu oyuncularin mag¢ esnasindaki goriintiilerinin yer
aldig1 ve alt kisimda grubun Twitter da dahil olmak iizere diger ag adreslerinin yazili
oldugu gorselin yer aldigi goriilmektedir. Gorselde, Trabzonsporlu oyunculardan
birinin formasinin iginde, karninda bir futbol topu oldugu goriilmektedir. Gorsel,
“hamile birakmak™ wvurgusu icermektedir. Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi

kapsaminda rakibin “kadin” oldugu ve hamile kaldig1 sdylemini icermektedir.
2. Sematik Yap1
Gonderilerin Anlatim Dili
Taraftar Grubu Tarafindan Paylasilan Icerikler A¢isindan
Gonderilerdeki metinlerde basit kuralli cuimlelerin yani sira devrik ciimleler
de yer almaktadir. Emir kipi igeren ciimlelerin de ¢ok sik kullanildigi goriilmiistiir.
Gonderiler slogan tarzinda ve yer yer kafiyeli bir anlatima sahiptir. Gonderilerde

kisilere ve kuruluslara da yonelik kaba, ofkeli, sert, kiskirtici ve kuguimseyici

sozcukler kullanildig1 ve hedef gosterdikleri saptanmustir.
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Kayserispor macinda grup sayfasindan paylasilan igerik; “Trabzonspor -
Kayserispor | 23.02.2014 - 19.00 | STSL 22. Hafta” seklindeki mag tarih ve saat

duyurusudur. Bu baglamda gonderi Notr kategorisine girmektedir.

Fenerbahge derbisi giinlinde paylasilan gonderi metni, “Adaleti ve hukuku
tanimayanlara, bu {ilkenin canina, malina kasteden teréristlere TRABZON'da
insanlik da yok, insaf da yok!” seklindedir. Ek olarak, metinle birlikte ters donmiis,
alev almig arabalarin ve ylizii net olmayan insanlarin oldugu, asagida yer alan gorsel

de paylagilmistir.

Yenilmeyiilmeyenlere,
Adaleti ve huku mayanlara,

Adice giice tapanlara,
Bu lilkenin canina, malhina kasteden teroristlere,
TRABZON'DA
Insanhk da yok, insaf da yok!

Begen @ Yorum Yap

BordoMavi.Net Albm: Mobil Yiklemeler
Bu lkenin canina, malina kasteden terdristiere TRABZON'da insanlik da
yok, insaf da yok!

Beden - Yorum Yap - Paylag - 10 Mart

Paylagilanlar: @ Herkese Agik

Fotograf Gérintileyiciyi A¢
&5 3.774 kisi bunu begendi. Baglica Yorumlar ~ indir

[ 1.352 paylagim Gonderiyi Sitene Gom

Sekil 2.9: BordoMavinet Grubu Facebook Sayfas1 Gonderisi

Bu baglamda, grup iiyeleri “vatanseverler” olarak kendilerini yani “biz”i
konumlandirirken, Fenerbahgeliler “bu iilkenin canina, malina kasteden terdristler”
olarak vatan haini yani “onlar” olarak konumlandirilmistir. Bu baglamda, gonderi
Milliyetei, Etnik ve ayrimci nefret sdylemi icermektedir. Ek olarak, “adalet ve hukuk

tanimayanlara” ciimleleri Siyasal Nefret Soylemi kapsaminda degerlendirilebilir.

Sanica Boru Elazigspor macinda giincelleme igerikli, “Trabzonspor - Sanica
Boru Elazigspor| 29.03.2014 - 16.00 mag giinii ve saati gonderisi yaymlanmistir. Bu

baglamda, gonderi Notr kategorisine girmektedir.
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Genglerbirligi maginda ise “Takimimiz, Genglerbirligi ile oynayacagi macta
cubuklu forma, mavi sort ve mavi ¢orapla miicadele edecek.” metni paylasilmistir.

Bu gonderi de duyuru amacli oldugu i¢in Notr kategorisine dahil edilmektedir.

Kullanict Yorumlari1 A¢isindan

Mag giinlerinde paylasilan bu gonderilere Facebook tiyesi kisiler tarafindan
yapilan yorumlarin sayis1 ve kategorileri ise su sekildedir:

(Gonderilere, 48 saat icinde yazilan yorumlar dahil edilmistir. Gonderilerdeki yorumlar

alimirken reklam icerikli, yorum degeri olmayan gonderiler hesaba katilmamistir.)

Tablo 2.17: Trabzonspor — Kayseri Ma¢1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

1 5 1 1

Gonderinin toplam begeni sayist: 68, paylasim sayist 6’dur. Toplam yorum sayisi ise

8’dir.

Tablo 2.18: Trabzonspor — Fenerbahce Mac¢i1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

3 8 9 46

Gonderinin toplam begeni sayist: 3.774, paylasim sayis1 1.352°dir. Toplam yorum

sayist ise 66°dir.

Tablo 2.19: Trabzonspor — Sanica Boru Elazigspor Mac¢i1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

2 4 6 3

Gonderinin toplam begeni sayist: 96, paylasim sayist 4’dur. Toplam yorum sayisi ise

15°dir.

Tablo 2.20: Trabzonspor — Genglerbirligi Mac¢i1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli
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Gonderinin toplam begeni sayisi: 290, paylasim sayisi 1’dur. Toplam yorum sayisi

ise 20°dir.

Trabzonspor — Kayserispor magt gonderisi sadece mag¢ saati duyurusu
oldugundan dolay1 gelen yorum sayisi da azdir. Olumsuz yorumlar, futbolcularin
istekli oynamadig, takimin gidisatinin kotii oldugu gibi yorumlardan olugsmaktadirlar.
Olumlu yorum “Basarilar” metninden olusurken, Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi

kapsamina giren metin ise “koy trabzonspor” dur.

Fenerbahge derbisinde ise yiiksek sayida nefret i¢erikli metinlere rastlanmigtir.
Bu metinler, “Ben bdyle takimin amk, Serefsizler, Allah belalarin1 versin, apo nun
picleri durduramaz bizleri !!, o serefsizleri o stattan ¢ikarmayin, bunlar1 Trabzon’da
lagim c¢ukuruna sokacagiz” ciimlelerinden olusan etnik koken ve mezhepe dayali,

Milliyetgi ve Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi kapsamina girmektedirler.

& https://www.facebook.com/Forzabesiktas/photos/a.143345769034

Insanlari, yerleri ve diger seyleri ara

[ 18 paylagim

! Yorum yaz...

Ali Ugur Aytiire her hafta istiyoruz
Begen - Yanitla - &5 2 - 7 Mart, 00:30

E Feyyaz Emin Brang farketmez, Kara Kartal koyar affetmez.
#SaldirBegiktagimOley
Begen - Yanitla -2 - 7 Mart, 00:19

Yigit Can STADIMIZ OLUYOR NEDEN DUSUNULMUYOR
YOKMU SORUMLU BIRILERI DUYSUN EY YONETIM EY
BASBAKAN BU STAD NEDEN 55 BIN OLMUYOR AVRUPA
BILE DIORKI FINAL MAGLARI EN AZ 55 BIN SINIRI VAR BiZ
NEDEN FINAL OYNAMAYAL IM neden begiktagimizin HAKKI
yeniyor o stad 60 bin olsa dolar yazik ya 15 yil sonrayi diginin
o stad kigilk gelecek nifus artiyor bu giind deil ilerisini diglntn
41 bin kigilik stad bize yakigiyormu ey bagkan ? ey begkitalilar
dolmaz demeyin biz olimpiyat stadini doldurduk yeterki stad
glizle olsun takimda biraz ruh olsun LUTFEN DUYUN SESIMIzi
Begen - Yanitla - 7 Mart, 23:18

Berkhan Gégmen her hafta litfen..

Begden - Yanitla - 7 Mart, 18:43

Sekil 2.10: BordoMavinet Facebook Sayfas1 Yorumlari
(“Adaleti ve hukuku tammmayanlara, bu iilkenin canina, malina kasteden teroristlere
TRABZON'da insanhk da yok, insaf da yok! metinli paylasimin altina diger

kullanicilar tarafindan yazilan yorum érneklerini icermektedir.)
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Sanica Boru Elazigspor maginda yazilan gonderi giincelleme duyurusu
oldugundan yorumlarin ¢ogu Notr olarak tespit edilmistir. Nefret igerikli sdylemler
ise rakip takim hakkinda “koyun su Elazig’a, serefsizler” gibi Cinsiyet Temelli

Nefret S6ylemi barindiran yorumlardir.

Genglerbirligi mag¢ giinlinde yazilan gonderiye gelen yorumlarin
cogununnefret icerikli oldugu goriilmiistiir. “gdsterin ibneler, c¢iplak oynayin,
formayr daha fazla kirletmeyin..mendebur herifler...!, yiirekleriyle miicadele
etmeyenleri yenin” gibi rakip takimla birlikte Trabzonspor’dan memnun olmayan
taraftarlarin Trabzonspor’a ithafen yazdiklar1 Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi

igeriklerinin oldugu goriilmiistiir.

Ardalan Bilgisi

Nefret Soylemi iceren ifadelerin i¢inde 2010 — 2011 sezonundan beri devam
eden bir rekabet oldugu goriilmiistiir. Fenerbahge’nin birinci, Trabzonspor’un ikinci
oldugu Siiper Lig’de, Fenerbahge Futbol kuliibii sike yaptig1 i¢in kupanin kendilerine
verilmesini isteyen Trabzonspor TFF’ye bagvurmus ancak sonug¢ alamamistir. Bu
nedenle, 2011 sezonundan beri Fenerbahge, Trabzonspor taraftarlari tarafindan
diisman olarak goriilmektedir. Ayni sekilde, bu durumun Fenerbahge tarafinfan

Trabzonspor’a kars1 olarak da siirdiiriildiigii gériilmektedir.

Baglam Bilgisi

Gonderilerde, rekabet baglaminda, rakip takim olan Fenerbahge bir diisman
ve terdrist olarak konumlandirilmistir. Bu baglamda, biz olarak konumlandirilan
Trabzonspor taraftarlar1 “onlar” olarak niteledigi Fenerbahce’ye yonelik ayrimei
sOylem iceren ifadelerin dolasima sokulmasina ve yeniden {iretilmesine yol
acmaktadir.

B. Mikro Yap1

Sentaktik Coziimleme
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Gonderi metinlerinde yer alan climlelerde aktif yap1 kullanildig1 goriilmiistiir.

Ciimle yapilar1 genellikle devriktir. Ek olarak, kafiyeli climleler yer almaktadir.
Bolgesel Uyum
Gonderideki ciimlelerde nedensel bir iligki vardir. “terdristlere TRABZON'da

insanlik da yok, insaf da yok” metninde insanlik olmamasinin nedeni; Fenerbahge

yonetiminin ve Aziz Yildirim’in terdrist olmalar1 olarak nitelendirilmistir.

Kelime Secimleri

Metinlerde sozciikler genellikle diiz anlamiyla anlagilir bir sekilde
kullanilmistir. “Terdrist” kelimesi ise yan anlamiyla Fenerbahce teknik direktorii,
yoneticileri ve taraftarlar1 da kapsayan bir sekilde kullanilmistir.

Retorik

Metinler paylasilirken kavramlara uygun olan goriintiileri igeren resimler
paylasilmistir. Bu baglamda, metinlerle olusturulan sdylem gorsellerle desteklenerek

inandiriciligr artirmaktadir. Metinlerde gorseller disinda inandirict bilgilere yer

verilmemektedir.

1.4.2. Taraftar Gruplarimn Twitter Coziimlemesi

Grup 1: Galatasaray Taraftar Grubu Ultraslan
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C' f | & Twitter, Inc. [US]| https://twitter.com/ultrAslan

ve| &

vy

R w0

TWEETLER
15,7B 3.132

FOTOGRAFLAR/VIDEOLAR

Hesabin var mi? Girig yap ~

S

UL S Y
BAGIMSIZ TARAFTAR OLUSUMU

TAKIP EDILIYOR TAKIPGILERI FAVORILER .
16 686 B 3 Daha fazla v U

Tweetler Tweetler ve yanitlar
ultrAslan adl kisiyi takip et
ultrAslan
Sulasy {1 uitrAsian GuitrAsian - 6 sa. Add v moynck
ultrAslan Resmi Twitter Hesabi (Official
: v oy . ' . E-post
L erfaccountiouiaslan) Tirkiye Kupasi, Felipe Melo'nun Ellerinde! e
#Galatasaray #ultrAslan ultrAslan.com
- , Sifre

@ Istanbul | Turkey
& facebook.com/ultrAslanfanpa...
(® Kasim 2010 tarihinde katildi

&) 3.132 Fotograflar ve videolar

Kaydol

Dunya Gundemi - Degistir

Sekil 2.11: Ultraslan Grubu Twitter Sayfasi1 Screenshot

Tablo 2.21: Ultraslan Taraftar Grubu Twitter Sayfas1 Kiinyesi
(Asagidaki ifadelerin ve metinlerin tamami grubun sayfasindan oldugu gibi alinmig, metinlerin

analizinin dogru yapilabilmesi icin herhangi bir degisiklik, imla, noktalama gibi sonradan

eklemeler yapilmamustir.)

1. Taraftar Grubunun Ada:

ultrAslan

2. Taraftar Grubunun Twitter

Adresi:

https://twitter.com/ultrAslan

3. Twitter’a Katilma Tarihi:

Kasim 2010

4. Profil Agiklamasi

ultrAslan Resmi Twitter Hesabi

(Official Twitter Account of ultrAslan)
#Galatasaray #ultrAslan www.ultraslan.com

5. Profilin Takipgi Sayis1

690 bin

6. Gonderilerin Igerigi:

“BUGUN GUNLERDEN GALATASARAY!
“Sen YILMAZ Buraksin!”

“Melo'nun Dans kasetlerini inceleyen "¢ok
ilgili" yetkililerinde Kiifiirbaz Hakem Firat
Aydinus'a verecegi cezai yaptirimi merakla
bekliyoruz.”
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“Muhtesem Taraftarin Yaninda!”

“SIKESiZ, LEKESIZ, TERTEMIZ...
GURURDUR, ONURDUR,
GALATASARAY!”

7. Avatar Gorseli Ultraslan logosu

A. Makro Yapi

1. Tematik Yap1

Ultraslan grubunun twitter profiline bakildiginda uzun bir siireden beri
Twitter’da oldugu (2010) goriilmektedir. Bu baglamda takipgi sayis1 da diger taraftar
gruplarindan oldukg¢a yiiksektir. Avatarda yer alan gorselde UA yazili ultraslan
logosunun yer aldig1 goriilmektedir. Profil agiklamasinda, ultrAslan Resmi Twitter
Hesabi(Official Twitter Account of ultrAslan) yazmakta ve insanlarin daha kolay

ulagabilmesi i¢in profile #Galatasaray ve #ultrAslan tagleri eklenmistir.

2. Sematik Yap1

Gonderilerin Anlatim Dili

Taraftar Grubu Tarafindan Paylasilan Icerikler Acisindan

Gonderilerdeki metinler arasinda basit kuralli cuinlelerin yani sira devrik
climleler de gozlenmektedir. Emir kipi iceren climleler kullanildig: da gortilmistiir.
Gonderiler slogan tarzinda ve yer yer kafiyeli bir anlatima sahiptir. Gonderilerde
kisilere yonelik kaba, sert, kigkirtict ve kiicimseyici sozciikler kullanildig1 ve hedef

gosterildikleri saptanmigtir.

Besiktas ile oynanan derbide Ultraslan Twitter profilinden “BUGUN
GUNLERDEN GALATASARAY!” metnini Galatasaray bayragi gorseliyle

paylasmustir. Igerik, nefret sdylemi igermediginden Notr kategorisine dahil edilmistir.

Akhisar Belediye Genglik ve Spor takimiyla oynanan mag 6ncesinde ise “Sen

YILMAZ Buraksin!” metni ayn1 yazinin yazili oldugu ve daha 6nce tribiinde agilmis
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olan afis fotografiyla birlikte paylasilmistir. Galatasaray’da 17 numarali formay1
giyen futbolcu Burak Yilmaz i¢in hazirlanmistir. Bu baglamda gonderi nefret
sOylemi i¢cermemektedir. Grup tarafindan ayni glin mag¢ esnasinda paylasilan diger
bir ileti de hakem Firat Aydinus’un Melo’ya kiifiir ettigi iddiasiyla ilgilidir. Bu
baglamda, grubun Twitter profilinden “Melo'nun Dans kasetlerini inceleyen "c¢ok
ilgili" yetkililerinde Kiifiirbaz Hakem Firat Aydinus'a verecegi cezai yaptirimi
merakla bekliyoruz.” metni paylasilmistir. Gonderide, daha 6nce Felipe Melo’nun
saha i¢indeki gol veya galibiyet sevincinin abartili bulunmasma yonelik Tiirkiye
Futbol Federasyonuna yonelik elestiri vardir. Bu baglamda bu elestiri TFF hakemine
yonlendirilmis ve “cok ilgili” kelimesi kullanilmistir. Firat Aydinus “kiifiirbaz”
olarak konumlandirilmig ve iletinin hakeme yonelik ayrimci nefret sdylemi icerdigi

gOriilmiistiir.

Konyaspor magi dncesinde ise “Muhtesem Taraftarin Yaninda!” metniyle
taraftarlarin oldugu bir fotograf paylagilmistir. Bu baglamda Galatasaray taraftari

“biz” olma kavramini kendisinin muhtesem olusu iizerine kurgulamistir.

Fenerbahge derbisi 6ncesinde ise “SIKESiZ, LEKESiZ, TERTEMIZ...
GURURDUR, ONURDUR, GALATASARAY!” metni Galatasaray bayragiyla
birlikte paylagilmigtir. Hemen arkasinda ise kirmizi Tiirk bayragi yer almaktadir.
Fenerbahce’nin sikesiz, lekesiz ve temiz olmadigr vurgusuyla nefret sdylemi
barindirmaktadir. Ek olarak, gorseldeki Tiirk bayragiyla Tiirk olma wvurgusu
yapilmakta ve milliyet¢i nefret sdylemine neden olmaktadir. Hemen arkasindan
paylasilan “Ahlaksizlik, Siddet, Provokasyon” metniyle Fenerbahceli futbolcularin
oldugu fotograf paylasilmistir. Bu baglamda, gonderi ayrimeci ve kigkirtict nefret
sOylemi icermektedir. Mag¢ baslamadan Once Twitter glindemine bakildiginda ise
“Olmeden Cehennemi Yasayacaksin Sikeci Kanarya” hashtaginin Twitter Tiirkiye
TT listesine girdigi goriilmiistiir. Metne bakildiginda Fenerbahge bagkani Aziz
Yildirnm hakkinda agilan dava nedeniyle Fenerbahge kuliibiine, Fenerbahce

13

taraftarina ve Aziz Yildirnm’a yonelik olarak “sikeci” ifadesi kullanilmis ve
Fenerbahce sembolii olan kanarya kelimesi de eklenmistir. Bu baglamda, climle
Siyasi Temelli Nefret Soylemi icermektedir. Hashtag’e yazilan yorumlardan bazirlar
ise su sekildedir “KOYMAYA SAATLER KALDI”, “BizimicinSikecilere

KoyGALATASARAYm”, “HERKEZ GORUCEK CIMBOM ARENADA
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KANARYA S*KECEK ;)”. Bu baglamda hashtag’e yazilan yorumlarin Cinsiyet
Temelli Nefret Soylemi igerdikleri tespit edilmistir.

er, Inc. [US]| https:/ /twitter.com/search?q="OlmedenCehennemiYasayacaksin%20SikeciKanarya"&src=tren

Bildirimler ~ Ff Kesfet & Ben L 4

— ‘ "v. —
f Ahmet Saragoglu ©Ahmet75 N

j eralp vardar ve digerleri tara...

*2 Takip et Riizgar uA @King1905_21 - 31 sn.
OlmedenCehennemiYagayacaksin SikeciKanarya ! BiRi KORKU MU
DEDI??? KORKUYU EN iYi YASAYANLAR OLMEK VAR HIRS VAR KAN VAR

iSINIZE GELIRSE...uA
Ag 4 Yanitla ¢3 Retweetle % Favorilereekle +++ Dahafazla

" Asena G OAsena__ 17
Merve Gavugoglu ve digerler...

+2. Takip et

1) Burak Akkul @burakakkul

A Ayse Acar ve digerleri tarafi...

OlmedenCehennemiYagayacaksin SikeciKanarya Sampiyon olamasakta
mutlu bir halde olucaz :))

Ag 4 Yanitla ¢3 Retweetle % Favorilereekle +++ Dahafazla

+2 Takip et
Popiiler hesaplar - Arkadaslarini bul
Kiibra YUCEL @ycl_kubra - 1 dk.

OlmedenCehennemiYagayacaksin SikeciKanarya
Heyt be cimbommm :D

Ag 4 Yanitla ¢3 Retweetle % Favorilereekle <+ Dahafazla

Mehmet Emre Kobak @Emre11Telles - 38 sn.
e

TUrkiye GUndemi - pegistir
#MekaninCennetOlsunPamir
#GayretBizdenNeticeALLAHTAN
#SemihVarolTayfaUnfsuzKAZANDIRTIYOR
#PAMIRiSiyaseteAletEtmeyin

AlkiglaArena GeliyorSampiyon KANARYA
#AskOyunu

KorkmaTitreCimbom FenerbahgeGeliyor
OlmedenCehennemiYagayacaksin SikeciKana...
0gduzhan Ozyakup

EtheminHesabi DevrimleSorulacak

_ The Boy's @GuveninYeri - 1 dk.
w OlmedenCehennemiYagayacaksin SikeciKanarya

Cunku GS Geliyor.. :D
Ag 4 Yanitla t3 Retweetle % Favorilereekle +++ Dahafazla

Team Of NAmrabat @ TeamOfNAmrabat - 1 dk.

6 BGimedenCehennemiYagayacaksin SikeciKanarya #KOYMAYA #SAATLER
#KALA
Ag 4 Yanitla ¢3 Retweetle % Favorilereekle +++ Dahafazla

© 2014 Twitter Hakkimizda Yardim Kogullar

Rizlilik Naravlar Rallam hilnilari Marka Rian

Bayan Ozdemirr :D @edanurasin - 2 dk.

Sekil 2.12: Galatasaray - Fenerbahce Mag1 Oncesinde Twitter Tiirkiye Giindemi (5

Nisan 2014 tarihinde hashtag’e yazilan yorumlardan érnekleri icermektedir.)

Kullanict Yorumlari1 A¢isindan

Mag giinlerinde paylasilan bu gonderilere Facebook iiyesi kisiler tarafindan

yapilan yorumlarin sayis1 ve kategorileri ise su sekildedir:

(Gonderilere, 48 saat icinde yazilan yorumlar dahil edilmistir. Gonderilerdeki yorumlar

alimirken reklam icerikli, yorum degeri olmayan gonderiler hesaba katilmamistir.)

Tablo 2.22: Galatasaray — Besiktas Mac1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

4 2 6 10

Gonderinin aldig1 retweet sayist 1.278 favori sayisi ise 1.230’dur. Toplam yorum ise

20 tanedir.
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Tablo 2.23: Galatasaray —Akhisar Belediye ve Gengclik Spor Mac¢1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

2 0 3 23

Gonderinin aldig1 retweet sayis1 675 favori sayist ise 1.103’tiir. Toplam yorum ise 28

tanedir.

Tablo 2.24: Galatasaray — Torku Konyaspor Maci1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

6 0 10 1

Gonderinin aldig1 retweet sayis1 675 favori sayist ise 1.103’tlir. Toplam yorum ise 9

tanedir.

Tablo 2.25: Galatsaray— Fenerbah¢e Maci1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

3 2 6 8

Gonderinin aldig1 retweet sayis1 2.580, favori sayist ise 1.940’tir. Toplam yorum ise

19 tanedir.

Bu baglamda, Besiktas maginda grubun Twitter profilindeki gonderiye gelen
yorumlarin ¢ogunlugu nefret iceriklidir. Yorumlarin su sekilde oldugu goriilmiistiir;
“Cok aciyorum lan size oyle boyle degil... Cemaatin kucagina oturmus olan biteni
salak salak izliyorsunuz..”, “Aptallarin attig1 bashga bak”, “vefa semsiyenin ucunu
gosterdi tabi paniklediler :))”, “he yarram he bize cemaat diyene bak tilker kimin
sponsoru acaba ?”. Yorumlar Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi icermektedir. Olumlu
olarak smniflandirilan yorumlar ise “siipersin Galatasaray”, “seni ¢ok seviyoruz”

yorumlaridir.

Akhisar Belediye ve Genglik Spor magi gonderisine yazilan “ibne akhisar
diislinsiin”, “hem yuhla hem pankart a¢!” metinleri ise Cinsiyet Temelli Nefret
Soylemi icermektedir. Profildeki diger gonderi olan kiifiir konusunu igeren iletiye ise

cok sayida nefret igerikli yorum gelmistir.Bu yorumlardan bazilar1 su sekildedir;
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“tabi merakla bekleyin. O sirada da melo kdpegi diinya barisindan bahsediyodu !!!!”,
“lan gerizekalilar melo demedimi firat hocamla aramizda hig¢ bir problem yok diye .”,
“emre nin ettigi kiifiirleri goremyip ceza veremeyen fenerasyondan ‘“Adalet”
beklemek gereksiz’, “seref yoksunlar1”. Bu baglamda yazilan yorumlarin
Galatasaray oyuncusu Felipe Melo’ya yonelik olarak, Galatasaray taraftarina yonelik
olarak ve Merkez Hakem Kurulu ile Fenerbahce ve Fenerbahgeli oyuncu Emre
Belozoglu gibi kisi ve kurumlara yonelik olarak nefret sdylemi igerdikleri
goriilmektedir. Ek olarak, magta yasandig1 iddia edilen kiifiir olay1 nedeniyle hem
“Melo” ismi hem de “Firat Aydinus” ismi Twitter’da en ¢ok konusulan kelimeler
olmus ve TT List’e girmistir. Bu baglamda, ilk 24 saat i¢inde Felipe Melo ve Firat
Aydinus hakkinda yaklasik olarak 700 tane yorum yazilmistir. Yorumlarin biiyiik bir
cogunlugunun nefret soylemi igerdigi tespit edilmistir. Hashtage yazilan
yorumlardan bazilarmin; “magm amma koydun bee”, “SENIN ANANIN AMINA
KOYAYIM FIRAT AYDINUS”, “Galatasarayin diismani”, “siktin mag¢1 be adam”,
“bunlrin dinini imanim sorgulamak lazim!!”, “Firat Aydinus, Felipe Melo'ya resmen
amkdumn ¢ocugu demis! Dogru mu demis? Dogru demis ahahahahahaha”, “Hakem
Firat Aydinus, Felipe Melo'ya "A..na k...mun ¢ocugu" dedi”, “Hadsizlikte son nokta..
FiratAydinus saha ortasinda Felipe Melo'ya kiifrediyor!”, “Yiireginiz varsa,
FiratAydinus'un saha ortasinda Felipe Melo'ya ettigi kiifiirlin tekrarin1 gosterirsiniz!
Var m1 o cesaretiniz?”, “ahlaksiz,” “EDEPSIZ”, “uzatmayin LAN”, “Firat Aydinus,

2

Felipe Melo'ya resmen a...¢cocugu diyor...” iletilerinden olustugu goriilmiistiir. Bu
baglamda iletiler, Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi ve Dinsel Temelli Nefret Soylemi

icermektedirler.
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o v o

{ | Y Ata Can Tirk @atacnirk26 - 8 Mar
g Firat Aydinus’tan Felipe Melo'ya Kifir: youtu.be/xLmdiZKpEDQ

Ag 4 Yanitla t3 Retweetle % Favorilereekle <+ Dahafazla

¢ =] OSAHIND @5858Vedat - 8 Mar
Firat Aydinus Felipe Melo'ya Kufir Ediyor -
24 "INSANDA BiRAZ EDEP OLMALI BE ARKADAS." youtu.be/EjLOY8KzAbY

Ag 4 Yanitla t3 Retweetle % Favorilereekle e+ Dahafazla

MZDYASLAN @medyaslan - 8 Mar
Felipe Melo, Firat Aydinus ile yasanan pozisyondaki kufir olayina yanit verdi.
fb.me/2RY0ApapQ

[ Ozeti goruntule 4 Yanitla t3 Retweetle % Favorilereekle e+« Dahafazla

sk haber @superkulup - 8 Mar
Firat Aydinus, Felipe Melo'ya kifretti mi? medyasozluk.com/sozluk.php?pro...

pic.twitter.com/BfSKOtNV6a
Fotografi gdriintile 4 Yanitla t3 Retweetle % Favorilereekle «++ Dahafazla

Gencel @gencelokann - 8 Mar
Karaktersiz Firat Aydinus! Dahili ve harici herkese Felipe Melo vol2

pic.twitter.com/A8rQWuts3o
Fotografi gdriintile 4 Yanitla t3 Retweetle % Favorilereekle «++ Dahafazla

MZDYASLAN @medyaslan - 8 Mar
GORUNTULU | Firat Aydinus'tan Felipe Melo'ya kftr! fb.me/20UCstvSv

O Ozeti gorintile 4 Yanitla t3 Retweetle % Favorilereekle e+ Dahafazla

StarMETRE @StarMETRE - 8 Mar
Bugun popiilerdi: 1.Didier Drogba 2.Firat Aydinus 3.Survivor 4.Felipe Melo

Sekil 2.13: Galatasaray — Akhisar Mac1 Sirasinda Twitter Tiirkiye Giindemi (8 Mart
2014 tarihinde, Galatasarayll Oyuncu Felipe Melo’ya yazilan yorumlardan 6rnekleri

icermektedir.)

v G,

oo Firat Aydinus igin sonuglar Kaydet
Poptler / Hepsi

(D Popiiler haber hikayesi
Hikimet Hanim @Hukumet_Hanim - 6 sa.
g4 Flag iddia: Firat Aydinus kufir etti: Sosyal medya bu iddialarla ¢alkalandi.
> Galatasaray - Akhisar Belediyespo... bit.ly/1cktS3]
O Ag 4 Yanitla t3 Retweetle % Favorilereekle <+« Dahafazla

m Hurriyet.com.tr

Flag iddia: Firat Aydinus kufir etti
Sosyal medya bu iddia ile ¢alkalandi. Galatasaray ...

View on web

Mesut ilhan Sitron @sitron10 - 46 sn.

Firat Aydinus Fenerbahge'li bir futbolcuya kufir etseydi, Fenerbahge taraftari
ylrtyugse falan degil Turkiye turnesine gikardi..

Ag 4 Yanitla 43 Retweetle % Favorilereekle +++Dahafazla

Joker @JokerSoSerious - 1 dk.

. Firat Aydinus igin Ultraslan “iade ediyoruz® demig,Melo'ya daha uygun ifade
bulamazsiniz olm,kalsin iste gok yakisti

Ag “Yanitla 3 Retweetle % Favorilereekle e+« Dahafazla

{@s Murat Ozata @muratoezata - 2 dk.

Sekil 2.14: Galatasaray — Akhisar Mac1 Sirasinda Twitter Tiirkiye Giindemi (8 Mart
2014 tarihinde, macin hakemi Firat Aydinus’a yazilan yorumlardan o6rnekleri

icermektedir.)
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Konyaspor maginda yazilan nefret icerikli yorumlar ise, “Gerizekali takimi,
kazanicagnizimi digiiniiyosunuz?”, “Boyle Taraftar yaninda olmasada olur..”

metinlerinden olusmaktadir.

Fenerbahce mag1 &ncesi paylasilan gonderiye yazilan, “SIKE SIKE
AGLATICAZ HEPINiZI OGLANLAR”, “cok eziksiniz, bu tiir seylerden bile pay
cikarmaya calisiyorsunuz sizi gidi fener komplekslileri” yorumlar1 da Cinsiyet
Temelli Nefret Soylemi icermektedir. Ozellikle “oglanlar” kelimesi escinselligi
kotiilemek ve kiiciimsemek icin kullanilmaktadir. Yazilan olumlu yorumlarin ise

“aynen katiltyorum, tesekkiirler, yasabe Gs” metinlerinden olustugu goriilmiistiir.

Ardalan Bilgisi

Galatarasaray ile Fenerbah¢e arasindaki rakiplik durumutakimlar ilk
kuruldugundan beri var olan ezeli rekabetten Dbeslenmektedir. Bu
baglamda,taraftarlar bir yandan kendilerini yiiceltirken diger yandan kars1 takimi ve

taraftarlarin1 agagilayarak otekilestirmektedirler.

Baglam Bilgisi

2

Gonderilerde yazilan metinlerle “biz” ve “digerleri” kurgulanmakta bu

baglamda nefret sdyleminin mesruiyet kazanmasi amag¢lanmaktadir.
B. Mikro Yap1
Sentaktik Coziimleme
Gonderilerde aktif yapi kullanilmistir. Bazi ciimle yapilarinin da devrik

oldugu goriilmistiir. Ciimleler kisa, basit ve kolay anlasilir yapidadir. Ciimle yapilar

tic gonderide oldukga kisa iken, Fenerbahge ile ilgili metinde uzun tutulmustur.
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Bolgesel Uyum

Gonderideki ciimlelerden Fenerbahge ile ilgili olanda nedensel iliski soz
konusudur. Gururlu ve onurlu olmak i¢in sike yapmamaya ve tertemiz olmaya
baglidir.

Kelime Secimleri

Gonderilerdeki kelime segimlerini inceledigimizde genellikle diiz anlaml
olduklart goriilmiistiir. “GURURDUR ONURDUR GALATASARAY” metni ile
Galatasaray tizerinden taraftarlarin onurlu ve gururlu olmasi anlatilmaktadir.

Retorik

Retorik unsurlar agisindan bakildiginda gonderilerin tamaminin bir gorselle

paylasilarak desteklendigi goriilmektedir.

Grup 2: Fenerbahge Taraftar Grubu 12 Numara

€ > C f |8 Twitter, Inc. [US]| https://twitter.com/12numaraorg T

L 4 ¥ Hesabin var mi? Girig yap ~

TWEETLER FOTOGRAFLAR/VIDEOLAR TAKIP EDILIYOR TAKIPGILERI FAVORILER

114B 6.521 607 666 B 394 Daha fazla v UL

Tweetler Tweetler ve yanitiar

12 Numara «org» adl kiglyi takip

12 Numara «org» ot
@12numaraorg SABITLENMI$ TWEET
Fenerbahge Resmi Taraftar Sitesi & @ 12 Numara «org» @12numaraorg - 6 May Ad ve soyadi
Fenerbahge Official Fan Site #1907
#fenerbahce #12numara #fb Adalet icin biz de vanz! E-posta
Z ‘152"’""“' change.org/adaletefeneryak Sire
& 12numara.org .
O T S e #AdaleteFenerYak vimeo.com/94181917 Se—
33 6.521 Fotografiar ve videolar V Vimeo
e BT @R WA Diinya Glindem -bepistr

Sekil 2.15: 12Numara Grubu Twitter Sayfasi Screenshot
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Tablo 2.26: 12 Numara Taraftar Grubu Twitter Sayfas1 Kiinyesi
(Asagidaki ifadelerin ve metinlerin tamami grubun sayfasindan oldugu gibi alinmzus, metinlerin
analizinin dogru yapilabilmesi i¢in herhangi bir degisiklik, imla, noktalama gibi sonradan

eklemeler yapilmamustir.)

1. Taraftar Grubunun Adt: 12 Numara

2. Taraftar Grubunun Twitter Adresi: www.twitter.com/12numaraorg

3. Twitter’a Katilma Tarihi: Haziran 2011

4. Profil Agiklamasi Fenerbah¢e Resmi Taraftar Sitesi &

Fenerbahge Official Fan Site
#1907 #fenerbahce #12numara #fb

5. Profilin Takipgi Sayis1 668 bin
6. Gonderilerin Igerigi: “TaraftarinSeninle
SaldirFENERBAHCE”

“Kuliibiimiiziin resmi facebook
hesabindan "kapak”

“Fenerbahge-Bursaspor maginin dykiisii”

“LACIVERT OLMADAN SARI
SEVILMEZ!

7. Avatar Gorseli 12 Numara logosu

A. Makro Yapi

1. Tematik Yap:

Grup, ismini ilk 11 olarak formalariyla sahada olan takimin “12.numaras1 da

taraftardir” sdylemiyle 12 Numara’dan almistir.
Grubun Twitter profil agiklamasi, Fenerbah¢e Resmi Taraftar Sitesi &
Fenerbahge Official Fan Site metninden ve #1907 #fenerbahce #12numara #fb

hashtaglerinden olusmaktadir.

Gruba ait Twitter profil gorseli kisminda 12 Numara logosu yer almaktadir.
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2. Sematik Yap1

Gonderilerin Anlatim Dili

Taraftar Grubu Tarafindan Paylasilan Icerikler Acisindan

Paylasilan metinlerdebasit kuralli cuinleler ve devrik cuimlelerin oldugu
gozlenmistir. Emir kipi igeren climleler kullanildigi da goriilmiistiir. Gonderiler
slogan tarzinda ve yer yer kafiyeli bir anlatima sahiptir. Ornegin; “TaraftarmSeninle
SaldirFENERBAHCE” metni gibi. Gonderilerderakiplere yonelik kaba, sert, ve

kiskartict sozcukler kullanildigi saptanmaigtir.

Sanica Boru Elazigspor mag1 giiniinde Fenerbahge bayrak gorseliyle birlikte
“TaraftarinSeninle SaldrFENERBAHCE” metni paylagilmigtir. Rakip takima
“diisman-oteki” konumlandirmasi atfedilmis, Fenerbahc¢e’nin diigmanina saldirmasi
istenmis ve taraftarlar olarak “biz” seninleyiz mesaji verilmistir. Bu baglamda,
paylasilan ifade nefret sdylemi igcermektedir. Ek olarak, mag sirasinda Fenerbahgeli
oyuncu Baroni’ye kirmiz1 kart veren ve magi yoneten hakem Hiiseyin Gogek’in ismi
cok fazla yazildig1 i¢in Twitter Tiirkiye giindemine girmistir. Ayni zamanda eski bir
basketbolcu da olan Hiiseyin Gocek bir donem Galatasaray Spor kuliibii basketbol
takiminda gorev almis bu nedenle hashtag’e “Galatasaray’in 12 numarali adam1” gibi
yorumlar yazildig1 goriilmiistiir. “Ibne hakem, Galatasarayli hakem, Cemaatgi hakem”
ise yazilan diger yorumlardir. Bu baglamda, yazilan yorumlar hakeme yo6nelik olarak

Cinsiyetgi ve Siyasi Nefret SOylemi icermektedir.
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ter, Inc. [US] https://twitter.com/search?q=baroni&src=typd

DB.mgInn # Kegfet _.. Ben L 4 [ baronl ’E!;:' N

1453 FENERBAHGE 11453Fenerbance - 2 dk
Cristian Baroni kariyerinde ilk kez kirmzi kart gorda!

Daha once Meireles'te kariyerindeki ilk kirmizi karti Trkiye'de gérmUgta!

4 Yanitla t3 Retweetle % Favorilere ekle +++ Dahafazla

Popller hesaplar - Arkadaglanni bul

Tlrkiye GUndemi - pegistir

#HergeyYalanHeryerYolsuziuk

#tavorisdzOm 100 Numara @100numaraorg - 3 dk.
#FETOcasusluk$antajHatt Baroni'nin giftesinden sonraki tepkimiz;

#enzorvedam

Ibne hakem
Galatasarayli hakem
Cemaatgi hakem

Hani fenerasyon vardi
Tekmelemedi hafiften itti.

#BuGinMUsaitsen

AsnnVahgeti HocaliSoykinmi
DerinKulak Pensiivanya
TOrkGengligillkOyum MHPyeDiyor
Elazigspor 1-0 Fenerbahge
Hiseyin Gogek

4 Yanitla ¢3 Retweetle ¥ Favorilere ekle +++ Dahafazla

# ye'k @yekcanc - 3 dk
Cristian Baroni: “Ne oldugunu anlamadim.Her hafta tekme atiyorduk, bize
tekme serbest dediler.Kirmizi karti gok agir buluyorum.”

4« Yanitla t3 Retweetle ¥ Favorilere ekle e+« Dahafazla

Cimbomun Sesi /CimbomunSesi - 4 dk
Bu hareketinden sonra Baroni'ye Tirkiye Jokey Kul(blnden en iyi gifte 6dili
geldi. pic.twitter.com/skxyTEW8dn

& Ag 4 Yanitla €3 Retweetle Y Favorilere ekle +++ Dahafazla

Sekil 2.16: Fenerbahce —Elazigspor Mag¢1 Sirasinda Twitter Tiirkiye Giindemi (24

Subat 2014 tarihinde yazilan yorumlardan érnekleri icermektedir.)

Trabzonspor ile karsi karsiya gelinen macin 45+9. dakikasindan sonra ¢ikan
olaylar nedeniyle tatil edilmesiyle birlikte “Kuliiblimiiziin resmi facebook
hesabindan “kapak’™ metni ile birlikte Fenerbahce Facebook profili kapak fotografi
ekran goriintiisiiyle birlikte paylasilmistir. Gorselde Fenerbahge’li futbolcular ve
Fenerbahgeli kaleci Volkan yer almaktadir. “Kapak” olma metninde ayristiric1 ve
kigkirtict nefret sdylemi yer almaktadir. Mag¢ baslamadan uzun bir siire 6nce Twitter
giindemi incelendiginde,“SizeHerYerTrabzon SizeHerYerdeKoyanFENERBAHCE”
metninin en fazla konusulan ciimleler arasina girdigi goriilmiistiir. Bu baglamda,
metin glindeme girdiginde yazilan yorum sayisi altiyiiziic olarak tespit edilmistir.
Soylem, Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi icermektedir. “koymak™ fiili lizerinden
Trabzonspor futbol takimi “kadin gibi” olarak konumlandirilmigtir. Fenerbahge
takimi ise toplumsal normlarda kabul goren sekliyle “heteroseksiiel erkek™ olarak
konumlandirilmistir. Hashtag’e yazilan yorumlarin ise “degil mi lan aptal got killar1”,
“...diyen klavye delikanlis1 sikeciler sizin de amk”, “kupay1 alirsiniz ama sapin1”
gibi metinlerden olustuklar1 ve Siyasi Temelli Nefret Soylemi ile Cinsiyet Temelli

nefret sdylemi tirettikleri goriilmiistiir.
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itter, Inc. [US]| https://twitter.com/search?q="SizeHerYerTrabzon%20SizeHerYerdeKoyanFENERBAHCE"&src=tren

@ Baglan  Ff Kesfet @ Ben L 4
R Fenerbahge'm
' O da... @egospumu |§in a'fonlara
oner ateg ve digerleri tarafin...
+2 Takip et

Popiiler hesaplar - Arkadaslarini bul

TUrkiye GUndemi - pegistir
#SMHVRLIleYalnizlarTkibi
#YalanaDoymuyorlar

#6zlemeknegarip
#DunyadaTUrkgeRuzgan
#UGurKARTALYniHesapTkibi
DiktatérCeHaPeye IrkgiMeHaPeyeOyYok
NeMutluTurkiimDiyene lyikivVarsinMHP
GuctnuMillettenAlan RTErdogan
GOTurgevBilal HistoriayiSifirlamis

SizeHerYerTrabzon SizeHerYerdeKoyanFENE...

© 2014 Twitter Hakkimizda Yardim Kosgullar
Gizlilik Cerezler Reklam bilgileri Marka Blog

Caglar Giigtekin @HCGuctekin - 34 sn.
SizeHerYerTrabzon SizeHerYerdeKoyanFENERBAHGE
pic.twitter.com/YHMGhzOGnM

Fotografi goriintile 4 Yanitla t3 Retweetle % Favorilereekle «+«Dahafazla

Fatma Nur @FatmaNu25810321 - 50 sn.

SizeHerYerTrabzon SizeHerYerdeKoyanFENERBAHGE Kogun arkadaglar
bedava takipgi kazanma sitesi twittertakipcikazanma.com
pic.twitter.com/LSWS8ZN1aQ

“Yanitla 3 Retweetle % Favorilereekle «++Dahafazla

@ Fotografi gbriintiile
dizenli chapulling @promilyuksek - 1 dk.

SizeHerYerTrabzon SizeHerYerdeKoyanFENERBAHGE degil mi lan aptal got
killari :D

Ag 4 Yanitla t3 Retweetle % Favorilereekle «++Dahafazla

DAMN IT ELF A @youaredeadman - 1 dk.
. hazir misin? @Trabzonspor
SizeHerYerTrabzon SizeHerYerdeKoyanFENERBAHGE
Ag 4 Yanitla 3 Retweetle % Favorilere ekle

Durum Uygulamalar Kariyer Reklam

Isletmeler Medya Geligtiriciler
s+ Dahafazla

Halil Kondakei ©@cCc_08_cCe - 2 dk.
SizeHerYerTrabzon SizeHerYerdeKoyanFENERBAHGE diyen klavye delikanlisi
“SizeHerYerTrabzon SizeHerYerdeKoyanFENERBAHCE"&src=tren $Ikec”er sizin de amk...

Sekil 2.17: Fenerbahce - Trabzonspor Mag¢1 Oncesinde Twitter Tiirkiye Giindemi (10

Mart 2014 tarihinde yazilan yorumlardan érnekler.)

Bursaspor maginda, mag¢ arasinda “Fenerbahge-Bursaspor maginin oykiisii”
seklinde Fenerbahgeli yildiz oyuncularin fotografiyla birlikte igerik paylasilmistir.
Bu baglamda, nefret sdylemi icermedigi i¢in gonderi ve fotograf Notr kategorisine

dahil edilmistir.

Galatasaray derbisi giiniinde “LACIVERT OLMADAN SARI SEVILMEZ!”
metni sar1 lacivert bir Istanbul siluet resmiyle birlikte paylasiimistir. Metinden,
Galatasaray’in sevilmedigi ve sarinin yanina yakismadigi anlami ¢ikarilmastir.
Sevilen takimin ve rengin mavi oldugu ifade edilmistir. Bu baglamda, metin

Galatasaray’a karsi otekilestirme soylemi icermektedir.

Kullanict Yorumlar:1 A¢isindan
Mag giinlerinde paylasilan bu gonderilere Facebook iiyesi kisiler tarafindan

yapilan yorumlarin sayisi ve kategorileri ise su sekildedir:

(Gonderilere, 48 saat icinde yazilan yorumlar dahil edilmistir. Gonderilerdeki yorumlar

alimirken reklam icerikli, yorum degeri olmayan gonderiler hesaba katilmamistir.)
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Tablo 2.27: Fenerbahge - Elazigspor Mac¢i1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

1 2 7 8

Gonderinin aldig1 retweet sayis1 302, favori sayisi ise 315°tir. Toplam yorum ise 18

tanedir.

Tablo 2.28: Fenerbahge - Trabzonspor Mac1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

3 1 4 10

Gonderinin aldig1 retweet sayis1 675 favori sayist ise 1.103’tlir. Toplam yorum ise 9

tanedir.

Tablo 2.29: Fenerbahg¢e — Bursaspor Ma¢1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

6 0 4 0

Gonderinin aldig1 retweet sayis1 86, favori sayisi ise 123’tiir. Toplam yorum ise 10

tanedir.

Tablo 2.30: Fenerbahge - Galatasaray Mac¢i Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

3 8 9 16

Gonderinin aldig1 retweet sayis1 234, favori sayist ise 251°tlir. Toplam yorum ise 36

tanedir.

Yorumlar incelendiginde, Akhisar maginda yiliksek oranda nefret igerikli
yorum yazildig1 goriilmiistiir. “Hassiktir”,“gitsinler pi¢ kurulari” metinleri Cinsiyet

Temelli Nefret SOylemine drnektir.

Trabzonspor mag1 incelendiginde, en ¢ok yorumun nefret icerikli kategoride
oldugu goriilmektedir. Cinsiyet Temelli kategorideki bu sdylemlerden bazilari su

sekildedir, “NE KOYMUSUZ BE!”, “a.koduklarimin ezikleri”, “aglamayin lan”.
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Bursaspor gonderisinde ise yorumlarm Olumlu oldugu goriilmistiir. Bu
durumda, grup tarafindan futbolcularin gorselinin paylagiimasinin etkili oldugu

sOylenebilir.

Galatasaray derbisinde ise en fazla gelen yorumlarin nefret icerikli kategoriye

2 13

girdigi tespit edilmistir. Yorumlardan bazilarinin, “kopek melo”, “ibne galatasaray
bekle bizi” gibi Cinsiyet Temelli, bazilarmin ise “FRANSIZ KOPEKLER, senin gibi
taraftarin amk siktirgit!” gibi ciimlelerden olustugu ve Milliyetcilik Temelli olduklari

gorilmiistiir.

Ardalan Bilgisi

Fenerbahce ve Galatasaray takimlar1 arasindaki futbol miisabakalarinda
rekabet durumundan beslenilmektedir. Takim taraftarlar1 kendilerini yticeltirken,
rakip takim taraftarlarini ise siklikla nefret sdylemi yoluyla Gtekilestirirler.

Bu durum sadece Fenerbahge ile Galatasaray takimi arasinda degil, ayni
zamanda 2010 - 2011 sezonundan beridir gittikge artan bir sekilde Fenerbahce ve
Trabzsonspor takimi arasinda da vardir.

Baglam Bilgisi

Gonderilerde yazilan metinlerle “biz” ve “digerleri” kurgulanmakta ve

tanimlanmakta, bu baglamda nefret s6ylemi yeniden ve yeniden tiretilmektedir.

B. Mikro Yap1

Sentaktik Coziimleme

Cuimleler ¢at1 bakimindan aktif, etkin bir yapiya sahiptir. Ciimlelerin cogunun

devrik oldugu goriilmektedir. Kelimeler basit, kisa anlasilir yapidadir.
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Bolgesel Uyum

Galatasaray derbisiyle ilgili gonderide neden sonug iliskisi vardir,

digerlerinde ise yoktur. Sarinin sevilmesi i¢in yaninda lacivert renk yer almalidir.

Kelime Secimleri

Incelenen metinlerdeki kelime segimlerine bakildiginda hem gercek hem de
yan anlam icerdikleri ve metaforlar kullanildig1 goriilmektedir. “kapak” kelimesi ve
“saldir” kelimesi gercek anlamlar1 disinda kullanilmigtir. Kapak terimi metin i¢inde
“kapak olmak” anlaminda kullanilmigtir. Saldirmak fiili ise “rakip takimi yenmek”

anlaminda kullanilmistir.

Retorik

Sayfada, gonderilerdeki climlelerde yer alan sozciikleri inandirict kilacak,
metne uygun gorsellerle birlikte paylasim yapilmistir. Bunun disinda herhangi bir

istatistiki metin ya da referans gosterilen bir ciimle yer almamaktadir.

Grup 3: Besiktas Taraftar Grubu Cars1

C A |8 Twitter, Inc. [US]| https://twitter.com/forzabesiktas

Hesabin var mi? Girig yap ~
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Tweetler Tweetler ve yanitlar
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GArsi Resmi Twitter Hesabi Sarn Firtina’nin kigik oglu Rizgar'in dogustan

Q Besiktag : % . v .

o Besiktagl oldugu bu yasta eline aldigi tansiyon

© Aralik 2008 tarihinde Katidi aletinden bellidir. Kaydol

&3 2.445 Fotograflar ve videolar -
- Dilnya GUndemi - Degist
L E e [ \ o Ginder oo

Sekil 2.18: Cars1 Grubu Twitter Sayfasi Screenshot
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Tablo 2.31: Cars1 Taraftar Grubu Twitter Sayfasi Kiinyesi
(Asagidaki ifadelerin ve metinlerin tamami grubun sayfasindan oldugu gibi alinmzus, metinlerin
analizinin dogru yapilabilmesi i¢in herhangi bir degisiklik, imla, noktalama gibi sonradan

eklemeler yapilmamustir.)

1. Taraftar Grubunun Adt: Cars1

2. Taraftar Grubunun Twitter Adresi: www.twitter.com/forzabesiktas

3. Twitter’a Katilma Tarihi: Aralik 2009

4. Profil Agiklamasi Biitiin Basin Tras, FORZA BESIKTAS -
¢Arst Resmi Twitter Hesabi

5. Profilin Takipgi Sayis1 620 bin

6. Gonderilerin Igerigi: “Besiktagimizi, Telekom Arena'ya biiyiik

Besiktas taraftar1 ugurladi.

“Besiktagimiz 1-0 Eskisehirspor. Mag
sonucu. Tebrikler (@Besiktas”

“Vurdugun gol olsun BESIKTASIM.”

“Besiktagimizin Kayserispor karsisindaki
11'i: Tolga, Dany, Pedro, Motta, Ismail,
Necip, Veli, Jones, Atiba, Olcay ve
Almeida”

7. Avatar Gorseli Cars1 logosu

A. Makro Yapi

1. Tematik Yap:

Incelenen Besiktas taraftar grubunun adi Cars1 grubudur. 1995-1997 yillari
arasinda “Forza Haber” dergisinin ¢ikarildigi donemde isimleri Forza Besiktas iken
daha sonra Carsi olarak isimlendirilmislerdir. Forza Besiktas ise grubun profil
aciklamasinda “Biitiin Basin Tras, FORZA BESIKTAS — ¢Arst Resmi Twitter

Hesab1” metni i¢inde yer almaktadir.

Grubun Twitter profil fotografinda, Carsi’min her seye karst oldugunu

simgeleyen, daire i¢inde anarsizmin A harfinden olusan logolar1 yer almaktadir.
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2. Sematik Yap1

Gonderilerin Anlatim Dili

Taraftar Grubu Tarafindan Paylasilan Icerikler Acisindan

Gonderilerdeki metinler arasinda basit kuralli cuinlelerin yani sira devrik
cuinlelerin oldugu da goézlenmistir. Siklikla emir kipi iceren climleler kullanildig:
goriilmiistiir. Gonderiler arasindaki “Vurdugun gol olsun BESIKTASIM.” metninin
slogan tarzinda bir anlatima sahip oldugu goriilmiistiir. Grubun profilindeki tiim
gonderilere goz gezdirildiginde, kisilere ve / veya kuruluslara yonelik kaba, 6fkeli,
sert, kigkirtici sOylemlerin diger taraftar gruplarma oranla daha az oldugu

gOriilmiistiir.

Galatasaray ile derbinin oldugu giin, grup Twitter profilinde “Besiktagimizi,
Telekom Arena'ya biiyiik Besiktas taraftar1 ugurladi.” metnini paylasmistir. Ciimle
icindeki “biiyiik Besiktas Taraftar1”, bir yandan Besiktas Spor Kuliibiinii destekleyen
hem dijital medyadaki hem de dijital medya disindaki taraftar gruplariin iiyelerinin
biiylikliigiinii vurgulamakta, diger yandan da Besiktas’in rakip takimlar karsisindaki

tistlinliiglinii 6n plana ¢ikarmaktadir.

Eskisehirspor karsilagmast biter bitmez paylasilan “Besiktagimiz 1-0
Eskisehirspor. Ma¢ sonucu. Tebrikler @Besiktas” climlesi gilincelleme temelli
oldugu iceren herhangi bir nefret soylemi icermemektedir. Bu baglamda, bu igerigi

Notr kapsamina dahil etmek miimkiindiir.

Kardemir Karabiikspor mag1 éncesinde “Vurdugun gol olsun BESIKTASIM.”
metni paylasilmistir. “Vurdugun gol olsun” sdylemi geleneksel basinda sik sik
Ozellikle milli macglarda ya da Avrupa magclarina ¢ikan Tiirk takimlari igin
sOylenmektedir. Bu baglamda, metinde milliyet¢i bir yaklasim oldugunu sdylemek

miumkindiir.

Kayserispor mag1 tarihinde, magtan hemen Once yazilan “Besiktagimizin

Kayserispor karsisindaki 11'i: Tolga, Dany, Pedro, Motta, [smail, Necip, Veli, Jones,
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Atiba, Olcay ve Almeida” igerigi ise giincelleme igermektedir. Bu baglamda, Notr

kategorisine girmektedir.

Kullanict Yorumlar:1 A¢isindan

Mag giinlerinde paylasilan bu gonderilere Facebook {iyesi kisiler tarafindan
yapilan yorumlarin sayis1 ve kategorileri ise su sekildedir:

(Gonderilere, 48 saat icinde yazilan yorumlar dahil edilmistir. Gonderilerdeki yorumlar

alimirken reklam icerikli, yorum degeri olmayan gonderiler hesaba katilmamistir.)

Tablo 2.32: Besiktas — Galatasaray Maci1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

6 1 3 2

Gonderinin aldig1 retweet sayis1 26, favori sayisi ise 50°dir. Toplam yorum ise 12

tanedir.

Tablo 2.33: Besiktas - Eskisehirspor Mac¢i1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

12 0 9 0

Gonderinin aldig1 retweet sayis1 190, favori sayisi ise 303 tiir. Toplam yorum ise 21

tanedir.

Tablo 2.34: Besiktas - Kardemir Karabiikspor Mac¢1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

2 2 5 6

Gonderinin aldig1 retweet sayis1 250, favori sayisi ise 280°dir. Toplam yorum ise 15

tanedir.

Tablo 2.35: Besiktas —Kayserispor Mac¢1 Gonderisi:

Olumlu Olumsuz Notr Neftret Icerikli

9 2 6 0
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Gonderinin aldig1 retweet sayis1 180 favori sayisi ise 296’dir. Toplam yorum ise 17

tanedir.

Yorumlar gézden gegirildiginde, Galatasaray derbisinde paylasilan igerige
yiiksek oranda Olumlu yorum geldigi sonucuna varilmistir. Nefret sOylemi iceren
yorumlar ise daha az olmakla birlikte “Gerizekalilar biz baska yerden ugurladiginizi
sanmistik”, “koyun su Gs’ye” yorumlart Cinsiyet Temelli ve Engel ve Hastaliga

Yonelik Nefret Soylemi kapsamina girmektedir.

Eskisehirspor maginda paylasilan gonderide ise nefret icerikli veya olumsuz
yoruma rastlanmamigtir. Olumlu yorum sayisinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu

baglamda, gelen yorumlar “basarilar”, “Tebrikler Besiktas”, “takimimi seviyorum”

gibi yorumlardir.

Kardemir Karabiikspor mag¢inda yazilmis gonderilere gelen yorumlar

incelendiginde, yiliksek oranda nefret sdylemi iceren yorumlar olduklar1 gorilmustiir.

Kayserispor magindan hemen dnce paylasilan gonderiye gelen yorumlar ise,
paylasilan icerige uygun sekilde yiiksek oranda Olumlu yorum almis ve onu da Notr
yorumlarm izledigi goriilmiistiir. Bu durumun en biiylikk nedenlerinden biri de,

paylasilan igerigin sadece giincelleme seklinde olugudur.

Ardalan Bilgisi

Gonderiler Besiktag Spor Kuliibii taraftarlari tarafindan olusturulmustur. 1902
yilinda Besiktas Serencebey Mahallesi'nde, Osman Pasa'nin konaginin bahgesinde,
22 kisilik gen¢ grubun haftanin bazi giinlerinde toplanip jimnastik hareketleri
yapmastyla kurulmaya baglanan spor kuliibii, 1903 Mart aymda 6zel bir izinle
Bereket Jimnastik Kuliibii olarak kurulmustur. 1909 yilinda adi “Besiktas Osmanli
Jimnastik Kulubu™ olarak degistirelerek ayn1 zamanda boks, eskrim, guies veatletizm
gibi sporlarinda dahil edildigi, biiylik ve kapsamli bir spor kuliibli haline gelmistir.

'2* Bir sure sonra 1905 yilinda Galatasaray Spor Kulubu, 1907 yilinda Fenerbahge

2http://www.bjk.com.tr/tr/cms/tarihce/2/73 / Erisim Tarihi: 23 Nisan 2014.
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Spor Kuliibii’niin kurulmasiyla Besiktas ile birlikte bu ii¢ spor kuliibii Tiirkiye’ nin en
giiclii ic biiylik takimi olmuslar ve ii¢ biiylikler olarak anilmislardir. 1905 yilinda
kurulan Galatasaray Spor Kliibii ve 1907 yilinda kurulan Fenerbahc¢e Spor Kulliibii
ile birlikte Besiktas, uzun yillar Tiirkiye’nin en buyuk u¢ takimi arasinda sayilmastir.
Daha sonra aralarina katilarak, basarilariyla ve aldig1 puanlarla Tiirkiye’nin diger bir
biiyiik takimi1 haline gelen Trabzonspor ise 1967 yilinda kurulmustur. Bu dort biiyiik
futbol kuliibiiniin birbirleriyle eslestigi maclara derbi adi verilmekte ve diger
kuliiplerle oynanan maglardan farkli oldugu hissettirilmektedir. Bu baglamda, bu
rekabet ortamindan beslenen ve tuttugu takimi destekleyen taraftarlar, Tiirkiye
Futbol liginde her sezon kendi takimini yiiceltmekte, karsi takimin taraftarlarini ise
asagilayarak Otekilestirmektedirler. Bu durumun, Carst grubunda diger taraftar
gruplarina oranla daha az oldugu goriilse de (genellikle haber paylasimi amactyla
giincelleme amagli gonderilerin yaymlanmas: etkisiyle), yine de gonderilerde
“Besiktasimiz”, “Biiylik Besiktas taraftar1” gibi kendi takimlarini yiicelten sdylemler
iirettikleri tespit edilmistir. Ozellikle, yazilan tiim gonderileride Besiktas kuliibii

“Besiktagimiz” olarak yazilmasi dikkat ¢ekmektedir.

Baglam Bilgisi

Rekabet baglaminda, rakip takimlarin birbirlerini asagilayarak otekilestirmek
icin en ¢ok kullandiklar1 yontem Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi kapsaminda kadin
gibi olmak ya da escinsel olmak etiketidir. Bu baglamda, tuttugu takimi “biz” olarak
konumlandiran taraftarlar rakip takimlar “6tekiler” olarak konumlandirmaktadir. Bu
konumlandirma sadece kars1 takim icin gegerli degil ayn1 zamanda mag sirasinda en
onemli karar vericiler olan hakemler icin de gecerli olmaktadir. Ornegin, Carsi
taraftar grubunun iletilerinde “iyi futbol iyi hakemlerle oynanir” gibi hakemler ile
ilgili yazdig1 da goriilmektedir. Bu baglamda, rekabet ortaminda, taraftarlarin kendi

takimlar1 haricindeki her seyi dtekilestirdigini sdylemek miimkiindiir.

B. Mikro Yap1

Sentaktik Coziimleme
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Gonderilerde ¢ogunlukla aktif yapt kullanilmistir. Ciimle yapilar1 genellikle
basit ve kurallidir. Climledeki vurguyu artirmak i¢in “Besiktasimiz” 6znesi genellikle

climlenin sonuna ya da yiiklemin 6ncesine eklenmistir.

Bolgesel Uyum

Ciimleler arasinda nedensel iligkinin kuruldugu goriilmektedir. “Biiyiik
Besiktas taraftar’”nin derbi magci i¢in Besiktas takimin1 magin oynanacagi stad olan
Tiirk Telekom Arena’ya gondermesi gibi. Bu baglamda, climlelerin ortaya koydugu

yargilarin, 6nceki ya da sonraki ciimlelerde gerek¢elerinin sunuldugu goriilmektedir.

Kelime Secimleri

Gonderilerde kullanilan sézcuklerin, daha ¢ok diiz anlam iceren kelimelerden
olustugu goriilmektedir. Bunun diginda “vurdugun gol olsun Besiktasim™ gibi milli
maglara 0zgli olan sdylemlerde ise yan anlam kullanildigi goriilmektedir.
Vurdugunun gol olmasiyla anlatilmak istenen, taraftarlarin futbolculardan gol atmasi

istegini icermektedir.

Retorik

Gonderilerde anlatimi giiclii kilmak i¢in iletilerin ¢ogunun gorselle birlikte
paylasildigr goriilmiistiir. Gonderilerdeki gorsellerde yer alan ve Besiktas Spor
kuliibii ve Cars1 isaretini simgeleyen logolar ise grup aidiyetini giiclendirmek igin
kullanilmigtir. Bunun disinda, inandiriciligi artirmak i¢in metinlerde herhangi bir

uzman goriise ya da sayisal veriye yer verilmemistir.
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Grup 4: Trabzonspor Taraftar Grubu BordoMavi Net

C A |8 Twitter, Inc. [US]| https://twitter.com/bordomavinet
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Sekil 2.19: BordoMaviNet” Twitter Sayfasindan Screenshot

Tablo 2.36: BordoMavi Net Taraftar Grubu Twitter Sayfas1 Kiinyesi

(Asagidaki ifadelerin ve metinlerin tamami grubun sayfasindan oldugu gibi alinmus, metinlerin

analizinin dogru yapilabilmesi icin herhangi bir degisiklik, imla, noktalama gibi sonradan

eklemeler yapilmamustir.)

1. Taraftar Grubunun Ada:

BordoMaviNet (BMN)

2. Taraftar Grubunun Twitter Adresi:

www.twitter.com/bordomavinet

3. Twitter’a Katilma Tarihi:

2011

4. Profil Agiklamasi

Trabzonspor ! Her Zaman 'Once
Trabzonspor' diyenlerin,
http://BordoMavi.Net 'in resmi twitter
hesabi.

E-Posta: bordomavi@bordomavi.net

5. Profilin Takipgi Sayis1

27 bin

6. Gonderilerin Igerigi:

“Trabzonspor - Kayserispor | Az sonra!

Biiyiik Trabzonspor Taraftari, TFF'nin
fenerbahce Macin1 Seyircisiz Oynatma
Planma Alet Olma; #KiifiirEtmeEttirme”

“Firtinanin kopacagi yerde, Avni
Aker'deyiz! Saldir Firtina!”

“Sikeci fenerbahge sahadan kagt1.”
((Daha sonra mag¢ hakkinda verilen karar
icin; “6 MAC | Hukukun istiinliigiiniin
degil, iistlinlerin hukukunun yasandigi bir
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tilkede, farkli bir karar beklenemezdi!)

“Kadromuz: Onur, Bosingwa, Aykut,
Mustafa Ypmlu, Mustafa Akbas, Zokora,
Colman, Ozer, Sahin, Yusuf, Henrique”

“Genglerbirligi karsisinda giyecegimiz
formalar belirlendi.”

7. Avatar Gorseli Bordomavi.net 1999 yazili logosu

A. Makro Yapi

1. Tematik Yap:

Bordo Mavi Net, Trabzonspor’un forum tabanli taraftar gruplarindan birisidir.
Bu baglamda, ozellikle Twitter profilinden yazilan gonderilerin sonuna konunun
forumda tartisilan ve fikir ifade edilen internet uzanti linklerini de ekledikleri
goriilmektedir. Ek olarak, Twitter profil agiklamasi kismina, kendilerine
ulagilabilecek, forum uzantili e-posta adresi olan bordomavi@bordomavi.net adresini

ekledikleri goriilmistiir.

Grubun profil aciklamasi olarak, “Trabzonspor ! Her Zaman 'Once
Trabzonspor' diyenlerin, http://BordoMavi.Net 'in resmi twitter hesabi.” metnini
yazdig1r goriilmektedir. Bu metin, grubun Facebook sayfasindaki aciklamayla
benzerlik gostermektedir. Ek olarak, internet adresi olarak grubun forum linkini

yazdig1 goriilmiistiir.

1999 yilinda kurulan grubun Twitter profilinde yer alan Bordo Mavi Net
logosu, buna uygun olarak iizerinde 1999 tarihinin yazili oldugu, elleri acik bir
sekilde goriinen siliietten olusmaktadir.

2. Sematik Yap1

Gonderilerin Anlatim Dili

Taraftar Grubu Tarafindan Paylasilan Icerikler Acisindan
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Gonderilerdeki metinlerde basit kuralli climlelerin yani sira bilesik ve devrik
yapida ve sirali cuimlelerin de oldugu gozlenmistir. Siklikla emir kipi i¢eren ciimleler
kullanildig1r goriilmiistiir. Climleler 140 karakteri dolduracak sekilde uzun olarak
yazilmistir. Gonderiler slogan tarzinda ve yer yer kafiyeli bir anlatima sahiptir.
Gonderilerde kisilere, kurum ve kuruluslara yonelenofkeli, sert, kaba, kigkirtici ve

kiictimseyici sozciikler kullanildig1 ve hedef gosterildikleri saptanmastir.

Kayserispor mag¢min oldugu giin, mactan 6nce grup Twitter profilinde
“Trabzonspor - Kayserispor | Az sonra! Biiyiikk Trabzonspor Taraftari, TFF'nin
fenerbah¢e Magim1 Seyircisiz Oynatma Planina Alet Olma; #KiiflirEtmeEttirme”
gonderilerini ard arda paylastiklar1 goriilmustiir. Gonderide bir siire sonra
oynanmaya baglayacak olan Kayserispor miisabakasinin duyurusu yer alirken, ek
olarak 10 Mart’ta Fenerbah¢e ile oynanacak olan mag¢ i¢in Tiirkiye Futbol
Federasyonu (TFF)’ na yonelik sdylem de mevcuttur. Grup, TFF’ye duydugu 6fke
nedeniyle, bir sonraki derbileri olan Fenerbahge ile maginda kendilerini seyircisiz
olarak oynatmak istedigi ve bunu planladig1 sdylemi iizerinden hashtag eklemesiyle
de bu diislincesini takipgileriyle paylagsmistir. Bu baglamda, “diisman” olarak
kurgulanan TFF’ye yonelik ayrimci ve otekilestiren bir dille nefret sdylemi iiretildigi

gOriilmiistiir.

Trabzon Avni Aker Stadyumu’nda oynanan Fenerbahge derbisinden hemen
once, grup Twitter’dan “Firtinanin kopacag1 yerde, Avni Aker'deyiz! Saldir Firtina!”
metnini paylasmistir. Bu baglamda, rakip takim olan Fenerbahge’nin “saldirilmasi
gereken” bir diisman olarak goriildiigii sdylemi iiretilmistir. Ek olarak, magcta firtina
kopacagi soylemi de yer almaktadir. Bu baglamda, Fenerbahce takimina yonelik
nefret sdyleminden s6z etmek miimkiindiir. Bu sodylemlere ek olarak, grubun,
profillerinde mactan once sik sik Aziz Yildirnm’in asagida yer alan gozalti
fotografin1 adaletsizlige vurgu yaparak paylastigi goriilmiistiir. Bu metinler Siyasal

Temelli Nefret Soylemi igermektedir.
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Sekil 2.20: BordoMaviNet Twitter Profilinden Paylasilan Gorsel

Fenerbahce ile oynanan derbi macginin 43+9. dakikasinda, taraftarlar
tarafindan sahaya firlatilan ve futbolculara zarar veren kapi kolu, tas gibi maddeler
yiizinden, futbolcularin hayati tehlikesi nedeniyle, ma¢in hakemi Biilent Yildirim
tarafindan, Fenerbahge 1 — 0 dndeyken mag tatil edilmistir. Bu karardan hemen sonra
grubun  Twitter profilinde “Sikeci fenerbah¢ce sahadan kacti.” metni
yaymlanmistir.S0ylem, Fenerbahge’yi, hile yapan korkak takim olarak
konumlandirmakta ve nefret sdylemi icermektedir.Daha sonra ma¢ hakkinda TFF
tarafindan su sekilde karar verilmistir: “Tiirkiye Futbol Federasyonu Yo6netim Kurulu,
1-0 Fenerbah¢e A.S. lehine devam ederken 45+9.dakikada miisabaka hakemi
tarafindan tatil edilen miisabaka ile ilgili olarak, Trabzonspor A.S. kuliibiiniin Futbol
Miisabaka Talimati'nin 19. Maddesi uyarinca (3-0) hiilkmen yenik sayilmasina,
Fenerbahce A.S. Kuliibii'niin (3-0) hiikkmen galip sayilmasma karar vermistir.” '*°
Ek olarak, Trabzonspor 6 mag seyircisiz oynama cezasi da almistir. Bu karardan
sonra, taraftar grubunun Twitter profilinde, “6 MAC | Hukukun stiinliigiiniin degil,
tistiinlerin hukukunun yasandigi bir tilkede, farkli bir karar beklenemezdi!” metni
“Trabzonsporlular bu iilkenin zencileridir.” yazili asagidaki gorselle paylasilmistir.
Metinde Siyasal Temelli Nefret Soylemi’nin yer aldigi, gorselde ise zenci

ayrimciligina yonelik Irk¢1 Nefret Soylemi’nin yer aldig1 gortiilmiistiir.

2Shttp://www.milliyet.com.tr/tff-trabzonspor-fenerbahce-maci---1863887-skorerhaber/ Erisim Tarihi:
24 Nisan 2014.
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@BMN oW Takip ediliyor

bordomavinet

6 MAC | Hukukun UstUnliguntn degil,
UstUnlerin hukukunun yasandigi bir ulkede,
farkl bir karar beklenemezdi!
pic.twitter.com/B3etpjoBM6

4 Yanitla €3 Retweetle % Favorilereekle e« Dahafazla

FEDERASYONU

NIN ZENCILERIDIR

Sekil 2.21: BordoMaviNet Twitter Profilinde Paylasilan Gorsel

Sanica Boru Elazigspor maci baglamadan 6nce, grubun Twitter profilinden
“Kadromuz: Onur, Bosingwa, Aykut, Mustafa Yumlu, Mustafa Akbas, Zokora,
Colman, Ozer, Sahin, Yusuf, Henrique” metni paylasilmistir. Paylasilan bu tweet,

duyuru ve bildirim seklinde oldugundan Noétr olarak nitelendirmek miimkiindiir.

Genglerbirligi mag1 gilintinde, grup tarafindan Twitter’da “Genglerbirligi
karsisinda giyecegimiz formalar belirlendi.” Duyurusunu formalarin oldugu bir
fotografla birlikte paylasilmistir. Paylagilan bu igerik, haber ve duyuru niteligi

tagidigi icin Notr kategorisine uygun oldugu goriilmiistiir.

Kullanict Yorumlar:1 A¢isindan

Mag giinlerinde paylasilan bu gonderilere Facebook iiyesi kisiler tarafindan

yapilan yorumlarin sayis1 ve kategorileri ise su sekildedir:
(Gonderilere, 48 saat icinde yazilan yorumlar dahil edilmistir. Gonderilerdeki yorumlar

alimirken reklam icerikli, yorum degeri olmayan gonderiler hesaba katilmamistir.)



Tablo 2.37: Trabzonspor —Kayserispor Ma¢i1 Gonderisi:
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Olumlu

Olumsuz

Notr

Neftret Icerikli

4

2

3

2

Gonderinin aldig1 retweet sayist 28, favori sayist ise 21°dir. Toplam yorum ise 11

tanedir.

Tablo 2.38: Trabzonspor —Fenerbahce Mac¢i1 Gonderileri:

Olumlu

Olumsuz

Notr

Neftret Icerikli

2

8

7

10

Gonderinin aldig1 retweet sayist 200, favori sayist ise 75°tir. Toplam yorum ise 27

tanedir.

Tablo 2.39: Trabzonspor - Sanica Boru Elazigspor Mac1 Gonderisi:

Olumlu

Olumsuz

Notr

Neftret Icerikli

5

3

2

2

Gonderinin aldig1 retweet sayist 16, favori sayist ise 12°dir. Toplam yorum ise 12

tanedir.

Tablo 2.40: Trabzonspor - Genclerbirligi Ma¢i1 Gonderisi:

Olumlu

Olumsuz

Notr

Neftret Icerikli

4

0

2

0

Gonderinin aldig1 retweet sayis1 10, favori sayist ise 12°dir. Toplam yorum ise 6

tanedir.

Kayserispor macinda grup tarafindan Twitter profilinde yapilan duyuruya

cevap olarak kullanici tarafindan yorumlar olumsuz ve nefret igerikli olarak

yogunlagmistir. Olumsuz yorumlar “Yeter artik Trabzonspor hakkinda siirekli FB ile

ilgili seyler yazmayin”, “hakkimizin yenmesinden artik biktik, bir tiirlii kurtulamadik

gitti”ctimlelerinden olustugu ve hem Trabzonspor hakkinda hem de Bordo Mavi Net

hakkinda oldugu goriilmiistiir.. Nefret soylemi icerikli yorumlarin metinleri ise;
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“Trabzonspor Diismant TFF!”, “amk nasil olur...” climlelerinden olusmustur. Olumlu
yorumlarin “Basarilar”, “Giizel bir ma¢ olsun”, “iyi sanslar” gibi cilimlelerden
olustugu, Notr yorumlarin ise Trabzonspor’un puan durumu, mag¢ saati gibi

yorumlardan olustugu goriilmiistiir.

Fenerbah¢e derbi magindan 6nce paylasilan metne gelen yorumlar olumsuz
ve nefret igerikli sdylemler {izerinde yogunlagsmistir. Paylasilan ilk metne gelen
nefret igerikli sdylemlerin “ANANIZI SEVSIN FENERBAHCE OROSPU
COCUKLARI YETER LAN YETER” metinlerinden olustugu goriilmiistiir. Sayfa
tarafindan paylasilan diger gonderi olan “Sikeci fenerbahge sahadan kacti.”
paylasiminacevap olarak yazilan yorumlarin ise “Sikebah¢e”, “O.C.” metinlerini
icerdigi tespit edilmistir. Olumsuz yorumlarin ise; “bole avutalim kendimizi”,
“Insanlar1 galeyana getirmeyin”, “boyle seyler yazmayin artik yeter” gibi yorumlar
oldugu ve bu yorumlarin sadece Fenerbahge ile ilgili degil ayn1 zamanda grubun
paylastig1 iceriklerden de bireylerin duydugu rahatsizlik ile ilgili oldugu goriilmiistiir.
Mag¢ hakkinda verilen karardan sonra paylasilan igerige kullanicilar tarafindan
yapilan yorumlar ise “BOyle yargi ve karar organlarmin Allah bin tiirlii belasi

b

versin..evleri baslarina yikilsin”, “y.d amk nasil olur..”, “Orospu ¢ocuklar1”,

“pislikler”, “Cekilsinler bu ligden muz cumhutiyetinde muz liginde olacagimiza hig
olmayalim daha iyi” cilimlelerinden olusmustur. Bu baglamda nefret icerikli
sOylemlerin “OROSPU COCUKLARI”, “amk” gibi Cinsiyet Temelli Nefret Séylemi
olduklar1 ve “muz cumbhuriyeti” gibi Siyasi Temelli Nefret Soylemi olduklar
goriilmiistiir. Celik’e gore, “Muz Cumbhuriyeti ile ima edilen sudur: Iktisadi yénden
bu iilkeler sadece kahve, muz, kakao gibi basit {irlinleri ihra¢ edebilen, geri kalmus,

sadece tarrma dayali ekonomilerdir. '*°

Yorumlar incelendiginde, en az yorum olan
kategorinin ise olumlu kategorisi oldugu goriilmiistiir. Ilk gonderiye gelen bu

yorumlar “stiper”, “Glizel bir mag¢ olsun” metinlerinden olusmaktadir.

Sanica Boru Elazigspor mag¢i gonderisine gelen yorumlar ise daha cok,

99 C‘i 199 <
b

olumlu kategorisindedir. “Basarilar”, “iyi”, “giizel kadro” gibi yorumlardan olustugu
goriilmiistiir. Nefret igerikli yorumlar ise “elazig’a koyun”, “diizgiin oynayin amina

koyim” gibi Cinsiyet Temelli Nefret S6ylemi icermektedirler.

"*Evren Celik Wiltse, Brezilya ve Tiirkiye: Kiiresel Diinyanin Yiikselen Devletleri, Bogazici

Universitesi-TUSIAD Dis Politika Forumu Arastirma Raporu, 2010, s.8.
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Genglerbirligi  gonderisine  gelen  yorumlarin  ¢ogunlugu  olumlu

kategorisindedir. Bu baglamda, “giizel renkler”, “Hakedenin kazandig1 bir mag olsun’

gibi metinler yazilmustir. iletiye, nefret sdylemi igerikli yorum gelmemistir.

Ardalan Bilgisi

Gonderilerin biiyliik boliimiiniin ardalani, 2010-2011 sezonu ile ilgilidir.
Bunun nedeni, o sezonda ikinci olan Trabzonspor’un, birinci olan Fenerbahge icin
sike davas1 agilmasi sonucu, kupalariin iptalini ve kendilerine verilmesini istedikleri,
ancak bu istekleri reddedildigi i¢in, sayfadan paylasilan igeriklerde “biz” ve “Gteki”
konumlandirmasint Fenerbah¢e futbolculari, taraftarlar, Aziz Yildirirm, TFF ve

hakemler iizerinden yaptig1 goriilmektedir.

Baglam Bilgisi

Biz kavrami“Trabzonsporumuz” ve taraftarlar1 olarak, diger takimlar ise
oteki olarak asagilanmakta ve bu baglamda 6zellikle Fenerbahge, Aziz Yildirim, TFF
ve TFF baskan1 Yildirim Demirdren ile ilgili nefret sdylemi iiretilmektedir.
B. Mikro Yapi

Sentaktik Coziimleme

Gonderiler incelendiginde, cuimlelerde  aktif yapmin  kullanildig:
gorilmektedir. Ozellikle, grubun kendini tammladig: ciimlelerde, slogan tuiundeki
kuralli ciimlelerde kafiyeli bir dil kullanilmis oldugu goriilmiistiir.

Bolgesel Uyum

Gurbun tiim profili incelendiginde, gonderiler arasinda nedensel iligkiler

bulundugu belirlenmistir. Ozellikle Fenerbahge ile ilgili génderilerden sonra Aziz

Yildirim’1n fotograflarinin oldugu icerikler paylasiimistir.
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Kelime Secimleri
Gonderinin kelime segimlerini inceledigimizde hem diiz anlamli hem de yan

anlamli s6zciiklerin kullanilmis oldugu goriilmektedir.

Retorik

Retorik unsurlar ele alindiginda, iletilerin inandiriciligini artirmak igin
metinlerin gorsellerle birlikte paylasildigi  goriilmektedir. Ornegin, kullamilan
gorsellerde Aziz Yildinm’in suglu oldugunu gdstermek icin gozalti fotografini,
Fenerbahce’nin haksiz oldugu iddiasin1 desteklemek igin ise taraftarlarin tribiin

icinde, ellerindeki sandalyeleri sahaya firlattiklar1 bir gorselle birlikte paylagsmiglardir.

Bunun diginda istatistiki bilgiye rastlanmamigtir. Grubun tim profili
incelendiginde sik stk TFF tarafindan almman kararlarin linklerinin paylasildig:

gOriilmiistiir.

2. Genel Degerlendirme

Futbol icin iiretilen televizyon programlari canli ma¢ yayini disinda, mag
sonuclari, tartigmali hakem veya teknik direktdr kararlari ile ilgili yorum ve
degerlendirmelerin yapildig1 futbol analiz programlarindan da olusmaktadir. Bu
programlar, giiniimiizde Facebook ve Twitter gibi sosyal aglarla birlikte taraftarlarin
da yorumlarim iletebildigi ve medyalararas1 etkilesimin saglandigi programlara
doniismektedirler. Bu baglamda, televizyon futbol programlari, nefret sdylemi iceren
metinlerin de daha hizli yayilmasina neden olabilmektedirler. Bu noktada, nefret
sOylemi ile miicadele konusunda en etkili yontemlerden biri olan dijital medya

okuryazarligimin gelistirilmesi 6n plana ¢ikmaktadir.
2.1. Medyalararasi Etkilesim
“Toplumsal yasam tiim c¢atisma ve karsitliklara karsin igbirligine dayanir.

Isbirligi ise, toplumsal rollerin dagitimi ve rol gereklerinin belirlenmis kurallara gore

yerine getirilmesiyle olanaklidir. Toplum, {yelerinin bu rollere gore karsilikli
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etkilesimiyle bigimlenir. iletisim, toplumsal sistemin genelinde toplumsal roller,
kurallar, olup bitenler, olacak ve olabilecekler hakkinda bilgi ve haber verme,
bunlarin degerlendirilmesi, benimsenmesi ya da reddiyle ilgilidir.” '*’ Bu baglamda;
televizyon,toplumdaki  bireylere  olaylar1  duyurmakta ve bu olaylan
yorumlayarakbireylerin davraniglarina yon vermektedir. Televizyonun bir bagska
islevi ise insanlar1 eglendirmektir. Bir eglence ve bos zaman araci olarak algilanan
televizyon, insanlarin yasamin gergeklerinden, zorluklarindan, is hayatindan kagis
aract goriilmektedir. Bu baglamda, tartisma tarzindaki futbol programlarinin insanlari
eglendirme amacini gergeklestirdikleri goriilmektedir. Televizyon diinyasinda, futbol
icin lretilen televizyon programlar1 yalnizca ma¢ yayiniyla siirli kalmamaktadir.
Canli mag¢ yaymi disinda, genellikle magin bitimini takip eden zamanlarda, magin
sonuclarina, oyun diziligine, tartismali hakem veya teknik direktor kararlarina iliskin
yorum ve degerlendirmelerin yapildig1 futbol analiz programlar1 yayinlanmaktadir.
Bu programlara, Tv8 kanalinda yaymlanan Telegol, NTV Spor kanalinda
yaymlanan %100 Futbol, Beyaz Tv’de yayinlanan Beyaz Futbol programlari 6rnek
olarak verilebilir. Akina’a gore; ge¢misten beri, medya igindeki farkli kurumlar
arasinda esit bir sekilde dagilmamakla birlikte, medya kuruluglar1 futbol alanina
yonelik soylemlerin ve nefret sdyleminin ortaya c¢ikmasinda, dolasima girerek
yeniden iiretilmesinde ve yayilmasinda bu alandaki taraftar, futbolcu gibi aktorlerden
daha giice sahip olmustur. '*® Giiniimiizde ise, Facebook ve Twitter gibi aglarla
birlikte taraftarlarin ve hatta futbolcularin olusturduklar1 profil ve hesaplarla s6z
sOyleme, yorum yapma durumu ortaya ¢ikmis ve dijital medya geleneksel medyay1

doniistiirerek medyalarasi etkilesimi yaratmistir.

Futbol analiz ve yorum programlarinin hemen hepsinde birden fazla yorumcu
yer almakta, bu yorumcular genelde eski futbolcu ya da hakemlerden olugsmakta ve
futbol gilindemindeki olaylar1 genellikle birbirleriyle tartigarak yorumladiklart
goriilmektedir. Ornegin; Beyaz Futbol programida Ertem Sener, Ahmet Cakar,
Sinan Engin, Rasim Ozan Kiitahyali ve Umit Ozat yer almaktadir. Programda,
konunun uzmanlaritarafindan (Ornegin Ahmet Cakar’in eski hakem olmasi, Umit
Ozat’in eski futbolcu ve teknik direktdr olmasi), mac¢ sonuglariyla ilgili

degerlendirmeler, futbol magmin 06zet goriintiilerinin defalarca yayimnlanmasi

'*’Kerem Cidam, Spor ve Spor Magazin Programlarinda Erotizm ve Siddet, (Yiiksek Lisans Tezi)

Eskisehir Anadolu Universitesi, 1996, s.26.
128Ak1n, a.g.e., s.202.
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veiizerinde saatlerce konugsulmasi, futbolun ekonomi politiginin, futbolcularin egitim
seviyesinin ve taraftarlarin sosyo-kiiltiirel yapisinin tartigilmasi, mag¢ sirasinda
yasanan herhangi bir olayin iistiinde uzun siire durulmasi ve teknik direktorler gibi
konuyla ilgili kisilerle canli baglantilar saglanarak tartisma sdylemlerinin yeniden
tiretilmesi ve “ilk defa bizde” tarz1 futbol iddialarmin ortaya atilmasi gibi konu ve
igeriklerin kullanildig1 bir futbol analiz programi oldugu goriilmektedir. Ek olarak,
sunucu ve yorumcularin taninmis, heyecanli ve hizli tartismalar yaratabilen
karakterler olmalarinin, argo konusmalarinin hatta zaman zaman kiifiirlii ifadelere
varan climleler kullanmalarmin ratingleri ytkselttigi bilinmektedir. Programda
ratingleri yiikseltmek i¢in; sik sik dijital mecralarin kullanimina da yer verilmekte,
Ozellikle taraftarlar tarafindan Twitter’da yazilan nefret sdylemine varan ifadeler
canlt yaymn sirasinda ekranda gosterilmekte, Trending Topic listesinde yer alan
taraftar hashtagleri konusulmakta ve abartili bir sekilde yorumcularin birbirlerine
satasarak ve adeta kavga ederek tartistigi goriilmektedir. Ek olarak, bu tartismalar
sirasinda sik sik Beyaz Tv’nin Twitter adresi ekranin iist kosesinde gosterilmektedir.
Bu durumun medyalararasi etkilesim yarattigi, televizyon programinin dijital
medyaya ait bir platform olan Twitter’dan yararlandig1 ve bu agda var olan icerik
tizerinden canli yaym programini kurguladigi ve nefret sdyleminin geleneksel medya
ile dijital medya arasinda yaratilan etkilesimle yeniden ve yeniden iiretilmesine yol
actign goriilmektedir. Ornegin; Galatasaray’dan Besiktas’a transfer olan Dany
Nounkeu isimli oyuncu, Galatasaray — Besiktas derbisinde kirmiz1 kart goérmiis ve
takimmin penalti goliiyle 1-0 maglup olmasina neden olmustur. Sekil 2.22°de
program sirasinda alinan ekran goriintiisiinde de goriilebilecegi iizere, Twitter’da
yazilan iletiler ve giindemde yer alan hashtag iizerinden bu durum tartigilmaktadir.
Bir bagka program esnasinda (Sekil 2.23), ¢ikan olaylar yiiziinden iptal edilen
Fenerbah¢e — Trabzonspor derbisi tartisilmakta, durum son dakika seklinde
“Takimlar statta mahsur kaldi” basligiyla sunulmakta ve ekranda kanalin Twitter
adresi (@beyaztvspor yaymlanmaktadir. Bir bagka programda ise Galatasaray —
Fenerbahge derbisi sonrasinda (Sekil 2.24) “Haftanin Olay1” olarak magta gorevli
hakem Firat Aydinus’un Melo’ya kiifiir ettigi iddias1 lizerinde durulmakta ve yine
Twitter’da yazilanlara yer verilmektedir. Ek olarak, canli yayinda program esnasinda

hakemin kiifiir ettigi iddiasin1 argo ve kiiftirlii boyuta varacak derece irdelemislerdir.
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Beyaz Futbol isimli programin benzeri, ayni sunucu ve yorumcularla haftanin
farkli bir gilintinde “Derin Futbol” adiyla yayinlanmaktadir. Programin web sitesinde,
Beyaz Futbol aciklamasina benzer bir sekilde: “Akillara takilanlar, perde arkasinda
yasananlar, konusmaya cesaret edilemeyenler DERIN FUTBOL’da masaya
yatiriliyor. Ahmet Cakar, Sinan Engin, Umit Ozat ve Rasim Ozan Kiitahyali her
hafta DERIN FUTBOL'da biraraya geliyor. Ertem Sener ydnetimindeki dev kadro,
giindem yaratan konularla, Pazartesi aksamlar1 23:00'da BEYAZ TV'de!” aciklamasi

yer almaktadur. '*’

RTUK ’iin yaymnladig1 rapora gore 2013 yilinin Haziran, Temmuz ve Agustos
aylarinda spor programlar arasinda en ¢ok sikayet edilen spor programi olmustur. Ek
olarak, Derin Futbol adiyla yaymlanan programin da RTUK tarafindan ceza aldig1

saptanmuistir. 130

Solim kosif @aolimkosif
V' Simdl hop borabor cdany'in
domeocini hatirlayalim , cok
callsip sozon sonNnu
galatasaraya donucorm .
bonce bugun dondu bilo :)))

o Gi1o 174
Solim KkKosif cisalimikonir

Kiralik Dany vo tabliki
Iluzumsuz bir ponalti )))

DANY DERBiYE AMGA VURDU
BESIKTAS TARAFTARINDAN TEPKI VAR

Sekil 2.22: Beyaz Futbol Programi 22 Subat 2014 Tarihli Yayin

"YRTUK tarafindan, "Derin Futbol" programi 09.09.2013 tarihindeki yayminda “elestiri sirlarin
asan sert ifadelerle, programda zaman zaman daha da ileri gidilerek kaba ve argo sozciiklerin
kullanildig1 anlasilmakla mezkir yaymnda, 6112 sayili Kanunun 8 inci maddesinin birinci fikrasinin
(¢) bendinde yer alan; “.kisi ya da kuruluslar elestiri sinirlart 6tesinde kiigiik diisliriicii, asagilayici
veya iftira niteliginde ifadeler igeremez.” hilkkmii geregince Fatih Terim hakkinda kullanilan
ifadelerden dolay1 Beyaz TV'ye idari para cezasi uygulanmasina karar verilmistir.

130http //wwww.bianet.org/bianet/medya/150715-izleyici-en-cok-halk-tv-ulusal-tv-ve-trt-
haberlerinden-sikayetci / Erigim Tarihi: 29 Nisan 2014.
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SON g
\__ TRABZONSPOR-F.BAHCE MAGC! TATIL EDILDI _Tovains /

\ TAKIMLAR STATTA MAHSUR KALDI

Sekil 2.23 : Beyaz Futbol Programi 10 Mart 2014 Tarihli Yayim

CEYAZ UM .
CANLI

DUDAK OKUMA UZMANLARI NE DIYOR?

Sekil 2.24: Beyaz Futbol Programi 8 Mart 2014 Tarihli Yayim
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2.2. Nefret Soylemi fle Miicadele Yollar

2.2.1 Tribiin Dergi Forum ve Sosyal Aglar Ornegi

Tribunh Dergi, 2001-2003 yillar1 arasinda 8 say1 olarak basili bir sekilde
yayimlanmig daha sonra yayin hayatina ¢evrimici olarak Tribiin Dergi forumu olarak
devam etmistir. Dergi, 2003 yilinda internet {izerinden devam etme karar1 alarak
giiniimiize kadar gelmistir. Tribiin Dergi forumunun, “Futbol fanatigi” fan
forumlarindan farki ise; foruma {iye olan kisilerin salt herhangi bir spor kuliibiiniin
taraftarlart olmayis1 ve triblinler arasi bir yapiya sahip olmasidir. Bu baglamda,
Triblin Dergi forumundaki konularda herhangi bir takim ayrimi yoktur, tiim takim
taraftarlar1 liye olabilmekte ve fikir paylasimi yapabilmektedir. Ayni sekilde
giiniimiizde, Tribiin Dergi’ye ait resmi Facebook ve Twitter profilleri de bu
temellendirmeyi devam ettirmekte ve ulusal ve uluslarasi tiim futbol takimlartyla
ilgili mag sonucu, futbolcu ve teknik direktor transferleri gibi haberleri nétr bir dille

paylasmaktadir.

Forum http://www.tribundergi.com/forum/ adresinde yayinlanmaya ve iiye

almaya devam etmekte, forumdaki basliklar ve konularda giincel yorumlar
bulunmaktadir. Foruma alinan ve yine sporla ilgili oldugu goriilen Misli.com gibi
reklamlarin forumu ayakta tuttugu goriilmektedir. Forumda; toplam 3.639.804 mesaj,

toplam 52.503 baslik ve toplam 40.186 iiye bulunmaktadir.

Triblin Dergi’ye ait sosyal ag profillerine bakildiginda; Twitter profilinin
2009 yilinda olusturuldugu ve takipgi sayisinin 524 bin oldugu goriilmektedir. Bu
rakamin, Tribiin Dergi’nin hem Facebook begeni sayisinin hem de forumuna iiye
olan kullanicit sayisinin ¢ok iistiinde oldugu goriilmektedir. Buradan, Tribiin
Dergi’nin en fazla Twitter lizerinden okuyucu sayisina ulastig1 sonucunu ¢ikarmak

miimkiindiir. Profilin Facebook sayfasi begeni sayis1 82.152 kisidir.
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Sekil 3.1: Tribiin Dergi Resmi Twitter Profili

#RIDManan

i & https://www.facebook.com/tribundergi
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Girig Yap

N

Tribun Dergi
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UINTING DDACD ARAL

Sekil 3.2: Tribiin Dergi Resmi Facebook Sayfasi

Triblin Dergi forumu incelendiginde; “takimlara karsi tarafsizlik ilkesi”

tizerine kurulu olduklari ve bu ilke lizerinden forum ydnetimi tarafindan ‘“adil

2

moderatorluk™ sisteminin benimsendigi goriilmektedir. Bu baglamda, forum iiyesi
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kullanicilarin  herhangi bir konuyu ya da baslhigi moderatorlere sikayet etmesi
durumunda basliktaki mesajlara miidahele edilebilmektedir. Sikayet edilen igerikler
moderatorler tarafindan incelenmekte, kiiflir, hakaret gibi nefret sdylemi iceren
ifadeler silinmekte, bu duruma yol acan iiye uyarilmakta ya da yasaklanarak
forumdan wuzaklastirilmaktadir. Forumda acilan bagliklarin  diizenlenmesi,
sabitlenmesi ya da kaldirilmasit da moderatorlerin kontroliindedir. Moderatorler bu
gorevleri forum yoneticileri ve st yoneticileri tarafindan alinan kararlar

dogrultusunda yonetmektedirler.

Triblin Dergi forumu ve bu foruma ait aglarin “Nefret Soylemi ile Miicadele
Yollar1” baglig1 altinda ele alinmasinin en 6énemli nedenlerinden biri; belli bir futbol
kuliibline ait “biz” tanimi, kimligi ve taraftarlig1 yerinefutbol sever olmak uZzerine
kurulmug olmasidir. Bu baglamda, forumdan Triblin Dergi’ye ait Facebook ve
Twitter aglarma tasinan bu ayristirict olmayan tavir, bu platformlardanpaylasilan
haberlerin dilinin de ndtr olmasim1 saglamaktadir. Bu agidan, belli bir kuliibe ait
taraftar kaynakli dijital mecralarda gozlenen, taraftar gruplari arasindaki nefret
dilinin ve paylasilan haberlere yazilan nefret icerikli sOylemlerin Tribiin Dergi

profillerinde daha az oldugu goriilmektedir.

Akin’a gore Tribiin Dergi nefret sOylemine karsi bir 6rnek olarak ele
alindiginda ¢ikarilacak 6nemli sonuglar su sekildedir: yapisi geregi, futbol kultuiune
ait kavramlardan biri olan rekabet, dayanigma ile var olabildigindetaraftar gruplar
arasinda yasanan gerilimlerin azalmasini saglamakta, biz kavrami dislayici olmayan
bir sekilde kullanildiginda ayrimecilig1 ve nefret sdylemini azaltmakta, spor 6zelinde
ise futbolda nefret gibi olumsuz duygularin yerine dayanisma ve dostluk alani ortaya
cikarmak miimkiin olmakta ve geleneksel ve ana akim spor medyasina alternatif bir

alan ve dil yaratmak miimkiin olmaktadir.""

BlAkim, a.g.e.
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2.2.2. Futbolcularin Nefret Soylemine Kars1 Durmasi: “Didier Drogba”

Ornegi

Didier Yves Drogba 2012 - 2013 sezonunda Siiper Lig ekiplerinden
Galatasaray'a transfer olmus ve su anda halen Galatasaray ve Fildisi Sahili Milli
Futbol Takimi formasin1 giymekte olan Fildisi Sahilli futbolcudur. Sekiz yil boyunca,
Ingiltere’nin en biiyiik futbol kuliiplerinden biri olan Chelsea’da oynamis ve
UEFA’nin “En Degerli Oyuncu” 6diilii, “Altin Ayak”6diilii (bu odiile layik goriilen
ilk Afrikali futbolcu) gibi bir ¢ok sayisiz ddiile hak kazanmigtir. Drogba, saha
icindeki kaptanlig, liderligi, yetenekleri ve toplumsal duyarlilig: ile, saha disinda ise
yaptiklariyla {ilkesine baris getirmek icin ugrasan, “The Didier Drogba Foundation”
adindaki vakfi ile aglik, yoksulluk ve hastaliklara karsi miicadele eden, sosyal
sorumluluk projeleriyle tanman, sik sik Afrika’daki yardim kuruluslarina bagista
bulunan ve iilkesinde “Fildisi Sahilinin Tanris1” olarak nitelendirilen toplumsal bir

onder olarak yer almaktadir. >

Bu 0Ozellikleri, Drogba’nin evrensel bir futbolcu
olarak algilanmasimm1 ve taraftarlarin ona bir futbolcudan daha fazla anlam

yiiklemesini saglamaktadir.

Futbolcu, 2006 yilinda, forma giydigi Fildisi Sahili Milli takiminda attig1
golle FIFA Diinya Kupasti’n1 iilkesine ilk kez kazandirmis ve mag¢ sonundaki canli
yayin roportajinda, i¢ savas nedeniyle kotii bir durumda olan {ilkesi i¢in futbolun
birlestirici giicli etrafinda barig cagrisi iceren bir konusma yapmuistir. Drogba,
yayiladigr bu mesajla tahmin ettiginden ¢ok daha biiyiik bir etki yaratmis, Fildisi
Sahili’nde saglanan i¢ huzurla birlikte 2007 yilinda Afrika Ballon d’Or Odiilii nii
almaya hak kazanan ilk Fildisi Sahilli futbolcu olmustur. Ek olarak; yine 2007
yilinda Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)’nin Iyi Niyet Elgisi olarak
secilmis ve i¢inde cinsiyet esitliginin desteklenmesi de dahil bir ¢ok hedef bulunan
Birlesmis Milletler Binyil Kalkinma Programi hedeflerinin gerceklestirilmesi igin
caligmalar yapmistir. 2014 yilinda ise, Tiirkiye’nin ilk kez katildigi, uluslararasi bir
sosyal sorumluluk projesi olan “Dostluk Igin Futbol” giinii etkinliginin yerel

elgiligini istlenmis ve dostluk magini yonetmistir.

322007 yilinda Drogba tarafindan, Fildisi Sahili’ndeki insanlarin daha iyi yasam standartlarina
kavusabilmesi ve oOzellikle karsilagilan saglik sorunlarmin azaltilmasi amaciyla kurulan vakiftir.
Futbolcu, bireysel sponsoru olan firmalardan kazandig: tiim paray: vakfina bagiglamakta ve yardim
icin ¢esitli dernek geceleri diizenlemektedir. http://www.thedidierdrogbafoundation.com/.
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Futbolcu tiim bu ¢alismalarinin yani sira saha i¢inde Galatasaray maglar1 ve
diger Siiper Lig maglar1 sirasinda yasanan, 6zellikle irk¢ilik temelli nefret sdylemi
vakalarina da Twitter ve Instagram profilleri araciligiyla nefret sdylemi karsit1 bir
dille yanit vermektedir. Bu baglamda, herkes tarafindan kabul goren bir futbolcu
olmast nedeniyle, yazdiklar1 hizli bir sekilde yayilmakta ve diger insanlarla
ulagsmaktadir. Ek olarak, irk¢ilik temelli nefret séylemine kars1 bu durusuyla dijital
mecralar tlizerinden verdigi mesajlarla bir ¢cok medya kurulusunda haber olarak da

yer almaktadir. Futbolcunun, verified 6zellikli www.twitter.com/didierdrogba adresli

Twitter profilinde 191.387 takipgisi oldugu goriilmektedir. Bu da dijital mecralarda
yazdiklarinin ulastigi ve kendisini takip eden Onemli sayida bir kitlesi oldunu
gostermektedir. Asagida yer alan Sekil 2.27°de, futbolcunun sahada yasanan bir
irkeilik olayina karsi Twitter profilinden yayimladigi mesaj goriilmektedir. Ek olarak,
futbolcu saha i¢inde ¢arptig1 veya yanlislikla yaraladigi rakip takim oyuncularin1 mag
sonrasinda hastanede ziyaret etmekte ve sosyal ag profilleri iizerinden bu fotoglari

paylasmaktadir. '*?

Bu baglamda, futbolda rekabet ile birlikte nefret yerine
dayanismanin yer alabilecegi gergegi nefret sdyleminin azaltilmasinda etkili

olabilmektedir.

Arik’a gore; televizyondan milyonlarca kisi tarafindan seyredilen futbolcu
sadece bir futbolcu degildir; ayn1 zamanda tiim hareketleri ve mimikleri insanlar
tarafindan defalarca izlenebilecek ve hatta irdelenebilecek bir aktordiir. '** Sonug
olarak; futbol oyununun saha i¢indeki en Onemli toplumsal aktorlerinden olan
futbolcular, gerek saha i¢indeki davraniglariyla gerekse saha disindaki davraniglari ve
kendilerine ait sosyal ag profillerinden paylastiklariyla nefret sdylemini azaltic1 etki
gosterme giiciine sahiptirler. Bu baglamda, nefret sdylemi ile miicade kapsaminda
futbolculara, dijital mecralar hakkinda kuliip i¢i seminer seklinde bilgilendirici ve

destek verici egitimler verilebilir.

133http://www.haber365.com/Haber/Drogba Sakatlanan Marali_Hastanede Ziyaret Etti/ Erisim
Tarihi: 29 Nisan 2014

Bilal Arik, Futbol ve Televizyon Bagi: Simbiyoz Beslenme, Gazi Universitesi iletisim Fakiiltesi

Kuram ve Arastirma Dergisi, Say1:26, Kis-Bahar 2008, s.218-230.
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r, Inc. [US] https://twitter.com/didierdrogba
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Sports PR Company @SportsPRCompany - 28 Nis
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Ag

Sekil 3.3: Didier Drogba Resmi Twitter Profili

2.2.3. Hukuki Acidan Alinabilecek Onlemler

Tiirkiye’de internet yasasi, 5651 numarali “Internet Ortaminda Yapilan
Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun” ile olusturulmustur. Kanunda amag¢ ve kapsamlar; “ige-
rik saglayict, yer saglayici, erisim saglayici ve toplu kullanim saglayicilarin yiikiim-
liiliik ve sorumluluklart ile internet ortaminda islenen belirli suglarla igerik, yer ve
erisim saglayicilart iizerinden miicadeleye iliskin esas ve ustilleri diizenlemektir.”
seklinde belirtilmektedir. *> Bu baglamda, bakildiginda yasa, nefret soylemini sug
olarak kabul etmemektedir. Bu durumda karsimiza, nefret sdylemi ve nefret sucu
ayrimi ¢ikmaktadir. Daha Onceki basliklarda da belirtildigi tlizere, nefret sdylemi
nefret suguna yol acabilen en Onemli etkenlerden biridir. Bu sebeple, suga yol
acmadan Onlenmesi ve miicade edilmesi olduk¢a Onemlidir. Bu kapsamda
alinabilecek Onlemler, internet ortaminda yapilan yaymlarin diizenlenmesi
baglaminda sunulabilir, ancak hukuki diizenleme/yaptirim sinirli oldugu i¢in bu

amacla sunulabilecek Oneriler de siirli olacaktir.

BShttp://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5651.pdf / Erisim Tarihi: 29 Nisan 2014
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Bu kapsamda, Telekomiinikasyon Iletisim Baskanlig1 tarafindan olusturulan

ve halkin zararli gordiigli icerikleri sikayette bulunabilecegi www.ihbarweb.org.tr

uzantili Internet Bilgi Ihbar Merkezi ve TTnet tarafindan gelistirilen

http://www.guvenlinet.org/tr/ uzantili Giivenli Internet Servisi’nden nefret sdylemi
ile miicadele igin faydalamlabilir. Sistem, TIiB (Telekomiinikasyon iletisim
Baskanlig1) ve BTK (Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu) tarafindan segilen
kuruldaki kisilerin incelemeler ve tespit edilen ilkeler g¢ercevesinde belirlemeler
yapmastyla ilerlemektedir. Bu baglamda, kuruldaki kisilere nefret sdylemi alaninda
calisan iletisim, sosyoloji ve/veya hukuk akademisyenleri eklenebilir. Kurulun bu
alanda yetkili kisilerden olusmasiyla hem bu web sitelerindeki uygulamalarin sansiir
aracina doniismesinin  Onlenmesi hem de saglikli bir sekilde ilerlemesinin
saglanabilmesi miimkiin olabilecektir. Bu baglamda, kurul tarafindan haftalik
ve/veya donemsel raporlamalar yoluyla nefret sdylemi iceren metinlerin
kaldirilabilmesine olanak saglanabilir. Internet Bilgi Thbar Merkezi web sitesinde,
sadece, 5651 sayili kanunun sug olarak diizenledigi Intihara Y&nlendirme, Fuhus,
Cinsel Istismar gibi kategoriler yer almaktadir. Giivenli Internet Sitesi platformunun
iceriginin de benzer sekilde oldugu goriilmektedir. Bu kategorilere ayr1 ve ek bir
boliim olarak Nefret Soylemi ve/veya Nefret Sugu eklenebilir. Bdylece Nefret
Soylemi igeren ifadelerin kurula kisa siirede ulagsmasi saglanabilecektir. Dijital
medya, etkilesimsel ve kisa siirede hizli yayilim gii¢lerine sahip oldugu icin nefret

sOylemi iceren ifadelerin kisa silirede incelenmesi olduk¢a 6nemlidir.

Ek olarak, internette yer alan bu ihbar platformlarindan toplumun genelini
haberdar etmek ve dogru bilgi akisi/diizenli bir sikayet platformu saglamak i¢in bu

konuda topluma yonelik egitimler verilebilir.

2.2.4. Dijital Medya Okuryazarhginin Gelistirilmesi

Gliniimiizde, internet, bilgisayarlar, tabletler, cep telefonlar1 gibi dijital
teknolojiler giinliik hayatimizin birer pargasi haline gelmektedir. Bu baglamda, radyo,
televizyon, sinema, gazete gibi geleneksel medya araglarinin yaninda artik dijital
medyada yerini almig ve medyanin artan gesitliligi ile yapist geregi her yastaki
bireyleri etkileme giiciine sahip olmasi “dijital medya okuryazarlig1” kavramin

ortaya c¢ikarmistir. Nefret sOyleminin iiretilmesinde ve denetimsiz bir sekilde
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dolasima girmesinde dijital medyanin biiyiik bir rolii vardir. Dijital medyanin sahip
oldugu etkilesimsellik, hipermetinsellik, multimedya bicemselligi, sanallik, icerik
tiretebilme, hizli yayilim gibi ozellikler blog, mikroblog, forum, video ve/veya
fotograf paylasim aglart ve toplumsal paylagim aglar1 gibi dijital medyaya ait
platformlarda kullanicilarin  nefret sdylemi iceren paylasimlarini  olanakl

kilmaktadir. ¢

Bu baglamda; elestirel medya okuryazarliginin her egitim
diizeyindeki bireylerde farkindalik yaratmast ve gelistirilmesi, bireyleri
oOtekilestirerek hedef haline getirebilen nefret sdylemiyle miicadele etmede etkili

olabilecek en 6nemli yontemlerden biridir.

Inceoglu’na goére medya okuryazarlii tanim olarak; “Yazili ve yazili olmayan,
biiyiik ¢esitlilik gosteren yapilardaki (internet, televizyon vb.) mesajlara ulasma,
bunlart ¢oziimleme, degerlendirme ve iletme yetenegidir”. >’ Medya okuryazarligi,
medya tarafindan iletilen mesajlar1 dogru okuyan, medya tarafindan ideolojik olarak
tiretilen anlamlart bilingli bir sekilde ¢oziimleyen ve bu ¢oziimleme sonuglarini
dikkate alarak degerlendiren ve elestirebilen bilingli bir kamuoyu olusturmak
anlamina gelmektedir. Bu durumun gerekliliginin nedeni, medyanin kullandig:

mecralar ve araglar yoluyla toplum iizerinde yogun ve hizli etki olusturmasidir.

Kurt ve Kiirtim’e gore; medya okuryazari olan bir birey soyledir; “Bir medya
okuryazari, medyayr amacl bir bicimde secer, kullanir, gegerli ve giivenilir bilgiye
ulasmaya ¢alisir. Medyadaki mesajlarinin, planli bir ¢alismanin sonucunda ortaya
ctktigini ve medya mesajlarimin  hangi araglar kullanilarak hangi amacglarla
vapilandirddigimin  farkinda olan medya okuryazar:, bu yoniiyle sorgulayic

w138
davranislar gésterir”.

Douglas Kellner, elestirel medya okuryazarliginin gelistirilerek, yeni medya

iletilerinin elestirel bir bicimde aciklanmasini ve yeni medyanin etkileri lizerinde

Mutlu Binark, Nefret Séyleminin Yeni Medya Ortaminda Dolagima Girmesi ve Tiiretilmesi, Yeni

Medyada Nefret Séylemi, Derleyen: Tugrul Comu Istanbul: Kalkedon Yayincilik, 2010, s.11-54.

137http://www.yasernininceoglu.corn/rnakaleler10.php / Erigsim Tarihi: 30 Nisan 2014.

38 A dile Kurt, ve Dilruba Kiiriim, Medya Okuryazarligi ve Elestirel Diisiinme Arasindaki Hliski:
Kavramsal Bir Bakis, Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1:2 —
Bahar, 2010, s.21.
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calismanin 6nemli oldugunu su sozleriyle ifade etmektedir; “Yeni teknolojiler, belli
oranlarda devrimcidirler - bir giindelik hayat devrimi yaratirlar; ancak bu, ¢ogu
zaman kapitalist tiiketim toplumunu destekleyen ve yayginlastiran bir devrimdir ve
actk¢a gozlemlenebilen ve teorize edilmesi gereken yeni fetisizm, kolelik ve tahakkiim
bicimlerini icerir”. > Bu baglamda, kisilerin, nefret soylemi igeren dijital medya
metinleri hakkindaki farkindaliklarini, elestirel medya okuryazarligi ile artirmak
miimkiindiir. Bu durumu egitim seviyelerine bolimlemek gerekirse; ilkogretim, lise
ya da {niversite seviyesindeki Ogrencilere medya okuryazarligi dersleriyle,
yetigkinlerde ise cesitli panel ve konferanslarla ¢oziimlenmesine ve gelistirilmesine
katkida bulunmak miimkiindiir. Ek olarak; dijital medya hakkinda yapilan akademik

calismalarin artirilmast ve desteklenmesi de dijital medyada nefret sdylemiyle

miicadeleye 6nemli katkilar saglayabilir.

Bunlar disinda, dijital medya calisanlarima yonelik meslek ici egitimler
verilebilir. Bu baglamda, medya profesyonellerinde nefret sOylemine karsi
farkindalik yaratilabilir ve medya profesyonelleri tarafindan bilerek ya da bilmeyerek
dolasima sokularak yeniden iiretilen nefret sdylemi hakkinda uyar1 veya kinama gibi
eylemler gerceklestirilebilir. Bu durum 6zellikle geleneksel medya ile dijital medya
arasinda medyalararasi bir etkilesim yaratildigt i¢in olduk¢a 6nemli bir durumdur.
Facebook bu konuda kullanicilar tarafindan yazilan metinlerin sayfa yoneticileri
tarafindan silinebilir, gizlenebilir ya da kelime bildirimini 6nceden yazarak
engellenebilir olmasiyla bu duruma c¢ok daha uygundur. Twitter ise kullanici
tarafindan tiretilen ve yeniden yazilan cinsiyetci, milliyet¢i, irk¢1, homofobik nefret
sOylemlerine daha yatkin olmasi nedeniyle miidahele daha zordur, ancak yine de
medya profesyonelleri tarafindan iiretilen nefret soylemi igerikleri azaltildiginda,
bireylerin Twitter lizerinden bu haber ve iceriklere cevap yoluyla nefret sdylemini

yeniden iiretmesinin azalmas1 saglanabilecektir.

Douglas Kellner, Yeni Teknolojiler/Yeni Okuryazarliklar: Yeni Binyilda Egitimin Yeniden

Yapilandirilmasi, Kamusal Alan, Ceviren: Tiilin Kurtaric1, Derleyen: Ozbek, Meral, Istanbul: Hil
Yayinlari, 2004, s.732.
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Nefret, kavram olarak bakildiginda herhangi bir nesneye, duruma ya da olguya
kars1, herkesin hissedebilecegi bir duygu anlamina gelmektedir. Ancak nefret
duygusu, bir ideolojiyle birlikte oldugunda bireyler kendilerini “biz”, kendisi
disindakileri ise ‘“Otekiler” olarak konumlandirarak bir kimligin parcasi haline
getirmekte ve bu baglamda nefret duygusu diglama pratigine doniistiigii i¢in birey
kendisini nefret edilen bu gruptan bagimsiz olarak tanimlayamamaktadir. Bu durum
nefret sdylemine ve daha ileri agsamasi olarak bilerek ve isteyerek zarar verme gibi
nefret suguna kadar varabilmektedir. Toplumsal konumlandirmada “ben ve/veya biz”
olmayan kavrami Otekilestirmeye yonelik dislama durumunu igermektedir. Bu
konumlandirmada bireylerde olusan nefret durumu 6ncelikle kullandiklar1 dile ve bu
baglamda sOyleme yansimaktadir. Nefret sOylemi, temelinde Onyargi, yabanci
diismanligi, taraf tutma, ayrimcilik, wrk¢ilik ve/veya cinsiyetgilik igeren nefret
dilinden olusmaktadir. Evrensel ve ortak bir tanim olmamakla birlikte, tim
tanimlamalardan yola ¢ikarak, nefret sOylemini argo, sert, ayrimci, ofkeli, kiiftirlii
dilsel kullanimlar igeren, azinliklara ve/veya yabancilara yonelik diismanlik ya da
hosgoriisiizliige dayali nefret sekillerini yayan, kiskirtmaya tesvik eden ya da
mesrulastiran ifade bigimi olarak tanimlamak miimkiindiir. Bu baglamda, nefret
suguna yol acabilecek ayrimcilik, irkeilik gibi sdylemler ulusal ve uluslararasi
alanlarda cesitli sézlesme ve yasalarla yasaklanmaktadir. Insan Haklar1 ve Temel
Ozgiirliiklerin Korunmas1 Hakkinda Avrupa Sozlesmesi’nin 14.maddesinde “Bu
sozlesmede taninan hak ve ozgiirliiklerden yararlanma, cinsiyet, irk, renk, dil, din,
siyasal ya da baska gériisler, ulusal veya sosyal kéken, ulusal bir azinliga mensup
olma, servet, dogus veya herhangi baska bir durum bakimindan hi¢cbir ayrim
gozetilmeksizin saglanir” metni ve “kimse, herhangi bir kamu otoritesi tarafindan,
daha onceden deginilmis olan gerekgelerle ayrimciliga tabi tutulamaz” ek maddesi

yer almaktadir. '*

Tiirkiye’ye baktigimizda ise ayrimcilia karsi olarak ceza
yasasinda ¢esitli maddelerin yer aldig1 goriilmektedir. Bunlardan birisi, 5237 sayili

Tiirk Ceza Kanunu (TCK)’nun 3.maddesinin 2.fikrasinda yer alan “ceza kanununun

"http://www.istanbul.gov.tr/?pid=11122 / Erigim Tarihi: 13 May1s 2014.
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uygulamasinda kisiler arasinda ik, dil, din, mezhep, milliyet, renk, cinsiyet, siyasal
veya diger fikir yahut diisiinceleri, felsefi inan¢, milli veya sosyal koken, dogum,
ekonomik ve diger toplumsal konumlar: yoniinden ayrim yapilamaz ve hi¢ kimseye
ayricalitk taminamaz” metnidir. Bu metin, TCK’nin uygulanmasindaki ayrimeciligin
yasaklanmasi ile ilgilidir. Hem nefret suglar1 hem de nefret sdyleminin
yasaklanmasini igeren bir diger madde ise yine TCK’da yer alan 216.maddesinde 3
kisim olarak diizenlenen, halkin bir kesiminin diger kesimine kars1i kin ve
diismanliga tahrik etme sugudur. TCK’nin bu maddesinde, “halkin sosyal sinif, irk,
din, mezhep veya bolge bakimindan farkl ozelliklere sahip bir kesimini, diger bir
kesimi aleyhine kin ve diismanliga alenen kamu giivenligi a¢isindan agik ve yakin bir
tehlike ortaya ¢ikaracak sekilde tahrik etmek, halkin bir kesimini, sosyal sinif, irk,
din, mezhep, cinsiyet veya bolge farkliligina dayanarak alenen asagilamak ve halkin
bir kesiminin benimsedigi dini degerleri kamu barisint bozmaya elverisli olacak
sekilde alenen asagilamak” kisimlar ii¢ ayr1 su¢ olarak diizenlenmekte ve hapis ile

cezalandirilmayi icermektedir. /*/

Tiirkiye’de nefret sdyleminin en ¢ok Tiirkliik ve Miisliimanlik gibi Milliyetci
Nefret SOylemi tanimlamlari ile toplumsal normlar tarafindan kabul gdérmeyenleri
dislayan Cinsiyet Temelli Nefret Soylemi tanimlamalari ile kuruldugu ve
konumlandirildigr goriilmektedir. Bu baglamda, “biz” kimligi iizerinden iiretilen
sOylemler araciligiyla diglayici bir “6teki” konumlandirilmasi da yapilmaktadir. Bu
konumlandirmanin en ¢ok yapildig1 alanlardan birisi de, Tiirkiye’de en yaygin spor
brans1 olan futboldur. Futbol, modern diinyaya gecisle birlikte sokakta oynanan basit
bir oyundan ziyade iizerinden para kazanilarak kar edilen endiistriyel bir oyun haline
gelmigstir. Futbol, bir yanda bir takimi tutan her meslekten, yas grubundan ve
cinsiyetten kisileri bir araya getirerek birlestirici ortak bir payda olustururken, diger
yandan ortaya cikardigi siddetli rekabet ortaminin cesitli taraftar gruplariyla saha
disina taginabilmesiyle de ayirict bir alan olusturmaktadir. Taraftarligin fanatizm
Otesi bir boyutu olarak holiganizme varmasi, futbolda nefret sdylemi pratiginin nefret
sucuna doniismesine neden olabilmektedir. Bu durumun, Tiirkiye tarihindeki en
bilinen 6rnegi 2000 yilinin Nisan aymda, UEFA kupas: yar1 finali i¢in oynanacak

olan Galatasaray — Leeds United mag1 6ncesinde yasanan olaylardir. Magtan birkag

mhttp://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k5237.html, a.g.e.
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giin 6nce, mag1 izlemek igin Tiirkiye’ye gelen iki Ingiliz Leeds takimi taraftari
Taksim’de ¢ikan olaylarda dldiiriilmiistiir. Bu olayin ardindan medyada ortaya ¢ikan
saldirgan ve milliyet¢i nefret sGylemi igeren haberler de nefret sdyleminin en biiyiik
kanitlarindan olmustur. Yakin ge¢miste yasanan olaylardan biri olarak ise, 12 Mayis
2013 tarihinde, Siikrii Saracoglu Stadi’nda oynanan ve Fenerbahge’nin Galatasaray'i
2 - 1 yendigi derbi sonrasinda Burak Yildirnm adli Fenerbahge taraftarnin

bicaklanarak dldiiriilmesi olayini 6rnek verebiliriz.

Dordiincii kuvvet olarak isimlendirilen medya en etkili kiiltiirel iletkenlik
araclarindan birisidir. Medya, toplumsal ¢atismalar1 siradanlastirip olaganlastirarak
yayma glicline sahiptir. Bu baglamda, farklhiliklarin yayilmasinda oldukca
yonlendirici bir ara¢ konumundadir. Sahip oldugu bu konumla, farkliliklarin
yayilmasinda kisilerin ve/veya gruplarin birbirlerine karsi nefret duygularini da
tetikleyip gliclendirerek, nefret sdylemine yol agma ve bu durumu mesrulastirma
giiciine de sahiptir. Ozellikle biiyiik kuliipler arasindaki taraftarlik durumu, esasinda
sportif rekabete dayali olmasi gerekirken medyanin dolayli ve/veya dogrudan etkisi
yoluyla siddetli rekabet ortamiyla fanatizme doniismektedir. Ornegin; Leeds -
Galatasaray mac1 oncesi yasananlar geleneksel medyanin en etkili araglarindan birisi
olan yazili basinda; “Two Size”, “Holiganlarin sokakta da, sahada da agzin1 burnunu
kirdik / Suratiniza tiikiirerek gonderiyoruz” gibi nefret sdylemi igeren spotlarla

yaymlanmustir.

Temelleri 1970’lerde atilmis olan, gilinlimiiz iletisim c¢aginin medya
araglarindan birisi olan olan internetin, bireyler tarafindan kullaniminin giin gegtikce
yayginlasmaya bagladig1 goriilmektedir. Bu yayginlasmanin en biiyiik nedenlerinden
birisi de internetin giliniimiizde bilgisayarlardan cep telefonlarina kadar tasginmis
olmasidir. Bu durum, dijital medyanin hizli yayilim 6zelliginin etkisini de artirmistir.
Bu baglamda, dijital medya platformlarinin da gelisen bu teknolojiye uyum
saglayarak mobil uygulamalar gelistirdikleri goriilmektedir. Bu uygulamalar
kullanicilarin her zaman her yerde bu aglara baglanmasini saglamaktadir. Ornegin,
stadyumda izlenen bir derbi sirasinda cep telefonundan Twitter’a baglanmak gibi.
Dijital medyay1, gelisen teknoloji ve uygulamalarla bireylerin fotograf, video,
goriintii ve ses dosyalar1 ile birlikte yazili bir sekilde eser ve goriislerini de

paylasmasina olanak saglayan sanal mecralarin tiimii olarak tanimlamak miimkiindiir.
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Dijital medyanin, televizyon, radyo gibi geleneksel medya organlarindan en 6nemli
farki ise geleneksel medyadaki yayinci kuruluslar yerine bireylerin kendilerinin birer
yaymer yani geleneksel medyadaki karsiligiyla medya organlari olmasidir. Bu
baglamda, icerikler web tabanli servislerden olusan aglarda kullanicilar tarafindan
tiretilmekte ve iiretilen bu igerikler diger kullanicilar ve gruplar ile paylasildigi i¢in
etkilesim artmaktadir. Diger bir ifadeyle, dijital medyada, bu aglar araciligiyla
baglantida olan kisilerin birbirleriyle paylasim yapmasina olanak taninmaktadir. Bu
aglar, liye olan kisiler tarafindan olusturulan bilgi ve igerigin diger iiyeler arasinda

paylasilmasini ve yayilmasini saglamaktadir.

Gliniimiizde, dijital medyada yer alan aglar ile, taraftar gruplari araciligiyla
futbol, tribiin i¢inden saha dismna yayilmaktadir. Bu yayilim sirasinda, taraftarlar
arasindaki gerginligi artiric1 nefret sdylemi de taginmakta ve dijital medyanin hizli
yayilim ve etkilesimsellik gibi 6zellikleri ile yeniden iiretilmektedir. Bu baglamda,
bu tez caligmasinda dijital medya araglarindan biri olan platformlarindan/sitelerden
Facebook ve Twitter {lizerine yogunlasilarak, Tiirkiye’de yaygin olarak kullanilan bu
aglarda futbol taraftar gruplart tarafindan {retilen nefret sdylemi pratikleri
incelenmis ve ortaya konmustur. Ayrica, bu Ornekler ortaya konulduktan sonra,
nefret sOyleminin nefret sucuna doniismemesi ve Onlenmesi icin yapilabilecek
calismalar da teze eklenmistir. Bu amagla ger¢eklestirilen aragtirmada, Tiirkiye’deki,
Galatasaray, Fenerbahge, Besiktas ve Trabzonspor’dan olusan dort biiylik futbol
kuliibiiniin en bilinen ve sosyal aglarda en ¢ok etkilesime sahip olan taraftar kuliipleri
calisma evreni olarak se¢ilmistir. Bu taraftar kuliipleri; Galatasaray’in Ultraslan,
Fenerbahce’nin 12 Numara Org, Trabzonspor’'un Bordo Mavi Net ve Besiktas’in
Cars1 isimli gruplaridir. Bu 6rneklem secimi incelenmeden hemen once, geleneksel
spor medyasina ve futbol kuliiplerine ait olan ve kurumlarin kendileri tarafindan
yonetilen Facebook ve Twitter hesaplarina da goz gezdirilmistir. Geleneksel medya
kuruluglarina ait resmi Facebook ve Twitter hesaplart incelendiginde, paylasilan
metinlerin geleneksel basin diline uygun olarak haber metinleri seklinde paylasildigi
goriilmiistiir. Bu baglamda, giincelleme seklindeki bu kisa metinli duyurularin nefret
sOylemi igermedikleri ve dilinin taraftar gruplarina ait olan aglara oranla daha notr
olduklar1 ve bu baglamda kullanici tepkilerinin yani bu metinlere yazilan yorumlarin
da dogru orantil1 olarak daha nétr olduklart goriilmiistiir. Dort biiytik futbol kuliibiine

ait resmi Facebook ve Twitter hesaplar1 incelendiginde ise medya kuruluslarina ait
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hesaplar gibi kullanildiklar1 ve bu aglarda paylasilan iceriklerin mag sonucu bildirimi,
oyuncu kadrosu, web sitelerindeki giincellemelerin paylagimi ve futbolcu
transferlerinin duyurumu gibi metinlerden olustuklar1 gortilmistiir. Asil aragtirma
evreni olan, dort biiylik futbol kuliibiiniin fanlar1 yani taraftarlar1 tarafindan
olusturulan sosyal aglara bakildiginda ise, dordiiniin de forum tabanli oldugu bu
nedenle de bu sosyal aglarda olduk¢a uzun bir siiredir var olduklar1 goriilmiistiir.
Taraftar gruplarinin, Facebook ve Twitter kullanict adlarinin da bu forum tabanindan
gelme durumuna uygun olarak “org, net” gibi internet adresi uzantili olduklari
goriilmiistiir. Diger bir deyisle, taraftar gruplari, forumlarda var olan sanal
uzantilarini giiniimiizde Facebook ve Twitter {izerinden siirdiirmektedir. Facebook ve
Twitter mecralart web 2.0 uygulamalarina dayanmakta olup, kullanicilarin igerik
tiretmesine olanak saglamaktadir. Geleneksel medyadan farkli olarak dijital medya,
kisilerin kendi diislincelerini ileterek kendi medyalarini olusturmalarina olanak
saglamaktadir. Bu baglamda, yapilan bu arastirmada dijital medyadaki nefret
sOylemi ¢oziimlemeleri; gruplar tarafindan paylasilan haberlerin igerigi ve kullanici
tiirevli yani kullanicilar tarafindan yazilan yorumlarin igerigi olmak iizere iki yonlii

olarak ele alinmistir.

Facebook ve Twitter gibi dijital medyaya ait sosyal aglar, bir yandan
bireylerin grupsal oOrgiitlenmelerine olanak saglarken diger yandan da bireylerin
kendileri disinda kalanlar1 otekilestirerek nefret sdylemi iiretmesine ve yaymasina
yol agmaktadir. Calismaya konu olan donemde, incelenen taraftar gruplarinin hemen
hemen hepsinin siklikla cinsiyet temelli nefret sOylemi {rettigi gozlenmistir.
Ozellikle Twitter’da nefret sdylemi iireten gruplarin ve bireylerin, hedef olarak
aldiklar1 diger taraftar gruplarina, takim yoneticilerine, futbolculara ve hakemlere
yonelik nefret sdylemi {iiretirken, kadin1 Otekilestiren ve bedeni iizerinden kadinm
asagilayan climleler kullandiklar1 saptanmistir. Ek olarak, hem gruplar tarafindan
paylasilan iceriklerde hem de bu igeriklere diger kullanicilar tarafindan yazilan
yorumlarda asir1 ve saldirgan milliyetcilik iceren ifadelere de siklikla rastlanmustir.
Bu metinlerde, ayn1 toprak ve kiiltire ait olan Tirkler “biz” olarak

konumlandirilirken, Tiirk olmayanlarin dislandig1 goriilmiistiir.

Calismanin ortaya koydugu diger bir bulgu da, ayrimeci, milliyet¢i ve

cinsiyet¢i nefret sOylemine ek olarak siklikla siyasi igerikli nefret sOylemi
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pratiklerine de rastlanmis olmasidir. Ozellikle, Galatasaray ve Trabzonspor taraftar
gruplarn tarafindan paylasilan iceriklerde Fenerbah¢e Kuliip baskan1 Aziz Yildirim
tizerinden “Fenerbahgeli olmak™ 6tekilestirilmistir. Bu otekilestirilme durumu, Aziz
Yildirim hakkinda 3 Temmuz’da acilmis olan sike davasi iizerinden Fenerbahgeli
olmak ve hatta sar1 lacivert renkler ile forma giymenin utanilacak bir sey haline
gelmesi lizerinden konumlandirilmistir. Fenerbahge taraftar grubunun iletilerinin ise,
sike silirecinin en biiyiik nedeni olarak Galatasaray futbol kuliibiine ve taraftar
grubuna yonelik siyasi igerikli nefret sdylemi metinlerinden olustugu goriilmiistiir.
Besiktas taraftar grubu tarafindan paylasilan metinlere bakildiginda ise, digerlerinden
daha az nefret sdylemi icerdikleri bu baglamda bu igeriklere yazilan yorumlarin da
dogru orantili olarak daha az nefret sdylemi icerdigi ve daha ¢ok nétr ifadelerden

olustugu gorilmiistiir.

Calismada deginilen bir diger konu ise, medyalararasi etkilesimle nefret
sOyleminin yayiliminin hizlanmasidir. Televizyonda yaymlanan cesitli futbol
programlarinin akisina sosyal aglarin da dahil edilmesiyle, nefret sdylemi iceren
ifadeler sosyal aglardan geleneksel medyaya tasinmaktadir. Ek olarak, bu televizyon
programlarinin sosyal aglardaki hesaplarindan da bu paylasimlara devam etmesiyle,

cift tarafl1 etkilesimin arttig1 ve s6ylemin dogallastirildig: goriilmiistiir.

Arastirmada, dijital medya mecralarinda goriilen nefret sdyleminin bu
mecralarin yapisindan degil tiyelerin yani kullanicilarin kendisinden kaynaklandigi
goriilmiistiir. Diger bir deyisle ifade edilirse, iiretilen nefret sdylemi pratikleri
kullanicinin sorumlulugundadir. Bu baglamda, kullanici hem kendi yazdiklarinin
hem de dahil oldugu yani takip ettigi gruplar tarafindan paylasilan metinlerin igerdigi
sOylemsel ifadeleri elestiri siizgecinden gegirerek paylasim veya dolasima sokma
kararin1 vermelidir. Bu nedenle, nefret sdyleminin Oniine gegmek i¢in bu aglari
yasaklayict ¢oziim Onerilerinden ziyade kullanicilar1 bu aglar konusunda
bilgilendirmeye yonelik olan Oneriler sunulmustur. Bu baglamda, dijital medya
okuryazarligma yonelik c¢aligmalar Onem arz etmektedir. Elestirel medya
okuryazarligi kapsaminda olusturulacak bu ¢aligmalar i¢in daha Once yapilan

akademik caligsmalar incelendiginde su onerilerin sunuldugu goriilmiistiir:
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* Nefret sdyleminin ortaya ¢ikis sepeblerinin arastirilmasi

* Nefret sdylemi igeren iceriklerin sikayet edilerek kaldirilmasi

*  Olumlu igeriklerin tesvik edilerek artirilmasi

* Medya profesyonellerinde nefret sdylemi hakkinda farkindalik yaratilmasi
icin egitim verilmesi

* Dijital medyada nefret sdylemiyle ilgili izleme ¢alismalar1 yapilmasi

* Dijital medya ile ilgili akademik ¢aligmalarin artirilmasi

*  Hukuki olarak alinabilecek dnlemlerin olusturulmasi

Bu oOneriler 15181nda, dijital medya ortamlarinda nefret sdylemi ile miicadele
etmek i¢in medya okuryazarligi aligkanligi kazandirmaya yonelik olarak bu tez
calismasinda cesitli Oneriler gelistirilmeye c¢aligilmistir. Bunlar, futbolcularin dijital
medyay1 kullanmalarinin artirilmasi ve bunun i¢in kuliipler tarafindan egitim
verilmesi, 0zellikle internet lizerinden yayin yapan medya kuruluslarinin editorleri ile
taraftar gruplarinin Facebook ve Twitter profillerinin yoneticilerine yonelik elestirel
medya okuryazarligi egitimleri verilmesi, dijital medya kullanicilarinin
erisebilecekleri ¢esitli web portallarinin hazirlanmasi, g¢esitli yas gruplarina yonelik
egitim kurumlarinda elestirel medya okuryazarlig1 dersleri verilmesi gibi onerilerden
olusmaktadir. Bu baglamda, dijital medya okuryazarliginin yayginlastirilmasi igin
hem ¢evrimi¢i hem de ¢evrimdisi yontemlerin kullanilmasi gerektigi goriilmiistiir.
Glinlimiizde dijital mecralarin  kullaniminin artmasiyla yasanan medyalararasi
etkilesimle birlikte medya kuruluslar1 profesyonellerinin (editor ve yazarlar) barisgil
ve nefret sdyleminden uzak ifadeler kullanmalar1 6nem tagimaktadir. Bu baglamda,
verilecek medya okuryazarligi olduk¢a 6nem tagimaktadir. Diger yonden futbolcular
olduk¢a popiiler ve toplum tarafindan aktor olarak goriilen kisiler olduklart igin
sosyal aglar araciligiyla verdigi mesajlar hem toplumdaki bireylerin dikkatini
cekmekte hem de geleneksel medyaya haber olmalart agisindan olduk¢a dnemlidir.
Dijital medya kullanicilarinin yararlanabilecekleri web portallarina 6rnek olarak
nefretsoylemi.org web sitesinde yer alan Taranan Gazeteler kategorisi drnek olarak
verilebilir. Web sitenin bu kategorisinde “bizim segtiklerimiz ve sizden gelenler”
basliklar1 yer almakta ve ¢esitli medya kuruluslarinin yazdigi nefret sdylemi igeren
haberler yer almaktadir. Bu tarz web portallart artirilabilir ve bu baglamda

kullanicilarin dikkatini elestirel medya okuryazarligina cekme durumu saglanabilir.
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Bu onerilere ek olarak Facebook ve Twitter mecralarinin kullanimina
bakildiginda, bu aglar tarafindan gelistirilmis olan nefret sdylemi ile miicadele
konusunda yapilabilecek isaretleme ve bildirimler oldugu goriilmiistiir. Facebook’ta
yaymlanmig bir gonderinin iizerine tiklandiginda “Bu Gonderi Hosuma Gitmedi”
secenegi secilerek ve asagidaki sekilde ilerleyerek “Taciz veya nefret sOylemi”
isaretlemesinin yapilarak nefret sdylemi iceren paylagimlarin Facebook’a sikayet

edilebildigi gorilmistiir.

Bir Sorunu G6z

Bundaki sorun nedir?
Sayaqisiz, kaba veya kofar kullaniliyor
Mustehcen
Taciz veya nefret soylemi
Tehdit veya siddet iceriyor ya da intihar niyeti tagiyor
Fikri malkiyetimin izinsiz kullanildigini didginayorum

Ornekler: Telif Hakki, Ticari Marka

Bagka bir sey

Geri
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Bu goénderideki sorun ne?

Bu fotograf asiri kan veya birinin
viciduna verilen zarari gosteriyor

Ornekler: Bedenden uzuvlar koparma,
kesme, cesetler, iskence

Bu fotograf irk, cinsiyet ve cinsel tercih
veya sakatliktan dolay zarar veriyor
veya agagiliyor

Ornekler: Irkgilik, cinsel ayrimeilik, escinsellik
karsiti icerikler

Bu fotograf birinin uyustucu kullandigini
veya sattigini gosteriyor

Ornekler: igneyle enjeksyon, burundan
¢ekme, satiga ¢ikariimig uyusturucu paketleri

Adimi veya resmimi kullanarak beni
asagiliyor veya taciz ediyor

Ornekler: Benim Gzerinde oynanmig
gbruntllerim, kisisel mesaj veya sohbet
yazigsmalarinin ekran géruntileri

Fikri malkiyetimin izinsiz kullanildigini
dusunuyorum
Ornekler: Telif Hakki, Ticari Marka

NIl pevam |
Sekil 4.1: Facebook Nefret Séylemi Bildirim Butonu
Twitter’a bakildiginda ise kullanic1 ve gruplarin profilinde yer alan “Engelle
ve Bildir” butonu araciligiyla profilin engellenebildigi ve ayrica bu durumun

Twitter’a bildirildigi ve ayrintili olarak formlar aracilifiyla da profil ve nefret

sOylemi iceren ifadeleri sikayette bulunmanin miimkiin oldugu goriilmiistiir.
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@ @uitrAslan adh kigiyi engelle
Engelleme

Bu hesap rahatsiz edici
Bu hesap bir spam hesabidir
Bu hesap ele gegirilmig olabilir

(=) Bu kullanici kéti niyetli
Twitter Kurallan

Sekil 4.2: Twitter Bildirim Butonu

Aragtirma sonucunda ortaya konulan Oneriler baglaminda, dijital medya
okuryazarlig1 nefret sdylemi ile miicadelede en 6nemli araglardan biri olarak One
cikmaktadir. Bu aracgla birlikte, farkindaligin toplumun her kesiminde artirilmasi
ozellikle de farkli futbol takimlarini tutan bireyler temelinde, evrensel spor kiiltiiriine
uygun olarak futbolun birlestirici yonii ve etkisi goriilebilecek ve cinsel yonelimleri,
dini, k1 ve etnik kokenleri farkli bireylere karst baris sdyleminin gelistirilmesi ve

hosgorii saglanmast miimkiin olabilecektir.
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OZGECMIS

Merve Apsar, 7 Ocak 1989 tarihinde Kocaeli’de dogmustur. Lise 6grenimini, 2007
yilinda Oru¢ Reis Anadolu Lisesi’nde tamamlamistir. Aym yil, Izmir Ekonomi
Universitesi Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Boliimii’nii kazanmis, 2010 yilinda
yiiksek seref 6grencisi oldugu bu okuldan, kendi istegi ile Anadolu Universitesi
Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Béliimii'ne yatay gegis yapmistir. Lisans dgrenimini
burada tamamlayarak 2012 yilinda mezun olmustur. Ayni zamanda, Anadolu
Universitesi Sosyoloji béliimii mezunudur. 2012 senesinde Galatasaray Universitesi
Medya ve Iletisim Calismalar1 Tezli Yiiksek Lisans Boliimii'nde okumaya

baslamistir. 2011 yilindan beri Dijital Art1 iletisim ajansinda ¢alismaktadir.
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