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Ozel sektér kuruluslarinda yaygin kullanim alam bulan Stratejik yonetim
anlayisinin kamu idarelerinde de uygulanilabilecegi diisiincesiyle 70°li yillardan
itibaren kamu sektoriinde stratejik yonetime gecilmeye baslanmistir.

Ulkemizde bazi kamu kuruluslarin tarafindan planlama yapilmakla
beraber genel anlamda yasal zemini olmadigi icin pek uygulanma alam
bulamamaktaydi. 2003 yilindan itibaren kamu kuruluslarinda performansa dayah
ve belirli amaclara yonelmis planh calismalarin yapilmasim saglamak iizere yasal
zorunluluk olarak stratejik planlama yapilmasina baslanmistir. Devlet Planlama
Teskilati bu siirece yol gosterici rehberlerle ve pilot uygulamalarla katkida
bulunmustur.

Stratejik yonetimi bir siire¢ olarak diisiindiigiimiizde, planlama bu siirecin
en oOnemli ayagimi olusturmaktadir. Biz bu calismada stratejik yonetimin
iiniversiteler icin onemi degerlendirdik ve uygulamada karsilasilan giicliikler ve
bunlara karsi ¢6ziim olabilecek onerilere yer verdik
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In contemplation of the idea that strategic management, found common
usage in private sector, could be applicated in public sector, strategic management
have been in practice since 1970s.

Even some public agencies were made planning, strategic management
cuold not put in practice due to the absence of a legal basis. Since 2003, for
providing planned work that oriented to performance and spesific targets in public
sector, strategic management have been performed as a statutory obligation. DPT
contributed this process with guidelines and pilot studies.

If strategic mangement considered as aprocess, planning is the most
important pillar of this process. In this study, we evaluate the importance of
strategic mangement for universities and feature difficulties in practice and
solutions to that.
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ONSOZ

Stratejik yonetim ve bu yonetim anlayisinin getirdigi yonetsel faaliyetler
iniversite gibi toplumla siki iliski icerisinde bulunan kamu idareleri i¢in ¢ok 6nemli bir
firsattir. Universiteler gelecegi planlama konusunda diger kamu idarelerine oranla daha
basarili sonuglar elde etmesi beklenilen orgiitlerdir. Ancak bu basar1 planlarin hayata
gecirilmesine baglidir. Yonetim kademelerince benimsenmis, kurum kiiltiirii i¢erisine
lyice yerlestirilmis bir stratejik yonetim modeliyle basar1 yakalanabilir.
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GIRIS Hasan Basri DAYIOGLU

1.GIRIS

Bu bolimde c¢alismanin yapilmasinda etkili olan hususlara deginilmis,
caligmanin kapsami ve calisma yapilirken izlenen yontem hakkinda bilgi verilmistir.

1.1. Calismanin Amaci

Diinyanin hizla bilgi toplumu haline gelmeye basladigi bu yeni donemin
kosullar i¢cinde gencleri basarili bir sekilde yetistirmek ve toplumda yer alan biitiin
bireyleri gelistirmek egitimin yeni vizyonu olmalidir. Egitim; bireyleri, toplumsal
yasami iyilestirici projeler vasitasiyla, bilgi ve becerilerle donatarak, 6zgiir diisiinen,
sorumluluk almaktan kaginmayan, elestirel diisiinme yetilerine sahip, cagin gerekleri ve
toplumun ihtiyaglarina duyarli hale getirmeyi hedefler.

Bu giine kadar 6zel sektor kuruluslarinda uygulama alani bulmus stratejik
yonetim, degisen toplum yapisina paralel olarak kamu idarelerinde de uygulanmaya
baslanmigtir. Bu calismada iiniversitelerin stratejik yonetimin neresinde oldugunun
belirlenmesi, uygulamada karsilagilan sorunlarin ortaya konulmasi ve bu siirecin
basarist i¢in nelerin dikkate alinmasi gerektiginin belirlenmesi amaglanmastir.

1.2. Cahismanin Kapsam

Bu calismada kamu kuruluslarinin stratejik yonetim uygulamalarina gegisleri
incelenmis ve iilkemizdeki {iniversitelerin stratejik yonetim uygulamalar1 ele alinmstir.
Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesinde uygulanan stratejik yonetim modeli ve
stratejik planinin incelenmesinin yani sira iilkemizdeki diger iiniversitelerin ve diger
bazi kamu kuruluslarinin stratejik yonetim c¢alismalari ele alinmistir.

Kamu idarelerinde stratejik yonetim ile ilgili daha once hazirlanmis tez ve
doktora caligmalar1 incelenerek, kamu yonetiminde stratejik planlamaya gecisten sonra
gergeklesen gelismeler ve kurumsal farkliliklar hakkinda gézlem yapma firsati elde
edilmistir.

Yasal ve cevresel kosullarin etkisiyle olusan stratejik yonetim anlayisinin
uygulanmasinda karsilagilan giicliikler, stratejik planlamanin {iniversitelere getirdigi
avantajlar ve dis cevre faktorlerinin, stratejik yonetime etkileri bu ¢alisma kapsaminda
ele alinmistir.

1.3. izlenen Yontem

Stratejik yonetim ve planlama ile ilgili literatiir taramasi yapilarak oncelikle
teorik bilgiler verilmis daha sonra stratejik yonetim ve kamu kuruluslarinda
uygulanabilirligi iizerine degerlendirmeler yapilmistir.

Kamu idarelerinin 6zel sektérden farkli dinamikleri g6z 6niinde bulundurularak
stratejik yonetim konusunda eksiklik olusturabilecek ydnleri ve avantajli oldugu
noktalar tespit edilmeye calisilmistir.

Devaminda, iiniversitelerde stratejik yonetimin yeri ve onemi iizerine tartisilmis
ve stratejik yonetim anlayisinin {iniversitelerde uygulanmasinda karsilagilan giicliikler
ve bu giicliiklerin kaynaklar1 arastirilmis, dis ¢evrenin stratejik yonetim anlayisini ne
derece etkiledigi belirlenmeye c¢aligilmistir.
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Uciincii boliimde Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesinin tarihgesi, fiziki
durumu, organizasyon yapist ve mali durumu hakkinda bilgi verilmis, 2008-2012 yillari
stratejik plan1 incelenmistir. Planda yer alan unsurlar degerlendirilmis, stratejik
amagclari, hedefleri ve stratejileri lizerinde durulmus ve yonetim yapisi hakkinda bilgi
verilmistir.

Sonu¢ boliimiinde ise, elde edilen bilgi ve bulgular degerlendirilerek
tiniversitelerin stratejik yonetim anlayisinin neresinde oldugu {izerine degerlendirme
yapilarak, liniversitelere stratejik yonetim konusunda basariyr yakalamalar1 i¢in orgiit
ici ve disinda yapilmasi gerekenler iizerine Oneriler getirilmistir.
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2. KAYNAK TARAMASI VE ONCEKI CALISMALAR

Erdem (2006) Stratejik Yonetim ve Kamu Idarelerinde Uygulanabilirligi isimli
caligmasinda; kamu yOnetiminin temel sorunlar1 ve reform ¢alismalarini incelemis ve
caligmasinin sonucu olarak, stratejik diisiincesine sahip kamu yoOneticilerinin
yetistirilmesi, kamu idarecilerinin siyasi iktidardan bagimsiz olmalar1 gerektigi ve ¢ikti
odakl1 bir performans degerlendirme sisteminin gerekliligi izerinde durmustur.

Goniillii (2006) Kamu yonetiminde stratejik planlamaya gecis: Mersin Milli
Egitim Miidiirliigii Ornegi isimli tezimizde stratejik plan hazirlama galigmalar1 Mersin
Milli Egitim Midiirliigi’ niin yuriittiigii siire¢ takip edilerek incelenmis. Tarihsel siire¢
irdelendikten sonra Mersin Milli Egitim Midiirligi’niin stratejik plan hazirlarken
yasadig1 sikintilar1 anketler ve roportajlar yardimiyla belirlemeye calismis ve sonug
olarak bilgi eksikligi, personel yetersizligi, koordinasyon sorunlari, merkez-tasra
iliskileri, orgiit i¢i iliskiler ve teknik sikintilari, tespit ettigi sorunlarin en Snemlileri
oldugunu ileri siirmiistiir.

Yaman (2006) Kamuda Stratejik Planlama Ve Emniyet Teskilatinda
Uygulanabilirligi isimli ¢alismasinda; literatlir taramasi yaptiktan sonra kamu
kuruluglarinda stratejik planlama {izerine yogunlasmig, emniyet teskilatinin bu
kapsamdaki ¢aligmalarina yer vermis ve planin basarisi i¢in oneriler ortaya koymustur.

Atmaca (2007) Tirk Kamu Yo6netiminde Stratejik Diisiinme ve Reform
Calismalarmin Stratejik Diisiince Bakis Agcisiyla Incelenmesi isimli yiiksek lisans
tezinde; stratejik diistinme nedir? Nasil tanimlariz? Stratejik planlamadan farkli midir?
Eger Oyleysestratejik planlama yerine gegebilir mi? Stratejik diisiinme ve planlama ayni
stratejik yonetim rejimi igerisinde yer alabilir mi? Sorularmma cevap aramis. Ayrica
stratejik diistinme ve planlamanin her birinin gerekli oldugunu, fakat etkili bir stratejik
yonetim catis1 i¢in yeterli olmadigi ileri siirmiistiir. Dolayisiyla stratejik diisiinme ve
planlama maksimum fayda saglamak i¢in stratejik yonetim ile birlikte islemesi
gerektigini savunmustur. Bu nedenle arasgtirmasinda kamudaki reformlar stratejik
yonetim bakis acisiyla degerlendirmeye calismistir.

Cigdem (2007) Kamu Kurumlarinda Stratejik Planlama isimli tez calismasinda;
Tirkiye’deki kamu kurumlarinda, 6zelde yerel yonetimlerde stratejik planlama kavrami
ve uygulamalarmin hangi yaklasimlar 1s1¢inda gerceklestirildiginin, bu adimlarin
kurumlarin ¢alismalarina yon verilmesine ne 6lgiide katki sagladiginin ve uygulamada
hangi sikintilar ile karsilagildiginin tespit edilmesi amacglanmis, sonug¢ olarak
Istanbul’daki yerel yonetimlerin iki ©nemli ayaginda stratejik planlamanin nasil
gerceklestirildigi ortaya konmugtur.

Erkan (2008) Kamu Kuruluslarinda Stratejik Planlama isimli caligmasinda;
kamu kuruluslarda stratejik planlama ¢aligmalarini incelemis ve kamu kuruluslarinda
planlamay1 etkileyen faktorleri ortaya koymaya calismis ve stratejik planlama
konusunda bagarilt olmalarmi etkileyen faktorleri kamu kurumlarmin yapilaria gore
benzer ve farkli yonleriyle tartismis ve sonug olarak stratejik planlamanin kamu mali
yonetiminin bagvurdugu temel doniisiim araci olarak nitelenebilecegini ortaya
koymustur.

Canbay (2008) Kamuda Stratejik Planlama ve Stratejik Yonetim isimli
caligmasinda; Tirkiye’deki kamu kuruluslarinin stratejik planlama uygulamalariin
gecmisini inceleyerek, glinimiizde geldigi durum arasindaki gelismeleri aktarmis ve
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daha sonra kamu kuruluslariin stratejik plan olusturma siireclerini bir arastirma sonucu
olarak ortaya koymustur.

Kadioglu (2009) Kamu ve Ozel Sektorde Stratejik Yonetim Anlayist ve
Siireclerinin  Karsilastirilmas: isimli c¢alismasinda; 6zel sektor isletmeleri tarafindan
kullanilan stratejik yoOnetimin, son yillarda getirilen yasal diizenlemelerle kamu
yonetiminde zorunlu hale gelmesi sonucu kamu ve Ozel sektdr arasinda stratejik
yonetim surecinde ne gibi anlayis ve siire¢ farkliliklar1 oldugunu ortaya koymaya
calismistir.

Nafak (2009) Stratejik Planlama ve Performans Esasli Biit¢elemenin
Tiirk Kamu Mali Yénetim ve Denetimi Uzerine Etkileri isimli ¢alismasinda stratejik
planlama ve performans esasl biitgeleme sistemlerinin gelisim siirecini ve 6zelliklerini
ele almistir. Caligma sonucunda stratejik planlama ve performans esaslh biitcelemenin
saglayacag faydalar ve uygulama zorluklarini irdelenmis ve ¢6ziim icin Oneriler ortaya
koymustur.

Cogurcu (2010) Stratejik Planlama, Stratejik Yonetim ve Sosyal Yardimlasma
ve Dayamigma Genel Miidirliigiinde Sosyal Yardim Politikalarina Yonelik
Gergeklestirilen Projeler isimli ¢alismasinda; kamu kuruluslarinda stratejik yonetim ve
planlamanin hukuki boyutunu inceleyerek Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel
Miidiirliigii’niin stratejik planlama g¢ergevesinde gerceklestirdigi projeleri incelemistir.
Projeler sonucu ortaya ¢ikan olumlu gelismelerin stratejik planin basarisit oldugunu ileri
stirmustur.
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3. STRATEJIK YONETIM VE PLANLAMA

Bu boliimde stratejik yonetim ve planlama tanimlanarak, stratejik yonetimin
ozellikleri ve Onemi iizerindeki goriisler ve stratejik planlamaya iliskin siirecler
anlatilacaktir. Ayrica kamu idarelerinde stratejik  yonetim ve planlamanin
uygulanabilirligi ve yeni kamu yonetimi anlayisina iligkin bilgiler bu bdliimde
verilecektir.

3.1. Stratejik Planlama ve Stratejik Yonetim

Bu kisimda stratejik yonetim hakkinda yapilan tanimlara yer verilerek, stratejik
yonetimin Ozellikleri ve klasik yonetim anlayisindan farkli olan yonleri ortaya
koyulmaya ¢aligilacak, ayrica stratejik yonetimin neden 6nemli oldugu hakkinda daha
once ileri siiriilen goriisler tartisilarak, bunlar iizerinden genel bir degerlendirme
yapilmaya c¢alisilacaktir.

3.1.1. Stratejinin Tanimi

Strateji, onceleri askeri alanda siklikla kullanilan bir kavram olmakla birlikte
artik bir ¢ok alanda oldugu gibi yonetim alaninda da kullanilmaya baslanmistir. Diigman
veya rakiplere karst basarili olabilmek i¢in durumu analiz edip gii¢lii ve zayif yonleri
belirleyerek, zayif olan yonlerin nasil tolere edilebilecegi gii¢lii olan yonlerin ise nasil
firsata doniistiiriilebilecegi stratejik bakis acistyla miimkiindiir (Aktan, 2006:168).

20. yiizyilin ortalarindan itibaren biiyiiyen diinya ekonomisi karsisinda firmalar,
rakiplerine kars1 avantaj saglamak icin, planli ¢calismaya ve gelecege yonelik tahminler
yapmaya yonelmislerdir. Sonraki donemlerde 6rgiit yonetiminin vazgegilmez bir unsuru
olan stratejik yonetim, son yillarda kamu kurum ve kuruluslart tarafindan da
benimsenen bir yonetim anlayis1 haline gelmistir (Coban, 2007:17).

Genel anlamda strateji, bir kurumun veya devletin siyaset anlayisina uygun
olarak sectigi hedeflere ulagsmak tizere aldig1 her alandaki tedbirler ve her turlu aracin
kullanilmast olarak agiklanabilir. Her tiirlii siyasi ve ekonomik faaliyetler toplumun
talebine ve egilimlerine yoneldigi i¢in stratejinin bugilinkli alami psikolojik, sosyal,
iktisadi, ideolojik, askeri ve idari konular1 da kapsamaktadir (Kadioglu, 2009:11).

Isletmeye istikamet vermek ve rekabet iistiinliigii saglamak amaciyla, isletme ve
cevresini analiz etmek suretiyle uyum saglayacak amaclarin belirlenmesi, faaliyetlerin
planlanmasi ile gerekli ara¢ ve kaynaklarin yeniden diizenlenmesi stirecidir (Dinger,
1998:19).

Strateji, bir kurulusun temel hedefleri, politikalart ve faaliyetlerinin
biitiinlestirilmis ve planlanmis halidir. yi belirlenmis bir strateji; kurulusun, giiclii ve
zaylf yonlerinin belirlenebilmesine, cevrede meydana gelen degisikliklere uyum
saglamasina, kurulusun kaynaklarinin tahsisine ve dnceliklerin belirlenmesine yardimci
olur (Mintzberg vd., 1998:5).

Yukaridaki tanimlamalarin 15181inda stratejiyi, bulundugumuz yerden varmak
istedigimiz noktaya ulastiran, belirlenen hedeflere yonelmis planli faaliyetler biitiinti
olarak tanimlayabiliriz.

Degisimi yaratip ona hiilkmetmek, gelecegi sekillendirmek ve gelecegi
yonetmek, firsat ve tehditleri 6nceden tahmin edebilmek stratejinin temel 6zellikleridir.
Stratejinin sOzciigliniin her zaman i¢in daha iyiye ve daha ileriye gitme kavramini iginde
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barindirmasi ve gelecege yonelik olmasi nedeniyle, stratejinin pek ¢ok alanda kolayca
uygulama alani bulmasi ve benimsenmesinin en 6nemli nedenidir (Erdem, 2006:7).
Strateji, bir amaca ulagsma yolunda mevcut kaynaklarin en iyi ve en verimli
sekilde kullanilmast i¢in planlanmasi olduguna diisiiniildiigiinde, orgiitiin gelecekte
neler yapmak istedigini belirlemek ve gorevlerini bu amag ve hedefleri gergeklestirecek
yontemler dogrultusunda programlamak oldugunu sdylenebilir (Korkmaz, 2010:6).

3.1.2. Stratejik Yonetim

Yonetim, insan ve diger orgiit kaynaklarmin 6rgiit amaglarint gergeklestirmek
izere etkin ve verimli olarak kullanilma siirecidir. Yonetim bilimi, tarihsel gelisimine
bakildiginda klasik yaklagimlardan giiniimiize kadar orgiitlerin degisim ve biiylimesine
paralel olarak biiylik gelismeler gostermistir. 20. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
stratejik yonetim anlayis1 uygulama alani bulmaya baglamistir (Erkan, 2008:7).

Stratejik yOnetim; belirsiz, karmasik, degisken ve istikrarsiz kosullarin
olusturdugu, firsat ve tehditlerle dolu bir ¢evreyi ulagilmak istenilen noktaya gotiirecek
sekilde politika ve stratejilerle yoneterek ve orgiit kaynaklarin1 da bu yonde kullanarak
Orgiit vizyonuna ulasma cabasidir (Halis vd., 2007:195). Bu acidan bakildiginda
stratejik yonetimin, oldukc¢a karmasik bir yapinin birbirine uyumlu olarak idare
edilmesini ve bu stirecte yapilacak faaliyetlerin koordinasyonunu kapsadig1 sdylenebilir.

Stratejik yonetim, orgiitiin gelecegi ve uzun donemli planlamasi igin gerekli
faaliyetlerle odaklanmistir, orgiitiin gilinliik yonetimsel isleri stratejik yonetimin alani
icinde yer almaz. Stratejik yonetim, Orgiitin gelecegi ile ilgili oldugundan
uygulamasinda genig bir vizyona sahip olunmalidir. Bunun i¢in Orgiitiin bulundugu
cevreyl c¢ok i1yl tamimasi ve Orgiitiin her kademesindeki bilgi akiginin iyi olmasi
gerekmektedir (Eren, 2005:23).

3.1.2.1. Stratejik Yonetimin Tanim

Stratejik yonetim, etkili stratejiler gelistirerek Orgiitin amag¢ ve hedeflerinin
tespiti, Orgiitlin cevreyle olan iliskilerinin degerlendirilmesi, hedef ve amaglar
gerceklestirmeye yonelik faaliyetlerin planlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarini
degerlendirerek kontrol etmeye yoOnelik karar ve faaliyetler olarak tanimlanabilir
(Dinger, 2003:35).

Baska bir deyisle stratejik yoOnetim; oOrgiitlerin gelecege iliskin amag ve
hedeflerinin tespiti ve bunlara ulasmak i¢in yapilmasi gereken faaliyetlerin ortaya
koyulmasina olanak saglayan bir yonetim anlayisidir (Aktan, 2006:167).

Stratejik yonetim, planlama i¢in ihtiya¢ duyulan arastirma, analiz, bilgi toplama,
degerlendirme ve strateji belirleme, ayni zamanda bu stratejileri uygulamayi
kolaylastirict orgiit i¢i gerekli tedbirleri alma ve uygulama sonuglarinin amaglara
uygunlugunu kontrol etmeyi kapsayan yonetsel bir siirectir. Stratejik yonetimin sadece
gelecekle ilgili stratejiler liretmekten ibaret olmadigi, iretilen bu stratejilerin Orgiit
tarafindan uygulamaya geg¢irilmesi ve uygulama sonuglarinin degerlendirilmesini de
kapsadig1 anlasilmaktadir (Eren, 2005:25).

Stratejik yonetim anlayisla, klasik yonetim seklinin benimsendigi orgiitlerde
rastlanan ve sadece yoOneticinin kararlarina bagli kati yOnetimin yerini; degisen
kosullara uyum saglayacak sekilde, orgiitte bilgi ve uzmanlik isteyen konulara hakim

6
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kisiler tarafindan katilimci bir yontemle karar alinmasi ve bu kararlarin sorgulamasina
imkan veren bir yap1 olusturulmasi saglanir. Orgiitiin kendi mevcut durumunun yani
sira Orgiit dis ¢evresinin analizine de olanak saglayan stratejik yonetim anlayisiyla,
orgiitler kendi yapilarini, sistemlerini ve siireclerini daha iyi goriip ayn1 zamanda dis
cevreyi de yeterince algilamalarini saglayacaktir (Aktan, 2006:168).

Orgiitteki biitiin yonetim kademelerinin ydnetim siirecine katilimi igin gerekli
ortami hazirlayarak, takim ruhu icinde ve sorumluluk hissederek ortak amaclar i¢in
miicadele etmelerini saglamak stratejik yonetim anlayisinin gereklerindendir (Baransel,
1993:5).

Stratejik yoOnetim; Orgiitlerin mevcut durum misyon ve temel ilkelerinden
hareketle gelecege dair bir vizyon olusturmalari, bu vizyona uygun amaglar ile bunlara
ulagsmay1 miimkiin kilacak hedef ve stratejiler belirlemeleri, ayrica dlgiilebilir kriterler
gelistirerek performanslarini izleme ve degerlendirmeleri siirecini ifade eden katilimci
ve esnek bir yonetim yaklagimidir (Aytepe, 2008:11).

Yapilan bu tanimlamalar ve tespitlerden yola ¢ikarak stratejik yonetimin klasik
yonetim anlayisindan farkli olarak, gelecege odakli, orgilite deger katma amacinda,
sadece talimat ve direktiflerden olugsmayan ayni zamanda uygulamaya yonelik ortam
hazirlayan ve sonuglar iizerinde ¢ikarimlar yaparak performansini dlgen bir yonetim
yaklasimi1 oldugu goriilmektedir.

3.1.2.2. Stratejik Yonetimin Ozellikleri

Stratejik yonetim, klasik yonetim anlayisinin temel fonksiyonlar1 olan planlama,
orgiitleme, koordinasyon, yiirlitme ve kontrol siireglerini barindirmakla birlikte bu
fonksiyonlar daha ¢ok dis c¢evre iizerinde odaklanmaktadir. Stratejik yonetim
anlayisinda bu fonksiyonlar gerceklestirilirken oOrgiit ¢evresi en Onemli belirleyici
unsurdur. Bu yoniiyle klasik yonetimden farkli bir 6zellik barindirmaktadir (Dinger,
2003:34 ve Erdem, 2003:8).

Stratejik yonetim, bir Orgiitiin stratejik hedeflerini belirlemeye, gelistirmeye ve
denetlemeye yonelik bir yaklasim saglamak amaciyla diger yonetim siireclerini
biitlinlestirici, ortak amaclara ve kurumsal isbirligine yonlendirici 6zelliklere sahiptir.
(Dobson, 2004:12).

Stratejik yonetim {ist yonetime has bir yonetim anlayisidir ve orgiitiin gelecegi
lizerine yogunlasir ve bu nedenle stratejik yonetim iist diizey yonetimin yiiriitmesi
gereken bir fonksiyonudur. Orgiitin ydnetim kademesinde bulunanlar, Orgiitiin
gelecegine yon verebilirler (DPT, 2000:16).

Stratejik planlama, bir orgiitiin yonetsel faaliyetlerini ve orgiitsel ozelliklerini i¢
ve dis etkenlerle analiz ederek orgiitiin i¢in gerekli olan degisiklikleri ortaya cikaran,
orgiitiin uzak gelecegi ile ilgili bir planlama ¢esididir. Ancak stratejik planlama sadece
uzun donemli bir planlama degildir. Clinkli uzun dénemli planlar 6rgiitiin ve ¢evrenin
mevcut durumunun ayni sekilde devam edecegini kabul ederlerken, stratejik planlar bir
ozelligi de gelecekte beklenmedik olaylar karsisinda nasil davranilmasi gerektigini de
belirlemesidir (Erdem, 2006:45).

Stratejik yonetim onceden belirlenen hedeflere yonelmis ve faaliyetlerini bu
dogrultuda diizenlemeyi ilke edinmis bir yonetim seklidir. Stratejik yOnetim, Orgiitii
belirlenen bu hedeflere ulastiracak bicimde organize edecek ve orgiit kaynaklarinin bu
yonde kullanimini saglayacak 6zellikleri barindirmaktadir.
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3.1.2.3. Stratejik Yonetimin Onemi

Giliniimilizde degisimin biiyilk bir ivme kazanmasi, sirketler arasinda oldugu
kadar tlkeler arasinda da rekabetin artmasi, gelecege sahip olabilmek ig¢in gelisen
teknolojiye ayak uydurma zorunlulugu, organizasyonlar1 yeni arayiglara itmektedir.
Modern yonetim yaklagimi sistem yaklasimini, amaglara goére yoOnetimi, yoneylem
arastirmasini, sibernetigi, durumsallik yaklagimin1i ve stratejik yoOnetimi iginde
barmdirir. Stratejik yonetim bu yOnetim siireclerini igerisinde sentezleyen degisimlere
kars1 ayakta durabilmek icin gelistirilen yonetim seklidir (Erdem, 2003:74).

Stratejik yonetim, degisen ¢evre kosullarina karsi duyarliligi artirarak gelecegi
onceden kestirebilme yetenegi kazandirir ve bu sayede gelecekte ortaya c¢ikabilecek
tehditlerden korunmak ve firsatlari degerlendirmek icin 6nemli bir avantaj saglar.

Stratejik yonetimden yoksun olan oOrgiitlerde bu eksiklik, plansiz ve hazirliksiz
olmalar1 nedeniyle kisith bilgiler 15181nda karar almak zorunda kalinmasina, belirli bir
amaca yonelmeyen faaliyetleri sirasinda ortaya ¢ikacak firsatlarin goriilmemesine ve
kaynaklarin yeterince etkin ve verimli kullanilmamasina neden olur (Eren, 2005:27).

Stratejik yonetim en Onemli islevlerinden biri Orgiitsel eylemlerde tutarliligi
saglamaktir (Dobson, 2004:17). Organizasyondaki birimlerin gelecege yonelik tim
islevlerinin  ortak amagclara ulasmada koordine edilmesi ve bu c¢ercevede
organizasyondaki birimlerin birbirleriyle tutarli bir sekilde hareket etmesini saglamak
stratejik yonetim ile mimkiindiir.

Stratejik yonetim, kisa siireli, giinliik ve taktik kararlari, uzun donemli stratejik
hedeflerle iliskilendirerek organizasyonun biitiin karar ve faaliyetlerinin amaca
yonelmesini saglar.

Organizasyon igerisinde ortaya ¢ikan veya ortaya ¢ikmasi muhtemel sorunlarin
belirlenebilmesi ve bu sorunlarin etkin bir sekilde ¢oziimii stratejik yonetim anlayiginin
getirdigi istiinliiklerdendir (Day, 1984:14).

3.1.3. Stratejik Planlama, Stratejik Planlama Siireci ve Yararlar

Stratejik planlama tamlamasi, bu tamlamayr olusturan kelimelerin kendi
anlamalarin1 da tasimasi nedeniyle kimi zaman strateji kimi zaman planlama olarak
algilanmistir (Erkan, 2008:9).

Stratejik planlama, gelecekte olmak istenilen yere ulastiracak hedefleri ve bu
hedeflere ulagsmada kullanilacak yontemleri ve araglari belirlemeye yoneliktir. Stratejik
planlamayi, stratejik yonetimin ilk evresi olarak tanimlamak yanlis olmaz. Stratejik
planlama, planlarin uygulanmasi ve kontroliinii de icerdiginden Stratejik yonetim
deyimi yerine kullanilagelmistir (Erkan, 2008:8 ve Stainer, 1997:3).

Bu kisimda, stratejik planlama ile ilgili tanimlamalara yer verilecek, stratejik
planlama siiregleri {izerinde durulacak ve stratejik planlamanin orglitlere sagladigi
faydalar anlatilacaktir.

3.1.3.1. Stratejik Planlama
Giinliik yasamda yazili olarak yapmasak da ¢ogu zaman bir hafta sonunu nasil

gecirecegimizi bile planlariz. Gilinlik yasamimiza dair isleri dahi zihnimizde
olusturdugumuz planlara gore yaparken, orgiitlerin iglerini plansiz yapmasi beklenemez.
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Her orgiitiin kendine gelecegine dair planlar1 vardir, ancak bu planlar stratejik amaclara
yonelmedigi siirece basarisi sansa kalmistir.

Stratejik yonetim, uzun zaman dilimlerini kapsayan bir silire¢ olarak
diistintildiiglinde bu siirecinin bir unsuru olarak olusturulan stratejik planlar, uzun vadeli
amaclarla birlikte kisa siire igerisinde gergeklestirilmek istenilen amaglara yonelik
faaliyetleri de barindirabilmektedir. Stratejik planlama stratejik yonetim i¢in bir omurga
destegidir. Stratejik yonetimin yliriitiilmesinde stratejik planlama Onemli bir siire¢
olarak karsimiza ¢ikar (Stainer, 1997:4).

Stratejik planlama, orgiitiin neler yapmasi gerektigine sekil veren ve yol gdsteren
temel kararlar1 ve eylemleri olusturmak i¢in yapilan ve orgiitiin gelecegine yon veren
uzun siirecler biitiiniidiir (Erdem, 2006:5).

Stratejik planlama Orgiitiin mevcut durumunu analiz ederek, orgiit yapist ve dis
cevre faktorlerinin ve gelecekte ortaya ¢ikmasi muhtemel durumlarin ve oOrglite
etkilerinin tahmini iizerinden gelecege yonelik hedefleri ger¢eklestirmek icin ¢izilen yol
haritasidir (Asgin, 2010:3).

Stratejik planlama, gelecekte arzu edilen durumu ve ona ulagsma yollarinm
belirlemektir. Stratejik planlama uzun vadede gergeklestirilmesi beklenen onceliklerin
ve kurumdaki yapilmasi gereken degisikliklerin formiile edilmesine yarar. Stratejik
planlamanin esas 6nemli islevi, yoneticinin dikkatini giinliikk sorunlardan uzaklastirip,
kurumun ana hedeflerine yoneltici rol oynamasidir (Aytepe, 2008:22).

3.1.3.2. Stratejik Planlama Siireci

Stratejik planlama siireci, mevcut kosullarin bilimsel bir yaklasimla;
arastiritlmasini, degerlendirilmesini, sistem ve tahmin degerlerinin 6l¢lilmesini saglayan,
esnek ve siirekli yenilenen iglemler biitlintidiir.

Stratejik planlama siirecleri Orglit veya kurumlarin faaliyet alanina ve
organizasyon yapilarina gore farklilik gosterse de temel planlama ilkeleri hepsi icin
gecerlidir. Bu nedenle planlama yapilmadan once izlenecek yontemler ve planlama
asamasinda gerekecek bilgiler oOrgiitin kendi i¢ yapisi da dikkate alinarak
belirlenmelidir.

Stratejik planlar, orgiitiin nereye ve neden gitmek istedigini belirleyen, 6rgiitiin
temel hedeflerini ortaya koyan, bu hedeflere ulagmada izlenecek yontemlerin
belirlenmesini saglayan, orgiit disindaki gelismelerin tahminini ve bu gelismelere karsi
davranig bigimleri gelistiren planlardir (Simsek, 2002:128). Stratejik planlama belirli
bazi siireclerden sonra ortaya ¢ikar.

Stratejik yonetim siirecini ii¢ ana asamada ele almak miimkiindiir. Bu asamalar;
strateji gelistirme ve planlama, uygulama ve uygulama sonuglarin1 gdzden gecirme
olarak karsimiza ¢ikar (Aktan, 2006:172).

Strateji gelistirme ve planlama siireci, giiclii ve zayif yonlerin belirlenmesi,
firsatlar ve tehditlerin tespit edilmesi, rakiplerin ve paydaslarin incelenmesi, yani; i¢ ve
dis ¢evrenin kapsamli bir analizinin yapilmasi sonucu mevcut durumun tespit edilmesi
ile baglar (DPT, 2006:13).

Strateji gelistirme ve planlama siireci misyonun belirlenmesi ile devam eder.
Misyon, orgiitii diger benzer oOrgiitlerden ayirt edici deger ve inanglar cergevesinde
tistlendigi gorev ve sorumluluklar olarak tanimlanabilir (Dinger, 2003:11).
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Giiglii Yonler

Zayif Yonler ‘

Sekil 3.1. SWOT Analizi Siireci (DPT)

Misyon, orgiitiin varolus nedenini, neyi, kimi i¢in yaptigim1 ifade eden ve
orgiitiin  kimligini ortaya koyan acik bir beyanattir. Orgiitlerin gelecekte olmak
istedikleri yeri tanimlayarak bir vizyon olusturmasi, bu vizyona ulagsmak i¢in amag ve
hedefler belirlemesi stratejik planlamanin en 6nemli kismini olusturmaktadir (Eren,
2005:46).

Bu amag ve hedeflere ulagsmak icin izlenecek yontem, kullanilacak araglar ve

bunlarin fayda-maliyet analizleri yapilarak uygun olanlarin hayata gecirilmesi ig¢in
gerekli ortam hazirlanir.
Strateji gelistirme ve planlama silireci sonunda yiiriitiilmesine karar verilen faaliyetler
uygulamaya konulur ve belirlenen stratejilerin dogru bir sekilde yerine getirilmesi
saglanir. Stratejik yonetim uygulamaya ve eyleme odaklidir. Stratejilerin uygulanmasi
icin her bir yonetim kademesi i¢in faaliyetler planlanir, uygulamaya yonelik programlar
ve biit¢eler hazirlanir. Biitiin bunlarin uyum igerisinde siirdiiriilebilmesi i¢in gii¢lii bir
haberlesme sistemi olusturulur ve kontrol mekanizmasi harekete gegcirilir. Stratejik
yonetim siirekli yenilenen bir siire¢ oldugundan klasik kontrol sistemlerinde oldugu gibi
oncelikle uygulama sonra sonuglarin kontrolii daha sonra da diizeltme anlayist
uygulanamaz. Stratejik yonetim bir siire¢ oldugundan uygulama ile beraber kontrol
asamasinin da baglar (Giiner, 2004:62).

Yapilan uygulamalarin hedeflenen amacglara ulasmada ne kadar etkili oldugu
gozden gecirilerek durum degerlendirmesi yapilir ve gerekli durumlarda stratejik
planlarda degisiklige gidilebilir (Aktan, 2006:173).

3.1.3.3. Stratejik Planlamanin Yaralan

Stratejik planlama orgiitlere sagladig1 yaralar nedeniyle bu kadar ¢ok uygulama
alan1 bulmustur. Giinlimiizde hemen hemen her Orgiit stratejik planlama yapmaya
yonelmis, dev holdinglerden kiigiik isletmelere, askeri kuruluslardan egitim kurumlarina
kadar her orgiitte vazgecilmez bir yonetim unsuru olarak benimsenmistir.

Stratejik planlama sayesinde, orgiit i¢i ve Orgiit dist ¢alismalart kapsadigi icin
degisen g¢evre ile etkilesim i¢inde olacagindan uzun vadede Orgiitiin degisen cevreye
uyumu ile ilgili sorunlar ortaya ¢ikmaz, orgiitiin zayif ve giiclii yonleri belirlenir ve
karsisina ¢ikan firsatlar ve tehditlerde nasil davranilmasi gerektigi tespit edilir. Planlama
bu yonleriyle orgiitiin daha uzun Omiirlii olmasinda 6nemli bir unsurdur (Dinger,
2003:36).

Stratejik planlamanin belki de en yararhi tarafi, stratejik diisiince ve davranisi
arttirmasidir. Bu sayede, yapilacak faaliyetler i¢in Orgiitsel dnceliklerin belirlenmesini,
orgiitiin gelecekteki yonetim kademelerinin olusturulmasini ve orgiitiin i¢ ve dis ¢evresi
hakkinda sistematik bilgi toplanmasini saglar (Kadioglu, 2009:78).
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Stratejik planlama kisa vadeli ve gecici planlar yerine, uzun vadeli planlama ve
sistemli dlistinmeyi saglar. Degisikliklere ve yeniliklere karsi koymak yerine,
degisimlere Onceden hazirlanarak, degisiklikleri kabullenmeyi kolaylastirir (Coban,
2007:88).

Stratejik planlama statik olmaktan ¢cok dinamik olmay1 gerektirdigi i¢in ¢evrede
olusan degisimler, teknolojik gelismeler ve Orgiitiin kaynak durumuna iligkin veriler
siirekli olarak takip edilip, Orgiit igerisinde paylasildigindan; yapilan Orgiitsel
degisiklikler, sartlarin degistiginden haberdar olan ¢alisanlar tarafindan daha kolay
kabul edilir (Erdem, 2006:48).

Yonetsel kararlarin stratejik planlar 1s18inda verildigi, bu planlarin katilimer
yontemlerle hazirlandigi ve kararlardan etkilenen paydaglar tarafindan gelismelerin
takip edildigi durumlarda kamu idarecilerinin verecekleri kararlarin kalitesi artar
(Tesev, 2008:11).

Stratejik planlama, gelecekte varilacak noktayr ve oncelikleri belirlemeye, orgiit
icinde esgiidiim olusturmaya ve orgiitiin performansini artirmaya yardimer olur. Orgiit
icerisinde ortak hedeflere ulagsmay1 saglayici takim calismasini gelistirici 6zellikleriyle
orglitlerin kurumsallasmasina da 6nemli katkilar saglar.

3.2. Stratejik Yonetimin Kamu idarelerinde Uygulanabilirligi

Kamu sektoriinde yasanan biiyiimenin sonucu olarak kisitli kaynaklarini etkili ve
verimli bir bi¢cimde ihtiyag duyulan kamu hizmetlerinin iiretimine ydnlendirilmesi,
onceliklerin belirlenmesi ve kriz durumlarina kars1 hazirlikli olmay1 saglayacak yeni bir
yonetim anlayigina ihtiya¢ duyulmaya baslanmisti. Kamu yonetiminde yenilik arayislar
sonucu olarak onceleri sadece askeri ve 0zel sektor kuruluslari tarafindan uygulanan
stratejik yonetim anlayisinin kamuda da uygulanabilecegi ve bu gercevede kamuda
stratejik planlama yapilabilecegi fikri ortaya ¢ikmis ve 1980’11 yillarda kamuda stratejik
planlamaya iligkin ¢alismalar hiz kazanmistir (Erkan, 2008:35-52).

Kamu kurumlan faaliyet alanlariyla ilgili dis ¢evreyle i¢ i¢e olan kurumlardir.
Bu nedenle dis ¢evrede meydana gelen degisimlere tepkisiz kalamazlar. Beklentileri
karsilayacak giiclii bir yonetim yapisi olusturmak ve cagi yakalamak zorundadirlar.
Bunun i¢in gelecekte olusacak degisim ve beklentileri dnceden tahmin ederek, uzun
vadeli yonetsel stratejiler belirlemek durumundadirlar (Atmaca, 2007:34).

Kamu sektoriinde stratejik planlama ve stratejik yonetim siirecinin Oncelikle
resmi bir kaynagi olmalidir. Cilinkii kamu 6rgiitlerinde alinan kararlarin hepsinin yasal
bir dayanagi vardir. Bu yilizden kamu kuruluslarinda yoneticiler her karar1 6zgiirce
alamazlar (Erdem, 2006:101).

Tiirkiye’de 2005 yilinda yiiriirliige giren 5018 sayili yasa ile kamu kurumlari
icin stratejik planlama mecburiyeti getirilmistir. Ancak bu ve benzeri yasal
diizenlemelerin zorlamasiyla kamuda stratejik yonetim anlayisini yerlestirmek tek
basina yeterli olamaz.

Kamu idarelerinin stratejik planlamadaki yeri, yoneticilerinin stratejik yonetimin
neresinde duracagina baglidir. Bir kamu kurulusu, yasal zorunluluklar yerine getirilmek
maksadiyla asgari bilgiler igeren mecburiyetten kaynaklanan bir stratejik plan
hazirlayabilecegi gibi, stratejik planlama siireclerinin isletildigi, gergek¢i hedeflere
ulastiracak, uygulanabilir planlar hazirlayarak kurumu gelecege tasiyabilirler (Bingol,
2006:194).
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3.2.1. Kamu idarelerinde Stratejik Yonetime Gegis

Kamu idareleri, kiiresellesmenin etkisiyle kendilerini stirekli degisim ve gelisim
gosteren bir ¢evrenin i¢inde bulmuglardir. Bu durum kamu y6netiminin dis diinyaya
uyum saglamasini gerektirdigi gibi ayn1 zamanda kendi yapilar1 igerisinde de bazi
degisiklikler ve yenilikler yapma mecburiyetini ortaya ¢ikarmistir (Oktem ve Kocaoglu,
2010:79).

Kamu idareleri degisen sartlar karsisinda kendilerini de degistirmek ve stratejik
yonetim anlayisim1  kurum kiiltiiriine aktarmak zorundadirlar. Degisim, biitlin
kurumlarm; geleneksellikten stratejik yoOnetime, hiyerarsiden Orgiitsel organizasyon
yapisina, personel yonetiminden stratejik insan kaynaklari yOnetimine, bireysel
faaliyetlerden kurumsal isbirligine dogru yonelmesini saglar (Okmen ve Doénmez,
2005:2).

Glinden giline artis gdsteren kamu harcamalarinin beklentiler dogrultusunda
yatirim ve hizmete doniismesi i¢in kaynaklarin miimkiin olan en fazla fayda olusturacak
sekilde planlanmas1 ve yonetilmesi gerekmektedir. Bu gereklilik kamuda yeni yonetim
anlayisinin olugmasinda onemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yilmazyurt,
2008:2).

Bakan’a (2004) gore; “Eger bir orgiit, kendisini gelecege yonlendiremiyor ve
misyonunu netlestiremiyorsa, faaliyetleri arasinda uyum ve isbirligi saglamasi miimkiin
olmaz. Orgiitler temel bir misyon, bu misyona bagli olarak tanimlanmis stratejik
amaglara sahip olarak faaliyetleri arasinda bir koordinasyon kurabilirler.”

2007-2013 dénemini kapsayan 9. Kalkinma Planinda “Istikrar iginde biiyiiyen,
geliri daha adil paylasan, kiiresel dlgekte rekabet giiciine sahip, bilgi toplumuna doniisen
Avrupa Birligine iiyelik i¢in uyum siirecini tamamlamis bir Tiirkiye” vizyonu ile uzun
vadeli(2001-2023) bir strateji belirlenmistir.

Tiirkiye, bes yillik kalkinma planlar1 hazirlayarak diinyada planli bliylime ve
gelismeyi hedefleyen ilk iilkeler arasina girmistir. 1961 Anayasasi ile Devlet Planlama
Teskilat1 anayasal bir statii kazanmuis ve “Iktisadi, sosyal ve Kkiiltiire]l kalkinmayi
demokratik yollarla gergeklestirmek; bu maksatla milli tasarrufu arttirmak, yatirimlar
toplum yararmin gerektirdigi onceliklere yoneltmek ve kalkinma plani yapmak, devletin
O0devidir” hiikkmii yer alan 41. maddesiyle de planlama devletin anayasal bir
yikiimliiligi haline getirilmistir. Kalkinma planlar1 ve yillik programlar hazirlanmig
ancak 1980 ve sonrasinda bu planlar plan olmaktan 6teye gecememistir. 2007-2013
donemini kapsayan 9. Kalkinma plani ile tekrar bir doniisiim yasanmis ve plan islevsel
hale getirilmistir.

9. Kalkinma Plan1 ile kamu kurumlar1 i¢in zorunlu 6zel sektor orgiitleri i¢in yol
gosterici olma 6zelliginden biraz daha ileri gidilerek planin tiim sektorler tarafindan
sahiplenilmesi i¢in sadece kamu kesimi i¢in degil, toplumun her kesimi i¢in uzun vadeli
bir hedef birligi saglamasi amaclanmistir. Bu donemde ekonomik biiyiimenin ve sosyal
kalkinmanin istikrarli bir sekilde siirdiiriilmesi ve kamu hizmetlerinin kalitesinin ve
etkinliginin artirilmasina yonelik stratejik amaclar belirlenmistir. (DPT, 2007:118)

Kalkinma Plani, Bakanlar Kurulu’'nca benimsenen stratejiler esas almarak
DPT’nin koordinasyonu ve tiim kamu kurum ve kuruluslarimin katkilariyla
hazirlanmistir. Kamusal hizmet sunumunda, seffaflik, hesap verebilirlik, katilimeilik,
verimlilik ve vatandas memnuniyetinin yiikseltilmesi esas alinarak, insan odakli bir
gelisme ve yonetim anlayist benimsenmistir.
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3.2.1.1. Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi

Diinyada yasanan toplumsal degismeler, kamu kuruluslarinin da eski ve hantal
yapisindan kurtularak cagdas bir kimlige kavugsmasi i¢in kokli bir degisim ihtiyacini
ortaya cikarmistir (Kenneth, 1998:13-15). Kontrol ve denetleme gibi ydntemleri
kullanan klasik yOnetimin yerine isletme mantigi ile hareken eden bir ydnetim
anlayisina gegilmektedir (Geng, 2010:77).

Sivil toplum kuruluslari; 6zellikle mesleki birlikler ve sendikalarin kamu
kuruluglar1 tizerinde olusturdugu baski ve kararlarda daha fazla etkili olma isteginin bu
degisimde 6nemli bir rol oynadig1 goriilmektedir.

Kamu yonetimi anlayisinda, geleneksel yonetim metotlarinin yerini gilincel
yonetim uygulamalar1 almaya baglamistir. Tablo 2.1.’de bu degisim gosterilmistir.

Tablo 2.1. : Geleneksel ve Stratejik Yonetim Karsilastirmasi (Unsal, 2010:44)

GELENEKSEL YONETIM STRATEJIK YONETIM
- Merkezi Planlama - Stratejik Planlama
- Merkezden Yonetim - Yerinden Yonetim
- Hiyerarsik Yonetim - Katilimei ve Paylasimer Yonetim
- Kuralc1 ve Biirokratik Ige Déniikliik - Saydam ve Hesap Verilebilir
- Girdi Odakh - Cikt1 ve Hedef Odakl
- Mevzuata Uygunluk Denetimi - Performans Denetimi

Halkin  bilinglenmesi ve vergileriyle kaynak sagladigt kamu
kuruluglarinin sundugu hizmetlerin kalitesini sorgulamasi ve 6zel sektor kuruluslariyla
kiyaslamasi, beklentilerin yiikselmesine neden olmus bu da kamu kuruluslarini ister
istemez degisime zorlamistir (Erkan, 2008:36).

Yeni kamu yonetimi anlayisi, kamu kuruluslarmin kaynak kullaniminda ve
yapilan hizmetlerde, halkin beklentilerini ve gereksinimlerini karsilamay1 oOncelikli
hedef sectiginden, bu beklenti ve gereksinimlerin neler oldugunu her kademede tespit
etme gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.

3.2.1.2. Yasal Diizenlemeler

Kamu Yonetimi Reformu cercevesinde cikarilan 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, kamu kuruluslariin stratejik plan hazirlamalar1 ve kurum
biitgelerini bu plan dogrultusunda hazirlamalar1 gerektigini hiikiim altina almistir.

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesi su sekildedir
(http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr):

“Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarin
olusturmak, stratejik amaglar ve ol¢iilebilir hedefler saptamak, performanslarin
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda ol¢mek ve bu stirecin izleme
ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimct yontemlerle stratejik plan
hazirlarlar.
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Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede
sunulabilmesi icin biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini;
stratejik planlarina, yillik amag ve hedefleri ile performans gostergelerine
dayandirmak zorundadirlar.”

Kalkinma Planlar1 ve yillik programlara da g6z 6niinde bulundurularak, Devlet
Planlama Teskilat1 Miistesarlig1 tarafindan hazirlanan “Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimlerine uygun olarak
hazirlanan stratejik planlar, Devlet Planlama Tegskilati Miistesarhigi ve diger ilgili
kurumlarin 6nceden belirledigi siireclerden gegerek ylirtirliige girer.

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 10 uncu maddesinde; bakanlar,
hiikkiimet politikalarinin  hayata gegirilmesinden, bakanligi ve bakanlhigmma bagh
kuruluglarin stratejik planlar1 ve biit¢elerinin kalkinma planlar1 ve yillik programlara
uygun olmasindan, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasindan Basbakan
ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine karst sorumlu tutulmus, bununla birlikte kamu
idarelerinin {ist yoneticileri ise ilgili bakana kars1 sorumlu oldugu hilkme baglanmistir
(http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr).

Ayrica Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun gecici maddelerinde hangi
kamu idarelerinin stratejik plan hazirlamak zorunda oldugu belirtilmis, daha sonra
Devlet Planlama Teskilati tarafindan hazirlanan “Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ile kamu idarelerinin
stratejik planlamaya gecis zamanlari belirlenmistir.

Sekil 3.2.’de 5018 Sayili Kanun kapsaminda yer alan kamu kuruluslar1 genel
yonetim adi altinda siniflandirilmis ve kanuna ekli cetvellerde tek tek isimlerine yer
verilmistir. Kanuna ekli III sayili cetvelde yer alan Diizenleyici ve Denetleyici
Kurumlar disinda kalan biitliin kamu idarelerine stratejik planlama yiikimliligi
getirilmistir.

GENEL

YONETIM
1
1
SOSYAL

GUVENLIK
KURUMLARI

1 1
MERKEZI MAHALLI
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Sekil 3.2. Kamu Idarelerinin Simiflandirilma Tablosu (DPT, 2004)

Maliye Bakanligt da kamu orgiitlerine rehberlik etmesi i¢in performans
programlarinin hazirlanmasia ve izleme ve degerlendirmeye iliskin ayrintili bilgiler
iceren Performans Esasli Biitceleme Rehberini hazirlamistir. Performans Esasli
Biitceleme Rehberi, kamu idarelerine biit¢eleme, performans ve faaliyet programlarina
dair  siireglerin  nasil  yiirlitilmesi  gerektigi  yoniinde yol gostermektedir.
(http://www.bumko.gov.tr : 2006).

Performans Esasli Biitceleme Rehberi, performans esash biit¢celemeye iliskin
kavram ve yontemleri agiklamak ve kamu idarelerinin performans programlart ile
faaliyet raporlarim1 hazirlarken uymalar1t gereken hususlart belirlemek amaciyla
hazirlanmistir. Performans esash biit¢celeme, kamu idarelerinin ana fonksiyonlarini, bu
fonksiyonlarin yerine getirilmesi sonucunda gerceklestirilecek amag¢ ve hedeflerini
belirleyen, kaynaklarin bu amag¢ ve hedefler dogrultusunda tahsisini ve kullanilmasini
saglayan, performans Ol¢limii yaparak ulasilmak istenen hedeflere ulasilip
ulagilamadigin1 degerlendiren ve sonuglari raporlayan bir biitgeleme sistemidir. Bu
blitceleme sistemi temel amact mali saydamlik ve hesap verilebilirligi ve kamu
kaynaklarimin etkili ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamaktir (MB, 2004:64).

Performans programi, bir mali yilda kamu idaresinin stratejik plam
dogrultusunda yliiriitmesi gereken faaliyetleri, bu faaliyetlerin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini igeren, idare biit¢esinin ve idare faaliyet raporunun
hazirlanmasina dayanak olusturan programdir. Performans programinin hazirhig
asamasinda kamu idareleri tarafindan stratejik planlarinda yer alan amag ve hedeflerden
mali yil icin Oncelikli olanlar belirlenir. Daha sonra bu amag¢ ve hedefleri
gergceklestirmek lizere yiriitiilmesi gereken faaliyet ve proje alternatifleri 6n
degerlendirme yapilarak tespit edilir (Karagoz, 2007:6).

Performans programlari, harcama birimleri ve idare diizeyinde hazirlanir. Idare
performans programi, birim performans programlarinda yer alan bilgiler de dikkate
alinarak olusturulur. Idare hakkinda genel bilgilerin verilmesinden sonra stratejik amag
ve hedeflere iliskin bilgiler, bu amag¢ ve hedeflerin oncelikleri, onceki yil hedef ve
sapmalar1, performans hedeflerine iliskin agiklamalar, performans verilerinin kaynaklari
ve glivenilirligi hakkindaki agiklamalar, performans bilgileri baslig1 altinda yer alir. En
son olarak biitgeye iligkin bilgiler verilir.

Kamu idareleri, bu rehberde yer alan hususlar1 dikkate alarak hazirlayacaklari
teklif performans programlarini, bu programa goére hazirlayacaklari biitce teklifleri ile
birlikte, Temmuz ay1 sonuna kadar Maliye Bakanligi’na gonderir. Maliye Bakanligi’nda
yapilan biitce goriismeleri ile en ge¢ ekim aymnin ilk haftasi i¢inde toplanan Yiiksek
Planlama Kurulu goriismeleri sonucunda belirlenecek biliyiikliiklere gore, teklif
performans programi idare tarafindan diizeltilir. Diizeltilen teklif performans programi,
tasar1 performans programi olarak idare tarafindan Tiirkiye Biiylik Millet Meclisine
sunulur (Yilmaz, 2007:27).

Tiirkiye Biliyiik Millet Meclisi’nde kabul edilen biitge biiytlikliiklerine gore
hazirlanacak nihai performans programi iist yoneticiler tarafindan her mali yilin ilk ay1
icinde kamuoyuna agiklanir.

Kamu idarelerinin stratejik planlama ve performans programlari uyarinca
yiiriitiilen faaliyetleri, belirlenmis performans gostergelerine gore, hedef ve gerceklesme
durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayacak ve idarenin faaliyet
sonuglarmi gosterecek sekilde faaliyet raporu hazirlamalar1t da 5018 Sayili Kanunda
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hiikkme baglanmistir. Mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugunun en 6nemli
unsurlarindan olan faaliyet raporlar1 bir yillik biitce uygulamasinin sonrasinda {ist
yoneticiler ve harcama yetkilileri tarafindan hazirlanir.

Faaliyet raporlari, performans programlarinda oldugu gibi belli siireclerden
sonra hazirlanir. Faaliyet raporu bakanin veya ardindan {ist yoneticinin sunusu ile
baslar. Idarenin misyon ve vizyonu, gdrev ve sorumluluklari, idareye iliskin genel
bilgiler, tarihgesi, teskilat yapisi, yonetim ve organizasyon yapisi, insan kaynaklar1 ve
fiziki kaynaklari, temel politikalar ve Oncelikleri faaliyetlere iliskin bilgi ve
degerlendirmeler, genel bilgi olarak verilir. Performans bilgileri olarak performans
sonuglar1 tablosu, performans sonuglarinin degerlendirilmesi, performans bilgi
sisteminin degerlendirilmesi sunulur. Mali bilgiler baslig1 altinda da mali tablolar yer
alir. Son boliimde 6neri ve tedbirler sunulur.

Birim faaliyet raporu, idarenin biinyesinde bulunan ve kendisine biitceyle
Odenek tahsis edilen harcama birimi yetkilileri tarafindan hazirlanarak iist yoneticiye
verilir. Birim faaliyet raporlarinin hazirlanmasi ve iist yoneticiye sunulmasi isleminin
izleyen mali yilin en ge¢ Subat ay1 sonuna kadar tamamlanmasi gerekir. Birim faaliyet
raporu hazirlayan harcama yetkilileri, raporun iceriginden ve raporda yer alan bilgilerin
dogrulugundan iist yoneticiye karsi sorumludur (Maliye Bakanligi, 2004:12).

Ust yonetici, birim faaliyet raporlarim esas alarak idarenin faaliyet sonuclari
gdsteren idare faaliyet raporunu hazirlar. Ust yonetici tarafindan hazirlanan idare
faaliyet raporlar Sayistay Baskanligina gonderilir ve iist yonetici tarafindan kamuoyuna
aciklanir (Bayar, 2010:155).

Bu yasal diizenlemelerle, sadece mali yonetim anlayisinda degil, kamu yonetimi
anlayisinda da onemli degisiklikler yapilmasi Ongoriilmiis ve kamu idarelerine bu
degisim siirecinde onemli sorumluluklar yiiklemistir. Stratejik planlama, performans

esaslt biitceleme ve faaliyet raporu hazirlama bu yeni anlayisin temel yapist
olusturmaktadir (Basbakanlik, 2010:2).

3.2.1.3. Kamu Idarelerinde Stratejik Planlama

Kamu kuruluslarinda hizmetlerin verimli bir sekilde yerine getirilebilmesi,
yatirimlarin zamaninda ve yerinde gergeklestirilmesi, kaynaklarin belirlenmesi ve bu
kaynaklarin etkin olarak kullanilmasi i¢in planlama yapma ihtiyaci ortaya ¢ikmustir.

Kamu kuruluslarinin etkisiz kaldigi, zayif oldugu yonlerini gorebilmesi ve bu
eksikliliklerinin varligina ragmen faaliyetlerini siirdiirebilmesi, ancak uygun stratejiler
belirleyerek bunlar1 hayata gegirmesi ile miimkiin olabilecektir. Stratejik planlama,
kurumun hedefleri dogrultusunda en hizli ve ekonomik bigimde etkin ve uygulanabilir
stratejiler gelistirmeye yonelik faaliyetlerin biitlinii olarak karsimiza ¢ikar. Kurumun
gelismesi ve yeniliklere uyum saglamasi i¢in iyi bir stratejik planlama evresi gereklidir.
(Bircan, 2002:11).

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda “Kamu idareleri; kalkinma
planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve Olgiilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan  gostergeler
dogrultusunda 6l¢gmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimer yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.” hilkkmii yer almaktadir. (5018 S.K.)

Stratejik yoOnetim anlayisina gegiste cesitli modeller gelistirilebilir. Devlet
Planlama Teskilat1 tarafindan stratejik plan hazirlamak zorunda olan kamu kurumlarina
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yol gdstermek amaciyla yaymnlanan “Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu”
bu planlarda yer almasi gereken temel unsurlar1 su sekilde siralamistir (DPT, 2006:7-
45).

Durum analizi,

Katilimeiligin nasil saglandigina iligkin a¢iklama,

Misyon, vizyon, temel degerler,

En az bir amag,

Her amacin altinda en az bir hedef,

Hedef olgiilebilir sekilde ifade edilememisse 6l¢iim kriterleri,

Stratejiler,

Tim amag ve hedefleri iceren bes yillik tahmini maliyet tablosu.

Stratejik planlar olusturulurken izlenecek siire¢ model olarak yine aymi kilavuzda
ayrica gosterilmistir. DPT tarafindan hazirlana yonetmelikte yer alan stratejik planlama
stireci Tablo 3.2.”de gosterilmistir.

Tablo 3.2. : Stratejik Planlama Siireci (DPT, 2003).

* Plan ve Programlar
* GZFT Analizi - .
. . DURUM ANALIZI NEREDEYIZ?
* Piyasa Analizi
* Hedef Kitle/lgili Taraflarin Belirlenmesi
* Kurul 1 keesi . .
uru u.sun varolus gerekgesi MISYON VE iLKELER
* Temel Ilkeler
* Arzu edilen gelecek VIZYON
* Orta vadede ulasilacak amaglar STRATEJIK AMACLAR |NEREYE ULASMAK
* Spesifik, somut ve Slgiilebilir hedefler VE HEDEFLER ISTIYORUZ?
* Amag ve hedeflere ulagma yontemleri GITMEK
« Detavls is planlart FAALIYETLER VE ISTEDIGIMIZ YERE
YIISP PROJELER NASIL
* Maliyetlendirme ULASABILIRIZ?
* Raporlama .
IZLEME
* Karsilastirma
* Geri besleme
» Olgme yontemlerinin belirlenmesi DEGERLENDIRME VE BASARIMIZI NASIL
PERFORMANS OLCUMU TAKIP EDER VE
* Performans gostergeleri DEGERLENDIRIRIZ?
* Performans Yonetimi

Stratejik amaglar, orgiitiin islevlerini daha ileri bir noktaya gdtiirecek ama ayni
zamanda gercekei ve ulasilabilir bir nitelik tasimalidir. Stratejik amaglarin 6zellikleri su
ifade edilebilir (Giiner, 2004:69):

® Misyon, vizyon ve ilkelerle uyumlu olmalidir,

¢ Kurulusun misyonunu yerine getirmesine katkida bulunmalidir,
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e [ddial1, ama gercek¢i ve ulagilabilir olmalidir,

Kurumun mevcut durumundan gelecekteki arzu edilen durumuna doniisiimiinii
saglayabilecek ozellikte olmalidir,

Ulasilmak istenen noktay1 agik bir sekilde ifade etmelidir,

Stratejik planlama siirecinin daha sonraki asamalar1 i¢in bir ¢er¢ceve sunmalidir,
Hedeflerin gergeklestirilmesinde yol gdsterici olmalidir,

Kurulusun 6ncelikleri ve durum analizi sonuglarina gore sekillenmelidir,

Orta vadeli bir zaman dilimini kapsamalidir,

Onemli dissal degisiklikler olmadig: siirece degistirilmemelidir.

3.2.1.4. Stratejik Plan Biitce Iliskisi

Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, kamu idarelerinin, kamu hizmetlerinin
istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmeleri i¢in biitceleri ile program ve proje bazinda
kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag¢ ve hedefleri ile performans
gostergelerine dayandirmak mecburiyeti getirmistir. Kurumlarin biitgesi stratejik
planlamaya gore belirlenecek, stratejik planda yer almayan biitge kalemlerine 6denek
ayrilmayacak ve biitce harcamalar stratejik planin disina ¢ikamayacaktir. Stratejik
planlarin kalkinma planlar1 ve yillik programlarla iliskisi Sekil 3.3.’de gosterilmistir.

b
L
N
=
O
PLANLAR o
PROGRAMLAR glé
<
=

STRATEJIK PLANLAMA
>
w
N
]
/ \ :
or
=
DEGERLENDIRME BUTGCELEME 35
4
=
x

UYGULAMA

Sekil 3.3. Stratejik Plan ve Kalkinma Programlar1-Y1llik Planlar Iligkisi (DPT, 2005).
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3.2.2. Kamu idarelerinde Stratejik Yonetim

Gelisen ve biitlinlesen diinyanin geldigi nokta, kamu idarelerinin yonetim
anlayislarinda bir degisim yapilmasin1 kagimilmaz hale getirmis, modern diinyada
kendilerine saygin bir yer edinebilmeleri icin yonetsel acgidan c¢agin yoOnetim
yaklasimlarin1 benimsemelerini gerekli kilmigtir.

Giliniimlizde sivil toplum kuruluslari ve bireyler, Orgiitlerin davranis ve
faaliyetlerini yakindan izlemektedirler (Ay, 2003:1). Hitap ettigi kitlelerin biiyiikligi
diistintildiiginde, kamu kuruluslarinin faaliyetlerinin ne kadar biiylik bir kesim
tarafindan takip edildigi ve buna paralel olarak sorumluluklarinin ne derece arttig1 da
gortlebilecektir.

Kamusal hizmet sunan kurumlarin bu hizmetlerinin, olagan ve siradanlagsmis bir
yapidan ziyade birtakim stratejilerle dnceden belirledikleri hedeflere dogru yonelen bir
yap1 igerisinde en iyiye ulagsmasi beklenir (Acar, 2005:3).

Kamu idarelerinin mevcut yonetimsel ve mali durumlar1 degerlendirildiginde;
idarelerin, gelecek donemlere iligkin belirledigi hedeflerini gerceklestirebilmeleri igin
yapilacak uygulamalar hakkinda kurumda gorev alan biitiin personele gerekli
bilgilendirmenin yapilmasi, bu uygulamalarin kurumun biitcesine dayandirilmasi ve
uygulamanin etkili bir sekilde denetlenmesi biiyiilk onem tasimaktadir (Yilmaz,
2003:77).

Kamu idarelerinde etkinlik ve verimliligin net kriterlerle belirlenememesi,
yeterli rekabet ortamimin bulunmayisindan dogan motivasyon eksikligi gibi nedenler
stratejik yonetimin basarisinin 6niindeki en biiyiik engeldir. Ortaya ¢ikmasi muhtemel
bu tiir sorunlarin belirlenerek gerekli dnlemlerin alinmasi ve uygulama 6rneklerinden
elde edilen verilerden ¢ikarim yapilarak, ortaya cikan aksakliklarin diizeltilmesiyle
stratejik yonetim kamu kuruluslarina uygulanabilir hale getirilebilir (Bircan, 2003:426).

Farkl1 bir ¢cok alanda faaliyet gosteren kamu idarelerinden, kendilerine uygun bir
stratejik yonetim modeli benimseyerek her seyden once faaliyet alaninda Onciilitk
yapmasi, ayn1 zamanda diger kamu kuruluslar iizerinde stratejik yonetim konusunda
Ozendirici etki yaratmasi beklenir.

3.2.2.1.Kamu idarelerinde Stratejik Yonetimin Oniindeki Engeller

Kamu kuruluslarinin iist yonetim kademelerinde bulunan biirokratlar cogunlukla
iktidar partisine yakin kisilerden olugsmaktadir. Kamu kuruluslarinin yoneticilerinin
siyasi iktidar tarafindan belirlenmesi iiretilen hizmetlerin siyasi iktidarin istekleri
dogrultusunda iiretilmesi ve toplumun beklentilerinin ¢ogu zaman goéz ardi edilmesine
neden olur (Okmen ve Dénmez, 2005:10).

Kamu kurumlarinda iist yonetim kademelerinde gorevli bazi kisilerin yetersiz
olmalari, kiskanglik ve endiseleri nedeniyle kendisinden daha basarili, yaratici ve
calisgkan olan kisileri kendisine rakip gorerek kurumdan uzaklastirmaya calismalari
stratejik yonetimin Oniindeki 6nemli bir engeldir (Dobson, 2004:96).

Kamu kuruluslarinda hiyerarsik derinlik veya diger bir ifade ile hiyerarsik
kademe sayis1 6zel sektdrden daha fazladir. Bu nedenle, stratejik planda iist yonetimin
liderligi ve planin alt kademelere indirgenmesi, uygulamanin basarili olmasi
bakimindan ¢ok dnemli bir yere sahiptir (Canbay, 2008:67).
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Kamu idareleri, biiylik 6l¢iide hizmet iiretimi gerceklestirdiginden, bunlarin
degerlemesi ve Ol¢iimii olduk¢a zordur. Bu hizmetler, performans degerlendirmesi ve
fayda-maliyet analizi gibi yontemlerin kullanilmasina elverigli olmadigindan stratejik
yonetime geciste onemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Yenice, 2009:66)

Kar amagh calisan 6zel sektor orgiitlerinde tepe yoneticisi ve hissedarlar kararlarda
oldukca etkili ve esnek iken kamu kurumlar biirokratik islemler ve uzun karar siirecini
gerektiren tarzda galisirlar. Kamu kurumlarinda yikilmasi zor ve yeni yonetim anlayislarinin
oniinde ciddi direng olusturan gelenekler, kemiklesmis degerler yer alir ve bunlar degisimi
ve uzun vadeli stratejik yonetim ile stratejik diisiinmenin Oniinde biiylik bir engel
olustururlar (Dinger, 1998: 452-455).

Kamu idarelerinin formal yapisi nedeniyle yonetim kademelerinin iistlerinden
aldiklar1 emir ve talimatlara aynen uymasi, astlarin kararlara katki saglamasina olanak
verilmemesi hantal bir yapmin olusmasina ve yetkilerin merkezde toplanmasina neden
olmaktadir (Biricikoglu ve Giilener, 2011).

Degisime ve yeniliklere mevcut konumlarimi etkileyecegi endisesi tasiyarak
siiphe ile bakan, paydaslarinin gereksinimlerinden 6nce kendi ¢ikarlarini korumay1
amaclayan biirokratik kiiltiirtin varligit da en 6nemli engellerden biridir (Schroeder,
2001:108).

Kamu idareleri, genellikle vizyon ve misyon belirlemeyen, somut hedefleri
olmayan, kat1 kurallara sahip, finansal acidan biitce kanunlarma baglh, oOrgiitsel
yapisinda eksiklikler bulunan orgiitlerdir. Bunun yani sira ¢alisanlarin, kamu calisani
olmanin verdigi giivenle iiretkenlikten uzak olmalar1, motivasyon eksikligi yasamalari,
performans degerlendirmesinin yapilmamasi, maaslarinin basariyi tesvik edecek sekilde
diizenlenmemis olmasi kamu sektoriinde aksakliga neden olan diger sebeplerdir.

3.2.2.2. Uygulamada Karsilasilan Giicliikler

Kamu idarelerince hazirlanan stratejik planlarin uygulama siirecinde baz1 engellerle
karsilagilmas1 olasidir. Karsimiza c¢ikmast muhtemel bu engellerin asilmasi igin
planlama siirecinde g6z Oniinde bulundurulmasi planin uygulanabilirligine 6nemli
Olciide katki saglar. Karsilagilmasi olasi olan bu engeller (Yilmaz, 2003:82):

e Mevcut mali, idari ve hukuki yapimin Stratejik Planlama yaklagimina uygun

olmayisi,

Kisisel ve kurumsal performansin 6diillendirilmesi dniindeki engeller,

Kamu sektoriinde giinii birlik karar alma anlayisi,

Kamu kuruluslarinin klasik (dikey) orgilitlenme modeli,

Kuruluglarin insan giicli altyapisinin, nitelikli eleman sayisinin ve stratejik

planlanma bilincinin yetersizligi,

Kamu kurumlarinin Arastirma Planlama Koordinasyon birimlerinin zayifligi,

e Stratejik planlamanin temelde yabanci ve 0Ozel sektor kokenli bir yaklagim
olmasi,

e Kamu kuruluglarinin rekabet¢i bir piyasada hizmet liretmemeleri,

e Biirokratik, siyasal, ve toplumsal diizeyde katilimcilik kiiltliriiniin gelismemis
olmasi,

e Kamu kurumlarinda degisim konusunda motivasyon eksikligi,

e Stratejik Planlama konusunda sahiplenme ve katilim saglanamama riski,

e Kuruluslarda degisime kars: isteksizlik / direnis olasiligi,
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olarak siralanabilir.
3.2.2.3. Stratejik Yonetimin Kamu Idarelerine Sagladigi Avantajlar

Kamu idarelerinde stratejik yonetim anlayisinin yerlesmesiyle birlikte onemli
avantajlar saglayacagi disiintilmektedir. Kisa vadeli islere yogunlasarak kaynaklarini
yanlis yonlendirmek yerine orta ve uzun vadeli planlar yaparak gerceklestirilebilir
hedefler belirleyebilmelerini saglar (Coban, 2007:89).

Stratejik yonetim anlayist kamu idarelerine, oncelikle karsilasilan bir sorunu
tanimlayabilme ve hatta sorun ortaya ¢ikmadan Once tespit edebilme, degisen kosullara
yabanci kalmama, kamu hizmetini yerine getirmede en son yenilikleri kullanma siirekli
aragtirma ve gelistirme faaliyetleri ile kendilerini yenileyebilme olanag: verir.

Kamu idarelerinin biiyiilk ¢ogunlugu misyondan ve vizyondan yoksundur,
stratejik yonetim kamu idarelerinin kendilerine yliklenen misyonu fark etmeleri ve
vizyon kazanmalarini saglar. Vizyon sahibi olan kamu idareleri amaclarini daha kolay
belirleyerek yoneticilerinin ve calisanlarinin motivasyonunu saglayabilirler. Idarede
calisanlarin arasinda paylasilan ortak degerler ortaya cikarilir; ¢alisanlarin kurumlarina
baglilig1 artar (Schroeder, 2001:111).

Stratejik yonetim, kamu idarelerinin etkin bir harcama sistemi olusturmasini ve
bu sistemin performansinin Olcililmesini saglayarak faaliyetlerinin etkin, yerinde ve
hesap verilebilir bir bigimde yerine getirilmesini saglar (5018 S.K.).

Uygulama siireci ve sonuglarinin izlenmesine olanak saglayarak, faaliyet
sonuglarin analiz edilmesi ve denetim islevinin yerine getirilmesini kolaylastirir
(www.icdenetciler.net: 23.01.2011)

3.2.2.4. Kamuda Stratejik Yonetimi Etkileyen Dis Cevre Faktorleri

Ozel sektor orgiitlerine vizyon kazandirma, rekabet giicii ve kar saglama gibi
olumlu faydalar saglayan stratejik yoOnetim anlayisinin, kamu idarelerinde
uygulanmasinda bazi dis ¢evre faktorleri karsimiza ¢ikar. Bu faktorlerden en 6nemlisi
kamu idarelerinin yasal diizenlemelere tabi tutulmus olmalar1 ve yoneticilerinin
yetkilerinin mevzuatla belirlenen bazi kararlarla sinirli olmasidir (Erdem, 2006:107).

Kamu idarelerinde stratejik planlamay1 etkileyen diger onemli bir faktor ise
kamu kurumlarinin biitgelerinin kanunla verilmesi ve onceden belirlenen harcamalara
tahsis edilmesidir (Giir, 2009:68) Kaynaklarin kullaniminin kisitlanmast  koklii
degisikliklerden cok yiizeysel degisiklikler yapilmasina neden olmakta ve bir anlamda
stratejik planlamanin ¢ercevesini olusturmaktadir.

Kamu idarelerinin yoneticilerinin siyasi iktidarin tasarrufu ile degismesi uzun bir
stireci igine alan stratejik planlarin kesintiye ugramasi hatta degistirilmesine neden
olmaktadir.Kamu idarelerinin personel se¢cimi ve alimi konusunda yeterince s6z sahibi
olmamasi, personel atamalarimin Devlet Personel Dairesi tarafindan merkezi olarak
yapilmasi, kadro tahsisinin Maliye Bakanlig1 yetkisinde olmasi nedeniyle stratejik
yonetimin en 6nemli unsurlarindan biri olan 6rgiit calisanlarinin iizerindeki etkinliginin
azalmasina neden olmaktadir. Devlet Memurlar1 Kanununun 6diillendirme ve kariyer
yapmaya sinirlandirma getirmesi ise bu tiir motivasyon artirict yontemlerin
uygulanamamasina neden olmaktadir.

Devlet Memurlart Kanununda 2011 yilinda yapilan degisiklik ile, 6zel sektorde
basarili olan yoneticilerin kamu kuruluslarinda gorevlendirilebilmelerine olanak
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saglanmasi, iist yonetim kademesiyle sinirli olmasina ragmen kamuda stratejik yonetim
acisindan atilan olumlu bir adim olarak kabul edilebilir.
3.2.2.5. Kamu ve Ozel Sektorde Stratejik Yonetim Karsilastirmasi

Kamu idareleri 6zel sektorden daha az bir rekabet icindedirler. Devletler
birbirleri ile baz1 durumlarda da 6zel sektorle ( 6zellestirme ¢alismalarinda oldugu gibi)
kaynaklar i¢in rekabet edebilirler. Bununla birlikte, kamu kuruluslari ¢ogu alanda
tekelci hizmet verdiklerinden ve rekabet gibi Onemli bir motivasyondan da
yoksundurlar. Bu nedenle 6zel sektorde stratejik planlamanin en 6nemli sebeplerinden
biri olan rekabet edebilme gereksinimi devlet kurumlarinda hissedilmez (Keneth,
1998:14).

Miisterilerin kamu idareleri iizerindeki etkisi daha zayif olma egilimindedir.
Devletler kaynaklar i¢in miisteriye bagiml degillerdir. Gelirleri 6deneklerden karsilanir
ve miisterilerin iiriin veya hizmetleri hakkinda ne hissettikleriyle fazla ilgilenmezler.
Hatta bir kamu kurulusuna miisteri talebi yansidiginda, 6zel sektorde oldugu gibi
miisteri ihtiyaglarin1 arayip bulmak yerine bu talebe tepki gosterirler (Eldridge,
1989:23).

Stratejik planlamanin basarisi, gelecekte pazarda olusacak miisteri beklentilerini
belirlemeye baghdir ve 6zel sektér orgiitleri, bu amacla paydas ve ¢evre analizi igin
ciddi bir gayret sarf ederler. Kamu idareleri i¢in bir miisteri tabani olusturmak,
beklentileri belirlemek ve bunu stratejik planlama amaciyla kullanmak fazla iyimser bir
beklentidir (Narinoglu, 2009:14).

Kamu idarelerinde is performansini 6lgmenin, 6zel sektdre gore daha zor olmasi,
odiillendirme ve cezalandirmanin belirli sinirlar igerisinde olmasi performansin
Olclilmesini de anlamsiz kilar. Performansi yiiksek olan personel ddiillendirilmedikce
diger personelin performansini artirmasi beklenemez. Oysa 6zel sektdr performansi
6lemek icin finansal 6lcekleri kullanir ve bu dlgiimler igin verilere kolaylikla ulagilir.
Cok az kamu kurulusu benzer bir pozisyondadir. Olgiim stratejik kontroliin temel
ozelliklerindendir. Olgiim olmadan geri besleme ve degerlendirmenin anlami yoktur ve
dolayis1 ile stratejiler duragan hale gelerek kullanim amacindan uzaklagmis olur.
(Kadioglu, 2009 ve Cigdem, 2007)

Kamu idareleri idareci de8isiminden daha biiyiik oranda etkilenmeye agiktir.
Kamu sektdriinde hizli bir lider degisim sirkiilasyonu olmasi, kurulus i¢in uzun soluklu
bir stratejik yon belirlenmesini ve idame ettirilmesini engelleyerek, dayaniksiz bir yap1
olugsmasina sebep olmaktadir. Mesela, politik olarak secilen yetkililerin ya da tayinle
atanan memurlarin degisim araliklar1 6zel sektor liderleri ile kiyaslandiginda ¢ok daha
dardir. Politik liderlerin zaman perspektifleri kisadir; ideallerini hizla uygulamaya
gecirmek ve sonuclarin1 gormek isterler. Bu kisa stireli perspektif ise stratejik planlama
i¢in uygun degildir (Keneth, 1998:13). Ust yoneticilerin, stratejik hedefler ve planlar
hazirlatmalari, bunlar1 uygulamalari ve sonuclarimi degerlendirmeleri i¢in gereken
sirede gorevde kalmalar1 pek miimkiin olmamaktadir. Ulkemizde miistesar, genel
miidiir, bagskan diizeyindeki biirokratlarin ortalama bu makamlarda gorev yapma siiresi
3-4 yili gegmemektedir.

Kamu idarelerinin ¢ok sayida paydasi vardir ve 6zel sektore gore dis etkiye daha
aciktir. Bir devlet kurulusunu siklikla etkileyen se¢cmenler, yasama birimleri ve diger
paydaslar1 hedeflere ulasmak i¢in yapilan herhangi bir atilimi klasik yoOntemleri
kullanarak engelleyebilecek politik gilicler mevcuttur. Halbuki 6zel sektorde stratejik
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planlama, yiiksek oranda rasyonel bir zeminde gergeklesir ve planlar analitik model ve
teknikler kullanilarak gelistirilir (Tabatoni, 2003:5 ve Eldridge, 1989:23).

Politikacilar ve kamu idarelerinin yoneticileri, 6denek taleplerine kaynak
yetersizligini sebep gosterirler ve degerlendirmeler daha siibjektiftir ve rasyonel
olmayan bir mantik ile yapilir.

Kamu idareleri, 6zel sektorden ¢cok daha fazla uzun vadeli hedeflere sahiptirler.
Kamu idarelerinin sosyal amaclar tasimasi nedeniyle, hizmetleri arasinda se¢im yapma
veya kapsamini daraltmak gibi bir sans1 yoktur. Ozel sektor ise, stratejik yoneticiler,
sosyal degerleri goz oniinde bulundurmadan {iriin ve hizmetleri pazarda hizli bir talep
olusturacak sekle getirmeye calisirlar (Eldirge, 1989:23)

Devlette amirler kendilerini bir yoneticiden ziyade bir uzman olarak goriirler.
Yoneticiler orgiitii veya orgiit iginde bir birimi kar elde edecek sekilde yonetmekle
mesgulken, uzmanlar ise kendi is disiplinlerine bagh kalarak, mevcut durumu korumay1
tercih eder. Tiim bunlar, stratejik planlamanin yenilik¢i ruhuyla uyumlu olmayan bir
zihniyetin ve riskten kaginma duygusunun olusmasina neden olur.

3.3. Universitelerde Stratejik Yonetim ve Planlama

Universiteler egitim ve dgretim alaninda bulundugu yeri ve sundugu hizmetin
kalite diizeyini 6lgmeye ve daha iist seviyelere tagimaya yardimci olan stratejik yonetim
anlayis1 cercevesinde; hedeflerini ve potansiyelini de gbz Oniinde bulundurarak bir
stratejik plan1 olugturmalidir.

Yiiksekogretimin yOnetiminin stratejik bir plana dayanilmasi gliniimiiziin
yonetim anlayisiyla da bagdasmaktadir. Stratejik plan, yliksekdgretimin tarafindan
gergeklestirilmek istenen amagclar ve uygulanacak temel politikalar1 belirlemek suretiyle
yonlendirmede esneklik saglayabilecek, diger taraftan {iniversiteler, benimsenmis
stratejiler cergevesinde kalarak, firsatlar1 degerlendirme ve yaraticiliklarini ortaya
koymakta serbest kalacak ve sistemin toplam performansini arttirmakta 6nemli
katkilarda bulunabileceklerdir (YOK, 2007:8).

Bakanlar Kurulunca benimsenen strateji esas alinarak Devlet Planlama
Teskilatinin koordinasyonunda tiim kamu kurum ve kuruluslarinin katkilariyla
hazirlanan Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Planinda (2007-2013) tiniversitelerle ilgili
temel politika ve Oncelikler de yer almistir. Planda, iiniversite ile is diinyas1 isbirligi
icerisinde; rekabet¢i ve bilgiye dayali, arastirma potansiyelinin gelismesine katkida
bulunacak isgiici egitimi gelistirilmesi, iniversitelerde desteklenen faaliyetlerinin
iilkenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimine katki1 verecek sekilde diizenlenmesi ve
bu ¢aligmalarin bilimsel yayin digindaki sonuglarinin da akademik yilikselmede dikkate
alinmasi gibi dnceliklere yer verilmistir.

Planlama donemine iliskin olarak kalkinma planinda yer verilen temel politika
ve Onceliklerden egitim ve yiiksekogretimle ilgili diger maddeler de su sekilde
stralanmistir (DPT, 2007:87):

596. Yiiksekogretim kurumlarinda finansman kaynaklar: gelistivilecek ve
cesitlendirilecek; 6grenci katki paylarinin, mali giicii olmayan basarili 6grencilere burs
ve kredi saglanmast sartiyla yiiksekogretimin finansmanmindaki payinin artirtlmasina
yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

597. Egitime ayrilan ozel kaynaklar egitimde firsat esitligine imkan saglayacak
sekilde yonlendirilecektir. Biitiin egitim kademelerinde ozel sektoriin payr artirtlacak,
kamu kaynaklarimin en fazla ihtiyag¢ duyan kesimlere yénlendirilmesi saglanacaktir.
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Etkin bir kalite degerlendirme ve denetim sistemi kurulmas: kosuluyla ozel
viiksekogretim kurumlarinin agilabilmesine imkan saglanacaktir.

598. Egitim sisteminin etkinliginin artirilmasi, egitime ayrilan kaynaklarin daha
verimli kullanilmasi, 6grenciler ve aileleri tizerindeki mali, sosyal ve psikolojik yiiklerin
hafifletilmesi amaciyla egitim sistemi, sinav odakli yapidan kurtarilacaktir.
Yiiksekogretime giris sistemi; Ogrencileri programlar hakkinda yeterli diizeyde
bilgilendiren, ilgi ve yeteneklerini ortaogretim boyunca ¢ok yonlii bir siiregle
degerlendiren, okul bagarisina dayali ve miifredat programlariyla daha uyumlu bir
yvapiya kavusturulacaktir.

Yiiksek Planlama Kurulunu tarafindan yayimlanan Orta Vadeli Mali Planda ise
“Mali Plan déneminde, biiyiimeyi ve istihdami destekleyen harcamalar ile bolgesel
gelismislik farklarini azaltan harcamalara daha fazla 6nem verilecektir. Saglik, egitim
ve sosyal nitelikli harcamalara oncelik verilmesi suretiyle toplumun yasam kalitesinin
yiikseltilmesi ve beseri sermayenin niteliinin arttirllmasina yonelik politikalar
uygulanmaya devam edilecektir (YPK, 2010).” ifadesi orta vadede egitimin mali agidan
da 6nemli 6l¢iide desteklenecegini gostermektedir.

Son yillarda yeni agilan iiniversiteler ve bunlar i¢in yapilan yatirim harcamalari
biitcede dnemli bir yer tutmaktadir. Yapilan bu harcamalarin plan ve programlarda yer
alan hedeflere ulastirabilmesi i¢in, liniversitelerin stratejik planlar1 hazirlarken de bu
onceliklerin gbz 6niinde bulundurulmasi gerekir.

3.3.1. Universitelerde Stratejik Planlamanin Yeri ve Onemi

Universiteler stratejik planlama yaparken diger kamu kuruluslarina goére daha
avantajhidirlar. Gerek {lilkedeki diger iiniversiteler, gerekse diinya iiniversiteleriyle
rekabet ortami icerisinde olmasi ve kiyaslama yapabilme olanaginin olmasi nedeniyle
motivasyon ve dl¢limleme yapabilme sans1 bulabilmektedirler.

Her orgiit gibi tiniversiteler de stratejik planlama yaparken bu c¢alismalarin
neticesinde bir takim beklentiler igerisine girerler. Bu beklentiler sdyle siralanmakdir
(Saking, 2010) :

e  Onceliklerin belirlenmesini saglamasi

e Universitenin gelecekte basarmasi gerekenlerle ilgili bir yol haritas1 vermesi

e Universitedeki tiim katilimcilari iiniversitenin stratejik bakisina uygun olarak
yaratict davranmaya yonlendirmesi ve vizyonlarini genigletmesi

e Universitenin katilimcilar1 arasinda vizyon anlayisini gelistirecek bir diyalog
yaratir ve stratejik planin sahiplenme bilincini gliglendirmesi

e Universitenin gevresi ile baglarni ve iliskisini saglikli bir diizene sokmast.

3.3.1.1. Universitelerde Stratejik Planlama ve Yénetimin Yeri

Stratejik yonetim kurumsal amaglar etrafinda birlesmis stratejik taktiklerle
yapilan bir yonetim etkinligidir. Stratejik yonetimin uygulandig1 orgiitlerde yonetimin
beklentileriyle, orgiitiin eylemleri arasinda tutarlilik vardir.

Toplumsal, yonetimsel, siyasi ve ekonomik alanlarda meydana gelen degismeler
biitiin kurumlar1 oldugu gibi egitim kurumlarimi da etkisi altina almistir. Bunun sonucu
olarak, egitim kurumlarinda yeni yaklasimlar ve uygulamalarin benimsenmesine
yonelik bir ihtiyag ortaya ¢ikmustir (Tiirk ve Unsal, 2007:1).
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Kiiresellesen Diinyada bilim, teknoloji ve iletisimde meydana gelen biiylik
degisim ve gelismeler, hi¢bir kurumun bulundugu yerde kalmasina olanak
vermemektedir. Degisime ayak uydurabilmek, gelismeyi saglayabilmek igin gerekli
mekanizmalart olugturmalart gerekmektedir (Saglamer, 2005:73). Bu nedenle
tiniversitelerin ¢evre kosullarima uyum saglamasi, aynt zamanda cevreyi degisime
hazirlamak i¢in yeniliklere onciiliik etmeleri ve ¢evreye yonelik stratejiler gelistirmeleri
gerekmektedir.

Universitelerin, kendilerine kanunlarla verilen gorevlerle birlikte toplumun
beklentilerini de yerine getirebilmesi ancak stratejik yonetim anlayisinin benimsenmesi,
1yi bir stratejik plan hazirlanmasi ve bu planin islevsel hale getirilmesiyle miimkiindiir.

3.3.1.2. Universitelerde Stratejik Yonetimin Onemi

Egitim, devletin temel islevlerinden biri olarak goriilmekte ve egitim hizmetleri
bliylik 0Olclide devletler tarafindan sunulmaktadir. Egitim hizmetlerinin kamu
idarelerinin yan1 sira 6zel sektor kuruluglar tarafindan da sunulabilmesi miimkiinse de;
0zel sektor kuruluslart tarafindan sunulan egitim hizmetleri devlet tarafindan
diizenlendiginden, kamu hizmetinin 6zel sunumu niteligini tasimaktadir (YOK,
2007;134).

Universiteler modern toplum yasam igerisinde kamuoyuna karsi sorumluluk
tagiyan kurumlarin 6nde gelenlerindendir. Toplumun yeni fikirler iiretecek, yeni proje
ve deneyler gerceklestirecek, objektif ve yapici elestirilerde bulunacak iiniversitelere
ihtiyaci vardir (Bagbakanlik, 1992:156).

Universiteler; bilginin iiretildigi, yorumlandigi, gelistirildigi, elestirildigi ve
aktarildigr kurumlar olagelmis ve yeni kusaklarin yeteneklerini gelistirme, kiiltiirel ve
bilimsel becerilerini artirma, elestirel diistinmelerini saglama gibi gorevler iistlenmistir.
Bilgi iiretme ve aktarma, yenilik¢i bakis agisini olusturma ve kaliteli insan giicli
yetistirme gibi Ozellikleri ile liniversiteler, toplumun gelecegine tesir eden en onemli
olusumlardir (Giir, 2009:33). Gelismis iilkelerle biitiin alanlarda rekabet edebilmek icin
1yl yetismis, donanimli insan giiciine ihtiya¢ vardir (DPT, 2009:1).

Universitelerin ayn1 faaliyet alaninda hizmet iirettikleri rakiplerine karsi tercih
edilebilirligini yiikseltebilmesi, faaliyet alaninda s6z sahibi olabilmesi ve varligim
devam ettirebilmesi igin stratejik yoOnetim anlayis1 icerisinde hareket etmeleri
kaginilmazdir.
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4. KSU’NIN MEVCUT YAPISI

Bu bosliimde Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi tanitilacak, kurulusundan
bu giine kadar olan faaliyetleri, fiziksel olanaklari, akademik ve idari birimlerine iliskin
bilgilerle birlikte ayrica, ydnetim ve organizasyon yapisi hakkinda da bilgi verilmeye
calisilacaktir.

4.1. Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi

Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi 1992 yilinda egitim hizmeti vermeye
baslamig, biiylik Olciide gelismesini tamamlamis bir {iniversitedir. Bu boliimde
tiniversitenin tarihgesi ve fiziki yapisinin yani sira faaliyetleri, organizasyon yapisi ve
mali durumu hakkinda bilgilere yer verilecektir.

4.1.1. Tarihgesi ve Fiziki Yapisi

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi kurulusundan bu giine kadar gegen
siire zarfinda, gerek akademik gerekse idari birimleri ile kisa siire igerisinde onemli
gelismeler gdstermistir. Universitenin egitim verdigi yerleskeler ve bu yerleskelerde yer
alan fiziksel yapilar bakimindan oldukga iyi olanaklara sahiptir.

4.1.1.1. Tarihgesi

Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi 11.7.1992 tarih ve 21281 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 3837 sayili yasa ile kurulan ve 1992-1993 6gretim yilinda daha
once Gaziantep Universitesine bagli olan Ziraat Fakiiltesi ve Kahramanmaras Meslek
Yiiksekokulu ile egitim-6gretime baslamistir. Ayni kanun ile liniversiteye Fen-Edebiyat,
Iktisadi ve Idari Bilimler, Orman Fakiilteleri, K.Maras Meslek Yiiksekokulu, Fen,
Saglik ve Sosyal Bilimleri Enstitiileri acilmis ve daha dnce Inénii Universitesi'ne bagh
olan Elbistan Meslek Yiiksekokulu Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi’ne
baglanmistir (KSU, 2007:9).

Goksun, Afsin, Andirin ve Islahiye Meslek Yiiksekokullar1 kurularak, Géksun
ve Afsin Meslek Yiiksekokullarma 1994-1995 6gretim yilinda 6grenci alinmig ayrica
1997-1998 6gretim yilinda; Saglik Yiiksekokulu kurulmus ve ayni yil 6grenci alinarak
egitim-dgretime baslanmistir (KSU, 2010:7).

1995 yilinda Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi ve Ilahiyat Fakiiltesi , 1996
yilinda da Tip Fakiiltesi kurulmustur. 2010 yilinda Tiirkoglu Meslek Yiiksekokulu
acilmis ve aymi yil Islahiye Meslek Yiiksekokulu Gaziantep Universitesine
devredilmistir.

Universite — Sanayi - Kamu Isbirligi Gelistirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi (USKIM) iiniversitemiz biinyesinde bagimsiz faaliyet gosteren birim
laboratuarlarin1 desteklemek, bilim ve teknolojide c¢agdasligi yakalamak, izlemek,
rekabet edebilmek ve {niversite-sanayi-kamu isbirligini gliglendirmek i¢in tam
donanimli aragtirma ve uygulama laboratuarlarina duyulan ihtiyag tizerine 2008 yilinda
faaliyete gecmis ve Devlet Planlama Tegkilati tarafindan desteklenen proje kapsaminda
altyapis1 tamamlanarak hizmete girmistir (http://uskim.ksu.edu.tr : 03.02.2011).

26



KSU’NIN MEVCUT YAPISI Hasan Basri DAYIOGLU

4.1.1.2. Fiziki Yapisi

Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesinin, Kahramanmaras sehir merkezinde,
Bahgelievler, Karacasu, Tip Fakiiltesi ve Avsar yerleskeleri bulunmaktadir.
Kahramanmaras-Kayseri yolunun 12. kilometresinde bulunan Avsar yerleskesinde
Rektorliik Binasi, Mediko-Sosyal Binasi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Atatiirk Kiiltiir Merkezi binalari tamamlanmus,
Tip Fakiiltesi ve Spor Salonu ingaatlar1 devam etmektedir.

Kahramanmaras - Gaziantep yolu iizerinde 12 km. uzaklikta bulunan 961
dekarlik bir araziye sahip olan Karacasu yerleskesinde Ilahiyat Fakiiltesi,
Kahramanmaras Meslek Yiiksekokulu , Kahramanmaras Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu ve Pazarcik Meslek Yiiksekokulu bulunmaktadir.

T1ip Fakiiltesi yerleskesinde Tip Fakiiltesi, Arastirma ve Uygulama Hastanesi ve
Saglik Yiiksekokulu yer almaktadir.

Elbistan, Afsin, Goksun ve Andirin Meslek Yiiksekokullar1 egitim oOgretim
hizmetlerini il¢elerindeki kendi binalarda siirdiirmektedir.

Bahgelievler ve Karacasu yerleskesinde kapali spor salonlari, Avsar
yerleskesinde ise tenis kortlari, hali sahalar ve basketbol sahalari bulunmaktadir. Bunun
disinda Avsar yerleskesinde kapali spor salonu, futbol sahasi ve kapali ylizme havuzu
insaatlar1 devam etmektedir.

Avsar yerleskesinde sosyal yasam alami olarak iki farkli havuzlu park,
kamelyalarin bulundugu agaghik alanlar ve fakiilte binalar1 icerisinde kantinler yer
almaktadir. Personel ve 6grenci kafeteryasinda yemek servisi yaninda ayrica dinlenme
alanlar1 da mevcuttur.

4.1.2. Faaliyetleri

Universiteler sanayi toplumunun ihtiyaglarina cevap vermekteyken, temelde
toplumun gereksinim duydugu niteliklere sahip insan yetistirilmesine odakli bu rolii
degismekte ve kalkinma ve ilerleme igin bilgi toplumunu olusturma gorevini
iistlenmeye baslamaktir (KSU, 2011:1).

Bilginin 6n plana ¢iktig1 ¢agimizda ekonomik ve sosyal alanlarda Onemli
gelisme ve degisimler yasanmakta ve insanlik bilgi toplumuna dogru hizli bir sekilde
yol almaktadir. Diinyada bilgi ve iletisim teknolojilerinin kiiresellesmesiyle birlikte
tiretim teknikleri ve insanin iiretim siirecindeki yeri degismistir. Bedenen ¢alismanin
yerini her gegen giin zihinsel emek almaktadir. Bu nedenle kaliteli egitim ve 6gretim
onemini giderek artirmaktadir (KSU, 2011:1).

1992-1993 Ggretim yilinda egitim-0gretime baslayan Kahramanmaras Siitcli
Imam Universitesi Anayasanin 130. ve 131. ilgili maddelerinde belirtilen ¢agdas egitim-
Ogretim esaslarina dayanan bir diizen i¢inde milletin ve {ilkenin ihtiya¢larina uygun
insan giicii yetistirmek amactyla 2547 sayih Yiiksekogretim Kanununun verdigi yetki
gercevesinde egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini siirdiirmektedir. (KSU,2010;2)

Universitenin idari birimleri vasitasiyla akademik birimlerin alt yapi, barinma,
beslenme, giivenlik, ulasim, 1sinma ve mali islemleri; ayrica sportif, kiiltlirel ve sosyal
faaliyetleri desteklenmektedir. Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi tarafindan
Ogrencilerin yemek ve barmmma gibi her tiirlii sosyal ihtiyaglarmin yani sira saglik
giderleri ve diger kiiltiirel etkinliklere katilim giderleri de karsilanmaktadir. Giivenlik,
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temizlik ve 1smma giderleri Idari ve Mali Isler Daire Baskanlhigi tarafindan
yapilmaktadir (KSU, 2007:12).

Universite dgretim iiyeleri tarafindan hazirlanan ve Kahramanmaras Siitcii imam
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii, Tiirkiye Bilimsel ve Teknik
Aragtirma Kurumu ve Sanayi Bakanligi tarafindan desteklenen projeler iiniversitenin
faaliyetleri igerisinde 6nemli yer tutmaktadir (KSU Bilgilendirme Raporu, 2010).

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi’nde yayin tesvik programlari ile
Ogretim elemanlarinin yayin faaliyetleri desteklenmektedir. Uluslararast dergilerde
gergeklestirilen yaymlar igin, TUBITAK tarafindan dngoriilen destek diizeyinde maddi
destek saglanmakta, ayrica uluslar arasi yayin gerceklestirilen O0gretim elemanlari
plaketle odiillendirilmektedir.

K.Maras Siitci Imam Universitesi egitim-6gretim, arastirma, yaymn
faaliyetlerinin yaninda topluma verdigi hizmetler ve iiriin faaliyetini de siirdiirmektedir.
Universitenin {iriin ve faaliyetleri asagida siralanmistir (KSU, 2011:13).

Uriinler

Meslek sahibi birey (6grenci)

Bilgi

Yayin

Sanatsal iirtinler

Basin yayin iirtinleri (poster, kartvizit, kitap ...vb)

Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi ana faaliyet konusu olan egitim ve
Ogretim faaliyetlerini fakiilte, enstitii, yliksekokul ve meslek yiiksekokullarindan olusan
akademik birimleri aracihigi ile yiiriitmektedir. Universitenin egitim-dgretim, arastirma-
yayin gibi ana faaliyetlerinin yan1 sira verdigi diger hizmet ve tirettigi lirlinler sunlardir
(KSU, 2011:13):

Hizmetler

Saglik

Danigmalik
Laboratuar
Toplumun egitimi
Sanat etkinlikleri
Sosyal etkinlikler
Kiitiiphanecilik
Uretim Hizmetleri
Basin-Yayin ve Matbaa hizmetleri
Bakim-Onarim
Tanitim Hizmetleri
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Universite biinyesinde yer alan akademik birimler ve bu birimlerde egitim gdren
Ogrenci ve 0gretim elemani sayilar1 Tablo 4.1.’de gosterilmistir.

Tablo 4.1. KSU’de Ogretim Elemam1 ve Ogrencilerin Akademik Birimlere Géore
Dagilimi (KSU, 2010).

OGRENCI SAYISI SGRETIM
FAKULTE/YUKSEKOKUL/ gSEM ANI
MESLEK YUKSEKOKULU
ERKEK KADIN TOPLAM SAYISI
FAKULTELER / YUKSEKOKULLAR
EGITIM 151 149 300 15
FEN-EDEBIYAT 1492 1350 2842 85
GUZEL SANATLAR 6 14 20 1
[iBF 1133 1083 2216 36
ILAHIYAT 90 74 164 20
MUHENDISLIK-MIMARLIK 900 303 1203 39
ORMAN 338 181 519 33
TIP 125 76 201 184
ZIRAAT 518 367 885 76
YUKSEKOKULLAR
BEDEN EGIiTiMi VE SPOR 112 88 200 6
SAGLIK 69 346 415 11
MESLEK YUKSEKOKULLARI
AFSIN 567 336 903 20
ANDIRIN 118 51 169 12
ELBISTAN 996 236 1232 27
GOKSUN 473 347 820 16
TURKOGLU 1
KAHRAMANMARAS 2537 802 3339 79
PAZARCIK 59 70 129 7
SAGLIK HiZMETLERI 104 204 308
ENSTIiTULER VE REKTORLUK
Fen Bilimleri 370 197 567 57
Sosyal Bilimler 426 246 672 19
Saglik Bilimleri 17 22 39 4
Rektorlik 52
TOPLAM 10601 6542 17143 803
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4.1.3. Organizasyon Yapisi

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi akademik ve idari olarak iki farkli
sekilde orgilitlenmistir. Faaliyet alan1 olan egitim ve 6gretim ile ilgili olarak akademik
organizasyon yapist Sekil 4.1.” de gosterilmistir.

REKTOR

==

AKADEMIK
BiRIMLER

FAKULTELER B2

ENSTITULER B8

MESLEK =
UKSEKOKULLAR

REKTORLUGE
BAGLI -
BOLUMLER

ARS. HASTANES
Sekil 4.1. Akademik Organizasyon Yapis1 (KSU, 2007)

Fakiilteler; fakiilte dekani, fakiilte kurulu ve fakiilte yonetim kurulundan olusur.
Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi rektorliigiine bagl, Egitim Fakiiltesi, Fen
Edebiyat Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
[lahiyat Fakiiltesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Orman Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi
ve Ziraat Fakiiltesi olmak iizere toplam 9 fakiilte yer almaktadir.

Enstitiiler; enstitii miidiirti, enstitii kurulu ve enstitii yonetim kurulundan olusur.
Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi rektorliigiine bagli, Fen Bilimleri, Sosyal
Bilimler ve Saglik Bilimleri Enstitilisii olmak iizere 3 enstitii yer almaktadir.

Yiiksekokullar; yiiksekokul miidiirii, yiiksekokul kurulu ve yiiksekokul yonetim
kurulundan olusur. Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi rektorliigiine bagl Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulu ve Saglik Yiiksekokulu olmak tizere 2 yiiksekokul yer
almaktadir (KSU, 2009:4).

Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi rektorliigiine baglh Afsin Meslek
Yiiksekokulu, Andirin Meslek Yiiksekokulu, Elbistan Meslek Yiiksekokulu, Goksun
Meslek Yiiksekokulu, Kahramanmaras Meslek Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu ve Pazarcik Meslek Yiiksekokulu olmak iizere 7 yiiksekokul,
Yabanci Diller Boliimii, Tiirk Dili Boliimii, Giizel Sanatlar Boliimii, Atatiirk Ilkeleri ve
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Inkilap Tarihi Béliimii, Enformatik Boliimii, Beden Egitimi ve Spor Boliimii olmak
lizere 6 boliim, Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Bilgisayar Arastima ve Uygulama,
Cevre Sorunlar1 Aragtirma, Kahramanmaras Yoresi Kiiltiir Degerleri, Siirekli Egitim,
Stratejik Arastirma ve Uygulama, Sert Kabuklu Meyveler, Tarimsal Yayim, Kadini
Giiclendirme, Rehberlik ve Psikolojik Danisma merkezleri olmak tizere 10 merkez
organizasyon yapist igerisinde yer almaktadir. Ayrica Uygulama ve Arastirma
Hastanesi faal olarak hizmet vermektedir (KSU, 2007:8). KSU idari organizasyon
yapist ise Sekil 4.2.” de gosterilmistir.

1 ] 1 1
HASTANE DENER SERMAYE ISLETME DIS iLiSKiLER BIRIM iLi . PROJELERI GENEL

Sekil 4.2. idari Organizasyon Yapis1 (KSU, 2010)

Universitemiz calisanlarinin hareket alanini kisitlamayan, insan kaynaklarinda
stirekli gelisime ve degisime agik bir yonetim anlayis1 benimsemistir. Belli donemlerde
caliganlara ve 6grencilerimize yonelik yapilan memnuniyet anketleri ile daha uygun ve
daha verimli ¢aligma ortamlar1 olusturulmaya caligilmaktadir.

Calisanlarimizin bilgi ve beceri diizeylerini artirmak icin egitimler ve seminerler
verilmektedir. Ayrica calisanlar i¢in uygun c¢alisma ortami, yiikselme imkan,
yoneticilerle iletisim ve biitce gibi konularda gerekli ¢alismalar hassasiyetle
sirdiiriilmektedir. Ciinkii; calisanlarimiza Kurum kimligini ve kiiltiiriinii asilamak
Universitemizin &nde gelen hedeflerindendir (KSU, 2011:8).

Universitemizde 808 akademik, 608 idari personel, 48 siirekli is¢i ve 89
sozlesmeli personel olmak iizere toplam 1.553 ¢alisan bulunmaktadir. Mevcut durumda
akademik personel kadrolarinin % 68,07’si, idari personel kadrolarinin ise % 66,16’
doludur. Akademik personel iliskin kadro sayilar1 Tablo 4.2.”de verilmistir.

Tablo 4.2. Akademik Personel Kadrolar1 (KSU, 2011:8).

Unvani Dolu Kadro
Profesor 53
Dogent 93
Yardimc1 Dogent 184
Ogretim Gorevlisi 188
Okutman 71
Arastirma Gorevlisi 204
Uzman 15
Toplam 808
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Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesinin ana faaliyet konusu egitim 6gretim
hizmetleri diginda bu hizmetlerin aksamadan yerine getirilmesinde gorev alan idari
birimlerden olugsmaktadir. 2010 y1l1 sonu itibariyle idari personelin hizmet sinifina gére
dagilimlar1 Tablo 4.3.” de gosterilmistir.

Tablo 4.3. idari Personelin Hizmet Sinifina Gore Dagilim Tablosu (KSU, 2011:9).

Hizmet Smifi Dolu Kadro Adedi
Genel idare Hizmetleri 322
Avukatlik Hizmetleri 2
Saglik Hizmetleri 122
Teknik Hizmetler 80
Yardimci1 Hizmetler 84
TOPLAM 610

4.1.4. Mali Durumu

Bu bosliimde Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesinin mali durumuna iliskin
ana noktalara deginilerek, gelirlerinin kaynag1 ve giderlerinin ¢esidi hakkinda bilgiler
verilecektir.

4.1.4.1. Gelirleri
Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesinin gelirleri; hazine yardimi, tesebbiis
ve miilkiyet gelirleri ve diger gelirlerden olusmaktadir. Universitenin son ii¢ yillik

donemde elde ettigi gelirler Tablo 4.4.’de gbsterilmistir.

Tablo 4.4. Biit¢e Gelirleri Tablosu (KSU;2011).

GELIR TURLERI 2008 YILI 2009 YILI 2010 YILI
TESEBBUS VE MULKIYET GEL. 8.728.000 9.347.000| 11.135.000
Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 8.661.000 9.169.000| 10.914.000
Kira Gelirleri 57.000 178.000 221.000
Diger Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 10.000
ALINAN BAGIS VE YRD. OZEL GEL. 69.618.000 91.074.000| 71.478.000
Hazine Yardimu 69.103.000 90.843.000 ( 71.446.000
Diger Idarelerden Alinan Bagis ve Yardimlar 21.000
Proje Yardimlari 515.000 210.000 32.000
DIiGER GELIRLER 1.311.000 3.345.000 2.319.000
Faiz Gelirleri 134.000 414.000 771.000
Kisi ve Kurumlardan Alinan 949.000 1.723.000 1.448.000
Diger Cesitli Gelirler 228.000 1.208.000 100.000
TOPLAM 79.657.000 103.766.000 [ 84.932.000
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Universitenin gelirlerinin biiyiik gogunlugunu, merkezi ydnetim biitce kanunu ile
Hazine Miistesarlig1 tarafindan gonderilen hazine yardimlari ve Ogrenci katki payi
olarak tahsil edilen tutarlar olusturmaktadir. Bunlarin disinda, faiz gelirleri, kira gelirleri
ve bagislar diger gelir kalemlerini olusturmaktadir.

4.1.4.2. Giderleri

Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesinin giderlerinin biiyiik bir kismini tiim
hizmet iireten orgiitlerde oldugu gibi personel giderleri olusturmaktadir. Tablo 4.5.’de
tiniversitenin son 1ii¢ yil icinde yaptifi harcamalar birinci ekonomik diizeyde

gosterilmistir (KSU, 2011:16).

Tablo 4.5. Biitge Giderleri Tablosu (KSU; 2011)

Gider Tiirleri 2008 YILI 2009 YILI 2010 YILI
Personel Giderleri 33.814.000 | 39.826.000| 44.056.000
Memurlar 33.162.000 | 38.751.000| 42.990.000
So6zlesmeli Personel 226.000 243.000 162.000
Isciler 472.000 759.000 799.000
Gegici Personel 96.000 48.000 90.000
Diger Personel 19.000 25.000 15.000
Sosyal Giiv. Kurumlarina Devlet Katkist 3.913.000 4.535.000 7.578.000
Memurlar 3.790.000 4.298.000 7.315.000
So6zlesmeli Personel 41.000 49.000 33.000
Isciler 75.000 158.000 172.000
Gegici Personel 7.000 30.000 57.000
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 9.495.000| 10.596.000| 10.069.000
Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alim 3.460.000 3.553.000 4.136.000
Yolluklar 352.000 364.000 292.000
Gorev Giderleri 8.000 28.000 143.000
Hizmet Alimlari 2.525.000 3.361.000 4.207.000
Temsil Ve Tanitma Giderleri 8.000 16.000 29.000
Menkul Mal, Gayri maddi Hak Alimlari 802.000 729.000 819.000
Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Gid. 151.000 176.000 113.000
Tedavi Ve Cenaze Giderleri 2.188.000 2.369.000 331.000
Car1 Transferler 215.000 1.973.000 2.408.000
Gorev Zararlari 99.000 1.106.000 1.299.000
Kar Amaci Giitmeyen Kurulus 116.000 325.000 1.109.000
Sermaye Giderleri 35.594.000 | 31.281.000| 16.450.000
Mamul Mal Alimlar 2.902.000 3.597.000 2.343.000
Gayrimenkul Alimlar1 ve Kamu 318.000 200.000 64.000
Gayrimenkul Sermaye Uretim 31.468.000| 26.101.000| 13.268.000
Gayrimenkul Biiylik Onarim Giderleri 901.000 1.383.000 774.000
Sermaye Transferleri 0 4.211.000 3.950.000
Yurti¢i Sermaye Transferler 0 4.211.000 3.950.000
Genel Toplam 83.031.000 | 92.422.000| 84.512.000
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4.2. Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesinde Stratejik Yonetim

Yiiksekogretim alaninda kamu hizmeti sunan bir iiniversitenin faaliyet alaninda
sagladigi sayginlik basta gelen motivasyon kaynagidir. Bu sayginhik arayisi
{iniversiteleri bir yaris icine ¢ekmektedir. Universiteler arasinda olusan bu rekabet
ortami, yalnizca faaliyetlerin belli bir istikamete yonelmesini saglamakla kalmaz, ayni
zamanda faaliyet performansinin yiikselmesine ve stratejik planlarini hazirlarken kendi
Ozelliklerini g6z Oniinde tutarak kendi farkliliklarini yaratmalarina da olanak saglar.
(YOK, 2007:138)

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yiiksekogretim kurumlarimin akademik ve
idari hizmetlerinin kalite diizeylerinin iyilestirilmesi ve Bologna Siireci kapsaminda
ilkeler arasi isbirliginin gelistirilmesi yoOniinde calismalarin baslatilmas: amaciyla
hazirlanan “Yiiksek Ogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Yonetmeligi” yaymlanmis ve ¢alismalart koordine etmek iizere,
Yiiksekogretim Kurumlari Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu
(YODEK) kurulmustur.

Kahramanmaras Siitcii imam Universitesinde stratejik planlama ¢alismalar1 bu
yonetmelik hiikiimleri geregi“ Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Kurulu”nun kurulmasiyla baslamistir. Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
getirdigi yasal zorunluluk sonrasi, dnceden ADEK tarafindan hazirlanan ii¢ yillik
Stratejik Plan giincellenerek 2008-2012 yillarin1 kapsayacak sekilde genisletilmistir.
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5. KSU’NIN STRATEJIK PLANININ iNCELENMESI

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi varolus nedenine uygun etkili bir
stratejik yonetim uygulamak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlamis
yetkili makamlarin onayr ile yirirliige koymustur. Calismanin bu bdliimiinde
Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesinin 2008-2012 Stratejik Plan1 detayli olarak
incelenecek ve yapilan tespitlere yer verilecektir.

5.1. Stratejik Planlama Siireci

Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi, 5018 sayili "Kamu Mali Y6netimi ve
Kontrol Kanunu"nun 9. maddesine istinaden Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®netmeliginin yaymlanmasmin ardindan, Devlet
Planlama Teskilati Miistesarh@ tarafindan, “Kamu Kuruluslari Icin  Stratejik
Planlama Kilavuzu" ile belirlenmis olan yaklasima sadik kalarak "Stratejik Planlama"
calismalaria baslamistir (KSU,2007:5).

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesinin Stratejik plan hazirlama siireci
incelendiginde katilimc1 bir yaklasimla, fakiiltelerde her bir bolim igin ayr1 ayri ,
Enstitii, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarinda ise genel stratejik planlama
komisyonlarinin olusturulmus olmasi, planlama siirecine katilimin yiiksek olmasinin
hedeflendiginin gostergesi olarak kabul edilebilir.

Paydas analizleri fazla detaya girilmeden etkilesim seviyeleri goz Oniinde
bulundurularak yapilmis planlama siirecine olumlu katkilar saglayacak tespitlerin ortaya
cikarildigr goriilmiistiir. Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi’nin GZFT analizi
detayli bir bicimde yapilmis, mevcut durumlar objektif bir bi¢imde gosterilmis,
potansiyel firsat ve tehditler dngoriilmeye c¢alisilmistir. GZFT analizinde ortaya ¢ikan
sonugclar ekler boliimiinde verilmistir.

Urettigi iiriin ve hizmetler ve bunlardan yaralananlar tasnif edildikten sonra
egitim ve Ogretim alaninda temel gosterge niteliginde olan Ogrenci sayist ve dgretim
elemani sayilarina yer verilmis ve boliimler itibariyle gosterilmistir.

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesinin vizyonu ve misyonu 2008-2012
Stratejik Planinda su sekilde yer almistir (KSU, 2007:23):

Misyon,;

“Atatiirk¢ii diistince 1s1ginda, Atatiirk ilke ve devrimlerine, laik ve demokratik
cumhuriyetimize odiinstiz bagli, bunlari ¢ok iyi oziimsemis, cagdas, iiretken nesiller
yetistirmenin yani sira demokratik, katilimci, ozgiir ve evrensel bir iiniversite olarak,
yoremiz, bélgemiz, iilkemiz ve diinyamiz i¢in bilime ve egitime katkida bulunacak,
insanligin refaht ve mutlulugu igin bilgi tiretecek, ¢cagdas egitim ortamlart yaratacak ve
hepsinden daha onemlisi; iiretilen bilgi ve teknolojiyi toplumun menfaatine sunan,
arastiran, sorgulayan ve kendisiyle barisik, geng¢, dinamik, ¢caliskan, ¢agdas ve iilkesini
her seyin tizerinde tutan gengler yetistirmektir.”

Vizyon;

“Egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ile bilimsel yayin ve uygulamada diinya
standartlarina ulasmak, iilkemizin ve yéremizin bilim, teknoloji, kiiltiir hayatina katkida
bulunarak; iiniversite-sanayi-toplum isbirligini gerceklestirmek ve ¢cagdas bir tiniversite
olmaktir.”
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Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi stratejik planlama modelinde Tablo

5.1.’de goriilecegi iizere sadece alt kademelerin katilimi saglanmamis ayni zamanda esit
seviyede farkli birimlerin birbirleriyle iletisimi ve etkilesimi saglanarak gerceke¢i bir
plan olusturulmaya calisildig1 goriilmektedir.

Tablo 5.1.:Kahramanmaras Siit¢ii Iimam Universitesi Stratejik Planlama Modeli

KSU Stratejik Plan calismasim “asagidan-yukariya” anlayisiyla yapabilmek ve
katilimcigr sergileyebilmek amaciyla béliimler ve anabilim dallari bazinda ve
bunlarin ¢alismalarini bir araya getirecek “Stratejik Planlama Komisyonlart”
olusturulmustur.

Birim komisyon itiyelerine yonelik Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Ofisi bilgilendirme toplantist yapilmistir

Stratejik Planlama Komisyonlar: tarafindan her akademik birim igin “Misyon ve
Vizyon”lar hazirlanmisg ve “SWOT analizleri” yapilmistir.

Akademik birimlerden “Stratejik Plan Amag¢” onerileri istenilmigtir.

Akademik birimlerden gelen “Stratejik Plan Amag¢” oneriler Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Ofisi tarafindan ele alinarak “KSU Stratejik
Plan Amag¢ Bashiklart” olusturulmus ve birimlere génderilmistir.

“Stratejik Plan Amag¢” bashklar: birimlerden gelen éneriler dogrultusunda revize
edilmis ve Senatonun onayina sunulmustur.

Onaylanan Stratejik Plan Amag¢ bashklari tiim birimlere gonderilerek her bir
Stratejik Amacg icin hedef ve faaliyetlerin gelistirilmesi istenilmistir.

Birim koordinatorlerine yonelik Akademik Degerlendirme ve Kalite Geligtirme
Ofisi bilgilendirme toplantisi yapilmistir.

Stratejik Amacglara iliskin birimlerden gelen Hedef ve Faaliyetlerin kullanilmasiyla
Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Ofisinin ¢alismast sonucunda amag-
hedef-faaliyet rapor taslagi hazirlanmigtir.

Taslak Senato toplantisinda sunulmusg ve tiyelerden goriis istenilmigtir.

Uyelerden gelen gériisler dogrultusunda gerekli revize islemleri yapilarak KSU
Stratejik Planlama Raporu hazirlanmigstir.

Uyelerden gelen goriisler dogrultusunda gerekli revize islemleri yapilarak KSU
Stratejik Planlama Raporu hazirlanmustir.

Hazirlanan KSU Stratejik Planlama Raporu tiim birim yoneticilerinin katildig
toplantilarda goriisiilmiistiir.

Toplantilarda ortaya ¢ikan oneriler dogrultusunda KSU Stratejik Planlama
Raporunda gerekli revize islemleri yapilarak 2008-2012 KSU Stratejik Planlama
raporu KSU Senatosunun onayina sunulacak asamaya getirilmistir.

KSU Stratejik Plan: Senato toplantisinda onaylanmistir.

(KSU, 2007:6-7)

Paydas analizi, kurulusun ve yiiriitiilecek bir faaliyetin basarisini, dogrudan ya

da dolayli olarak olumlu veya olumsuz sekilde etkileyecek olan taraflarin, kurumlarin
veya kuruluslarin tanimlanmasi ve degerlendirilmesini saglamak, yiiriitiilecek olan
faaliyetten en fazla faydayr saglayabilmek icin stratejiler gelistirmek amaciyla
kullanilan bir ydntemdir. Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi’nin paydaslari,
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iliskide oldugu gercek ve tiizel kisiler esas alinarak, i¢ ve dis paydaslar olmak iizere
tanimlanmustir (KSU, 2007:8).

5.2. Stratejik Amaclar

Universiteler sadece bilgiyi toplayan, siniflandiran ve bunlar1 egitim yoluyla yayan
kurumlar olmanin yani sira giinlimiizde artik yeni bilgiler iiretebilir hale getirilmelidir
(Basbakanlik,1992;101). Universitelerin stratejik amagclar1 egitim odakli olmali, bilgi
liretmeye ortam hazirlamalidir.

Kahramanmaras Siitgii Imam Universitesi 2008-2012 Stratejik Planinda yer alan
stratejik amaglarina bakildiginda goze carpan hususlara asagida deginilecektir. Stratejik
planin amaglar, hedefler ve stratejilerle ilgili kismi ekler béliimiinde yer almaktadir.

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi’nin Stratejik Planinda yer alan
amaglar1 (KSU, 2007:24-51):

STRATEIJIK AMAC 1: Egitim-Ogretimi Cagdas Normlara Uygun Bir Sekilde
Gelistirmek (Egitimde Yenilik¢ilik ve Yaraticilik).

STRATEIJIK AMAC 2: E-Universite Altyapisin1 Gelistirmek.

STRATEJIK AMAC 3: Bilimsel arastirma ve yaymlari, nicelik ve nitelik
acisindan artiracak arastirma olanaklarim1 gelistirmek (Teknolojik altyapis1 giiclii,
arastirma gelistirmede ileri diizeyde olmak).

STRATEJIK AMAC 4: Arastirma ve egitim yoluyla iiniversitenin bdlgesel,
ulusal ve uluslararasi tanimirligini ve etkinligini artirmak.

STRATEIJIK AMAC 5: Ulusal ve uluslararasi egitim ve arastirma kurumlari ile
iletisim ve igbirligi gelistirmek.

STRATEIJIK AMAC 6: Kurumsal 6grenmeyi desteklemek ve kurum kiiltiirii ve
kimligini gelistirmek.

STRATEJIK AMAC 7: 2010 yilinin sonuna kadar ¢alisan memnuniyetini, is
tatminini artirmak ve ¢alisanin gelisimini saglamak.

STRATEJIK AMAC 8: Ogrencilerin gelisimini desteklemek (Kisisel, akademik,
kiiltiirel, sosyal, sportif, destek hizmetleri, idari isler vb. konularda).

STRATEJIK AMAC 9: Ogrenci ve mezunlarm iiniversite ile baglarini gelistirici
faaliyetlerde bulunmak.

STRATEJIK AMAC 10: Toplumsal hizmetleri gelistirmeye yonelik; iiniversite
toplum iliskilerini  gliclendirmek (Bolgesel kalkinmaya yonelik toplumsal
gereksinimlere, sanayi istemlerine ve kamunun ihtiyaglarina cevap verecek bilimsel ve
sosyal etkinlikler, projeler ve arastirmalar yapmak, ihtiyaca yonelik yeni programlar
acmak, sanayi, kamu ve sivil toplum orgiitleri ile iyi iliskiler kurmak).

5.3. Stratejik Gostergeleri

Kuruluslar misyonlarin1 ger¢eklestirmek i¢in misyon, vizyon ve temel degerlere
uyumlu amaglar ortaya koymali ve bununla birlikte amaglar1 yerine getirmek igin alt
amaclar1 gosteren hedefler belirlemelidirler. Hedeflerin dlgiilebilir olarak ifade
edilemedigi durumlarda ise stratejik planda hedefe yonelik performans gostergelerine
yer verilmesi gereklidir. Performans gostergeleri gerceklesen sonuglarin dnceden
belirlenen hedefe ne Olgiide ulasildiginin  tespit edilmesine yardimci olur. Bir
performans gostergesi, Ol¢iilebilirligin saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite

37



KSU’NIN STRATEJIK PLANININ INCELENMESI Hasan Basri DAYIOGLU

veya maliyet cinsinden ifade edilir ve girdi, ¢ikt1, verimlilik, sonug ve kalite gostergeleri
olarak siniflandirilir.

Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesinin 2008-2012 yillarim1 kapsayan
stratejik planinda 10 adet stratejik amag ve 84 adet stratejik hedef bulunmaktadir.

Universiteler personele dayali hizmet iireten kuruluslardir. Bu nedenle toplam
biitgesinin yarisindan fazlasi personel ddemelerine harcanan Kahramanmarag Siitcli
Imam Universitesi, 2010 Y1l program déneminde biitge imkanlarini 2 stratejik amag ve
bu amaglara bagl toplam 5 stratejik hedefi gergeklestirmek i¢in kullanilmay1
hedefledigi goriilmektedir. Bu program doneminde yapilmasi planlanan faaliyetler,
gelecek yillarda yapilacak faaliyetlerin temelini olusturacag: belirtilmektedir (KSU,
2010:21).

Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesinin 2008-2012 planinda yer alan
stratejik gostergeler Ek 2.’de gosterilmistir (KSU,2007:53).

5.4. Performans Hedefleri ve Gostergeleri

Universitenin 2008-2012 yillarim kapsayan stratejik planinda 10 adet stratejik
amag ve 84 adet stratejik hedef bulunmaktadir. Universiteler personele dayali hizmet
veren kuruluslar oldugundan biit¢esinin yarisindan fazlasi personel O0demelerine
kullanilmaktadir. Bu nedenle personel ddemeleri disinda kalan 6deneklerin belirli
oncelikleri yonlendirilmesi ihtiyaci ortaya c¢ikmistir. Bu dogrultuda stratejik plan
dahilindeki her bir faaliyet y1l1 i¢in dncelikli hedefler belirlenmistir.

Universite, 2011 Y1li program déneminde biitce imkanlari ile 2 stratejik amag ve
bu amaclara bagli toplam 5 stratejik hedefi gergeklestirmeye oOncelik verilmistir.
Oncelik verilen bu amag ve hedefler ile egitim alanlarinin ve egitim icin gerekli olan
arag-gere¢, makine- techizat ve laboratuar malzemelerinin iyilestirmesi amaglanmistir.
2010 yil1 performans sonuglar1 ve 2011 yil1 performans hedefleri asagida gosterilmistir
(KSU, 2011 Y1l Performans Program).

Egitim-Ogretim ve sosyal faaliyetlerin yiiriitiildiigii mekanlar yiiksek ogretimin
olmazsa olmazlarindan olup Universitemizin oncelikli amaclar: arasinda ilk sirada yer
almaktadir. insaat faaliyetleri bir yildan fazla zaman dilimlerinde yapildigindan dolay
ve planlt faaliyetler oldugundan ihale mevzuatina gére yapilan ihaleler biitce
olanaklari dogrultusunda faaliyetler yapilmaktadir.

Performans Gostergeleri O.l s 2009 2010 2011
Birimi

Yapim asamasinda olan

binalarin tamamlanma Yiizde 50 60 70

oranlari

Universiteler yiiksekogrenim vermekle yiikiimlii kurumlar olup egitim-égretim
verilen 6grenci sayilart iiniversitemiz biitgesi ile iliskilidir. Buna kapsamda ogrencilere
viiksekogrenim dersleri veren ogretim gorevlilerinin ve diger personelin giderleri
liniversitemizin biitcesinin biiyiik bir béliimiinii olusturmaktadir. Universitelerde egitim
kalitesi ogrenci basina diisen ogretim gorevlilerinin sayist ile dogru orantilidir. Bu
nedenle Universitemizdeki biinyesindeki ogretim gérevlisi sayisimn  artirilmasi
hedeflenmektedir.
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Performans Gostergeleri O.l Ly 2009 2010 2011
Birimi
Ogrenci say1st Adet 17.609 | 18.660 | 20.200

Cagdas egitim-ogretimde oOgrencilere sunulan laboratuar imkanlar: egitim
kalitesini etkileyen énemli unsurlardan olup, Universite 6grencilerimize yeni teknoloji
kullanilarak  egitim-6gretim  verilmesi planlanmaktadir. Bu hedef icin biitce
kaynaklarumizin el verdigi ol¢iide laboratuar donanimi alimi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri (‘)l‘g:u- 2009 2010 2011
Birimi
Egitim arag-gereg¢ ve alinan Adet 300 350 275
labaratuar donanimlari sayist

Egitim-ogretimde kiitiiphaneler oOgrencilerimizin kendilerini yetistirdigi en
onemli mekanlar olup bu kapsamda Universitemiz kiitiiphanelerinde bulunan kitap
koleksiyonumuzun ve elektronik yayin sayimizin artirilmasi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri (‘)l‘g:u- 2009 2010 2011
Birimi
i‘;‘;fhanelerde bulunanyaym || 40224 | 43.000 | 48.000

Universite egitiminin diger egitimlerden farkli yam arastrma gelistirme
faaliyetlerinin bulunmast olup bu faaliyetlerinin desteklenmesi icin biitce imkanlar
dogrultusunda mali destekte bulunulmasi hedeflenmektedir.

Ol¢ii
Performans Gostergeleri Birimi 2009 2010 2011
Degtekl;nen arastirma Adet 75 95 100
projeleri sayisi
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6. DEGERLENDIRME SONUCLARI VE ONERILER

Bu boliimde Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi 2008-2012 stratejik
planinda yer alan stratejik amaglar1 lizerinde degerlendirmeler yapilarak, genel olarak
kamu kuruluslarinda stratejik yonetim ve planlamaya iliskin aksakliklar ve engelleyici
faktorler ortaya konulmustur.

Stratejik yonetim ve planlamanin uygulanmasinda kamu kuruluslari, 6zellikle
tiniversitelere katki saglayacagi disiiniilen Oneriler getirilmis, ayrica kurum ici ve
disinda yapilmasi gerekenler konusunda bazi 6nemli noktalar tizerinde durulmustur.

6.1. Stratejik Amaclarin Degerlendirilmesi

Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi 2008-2012 Stratejik Planinda yer alan
stratejik amaglarina bakildiginda gbze ¢arpan hususlara asagida deginilecektir. Stratejik
planin amaglar, hedefler ve stratejilerle ilgili kismi ekler boliimiinde yer almaktadir:

STRATEJIK AMAC 1: Egitim-Ogretimi Cagdas Normlara Uygun Bir
Sekilde Gelistirmek (Egitimde Yenilik¢ilik ve Yaraticilik)

Egitim ve Ogretimi ¢agdas normlara uygun sekilde gelistirme amacinda olan
tiniversite bu amaca ulagmak i¢in belirledigi hedeflerde kendi kararlar1 disinda Maliye
Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi ve Yiiksek Ogretim Kurulu
Baskanliginin kararlarma bagli oldugundan gerceklesmeme riski igermektedir. Ornegin;
derslik sayisinin artirllmast Maliye Bakanliginin biitge tahsisi ve Devlet Planlama
Teskilati Miistesarliginin proje onayi ile miimkiin olabilmektedir. Bununla birlikte
performans hedeflerinin igerisinde “Egitim - Ogretim ve sosyal faaliyetlerin
yiiriitiildiigii mekanlarin iyilestirilmesi” yer almistir (KSU, 2009)

Ulkenin gelecekte ihtiyag duyacag: istihdam edilebilir kisiler yetistirebilecek
boliimlerin agilmasini saglamak i¢in girisimlerde bulunulmasi strateji olarak
belirlenmis, ayrica a¢ildig1 halde egitim-6gretim faaliyetine baglamamis olan boliimlerin
Ogretim elemani, derslik vb. ihtiyaglariin karsilanarak aktif hale gelmelerinin
saglanmasi planlanmistir (KSU, 2007)

Engelli 6grencilerin liniversitede, gerek egitim faaliyetleri gerekse bina kullanimi
esnasinda karsilagabilecegi sorunlarinin ¢6ziilmesi i¢in diizenlemeler yapilmasi strateji
olarak belirlenmistir. Bu amagla, Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanlig1 blinyesinde
Engelli Ogrenci Birimi olusturularak, {iniversitede dgrenim goren engelli dgrencilerin
O0grenim hayatlarin1 kolaylastirabilmek i¢in gerekli tedbirleri alinmaya baglanmis,
merdivenlerden ve kaldirimlardan yararlanmalari i¢in merdiven ve kaldirim rampalari
yapilmig, bina girisine yakin park alanlar1 engelliler i¢in ayrilmis ve asansorler
engellilerin kullanimina uygun hale getirilmistir (www.ksu.edu.tr).

Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesinin sundugu iiriinler: Ogrenci, bilgi,
Sanatsal tiriinler, Basin yayin {iriinleri (poster, kartvizit, kitap ...vb) ve hizmetler ise
egitim-Ogretim, arastirma, yaym faaliyetleri,  Saglik, Danigmalik,  Laboratuar,
Toplumsal egitim, Sanatsal ve Sosyal etkinlikler, Kiitiiphanecilik, Uretim Hizmetleri,
Basin-Yayin ve Matbaa hizmetleri, Bakim-Onarim, Tanitim Hizmetleridir. Universite,
verdigi hizmet ve lrettigi lirlinlerde, toplumsal ihtiyacglar1 g6z onilinde bulundurarak,
kaliteden taviz vermeden, iistelendigi gorevin en etkin sekilde yapmak konusundaki
kararliligini ortaya koymustur (KSU, 2009:12).
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STRATEJIK AMAC 2: E-Universite Altyapisini Gelistirmek

E-Universite altyapisini gelistirmeyi amaglayan iiniversitenin bu amaca yonelik
tim hedefleri belirli bir siralama icerisinde yapilabilecek stratejilerden olugmakta ve
hayata gecirilmesiyle tniversiteye deger katacagi diisiiniilmektedir. 9. Kalkinma
planinin 705. maddesinde e-devlet’e vurgu yapilmig kamu kurumlarmin bu yonde
caligmalar yapmasi yoniinde kararlara yer verilmistir (DPT, 2009:108).

Bu ama¢ kapsaminda Avsar yerleskesinde yer alan Miikrimin Halil Yinang
Kiitiiphanesindeki kitaplar elektronik ortama aktarilmis, Ogrenci otomasyon sistemi
gelistirilerek 6grencilerin tiim islemlerini bu sistemden gerceklestirmeleri saglanmistir
(www .ksu.edu.tr).

Bununla birlikte heniiz e-liniversite durumuna geldigini sdylemek pek miimkiin
degildir.

STRATEJIK AMAC 3: Bilimsel arastirma ve yayinlari, nicelik ve nitelik
agisindan artiracak arastirma olanaklarint gelistirmek (Teknolojik altyapisi
giiclii, arastirma gelistirmede ileri diizeyde olmak).

2008-2010 donemi igerisinde Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi
tarafindan uluslar arasi elektronik yayin abonelikleri alinmisg, ayrica basili yayinlar i¢in
ayrilan 6deneklerin tamami kullanilarak kiitiiphanenin olanaklar1 artirilmastir.

Bilimsel arastirma ve yayinlarin artirilmasi amaciyla biitge olanaklar1 zorlanarak
uluslar aras1 bilimsel toplantilara katilimin artmasinin saglanmasi, gerekli yazilimlarin
temin edilmesi, iiniversite biinyesinde sempozyum, toplant1 ve konferans diizenlenmesi
ve manevi tesvik yollarimin kullanilmasi uygulanabilir stratejiler olarak goze
carpmaktadir.

STRATEJIK AMAC 4: Arastirma ve egitim yoluyla iiniversitenin bélgesel,
ulusal ve uluslararasi tanimirligini ve etkinligini artirmak

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi ¢ok iyi taninmamakta, hatta bazi kisiler
tarafindan kotii yonde taninmaktadir. Bu 6nyarginin tistesinden gelmek ve {iniversitenin
gercek durumunu ortaya koymak gerekmektedir.

Universitenin Tiirkiye ve Diinyada taninirligmin artirilmasi igin belirlenen hedefler
uygulamada bazi zorluklarla karsilasma ihtimali olsa da girisimci bir yonetim
anlayisiyla kolaylikla iistesinden gelinebilecek, bazi stratejiler yerine getirilemese bile
diger stratejilerde daha basarili olarak hedeflenen taninirlik seviyesine gelinebilecegi
diistiniilmektedir.

Merkezi laboratuar ile bolgesel referans merkezi olmasi i¢in gerekli yatirim
yapilmis, bu yonde olumlu sonuglar elde edilmeye baglanmistir. Arastirma Uygulama
Hastanesinin yeni binasina taginmasi saglanarak ve gerekli personel ve saglik ekipmant
temin edilerek, bolgedeki s6z sahibi saglik merkezlerinden biri haline gelmesi miimkiin
olabilecektir.

STRATEJIK AMAC 5: Ulusal ve uluslararasi egitim ve arastirma
kurumlari ile iletigim ve isbirligi geligtirmek.

41



DEGERLENDIRME SONUCLARI VE ONERILER Hasan Basri DAYIOGLU

Universiteler yapilar1 itibariyle dis ¢evreyle iliskisi kagimmilmaz olan
kurumlardandir. Bununla birlikte kendisi gibi egitim ve arastirma yapan kurumlarla da
stk iligki igerisinde olmasi beklenir. Planda bu stratejik amaca, iiniversitenin diger
egitim ve arastirma kurumlariyla isbirligi igerisinde caligmasina yonelik stratejiler
belirlemek iizere yer verilmistir.

Benzer veya ayni faaliyetleri yerine getiren kuruluslarin gerek iletisim gerekse
personel degisimi ile birbirlerine bilgi, birikim ve deneyimlerini aktarmasi miimkiin
olmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda gerek yurti¢i gerek yurtdisi egitim kurumlartyla
yapilacak 6grenci ve 0gretim eleman1 degisimi ve bilgi paylasimi yoluyla elde edilecek
verilerin liniversitenin gelisimine biiyiik katki saglayacagi sdylenebilir.

STRATEJIK AMAC 6: Kurumsal 6grenmeyi desteklemek ve kurum kiiltiirii
ve kimligini gelistirmek.

Bu amagla, kurumsal kimligin olusturmasi, 6grenci ve ¢alisanlarin Kahramanmarag
Siitgii Imam Universitesinde egitim goérmek veya calismaktan gurur duymalarin
saglanmas1 ve kurumu benimseyerek sahiplenmeleri istenmistir. Ancak stratejik planin
uygulama doneminin baslamasindan bu giine kadar gecen siirede, bu amaca ulagsmak
icin 6zel her hangi bir faaliyetin yerine getirilmedigi goriilmektedir.

Tatil bolgelerinde kampir bulunan kuruluslarla irtibata gecilerek {iniversite
personelinin kullanimi igin kontenjan talep edilmesi, Ankara ve Istanbul gibi yogun
bilimsel faaliyetlerin yapildig1 yerlerde personelin katilimini kolaylastirmak maksadiyla
konukevi kiralanmasi ve arag tahsis edilmesi bu yonde atilabilecek adimlardandir.

Fakiilte ve yliksekokullarin bulundugu sehir ve ilce merkezlerindeki sosyal
aktivitelere 6grencilerin katiliminin saglanmasi, davetiye temin edilmesi, sinema ve
tiyatro gibi yerlerde indirim uygulatilmasi, konusunda iin yapmis akademisyen, sanatg1
ve sporcularin davet edilmesi, 6grencilerin {iniversiteyle olan baglarini giiclendirecektir.

STRATEJIK AMAC 7: 2010 yihmn sonuna kadar c¢alisan memnuniyetini, is
tatminini artirmak ve ¢alisamin geligimini saglamatk.

Calisan memnuniyetini artirmak tiniversitenin gelisimi i¢in ¢ok dnemlidir. Hizmet
sunan diger oOrglitler gibi egitimde de insan en Onemli faktordiir. Ancak calisanlarin
Ozlik haklarinin diizeltilmesi yasalarla gergeklestirildiginden ve calisanlara mesleki
faaliyetleri i¢in gerekli ekipman alimi igin gerekli tutarlarin biitce kanunu ile
belirlenmesinden dolay1 bu amag kaynaklarin bulunmasina bagimlidir.

Ogretim elemanlarmin, kendi branslariyla ilgili gelismeleri takip etmeleri ve diger
tiniversitelerdeki uygulama yontemlerini gorebilmeleri i¢in egitim semineri, konferans
vb. etkinliklere katiliminin saglanmasi, mesleki acidan gelisim saglamalarinda énemli
bir katk1 yapacaktir.

Kurumda gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi, atama ve yiikselme
islemlerinin belirli 6n kosullara baglanmasi, kuruma ait etik kurallar gelistirilmesi bu
stratejik amaca ulasmada 6nemli bir adim olarak diisiiniilebilir.

Ilgelerde bulunan yiiksekokullarda gérev yapmanin cazip hale getirilmesi igin, bu
ilcelerdeki kamu lojmanlarinin kullandirilmasi, gerekli makine, techizat ve demirbag
ihtiyaclarinin  karsilanmasi, merkezdeki personelin kullandig1 servis, yemek vb.
imkanlarin orada gorev yapanlara da saglanmasi1 gerekmektedir.
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STRATEJIK AMAC 8: Ogrencilerin gelisimini desteklemek (Kigisel, akademik,
kiiltiivel, sosyal, sportif, destek hizmetleri, idari igler vb. konularda).

Ogrencilerin basarili olmalari, {iniversitenin misyonunda yer alan sekilde
yetismeleri i¢in derslerine Oncelik vermeleri gerekmektedir. Ders disindaki
problemlerinin ¢o6ziilmesi ile bu miimkiin olabilir. Bu amacta yer alan hedeflere
ulagsmak Ogrencilerin basaris1 ¢ok Onem tagimaktadir. Barinma, yemek, ulasim vb.
sorunu olmayan, sportif ve kiiltiirel faaliyetlerle zihnini bosaltan ve g¢evresiyle iyi
iletisim kuran 6grencilerin basarili olmasi i¢in oniinde engel kalmaz.

Universitenin saglik hizmetleri Mediko-Sosyal {initesinde vyiiriitiilmeye devam
edilmektedir. Bu tlinitede 2 pratisyen doktor, 3 dis hekimi, 2 saglik teknisyeni, 2 hemsire
ve 1 hizmetli ile saglik hizmetleri aksatilmadan yiiriitiilmektedir. Ayrica; Mediko-
Sosyal acil laboratuarinda, kan, gaita, idrar analizleri yapilmaktadir. Ilge Meslek
Yiiksekokullarinda 6grenim goéren Ogrencilerin ve calisan personelin tedavisi igin,
saglik ocaklar1 ve devlet hastanelerinden yararlanilmaktadir.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliginca Bahgelievler Yerleskesi, Karacasu
Yerleskesi, Avsar Yerleskesi, Aksu Yerleskesi ve Ilceler Meslek Yiiksekokullarinda
sportif faaliyetlerde caligmalar siirdiirilmektedir. Avsar Yerleskesinde &grencilerin
sportif ve kiltiirel faaliyetlerden yararlanmalari amaciyla spor
kompleksi tamamlanmuistir.

Universite dgrencilerinin bos zamanlarini degerlendirme ve sosyal, kiiltiirel ve
sportif gelisimlerini saglamak amaciyla agsagidaki tesislerimiz mevcuttur.

o Kapali Spor Salonu (1 adet)
e  Futbol Sahasi (2 adet)
e Basketbol Sahasi (4 adet)
e Voleybol Sahasi (4 adet)
e  Tenis Kortu (6 adet)
e Hali Saha (2 adet)
e Konferans Salonu (200 kisilik)

Beden Egitim ve Spor Yiiksekokulu ogretim elemanlariyla is birligi igerisinde;
Ogrencilerimizin sportif alanlarda gelisimlerinin ve faaliyetlerinin ytriitiilebilmesi icin
tim yerleskelerdeki sportif alanlardan ve ilgelerde bulunan sportif alanlardan
yararlandirilmasi saglanmaktadir. 2010 yilinin sonunda ilahe siireci sona eren Avsar
Yerleskesindeki kapali spor salonu ve ylizme havuzunun yapimina yiiklenici firma
tarafindan baslanmistir.

Universitenin farkli birimlerinde ogrencilerin  kullanimi igin bilgi caginin
gereklerine cevap verecek gilincel isletim sistemleri ile uygulama yapma imkani sunan
ince istemcilere ve giiclii serverlara sahip bilgisayar laboratuarlar1 bulunmaktadir. Avsar
yerleskesinde kantin otopark ve ac¢ik alanlarda kablosuz internet baglantis1 hizmeti bu
stratejik ama¢ dogrultusunda verilmeye baslanmistir.

STRATEJIK AMAC 9: Ogrenci ve mezunlarin iiniversite ile baglarini
gelistirici faaliyetlerde bulunmak.

Universiteler sadece egitim veren kuruluslar degil ayn1 zamanda gelecege yon
veren kuruluglardir. Buralardan mezun olan 6grencilerin is hayatlarinda, aldiklar1 egitim
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yoniinde kendilerini gostermeleri beklenir. Mezunlarin birbirleriyle ve mevcut
ogrencilerle  bulusturulmasi, birbirleriyle iletisimini  saglanmasi iiniversiteye
bagliliklarin1 artirmada etkili olacaktir.

Bu ama¢ dogrultusunda mezunlar kuliibiiniin faaliyetlerinin  artirilmasi
diisiiniilmiisse de bu yonde her hangi bir adim atilmamistir. Oysa ki, Ogrenci ve
mezunlar bir araya getirecek etkinlikler, mezunlarin mevcut 6grencilere yon gostermesi
ve onlarin istihdami i¢in biiyiik bir imkan saglanabilirdi.

Merkez yerleske disinda yer alan Ogrencilerin, ¢esitli etkinlikler ¢ergevesinde
konferans, sempozyum, nevruz kutlamalari, bahar senlikleri gibi aktivitelerle Avsar
yerleskesine gelmesi Ogrencilerin iiniversiteyi sahiplenmelerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir.

STRATEJIK AMAC 10: Toplumsal hizmetleri gelistirmeye yonelik;
tiniversite toplum iliskilerini giiclendirmek (Bolgesel kalkinmaya yonelik
toplumsal gereksinimlere, sanayi istemlerine ve kamunun ihtiyaglarina cevap
verecek bilimsel ve sosyal etkinlikler, projeler ve arastirmalar yapmak,
ihtiyaca yonelik yeni programlar agmak, sanayi, kamu ve sivil toplum érgiitleri
ile iyi iliskiler kurmak).

Universiteler toplumun bir pargasi olarak kendini toplumdan soyutlayamaz, bilakis
kendisi topluma yon verir. Bu nedenle tiniversiteler toplumun kendinden beklentilerini
karsilamak yaninda sosyal alanda da bazi faaliyetler listlenmek zorundadir.

Bu stratejik amag, iiniversitenin bulundugu toplumla iliskilerini gelistirmesi ve
toplumda kendine yer edinmesini saglamaya yonelik olarak belirlenmistir. Bu ¢ercevede
tiniversite Ogretim tiiyeleri yerel basin organlarinda siklikla yer bulmus, toplumsal
sorunlarda fikir ve onerileriyle katki saglamaya ¢alismislardir.

Universite biinyesinde bagimsiz faaliyet gosteren Universite-Sanayi-Kamu Isbirligi
Gelistirme Arastrma ve Uygulama Merkezi (USKIM) kurulmustur. Birim
laboratuarlarin1 desteklemek, bilim ve teknolojide ¢agdasligi yakalamak ve {iniversite-
sanayi-kamu igbirligini giliclendirmek i¢in tam donanimli aragtirma ve uygulama
laboratuarlarina duyulan ihtiyag {izerine Devlet Planlama Tegkilati tarafindan
desteklenen proje kapsaminda altyapisi tamamlanmis ve 06.10.2008 tarihinde resmi
olarak faaliyete baglamistir.

USKIM her alanda nitelikli arastirici kitlesinin ayn1 gat1 altinda ortak ve verimli
calisabilecegi tam donanimli ve disiplinler arasi 9 koordinatdrliikten olugsmustur. Giiglii
bir altyapt ve insan kaynagina sahip merkez yore halkinin, arastirmacilarin ve
isletmelerin ihtiyaci olan ve daha once disaridan temin edilen her tiirden Ar-Ge,
teknoloji transferi ve yenilik¢ilik hizmetlerini etkin, yerinde, ucuz ve hizli saglamakta
ve problem ¢oziimiine odakli olarak hizmet sunmaktadir.

Ayrica USKIM bu faaliyetleri yaninda benzer yurtigi ve yurtdis1 arastirma ve
uygulama merkezleri ile yakin igbirligi, arastirmacit degisimi ve ortak proje ¢aligmalari
i¢in ¢aligmalara baslamistir (KSU, 2009:16).

Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi 2008-2012 Stratejik Planinda yer alan
toplam 10 stratejik ama¢ genel olarak incelendiginde, amaglarin gercekei ve
uygulanabilir oldugu goze c¢arpmaktadir. Ulasilamaz hayallerden ve iitopik
varsayimlardan uzak, hedef ve stratejilerde gosterilen yontemlerle ulasilabilecek ve
ulasildiginda da siirpriz olmayacak amaglar belirlenmistir.
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Stratejik amaglar, {iniversitenin vizyonuna uygun egitim ve Ogretim hayatina
katkida bulunacak cagdas bir {liniversite olma yolunda 6nemli adimlar icermektedir.
Amag sayist fazla olmakla birlikte performans programinda oncelikli amaglar
belirlendiginden oncelik sirasina gére uygulanmasi ve biit¢e olanaklarinin sonuna kadar
zorlanmasi ile basarili sonuglar elde edilebilecegi diistiniilmektedir.

6.2. Sonuclar

Cagimizda yasanan siyasal ve ekonomik gelismeleri inceledigimizde, gerek
kamu sektorii orgiitlerinin gerekse 6zel sektor orgiitlerinin son derece degisken bir
ortamda faaliyet gosterdiklerini sdyleyebiliriz. Ozel sektdr kuruluslarmin degisime ayak
uydurmak icin teknolojik gelismeleri yakindan takip ettiklerini, gelecege
odaklandiklarini, kalite calismalarina 6nem verdiklerini, egitim diizeyini yiikselttiklerini
ve yeni yonetim teknikleri gelistirdiklerini gdzlemleriz. Kamu sektdrii tiim bu
gelismelerden etkilenmekle beraber 6zel sektoriin ulastigl basariy1 yakalayamamastir.

Kamu idarelerine yiiklenen gorevlerin fazla olmasi, ihtiya¢ ve beklentilerin
sinirsiz, kaynaklarin kisitli olmasi, niifus artisi, dogal kaynaklarin azalmasi, biitce
yetersizligi gibi pek ¢ok sorun, kamu idarelerinin gelisimi Oniindeki engellerdir. Kamu
yonetiminin gelistirilmesi, hizmetlerin gériilmesi, verimligin ve etkinligin arttirilmasi ve
bunun yani sira devletin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirme misyonu da gz
oniinde bulundurulmalidar.

Universiteler ¢evreyle siirekli etkilesim igerisinde hareket etmeli ve ¢ok iyi bir
mezun profili olusturarak gelecekte is diinyasi ve siyasette etkili isimler yetistirerek
cevreyi degisime zorlamalidir.

Stratejik yonetim sistemi Orgiitlere bir vizyon kazandirma agisindan 6ne ¢ikan
bir yonetim sistemidir. Stratejik planlama stratejik yonetimin temelini teskil etmese de
genellikle ikisi beraber diisiiniilerek uygulanmaktadir. Stratejik planlama uzun dénemli
uygulama siirecini beraberinde getirmektedir. Stratejik yonetim ise bir diisiince tarzi, bir
felsefe olarak ortaya ¢ikar. Stratejik yOnetim Orglitlere ve bu orgiitiin yoneticilere
stratejik diisiinme ve amaglar dogrultusunda kararlar alma yetisi kazandirir.

Stratejik  yonetimin uygulamaya gecirilmesinde iist yoOnetime biiyilik
sorumluluklar diismektedir. Stratejik planlama bilincinin  olusturulmasi, egitim
calismalarina 6nem verilmesi, ¢alisanlarin vasiflarinin yiikseltilmesi ve uzun dénemli
alt yap1 ¢alismalarini gerekli kilmaktadir.

Halka yakin olarak hizmet sunan mahalli idareler ve iiniversitelerde bu siire¢ cok
ciddi olarak ele alinmalidir. Kurumsal stratejilerin, iilke diizeyinde stratejik yonetim
anlayisina paralel olarak gelisimi saglanmalidir. Kendi ¢ikarlarini savunmak zorunda
olan her iilke gibi, biz de oOncelikle ekonomik ve siyasi bir gelisimi yakalamak
zorundayiz. Ulkemizde siyasi ve ekonomik gelisimin saglanmas: i¢in &ncelikle bilingli
bir toplumun olusturulmas1 ve stratejik diislince yapisina sahip yoneticilerin
yetistirilmesi gerekmektedir.

6.3. Uygulamadaki Aksakhklar ve Coziim Onerileri

Universiteler arastirma yoluyla bilgi iiretmek, egitim yoluyla yeni nesillere bilgi
aktarmak ve toplumun beklentilerine uygun hizmetler sunmak tizere orgiitlenmislerdir.
Universiteler; egitim 6gretim alanindaki yeniliklere kars1 kendilerini yenileyebilmek,
cevre kosullarina uyum saglayabilmek ve gelecegi tahmin ederek gelecekte egitim
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alaninda s6z sahibi olabilmek igin stratejik yonetime 6nem vermeli kisa vadeli gegici
kararlardan ziyade uzun donemde kurumu basariya gotiirecek adimlarin atilmasi
saglanmalidir.

Endiistri ve teknolojik gelismelere uyum saglayabilmek i¢in toplumun diger
toplumlarla rekabet edebilecek derecede iyi egitilmesi ve bu sayede iiretim miktar1 ve
tiretim kalitesinin artig1 saglanabilir. Bunun icin egitimin her kademesinde yeni
politikalar belirleyerek, tiniversitelerin mevcut 6grencileriyle birlikte, yeniden 6gretim
ve siirekli egitim gibi stratejilerle mezunlarini da egitmeye yonlenmelidir. (Bagbakanlik,
1992;157)

Uygulanmayan higbir plan yazili bir dokiimandan Gteye gecemez. Stratejik
yonetimin basarisinin  degerlendirilebilmesi i¢in Oncelikle planlarin uygulanmasi
gerekmektedir.

Bu kisimda stratejik planin uygulanmasinda karsilagilan sorunlar ve
uygulanmasin1 engelleyen faktorler ele alinarak bunlara karsi ne gibi ¢6ziim
tiretilebilecegi tartigilacaktir.

6.3.1. Uygulamadaki Aksakhklar

1. Uygulanmayan higbir plan yazili bir dokiimandan o6teye gegemez. Planlama
yapmak kadar bu planlar1 uygulamak, giincellemek ve sonuclarini 6lgmek de o kadar
onemlidir. Bir ¢ok kamu kurulusu stratejik plan hazirladigit halde uygulamaya
koyamadig1 i¢in kanuni zorunlulugunu yerine getirmekle kalmistir. Bu da stratejik
yonetimin Oniindeki en biiyiik engeldir.

2. Stratejik Planlar yeterince katilimci yonetemlerle hazirlanamdigindan kurum
icindeki yonetim kademelerinin plani sahiplenmemesi stratejik planin uygulamasini,
uygulansa bile basarili olmasint 6nemli dl¢iide etkilemektedir.

3. Kamu kurumlarinda yonetim kademelerinde goérev yapan bazi kisilerin
konumlariin gerektirdigi bilgi ve beceriden yoksun olmalar1 ve astlarinin kendilerinin
yerine gecmesi endisesiyle, kendisinden daha basarili, yaratict ve ¢aligkan olan kisileri
kendisine rakip gorerek kurumdan uzaklagtirmaya calismalari, kamu kuruluslarinda
stratejik yonetimin uygulanmasinin 6niindeki 6nemli bir engeldir. Sitterly, “Ust
yonetimin en biiyiik hatas1 yanlis insan1 terfi ettirmektir.” diyor. Ust ydnetimin stratejik
hedeflerinin Orgiitteki bireylere aktariminda koprii gorevi yapan orta kademe
yoneticilerin bu konudaki eksiklikleri basariyr olumsuz yonde etkiler.

4. Stratejik planlarn uygulayacak alt kademe yoneticilerine yeterli egitim
verilmemesi, bu yoneticiler secilirken stratejik plan uygulayicist oldugunun g6z ardi
edilmesi de 6nemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

5. Stratejik planlar ile uygulayici birimlere yiiklenilen goérevlerin yerine
getirilmesinde kaynaklarin zamaninda saglanmasi ¢ok onemlidir. Kaynaklar gerekli
oldugu zaman icerisinde saglanmadig1 takdirde uygulayicilar i¢in bazi firsatlarin
kagirilmasi s6z konusu olabilir.

6. Kamu idarelerinde stratejik planlama yapilmasim1 ve uygulanmasinin
Oniindeki sorunlardan biri de kamu kurumlarinin biit¢elerinin kanunla verilmesi ve
onceden belirlenen harcamalara tahsis edilmesidir. Biitce kanunlar1 ve diger yasal
diizenlemelerle kaynak kullanimimin dis cerg¢evesini olusturur ve bu nedenle kamu
kuruluglar biitge kaynaklarinin kullaniminda esnek davranamazlar.

7. Benzer alanda hizmet veren kamu kuruluslar1 birbirlerinden bagimsiz stratejik
planlar yapmalar1 nedeniyle, bazen hizmetlerin bir kisminda yogunlagma yasanirken,
diger bazilarinda eksiklikler ortaya ¢ikabilecektir.

46



DEGERLENDIRME SONUCLARI VE ONERILER Hasan Basri DAYIOGLU

8. Kurum igerisinde iletisim ve bilgi akisinin yeterli diizeyde olmamasi, yapilan
stratejik yonetim ¢aligmalarina iliskin geri bildirimin istenilen dlgiide saglanamamasi
yada bunlarin sonuglarinin uzun bir siire sonra alinmasi sonucu, bazi firsatlarin
kagirilmasi veya bazi risklerin gec fark edilmesine neden olur.

9. Kamu kuruluslar1 genelde i¢ yapilarindaki ¢ekisme ve diger cesitli faktorler
nedeniyle toplumdan kendilerini soyutlayarak kendi i¢ yapilarinda giiglii olmay:
segmiglerdir. Oysaki kamu kurumlar1 gibi hizmet treten kuruluslar ancak iginde
bulunduklar1 toplumun destegiyle ayakta kalabilirler. Toplumun destegini almayan,
paydaslarinin  Onerilerine kapali kurumlarin stratejik yonetim konusunda basarili
olmalar1 beklenemez.

10. Kamu kurumlar1 bir ¢ok yasal mevzuat icerisinde hareket etmek zorundadir.
Omegin, bir iiniversitede fakiilte, enstitii, yiiksekokul, konservatuar, meslek
yiiksekokulu, arastirma ve uygulama merkezlerinin alt birimlerinin, anabilim dali, ana
sanat dali ve diger {initelerin teskili, birlestirilmesi, kaldirilmasi ve isleyisi 2547 sayili
Kanunun 7 nci maddesi uyarinca Yiiksekégretim Kurulu tarafindan yapildigindan
tiniversitelerin birimler iizerinde planlama yapma giicli bulunmamaktadar.

11. Stratejik yonetimin anlayisinin kurumda etkin olamamasinin nedenlerinden
biri de, kurumun i¢ ve dig yapis1 yeterince incelenmeden, kurumun kaynaklariyla
gergeklestirilmesi miimkiin olmayan, hatta hayal denilebilecek hedefler belirlenmesidir.

12. Stratejik planlama ile ilgili yapilan tanimlamalarda, stratejik planlamanin
0zel sektor kuruluslari igin gelistirilen bir yontem oldugu, 6zel sektdrde uygulama alan
buldugu gibi ifadeler ¢okg¢a yer almaktadir. Bu tanimlamalar yapilirken kamu
kurumlarininda uygulanmasinin zor oldugu, hatta uygulanamayacagi mesaji da alttan
verilmeye ¢alisilmaktadir. Stratejik planlama yapildigr halde uygulanmamasi veya
uygulamanin basarisiz olmasi durumunda, kamu sektdriinde uygulanabilir bir yontem
olmadig1 mazereti bile basl bagina basariy1 etkileyebilecek bir faktordiir.

6.3.2. Coziim Onerileri

1. Stratejik yonetim anlayisinin tiniversitelerde etkin olabilmesi icin diger tim
orgiitlerde oldugu gibi oOrgiit yonetiminin giiclii destegi ve kararliligima baghdir. Bu
sebeple yonetimin planlara baglihig alt kademeler tarafindan zorlanmalidir. Stratejik
planlamanin uygulamalarinda basariy1 yakalayabilmek i¢in; kurumun stratejik planini
yapmakla gorevlendirilen birimlere de gerekli yonetim destegi saglanmali, mali ve
teknik acidan gili¢lendirilmelidir.

Biirokratik yonetim kiiltiiriinden, saydam, etkin ve hesap verilebilir yonetim
anlayisina geciste yoneticiler dncii olmalidir. Yapilan yasal diizenlemeler ve reformlarin
yeterli yonetici destegi olmadan basariya ulagsmasi beklenemez.

2. Universiteler birimlerden gelen bilgilerin 1s1ginda  katilmc1  ama
kurumsallagsmis bir silireg icerisinde stratejik plan olusturmali ve bu siiregler
tiniversitelerde devamli olarak tekrarlanabilir hale getirilmelidir.

Stratejik  yonetimin degerlendirilebilmesi i¢in 6ncelikle uygulayicilariyla
goriismeler yapilmasi, planin aksayan yonlerinin arastirilmasi, getirdigi avantajlarin
tespit edilmesi gerekmektedir. Stratejik planlarin uygulanmasi igin iist yOnetim
tarafindan gerekli ortamin hazirlanmasi, uygulayicilarin planlarin 6nemi konusunda
bilinglendirilmesi saglanmalidir.
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Uygulanan faaliyetlerin 68renci ve ¢alisanlar lizerindeki etkilerinin diizenli anket
caligmalariyla kontrol edilerek beklentilerin belirlenmesi ve bu bilgilerin yonetim
kademelerine aktarilmasi, stratejik yonetimin anlayisinin giiglenmesini saglayacaktir.

3. Kamu kurumlarinin yoneticileri belirli kanunlar c¢ergevesinde istihdam
edildiklerinden bunlarin goreve gelmeleri ve ayrilmalari ¢esitli yasal prosediirler
cercevesinde gerceklesir. Atamaya yetkili amirlerin yonetici kademelerinde yer alan
kisileri secerken bilgi, beceri, liyakat, temsil ve diger bazi etik kurallar1 g6z oniinde
bulundurmali ve hatir-goniil iliskisinden uzak gercekei tercihler yapmalidir.

Ust yonetim atama yetkisinde bulunan ydnetim kademelerinde gorevlendirecegi
kisileri belirlerken, sadece goreviyle ilgili uzmanhigini degil ayn1 zamanda yoneticilik
becerilerini de goz 6niinde bulundurmasi gerekir.

Stratejik yonetimin uygulanmasinda gorev alan basarisiz yoneticileri goniil bag
nedeniyle gorev basinda tutmak ne kadar yanligsa, basarili kisileri de fikirleri,
yasayislart ve diger farkli degerleri nedeniyle terfi etmesini engellemek hatta
gorevinden almak da o kadar yanlistir. Yoneticiler bu tiir farkliliklari kurumun
zenginligi olarak gormeli, basarili sonuglar i¢in bu kisilere uygun calisma ortamlari
hazirlamalidir.

Universite yonetiminin giinii kurtarmaktan ziyade gelecegi insa etmek adima
karar alma noktalarina yonetim konusunda wuzmanlasmis, deneyimli kisileri
gorevlendirmesi veya bu noktalarda yer alan kisilerin bu uzmanlardan istifade etmesi
saglanarak; iyi niyetli fakat gelisiglizel ¢abalarin, kurumu gelecege tasiyacak koklii
degisikliklere doniistliriilmesi bu sorunun ¢dziimii i¢in yapilabilecekler arasinda yer alir.

4. Stratejik planin uygulayicisi olacak alt kademe yoneticilerinin, yeterli egitim
ve bilgilendirmeyle giiglendirilmeleri saglanmalidir. Universitede stratejik yonetim
konusunda uzman olan 6gretim iiyeleri tarafindan kurum personelini egitici seminer ve
toplantilar diizenlenmesi, diger kurumlar ve derneklerce diizenlenen egitim
seminerlerine katilimin tesvik edilmesi, stratejik yonetim bilincinin kurum biinyesine
yerlestirilmesinde etkili olacaktir.

5. Stratejik yOnetimde kaynaklarin uygulayicilara verilmesi kadar, bu
kaynaklarin uygun zamanda, yeterli miktarda saglanmasi da son derece onemlidir. Bu
kaynaklarin kullanilmasiyla hedeflenen faaliyetin tamamen gergeklestirilmesi ve bu
sayede bilitce ddeneklerinin etkin bigimde kullanilmasi saglanmalidir.

Kaynak teminindeki sorunlarin agilmasi i¢in uluslar arast kuruluslar tarafindan
saglanan hibelerden, dis proje desteklerinden faydalanabilmek i¢in gerekli girisimlerde
bulunulmali, bilimsel aragtirmalar1 destekleyen Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Aragtirma
Kurumu, Sanayi Bakanligi gibi kuruluslar nezdinde proje Onerilerinde bulunmalari
konusunda 6gretim iiyeleri tesvik edilmelidir.

6. Biitce kanunu ve diger yasal diizenlemelerle sinirlandirilan ve belirli
harcamalara tahsis edilen ddeneklerin, stratejik amaglar dogrultusunda kullanilmasi igin
gerekli diizenlemeler yapilmali, biitge olanaklar1 dogrultusunda stratejik plan revize
edilmelidir.

Daha onceki yillarda belirli harcamalar i¢in tahsis edilen 6denekler 2010
yilindan itibaren kurumsal biit¢e sistemine gecilmesiyle birlikte {iniversiteler kisith da
olsa kaynaklar1 yonlendirme firsat1 elde etmislerdir. Kurumsal diizeyde gonderilen
Odeneklerin, zorunlu giderler disinda kalan kisminin oncelikli hedeflere yonelmek icin
kullanilmas1 saglanmali bu degisim stratejik planlara yansitilarak giincellenmelidir.

Ornegin demirbas alimi igin tahsis edilen ddeneklerin, stratejik planda yer alan
amaclar i¢in gerekli demirbaslar i¢in kullanilmasi, llizumsuz harcamalardan kaginilarak
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bu tertiplerde yer alan 6deneklerin ihtiyag¢ olan biitge tertiplerine aktarilmasi problemin
¢Ozlimiinde etkili olacaktir.

7. Universiteleraras1 Kurul ve diger iiniversite birlikleri ile Yiiksekdgretim
Kurulu Bagkanlig1 tarafindan yeni bir yap1 olusturularak iiniversitelerin ortak stratejik
hedef belirlemeleri, {iniversitelerin uzmanlagsmalar1 ve ortaya g¢ikacak sorunlara karsi
birlikte hareket etmeleri i¢in yasal degisiklikler yapilmasi yoniinde girisimlerde
bulunulmalidar.

8. lIyi bir iletisim altyapis1 olusturarak geri bildirim kanallari olusturulmali ve
uygulamalarin kisa donemler halinde sonuglarinin yonetim kademelerine rapor edilmesi
icin gerekli tedbirler alinmalidir.

Stratejik yoOnetimin uygulanmasinda {iniversiteyi etkileyen dis yapir siirekli
gozlemlenmeli, Orgilitin  ¢evreyle uyumu saglanmali, Orgilite bilgi  akist
giiclendirilmelidir.

Bunun diginda, uygulanan faaliyetlerin Ogrenci ve calisanlar iizerindeki
etkilerinin diizenli anket caligmalariyla kontrol edilerek beklentilerin belirlenmesi ve bu
bilgilerin yonetim kademelerine aktarilmasi, stratejik yOnetimin anlayisinin
giiclenmesini saglayacaktir.

9. Universitelerin basarisinda onemli bir unsur olan halk destegini
olusturabilmek icin iiniversite yonetiminin halkin beklentilerini tespit ederek bu
beklentileri karsilamaya ve toplumda itibarli bir konum elde etmeye ¢aligmalidir.

10. Kurumlar bazi yasal diizenlemelere ve bazi merkezi kuruluslarin denetimine
tabidir. Bu merkezi kuruluslarin yetkileri azaltilarak yerel kuruluslara devredilmesi
stratejik yonetimin basarisma &nemli katki saglar. Universiteler stratejik hedefleri
dogrultusunda Yiiksekdgretim Kuruluna, islevselligi kalmayan akademik birimlerin
kapatilmasi, gerekli olan birimlerin agilmasi i¢in gegerli gdsterge ve nedenleri ortaya
koyarak onerilerde bulunabilmelidir.

11. Ulasilabilir hedefler belirleyerek bu hedeflere ulasmak i¢in gerekli yol
haritas1 ¢izilmeli ve Orgiit i¢i ve disindaki mevcut durumun dikkatle analiz edilmesi
Onerilmektedir. Stratejik planlama ¢aligsmalar1 kurumun yapisini bilen kisiler tarafindan
yapmali, stratejik plan danigsma sirketleri tarafindan hazirlanacaksa, planlama siirecinde
bu kisilerle birlikte kurumun yapisin1 bilen kisilerinde katilimimin saglanmasi
gerekmektedir.

12. Kamu sektorii kuruluslarmin da stratejik planlama yapabilecegi hatta 6zel
sektor kuluslarindan daha basarili olabilecegi kurum i¢indeki uygulayicilara anlatilmali,
mazeretlerin arkasina siginmalar yerine iyi drneklerle motive edilmelidir.
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EKLER

STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

STRATEJIK AMAC 1: Egitim-Ogretimi Cagdas Normlara Uygun Bir
Sekilde Gelistirmek (Egitimde Yenilik¢ilik ve Yaraticihk)

Stratejik Hedef 1: 2012 yilinin sonuna kadar egitim-6gretim ve sosyal
Stratejilerin yiirtitiildiigii mekanlarin %50 oraninda iyilestirilmesi.

Stratejik Hedef 2: 2012 yil1 sonuna kadar birimler biinyesinde yeni boliimlerin,
anabilim /anasanat dallarinin %10 unun agilmasi ve aktif olmayan mevcut boliimlerin
faaliyete gegirilmesi.

Stratejik Hedef 3: 2011 yili sonuna kadar egitim miifredat programi gelistirme
calismalarinin siirdiiriilmesi.

Stratejik Hedef 4: 2012 yil1 sonuna kadar yenilik¢i egitim-6gretim stratejilerinin
kullanilmast.

Stratejik Hedef 5: 2012 y1li sonuna kadar 6grenciler icin ¢agdas ve etkili egitim
ortaminin (sinif, laboratuvar vb.) olusturulmasi.

Stratejik Hedef 6: Ogretim elemam basina diisen lisans 6grenci sayisinin 2012
yil1 sonuna kadar azaltilmas.

Stratejik Hedef 7: 2008 yilindan itibaren tiim akademik birimlerde, dngoriilen
egitim, arastirma ve diger faaliyetler dogrultusunda bes yillik akademik insan kaynagi
planlarinin yapilmasi.

Stratejik Hedef 8: 2012 yili sonuna kadar bilgisayar laboratuvarinin verimli
kullaniminin saglanmas.

Stratejik Hedef 9: 2008 yilindan baglayarak ISO 9000 kalite glivence sistemi
belgesinin alinmasi.

Stratejik Hedef 10: 2008 yilindan baglamak iizere ogretim elemani kalitesinin
yiikseltilmesi.

Stratejik Hedef 11: 2008 yilindan baslamak iizere Ogrenci kalitesinin
yiikseltilmesi.

Stratejik Hedef 12: 2010 yilinin sonuna kadar merkez kiitiiphanede egitim
kalitesini artirict bilimsel ve teknolojik altyapinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 13: Kiitliphane olanaklarindan yararlananlarin sayisinda 2009
y1l1 sonuna kadar % 50’lik artig olmasi i¢in gerekli caligmalarin yapilmasi.

Stratejik Hedef 14: 2008 yilindan itibaren ihtisas kiitiiphanelerinin egitim
kalitesini artirici bilimsel ve teknolojik altyapilarinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 15: 2011 yil1 sonuna kadar lisansiistii egitimin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 16: 2008 yilindan itibaren Lisansiistli egitimde yliksek akademik
seviyeye ulasarak Ttniversitenin kurumsal yapist ve akademik ortama katkida
bulunulmast.

Stratejik Hedef 17: 2008 yilindan baslamak {izere staj egitimlerinin verimli
olmasinin saglanmasi.
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STRATEJIK AMAC 2: E-Universite Altyapisim Gelistirmek

Stratejik Hedef 1: 2011 yilmin sonuna kadar birimlere ait mevcut web
sayfalarinin eksikliklerinin giderilerek giincel tutulmasinin saglanmasi.

Stratejik Hedef 2: Web sitesi bulunmayan her Anabilim/Anasanat Dali,
Arastirma-Uygulama Merkezleri ve Hastanelere ait web sitesinin (Tiirk¢e ve Ingilizce
olarak) iki y1l igerisinde olugturulmasi.

Stratejik Hedef 3: 2011 yilinin sonuna kadar &gretim elemanlari tarafindan
gerceklestirilen her tiirlii egitim-0gretim faaliyetleri ve sunulan hizmetlerin bilisim
teknolojileri aracilig1 (uzaktan 6gretim) ile gergeklestirilmesinin saglanmasi.

Stratejik Hedef 4: 2012 yilinin sonuna kadar 6grencilere sunulan hizmetlerin
zamaninda ve etkin bir bi¢imde bilgi ve iletisim teknolojileri araciligi ile verilmesi icin
gerekli diizenlemelerin yapilmasi.

Stratejik Hedef 5: Giliclii internet alt yapisinin 2010 yilinin sonuna kadar
olusturulmasi (internet altyapisinin yenilenmesi)

Stratejik Hedef 6: E- Fakiilte / Enstitii / Yiiksekokul ve MYO olabilme yolunda
gerekli bilgilerin 2011 yilinin sonuna kadar saglanmasi.

Stratejik Hedef 7: 2010 yilmin sonuna kadar Ogrencilere internet {izerinden
verilen hizmetlere yenilerinin eklenmesi.

STRATEJIK AMAC 3: Bilimsel arastirma ve yayinlari, nicelik ve nitelik
acisindan artiracak arastirma olanaklarim gelistirmek (Teknolojik altyapisi giiclii,
arastirma gelistirmede ileri diizeyde olmak).

Stratejik Hedef 1: 2012 yilinin sonuna kadar ulusal ve uluslararasi alanda
yayinlanan makale sayisinin %25 artirtlmasinin 6zendirilmesi.

Stratejik Hedef 2: 2012 y1l1 sonuna kadar ulusal ve uluslararasi bilimsel toplanti
ve aktivitelere katilimin tesvik edilmesi.

Stratejik Hedef 3: 2012 yilmin sonuna kadar ulusal ve uluslararasi proje
sayilarinin artirilmast.

Stratejik Hedef 4: 2009 yil1 sonuna kadar basarili tezlerin enstitii yayini olarak
basilmasinin saglanmasi.

Stratejik Hedef 5: 2010 yilinin sonuna kadar {iniversite aragtirma projeleri ve
tiniversite dist kuruluslarin destekledigi lisansiistii ¢aligmalarin sayisinin % 20
artirtlmasi.

Stratejik Hedef 6: Kiitliphane olanaklarinin 2008 yilindan baglayarak
gelistirilmesi.

STRATEJIK AMAC 4: Arastirma ve egitim yoluyla iiniversitenin bolgesel,
ulusal ve uluslararasi tanimirh@im ve etkinligini artirmak.

Stratejik Hedef 1: uluslararasi, ulusal ve bdolgesel konularda arastirmalarin
0zendirilmesi ve sonuglarinin 2010 yilinin sonuna kadar kamuoyuna aktarilmasi.

Stratejik Hedef 2: 2009 yilinin sonuna kadar {iniversitenin bdlgesel, ulusal
diizeydeki olanaklarindan yararlanarak sivil toplum orgiitleri basin — yayim vb. gruplarla
iletisimin saglanmasi.
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Stratejik Hedef 3: Bolgesel taninma igin yerel yonetimlerle ve 6zel sektor
isletmeleriyle isbirligi yaparak arastirma ve egitim faaliyetlerinin 2008 yilindan
baslayarak diizenlenmesi.

Stratejik Hedef 4: 2012 yilinin sonuna kadar {iniversitenin tanitilmasi agisindan
boliim diizeyinde bolgesel ve ulusal programlarin diizenlenmesi.

Stratejik Hedef 5: 2008 yilinin sonuna kadar web sayfasinin dikkat ¢ekiciliginin
artiritlmasi.

Stratejik Hedef 6: 2012 yilinin sonuna kadar iiniversite merkez laboratuarlari,
arastirma merkezleri ile arastirma ve uygulama hastanesinin bolgesel referans
merkezleri olmalarinin saglanmasi.

Stratejik Hedef 7: Egitim araciligi ile toplum desteginin, 2008 yilindan itibaren
kazanilmasi.

Stratejik Hedef 8: 2012 yilinin sonuna kadar ulusal ve uluslararasi konferans,
panel, sempozyum gibi bilimsel toplantilarin sayisinin % 5 artirilmasi.

Stratejik Hedef 9: 2012 yilinin sonuna kadar uluslararas1 diizeyde taninirligin
saglanmasi.

Stratejik Hedef 10: 2012 yilinin sonuna kadar bolgesel isbirligi ve taninirligin
artirtlmasi.

Stratejik Hedef 11: 2008 yilindan baglayarak birimlerin potansiyel dgrencilere
her y1l etkin sekilde tanitiminin saglanmasi.

Stratejik Hedef 12: 2008 yilindan itibaren 6grenci memnuniyetinin artirilmasi
yoluyla tiniversite tanitiminin etkinlestirilmesi.

Stratejik Hedef 13: 2008 yilindan baglayarak mezunlarin is bulmasimi
destekleyici ¢alismalarda bulunularak tanitim ¢aligmalarina destek verilmesi.

Stratejik Hedef 14: 2009 yilindan baslayarak yabanci dil egitimini artirmak
suretiyle tanitim ¢aligmalarinin desteklenmesi.

Stratejik Hedef 15: 2011 yili sonuna kadar arastirma bakimindan birimlerin
ulusal ve uluslararasi taninirlig1 ve etkinliginin iist siralara ¢ikarilmasi.

STRATEJIK AMAC 5: Ulusal ve uluslararasi egitim ve arastirma
kurumlari ile iletisim ve isbirligi gelistirmek.

Stratejik Hedef 1: 2011 yil1 sonuna kadar 6zellikle uluslararas1 programlar ile
ikili anlagsmalar1 artirarak bu programlar cergevesinde Ogrenci ve Ogretim elemani
degisiminin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 2: AB programlarindan daha fazla yararlanmak amaciyla proje
ve etkinlik sayisinin 2012 yili sonuna kadar artirilmasi.

Stratejik Hedef 3: 2008 yilindan itibaren ~ dgrencilerin/6gretim  elemanlarinin
yurt i¢i ve yurt dist hareketliliginin artirilmasi.

Stratejik Hedef 4: 2010 yilinin sonuna kadar kamu kuruluslar, diger
tiniversitelerin ilgili Fakiilte /Enstitii/ Yiiksek Okul/ MYO ve 6zel sektor kuruluglari gibi
ana paydaslarla daha etkin iletisimin saglanmasi.

Stratejik Hedef 5: 2010 yilinin sonuna kadar birimlerin egitim ve arastirma
alanina paralel egitim veren ve arastirma yapan uluslararasi egitim kurumlari ile iletigim
kurulmasi.

Stratejik Hedef 6: 2008 yilinda baslayarak {iniversitemiz meslek
yiiksekokullarinin heryil bir araya gelerek iletisim ve bilgi aligverisinin saglanmasi.
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Stratejik Hedef 7: 2008 yilindan itibaren paydaslarla egitim, saglik, hizmet,
tarim ve sanayi alaninda olumlu iligkilerin kurulmasi, siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi.

STRATEJIK AMAC 6: Kurumsal 6grenmeyi desteklemek ve Kkurum
kiiltiirii ve kimligini gelistirmek.

Stratejik Hedef 1: Temelinde basari, rekabet iistiinliigli saglama, insana sayg1 ve
giivenin oldugu kurum kiiltiirii ve kurumsal 6grenmeyi destekleyici siirekli bir gelisme
ve degisim anlayiginin 2009 yili sonuna kadar olusturulmasi.

Stratejik Hedef 2: 2008 yilindan baslayarak Kurum bilincinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 3: 2008 yilindan itibaren iiniversitedeki 6grencilerin kurum
kiiltliriinii benimsemelerini saglayarak giiclii bir kiiltiir olugturulmasi.

Stratejik Hedef 4: 2012 yil1 sonuna kadar bagarinin daha fazla tesvik edilmesi ve
desteklenmesi.

Stratejik Hedef 5: 2008 yilindan baslayarak &grencilerinin KSU’de egitim
almaktan onur duymalarinin saglanmasi.

Stratejik Hedef 6: 2009 yilindan itibaren mezunlar ile iletisimin gelistirilmesi ve
Ogrenci performanslariin artirilmasi.

Stratejik Hedef 7: 2011 yili sonuna kadar akademik ve Idari personelin gérev
yaptiklar1 birimlerine ve dolayisiyla iiniversiteye baglilik duygusunun saglanmasi ve
pekistirilmesi.

Stratejik Hedef 8: 2008 yilindan itibaren Cumhuriyetin kazanimlarinin her
zaman hafizalarda canli tutulmasini saglamaya yonelik etkinliklerin diizenlenmesi.

STRATEJIK AMAC 7: 2010 yilinin sonuna kadar calisan memnuniyetini,
is tatminini artirmak ve ¢alisanin gelisimini saglamak.

Stratejik Hedef 1: Ozliik haklarinin diizenlenmesi.

Stratejik Hedef 2: 2012 yil1 sonuna kadar personel memnuniyetini artirmak igin
katilimc1 yonetim modelinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 3: 2012 yili sonuna kadar calisanlarin ¢alisma ortamlarinin
diizeltilmesi.

Stratejik Hedef 4: Akademik personelin mesleki faaliyetlerine iliskin
ithtiyaglarimin 2012 yili sonuna kadar karsilanmasi ve gelisiminin desteklenmesi.

Stratejik Hedef 5: 2012 yili sonuna kadar akademik ve idari personelin gorev
paylasimi ve gorevlerin yerine getirilmesinde yetki ve sorumluklularmin bilincinde
olmalarinin saglanmas.

Stratejik Hedef 6: 2011 yili sonuna kadar Ilgelerde gérev yapilmasmin daha
cazip hale getirilmesi.

STRATEJIK AMAC 8: Ogrencilerin gelisimini desteklemek (Kisisel,
akademik, kiiltiirel, sosyal, sportif, destek hizmetleri, idari isler vb. konularda).

Stratejik Hedef 1: 2012 yili sonuna kadar 6grenciler i¢in “Egitim, Psikolojik
Danigsma ve Rehberlik Hizmetleri Birimi”nin kurulmasi.

Stratejik Hedef 2: Ogrenci memnuniyetinin 2008 yilindan baglayarak her yil
stirekli olarak artirilmasi.
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Stratejik Hedef 3: 2011 yili sonuna kadar simif damigsmanlar1 araciligiyla
Ogrencilere sunulan danigsmanlik hizmetlerinin daha da etkinlestirilmesi.

Stratejik Hedef 4: 2012 yil1 sonuna kadar 6grencilere yonelik sosyal, kiiltiirel ve
sportif Stratejilerin nicelik ve nitelik agisindan gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 5: 2012 yili sonuna kadar 6grencilere ¢evreleriyle saglikli bir
iliski ve iletisim kurmalarini saglayacak bir ortam sunulmasi.

Stratejik Hedef 6: 2012 yili sonuna kadar 6grencilerin akademik gelisiminin
desteklenmesi.

Stratejik Hedef 7: 2011 yili sonuna kadar Ogrencilerin barinma ve ulasim
sorunlarinin giderilmesi acisindan gerekli islemlerin yapilmasi.

STRATEJIK AMAC 9: Ogrenci ve mezunlarin iiniversite ile baglarim
gelistirici faaliyetlerde bulunmak.

Stratejik Hedef 1: Mezunlar dernegi aracilifiyla 2010 yilinin sonuna kadar
mezunlarla olan iletisimin artirilmasi.

Stratejik Hedef 2: 2008 yilindan baglamak iizere mezunlarin birlikteliginin
saglanmasi.

Stratejik Hedef 3: 2008 yilindan itibaren Merkez yerleske (Avsar) disinda
bulunan 6grencilerin merkez yerleske ile iletisiminin artirilmasi.

STRATEJIK AMAC 10: Toplumsal hizmetleri gelistirmeye yonelik;
iniversite toplum iliskilerini giiclendirmek (Bolgesel kalkinmaya yonelik
toplumsal gereksinimlere, sanayi istemlerine ve kamunun ihtiya¢larina cevap
verecek bilimsel ve sosyal etkinlikler, projeler ve arastirmalar yapmak, ihtiyaca
yonelik yeni programlar a¢gmak, sanayi, kamu ve sivil toplum orgiitleri ile iyi
iliskiler kurmak).

Stratejik Hedef 1: 2012 y1l1 sonuna kadar {iniversitenin topluma iyi tanitilmasi ve
halkla i¢ i¢e bir kurum oldugunun ¢esitli yaklagimlarla gosterilmesi.

Stratejik Hedef 2: 2012 yili sonuna kadar lise Ogrencilerinin iiniversite
yerleskesini ve birimlerini gezip gorerek tanimalarinin saglanmasi ve bunun i¢in ilgili
birimlerle program yapilmasi.

Stratejik Hedef 3: 2011 y1li sonuna kadar basin-yayin yoluyla iiniversite-toplum
iligkisinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 4: Universitenin sanayi ve kamu kuruluslariyla isbirliginin 2012
y1l1 sonuna kadar gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 5: 2011 y1l1 sonuna kadar Universite ve is diinyas1 arasindaki is
birligi ve iletisimi artirmaya yonelik egitim faaliyetlerinin yapilmasi.

Stratejik Hedef 6: 2012 yi1l1 sonuna kadar Egitim ve 6gretim faaliyetlerini sanayi
ihtiyaclar1 gozetilerek yeniden diizenlenmesi.

Stratejik Hedef 7: 2009 yihi itibari ile toplumun oncelikli ve ivedilik tasiyan
sorunlarina yonelik faaliyet ve arastirmalarin artirilmast.

Stratejik Hedef 8: 2012 yili sonuna kadar Toplum-Universite isbirligi
cercevesinde halkin sporla ilgili bilgilendirilmesini saglayici ¢alismalar yapilmasi.

59



13.
14.
15.

16.
17.
18.

19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

28.
29.
30.
31.

Ek 2. Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Stratejik Gostergeleri

Yapim agamasinda olan binalarin tamamlanma oranlari

Yapimi heniiz baglamamig binalarin proje, yapim..vs planlanma oran

Ihtiya¢ duyulan Arag-gereg taleplerinin karsilanma orani

Birimler biinyesinde ag¢ilan yeni boliimlerin, anabilim /anasanat dallarinin sayisi

Aktif olmayan mevcut bdliimlerin faaliyete gecirilme orani
ISO2000 Kalite belgesi alan birimlerin sayis1

Web ortamina aktarilan ders igerigi sayisi ve toplam derse orani
AKTS'ye uyarlanan program sayisi.

Giincellenen program sayist

Artirilan derslik sayisi

. Artirilan akilli siif sayis1 ve orani

Fakiilte / Yiiksekokul ve MYO’na en yiiksek puanla giren veya boliim birincisi
oldugu i¢in burs verilen 6grenci sayisi

Ders veren 6gretim elemani bagina diisen 6grenci sayisi
Derslik basina diisen 6grenci sayisi

Ogrencilere sunulan sosyal hizmetlerden (saglik, barinma, beslenme, kiiltiirel vb.)
memnuniyet oranlari

Lisans diizeyindeki akademik danigmanlik hizmetlerinden memnuniyet orani
Lisansiistii diizeydeki akademik danismanlik hizmetlerinden memnuniyet orant

Uluslararas1 degisim programlarindan yararlanan lisans O6grenci sayisi ve toplam
Ogrenciye orani

Uluslar aras1 degisim programlarindan yararlanan lisansiistii 6grenci sayisi ve
yiizdesi

Mezuniyet akademik ortalamasi

Egitim konusunda 6grenci memnuniyet orani

Egitim konusunda 6gretim eleman1 memnuniyet orani
Yillik aragtirma projesi bagvuru sayist

Ogretim iiyelerinin arastirma icin ayirdig1 zaman yiizdesi
Desteklenen proje ylizdesi

Kabul edilen proje sayisi

Web sitesi bulunmayan Anabilim/Anasanat Dali, Arastirma-Uygulama Merkezleri ve
Hastanelere ait web sitesinin olugturulma sayisi

Ogrencilere internet iizerinden verilen hizmetlerin gerceklesme orani
Projesi olan 6gretim iiyesi sayisi
Ortalama proje biit¢esi

Universitenin tanitilmas1 agisindan béliim diizeyinde bolgesel ve ulusal diizenlenen
programlarin sayisi
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32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.

42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
38.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.

Ulusal ve uluslararas1 sempozyumlarin diizenlenme sayisi
Uluslararasi degisim programlarda ikili anlagmalar1 artirilma sayisi
Uluslararasi rekabete dayali alinan proje sayisi

Ulusal rekabete dayali proje sayisi

Hakem incelemesinden gegen proje yiizdesi

Endiistriyel proje yiizdesi

Universite i¢i kaynaklardan desteklenen projelerin yiizdesi
Aragtirma gorevlisi sayisi

Hakemli olmayan arastirma projelerinin sayisi

Anabilim/Anasanat dallarindaki 6gretim eleman1 sayisi dikkate alinarak, eksik olan

akademik kadrolarin tamamlanmasi i¢in girisimlerde bulunulmasi.
Arastirma makalesi diginda kalan yayinlar

Arastirma projeleri sayisindaki artis

Bilgi yonetimi altyapisi tamamlanan birim sayis1

Binalarin kullanim saati

Davet edilen konusunda piyasa deneyimi olan bagarili uzman kisilerin sayisi

Dergi hakemligi yapan 6gretim iiyesi sayisi

Dergilerde editorliik-hakemlik yapan 6gretim iiyesi sayisi

Diger dergilerde yayimlanan K.S.U. adresli makale sayis1

Diger kurumlar i¢in hakemlik yapan 6gretim iiyesi sayisi

En iyi makale, sunum ve poster ddiilleri

Hizmet ici egitime katilan personelin sayisi ve yiizdesi

Hizmetlerin gelir/harcama oranlari

K.S.U. Adresli yayinlara alman yillik atif sayisi

K.S.U. Ogretim iiyelerince yapilan ses ve goriintii CD'leri ve kayitlar

K.S.U. Ogretim iiyelerince alman énemli ddiiller-madalyalar

K.S.U. Ogretim iiyelerince alinan patentler

K.S.U. Ogretim iiyelerince yapilan diger major yaratici eserler

K.S.U. Ogretim iiyelerince yapilan diger mindr yaratic eserler

Kisisel sergiler

Konferans kitapgiklari (proceedings)

Lisansiistii egitim basar1 orani

Mesleki uygulama saati sayisi

Orijinal sanat eserleri

Oz-gelirlere katki yapan birim sayisindaki artis

Ozgelirlerin biitge i¢indeki pay1

Personel basina hizmet i¢i egitim saati (yillik)

SCI-SSCI-AHCI'de yayimlanan K.S.U. adresli makale sayis1

Science ve Nature'de yapilan K.S.U. adresli yayin sayisi

Ulusal-uluslararas1 toplantilara bildiri ile katilan 6gretim elemani sayisi
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71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

Ulusal-uluslararasi davetli konferans veren 6gretim tiyesi sayisi
Uluslararasi karar verici kurullarda iiyelik yapan 6gretim tiyesi sayisi
Uygulanan Anket sayisi, memnuniyet orant

Universite/Birim/Birey diizeyinde gelistirilen ve uygulanan Performans Olgiit sayis1
Universite/Birim/Birey diizeyinde gelistirilen ve uygulanan Kalite Olgiit say1si
Uretilen 6z-gelir miktarindaki reel artis

Uretilen sanat iiriinleri ve performans sayist

Veri girisi yapabilen birim sayisi

Verilen doktora derecesi sayisi

Verilen yiiksek lisans derecesi sayisi

Yapilan kitap editorliigii sayisi

Yapilan 6zel dallarda sertifika programlarinin sayisi

Yazilan kitap boliimii sayisi

Yazilan kitap sayisi

Yeni baskis1 yapilan kitap sayisi

Sosyal Faaliyet sayis1 ve katilim orani

Mezunlar dernegine iiye olanlarin orani

Biit¢e biiytikliigii

Ingilizce hazirlik programlari sayisi ve orani

Akademik birimlerin program ¢esitliligin artmasi

Kitapgik haline getirilen deney foylerinin sayisi

Kiitiiphane kullanim oranlari

Kiitiiphaneye satin alinan béliimle ilgili uluslararasi yayin sayisi
Kiitiiphaneye satin alinan ulusal alanda 6ne ¢ikan kitaplarin sayisi
Laboratuarlarda 6grenci basina diisen deney seti sayisi

Ozgecmisini Web’e aktaran mezun sayisi

Abone olunan ulusal ve uluslararasi diizeydeki 6nemli dergi sayis1

Is diinyas1 ile isbirligi sayisindaki artis

Ders-sube basina diisen 6grenci sayilariin azalmasi
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Ek 3 : GZFT Analizi

Giicli Yonler

Gelisime agik, gii¢lii ve istikrarli bir {iniversite yonetiminin mevcut olmasi,
Stirekli kurumsal gelisme isteginin olmasi,

Ust ydnetimin bilimsel arastirma ve projeleri olanaklar dl¢iisiinde tesvik etmesi,
Universitede is diinyast ile iyi iliskilere sahip dgretim iiyelerinin var olmast,
Degisimi yonetebilecek geng bir kadronun bulunmasi,

Ogretim elemanlar1 arasinda kisisel iliskilerin giiclii olmasi, iletisimin ve ortak
akademik caligsmalarin yiiksek diizeyde olmast,

Degisik ekollerden yurt i¢i ve yurt disinda egitim almis akademisyenlere sahip
olunmasi,

Akademik kadrosunun geng, dinamik, deneyimli, idealist, yeniliklere agik
olmasi,

Ogretim elamanlarinin ve idari personelin kurum iginde sorumluluk, sadakat,
samimiyet ve uyumlu ¢alisma duygularinin gelismis olmasi,

Aragtirmaci kimligi 6n plana ¢ikmis 6gretim {iyelerinin ¢cogunlukta bulunmasi ve
bu arastirmacilarin ortak ¢alisma prensibini benimsemis olmalari,

Akademik ve bireysel 6zgiirliigiin bulunmasi,

Arastirma ve altyapr olanaklarini iyilestirmeye yonelik projeler yiiriitiilmesi
(TUBITAK, DPT, KSU Arastirma Projeleri vb projeler),

Ulusal ve uluslararasi bilimsel proje ve yayin ¢aligmalarina sahip olmasi,
Yurtdisindan tiniversitelerle (SUNY-New York, University of Idaho-ABD,
University of Toronto-KANADA, Utsunomia University-Japonya, BOKU-
Avusturya vb.) bilimsel anlasmalarin olmasi ve iyi iligkilerin varligi,

Avsar Yerleskesi’'ne gecis ile birlikte giderek giliclenen fiziksel altyapi,

Bilgiye erigim icin yeterli alt yapinin olmast,

Derslerin ¢ogunun teknolojik alt yapisi tamamlanmis Internet baglantisi olan
“Akilli Simiflarda” yiiriitiilmest,

Yeni yerleske ile birlikte saglanan fiziki olanaklarin ve teknik donanimin iyi ve
yeterli olmasi,

Yeni yerleske alaninin ¢alisanlar1 performansini yiikseltecek 6zellikler tagimast,
YoOnetimin bilgisayarlasma konusundaki atilim ve cesaretinin olmasi ve egitim-
ogretimde daha kaliteli yapilandirmanin bulunmasi,

Universitede 24 saat internet baglantisinin bulunmasi, 6grencilerin biitiin
islemlerini otomasyon programindan yapabilmeleri,

Ogrencilerin kendi not ve ders kayitlarmi internet ortaminda takip edebilmesi,
Yakin gelecekte bitirilmesi diislinlilen yeni yerleske alaninda fiziki olanaklarin
ve ¢aligma ortaminin daha da iyilesecek olmast,

Diinya Bankasi destekli atdlye ve laboratuvarlarin var olmasi,

Farkli uzmanlik alanlarinda Yiiksek Lisans programlarinin bulunmast,

Ogretim elemanlarinin dgrencilerle yakin diyalog i¢inde olmalari ve bu durumun
Ogrencilerin yetismesine olumlu katkisinin olmast,

Egitim ve 6gretimde siirekli kalite arayisinin var olmasi,

Ogrenci topluluklarimizin aktif olmasi,

63



Erasmus 6grenci-ogretim elemani degisim programlarinin etkinlestirilmis olmasi
ve katilimin giderek artmasi,

Universitede yeni baslamis olan Ingilizce Hazirlik Simifi egitim-dgretiminin
gelismesinin ve iniversite programlarinda yayginlasmasinin tiim iiniversite
birimleri tarafindan destek bulmasi,

Insan iliskilerinde sevgi, saygi, ictenligin egemen olmast,

Diger arastirma kuruluslar1 ve iiniversitelerle isbirligine agik olunmasi.

Zayif Yonler

Kurumsallagmadaki eksikliklerin tam olarak giderilememesi,

Tanmitimin  eksikligi nedeniyle {iniversitenin ve sehrin imajinmn  1iyi
algilanamamasi,

Kahramanmaras sehrinin biiyiik illere cografi uzakliginin olmasi,
Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi kiiltiiriiniin heniiz olusmakta olmast,
Kimlik, ait olma duygusunun hentiiz pekistirilememis olmasi,

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi’nin OSS tercih diliminde alt siralarda
bulunmasi,

Avrupa Birligi olanaklarinin yeterince kullanilamamasi,

Lisans Programlarinda, se¢meli ders uygulamasinin derslik yetersizligi
nedeniyle etkin bir sekilde gerceklestirilememesi,

Bir¢ok boliimde yabanci dil hazirlik sinifinin bulunmamasi, ikinei yabanci dilin
Ogretilememesi,

Bazi akademik personel iizerindeki ders yiikiiniin fazla olmasi,

Bazi1 6zel alanlarda Akademik Personelin eksik olmasi,

Doktora programinin olmayisindan nitelikli ve uzun siireli bilimsel
arastirmalarin yiiriitiilememesi,

Idari personel sayisinin yeterli olmamasi,

Universite biinyesinde arastirma gorevlisi, uzman, tekniker gibi eleman aliminda
giicliiklerin yasanmasi,

Multi-disipliner ¢aligmalarin az olmast,

D1s finansal kaynak yaratilamamasi,

Gelir yaratici programlara sahip olunmamasi,

Boliimlere ait laboratuar, makine, teghizat, ara¢ ve gereclerin yetersiz olmasi,
Bazi birimlerde fiziki yetersizligin, bina sorununun olmasi,

Yeterli cihaz donanimina sahip Merkezi Arastirma Laboratuarina sahip
olmamasi,

Merkez yerleskede Yurt Kur’a bagh bir 6grenci yurdunun bulunmamasi, 24 saat
yasayan bir yerleskenin olmamasi,

Yiiksekokullara 6grencilerin sinavsiz gecis yapmalari,

Meslek Yiiksek Okullarinda 6gretim iiyesi ve doktorasini yapmis Ogretim
elemaninin az olmasi,

Ogrencilerin diisiik OSS puanlariyla gelmeleri,

Ogrencilerde ve mezunlarda ait olma duygusunun zayif olmast,

Mezunlarla iligkilerin yeterince kuvvetli olmamasi,
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Staj yapan Ogrencilerin sigorta sorunlarmmin olmasi ve staj yerinde kontrol
giicliiklerinin yagsanmast,
Sanayi ile yiiriitiilebilecek Ar-Ge projelerinde beklenen diizeye ulasilamamasi,

Firsatlar

Teknolojik gelismelerle beraber, bilgi akisinin hizli olmast,

Diinyay1 taniyan ve takip eden gen¢ akademisyenlerin varligi,

Ulkemizde e-devlet yapilanmasinin oldugu bir dénemde degisim riizgariyla
tiniversitemizdeki gelisim ve degisim egitim ve 0gretim agisindan ¢agi yakalama
firsatlarinin olmasi,

Ulke ekonomisinin biiyiimesi, yatirimlarin artmas1 ve bunun sonucunda sanayi,
ticaret ve hizmet sektorii temsilcilerinin kaliteli ara eleman arayislari iginde
bulunmalari,

Uzmanlagmanin 6neminin ortaya ¢ikmasi,

Yetismis bilim adamina ihtiya¢ duyulmasi,

Hizla gelisen bir iilke sanayisinin olmasi,

Tiirkiye’de AR-GE faaliyetlerine bakis agisinin pozitif yonde gelismesi,

Avrupa Birligi'ne uyum silirecinde olma ve bunun getirecegi olanaklarin
bulunmasi,

AB degisim projelerinde yer alinmasi,

Egitim kalitesinin  yiikseltilmesi hususunda AB standartlarina uyma
zorunlulugunun olmasi,

AB ile ortak egitim programlar1 ve proje ¢aligmalari yapilmasi,

Eleman yetistirme ve istthdam etmede AB niifusunun yaslanmasi ve kalifiye
eleman ihtiyaci olmasi,

AB siirecinde igverenlerin nitelikli elemanlara ihtiya¢ duyuyor olmalari,

AB Leonardo da Vinci mesleki egitim programi kapsaminda proje iiretimine
olanak taninmasi,

Plotus, Socrates ve Erasmus Programlari kapsaminda uluslararasi diizeyde
O0grenci ve akademisyen degisim olanaklarmin artmasi ve tiniversitenin bu
imkan yiiksek oranlarda kullanabilecek birikime sahip olmasi,

Ulusal kurumlarin 6zellikle liniversitenin egitim-0gretim ve aragtirmaya daha
fazla kaynak saglamasi,

Universite ydnetiminin aragtirmalara dnem ve destek vermesi,

Gelismekte olan {liniversitelere ¢esitli desteklerin verilmesi,

Yaym konusunda iiniversite yonetiminin destegi,

TUBITAK kaynaklarinin énemli 6lgiide bilyiimesi,

Ulusal /uluslararasi proje olanaklarinin olmast,

Kahramanmaras ilinin birgok iiniversite sehrine gore ucuz ve emniyetli olmasi,
Kahramanmaras ilinin yeni tesvik yasasi kapsamina dahil edilmesi ile diger
sektorlerde de yatirimlarin hizlanmasi ve ¢ogalmasi,

Bolgede yer alan fabrikalar dolayisiyla sanayi-iiniversite isbirligine agik
olunmasi,
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Gelismekte olan bir bolgede kurulan geng bir iiniversite olarak her tiirlii gelisime
acgik olunmasi,

Kamu kesiminde eleman segerken {iniversite ayirimi yapilmamast,

Bolgedeki 6zel sektor kuruluglarmin kalifiye elemana ihtiyaglarimin yiiksek
olmas1 dolayistyla mezunlarin is olanaklarinin olmasi,

Tehditler

Vakif Universitelerinin agilmast,

Yeni yatirimlarin gerektirdigi kaynagin temin edilememesi ve gecikmesi,

Devlet biit¢esinden egitim ve arastirmaya ayrilan payin yeterince artirilmamast,
Universite kadro ve biitcelerinin kisitli olmasi,

Akademik ve idari personel yetersizligi nedeni ile bilimsel ¢caligmalarin disindaki
isler i¢in de fazladan enerji ve zaman sarfiyati olmasi,

Ekonomik kosullar nedeniyle 6gretim elemanlarinin gelirlerinin az olmasi ve
baska arayislara yonelmesi,

Nitelikli elemanlarin (akademik/idari/teknik/hizmetli) alinmasinda giicliiklerle
karsilasilmasi,

Kredi ve Yurtlar Kurumu yatak kapasitesinin yetersiz olmasi,

Modernizasyonun gerektirdigi gerekli danismanlik, teknik ve teknolojik destegin
stirekli saglanamamasi,

Yetismis Ogretim Uyelerinin Vakif Universitelerine gegislerinin olmast,

Bazi is kollarinda teknik eleman ¢alistirmanin yasal zorunluluk olmamasi,
Teknikerlik ve meslek elemant kavraminin iilke genelinde yeterince
anlagilmamis olmast,

Universite mezunlarinin is olanaklarinm sinirli olmast,

Universite-sanayinin isbirliginin éneminin yeterince kavranilmamis olmast,
Meslek liselerinden meslek yiiksekokullarina sinavsiz gelen 6grencilerin bilgi
diizeylerinin yetersiz olmasi,

Basaril1 6grencilerin yatay gecisle baska iiniversitelere gecmesi,

Nitelikli 6grencilerin biiyiik illeri tercih etmeleri,

Ogrenci aflarinin ¢ikarilmast,
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