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Calisma yeni kamu yonetimi anlayis1 Tiirkiye’de nasil bir etki birakt1 sorusuna

kamu yOnetimi ve yerel yonetim yazin analizi yapilarak cevap bulmaya ¢alismustir.

Calismanin amaci, mevcut diizenin sartlara gore ne dlgiide sekillendirilmesi
gerektigini arastirmak ve bunlarin uygulanabilirli§ini degerlendirmektir. Bu amacm ne
denli dogru olup olmadigim1 gozler Oniine sermek i¢in kamu yonetimi i¢inde reform

calismalarina deginilmistir.

Ayrica degistirmeyi amaglayan reform tasarilari irdelenmistir. Bu amagla
oncelikle caligmada, 2000’li yillarin Tirkiye’sinde, Tiirk kamu yonetiminin niteligini
diinyada kamu yonetimi reformu alanindaki yasanan gelismelerin neler oldugu, nigin
degisime ihtiya¢ duyuldugu ve bu degisimler sonucu ortaya ¢ikan yeni kamu yonetimi

anlayisinin Tiirkiye’ye yansimalar1 degerlendirilmistir.

Calismanin esas noktasini 6zellikle 2000 sonras1 Tiirk kamu yonetimi ve yerel

yonetim reformu konusunda yazilan makalelerin incelenmesi olugturmaktadir.
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ABSTRACT

This study has tried to find out an answer to the question that how new public
administration has affected Turkey by using the literature analysis of public

administration and local administration.

As it is understood from the meaning of the 'reform' word, researching into
what extent the order is re-shaped under the conditions and evaluating their applicability
are the aims of this study. To illustrate whether these purposes are right, reform studies

in public administration are discussed.

The reform proposals which aim to change are also examined. For this purpose,
the quality of Turkish public administration in the 2000s, the developments in the field
of public administration reform worldwide, why change is needed and also effects on
Turkey of the new public management approach as a result of these changes are the

primarily discussed issues in the study.

The research of the articles literature on Turkish public administration and

local administration reform especially after 2000 makes the crucial point of the study.



ONSOZ

Son yillarda yasanan siyasal, ekonomik ve toplumsal degisimler kamu
yonetimi alaninda da kendini hissettirmeye baslamistir. Kamu yonetiminin karsilastigi
sorunlara ¢oziim iiretmesi agisindan yetersiz kalmasi yonetimde reform kavramini
gerekli kilmistir. Bu nedenle 6zellikle gelismis tilkelerde yeni kamu ydnetimi anlayisi
benimsenmeye baglanmistir. Kamu yodnetiminde reform ile yoOnetim sisteminde
tamamen bir degisim yapilarak daha iyi yonetimin saglanmasi amag¢lanmistir. Y onetim
kelimesi bile kendini daha iyi yOonetmek anlamina gelen yOnetisim kavramina

birakmustir. Ancak bu degisim insanlarin ilk 6nce diistince yapisinda gergeklesmelidir.

Bu ¢alismada uluslararasi arenada etkili olan yeni kamu yonetimi anlayisinin
Tiirk kamu yOnetimi iizerindeki yansimalari incelenmistir. Bu amagla Tirk kamu
yonetimi ile ilgili dnemli ¢alismalar yapan siireli yaymlardan Amme idaresi Dergisi,
Tiirk Idare Dergisi, Hukuk ve Adalet Dergisi, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi,
Miilkiye Dergisi, Tiirk Ekonomi Kurumu Bildirileri, Baro Biiltenleri ve Sendika
Yayinlar1 ele alinmistir. Bu yayinlardan kamu yonetimi ve yerel yonetim reformu ile
ilgili olan makaleler incelenerek Tiirkiye’de yeni kamu yonetimi anlayisi anlatilmaya

caligilmustir.

Calismanin meydana gelmesinde bana her zaman yol goésteren ve benden
yardimlarini esirgemeyen tez danismanim degerli hocam Sayin Prof. Dr. Omer Faruk
Gengkaya’ya en igten tesekkiirlerimi sunarim. Ozgiin fikirleri ile ¢alismama katkida
bulunan Sayin Dog. Dr. Erbay Arikboga’ya tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Ayrica ¢alisma
esnasinda degerli fikirlerini aldigim Sayin Prof. Dr. Nalan Giirel’e, Saymn Prof. Dr. Esra
Hatipoglu'na ve Saym Yrd. Dog. Dr. ihsan Oguz Bakkalbasi’na ayr1 ayri tesekkiir

ederim.

Gece giindiiz yaptigim c¢alismalarda beni siirekli motive eden ve bugiinlere
gelmemde katkis1 olan anneme ve Demir ailesine siikranlarimi sunar, calismanin

ilgililere faydali olmasini dilerim.

Istanbul, 2014 Umut Okkes DEMIR
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1. GIRIS

Bu baslik altinda calismanin konusuna ve 6nemine, hipotezine, amacima ve

calismada kullanilan yonteme yer verilmistir.
1.1. Cahsmanin Konusu ve Onemi

Her toplum, ihtiya¢larini giderebilmek i¢in orgiitlenme ihtiyaci hissetmistir.
Teknolojinin hizla gelismesi ve sosyal yeniliklerle birlikte ihtiyaglar1 artan toplum daha
karmasik bir yapi haline gelmistir. Bunun sonucunda toplumun ihtiyaglarini en iyi
sekilde karsilamak i¢in devletin irade sekillerinde ve organizasyon yapilarinda
degisiklikler yapilmustir. Insanlarin ihtiyaclarmm giderek artmasi nedeniyle devletin
yapmak zorunda oldugu hizmetler de ¢ogalmis ve devlet bu artan hizmetleri yerine

getirecek bir 6rgiitlenme yoluna gitmistir.

Devletlerin orgiitlenmesi hizmetlerin 6zelligine gére merkezi ve yerel diizeyde
olugsmustur. Bu Orgiitlenmede her devlet merkezi yonetim anlayisina m1 yoksa yerel
yonetim anlayisina mi agirlik verecegini kendi toplum yapisina, sosyal ve ekonomik

durumuna, ideolojisine, kiiltiirline, cografi ve tarihsel kosullarina gére karar vermistir.

Devlet yonetim yapisina karar verdiginde hangi kamu hizmetlerinin hangi
yonetim kademesi tarafindan gergeklestirecegine de karar verecektir. Bir baska deyisle
yonetim birimleri arasinda bir goérev paylasimimi diizenleyecektir. Hangi anlayisi
benimserse benimsesin her devletin amaci, lizerine diisen gorevleri etkili ve verimli bir

sekilde yerine getirmektir.

Giinlimiizde teknolojinin hizla gelismesi, diinyada yasanan yeni kamu yonetimi
anlayismin etkileri, insanlarin yonetimden beklentilerinde yasanan artis, mevcut
sistemle karsilasilan sorunlara ¢6zlim iiretememek, daha etkin ve verimli bir yonetime
duyulan ihtiya¢ gibi nedenler Tiirk kamu yOnetiminde reforma gidilmesini tetikleyen

nedenlerden bazilar1 olarak gosterilebilir.

Bu caligmada Tiirk kamu yonetiminde reform yazin analizi ortaya konulmak
istenmistir. Oncelikle kamu ydnetimi ile ilgili kavramsal gergeve ortaya konulmus daha

sonra Tiirkiye’de kamu yonetimi reformu konular1 detaylandirilarak inceleme konusu



yapilmistir. Kavramsal ¢er¢evede yeni kamu yonetimi anlayiginin literatiire kazandirmis

oldugu kavramlar incelenmistir.

Calismanin ilerleyen kisimlarinda, yeni kamu yonetimi anlayisi dogrultusunda
Tiirkiye’de 6zellikle 2000 sonrast kamu ydnetimi ve yerel yonetimler reformu ile ilgili
yapilan yasal diizenlemelere yer verilmistir. Bu diizenlemeler Tiirkiye’nin diinyada

yasanan yeni kamu yonetimi hareketlerinden etkilendigini géstermektedir.

Bu c¢alisma, yeni kamu yonetiminin Tirk kamu ydnetimi ve yerel yonetim
yazininda nasil yanki uyandirdigimi 6l¢gmek i¢in kamu yonetiminde reform konulu 2000

sonrasinda yazilan makalelerin analizini yapmay1 hedeflemektedir.

Bu amagla, ¢alisma, Tiirk kamu yOnetimi ve yerel yonetim yazininda dnemli
bir yere sahip olan Amme idaresi Dergisi, Tiirk Idare Dergisi, Hukuk ve Adalet Dergisi,
Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Miilkiye Dergisi, Tiirk Ekonomi Kurumu Bildirileri,
Baro Biiltenleri ve Sendika Yaymlar1 olmak {izere siireli yaymlar kapsaminda
gerceklestirilmistir. Bu calismanm, 2000 sonrasinda yeni kamu yOnetimi anlayiginin
etkisiyle Tiirk kamu yonetiminde yasanan degisim siirecini incelemesi agisindan dnem

tasidig1 diistiniilmektedir.

Calismanin degerlendirme ve sonu¢ bolimii, Tirkiye’de kamu ydnetiminde
yapilan reform ¢alismalarmnin yorumlanmasi, reform ¢alismalarindaki genel sorunlar ve

bunlara yonelik olarak sunulan ¢6ziim 6nerilerinden olusmaktadir.
1.2. Cahismanin Hipotezi

Bu calisma yeni kamu yonetimi anlayisinin Tiirkiye’de nasil bir etki biraktigi
sorunsali temelinde olusturulmustur. 2000 sonrasi Tiirkiye’de kamu yonetimi ve yerel
yonetim yazmi ile 2000 oncesi Tiirkiye’de kamu yonetimi ve yerel yonetim yazini
arasinda onemli farklar bulunmaktadir. 2000 sonrasinda Tiirk kamu yonetimi ve yerel
yonetim yazininda diinyada yasanan yeni kamu yOnetimi anlayismm etkisiyle
degisimler yasanmistir. Bu kapsamda 6zellikle 2000 sonrasi yazilan siireli yaymlar

cercevesinde Tiirkiye’de kamu yonetimi ve yerel yonetim yazin analizi yapilmistir.



1.3. Calismanin Amaci

Calismanin amaci diinya literatiiriinde yonetim alanina hakim olan yeni kamu
yonetimi anlayiginin Tiirkiye’de kamu yonetimi reformlaria hangi boyutta yansidigi ve

bunun Tiirkiye’deki kamu yonetimi ve yerli yonetim literatiiriine etkisini incelemektir.
1.4. Cahsmanin Kapsamm

2000 sonras1 donem Tiirk kamu yonetimi ve yerel yonetim agisindan biiyiik bir
oneme sahiptir. Bu ¢aligmanin kapsami, 2000 sonrasi donemde yasanan degisimin Tiirk
kamu yOnetimi ve yerel yonetim yazini i¢in Onemli bir konuma sahip olan Amme
Idaresi Dergisi, Tiirk Idare Dergisi, Hukuk ve Adalet Dergisi, Cagdas Yerel Yonetimler
Dergisi, Miilkiye Dergisi, Tiirk Ekonomi Kurumu Bildirileri, Baro Biiltenleri ve

Sendika Yayinlar1 6zelinde incelenmesidir.
1.5. Cahismanin Yontemi

Calismada, betimsel bir arastirma yontemi kullanilarak var olan durum ortaya
konulmaktadir. Arastirmada yazin taramasi yapilarak 2000 sonras1 Tiirk kamu yonetimi

ve yerel yonetimler ile ilgili verilere ulagilmistir.

Tirk kamu yonetimi ve yerel yonetim yazin alaninda 6énemli katkilar1 bulunan
Amme Idaresi Dergisi, Tiirk Idare Dergisi, Hukuk ve Adalet Dergisi, Cagdas Yerel
Yonetimler Dergisi, Miilkiye Dergisi, Tirk Ekonomi Kurumu Bildirileri, Baro
Biiltenleri ve Sendika Yaymlari’nda 2000 sonrasi yayinlanan makalelere yer verilmistir.
Bu tasnif, akademik nitelikte olan siireli yaymnlar arasindan belirli konular iizerinden
segimler yaparak gercgeklestirilmeye c¢alisilmistir. Bu konular temel olarak yeni kamu
yonetimi  anlayisi, yerel yOnetimlerde reform  hareketleri, kiiresellesme,
demokratiklesme, kamu yonetimi temel kanun tasarisi ve post modern egilim olarak
sayilabilir. Diinyada yasanan yeni kamu yonetimi anlayis1 ile iilkemizdeki kamu

yonetimi ve yerel yonetim reformlar1 ¢alisma kapsami igerisinde ele alinmustir.



2. KAMU YONETIMI iLE iLGILi KAVRAMLAR

Bu baslik altinda kamu yonetimi ile ilgili kavramlara yer verilmistir. Bu
kavramlar devlet, yonetim, kamu yonetimi, kamu ydnetiminin amag¢ ve gorevleri,
yOnetisim ve yeni kamu yonetimi ve yeni kamu yoOnetimi anlayist basliklar1 altinda

anlatilmaya ¢aligilmistir.
2.1. Devlet

Devlet tizerine yapilan bir¢ok tanimlama mevcuttur, en genel tanimiyla devlet
belirli bir toprak pargasi ile smirlandirilan, en biiyiik yasal ve mesru yaptirim giiciine
sahip olan siyasal ve kurumsallagsmis bir iktidar bigimi olarak nitelendirilebilir (Cam,
2002’den aktaran Nohutgu, 2006, s.392). Diger bir ifadeyle belirli bir insan
toplulugunun giivenli bir sekilde bir arada yasamalarin1 saglayan, toplumsal birlik ve
kamu diizenini saglamak ve siirdiirmek amaci olan ve tek tarafli yaptirim giiciine sahip,
hukuki ve tiizel kisilige sahip bir sosyal orgiitlenme bigimidir. Bu bilgilere dayanarak
devletin, insanlarin bir arada yasamak tizere olusturduklari, en biiyiik idari otoriteyi

elinde bulunduran en gelismis yap1 oldugu sdylenebilir.

Devletin olusmasi i¢in gereken ii¢ unsur bulunmaktadir. Hatta bu goriisii
savunanlara gore ti¢ unsur yaklasimi olarak da tanimlanabilir. Devlet olmak i¢in gerekli
iic unsur Aydin’a gore su sekilde aciklanabilir (2012, s.45): “Ulke denilen bir toprak
par¢asmin olmasi, bagimsizlik veya egemenlik ve egemenligi elinde bulunduran insan
toplulugu.” Demek ki devletin varligindan s6z edebilmek icin ilk dnce belli bir toprak
parcasinin olmasi gerekmektedir. Toprak pargasi, belirli smirlar1 olan kara parcasini
ifade eder. Egemenlik kavrami iilke iginde tek tarafli mesru giic anlami tasirken
uluslararasi alanda ise bagimsizlik anlamini icermektedir. Bu egemenligin saglanmasi
icin belirli toprak parcasi lizerinde bir arada yasayan insanlarin birlikte yasiyor olmasi

gerekmektedir.
2.2. Yonetim

Devlet sahip oldugu kara parcasinda vatandaslarin ihtiyaclarini karsilamak ve

kamu diizenini saglamak ve siirdiirmek i¢in bir¢ok ara¢ kullanir, bu araglarin tiimiine



yonetim diyebiliriz. Aydin, yonetim kavramini “belli bir amacin gergeklestirilmesi i¢in
insan, maddi kaynaklar, zaman ve mekan gibi tiim unsurlarin en verimli sekilde

kullanilmas1” olarak tanimlamaktadir (Aydmn, 2012, s.39).

Bunun yani1 sira yonetim, evrensel bir kavram olmakla birlikte genis bir anlam
yelpazesine sahiptir. Ekonomistler, yonetimi, toprak, sermaye ve is giicii ile birlikte
iretim fonksiyonlarin biri olarak goriirler. YOnetim bilimciler, yoneten ve
yonetilenlerden olusan bir otorite sistemi olarak adlandirirlar. Toplum bilimciler ise
smif ve saygmlik sistemini yonetim olarak tanimlarlar. Biitiin bu farkli yaklasimlarin
bulustugu ortak payda ise yonetim, diger insanlarin is ve eylemleriyle bir sonucun

hedeflenmesi ve gergeklestirilmesi siireci oldugu sdylenebilir (Kuluglu, 2006, s.4).

Bu kavram, en az iki veya daha ¢ok bireyin belirli bir amag i¢in bir araya
gelmesiyle aralarinda yaptiklar1 her tiirlii etkinlik ve faaliyetlerin biitlinii 6rgiit amacini

tastyorsa yonetim olarak tammlanabilir (Oztekin, 2002, s.129).
2.3. Kamu Yonetimi

Insanlar tarih boyunca bir arada yasama gereksinimi duymuslardir. Boylece,
insanlarm temel ihtiyaglari diizenli ve siirekli olarak saglamak {izere kamu

yonetiminin olusturuldugu séylenebilir.

Kamu yonetimi kavrami lizerine yapilan pek c¢ok tanim mevcuttur. Kamu
yonetimi dar anlamda devletin yiiriitme erkini kullanmasidir. Genis anlamda ise devletin
yiiriitme erki disinda yasama ve yargi erklerini de kullanmasi olarak genel bir tanim

yapilmaktadir (Goziibiiyilik, 2001°den aktaran Aydin, 2012, s.50).

Kamu yonetimi devlet ve toplum diizeninin siirekli ve aksamadan islemesi ve
kamunun ortak ihtiyaclarini karsilamaya yonelik mal ve hizmetlerin iiretilip halka
sunulmasma iliskin bir sistem olarak cesitli 6gelerden olusmaktadir. Kamu yonetimini
olugturan bu o&geler (Eryilmaz, 2008’den aktaran Nohut¢u, 2006, s.10); insanlar,
hukuksal yapi, teskilat, kamu gorevlisi, kamu politikasi, biitce ve yonetim seklide
srralanabilir. Insanin olmadig1 bir yerde devletten ve kamu ydnetiminden s6z edilemez.

Hukuksal yap1 ile devleti ve halki baglayana yasalar ve anayasa akla gelmektedir. Kamu



kurum ve kuruluglarinin belirli bir orgiitsel teskilat yapilanmasi olusur. Bu yapinin
icinde ¢alisan kamu gorevlileri mevuttur. Kamu yonetiminde politikalar olusturmak en
temel alan olarak goriilebilir. Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi i¢cin devletin
kendine has biit¢esi bulunur. Biitiin bu anlatilan amag¢ ve hedeflerin yerine getirilmesi
icin belli bir plana gore Orgiitlenerek yonetim olgusunun var olmasi gerektigi

sOylenebilir.

Goriildigi lizere kamu yonetimi kavrami iizerine pek cok farkli tanimlama
bulunmaktadir. Yukarida yapilan tanimlardan yola ¢ikarak kamu yonetimi; devlet
tarafindan yonetim, devletin kamusal hizmetleri amacina uygun olarak sunabilmek i¢in
elindeki tiim kaynaklar1 en verimli ve en etkili sekilde kullanmasi ve kamu
politikalarmin uygulanmasi veya yerine getirilmesi amaciyla yapilan tiim uygulamalar

olarak tanimlanabilir.
2.4. Kamu Yonetiminin Amac ve Gorevleri

Kamu yonetimi, Max Weber’in analizine gére biirokrasi modelini esas alarak
orgiit seklini olusturmustur. Bu kurumlar bi¢imsellik, kat1 hiyerarsi ve merkeziyet¢ilik
ilkelerini benimsemislerdir. Bu anlayista devlet yapacagi kamu hizmetlerini bizzat
kendisi gerceklestirmek ister. Bunun yani sira, idari ve siyasi konularin farkli anlamlar
tasidig1 diistiniilmiistiir. Kamu yonetimi ile 6zel sektor arasinda anlayis farki olduguna
inang geleneksel kamu yonetiminin 6zellikleri arasinda yer alir (Geng, 2010, s.148).
Goriildigi tizere geleneksel kamu yonetiminin bu karakteristik ozellikleri giintimiizde
yonetimden beklenen verimi ve fayday1 gosterememektedir. Bu nedenle devletin rolii ve
geleneksel yonetim anlayismin degismesi diisiincesi agirhik kazanmistir. YOnetim
alaninda devletin tek basina aktor olmasindan uzaklasarak siyasi alanda vatandasin aktif
katilim1 ile demokratik bir yonetim anlayismin kazanilmasi beklenmektedir. Kamu
kurum ve kuruluglarmin seffaf ve hesap verebilir duruma getirilmesi ve kamu
hizmetlerinde kalitenin 6n plana c¢ikmasi amaglanmistir. Bu amagla birtakim

doniisiimler gerceklestirilmeye baslamistir.

Bu durumu daha iyi agiklayabilmek i¢in ilgili kanunlardan yararlanabiliriz.

Ornegin KYTK Madde 1°de aynen sdyle bir ifade yer alr:



Kamu yonetiminin amaci, katilimci, saydam, hesap verebilir, insan hak ve
Ozgiirliiklerini esas alan bir kamu yonetiminin olusturulmasi; kamu hizmetlerinin
adil, stiratli, kaliteli, etkili ve verimli bir sekilde yerine getirilmesi i¢in merkezi
idare ile mahalli idarelerin gérev, yetki ve sorumluluklariin ¢agdas kamu yonetimi
ilke ve uygulamalar1 ¢ergevesinde belirlenmesi; merkezi idare tegkilatiin yeniden
yapilandirilmasi ve kamu hizmetlerine iligkin temel ilke ve esaslarinin
diizenlenmektir (Kamu Y@&netiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmas:
Hakkinda Kanun, md.1).

Benzer bir ifade ayni kanunun 4. maddesinde de yer alir:

Bu kapsamda kamu yonetiminin temel amag¢ ve gorevi; halkin hayatimi
kolaylastirmak, huzur, giivenlik ve refahin1 saglamak, hayat kalitesini gelistirmek,
kisilerin hak ve ozgiirliiklerini kullanmalarinin 6niindeki engelleri kaldirmak ve
kanunlarla verilen gorev ve hizmetleri yerine getirmektir (Kamu Yonetiminin
Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandiriimas1 Hakkinda Kanun, md.4).

Genel olarak kamu yOnetiminin amaci, vatandasin bekledigi kamusal
hizmetleri verebilmek i¢in eldeki kaynaklarin gorevliler tarafindan en verimli sekilde

kullanilmasin1 saglamak olarak ifade edilebilir.
2.5. Yonetisim

Yonetim kavraminin kapsadigi alanin dar olmasi sebebi ile bu kavramin yerine
yonetisim kullanilmaya baglanmistir. Toplumsal ve ekonomik alanda yasanilan
degisimlerin yOnetim Ttlzerinde de etkisi olmaktadir. Yonetisim, geleneksel kamu
yonetimindeki mevcut kavramlarm icerigini yeniden tanimlamakta ve toplumsal,
ckonomik ve kamusal aktorlerin yonetim sistemi igerisindeki rollerini degistirmektedir
(Arikboga, 2004, s.81). Yonetimde ortak paydanmn olusmasini saglayan yonetisim ile
toplumun diger aktorleri (sivil toplum kuruluslari, 6zel sektér vs.) yOnetim sahasina
girmektedir. Bu 6nemli doniisiimiin ger¢eklesmesinde yasanan ekonomik, sosyal ve

siyasal degismeler etkili olmaktadir.

YoOnetisim basta ve Oncelikle bir yapidir ve bir yonetim tarzidir. Ydnetimin
daha i1yi yapilmasmi saglamak amaci tasimaktadir. Demek ki yonetisim ile kastedilen
bizzat yonetim faaliyetinin daha iyi icra edilmesidir. Yonetisim, c¢atisan ve karsit
cikarlara sahip farkli aktorlerin etkilesimi ile ortaya g¢ikan bir siiregtir. Yonetisim

sayesinde toplumdaki aktorler ortaklar goziiyle goriilmeye baglanmustir.



Yonetisim kavrami, 1970°li yillarda uluslar arasit sistemin krize dogru
stiriklenmesi ve bu krizin tistesinden gelinmesi amaciyla, neo-liberal politikalarin kabul
gormeye baglamasi siirecine es zamanli olarak ulus devletlerde yeni bir kamu yonetimi
anlayist seklinde ortaya atilmigtir (Aci, 2005, s.201). Bunun yan1 sira yonetisim de tipki
yeni kamu yOnetimi ile ortak birtakim 6zelliklere sahiptir. Asagida yeni kamu yonetimi

ile yonetisim arasindaki ortak 6zellikler anlatilmaya ¢alisilmistir.

Yeni kamu yonetimi ile yonetisim arasinda benzer 6zellikler mevcuttur. Bunlar
su sekilde dzetlenebilir (Frederickson ve Smith, 2003’ten aktaran Ozer, 2006, 82): Iyi
toplum ve iyi yonetim kurmak, sorumluluk duygusunun oneminin artmasi, etkin ve
verimli bir yonetim sistemi i¢in sorunlara yonelik ¢6ziim arayislari, etkinlik icin

rekabetin olmasi gerektigi seklindedir.

Yonetisim kavrami, yonetim alaninda devletin yaninda 6zel sektor ile sivil
toplum kuruluslarinin dahil oldugu yeni bir iligkiyi benimsemektedir. Yonetim
sistemine merkezi ve yerel yonetim kurumlarinin diginda sivil toplum kuruluslari, 6zel
girisimciler ve kar amaci giitmeyen kuruluslarm oldugu aktorler katilmaktadir.
Yonetisim ile toplum yonetmek alaninda sorumluluk bilinci uyanmis ve denge devletten
sivil topluma dogru dengelenmeye baslamistir. Yonetimde birden fazla aktoriin yer

aldig1 vurgulanmaktadir (Eryilmaz, 2011°den aktaran Aydin, 2012, s.293).

Yonetisim kavrami literatiire ilk kez 1989 yilinda Diinya Bankasi tarafindan
Afrika i¢in sundugu bir raporda “siyasal iktidarm tilkelerin islerinin ¢éziimiinde yeni
kullanim1” olarak kazandirilmistir. Raporun ilerleyen kisimlarinda ise iyi yonetisimin
ozellikleri olan hesap verme, saydamlik, etkin isleyen bir hiikiimet, sivil toplumun
kararlara etkin katilimini saglama, uyumlu ve biitiinlesik politikalara liretmeye dikkat
etme, hukuk kurallarma uygunluk ve bagimsiz yargi sisteminin varligi bahsedilmektedir

(Nohutgu, 2006, s.281).

Bu bilgilerin yani sira yonetisim, sistemsel, siyasal ve yonetimsel olmak tizere
ii¢ farkl agidan da ele alinmaktadir. Sistemsel olarak yonetisim, resmi kurumsal yapis1
ile olusan hiikiimetten ve mesru giicii bulunan devletten daha kapsamli bir igerik

tagimaktadir. Siyasal olarak yOnetisim, vatandasin da yonetime katilarak almacak



kararlarda birlikte hareket etme giidiisiinii barindirmaktadir. Yonetimsel olarak
yonetisim ise, etkin, bagimsiz, saydam, seffaf ve denetlenebilen bir kamu hizmetidir

(Ozsalmanli, 2010, s.34-35).

Yonetisim Oyle bir yapidir ki kurumun diizgiin yonetilmesi ile ilgilidir ve
giiniimiizde kurumlarin (6zel/kamu) diizgiin yonetilip yonetilmemesi, dogrudan veya
dolayli olarak toplumun biitiin kesimlerini ilgilendirdigi i¢in yonetisim herkes acisindan
oldukca onemlidir. Yonetisim toplumun biitiin kesimlerini ilgilendirmesi suradan ileri
gelir: Ornegin bir kamu kurulusunu diisiinelim. Y®éneticisi kullandig1 kaynaklarla
basarisiz ve topluma c¢ikt1 iiretemeyen faaliyetlerde bulunuyor. Kotii niyetli olmasa bile
heba edilen kamu kaynaklar1 var demektir. Bunun faturasi da biitlin topluma ¢ikar.
Nihayetinde bahse gecen kaynaklar kamu kaynaklaridir ve kamuya herhangi bir getirisi
olmamistir. O halde bu kurumun basarisiz yonetimi toplumun biitiin aktorlerine diger
bir deyisle biitiin paydaslara fatura ¢ikarmustir. Iste yonetisim bu nedenle toplumsal

Onem tagiyan ¢cok onemli bir yonetim tarzidir.

Benzer bir durum o6zel sektér kurumlar1 icin de gecerlidir. Basarisiz bir
yonetim, ortaklar kadar, miisterileri, tedarik¢ileri, hatta kredi veren kurumlar1 da
ilgilendirir. Dahas1 6zel sektor kurumlar1 da vergi 6dedigi i¢in, bulundugu cografyanin
dogal ve finansal kaynaklarimi kullandig1 i¢in i¢inde bulundugu toplumu dolayli da olsa

faaliyetleri ile etkiler. Yonetisim bu nedenle 6zel sektér kurumlari i¢in bile 6nemlidir.

Genel olarak yonetisim mekanizmalarinin temel amacinin yoneticilerin sirket
amagclarma aykir1 davranislarda bulunmasini engellemek oldugu séylenebilir. Bunlar
sirketin etkin ve verimli bir sekilde ¢alismasini saglamaya yonelik bir takim kontrol

mekanizmalaridir.
2.6. Yeni Kamu Yonetimi ve Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi

Kamu yonetiminde o6zellikle 20.ylizyilin son ¢eyreginde karsilagilan sorunlar
kamu yOnetiminde reform yapilmasi ihtiyacini glindeme getirmistir. Bu nedenle kamu
yOnetimine yeni bir anlayisin gelmesi s6z konusu olmustur. Bu amacgla ilk basta
gelismis iilkeler (Ingiltere, ABD, Kanada, Yeni Zelanda) 1970’li yillarda yeni kamu

yonetimi anlayismi uygulamaya baslamislardir. Bu uygulamanin getirisinin ne ydnde



oldugu 1980’li yillarda gdstermeye baslamistir. Uygulamanin basarili oldugu ise 1990’1
yillarda anlasilmaya baslanmistir (Kutlu, 2001°den aktaran Gokge ve digerleri, 2001,
5.35).

Giliniimiizde, yeni kamu yOnetimi anlayisi ile ilgili farkli tanim ve yaklagimlara
deginilmektedir. Yeni kamu yOnetiminin, sosyal bilimlerde oldugu gibi belirli bir
kurucusu olan, formsal bir teoriden yola c¢ikilarak {retilmis bir model olmadigi

sOylenebilir.

Yeni kamu yOnetimi anlayisi, 6zellikle Avrupa iilkelerinde baslatilan reforma
yonelik girisimlerin sahip oldugu 6zelliklerden ve birbirleri ile uyum i¢inde olmasindan
dolayl, kamu yOnetimi yazininda yeni bir doneme gecildigi savunulmaktadir.
Ingiltere’de baslayan reforma yonelik hareketlerin, 1980°1i yillardan itibaren tiim
diinyada yanki uyandirmaya basladigi sdylenebilir (Al, 2002’den aktaran Kuyaksil,
2012, 5.438).

Kamu yOnetimi anlayisinda 6nemli degisimler yasanmaya baslamistir. Yeni
kamu yonetimi anlayisinda 6zel sektorde kullanilan tekniklerin kamu sektoriine
aktarilmasi diisiincesi yatmaktadir. Bunun yam sira degisim kendini devletin toplumsal
roliinde ve sundugu kamu hizmetlerinin niteliginde de gostermistir. Kaliteye ulagma,
esneklesme, sonu¢ odaklilik, hesap verebilirlik gibi kavramlarin ortaya ¢ikmasi bu
degisimlere 6rnek olarak gdosterilebilir (Ulug, 2004, s.5-6). Gorlilen bu degisimler yeni
kamu yOnetimi anlayisinin  yonetim alaninda agtigi yeni bir pencere olarak

nitelendirilebilir.

Tiirkiye’deki hantal biirokratik yap1 ve geleneksel yonetim zihniyeti kamu
yonetiminde pek cok sorunla karsilagiimasina neden olmustur. Gerek sosyal alanda,
gerek siyasi alanda gerckse ekonomik alanda karsilagilan bu sorunlarin {istesinden
mevcut kamu yoOnetiminin kalkamayacagi anlasildigi i¢cin yonetimde reform
yapilmasmin 6nemi vurgulanmaktadir (Bilgin, 2007’ den aktaran Cetin, 2010, s.25-26).
Boylece yapilacak reformlar ile devletin kaynaklarmin daha etkin ve verimli

kullanilacag1 sdylenebilir. Bunun yani sira, devlet-birey iliskisinin ¢ok aktorlii yonetim
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anlayisma dogru kaymast ile vatandasin devlet kurumlarma olan giiveni de artis

gosterebilir.

Yeni kamu yonetimi anlayisinda devlet sundugu hizmetlerde etkinligi, rekabeti
ve hizmetin kaliteli bir sekilde gerceklesmesini hedeflemistir. Bu hedeflere devletin
kiictiltillerek etkin hale getirilmesi, kirtasiyeciligin azaltilmasi, halkin ydnetime
katiliminin saglanmasi ve 0Ozellestirme gibi ilkeler benimsenerek ulasilabilir (Giil,

1999’dan aktaran Demirel, 2005, s.107).

Yeni kamu yonetimi anlayisinin getirdigi uygulamalar nelerdir? Yapilan
reformlar daha ¢ok hangi alanda yapilmistir? OECD raporunda yer alan iiye devletlerin
yaptig1 reformlarin ortak yonleri su sekilde siralanabilir (Nohutgu, 2006, s.277):
Yetkilerin alt birimlere devredilmesi, performans, hesap verebilirlik ve kontroliin
artmasi, rekabetin  gelistirilmesi, enformasyon teknolojilerinin  kullaniminin
yayginlagmasi ve merkezi yonetim fonksiyonunun kullanimma yonelik getirilen
kolayliktir. Diger bir ifadeyle, her iilkenin izleyecegi reform politikasi farklilik gosterse

de uygulanan reformlardan bazilarinin ortak 6zellik tasidigi sdylenebilir.

Yeni kamu yonetiminin sahip oldugu birtakim karakteristik 6zellikleri
mevcuttur. Bu 6zelliklerden bazilar1 vizyon sahibi olmasi, yetkiyi paylasmasi, ekip
caligmasina 6nem veren, miisteri ve kalite 6nceligi tasimasi seklinde siralanabilir (Al,

2002’den aktaran Serenli, 2013, s.3).

Yeni kamu yoOnetiminin benimsedigi birtakim ilkeler bulunmaktadir. Bu
ilkelerin bazilari, piyasayr model olarak gérmek, kamunun roliinii sorgulamak, kamu
hizmetlerini rekabete dayali bir sekilde sunmak, etkinlige ve verimlilige 6nem vermek,
cok aktorlii bir yonetim yapist olusturmak, hesap verme sorumlulugu tasimak ve

kalitenin 6nemi seklinde siralanabilir (Al 2007, s.152-153).

Yeni kamu yonetimi anlayisi uzun stiredir var olan 6zel sektor yontemlerini ve
rekabeti iceren sistemi kamu yonetimine uyarlamak istemektedir (Arikboga, 2007, s.1).
Diger bir deyisle, yeni kamu yonetimi anlayisi ile kamu sektori ile 6zel sektor arasinda

bir isbirligi oldugu sdylenebilir.
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Genel olarak kamu yonetiminde degisen toplumsal beklentilere cevap
verebilecek nitelikte yeniliklerin kamu kurumlarinda ve yonetim sisteminde yapildigini
gormekteyiz. Bu yeniliklerin, halkin kamu hizmetlerini devletten daha kaliteli ve
saydam bir sekilde sunmasini beklemesi, demokrasinin daha fazla etkinlik kazanmasi ve
halin siyasi yonetimde s6z sahibi olmak istemesi gibi nedenler sonucunda

gerceklestigini sdyleyebiliriz (Serenli, 2013, s.2).
3. KAMU YONETIMIi REFORMU

Bu baglik altinda kamu yonetimi reformu, kamu yonetimi reform nedenleri,
kamu yonetimi reformunda izlenen ilkeler, kamu yonetimi reform kapsami ve kamu

yonetimi reform yontemleri tizerinde durulmustur.
3.1. Kamu Yonetimi Reformu

Kamu yOnetimi reformu hakkinda literatiirde pek ¢ok tanim bulunmaktadir.
Kamu yonetimi reformu genel olarak kamunun rol ve islevlerini sorgulayarak yeniden
tanimlanmasi olarak ifade edilebilir (Tutum, 1995°ten aktaran Haktankagmaz, 2009,
s.11).

Kamu yonetimi reformu yeni kamu yonetimi anlayisimin getirdigi yenilikleri
uygulamasi agisindan 6nemlidir. Bu agidan reformun tasidigi 6zelliklerin yonetimi
Ozgiirlestirmek, performans standartlarin1 belirlemek, rekabeti tesvik etmek, ozel
sektoriin tekniklerini kamu sektoriine aktarmak gibi ilkeler Olgiisiinde olustugunu
soylemek miimkiindiir (Sezen, 2009, s.25). Gorildiigi tizere kamu yonetimi reformunun
tasidig1 ilkeler daha cok ekonomi temelli goziikmektedir. Devletin kiiciiltiilerek daha
cok diizenleyici konumda olmasi gerektigi sdylenebilir. Ozel sektdrdeki ydnetim
tekniklerinin kamu sektoriine tasinarak daha etkin ve verimli bir hizmet anlayis1 olacagi

diistiniilmektedir.

Kamu yonetimi reformu devletin roliindeki degisimi ifade eder. Diger bir ifade
ile yonetim sisteminin yapisinda, yOneticilerin ve kamu gorevlilerinin zihniyetinde,
karar alma siirecinde ve hizmet sunmalarindaki degisim anlatilmaktadir. Yapilmak

istenen kamu yonetimindeki bu reformlarin amacit kamu kurumlarmin (Tutum, 1994,
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$.5-6). Buradan anlasilacag1 lizere kamu yOnetiminde reform ile yonetim sisteminde

koklii bir degisikligin hedeflendigi s6ylenebilir.

Genel olarak kamu yonetimi reformunu, kamuda etkinlik ve verimliligi
yakalamak i¢in, kamu y&netiminin var olan sorunlara ¢6ziim bulmakta yetersiz kalmasi,
degisen ve kiiresellesen diinyadaki gelismeleri yakindan takip etmesi ve bu ydnde

yapacagi reform hareketleri olarak tanimlayabiliriz.
3.2. Kamu Yoénetimi Reform Nedenleri

Kamu yonetiminde reforma gidilmesi i¢in pek ¢cok neden vardir. Bu nedenler,
teknolojik gelismeler, sanayilesme, sehirlesme, hizli niifus artis1 ve siyasi doniisiimler
seklinde siralanabilir (Dinger ve Yilmaz, 2003, s.19). Kamu yonetiminde yasanan
radikal degisimler 20. yiizyiln, kamu yonetimi veya kamu hizmeti c¢agi olarak

nitelendirilebilecegi sdylenebilir.

Kamu yonetiminde reform yapilmasinin nedenleri OECD filkelerine gore li¢
grupta toplanmistir. Bu {ic neden; degisen ekonomik kosullar, halkin hiikiimetten
beklentilerinin degismesi ve artmasi ve kamu yonetimini modernize etme ihtiyaci
seklindedir (Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, 2000, s.11-12). Bu nedenleri kisaca
aciklamak gerekirse su sekildedir. 20.yiizyilin son ¢eyreginde yasanan ekonomik krizler
bu iilkelerdeki kamu gelirlerini azaltirken aksine kamu harcamalarinda artig yasanmistir.
Kiiresellesmenin de etkisi ile ekonomik anlamda yeni diizenlemelerin yapilmasi
kacmilmaz hale gelmistir. Bunun yani sira, halkin kamu kurumlar1 olan giiveni
azalmigtir. Bunun nedeni ise kamu kurum ve kuruluslarindaki verimsiz ve etkin
olmayan kararlarin uygulanmasidir. Bu nedenle halk, eskisine kiyasla daha acik, seffaf
ve hesap verebilir bir yonetim arzulamaktadir. Teknolojinin hizla gelismesi, egitim
seviyesindeki artis ve degisen toplumsal aligkanliklar da reformu tetikleyen diger

nedenler arasinda yer alir.

Kamu yonetimindeki sorunlar da kamu ydnetiminde reform yapilmasma neden
olmustur. Bu sorunlardan birisi merkeziyet¢iliktir. Kamusal kaynaklarm ve yetkinin
sadece tek elde olmasi harcanmasi gereken hizmetlerin maliyetini reel olarak tespit

edemedigi i¢in kaynak ve yetki kullanimi bakimindan sorun teskil etmektedir (Sakal,
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1997, s.453). Yonetimde tutuculuk da baska bir kamu yonetimi sorunudur. Kamu
kurumlarinda geg¢misten giiniimiize kadar siiregelen aligkanliklar1 ifade eder (Citgi,
1983, s.19). Diger bir ifadeyle kamu kurumundaki yonetici ve memurlarin eskiden
yaptiklari iglemlere bagl olmalar1 demektir. Yolsuzluk ve riisvet de kamu yonetiminin
sorunlar1 arasinda yer alir. Kamu kurumundaki kisiler ile bu kisilerin miisterisi sayilan
kisiler arasinda sahsi menfaatleri ve ¢ikarlar1 dogrultusunda aralarinda olusan iliskidir
(Bayar, 1975, s.39). Yonetimde gizlilik ve disa kapalilik da kamu yonetiminin sorunlari
arasinda yer alir. Diger bir ifade ile kapali kapilar arkasinda yapilan konusmalar ve
halkin olup bitenden haberdar olmamasi ile anlatilabilir. Goriildiigii tizere kamu
yonetimindeki pek ¢ok sorunun beraberinde kamu yonetiminde reform yapilmasi

ithtiyacmi getirdigi soylenebilir.

Yonetimin  degisen sartlara uyum saglayabilmesinin  Onemli oldugu
vurgulanmaktadir. Kamu yonetiminde reformun yapilmasini gerektiren ortak ozellikler
yonetimin eskimesi ve yeterliligini kaybetmesi sayilabilir (Aykac¢ ve digerleri, 2003,
S.158). Bunlarin yan1 sira kamu hizmetlerinden faydalananlarin sayisindaki artig, kamu
hizmetlerinin biiylimesine yol acar. Halkin ihtiya¢ ve beklentilerinde ki degisikliklerde
reformu gerekli kildig1 soOylenebilir. Ayrica teknolojik gelismelerin  yonetim
asamalarinda etkisinin oldugu da goriilmektedir. Tiim bu nedenlerin kamu yonetiminde

reform yapilmasini gerektirdigi sdylenebilir.
3.3. Kamu Yonetimi Reformunda izlenen ilkeler

Kamu y6netimi reformunda izlenen ilkeler; katilimcilik, sorumluluk ve hesap
verilebilirlik, etkinlik ve verimlilik, seffaflik ve toplam kalite yonetimidir. Bu baslik

altinda bu ilkeler tizerinde durulacaktir.
3.3.1. Kattlimcihk

Demokrasi kavram olarak esitlik ilkesini icermektedir. Bir yOnetimin
demokratik olabilmesi i¢in esitlik ilkesine dikkat etmesi gerekmektedir. Yonetimlerde,
demokrasilerde esitlik ilkesi halkin demokratik katilimi ile olmaktadir. Demokrasinin
varligi ise halk katiliminin saglanmasi ile olugsmaktadir. Buradan yola ¢ikarak toplumun

her kesiminin aktif olarak yonetime katilmasi1 gerekliligi ile karsilasilmaktadir (Keles,
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2006°dan aktaran Sinik, 2009, s.2). Demek ki yonetime katilimin demokrasinin

gerceklesmesi i¢in onem tasidig soylenebilir.

Yonetime katilimin 6nemi vurgulansa da Tiirkiye’de merkezi yonetimin gii¢lii
olmasindan dolay1 halkin yonetime katilimimi saglamak zor bir hal almistir. Ciinkii
insanlar merkezi yonetime giivendikleri i¢in kendilerini yonetime katilim siirecine
eklemlemek adina yabanci olarak gérmektedirler (Uysal, 2000°den aktaran Karatepe ve
Aribas, 1132).

3.3.2. Sorumluluk ve Hesap Verilebilirlik

Yeni kamu yonetimi reformunda izlenen ilkelerden biri de sorumluluk ve hesap
verebilirliktir. Bu ilkeler ile ulagilmak istenen hedef kamu kurum ve kuruluslarinda
calisanlarin yaptiklar1 islerden dolay1r sorumluluk duygusuna sahip olmalar1 ve halka
kars1 hesap verebilecek durumda olmalaridir. Burada su hususa vurgu yapilabilir;
kisilerin performansinin hesaplanmasi i¢in uygulanabilecek olan sistem hesap

verebilirlik ilkesidir (Balc1, 2005’ten aktaran Batal, 2012, 5.229).

Bu ilkeler ayn1 zamanda halkin merkezi yonetime ve yerel yonetimlere karsi
olan giiveni bakimindan da Onem tasimaktadwr. Halkin yerel yoOnetimleri
denetleyebilmesi yerel yonetimlerin ne kadar seffaf oldugu ile dogru orantilidir (Go6ren,

2000’den aktaran Batal, 2012, 5.229).

Kamu yonetiminde hesap verebilirligi olusturmanin bir ¢ok yolu vardir.
Ombdusman sisteminin kurulmasi, teftis yapilandirilmasina gecilmesi seklinde

siralanabilir (Balci, 2005’ten aktaran Batal, 2012, 5.229).
3.3.3. Etkinlik ve Verimlilik

Kamu yonetiminde reform anlayisi beraberinde devletin ekonomide paymnin
azaltilmas1 ve kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas1 diisiincesini getirmistir. Bu
diisiincelerin olusmasinda kamu kaynaklarinin etkin bir sekilde kullanilmamasi hatta
israf edilmesi, devletin hantal yapis1 ve yolsuzluklar etkili olmustur. Bu yiizden devlet

ile 0zel sektor arasinda kaynak dagiliminin daha akilci yapilmast vurgulanmistir
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(Arslan, 2002, s.1). Demek ki kamu yonetiminde iiretilen mal veya hizmetin etkin ve

verimli olmasi1 kaynaklarin rasyonel bir bi¢imde kullanilmasi ile paralellik tagimaktadir.

Etkinlik, planlanan hedefler ile elde edilen sonu¢ arasindaki orantiy1
degerlendirerek basarili olup olunmadigina dair ¢ikarimlarda yapar. Diger bir ifade ile
etkinlik 6nceden belirlenen hedef ve amaglara ulasmak i¢in yapilan eylemler sonucunda
amaglanan sonuclara ulasma boyutudur (Arslan, 2002, s.4). Etkinlik, kaynaklarin en
akilct bir sekilde ve toplumun hemen hemen tiim ihtiya¢larini karsilayabilecek bicimde
kullanilmasini olarak da ifade edilebilir (Anil, 1982°den aktaran Isik ve Demir, 2012,

s.149). Etkinligin kisaca belirlenen hedefe ulasma derecesi oldugunu sdyleyebiliriz.

Verimlilik ise kurumlarin (6zel/kamu) mal veya hizmet {iretmeleri sirasinda
kaynaklarini ne 6l¢iide iy1 kullandigini anlatan bir kavramdir. Burada 6nemli olan husus
iiretilen mal veya hizmetler ile bunlarin {iretimi i¢cin kullanilan kaynaklar arasindaki
sayisal olarak dlgiilebilen iliskidir (Arslan, 2012, s.3). Burada anlatilmak istenen, en az
girdi (kaynak) ile en fazla ¢ikt1 (mal veya hizmet) elde etmenin verimlilik i¢in 6nemli
oldugudur. Verimlilik kavrami yasamin her alaninda kendisine yer bulmus bir
kavramdir. Ornegin, insanlarin belirli bir siireyi nasil en verimli sekilde gegiririm diye
diginmeleri verimlilik kavraminin zengin bir igerige sahip oldugunu gosterebilir

(Cevik, 2004°ten aktaran Isik ve Demir, 2012, s.150).

Genel olarak, devletin vermis oldugu hizmetleri halka gotiiriirken miimkiin
olan en kisa ve en etkili yoldan hizmet gotiirmesi ve lirettigi mal ve hizmetlerin kaliteli

olmasi etkinlik ve verimlilik ilkelerinin 6zellikleri arasinda yer aldig1 soylenebilir.
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3.3.4. Seffafhik

Seffaflik, gizli ve agiga g¢ikmayan bir anlayigin hikkiim siirdiigli yonetim
sistemine karsi gelistirilen bir ilkedir. Bu ilke gizli kalan islerin agiga ¢ikarilmasini
savunmaktadir ve yonetimde bu ilkenin benimsenerek uygulanmasi gerektigini ileri

siirmektedir (Ozkan, 2004, s.15-16).

Seffaflik ile yOnetimlerin uyguladiklar1 politikalar halk tarafindan takip
edilebilecek. Bu sekilde yonetimde yolsuzluklarin 6niine gecilebilecegi ve yonetime
katilimin artmasi ile yOnetim tarafindan alinan kararlarm mesruluk kazanacagi

disiiniilmektedir (Kuzey, 2003, s.1).

Seffaflik kanun ile giivence altina almmuistir. Ilgili kanuna gore; demokratik ve
seffaf yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve aciklik ilkelerine uygun olarak
kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iliskin esas ve usulleri diizenlemek
kanunun olusturulma amacidir (4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu, md. 1). Demek ki
halkin kamu yonetiminin isleyisi ile ilgili bilgilere rahatlikla erisebilmesinin 6nii bu
kanun ile agilmistir. Bunun yani sira devlet sirr1, devletin ekonomik ¢ikarlarmi ve milli
giivenligini zedeleyebilecek bilgi ve belgeler bu kapsamin disinda tutularak istisna
durumu olusturur (4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu, md. 16). Bu kanun ilerleyen

boliimlerde daha detayl olarak ele alinacaktir.
3.3.5. Toplam Kalite Yonetimi

Toplam kalite yonetimi, kiiresellesen diinyada 6zel sektorde oldugu gibi kamu
sektoriinde de dnem kazanmustir. Insanlar diisiik kaliteli {iriin ve hizmetler yerine daha
kaliteli trtin ve hizmetleri tercih etmeye baslamiglardir. Burada esas olan kalite
kavramidir. Insanlarda artan beklentiler siiphesiz kamu ydnetimini de modern ydnetim
teknikleri arayisi icerisine siirliklemistir. Bu baglamda 6zel sektorde kullanilan toplam
kalite yonetimi kamu sektoriinde de uygulanmaya bagslanustir (Oztiirk ve Coskun, 1998,

5.114).

Toplam kalite yonetimi hakkinda pek cok tartigma s6z konusudur. Bazi

yazarlar toplam kalite yonetimini kaynaklarin yeniden, etkin ve verimli bir sekilde
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kullanilmasi olarak degerlendirirken bazilar1 da toplam kalite yonetimi anlayiginin artik
uygulamada elverissiz kaldigini iddia etmektedirler. Goriildiigii lizere toplam kalite

yonetimine yoneltilen olumlu elestirilerin yaninda olumsuz elestiriler de yer almaktadir.

20. ylizyiln ortalarinda Japonya’da kullanilan toplam kalite ydnetiminin
uygulamada basarili oldugu goriilmiistiir. Bunun gostergesi olarak Japonya’'nin
ekonomisinin basarisnin diinya 6lgeginde yanki uyandirmasi gosterilebilir. Ozel
sektorde baslamasina ragmen getirdigi yeni yonetim ve {iretim anlayis1 sayesinde kamu
yonetiminde de oldukca genis bir 6lgiide uygulama alanit bulmustur (Nohutgu, 2006,
5.286-287). Japonya’da gelisme imkani bulan toplam kalite yonetimi daha sonra diger

iilkelerde de kendine uygulama alan1 bulmustur.

Toplam kalite yonetimi miisterinin ve ¢alisanin da memnuniyetini dnemseyen
yeni bir yonetim modelidir. Bunun yani sira, ekip calismasina, performans 6lgmeye
bagl 6diillendirmeye ve 6rgiit kiiltiiriine de biinyesinde yer vermektedir (Tarhan, 2011,
s.15). Bu bilgilere dayanarak toplam kalite yonetiminin miisteri odakll bir yonetim

modeli oldugu sdylenebilir.

Toplam kalite yonetimini daha iyi anlamak i¢in 6ncelikle kalite kavramimin ne
anlam tasidigina bakmak yararli olacaktir. Kalite sdzciigliniin anlami zaman iginde
degisime ugramustir. Eskiden kalite kavrami Ornegin en pahali, en giizel, en iistiin
anlaminda kullanilmaktaydi. Gilinlimiizde ise kalite kavrami bu anlamlar1 artik
karsilamamaktadir (Ozevren, 1997, s.40). Buradan anlasilacag: iizere mal satmak i¢in o
malm pahali olup olmadig1 6nemini kaybetmistir. Bunun yerini miisterinin talepleri

dogrultusunda mal ve hizmet liretmek anlayis1 almistir.

Kalite kavramina hangi agidan baktigzimizda dnemlidir. Ornegin iiretici goziiyle
kalite kavramina bakarsak, herhangi bir malin iiretim siirecinden miisteriye ulagincaya
dek belirli bir standardi yakalamasi kaliteye ulastiginin gostergesi sayilabilir. Ancak
miisteri goziliyle kalite kavramina bakarsak en saglam ve dayanikli mali en ucuz fiyata
almak olarak nitelendirilebilir. Demek ki kalite kavrami hangi acidan baktigimizla

yakindan iligkilidir.
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Tiiketicilerin ihtiya¢ ve beklentilerinin zaman ic¢inde degisime ugramasiyla
kalite kavrammin tiiketicinin amacina gore algilanmasint gdstermektedir. Kalite
kavrami bu degisimlerin etkisiyle her tiiketicinin ihtiyacin1 6nemsemeye baslamistir

(Ozkan, 2008, s.3).

Kalite kavraminda oldugu gibi toplam kalite yonetimi lizerinde de yapilmis pek
cok tamim mevcuttur. Toplam kalite yonetimi kavraminin zengin bir anlama sahip
olmas1 pek c¢ok farkli gériisiin olmasma yol agmustir. Uretime katkida bulunan tiim
birimlerin kalite agisindan katilmalarinin gerektigi sdylenmektedir. Hatta calisanlarin
egitim ¢alismalarina da katilmalar1 gerektigi vurgulanmaktadir. Bunun yani sira siirekli
kaliteyi gelistirmek igin g¢alismalarim yapilmasi ve bdylece kalitenin siirekli hale
gelmesinin amag¢ olarak benimsenmesi Onemlidir (Yatkin, 2004, s.65). Buradan
anlasilacagi tlizere tiiketicilerin diisiik maliyetle daha kaliteli bir iiriin almasmnmn
saglanmasi i¢in yeni yontemlere basvuruldugu cikarilabilir. Miisteri memnuniyetinin
onceliginin 6nemli bir nokta oldugu sdylenebilir. Yapilan isin her asamasinda kalitenin

yakalanmasinin 6nemi vurgulanmaktadir.

Toplam kalite yonetimi, yonetimin ve bir kurumda c¢alisanlarinin egitim ve
bilgi seviyelerini arttirarak iiretim asamasina aktif olarak katilmalarini ve boylece
iiretilen mal ve hizmetin kalitesinde artis yasanacag diisiiniilmektedir (TODAIE, 2008,
5.233-234).

Toplam kalite yoOnetiminde miisterilerin memnuniyeti amag¢ olarak
benimsenmistir. Bu amagla ¢alisanlarin da katilimu ile iiretilen mal ve hizmetleri stirekli
daha 1iyi hale getirerek etkinlik ve verimliligi yakalamay1 hedefleyen yeni bir yaklasim
olarak goriilebilir. Toplam kalite yonetiminde, yonetim kademelerinin her diizeyinde
iiretim siirecine katilim 6nemlidir. Hatalarin 6nceden belirlenerek Oniine gegilmesi ve
miisteri beklentilerini temel ilke olarak benimsemek toplam kalite yoOnetiminin

ozellikleri arasinda yer almaktadir (Ozsalmanli, 2010, s.35).

Toplam kalite yonetiminin kamu sektdriinde kullanilmasi gerekliliginin pek
cok nedeni bulunmaktadir. Degisime olan ihtiyagc bu nedenlerin bas1 sayilabilir.

Kiiresellesen  diinyada  kamu  hizmetleri  beklenen  diizeyde  ihtiyaglar:
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karsilayamamaktadwr. Bu durumda 6zel sektdrde basariyr yakalayan toplam kalite
yonetiminin kamu sektoriinde de uygulanmaya baslamasi gereksinimi duyulmustur.
Kamu yonetiminde degisime gidilmesinin bir araci olarak toplam kalite yonetimi

goriilebilir (Balci, 2002, 5.199).

Sonu¢ olarak 0Ozel sektdrde basarili olan toplam kalite yonetiminin kamu
yonetiminde de uygulamaya baslamasi ile yonetimin daha etkin ve verimli bir hale

gelmesinin beklendigi soylenebilir.
3.4. Kamu Yonetimi Reform Kapsam

Kamu yonetimi reformu hemen hemen her alanda kendisini hissettirmistir.
Ekonomik alanda, siyasal alanda, toplumsal alanda kamu yonetimi reformlarmin etki

alanlarmi gérmek miimkiindiir.

Yeni kamu yonetiminin karakteristik 6zellikleri su sekilde siralanabilir: biitce
azaltilmasi, o0zellestirme, yetkilendirme, rekabet, esneklik, ademi merkeziyet, degisen
yonetim tarzi, performans denetimi, performans icin hesap verebilirlik ve bilgi
teknolojilerinin daha fazla kullanimidir (Mese, 2010, s.67). Biitge azaltilmasi ile
devletin yiikiiniin hafifletilerek 6zellestirmenin tesvik edilmesi anlatilmaktadir. Boylece
devletin kiigtltiilmesi hedeflenmistir ve devletin diizenleyici konumda olmas1 gerektigi
vurgulanmistir. Yerel yOnetimlerin daha yakin olmasi sebebi ile yapilacak olan
hizmetlerin ne olmas1 gerektigi hususunda bilgi sahibi olmas1 yetkilerinin daha fazla
olmasini gerektirdigi sdylenmektedir. Kamu hizmetlerinin sunumunda ve kurumlar arasi
rekabetin artirilmasmnin arkasinda daha kaliteli bir hizmet sunulacagi anlayisi
yatmaktadir. Kamu kurumlarinin hesap verme sorumlulugu tasimalar1 halkin kamu

kurumlarina olan giivenini artiracagi goriisli yer almaktadir.

Goriildigii tizere kamu yonetimi reform alanlar1 oldukga genis bir yelpazeye

sahiptir.
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3.5. Kamu Yonetimi Reform Yontemleri

Kamu yonetiminde farkli reform yontemleri mevcuttur. Ancak en genel olarak
kabul edilen ii¢ yontem bulunmaktadir. Bu yontemler, kurumsal, zorlayici ve deneysel

seklindedir (Tortop ve digerleri, 2007°den aktaran Aydin, 2012, s.271).

Kurumsal reform; bu yontem ilk reform tiirtidiir. Bu yontemde basarili olmak
ama¢ oldugu i¢in kamu yonetiminde yapilacak reformlarin siirekli yapilmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Diger bir deyisle reform c¢aligmalarmi yiiriiten bir kurumun
olusturulmasi gerekmektedir. Ulkemizdeki ¢alismalar agisindan bakildiginda, MEHTAP

ve KAY A Raporlarida bu reform yonteminin gozetildigi soylenebilir.

Zorlayic1 reform; yonetim yapisina digsaridan gelen bir baskinin olmasi
neticesiyle reforma gidilmesi yontemidir. Bu baskilar yabanci, i¢ ve dis baski grubu
olabilirler. Avrupa Birligi’ne girme siireci geregi Tiirkiye’den kamu yonetimine iligskin

baz1 uyum ¢aligmalarinin istenmesi bu yonteme 6rnek gdsterilebilir.

Deneysel reform ise; yapilmasi planlanan reformun once daha dar bir
yerde(alanda) uygulanarak almacak olumlu sonu¢ dogrultusunda genel olarak
uygulanmasma karar verilmesi yontemidir. Bu yontemde daha ¢ok pilot bdlge
uygulamasi gergeklesir. Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti’nin bir diger ifade ile akill
kimlik kartinin su an pilot bolge olarak secilen Bolu’da uygulanmasi ornek

gosterilebilir.

Goriildiigii lizere kamu yonetimi ii¢ temel reform ydntemine sahiptir. Ulkelerin
bulunduklar1 konuma, idari yapisma, sosyal durumuna ve Kkiiltiirline gibi yapisal

ozelliklerine gore tercih edecekleri reform yontemleri farklilik gosterebilir.

4. TURKIYE’DE KAMU YONETIMI REFORMU iLE iLGILI YASAL
DUZENLEMELER

Bu baslik altinda Tiirkiye’de kamu yonetimi reformu ile ilgili yasal
diizenlemelere yer verilmistir. Bu diizenlemeler i1 &zel idaresi kanunu, belediye kanunu,
biiytiksehir belediyesi kanunu, bilgi edinme kanunu ve kamu gorevlileri etik kurulu

kurulmasi ve bazi kanunlarda degisiklik yapilmasi hakkinda kanun seklindedir.
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4.1. 11 Ozel idaresi Kanunu

Tiirkiye’de kamu yonetimi reformu ile ilgili yapilan yasal diizenlemelerden biri
olan 5302 Sayili i1 Ozel idaresi Kanunu 22 Subat 2005 tarihinde kabul edilmistir. 11 6zel
idarelerinin ilk Anayasal dayanagini, ilk anayasamiz olan 1876 Kanun-u Esasi’nin
olusturdugu soylenebilir. Kanun-u Esasi'de vilayet islerinin yetki genisligi ve gérevlerin
ayrimi esas alinarak kanunla belirtilmistir. Daha sonra, 1913 yilinda idare-i Umumiye-i
Vilayet Kanunu Muvakkati ile il 6zel idaresi diizenlenmistir. Kanunun giiniimiizdeki
adin1 almasi ise 1987 yilinda yapilan degisiklikler ile ger¢eklesmistir. Nihayetinde,
2005 yilinda 5302 Sayili I1 Ozel idaresi Kanunu ile yeniden diizenlenmistir.

11 6zel idaresi, kanunun 3. Maddesinde: “halkmin mahalli miisterek nitelikteki
ihtiyaglarini karsilamak iizere kurulan ve karar organi se¢cmenler tarafindan secilerek
olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisi” seklinde tanimlanmistir

(5302 Sayil1 i1 Ozel idaresi Kanunu, md. 3).

11 6zel idarelerinin gdrev ve yetkileri mahalli miisterek nitelikte olmak sart1 ile

su sekilde siralanmustir:

Genglik ve spor Saglik, tarim, sanayi ve ticaret; Belediye sinirlari il sinir1 olan
Biiytiksehir Belediyeleri harig ilin gevre diizeni plani, bayindirlik ve iskan, topragin
korunmasi, erozyonun dnlenmesi, kiiltiir, sanat, turizm, sosyal hizmet veyardimlar,
yoksullara mikro kredi verilmesi, ¢cocuk yuvalar1 ve yetistirme yurtlari; ilk ve orta
Ogretim kurumlarmin arsa temini, binalarmin yapim, bakim ve onarimi ile diger
ihtiyaclarinin karsilanmasina iligskin hizmetler (il sinirlari iginde),

Imar, yol, su, kanalizasyon, kat1 atik, ¢evre, acil yardim ve kurtarma; orman
koylerinin desteklenmesi, agaglandlrma_, p‘grk ve bahge tesisine iligkin hizmetlerdir
(belediye simirlar1 disinda) (5302 Sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu, md. 6).

Bu bilgilerden anlasilacagi tizere, il 6zel idarelerinin genel olarak bayindirlik,
tarim ve hayvancilik, egitim, saglik ve sosyal yardim ve ekonomi ve ticaret gibi
alanlarda belediye ve kdy yonetimlerinin yetki alanina girmeyen yerel hizmetleri yerine

getirmekle gorevli ve yetkili oldugunu gérmekteyiz.

11 6zel idarelerinin il genel meclisi, il enciimeni ve vali olmak {izere {i¢ organi

vardir. Asagida bahsedilen il 6zel idarelerinin organlar1 anlatilmigtir.
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4.1.1. il Genel Meclisi

Il 6zel idaresinin karar orgam olan il genel meclisi 5302 sayili kanunda
gosterilen esas ve usullere gore bulundugu ildeki segmenler tarafindan secilmis
iiyelerden olusur. Bu meclisin bazi temel gorev ve yetkileri kanunun 10. Maddesinde su

sekilde siralanmistir:

Stratejik plan ile yatirim ve ¢aligma programlarin, il 6zel idaresi faaliyetlerini ve
personelinin performans ol¢iitlerini gériismek ve karara baglamak,

Biitce ve kesin hesabi kabul etmek, biitgede kurumsal kodlama yapilan birimler
ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak

Borglanmaya karar vermek,
Encilimen iiyeleri ile ihtisas komisyonlari iiyelerini segmek,

Il 6zel idaresi adma imtiyaz verilmesine, ve il dzel idaresi yatirimlarinin yap-
islet veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasina, il Ozel idaresine ait sirket,
isletme ve istiraklerin dzellestirilmesine karar vermek,

Norm kadro ¢ergevesinde, il 6zel idaresinin ve bagli kurg111_§lar11}1n kadrolarinin
ihdas, iptal ve degistirilmesine karar vermektir (5302 Sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu,
md. 10).

11 genel meclisinin baskanlik divani se¢im sonuglarmin ilanini izleyen besinci
giin haber vermeye gerek duymaksizin toplanir. ilk toplantiya en yash iiye baskanlik
eder. Meclis baskani, tiyeleri arasindan ve gizli oyla , meclis birinci ve ikinci bagkan
vekilleri, ikisi yedek olmak iizere dort katip iiyeyi ilk iki yil i¢in gorevlendirilerek
secilir. 11k iki yildan sonra segilecek baskanlik divami, yapilacak ilk mahalli idareler

secimlerine kadar gorev yapar.

Meclis bagkani il genel meclisine baskanlik eder. Meclis bagkaninin olmadig:
durumlarda ise birinci baskan vekili, onun da olmamasi halinde ise ikinci baskan vekili
baskanlik etmektedir. Bunun yani sira, meclis baskan1 giindemi belirler ve liyelere en az

ii¢ giin 6nceden bildirir.

I genel meclisi, kendilerinin belirledigi bir aylik tatil disinda her aym ilk
haftasi1 toplanirlar. Toplant1 yerleri ise kendilerinin daha 6nce kararlastirdiklar1 toplanti

yeridir.
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11 genel meclisinde karar alma siireci su sekilde gerceklesir: Uye tam sayismin
salt cogunlugu ile meclis toplanir ve katilanlarin salt ¢ogunluguyla karar yeter sayisi,
iiye tam sayismin dortte birinden az olmamasi sartiyla karar verilir. Oylamada esitlik
¢ikmast durumunda, meclis baskaninin bulundugu taraf ¢ogunluk sayilirken, gizli
oylamalarda esitlik ¢ikmasi durumunda ise; oylama tekrarlanir, esitligin bozulmamasi

durumunda meclis baskani tarafindan kura ¢ekilerek siire¢ tamamlanr.

I1 genel meclisi, aldig1 kararlari, en ge¢ bes giin icinde valiye gdndermekle
yiikiimlidir. Valinin, hukuka aykir1 gérdiigi kararlari, yedi giin i¢inde gerekgesini de
belirterek yeniden goriisiilmek {izere il genel meclisine iade etme hakki vardir (5302

Sayil1 i1 Ozel idaresi Kanunu, md. 11, md. 12, md. 13, md. 14 ve md. 15).
4.1.2. 11 Enciimeni

11 6zel idaresi yonetiminin ikinci karar organi olan il enciimenine vali baskanlik
eder. Il enciimenini, vali ile genel sekreter disinda, il genel meclisi tarafindan kendi
iiyeleri arasindan sectigi ii¢ liye ve valinin her yil birim amirleri arasindan segecegi iki

iiye olusturur. il enciimeninin bazi1 temel gorev ve yetkileri su sekilde siralanmustir:

Stratejik plan ve yillik ¢alisma programu ile biit¢e ve kesin hesabi inceleyip il
genel meclisine goriis bildirmek,

Yillik ¢caligma programina alinan iglerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve
uygulamak,

Kanunlarda éngériilen cezalar1 vermek (5302 Sayili Il Ozel Idaresi Kanunu, md.
26),

i1 enciimeni, haftada en az bir defa iiye tam sayismin salt cogunlugu ile toplanir
ve karar katilanlarin salt ¢ogunlugu ile verilir. Oylarm esit ¢ikma durumunda ise

baskanin bulundugu taraf cogunluk sayilir ve ¢cekimser oy kulllanilamaz.

i1 enciimeninin aldig1 karar1 valinin aykir1 gordiigii durumlarda, enciimen
kararinda 1srarl olursa karar kesinlesir. Ancak vali kesinlesen bu kararin uygulanmasini
durdurabilir ve gerekli yargi mercilerine on giin i¢inde bagvurabilir. Danistay en geg
altmis giin i¢inde yapilan bu itiraz1 sonuglandirmakla yiikiimliidiir (5302 Sayili 11 Ozel
Idaresi Kanunu, md. 25, md. 27).
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4.1.3. Vali

i1 6zel idaresinin en yetkili organi olan vali, idarenin tiizel kisiligini temsil
eder. Vali, merkezi yonetimin tasradaki il genel yonetiminin de basidir. Valinin bazi

temel gorev ve yetkileri su sekilde siralanmustir:

Il 6zel idaresi teskilatimin en {ist amiri olarak il 6zel idaresi teskilatin1 sevk ve
idare etmek, il 6zel idaresinin hak ve menfaatlerini korumak,

Il 6zel idaresini stratejik plana uygun olarak yonetmek, il 6zel idaresinin
kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, il 6zel
idaresi faaliyetlerinin ve personelinin performans oOlgiitlerini hazirlamak ve
uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak,

Il 6zel idaresini Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da
yargi yerlerindetemsil etmek veya vekil tayin etmek,

i1 genel meclisi ve enciimen kararlarmni uygulamaktir (5302 Sayili Il Ozel Idaresi
Kanunu, md. 30).

Vali, gorev ve yetkilerinden bir kismimi uygun gordiigii takdirde, vali
yardimcilarina, yoOneticilik sifati bulunan il 06zel idaresi gorevlileri ile ilgelerde

kaymakamlara devredebilir (5302 Sayil1 I1 Ozel Idaresi Kanunu, md. 29, md. 32).
4.2. Belediye Kanunu

Tirkiye’de belediyecilik sistemine, Kirim savasi nedeniyle olusan karmasiklig
bir diizene koyma diisiincesi ile gecilmistir (Ortayli, 2007, s.306). Bu diisiince
Istanbul’un diger Avrupa sehirleri ile karsilastirildiginda durumun pek de iyi olmadigi
gerceginin fark edilmesi ile gerceklesmistir. Boylece ilk belediye orgiitii olan Istanbul
Sehremaneti 1854 yilinda kurulmustur. Daha sonra 1857 yilinda Galata-Beyoglu’nda
Altinc1 Belediye Dairesi kurulmustur Ozer (2006), Tortop (2006, s.128).

Tiirkiye’de kamu yonetimi reformu ile ilgili yapilan yasal diizenlemelerden bir

digeri de 5393 Sayil1 3 Temmuz 2005 tarihinde kabul edilen Belediye Kanunu’dur.

Belediye, kanunun 3. Maddesinde, “belde sakinlerinin mahalli miisterek
nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak iizere kurulan ve karar organi segmenler tarafindan
secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisi” seklinde

tanimlanmistir (5393 Sayili Belediye Kanunu, md. 3).
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Belediyelerin kurulabilmesi i¢in gerekli olan niifus eskiden 2000 iken yeni
kanunla 5000 olmustur. Bunun yamn sira il ve ilge merkezlerinde belediye yonetiminin

kurulmasinin zorunlulugu vardir (5393 Sayili Belediye Kanunu, md. 4).
Belediyenin baz1 gorev ve sorumluluklari su sekilde siralanmaistir:

Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent
bilgi sistemleri; ¢evre ve c¢evre sagligl, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil
yardim, kurtarma ve ambulans; sehir igi trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma,
park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor;
sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir,

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini
yapabilir veya yaptirabilir, her tirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarmi
karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve igletebilir; mabetlerin yapimi,
bakimi, onarimini yapabilir; kiiltlir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent
tarihi bakimindan Onem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini
saglayabilir; bu amacgla bakim ve onarimmini yapabilir, korunmasi miimkiin
olmayanlar1 aslima uygun olarak yeniden insa edebilir (5393 Sayili Belediye
Kanunu, md. 14).

Bunlarin yani sira, belediyeler vatandaglara en yakin ve en uygun yontemlerle

hizmetlerini sunmay1 amaglar.

Belediyelerin belediye meclisi, belediye enciimeni ve belediye baskani olmak

iizere {i¢ organ1 vardir. Bu organlar asagida sirasi ile anlatilmistir.
4.2.1. Belediye Meclisi

Belediyenin karar organi olan belediye meclisi kanunda gosterilen esaslara
gore secilen iiyelerden olusur. Bu esaslar Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii’ne gére su
sekilde belirtilmistir: Niifusu 10.000 ve daha az olan belediyelerde 9, niifusu 10.001 -
20.000 arasindaki belediyelerde 11, niifusu 20.001 - 50.000 arasindaki belediyelerde 15,
niifusu 50.001 - 100.000 arasindaki belediyelerde 25, niifusu 100.001 - 250.000
arasindaki belediyelerde 31, niifusu 250.001 - 500.000 arasindaki belediyelerde 37,
niifusu 500.001 - 1.000.000 arasindaki belediyelerde 45, niifusu 1.000.000'dan fazla
olan belediyelerde 55 meclis liyesi ve aym sayida yedek {iyelik hesaplanir

(http://wvww.migm.gov.tr/Mahallildareler.aspx?Detayld=9).
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Belediye meclisinin baz1 gorev ve yetkileri su sekilde siralanmistir:

Stratejik plan ile yatirim ve ¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin
ve personelinin performans olgiitlerini gériismek ve kabul etmek,

Biitce ve kesin hesabi kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan
birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma
yapmak,

Belediyenin imar planlarmi goriismek ve onaylamak, biiyliksehir ve il
belediyelerinde il ¢evre diizeni planini kabul etmek,

Borglanmaya karar vermektir (5393 Sayili Belediye Kanunu, md. 18).

Belediye meclisi, se¢im sonuclar1 agiklandiktan sonraki besinci giin belediye
baskaninin baskanliginda haber vermeye gerek duymadan toplanir. Meclis birinci ve
ikinci baskan vekili ile en az iki katip iiye, gizli oy yontemi ile ilk iki yil i¢in
gorevlendirilmek tlizere meclis iiyeleri tarafindan {i¢ giin i¢inde tamamlanmak geregi ile

secilir.

Belediye meclisi, her aym ilk haftas1 6nceden belirlemis olduklar1 giin ve yerde
toplanir. Belediye meclisinin resmi tatile denk gelen giinlerde caligmalarina ara vermek
hakk: vardir. Ayrica belediye meclisinin her yil bir ay tatil karar1 alma hakki da

mevcuttur.

Belediye meclisi, iiye tam sayismin salt ¢ogunlugu ile toplanir. Belediye
meclisinde karar katilanlarm salt ¢ogunlugu ile alinir. Bununla beraber, karar yeter
sayisi, liye tam sayisinin dortte birinden az olmamalidir. Oylamada esitlik ¢ikmasi
durumunda meclis baskaninin bulundugu taraf ¢ogunluk sayilirken, gizli oylamalarda
esitlik ¢ikmasi durumunda oylama tekrarlanir ve esitligin bozulmamasi durumunda ise

meclis baskani tarafindan kura ¢ekilerek islem tamamlanmaktadir.

Belediye baskani eger sunulan meclis kararini hukuka aykiri goriiyor ise,
gerekeesini sunarak yeniden goriisiilmesi i¢in bes giin icinde meclise geri gonderebilir.
Ancak belediye meclisi kararinda israr ederse karar kesinlesmis olur. Bu durumda
belediye baskani, kesinlesen bu karar1 on giin iginde ilgili yargi mercilerine itiraz

edebilir (5393 Sayili Belediye Kanunu, md. 19, md. 20, md. 22 ve md. 23).
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4.2.2. Belediye Enciimeni
Belediyelerin danigma organi olan belediye enciimeni;

Il belediyelerinde ve niifusu 100.000'in iizerindeki belediyelerde, belediye
meclisinin her yil kendi tiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla segecegi lig iiye,
mali hizmetler birim amiri ve belediye bagkaninin birim amirleri arasindan bir y1l
icin sececegi iki liye olmak lizere yedi kisiden,

Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi iiyeleri arasindan
bir yil i¢in gizli oyla sececegi iki iliye, mali hizmetler birim amiri ve belediye
bagkaninin birim amirleri arasindan bir yil i¢in segecegi bir liye olmak tizere bes
kisiden olusur (5393 Sayili Belediye Kanunu, md. 33).

Belediye enclimeninin bazi gorev ve yetkileri su sekilde siralanmustir:

Stratejik plan ve yillik ¢alisma programu ile biitce ve kesin hesabi inceleyip
belediye meclisine goriis bildirmek,

Yillik ¢alisma programina alman iglerle ilgili kamulastirma kararlarini
almak ve uygulamak,

Biitgede fonksiyonel smiflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma
yapmak,

Kanunlarda ongoriilen cezalar1 vermektir (5393 Sayili Belediye Kanunu,
md. 34).

Belediye baskani toplantiya katilamiyorsa kendisinin gorevlendirecegi baskan
yardimcist veya enciimen tiyesi toplantiya bagkanlik eder. Belediye enciimeni, haftada
birden az olmamak {izere toplanir. Belediye baskani acil bir durum s6z konusu ise
enciimeni toplantiya c¢agirabilir. Uye tam sayisinm salt cogunluguyla toplanan
enciimende karar katilanlarin salt ¢ogunlugu ile alinir (5393 Sayili Belediye Kanunu,
md. 35).

4.2.3. Belediye Baskani

Belediye idaresinin basi ve belediye tiizel kisiliginin temsilcisi olan belediye

baskani bes yilda bir yapilan se¢imler ile secilir.

Belediye baskaninin bazi gorev ve yetkileri su sekilde siralanmistir:
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Belediye teskilatinin en {ist amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare
etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini korumak,

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin
kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye
faaliyetlerinin ve personelinin performans olgiitlerini hazirlamak ve uygulamak,
izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmaktir (5393 Sayili
Belediye Kanunu, md. 38).

4.3. Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

Kamu yo6netiminde yapilan diger bir yasal diizenleme de Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu’dur. Tiirkiye’de biiyiiksehir belediyelerinin gegmisi oldukc¢a yeni
sayilir. Biiyiiksehir belediyeleri ilk defa 1984 yilinda ii¢ biiyiik sehirde (Istanbul,
Ankara ve Izmir) kurulmustur. Daha sonra biiyiiksehir belediye sayilarinda yavas yavas
artis yasanmustir (Arikboga, 2012, s.4). Demek ki 1980°1i yillardan sonra Biiyiiksehir
belediyelerinin, yerel yonetimlere yeni bir yonetim modeli olmasi sebebi ile yeni bir

boyut kazandirdigin1 sdyleyebiliriz.

Kamu Yonetiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmasi Hakkinda
Kanun kapsaminda yapilan diizenlemelerden bir digeri de, Biiyliksehir Belediyesi
Kanunu’dur. 59. Hiikiimet tarafindan biiyliksehir belediyelerinin hukuki statiilerini
yeniden diizenlemek amaciyla hazirlanan 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu,
10 Temmuz 2004 tarihinde kabul edilmis ve 23 Temmuz 2004 tarihli Resmi Gazete’de

yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Biiyiiksehir belediyesi kanunu, biiyliksehir belediyesi yonetiminin hukuki
statiisiinii  diizenlemek, yapilan hizmetlerin planli, programli, etkin ve verimli

yiriitiilmesi amaci ile ¢ikarilmistir (5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, md. 1).

Yeni kurulacak biiyiiksehir belediyeleri icin 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu belediye smirlar1 i¢indeki ve bu sinirlara en fazla 10.000 metre uzakliktaki
yerlesim birimlerinin adrese dayali son niifus sayimina gore niifusu 750.000°den fazla
olan il belediyelerinin déniisebilecegini belirtmektedir (Mahalli Idareler Genel
Midiirligii). Ayni kanunla biiyiiksehir belediyelerin sinirlart il miilki sinirlar1 olarak

degistirilmistir (5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, md 5).
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Biiyiiksehir belediyesinin bazi gorev ve yetkileri su sekilde siralanmagtir:

Ilge belediyelerinin goriislerini alarak biiyiiksehir belediyesinin stratejik
planini, yillik hedeflerini, yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak biitcesini
hazirlamak,

Kanunlarla biiyiiksehir belediyesine verilmis gorev ve hizmetlerin
gerektirdigi proje, yapim, bakim ve onarim isleriyle ilgili her Olgekteki imar
planlarini, parselasyon planlarini ve her tiirli imar uygulamasmi yapmak ve
ruhsatlandirmak,

Biiyiiksehir belediyesi tarafindan yapilan veya isletilen alanlardaki
igyerlerine biiyiiksehir belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek
yerlere ruhsat vermek ve denetlemektir (5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu, md. 7).

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nda yapilan son degisiklik 6360
Sayili Kanun’dur. On Dért {lde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilce Kurulmasi ile
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasma Dair 6360
Sayili Kanun 12/11/2012°’de kabul edilmis ve 6/12/2012°de Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Yapilan bu degisiklik ile beraber Tiirkiye’de
biiyiiksehir belediyesi sayisi 16°’dan 30’a ¢ikarilmistir. Yeni biliyiiksehir olan bu iller
Aydin, Balikesir, Denizli, Hatay, Malatya, Manisa, Kahramanmaras, Mardin, Mugla,
Ordu, Tekirdag, Trabzon, Sanlurfa ve Van seklinde siralanabilir. Biiyiiksehir niteligi
kazanan bu illerin biiyiiksehir belediyesi sinirlari il miilki sinirlar1 olarak diizenlenmistir

(6360 Sayil1 Kanun, md. 1).

Biiyiiksehir belediyeleri, biiyiiksehir belediye meclisi, biliyiiksehir belediye
enciimeni ve bliyiiksehir belediye baskani1 olmak iizere ii¢ organdan olusur. Asagida bu

organlar hakkinda bilgiye yer verilmistir.
4.3.1. Biiyiiksehir Belediye Meclisi

Biiyiiksehir belediyesinin karar organi olan biiyliksehir belediye meclisinin
iiyeleri belediye sinirlar1 i¢inde kalan ilge se¢im cevreleri igin tespit edilen belediye
meclisleri tiye sayisinin her ilge igin beste biri alinmak suretiyle bulunacak toplam

sayidan olusur (Mahalli idareler Genel Miidiirliigii).

30



Ayrica biiyliksehir belediye baskani biiyliksehir belediye meclisinin baskani
sayilir. Biiyliksehir i¢cinde yer alan diger belediyelerin baskanlar1 biiyiiksehir belediye
meclisinin dogal tiyesi kabul edilmektedir (5216 Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu,
md. 12).

Biiyiiksehir belediye meclisi 6nceden belirlemis olduklar1 glinde her aym ikinci

haftas1 toplanir ve bir ay tatil yapma haklar1 vardir (md. 13)

Biiyiiksehir belediye meclisinin almis oldugu karar1 biiyiiksehir belediye
baskan1 sayet hukuka aykir1 goriiyorsa gerekcesini de belirterek yedi giin icinde meclise
tekrar geri gonderebilir. Ancak meclis goriismeyi istemez ve kararida 1srarli davranirsa
alman kararlar kesinlesir. Bu durumda biiyiiksehir belediye baskani kesinlesen bu

kararlara idari yargiya bagvurarak itiraz edebilir (md 14).
4.3.2. Biiyiiksehir Belediye Enciimeni

Biiyiiksehir belediye bagkani biiyiiksehir belediye enciimenine de baskanlik
eder. Belediye enclimeni belediye meclisinin iiyeleri arasindan bir yil gérevlendirilmek
iizere gizli oyla segecegi bes iiye ile biri genel sekreter, biri mali hizmetler birim amiri
olmak tizere belediye baskaninin her yil birim amirleri arasindan sececegi bes liyeden

meydana gelir.

Biiyiiksehir belediye baskani sayet toplantiya katilmazsa toplantida baskanligi
genel sekreter temsil eder (5216 Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu, md. 16).

4.3.3. Biiyiiksehir Belediye Baskani

Biiyiiksehir belediye idaresinin basi ve tiizel kisiliginin temsilcisi olan
biiyiiksehir belediye baskan1 kanunda yer alan esaslar cergevesinde biiyiiksehir
belediyesi sinirlar1 ig¢indeki se¢gmenler tarafindan dogrudan secilir (5216 Sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, md. 17). Bunun yan sira biiyiiksehir icindeki ilge
belediye bagkanlarinin biiyiiksehir belediye baskan vekili olmalar1 s6z konusu olamaz.
Ayrica gerek biyliksehir gerekse ilge belediye bagkanlar1 gorevlerinde bulundugu
esnada siyasi partilerin yonetim ve denetim organlarinda gorev almalar1 miimkiin

degildir.
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Biiyiiksehir belediye baskaninin bazi gorev ve yetkileri su sekilde siralanmistir:

Belediye teskilatinin en {ist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare
etmek, beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini korumak,

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin
kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi hazirlamak
ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans Olgiitlerini
belirlemek, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak,

Biiyliksehir belediyesinin ve bagl kuruluslar ile isletmelerinin etkin ve
verimli yOnetilmesini saglamak, biiyiiksehir belediyesi ve bagh kuruluglan ile
isletmelerinin biit¢e tasarilarini, biit¢e iizerindeki degisiklik Onerilerini ve biitge
kesin hesap cetvellerini hazirlamak,

Biiyliksehir belediye meclisi ve enclimenine baskanlik etmek, bu
organlarin kararlarim uygulamaktir (5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,
md. 18).

4.4. Bilgi Edinme Kanunu

Kamu yonetimi reformu alaninda yapilan yasal diizenlemelerden bir digeri de
bilgi edinme kanunudur. 4982 Sayili Bilgi Edinme 9/10/2003 tarihinde kabul edilerek
24/10/2003 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Bilgi Edinme Kanunu, demokratik ve seffaf bir yonetim anlayis1 geregi esitlik
ve aciklik ilkelerini esas alarak halkin kamu kurum ve kuruluslarindan bilgi edinme

hakkini elde etmeleri amaci ile ¢ikarilmistir (4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu, md. 1).

Kanun geregince kamu kurum ve kuruluslar1 kendilerinden talep edilen bilgi ve
belgeleri, istisna durumlar disinda, vatandasa on bes giin i¢inde vermekle yiikiimliidiir.
Bu istisna durumlardan bazilari; devlet sirrma iliskin bilgi ve belgeler, iilkenin
ekonomisini ve milli giivenligini tehlikeye diisiirecek bilgi ve belgeler seklinde
siralanabilir (Nohutgu, 2006, s.302). Bunun yani sira, bilgi edinme kanunu Tiirk
vatandaslarinin yami sira Tiirkiye’de yasayan yabacilar ile yabanci tiizel kisiler i¢inde

karsiliklilik ilkesi g6z onilinde bulundurularak gecerlidir.

Goriildiigii  lizere yonetimde seffaflik ve demokrasi i¢in bilgi edinme

kanununun 6nemli bir yere sahip oldugu sdylenebilir.
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4.5. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda

Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun

Kamu gorevlileri etik kurulu kurulmasi ve bazi konularda degisiklik yapilmasi
hakkinda kanun, kamu yonetimi reformu alaninda yapilan yasal diizenlemelerden
biridir. 5176 Sayili bu kanun 25/5/2004 tarihinde kabul edilerek 8/6/2004 tarihinde

Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige girmistir.

Bu kanun, kamu gorevlilerinin etik ilkeler dogrultusunda saydamlik,
tarafsizlik, diiriistliik ve hesap verebilme sorumlulugu tasimasi amac¢lanmistir (5176

Sayili Kanun, md. 1).

Kanunda yer alan maddeleri uygulamak i¢in 11 {iyeden olusan Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Bagbakanlik’a bagli olarak faaliyet gosterir (5176 Sayili Kanun,
md. 2).

Kamu yonetiminde gegmisten gliniimiize kadar siiregelen riisvet ve yolsuzluk
girisimleri ile karsilagilmistir. Bu girisimlerin yaninda menfaat saglama, gorev disinda
istihdam, yanasmaci iliskiler, hediye alip verme ve etkisi olmayan liyakat sistemi de
sayilabilir. Cikar catigmasi olarak nitelendirilen kamu yarar1 yerine sahsi menfaat
saglama halkin kamu kurum ve kuruluslarina olan giivenini zedelemektedir. Bu durum

halkin yonetime katilma siirecini de olumsuz sekilde etkiler (Gengkaya, 2009, s.3-4).

5. 2000 SONRASI KAMU YONETIMi VE YEREL YONETIMLER
YAZININDA REFORM ANLAYISI

Calismanin bu boliimiinde, kamu yonetimi ve yerel yonetimler yazin alaninda
onemli katkilar1 bulunan bazi siireli yayinlarda 2000-2012 yillar1 arasinda yayinlanan

makaleler ¢esitli agilardan incelenmistir.

Inceleme sirasinda 489 makale iizerinde galisma yapilmis, “kamu ydnetimi
reformu”, “yerel yonetimler reformu”, “kamu yOnetiminde yeniden yapilanma” ve
“idari reform” gibi kavramlar1 2000-2012 yillar1 arasimmda kamu yonetimi ve yerel

yonetimler yazininda reform anlayisini konu alan 55 makale titizlikle secilmistir.
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verilerle ifade edildigi tablo yer almaktadir.

Tablo 1. Reform Anlayisinin Analizinde Kullamlan Kaynak Yayinlar

Asagida reform anlayismnin analizinde kullanilan kaynak yaymlarin sayisal

L. Incelenen Segﬂen
S.No Kaynak Yaymn Ilgili Yillar Makale Sayisi Makale
Sayist
1 Amme Idaresi Dergisi 2000-2012 56 11
2 Tiirk idare Dergisi 2000-2012 360 26
3. Hukuk ve Adalet Dergisi 2003-2006 8 1
. Cagdas Yerel _Y_éneumler 2002-2012 39 13
Dergisi
5. Miilkiye Dergisi 2003-2006 3 1
6 Tark Ekonomi Kurumu 2003-2006 1 1
Bildirileri
7. Baro Biiltenleri 2003-2006 20 1
8. Sendika Yaymlar1 2003-2006 2 1

Yukaridaki tablo 1°de calismada yararlanilan kaynak yaymlarm sayisal

verilerine yer verilmistir. Arastrmada Amme Idare Dergisi, Tiirk idare Dergisi, Hukuk

ve Adalet Dergisi, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Miilkiye Dergisi, Tiirk Ekonomi

Kurumu Bildirileri, Baro Biiltenleri ve Sendika Yaymlar1 2000 sonras1 Tiirk kamu

yonetimi ve yerel yonetim reformu ile ilgili yazin irdelenmistir. Amme Idaresi Dergisi

2000-2012 yillar1 aras1 incelenmis ve 56 makaleden 11 makale se¢ilmistir. Tiirk idare

Dergisi 2000-2012 yillar1 arasi incelenmis ve 360 makaleden 26 makale se¢ilmistir.

Hukuk ve Adalet Dergisi 2003-2006 yillar1 arast incelenmis ve 8 makaleden 1 makale

secilmistir. Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi 2002-2012 yillar1 arasi incelenmis ve 39

makaleden 13 makale se¢ilmistir. Miilkiye Dergisi 2003-2006 yillar1 arasi incelenmis ve




3 makaleden 1 makale segilmistir. Tiirk Ekonomi Kurumu Bildirileri 2003-2006 yillar1
arast incelenmis ve 1 makale secilmistir. Baro Biiltenleri 2003-2006 yillar1 arasi
incelenmis ve 20 makaleden 1 makale secilmistir. Sendika Yayinlar1 2003-2006 yillar
arasi incelenmis ve 2 makaleden 1 makale segilmistir. Elde edilen verilere gére 2000
sonras1 Tirk kamu yonetimi ve yerel yonetim reformu yazminda agirlikli olarak Tiirk

Idare Dergisi’nin yaymlarinin daha fazla oldugu sdylenebilir.

Asagidaki Grafik 1’de incelenen makalelerin yillara gore dagilimi

gosterilmektedir.

Grafik 1. Makalelerin Yillara Gore Dagihimm
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2000-2012 yillar1 arasinda 489 makale yaymlanmistir. Bu makalelerden 55
makale titizlikle segilerek 2004 yilindaki Kamu Yo6netimi Temel Kanun Tasaris1 esas
alinmis ve makalelerin yillara gore dagilimi yukaridaki grafikte gosterilmistir. 2004
yilinin esas alinmasmin sebebi reformlara o donemde daha fazla agirlik verilmis
olmasidir. Yukaridaki grafikten anlasilacagi lizere 2004 yili ve Oncesi yazilan Tiirk
kamu yonetimi ve yerel yonetim reformu konulu makalelerden 2000-2004 yillari
arasinda 17 makale, 2004 yilinda 11 makale ve 2004-2012 yillar1 arasinda 27 makale
yaymlanmistir. Bunun sebebi olarak, 2004 yilinda yapilan reform caligmalarinin

literatiire daha fazla kavram kazandirmis olmasi diistiniilebilir.
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Tablo 2. Reform ile Tlgili incelenen Makaleler

1 | “Kamu Yo6netiminde Yeni Gelismeler ve Miilki Idare Sisteminin Gelecegi I¢in Toplam
Kalite Yonetim Modeli”

2 | “Kurumsal Y6netim (Corporate Governance) Kavrami ve Tiirk Kamu Y6netimi
Acisindan Onemi”

3 | “Kamu Yonetiminin Modernlesmesinde Seffaflasma Sorunu”

4 | “Personel Yonetiminde Degisen Anlayislar ve Yerel Yonetimler”

5 | “Yeni Kamu Yonetimi Nedir?”

6 | “Kamu Yonetiminde Postmodern Egilimler”

7 | “Yeni Kamu Yo6netimi — Japonya Uygulamas1”

8 | “Yeni Yasa Tasaris1 Baglaminda Yerel Yonetim Birlikleri ”

9 | “Tirkiye’de Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma Tarihsel Gegmis Ve Genel Bir
Degerlendirme”

10 | “Kiiresellesme, Yerellesme ve Kamu Yo6netimi”

11 | “Gelismis Ulkeler ve Yeni Kamu Y6netimi Diisiincesi”

12 | “Kamu Yonetiminde Reform Yapmaya Engel Olan Aktorlerin ve Faktorlerin Bir Tahlili”

13 | “Kamu Idaresinde Yeniden Yapilanma Calismalar1”

14 | “Yeni Diinya Diizeni ve Kiiresel kamu Ydnetimi”

15 | “Inceleme Alani Olarak Kamu Y&netimi”

16 | “Yeni Yasal Diizenlemeler Isiginda Yerel Yonetimlerin Denetimi”

17 | “Tiirk Kamu Idaresinin Yeni Y&netim ve Denetim Sistemleri”

18 | “Yeni Kamu Isletimi ve Performans Yonetimi”

19 | “Yeni Kamu Yo6netimi Yaklasimi: Kamu Sektorii Sorunlarina Céziim mii? Gegici Bir
Moda m1?”

20 | “Yeni Kamu Yo6netimi Anlayisinin Farkli Ulkelerde Uygulanabilirligi Sorunu”

21 | “Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma Kapsaminda E-Devlet Uygulamalar1”

22 | “Degisen Diinya'da Kamu Yo6netiminin Gelecegi ve Tiirkiye'nin Reform Gilindemi:
Devletin Daha Fazla Demokratiklesmesi”

23 | “Yeni Kamu Yonetimi Yaklasimi™

24 | “Tiirk Yerel Yonetim Sisteminde Olgek Reformlar: ve 5747 Sayili Kanunla Ilgili Yargi
Kararlarmin Degerlendirilmesi”

25 | “Tiirkiye’de Yerel Yonetim Sistemindeki Doniisiimiin Siyasal Sonuglart: Antalya
Ornegi”

26 | “Turkiye’de Demokratiklesme Ve Kamu Yo6netimi Reformu: Son On Yila Genel Bir
Bakis”

27 | “Kamu Yo6netimi Temel Kanunu Uzerine”

28 | “Kamu Yo6netimi Reformu: Toplumsal Esitsizlik ve Yonetim”
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“Kamu YOnetimi Temel Kanunu”

30 | "Yerel Yonetimlerde Reform Sorunu”

31 | “22 Subat 2005 giin ve 5302 sayil i1 Ozel idaresi Kanunu Uzerine”

32 | “Idari reformun Yénii ve Stratejisi”

33 | “Idari Reformun Smirliliklar1”

34 | “Idari Reformda Baslica Yaklasimlar”

35 | “Ugiincii Bes Y1llik Plan ve Idari Reform”

36 | “Tiirkiye ve Amerika Birlesik Devletleri'nde Yapilan Bazi Idari Reform Calismalar1”
37 | “Kalkinma Planlar1 ve Idari Reform”

38 | “Bitmeyen Senfoni: Yerel Yonetimler Reformu”

39 | “Uygulama Acisindan Tiirkiye'de Kamu Y6netimi Reformu”

40 | “Avrupa Komisyonu'nca Belirlenen Iyi Yonetisimin Ilkeleri Cergevesinde Tiirk Kamu

Yonetimi Reformunun Bir Elestirisi”

41 | “Kamu Yonetimi Reformlar:: Kiiresel Bir Diizenleme mi?”

42 | “Tirkiye'nin Siyasi Reform Siirecinde Avrupa Birliginin Demokratik Kosullulugu”

43 | “Yerel Yonetim Reformu”

44 | “Yerel Yonetimler Reform Tasarilar1”

45 | “Uygulanmakta Olan Yontemlerle Yerel Yonetimler Reformu Yapilamaz”

46 | “Serbest Kiirsii - Nasil Bir Mahalli Idare Reformu?”

47 | “Yerel Yonetimler i¢in Reform Calismalar1”

48 | “Mahalli Idareler Reformu - Kanun Taslaklar1 Uzerine Diisiinceler”

49 | “Mahalli idareler Reformu Kanun Taslagina Gore: Demokratik Kitle Orgiitlerinin Yerel

Y onetimlere Demokratik Katilimi1”

50 | “Yerel Yonetim Reformu Uzerine Diisiinceler”

51 | “Yerel Yonetimlerde Reform Sorunu”

52 | “Krizden Kagis, Krize Kacis: Tiirkiye'de Kamu Y6netimi Reformu”

53 | “Tiirkiye'de Yerel Yonetim Reformlar1 Uzerine: Ekonomik Bir Yaklasim”

54 | “Tiirkiye'de Yakin Dénemde Yapilan Yerel Y&netim Reform Calismalarinim Ozel

Idarelerine Yansimalar1”

55

“Yerel Yonetim Reformunun i1 Ozel Idarelerine Etkileri: Kocaeli Ornegi”

Kamu yonetimi ve yerel yonetim reformu ile ilgili se¢ilen makaleler yukaridaki

listede gosterilmistir.
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Tablo 3. Reform Anlayis’min Analizinde Kullamlan Kaynak Makalelerde One
Cikan Bashklar

Miilki idare Sistemi Yeni Kamu Isletimi
Toplam Kalite Yonetimi E-Devlet Uygulamasi
Kurumsal Yonetim Demokratiklesme

Kamu Yo6netiminin Modernlesmesi Toplumsal Esitsizlik
Seffaflagma Kamu Isletmeciligi Reformu
Personel Yo6netimi Siyasal ve Idari Liberalizasyon
Performans Y 6netimi Idari Reformun Smirliliklar:
Yeni Kamu Yo6netimi Kalkinma Planlar1
Postmodern Egilim Y 6netisimin Ilkeleri
Yerel Yonetim Etik Yapilanma
Yeniden yapilanma Mahalli idare Reformu
Kiiresellesme Demokratik Katilimi1
Yerellesme Kiiresel kamu Y6netimi
Yeni Diinya Diizeni Ozel Idare
Yerel Yonetimlerin Denetimi

Incelenen makalelerde 6ne cikan kavramlar yukaridaki tabloda gdsterilmistir.
2000 sonras1 Tiirk kamu yonetimi ve yerel yonetimler literatiiriinde reform ile ilgili
makaleler arastirildiginda yeni kavramlar ortaya c¢ikmustir. Bu kavramlar dikkate

almarak konularin siniflandirilmasina gidilmistir.
5.1. Konular Bazinda Makalelerin incelenmesi
Incelenen makalelerdeki konu basliklar1 asagidaki gibi siralanmugtir:

1. Yeni Kamu Y06netimi

2. Yerel Yonetim

3. Kiiresellesme

4. Kamu Yonetiminde Reform
5. Demokratiklesme

6. Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasarisi
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1. Postmodern Egilim

Incelenen makaleler yukarida swralandig1 iizere yedi konu bashiginda ele
alinarak gruplara ayrilmistir. Bu ayrim kamu yonetiminde reform ile ilgili yazilan
makalelerin genel olarak konular bazinda incelenmesini saglamistir. Asagida konularina
gore ayrilan makalelere yer verilerek kamu yonetiminde reform konularmin hangi

alanlarda yogunlastig1 anlatilmaya ¢aligilmistir.

5.2. 2000-2012 Yillar1 Arasinda incelenen Makalelerin Konularina Gore
Tasnifi

Bu baslik altinda 2000-2012 yillar1 arasinda incelenen makaleler konularina
gore genel olarak smiflandirilmistir. Konular yukari sayildigi iizere yeni kamu yonetimi,
yerel yOnetim, kiiresellesme, kamu yOnetiminde reform, demokratiklesme, kamu
yonetimi temel kanun tasaris1 ve postmodern egilim seklindedir. Incelenen makalelerde

konular agirlikli olarak bu basliklar altinda ele alinmustir.
5.2.1. Yeni Kamu Yonetimi ile Tlgili Makaleler

Incelenen makaleler arasinda yeni kamu ydnetimi ile ilgili toplam 6 makale

yayilanmistir.

2003 yilinda yazilan “Yeni Kamu Yo6netimi Nedir?” adli makale, yeni kamu
yonetimi ile ilgili makaledir. Bu makalede yerli kaynaga yer verilmemistir. Buna karsin
17 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu makale, son 30 yilda yasanan gelismeler
esliginde kamu yonetiminde degisimin gerekliligini savunmustur. Bu degisim 6zellikle
piyasa odakli yaklasimdan etkilenmis ve boylece kamu yonetimi anlayisi dogmustur. Bu
anlayisa gore 6zel sektordeki yonetim uygulamasinin kamu sektoriine gecirilmesi geregi
vurgulanmaktadir. Ozel sektdrdeki yonetim uygulamasinin kamu sektdriinde hayat
bulmasina yeni kamu ydnetimi denilmektedir. Yeni kamu ydnetimi biitge ve girdilere
degil sonuca odakli, biirokratik siirece degil aktif yonetimi, kontrol degil yetki
genisligini, tekeli degil rekabeti ve faydalananlara(miisteri, vatandas, yurttas) standart

hizmetler sunmay1 degil, ihtiyaca gore hizmet sunmayi savunan bir goriis olarak
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karsimiza ¢ikmaktadir. Yeni kamu yonetiminin temel amaci, yonetimde verimlilik ve
etkinlik esasma dayanmaktadir. Bu makalede yeni kamu yonetimini eski kamu yonetim
tarzindan ayiran 6zellikler lizerinde durulmustur. Ayrica yeni kamu yonetiminin ortaya
¢iktig1 Ingiltere’de yapilan reformlar &rnekler verilerek birer birer anlatilmaktadir.
Reformlar1 biirokratlara nispeten siyasetgilerin talep ettikleri ve hatta ¢alisan biirokrat

sayisini azaltmaya yonelik ¢alismalar yaptiklarmi vurgulamaktadir.

2005 yilinda yazilan “Yeni Kamu Yonetimi — Japonya Uygulamas1” adl
makalede yerli kaynaga yer verilmemistir. Buna karsin 79 yabanci kaynaktan
yararlanilmistir. Bu makalede, yeni kamu yonetiminin(YKY) getirdigi 6zellikler olarak
cikt1 kontroliine vurgu, klasik biirokratik Orgiitlerin ayristirilmasi, yonetsel otoritenin
devri, piyasa ve yar1 piyasa odakli mekanizmalarin ve miisteri odakli hizmetlerin
giindeme gelmesine deginilmistir. YKY nin diinya ¢apinda gelismesinde ve birgok
iilkeye yayilmasinda Diinya Bankas1 ve Uluslararasi Para Fonu(IMF) gibi uluslararasi
kuruluslar etkili olmustur. Bu calismada YKY’nin ilkeleri, analitik teoriler ve bu
konulara iligkin tartigmalara Japonya Ornegi ele almarak yer verilmistir. YKY
reformlariin Japonya’ya nasil uyarlandigi ve kamu sektoriiniin gelecegine doniik YKY

reformlari ile ilgili 6ngoriiler tartisilmastir.

2006 yilinda yazilan “Gelismis Ulkeler ve Yeni Kamu Y&netimi Diisiincesi”
adli makalede 4 yerli ve 37 yabanci kaynaga yer verilmistir. Bu makalede, yeni kamu
yonetimi(YKY) diisiincesine onciiliik eden iilkeler birbirleriyle mukayese edilmistir.
Yonetim sistemlerinde yaptiklar1 degisimler Orneklerle anlatilmaya c¢alisilmistir. Bu
iilkeleri izledikleri YKY anlayisina gore smiflandirmak gerekirse dort tip YKY
reformcusu oldugundan bahsedilebilir. Bunlar; korumacilar, modernistler, piyasa
acilimeilar1 ve kiigiik devlet kategorisini savunanlardir. Yeni Zelanda ve Avustralya
piyasa acilmlilar grubuna 6rnek gosterilebilir. Isve¢ modernist grupta iken, Norveg
korumacilar arasinda yer almaktadir. Ancak modernist gruba dogru bir egilim
bulunmaktadir. Klasik kamu yonetiminin ihtiyaglar karsisinda yetersiz kalis1 yeni kamu
yonetimi anlayiginin dogmasma yol agmistir. Bu anlayis iilkeden iilkeye gore
uygulamada degisiklik gosterebilir. Ornegin Ingiltere gibi bazi iilkelerde devletin

roliiniin ve hacminin kiigiiltiilmesine yonelik girisimler s6z konusu iken, Avustralya,
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Fransa ve Iskandinavya iilkelerinde ise reformlar, yonetimin ve devletin yasalligini
korumak i¢in yapilmaktadwr. ABD de ise yapilan reformlarin ¢ogu stratejik
goriilmemekte iken, 1993 tarihli Al Gore raporundan sonra bu durum degismistir. Yeni
Zelanda yeni kurumsal ekonomi ¢ergevesinde daha gayretli olmus, bu sekilde
Iskandinav iilkeleri daha 6lgiilii yaklasimlar getirirken, Ispanya, Avusturya, Italya gibi
bazi Avrupa iilkeleri daha ¢ok idare hukuku cercevesinde kiigiik capli degisimler
gerceklestirebilmislerdir. Almanya, Japonya gibi {ilkelerde ise kamu yOnetimi

reformlar1 yetersiz kalmigtir.

2008 yilinda yazilan “Yeni Kamu Yonetimi Yaklasimi: Kamu Sektori
Sorunlarma Coziim mii? Gegici Bir Moda mi1?” adli makalede 29 yerli ve 1 yabanci
kaynaga yer verilmistir. Bu makale, farkli goriislere yer vererek diinyadaki yeni kamu
yonetimi(YKY) anlayisimin  gelip gecici bir moda mi yoksa var olan kamu
yonetimindeki sorunlar1 ¢ézen yeni bir anlayis m1 oldugu sorusuna yanit aramak {izerine
yazilmistir. Calismada ortaya cikan sonu¢ yeni kamu ydnetiminin(YKY) yonetsel
modaya 6zgii ozellikleri tasimadigidir. Bunun ilk sebebi, YKY ’nin temel ilkeleri ve
kamu sektoriine yaklasimi agisindan geleneksel kamu yonetiminden farkl bir diislinceyi
ifade etmesidir. Ikincisi, YKY nin diinyanm dort bir yaninda uygulamada basariyla
kullanilmasidir. YKY’nin yayilmasinda uluslararasi Orgiitler, yonetim danigsmanlik
sirketleri, diisiince kuruluglar1 gibi uluslararasi aktorlerin 6nemli payr oldugu goéze
carpmaktadir. Ugiinciisii ise YKY reformlarmin kamusal faaliyetlerde énemli etkinlik

artis1 saglamis olmasi onun teknik olarak verimli oldugunun gostergesidir.

2008 yilinda yazilan diger bir makale “Yeni Kamu Y 6netimi Anlayisinin Farkl
Ulkelerde Uygulanabilirligi Sorunu” makalesidir. Bu makalede yerli kaynaga yer
verilmemistir. Buna karsin 19 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu makale, yeni
kamu yOnetimi anlayisinin uygulanabilirliginin her iilke i¢in ayni olmadigini ve bu
akimi baglatan iilkelerdeki sistemin nasil oldugunu anlatmistir. Yeni kamu yOnetimi
isletme yOnetimindeki sistemin kamu yOnetimine aktarilmasini amaclamaktadir.
Ulkelerin idari kiiltiirleri ve toplumsal yapilari, YKY ’nin uygulanabilirligini etkileyen
faktorlerdendir. Bu anlamda, Anglo-Sakson iilkelerinin kamu yonetimleri igletme tarzi

yonetime acik olurken, Fransa ve Almanya kamudaki isletme benzeri yonetime karsi
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yaklagimi olumsuz olmustur. Goriildiigii lizere bazi iilkeler kamu yonetimi ¢izgisini

muhafaza ederken bazi {ilkeler ise yeni kamu yonetimi anlayigin1 benimsemislerdir.

2010 yilinda yaymlanan yeni kamu yonetimi ile ilgili son makale “Yeni Kamu
Yonetimi Yaklagimi”dir. Bu makalede 4 yerli kaynaga ve 18 yabanci kaynaga yer
verilmistir. Bu makale, yeni kamu hizmeti isletmeciligi anlayisint ve yeni kamu
hizmetinin temellerini anlatmistir. Makaleye gore yeni kamu hizmeti yaklasimimin
ilkeleri vatandasi merkeze yerlestirir, kamu yararmnin bir {iriin degil ama¢ oldugunu
vurgular, miisteriye degil vatandasa hizmet edildigini ve sadece verimlilige degil insana
da deger verildigini savunur. Calismanin amaci, yeni kamu hizmeti yaklasimi ve
onermelerine daha yakindan bakarak bu kavramim ulusal yazinda tartisiimasina katkida

bulunmaktir.
5.2.2. Yerel Yonetim Ile Ilgili Makaleler

Incelenen makaleler arasinda yerel yonetim ile ilgili toplam 19 makale

yaymlanmistir.

“Serbest Kiirsii - Nasil Bir Mahalli Idare Reformu?” adli makale, mahalli idare
reformu denilince toplumun zihninde sadece belediyelerin uyandigini ve bunun yanlis
bir yaklasim oldugunu vurgulamaktadir. Oysaki mahalli idareler sadece belediyelerden
ibaret degildir. Bunun yani swra il 6zel idareleri ve koylerde yer almaktadir. Hatta
kurulmasi planlanan ilge 6zel idarelerini de saymak miimkiindiir. Belediyelere bu kadar
Oonem verilmesine karsimn onca sorunu da hala biinyesinde tasidiginin farkindayiz. Bu
calisma Oncelikle belediyenin yapisindan bahsetmektedir. Daha sonra ise yeni bir
mahalli idareler modelinin nasil olmasi gerektigi lizerinde durmustur. Mahalli idare
reformu gercek anlamda isteniyorsa oOncelikli olarak bir model gelistirilmeli ve bu
model icerisinde yer alacak olan belediyelerin yapisinda sorunlarm ¢oziime

kavusturulmasi gerekmektedir.

“Mabhalli idareler Reformu - Kanun Taslaklar1 Uzerine Diisiinceler” adli
makalede Igisleri Bakanlhiginca yaymmlanan Mahalli Idareler Reformu Kanun
Taslaklari’ndan ilki olan Merkezi idare ile Mahalli Idareler Arasmda Gérev Béliisiimii

ve Hizmet lliskilerinin Esaslarinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun Taslag1 hakkindaki
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gorlislere yer verilmistir. Taslak dort boliimden ve birisi gegici olmak tizere dokuz
maddeden olugsmaktadir. Taslakta merkezi idare ile yerel yonetimler arasindaki gorev
paylasimi ve iliskilere ait ilkeler yer almaktadir. Bu makale g¢erceve kanun olarak
nitelendirdigi bu tasaridan tamamen vazgeg¢ilmesi ve burada yer alan ilkelerin 6zel

yasalarda calisilmasi1 gerektigini vurgulamaktadir.

“Mahalli Idareler Reformu Kanun Taslagina Gore: Demokratik Kitle
Orgiitlerinin  Yerel Yonetimlere Demokratik Katilimi” adli makale demokrasi
kavraminmn  glinimiizde  yeniden tanimlanmasi  gerektiginden  bahsetmistir.
Zamanimizdaki anlami temsilcilerin gorevlendirilmesi yaninda bizzat halkin kendisinin
sorunlarmi dile getirmesi, Oneriler iiretmesi, hatta ¢oziimlerin yerine getirilmesine
katkida bulunmasimi olarak ifade etmektedir. Bu anlayis1 katilimc1 demokrasi anlayisi
olarak adlandirmistir. Demokratik katilim karsilasilan sorunlarin ¢oziilmesinde de daha
tutarli olunmasimi saglayacaktir. Yerel yonetimlerin halka en yakin hizmet veren
kurumlar olmas1 katilimci demokrasiyi daha anlamli kilmaktadir. Bunun saglanmasi
icin sivil toplum Orgiitlerine aktif bir sekilde yerel yonetimlerde kendini hissettirmesi
icin onemli bir gorev diismektedir. Sivil toplum Orgiitlerinin belediyede daha fazla aktif
olmasi1 beklenirken il 6zel idarelerinde daha fazla sorumluluga sahip olmasi gercegi ile
karsilagilmistir. Bu durumun belediyeler nezdinde de sivil toplum orgiitlerine esit haklar

verilmesinin gerektigi vurgulanmaktadir.

2000 yilinda yazilan “Yerel Yonetimlerde Reform Sorunu” adli makalede 3
yerli kaynaktan yararlanilmistir. Yerel yOonetimlerde reform denilince sadece yerel
yonetim birimlerinin yeniden diizenlenmesi akla gelmemelidir. Buna karsin tiim devlet
yapilanmasinda ve temel toplumsal iliskilerde de yeni bir denge kurulacagi da
anlagilmalidir. Ancak bu c¢alisma reforma yonelik cabalari bitmeyen senfoni olarak
nitelendirmektedir. Bu sorunu ¢6zmek igin ortaya pek ¢ok rapor veya tasari ¢ikmakta
ancak gerek siyasi yoneticilerin beceriksizligi gerekse ilgili kesimlerin sagduyusuz

yaklasimlari tasarilarin yasalagsmasinin 6niinde engel teskil etmektedir.

2002 yilinda yazilan "Yerel Yonetimlerde Reform Sorunu" adli makalede 2
yerli kaynaktan yararlanilmistir. Bu makale, yerel yonetimlerde reform denilince akla

sadece yerel yoOnetim birimlerinin yeniden diizenlenmesi olarak anlagilmamasi
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gerektigini vurgulamaktadir. Yerel yonetim birliklerinin tiim devlet yapilanmasi altinda
ele alimmas1 gerektigi vurgulanmaktadir. Yeniden diizenlemeye iliskin c¢aligmalarda
nihai sonuca erisilememesi yerel yonetim reformunun bitmeyen senfoni olarak
nitelendirilmesine neden olmaktadir. Yerellesme politikasi, Tirkiye’nin 1950°den bu
yana liyesi oldugu Avrupa Konseyi’nin Avrupa Yerel ve Bolgesel Yonetimler Kongresi
tarafindan izlenmekte ve tesvik edilmektedir. Konsey tiyesi iilkeler i¢in alinan kararlar
arasinda 29 ve 50 numarali kararlar Tiirkiye hakkindadir. Bu kararda yerel ve bdlgesel
yonetimlerin agiwr bir devlet vesayeti altinda oldugu vurgulanmakta ve Tiirkiye
Anayasa’nin yonetimin biitlinliigii ilkesini diizenleyen 127. Maddesini degistirmeye ve

subsidiarite ilkesine acik bir gobnderme yapmaya ¢agrilmaktadir.

2005 yilinda yazilan “Yeni Yasa Tasaris1 Baglaminda Yerel YoOnetim
Birlikleri” adli makaledir. Bu makalede 20 yerli kaynaktan yararlanilmistir. Bu
makalede, yerel yonetim birliklerinin ortaya ¢ikis nedenleri, yerel yonetim birimleri
olan il, belediye ve koylerin yapisal olarak yetersiz olmalarindan kaynaklandigi
anlatilmistir. Bu eksikligin yarattigi olumsuzluklar1 yillardir yasayan tilkemiz ¢6ziimii
yerel yonetim birlikleri yoluyla aramaya baglamistir. Bununla birlikte, yerel yonetim
birliklerinin, 6zellikle de koy birliklerinin kurulmasi ve ¢alismasi ile ilgili yasal
dayanaklarin varhgindan s6z edilemeyeceginden bahsedilmistir. Anayasanmn 127.
maddesinde yasal bir diizenleme yapilmamis olmasi goze ¢arpmaktadir. Genelde yerel
yonetim birlikleri, 6zelde ise kdylere hizmet gotiirme birlikleri ile ilgili olarak belli bir
sistemin kurulamamasi1 ve bazi problemleri beraberinde getirmesi karsimiza
cikmaktadir. Bu calisma, yerel yonetim birlikleri ile ilgili en 6nemli sorunun bu
birliklerin yasal dayanaklarmin dagik, etkinligi yetersiz birtakim 6nermeler oldugunu

ileri sirmektedir.

2005 yilinda yazilan “22 Subat 2005 giin ve 5302 sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu
Uzerine” adli makalede 10 yerli kaynaktan yararlanilmugtir. Il 6zel idarelerini yeni
bastan diizenleyen AKP yasa taslagi, 24 haziran 2004 giinii TBMM tarafindan kabul
edilmistir. 5197 sayili i1 Ozel Idaresi Kanunu, Cumhurbaskan: tarafindan 10 Temmuz
2004 giinii, yeniden goriisiilmek meclise geri gonderilmisti. Taslak ¢ok az degisiklikle

yeniden goriisiildii ve 22 Subat 2005 giinii yeniden kabul edilerek bu kez 5302 sayiyla
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yasalastirildi. 5302 sayili yasa, yonetim ve denetimi il genel ydnetiminden il 6zel
yonetimine aktararak, devlet sisteminde yetki genisliginde somutlanan merkeziyetcilik
Ilkesi yerine yerellik ilkesini uygulamaya gegirmektedir. Kurulan yapmin ydnetsel
federalizm oldugunu belirtiyor. 5302 ile ortaya ¢ikan model, yerel halka giiven modeli
degildir kiiresel mali odaklara gliven ve giivence verme modelidir. Bu makale
merkeziyet¢ilik ilkesini, gorilmiis kot uygulama Ornekleriyle bir saymaktan
vazgegmek ve ulusun toplumsal birligini saglayacak biricik mekanizma olarak devlet

orgiitlenmesinin temeline yerlestirmek gerektigini savunmaktadir.

2007 yilinda yazilan “Tiirkiye'de Yerel Yonetim Reformlart Uzerine:
Ekonomik Bir Yaklasim” adli makalede 14 yerli ve 9 yabanci kaynaktan
yararlanilmistir. Soyut bir kavram olan devlet iilkemizde toplum nezdinde gii¢lii bir
algiya sahiptir. Devleti olusturan tiim kamu kurum ve kuruluslarinin yer aldig1 biitiinciil
bir yap1 akla gelmektedir. Bu nedenledir ki reform konusuna siyasi iktidarlar tarafindan
sicak bakilmamaktadir. Bu calisma, yerel yonetim birimlerinin ekonomik agidan bir
degerlendirilmesi ve reform ihtiyacinin arkasinda yatan sebepleri irdelenmistir. Yerel
yonetimlerde reform yapilmasina ekonomik acidan yaklagilmasi gerektigini
savunmaktadir. Ancak devlet kavramiin geleneksel siirecte giiclii olmasinin etkisiyle
ozellikle yerel yonetimlerde reform yapilmasi tartigmalari tamamlanamayan reform
stireci ile neticelenmektedir. Tamamlansa dahi uygulamaya gegirilmekte sorunlarla
karsilagilmaktadir. Bu sorunun altinda yatan en biiyiik sebep olarak ise siyasi endiseler
ve u¢ degerlendirmeler oldugu vurgulanmaktadir. Ozellikle 2000°1i yillarda yapilan
reformlar ihtiyag¢larin karsilanmasinda yetersiz kalmistir. Bu makale, yerel yonetimlerde
reform girisimlerinin basarisiz olmasinin nedenlerini tarihi, ideolojik ve ekonomik

kosullara baglamstir.

2008 yilinda yazilan “Yeni Yasal Diizenlemeler Isiginda Yerel Yonetimlerin
Denetimi” adli makalede 21 yerli ve 5 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu ¢aligma;
Tiirkiye’de yasal diizenlemeler etrafinda merkezi idarenin yerel yonetimler lizerindeki
denetim mekanizmasindaki diizenlemeleri ve uygulamada yasanabilecek sorunlarin
nedenlerini kuramsal tartigmalar 1518inda inceleyerek, iilkemizdeki uygulamalarina

yogunlagmigtir.
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2010 yilinda yazilan “Tiirk Yerel Yonetim Sisteminde Olgek Reformlar: ve
5747 Sayili Kanunla ilgili Yargi Kararlarinin Degerlendirilmesi” adli makalede 16 yerli
ve 1 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu makale, hizli kentlesmenin etkisiyle ortaya
¢ikan sorunlara gelistirilen ¢oziimlerden biri olan 6lgek reformlar1 konusunda diinyada
ve Tiirkiye’de yasanan gelisim ve degisimleri ele almis; daha sonra 5747 sayili Kanunla
ilgili yargi siireci ve alinan kararlar1 ayrintili olarak incelemistir. Ayrica makale
ilkemizde yerel kamu hizmetlerinin 1iyi bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in ortaya
konabilecek bir Ol¢ek reformu programima katki saglamak tizere bazi Onerilerde
bulunmugstur. Bu ¢alismada Avrupa iilkelerinde ve Tiirkiye’de kent 6lgegine yonelik
miidahaleler ele alinarak, bu alanda Tiirkiye’de son donemde en onemli gelisme olan
5747 sayili Kanunla baglantili olarak Anayasa Mahkemesi, Danistay ve Yiiksek Se¢cim
Kurulu (YSK) kararlar1 incelenmistir. Yerel yonetimler konusunda en sorunlu
alanlardan biri olan kiigiik belediyelerin Ol¢eklerine yonelik olarak diizenlenen 5747
sayilli Kanunun Anayasa Mahkemesi tarafindan kismen iptali sonucunda yasa
koyucunun yerel yonetimlerin 6l¢eklerini diizenleme yetkisi fiilen ortadan kaldirilmas;
ayrica, Tiirkiye agisindan ¢ok Onemli olan bir sorunun ¢oziimii belirsiz bir tarihe

ertelenmistir.

2010 yilinda yazilan diger bir makale “Tiirkiye’de Yerel Yonetim Sistemindeki
Déniisiimiin Siyasal Sonuglart: Antalya Ornegi”dir. Bu makalede 23 yerli kaynaktan
yararlanilmistir. Ulkemizde 2004 yilindan beri yiiriirliikte olan yerel ydnetim mevzuati
ile daha ¢ok yerel yonetimlerin organlarinin olusumu, gérevleri, sorumluluklar1 konular
etrafinda ele alinan doniisiim silireci kamu yonetimi alaninda énemli bir tartigma alani
haline gelmistir. Bu makale, belediye tiizel kisiliginin elde edilmesine iligkin niifus
Olciitiinde, belediye, kdy ve mahalle gibi yonetsel birimlerin idari statiilerinde ve hizmet
alan1 sinirlarinda yapilan degisiklikler cercevesinde, degisimi gosteren sayisal verilerle
Antalya 6rnegine de yer vererek betimlemeye ve incelemeye ¢alismistir. Arastirmada
biiytiksehir ilge belediyesi sayisinin her yeni kanuni diizenlemeden sonra arttig1, niifus¢a
biiyiik belediyelerin daha da biiyliyecegi ve bu belediyelere baglanan idari birimlerin
statlilerinin ve bdylece sayilarinin da siirekli degisecegi belirlenmis ve 5747 sayili
kanunla toplam 1120 belediye tiirliniin idari statiisiinde degisiklik yapilmak i¢in

calisildig1 sonucuna ulasilmistir. Bu agidan bakacak olursak aragtirmanin amaci, degisen
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mevzuatin neden oldugu farklilasma siirecini, sayisal verilerle ve bu veriler esliginde
irdelemektir. Arastirmada anlatimi tablolastirarak, sonu¢ ve degerlendirme bdliimiinde
sayisal degisimin sonuglar1 ortaya konmaya ¢alisilmistir. Bu ¢alismada Antalya 6rnegi
ele almarak iilke niifusun ¢ok 6nemli bir kismini ilgilendiren ve ¢ok kisa zamanda
gerceklestirilen bu  doniisim  siirecinin  derinlemesine irdelenmesi  gerekliligi

vurgulanmustir.

2010 yilinda yazilan “Yerel Yonetim Reformunun i1 Ozel Idarelerine Etkileri:
Kocaeli Ornegi” adli makalede 17 yerli kaynaktan yararlanilmistir. Bu makalede
Kocaeli Il Ozel Idaresi iizerine bir arastirma yapilmustir. Kocaeli 11 Genel Meclisi
iiyeleri ile yapilan anket caligmasi neticesinde reformu etkileri, kurum i¢inde organlarin
yeni konumu ve biiyiikksehir belediye smirlarinin genisletilmesin etkisi gibi konular
iizerinde genel bir degerlendirme yapilmistir. Meclisteki iliyeler, reform kapsaminda
cikarilan yeni kanunu (5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu) genel hatlar1 ile
olumlu bulmakla birlikte, merkezi yonetimin kurum iizerinde agirhigini siirdiirmeye
devam ettigini belirtmektedir. {1 6zel idaresinin etkinligi 6zerkligi ve halkmn katilim1 tam
anlamiyla uygulamaya yansimadigi verilen cevaplardan anlagilmaktadir. Yerel yonetim
birimlerinden biri olan il 6zel idaresinin halk tarafindan yeterince taninmamasi da bu

sonucu tetikleyen nedenler arasinda gosterilebilir.

“Bitmeyen Senfoni: Yerel Yonetimler Reformu” adli makalede 24 yerel ve 3
yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu makalede, yerel yonetim reform calismalara
iilkemizde Ozellikle 1960°lardan itibaren agirlik verildigi anlatilmaktadir. Bu konuda
hazirlanmigs MEHTAP ve KAYA gibi raporlara rastlamak miimkiindiir. 1980 yilindan
sonra yerel yonetimlerde ilk defa biiylikk kent modelinin bulunmasi ve yapilan
uygulamalar belediyelerin reform hususunu giindemde tutmalarina neden olmustur.
Makalenin basghigindaki bitmeyen senfoni, ge¢misten giiniimiize siiregelen reform
cabalarmin tam olarak uygulamaya gecememesinden dolay1 bir yakarisi anlatmaktadir.
Yerel yonetimlerde basar1 saglanmasi i¢cin gereken ii¢ temel sarttan bahsedilmistir.
Bunlar; yerel yonetimlere yetki ve sorumluluk tahsis edilmesi, ak¢al kaynaklara sahip
olmas1 ve etkili denetimin olmasidir. Bu makale, yerel yonetimlerde reformun

basarilabilmesi i¢in belediye baskanlarina da biiyiik bir rol bigmekte ve 6zellikle birlikle
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ve ulusal dernekleri aracilig ile merkez politikasina agirliklarin1 koymalar1 gerektigini
savunmaktadir. Bu goriise dayanarak yerel diizeydeki yozlagmig yonetim sistemi yerine,
iilkemiz kosullarma yarasir gercek anlamda belediyelerin ve diger yerel yonetim

birimlerinin aktif olacagi bir reform i¢in ¢aligilmas1 gerektigini belirtmektedir.

“Yerel Yonetim Reformu” adli makale, yerel yoOnetim reformunun
gerceklesebilmesi i¢cin Once merkezi yonetimde reformun yapilmasit gerektigini
savunmaktadir. Yerel yonetimlere etkin bir hizmet iiretmedeki basar1 ve tstlinliigii
kazandirmanin yolu daha fazla 6zerklik, daha fazla gorev ve sorumluluk verilmesidir.
Merkezi yonetim tarafindan gergeklestirilen yerel nitelikli tiim kamu hizmetlerinin yerel
yonetim birimlerine devredilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Yerel yonetimler
iizerinde halkin denetimi saglanmalidir. Halkin denetiminden kasit ise makam
kapilarmin ac¢ik olmasi degil, halkin yerel yonetimlerin uygulamalarini izleyebilmesi ve
haksizlik, esitsizlik ve yolsuzluklara karsi yargiya basvurma yolunun agik olmasi

anlagilmasi gerektigi 6zellikle belirtilmistir.

“Yerel Yonetimler Reform Tasarilar’” adli makalede, yerel yOnetimlerde
reform konusu iizerinde bilgilere yer verilmistir. i¢isleri Bakanligi’nca hazirlanan yerel
yonetimler reform calismalari {i¢ yasa tasarisi halinde sunulmustur. Bunlar; 1580 sayili
Belediye Kanunu ve Mahalli Idarelerle lgili Cesitli Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun Tasarisi, 3030 Sayili Biiyiliksehir Belediye Kanunu’nda Degisiklik
Yapilmasma Dair Kanun Tasaris1 ve 3360 Sayili i1 Ozel Idaresi Kanunu’nda Degisiklik

Yapilmasina Dair Kanun Tasaris1’d1r.

“Uygulanmakta Olan Yontemlerle Yerel Yonetimler Reformu Yapilamaz” adli
makalede, yerel yonetim birimleri olan kdy, belediye ve il 6zel idarelerinin Tiirkiye’de
yapilan reform hareketlerinin tarihinden bahsedilmistir. Ancak eskiden yapilan bu
reform hareketleri giiniimiiz kosullarina cevap verecek nitelikte degildir. Asir
merkezilesme sebebi ile hantallasan merkezi yonetimin bu halden kurtarilmasi igin
elinde bulundurdugu yerel nitelikteki yetki ve kararlar1 yerel yOnetim birimlerine
devretmesi Ongoriilmektedir. Caligmanin amaci, Tirk kamu yOnetiminin hantal ve

israf¢1 yapisindan kurtulup beklenen dinamizme kavusturulmasidir.
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“Yerel Yonetimler I¢in Reform Calismalar1” adli makalede 7 yerli kaynaktan
yararlanilmigtir. Bu c¢alismada, mahalli idareler reformuna iligkin yasa tasarisi
anlatilmistir. Cagin gerektirdigi ihtiyaclara yanit veremeyecek konuma gelen mahalli
idare birimlerinde reform ¢alismalarinin yapilmasi gerektigi savunulmaktadir. Tasar ile
mabhalli idarelere onemli birtakim yetki ve gorevler verilmekte ve yeni kaynaklar da
devreye sokulmaktadir. Eskiden beri siiregelen yerel demokrasinin etkinlestirilip

giiclendirilmesi gergegi, eskisinden daha yiiksek bir oranla kendini géstermektedir.

“Yerel Yonetim Reformu Uzerine Diisiinceler” adli makalede 6 yerli
kaynaktan yararlanilmistir. Kamu hizmetlerinin sunulmasinda istenen etkililik ve
verimlilik diizeyine erisebilmek i¢in yerel yonetimlerde reform konusu siirekli giindemi
isgal etmigstir. Merkezi yonetimin hantallasmas1 ve kamu hizmetlerini tasra bolgelere
ulagtirmada yetersiz kalis1 ve karsilasilan sorunlara zamaninda miidahale edememesi
dikkatlerin yerel yonetimlere verilmesini gerektirmistir. Bu makalede, ililkemizdeki
yerel yonetimlere haiz olan yetki ve sorumluluk bati tilkeleri ile mukayese edilmistir.
Hizli yasanan teknolojik gelismeler sosyal, ekonomik ve siyasi yapida degismelerin
meydana gelmesini ka¢milmaz kilmistir. Bu c¢alisma iilkemizdeki yerel ydnetim
sistemleri cagdas toplumun kosullarina uygun bir yapida yetersiz kaldig1 i¢in yeni yasal

diizenlemelerin yapilmasima gidilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

“Tiirkiye'de Yakmm Donemde Yapilan Yerel Yonetim Reform Calismalarinin
Ozel Idarelerine Yansimalar1” adli makale yerel yonetim birimlerinden biri olan il dzel
idarelerinin yapilan yerel yonetim reformlarindan ne oOlgiide etkilendigi {izerine
yazilmustir. 11 6zel idarelerinin yapismi ve islevini bilyiik dlgiide degistiren dnemli bir
gelisme 2005 tarih ve 5302 sayili 01 Ozel Idaresi Kanunu’dur. Bu yeni sistem
cergevesinde, merkezi yonetimin tasradaki vesayet makami olan, valinin il 6zel idaresi
sistemi i¢indeki 6zel konumundaki degisimden kaynaklanabilecek firsatlar ve sorunlarin
degerlendirilmesinin gerektigini 6nemle vurgulamaktadwr. Bu calismada, Tiirkiye nin
farkli bolgelerinden farkli gelismislik diizeyine sahip illerdeki atanmis yoneticiler ile
segilmis yoneticiler iizerinde bir arastrma yapilmistr. 11 6zel idaresi kanununun
uygulamada ne gibi faydalar sagladigi veya ne gibi sorunlara yol agtigini ortaya

cikarmak amaciyla bu aragtrma yapilmistir. Arastirmanin neticesinde ise etkinlik ve
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katilim ile idarenin biitiinliigli ve liniter devlet yapisi arasinda bir ikilem olustugu
kanisina varilmistir ve beraberinde sorunlar getireceginin kuskusuz olacagi

belirtilmistir.
5.2.3. Kiiresellesme le Tlgili Makaleler

Incelenen makaleler arasmnda kiiresellesme ile ilgili toplam 3 makale

yaymlanmistir.

2006 yilinda yazilan “Kiiresellesme, Yerellesme ve Kamu YoOnetimi” adli
makalede 20 yerli ve 7 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu makale, kiiresellesmenin
kamu yonetimine etkileri ile yerellesme ve kamu yoOnetimi arasindaki iligkileri
incelemistir. Kiiresellesmenin etkisi altinda kalan pek ¢ok iilke yonetim sistemlerinde
degisime gitmek durumunda kalmiglardir. Ortaya ¢ikan yeni akim yeni yonetim anlayisi
katilimcilik, kararlara katilmak, karar alma siirecini etkileme, sivil toplum Orgiitlerine
agirhik verme gibi ilkeleri biinyesinde barindirmaktadir. Yeni ydnetim anlayisinin
eskisine nazaran daha etkin ve verimli olacagi diisiincesi hakimdir. Yasanan bu degisim
sirecinde halkin yonetimde aktif rol almasi da amacglanmaktadir. Bu calisma,
kiiresellesme ve yerellesme konularini kamu yonetimi ile iligskilendirirken teknolojik
gelismeyi ellerinde bulunduran uluslararasi sirketlerin diinya iizerinde hangi ydrenin

gelismesine katkida bulundugu gercegini de yansitmaktadir.

2007 yilinda yazilan “Yeni Diinya Diizeni ve Kiiresel Kamu Yonetimi” adli
makalede 3 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu makalede degisen diinya ve ortaya
cikmakta olan kiiresel kamu yOnetiminin gelismekte olan milletler agisindan
muhtemelen pozitiften ¢cok negatif ektileri olacagina deginilmistir. Diinyanin tek siiper
giicli ve baskin lideri olan Birlesik Devletler ve onun miittefikleri benzer ideoloji ve
hedefleri paylagmakta ve diger devletler lizerinde yeni kiiresel sartlar1 ve yeni
bicimlendirmeleri kabul etmeleri konusunda baski kurmaktadir. Kiiresel kamu ydnetimi
diinya genelinde c¢esitli yapisal diizenleme ve yeniden yapilandirmalara neden olur. Bu
yeniden yapilanmalar kamu ve 0Ozel sektordeki yonetsel reformlarin, kamu hizmeti
reformlarmin, Orgiitsel yeniden bi¢imlendirme ve yeniden yapilandirmanin yeniden

belirlenmesini ortaya koymaktadir.
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2009 yilinda yazilan “Kamu Yonetimi Reformlari: Kiiresel Bir Diizenleme
mi?” adli makalede 5 yerli ve 49 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu makalede
iilkelerin reform deneyimleri incelenmistir ve {lilkeleri reforma yonelten etmenler,
reformlarin yontemleri, hedefleri arasindaki benzerlikler ve farkliliklarin saptanmasi ile
uygulama sonuclar1 incelenmistir. Yeni kamu isletmeciligi ilkelerinin ¢ogunu
hedefleyen bir reform girisiminin kiiresel dlgekte kabul edilebilir olup olmadig: lizerine

tartigilmistir.

Kamu yOnetimi reformlarmin yeni bir olgu olmadigmi ve devletin var oldugu
stire boyunca farkli kapsam veya adlandirmalarla anilsa dahi var olduguna dikkat ¢ceken
bu makale kamu yOnetimi reformlarmin 6ziinii ve yoniinii ¢cagm devlet anlayisi ile
devletten beklentilerin olusturdugunun altin1 ¢izmektedir. Kiiresel reform agisindan
nicin, nasil ve kimin yararina sorusunun sorulmasi ve Tiirkiye’de ulusal dncelikler ile
gereksinmeler 15181 altinda yanitlar aranmasi igin yeterince veriye ulasilmasinin énemli

oldugu vurgulanmistir.
5.2.4. Kamu Yo6netiminde Reform Ile ilgili Makaleler

Incelenen makaleler arasmda kamu ydnetiminde reform ile ilgili toplam 12

makale yaymlanmstir.

“Idari reformun Yonii ve Stratejisi” adli makalede 2 yerli kaynaktan
yararlanilmigtir. Bu makalede idari reform sorunu Tiirkiye’nin bugiinkii kosullar1
cercevesinde ele alimmistir. Tiirkiye’nin bugiinkii kosullar1 ile idari reform konusunda
ve diger hususlarda yetkili organ ve makamlarca belirtilen noktalar; mevcut duruma
gore bu alanda yapilmast miimkiin olabilecek seyler; Anayasa, kalkinma planlari, idare
iizerinde yapilmig aragtirmalar tiiriinden belgeler gibi hususlar kastedilmistir. Bunlarin
yanmda konu, somut olmaktan ¢ok genel ve analitik bir sekilde incelenmis, baska bir
anlatimla, mevcut kosullar i¢inde Tiirkiye’de bir idari reform yapilabilmesi i¢in hangi

sorunlari, nasil bir sema icinde ele alinabilecegi iizerine ¢aligilmistir.

“Idari Reformun Smrhliklar1” adli makale iilkemizde kamu yd&netiminin
yeniden diizenlenmesine iligkin drgiitsel ve yonetimsel reform ve gelistirme ¢abalarinin

genellikle karsilastig1 birtakim sorunlara ve sinirhiliklara dikkati ¢ekmektedir. Kamusal
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yonetimin reformunun yoneldigi amaclar1 yapabilmek i¢in yOnetimin baslica
alanlarinda ne gibi degisikliklerin s6z konusu olabilecegi arastirilmistir. Bu
degisikliklerin nitelikleri teorik bir ¢ercevede agiklanmaya ¢alisilmistir ve uygulamada
karsilasilan smirliliklar ve giigliikler anlatilmistir. Konu ¢ok genel planda ve yiizeysel
olmakla birlikte sistematik bir sekilde islenmeye c¢alisilmistir. Genel planda
kalinmasmin amaci ilgililere ve 6zellikle bu alandaki sorunlari topluca ve kusbakisi
gormek isteyen ve konuya nispeten uzak kimselere yararli olmak istegidir. Ele aliman
bilgiler her ne kadar ¢ogu insan tarafindan bilinse de hatirlatmakta fayda oldugu i¢in bu

hususlar kaleme alinmistir.

“Idari Reformda Baslica Yaklasimlar” adli makale 3 yerli ve 2 yabanci
kaynaktan yararlanilmigtir. Hiikiimetin programida idari yapmin modernlestirilmesi
ilkesi 6ziimsenmistir. Devlet kesiminin etkin bir sekilde calisir hale getirilmesi temel
hedef olarak goriilmektedir. Anlik bir sekilde uygulamalara miidahale edilmek istenirse
kisa vadede acil reformlar hazirlanabilir. Ancak kalkinma c¢abasinin siirekli olmasi
isteniyor ise reformcu ve dinamik bir idarenin kurulmasi gerekmektedir. Bunun i¢in de
bugiine kadar yapilmis olan tiim reform girisimleri tek tek incelenmeli ve giiniimiiz
kosullarina uygun bir sekilde uygulamaya konulmasi icap etmektedir. Bu amacla her
kesimden alaninda uzman kisilerin bir araya gelerek olusturdugu bir Danisma Kurulu
olusturulmustur ve bu kurul Basbakan’a karsi sorumlu tutulmalidir. Tktisadi Devlet
Tesekkiilleri bu kurula 6rnek olarak gosterilebilir. Bugiine kadar yapilmis idari reform
calismalarinin incelenmesi kaydiyla yeniden yapilanmanin genel yoniinii ve stratejisini

belirlemek miimkiin olacaktir.

“Ugiincii Bes Y1llik Plan ve Idari Reform” adli makalede 14 yerli ve 2 yabanc1
kaynaktan yararlanilmistir. Makalede {izerinde ¢ok dnemle durulan ve koklii bir tarihsel
gegmise sahip olan idari reform hareketinin genel bir degerlendirmesini yapmaya
calismistir. Bunun yaninda 6zellikle Tiirk toplumu i¢in biiylik bir degisme ya da geg¢isi
ifade eden Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plan1 yoniinden idareyi degistirme sorununun
onemini vurgulamayi da ihmal etmemistir. Reformun Tiirk toplumu ig¢in uzun bir
geemisi oldugunu ve her donemde idari reform yapma cabalari ile karsilasmamizin

miimkiin olacagmni sdylemistir. Hatta son donem Osmanli tarihini devletin orgiitiinde
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stirekli bir yeniden diizenleme hareketi olarak adlandirabilecegimizi vurgulamistir.
Ucgiincii Bes Yillik Planin en belirgin dzelligi hem ekonomide hem de sosyal iliskilerde
hakiki yap1 degisikligi getirecek en 6nemli tercihi yapmis sanayilesmeyi en belirgin
hedef olarak benimsemis olmasidir. idari reform sorunu acisindan Kalkinma Planinmn
incelenmesi iki sekilde genellenebilir. ilk olarak kamu ydnetimi sistemimizin giiniin
kosullarina cevap vermekten uzak kalmasidir. Siirekli bir dinamik degisim iginde
bulunan iilkemizde kamu yonetimi esneklikten yoksun bir seyir izlemektedir. Bunun
sebebi olarak ise kazamlmis ¢ikar ve statiilerin korunmas gdsterilmektedir. Ikincisi ise
sistematik, biitlin ve rasyonel bir reform anlayisinin pek s6z konusu olmadigidir.
Reform oOnerileri, daha ¢ok kurumsal yap1 degisikligi olarak birbirlerinden bagimsiz bir
sekilde ortaya cikarilmistir. Kuramsal olarak bakilirsa, idari reformun bir anda
basarilmas1t her yonii ile mikemmel bir hareket olmayacagi, reformun belirli
asamalarindan gecerek ortaya c¢ikabilecegi ve reform eylemi i¢inde her zaman en uygun

sekle getirilebilecegi ongoriilmektedir.

“Tiirkiye ve Amerika Birlesik Devletlerinde Yapilan Bazi Idari Reform
Calismalar’” adli makalede 3 yerli ve 2 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu
makalede Tirkiye’de idari reforma yonelik c¢alismalar ile Amerika Birlesik
Devletlerinde aym1 amaca yonelik yapilan caligmalar mukayeseli bir sekilde ele
almmistir. Konunun anlasilmasimi kolaylastirmak amaciyla idari reform kavrami ve
nedenleri ile Kalkinma Planlar1 ve programlarimiz ve siyasi iktidarlarin probleme
yaklasim bigimlerine de yer verilmistir. Calisma her iki iilkede yapilan ¢alismalardan
ortak bir sonu¢ ¢ikarmay1 deneyerek tamamlanmistir. idarenin gelistirilmesi belirli bir
stire icerisinde gergeklestirilip neticeye varilan bir siire¢ olarak anlagilmamalidir.
Aksine istikrarli ve etkin olmasi i¢in sabir ve 6zenle yiiriitiilmeli ve belirli programlara
baglanmasi gerekir. Gereken performans gosterildigi takdirde uygulama gegmekte geg

kalinan idari reformu daha kolay bir sekilde basarabiliriz.

“Kalkinma Planlar1 ve Idari Reform” adli makale Bu makalede bes yillik
kalkinma planlarinin reform anlayisi ana hatlartyla sergilenmeye caligilmistir. Idari
reform kavrammin herkes tarafindan kabullenilmis ortak bir taniminin olmadigi ve

yoneticilerin nasil tanimladigina deginilmistir. Tiirkiye’de idari reform ya da yeniden
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diizenleme anlayisini ortaya koyan belgeler bes yillik kalkinma planlaridir. Bes yillik
kalkinma planlarinin kamu ydnetimini toplumsal kosullara uyum, beklentilere cevap
icin yeniden diizenleme anlayis ve yaklagimi, belirli bir kuramsal temel ve sistematikten
yoksun olmustur. Gergeklestirilmesi diisiiniilen reform ya da yeniden diizenleme igin
bir ¢ergeve ¢izilmelidir. Girisimin amag, kapsam, yontem ve uygulama araclar1 agikliga
kavusturulmalidir. Bu belirlemeler yapilirken de yonetim sistem yaklasimiyla ele
almmalidir. Kamu yonetiminin sosyo-ekonomik yapiyla baginin olusturulmasi, sosyo-
ekonomik gelisme ¢izgisinin dogru belirlenmesi ve buna uygun bir reform ya da
yeniden diizenleme cercevesinin ¢Ozlilmesi basarmin gerceklesmesi igin gereken

kosullardir.

2004 yilinda yazilan “Kamu YOnetimi Reformu: Toplumsal Esitsizlik ve
Yonetim” adli makalede 5 yerli kaynaktan yararlanilmigtir. Makale kamu reformlar1 adi
verilen girisimlerin, yaklasik ceyrek ylizyillik politikalar silirecinin son asamasi
olmasindan kaynaklandigi i¢in 6nemini ve toplumsal esitsizlik ve yonetim alanini1 Misir
olay ornegi ilizerinden anlatmistir. 20. Yiizyilin basinda Kurtulus Savasi ile birlikte
kirilmis olan somiirgelesme silireci tamamlanacagi diisiincesi vurgulanmistir. Kamu
Yonetimi Temel Kanun Tasarisinin yerel boyutuna bakilirsa merkeziyetcilige onem
verilen su anki sistemin tam tersini savunarak yerel yonetimlere yetki ve sorumluluk
verilmesi agisindan 6nem kazandirilmasi gerektigi anlatilmaktadir. Yerel yonetim tasari
ve taslaklar1 toplumsal esitlik sorununun gelecekte daha da derinlesmesine neden olacak
bir sistem Ongormektedir. Iktisadi ve toplumsal zeminde esitsizliklerin biiyiimesi,
yerelcilik egilimlerinin daha da giiclenmesine yol agacaktir. Ongdriilen yonetim sistemi,
ulusal kamu karar mekanizmalarini yurttaslik kosulunu bir yana birakarak yabanci 6zel
sektor unsurlarina agma 6zelligi tasimaktadir. Bunun anlami egemenlik ve bagimsizlik
ilkeleri bakimindan ¢6ziilme demektir. Bu sebeple Tiirkiye’ nin tasarilarin tam tersine
merkeziyet¢ilik ilkesine dayali gii¢lii bir yerel yonetim sistemi insa etmesi gerektigi

savunuluyor.

2004 yilinda yazilan “Uygulama Agisindan Tirkiye'de Kamu YoOnetimi
Reformu” adli makalede 8 yerli ve 17 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Gelismekte

olan iilkeler kamu reformlarmi1 uygulamaya koymaya c¢alistiklari zaman birtakim
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sorunlarla karsilagsmislardir. Bu sorunlarin iistesinden gelebilmek adina kamu politikas1
uygulama teorisi ad1 altinda reformlarin basarili olabilmesi i¢in yeni bir yaklagim ortaya
atilmigtir. Bu makale Tirkiye’de kamu yonetimi reformunun uygulamaya gecirilmesi
icin gerekli sartlarin var olup olmadigini degerlendirmistir. Biirokrasi ve toplumun
cesitli kesimlerden olugmasi olast tepkiler karsisinda uygulanabilirligi arastirilmastir.
Kisa vadede biirokrasi, orta ve uzun vadede de halk {izerinde olumsuz etkiler yaratmasi
miimkiin olan kamu yonetimi reformunun planlandig1 sekilde uygulanmasinin zor
olacag diisiiniilmektedir. Yapilan arastirmalar neticesinde kamu yonetimi reformunun
Tirkiye’de uygulamaya koyulmasi kosullarinin var oldugu ancak planlandigi sekilde
uygulanmasmin biirokrasi ve halkta yaratacak tepkiler nedeniyle diisik oldugu

sOylenebilir.

2004 yilinda yazilan “Krizden Kagis, Krize Kagis: Tiirkiye'de Kamu Y 6netimi
Reformu” adli makalede 8 yerli ve 7 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu makale,
Tirk kamu yonetiminde yeniden yapilanma hususunda hazirlanan Kamu Yo6netimi
Temel Kanun Tasarisi ile Mahalli Idareler Tasarilarini incelemistir. Yapilmaya ¢alisilan
bu reformlarm arkasinda i¢ ve dis olmak iizere iki dinamik oldugunu vurgulamaktadir.
I¢ dinamiklerden kasit yonetim sisteminin yapisal sorunlar1 basta gelen etkendir. Dis
dinamikler ise sermayenin kiiresel hale gelmesi karsisinda ulus-devlet yapisinin
karsilastigi durum karsisinda engellerle karsilasmasi, uluslar arasi finans kaynakli
biiyiik sirketlerin yerellesmeye 6nem vermesi olarak gdsterilebilir. Bu ¢alisma 3 Kasim
2002 tarihinde yapilan genel se¢imler {izerinde de durmustur. Bunun nedeni ise se¢imin
arkasindan kamu yonetimi reformunu giindeme getiren bir siyasi iradenin basa gelmis
olmasidir. 2001 yilinda {ilkemizin yasadigi ekonomik krizin atlatilmasinda bu reform

cabalarmin etkisi yadsimnamaz.

2005 yilinda yazilan “Avrupa Komisyonu'nca Belirlenen Iyi Yonetisimin
[Ikeleri Cercevesinde Tiirk Kamu Yonetimi Reformunun Bir Elestirisi” adli makalede 9
yerli ve 28 yabanci kaynaktan yararlanilmisti. Bu makalede Avrupa Komisyonu
tarafindan hazirlanan Avrupa Yonetisimi Hakkinda Beyaz Kitap’ta belirlenen iyi

yonetisim ilkeleri, Kamu Yonetiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandiriimasi

Hakkinda Kanun Tasarisi’'nda ortaya konulan Tiirk kamu yonetiminin kurulus ve
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isleyisinin temel ilkeleri ile karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Iyi yonetisim ilkeleri
aciklik, katilimeilik, hesap verebilirlik, etkinlik ve tutarlilik seklinde agiklanmistir.
Calismanin amacini bu ilkeler 1s18mda 5277 sayili Kamu Ydnetiminin Temel ilkeleri ve
Yeniden Yapilandirilmas: Hakkinda Kanun Tasarisi’nda belirlenen kamu yonetimine
ilisgkin temel ilkelerini incelemek ve bu tasarmin Tirkiye i¢in uygunlugunu tespit
etmektir. Tiirk kamu yOnetiminin reforma ihtiya¢ duydugu kacinilmaz bir gergektir.
Tiirk kamu yonetiminin sorunlarmi belirlemekte basarili oldugu sdylenebilirken
hazirlanan kanun tasarisinin bu derece basarili oldugu sdylenememektedir. Ulkemizde
reformlar1 hayata ge¢irmek sadece yiiriirliige bir kanun koyarak gerceklesmez. Kamu
sektoriiniin hantal yapisinin arkasinda yatan sebep olarak kamu yoneticilerinin ve
calisanlarin sahip oldugu zihniyettir. Bu anlayis degismedigi siirece basarili ve uzun
vadeli bir reformdan bahsedilemez. Calisma bu sorunlar1 ortadan kaldirmaya yonelik

gerekli mekanizmalar1 ortaya koymakta yetersiz oldugunu vurgulamaktadir.

2006 yilinda yazilan “Kamu Yonetiminde Reform Yapmaya Engel Olan
Aktorlerin  ve Faktorlerin Bir Tahlili” adli makalede 3 yabanci kaynaktan
yararlanilmistir. Bu calisma degisimi istemeyen taraflarin ya da degisimin 6niinde engel
olan aktorlerin bir analizini yapmaktadir. Caligma devlet yonetimindeki toplumsal
degisimleri daha farkli bakis agisiyla incelemistir. Yapilan analizler degisimi
gerceklestirmenin zor oldugunu ortaya koymustur. Degisimin 6niinde ciddi engeller

vardir ve devlette reform yapmak ¢ok daha zor ve engellerle doludur.

2007 yilinda yazilan “Inceleme Alani Olarak Kamu Y&netimi” adli makalede
21 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Literatiirde kamu yonetimine yonelik yapilan
Avrupa Modeline karsin, her iilke kendisine uygun ve kendi sorumlulugunda kamu
yonetimi modeli olusturma ¢aligmalar1 yapildigr goriilmiistir. Kamu yonetimi
programlar1 yerel, bolgesel ve uluslararasi yonetsel sistemler ilizerinde odaklanarak
belirli konular {izerinde yogunlagsmaktadir. Bu ¢alisma Avrupalilagma etkisindeki kamu
yonetiminde bir ayrisma mi1 yoksa yakmlagma mi1 oldugunu belirleyebilmek amaciyla
yapilmistir. Bu amagla farkli kamu yonetimi kimlikleri olusmasma neden olan
Avrupa’daki ¢esitli devlet geleneklere, kamu yonetiminde ulusal programlar ve

gelismelerin analizine odaklandi. Ayrica bu makale; ABD ve Bati Avrupa kamu
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yonetimi yaklasimlar1 adina yapilan g¢aligmalar ve Orta ve Dogu Avrupa kamu
yonetimindeki gelismeleri derinlemesine inceleyerek bu alana fayda saglamay:

hedeflemistir.
5.2.5. Demokratiklesme ile ilgili Makaleler

Incelenen makaleler arasinda demokratiklesme ile ilgili toplam 5 makale

yaymlanmistir.

2005 yilinda yazilan “Tiirkiye’de Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma
Tarihsel Ge¢mis Ve Genel Bir Degerlendirme” adli makalede 57 yerli ve 4 yabanci
kaynaktan yararlanilmistir. Ulkemizdeki reform girisimlerinin arka planina bakacak
olursak Tanzimat Donemi’ne kadar gitmemiz miimkiindiir. Bu donemde batidaki
gelismeleri yakindan takip etmek amaciyla yurtdisindan uzmanlar getirtilerek raporlar
hazirlanmas1 saglanmistir. Bu raporlarin en 6nemlilerinden bir tanesi “Devlet Daire ve
Miiesseselerinde Rasyonel Calisma Hakkinda Rapor”dur. Bu rapor Tirkiye’de bu
konuda yapilan ilk kapsamli caligma olarak nitelendirilmektedir. Bu rapor ve hazirlanan
baska raporlarin sonuglari uygulamaya aktarilamamistir. Bu makale, Tanzimat
Donemini takiben Cumhuriyet Doneminde de radikal reformlarla karsilagsmakta
oldugumuzu vurgulamaktadir. Yonetim birimlerinde degisimler yasanarak yeni idari
birimler kurulmustur. Tiirkiye’de kamu yonetiminde yeniden yapilanma kavrami ¢ok
uzun yillar tartisilmig, ancak yapilan ¢alismalar daha c¢ok teoride kalmis, hazirlanan
raporlar uygulamaya aktarilamamistir. Etkin, kararli ve siirekli bir siyasi iradenin ortaya

konamamasi bu durumun ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

2006 yilinda yazilan “Kamu Idaresinde Yeniden Yapilanma Calismalar1” adh
makalede 12 yerli kaynaktan yararlanilmistir. Bu ¢alismanin amaci kamu yonetiminde
cagdaslasmayr yakalamaktir. Yeniden yapilanmada en Onemli ilke, yapilan
diizenlemenin sorunlar1 gideren ve rgiite yeni bir canlilik getirerek; onu, yeni atilimlara
hazirlamasidir. Bilimsel yOntemlerle arastirarak yeni atilimlar saglanabilir. Kamu
idaresinin toplumun ihtiyaclarini sistemin gelisen ve degisen sartlarina uygun olarak
yapmas1t Onemli bir faktordiir. Bu ¢aligmada, Kamu Reformu Tasaris1 ile yeniden

giindeme getirilerek kamu idaresinde yeniden yapilanma konusunda yaklasik 70 yildir
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yapilan aragtrma ve c¢aligmalar incelenmistir. Kamu idaresinde yeniden yapilanma
adina proje, rapor ve aragtirma olarak toplamda 18 ¢alisma yapilmistir. Bu ¢aligmalarin
hepsi idari yap1 ve isleyisin bilimsel yollarla arastirilmasi, aksakliklarm tespiti ve ¢6ziim

yollarinin bulunmasi noktasinda birlesmektedir.

2010 yilinda yazilan “Degisen Diinya'da Kamu Yonetiminin Gelecegi ve
Tiirkiye'nin Reform Giindemi: Devletin Daha Fazla Demokratiklesmesi” adli makalede
9 yerli ve 14 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu makale, yaklasik olarak 30 yildir
yasanan ve glniimiize kadar devam eden kamu yoOnetimindeki degisimler
kiiresellesmenin etkisi altinda kaldigindan bahsetmistir. Bu kiiresellesme etkisiyle tiim
diinyada yeni kamu isletmeciligi (YKI) etkin bir kavram olmustur. Bu makale kamu
yonetimindeki degisim ve gelisimleri YKI bakis acisiyla ele alarak Tiirk kamu
yonetiminde karsilasilan sorunlar1 derinlemesine inceleyip alternatif ¢éziimler liretmeye
calismistir. Tirkiye’de kamu yOnetiminde yapilmasi Ongoriilen en iyi degisimin
kapsamli bir radikal anayasal reform ve biirokratik sistemin tamamen
demokratiklesmesiyle olabilece§i goriilmiistiir ve giiniimiiz kosullarina uygun sartlar
elde ederek demokratik bir yonetim anlayisina sahip olmak kamu yonetimindeki yap1

taslarinin yeniden diizenlenmesiyle olabilecegi anlagilmistir.

2011 yilinda yazilan “Tiirkiye’de Demokratiklesme ve Kamu Yonetimi
Reformu: Son On Yila Genel Bir Bakis™ adli makalede 3 yerli ve 9 yabanci kaynaktan
yararlanilmistir. Bu makale; son on yilda Tiirkiye siyasal, sosyal, ekonomik ve yonetsel
alanlarda yogun bir farklilagsma siirecine girmistir. Bu farklilasmanin en Onemli
unsurlarindan biri demokratiklesme reformlaridir. Demokratiklesme politikalar1 kamu
yonetiminin yapisi ve isleyisine temel alan degisiklikleri zorunlu kilar. Bu calisma
kamu  yOnetiminin  demokratiklesmedeki roli ve Oneminden  bahsetmis,
demokratiklesmeye paralel olarak son on yilda Tiirk kamu yonetiminde yapilan
reformlardan bahsederek genel bir degerlendirme ortaya koymustur. Yapilan
degerlendirmeler 1s18inda, son donem kamu yonetimi reformlarmnin Tirkiye’de

demokrasinin pekismesine dnemli katkilar1 olabilecegi diistiniilmektedir.

2012 yilinda yazilan “Tiirkiye'nin Siyasi Reform Siirecinde Avrupa Birligi'nin

Demokratik Kosullulugu” adli makalede 10 yerli ve 9 yabanci kaynaktan
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yararlanilmistir. Bu makalede Avrupa Birligi’nin demokratik kosulluluk olarak tabir
ettigi siirecin temel ilkeleri ele alinmistir. Ge¢miste aday iilkelere uygulamalar1 gereken
bu hareketlerin neler olduguna deginilmistir. Bunun yani sira Tiirkiye’nin siyasi reform
stirecine bu kosulluluk siirecinin etkileri arastirilmistir. Bu silire¢ Helsinki Oncesi,
Helsinki sonrast ve 3 Ekim 2005 (miizakerelerin baglamasi) olmak {izere {ic donemde
incelenmigstir. Kosullulugun en etkin oldugu dénem Tiirkiye nin adayligmin ilanindan
miizakerelerin baslamasina kadar gecen donemde yani Helsinki sonrasi donemde
oldugu vurgulanmaktadir. Ancak miizakerelerin baslamasindan sonraki donemde
AB’nin bu kosulluluk siirecinin giderek katilasmasi ve kendi menfaatlerini gézeten AB
iiye tlilkelerinin olumsuz tutumlar1 bu kosulluluk siirecinin Tiirkiye tarafindan 6neminin
yitirilmesine yol agacak vaziyete gelmistir. Elbette Tiirkiye’de kamu yonetimi alaninda
yapilan reformlarm hepsinin tek sebebi olarak AB gosterilemez. Ancak digsal bir aktor
olarak AB’nin Tiirkiye’de yapilmakta olan reform siirecini etkileyecegi kaginilmazdir.
Calisma AB’nin demokratik kosullulugunun Tiirkiye’de tam anlamiyla etkin olabilmesi

i¢cin Tiirk halkinin AB’nin bu tutumunda samimiyetine inanmas1 gerekmektedir.
5.2.6. Kamu Yo6netimi Temel Kanun Tasans ile Ilgili Makaleler

Incelenen makaleler arasmnda kamu ydnetimi temel kanun tasaris1 ile ilgili

toplam 2 makale yaymlanmustir.

2004 yilinda yazilan “Kamu Yénetimi Temel Kanunu Uzerine” adli makalede
37 yerli kaynaktan yararlanilmistir. Kamu yonetimi reformu, 1980 yilindan bu yana
ilerleyen yapisal reformlarin ikinci dalgasidir. Ik dalga, 1980°den baslayarak iktisadi
mali liberalizasyon reformlar1 dalgast olmustur. Bu c¢ercevede mali ve ticari
serbestlesme, yabanci yatmrimlarm desteklenmesi, Ozellestirme, devletin tekelci
yetkilerinin kaldirilmasi, kamu yatirimlarinin smirlandirilmas: politikalar: yiirtirliige
koyulmustur. Ikinci dalga, 1990’lardan baslayarak ama kapsamli bi¢imde 2000’li
yillarda belirmis ve dikkatler devlet aygitinin kendisine ¢evirmistir. Hem dinamikleri
hem politika olusturucusu bakimindan dissal olan reform politikasmnimn ikinci dalgast,
Tiirkiye’de birtakim diizenlemeyle birlikte Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasarisi
olarak bilinen yasa taslagiyla igsellestirilmektedir. Tasar1 5 Nisan 2003 tarihinde

kamuoyuna sunulmustur. 3 Kasim 2003 tarihinde ise Bakanlar Kurulu imzasina
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verilecegi ve meclise gonderilecegi bildirilmistir. Ancak gecikerek 29 Aralik 2003 giinii
meclise sunulmustur. Bu hareketler Tiirkiye acisindan IMF ve Diinya Bankas1 nezdinde
olumlu yansimalara yol agmistir. Kamu YoOnetimi Temel Kanunu Tasarisi, yalnizca
Tiirkiye i¢i dengeleri degil, yenidiinya sistemi i¢inde Tiirkiye’ye diisen konumu da
yeniden belirleyen bir diizenlemedir. Tasar1 ile yaratilan yonetim sistemi, kamu karar
mekanizmalarin1 yOnetisim formiilii ile yerli yabancit ayrimi olmaksizin sermaye
cevresine dogrudan agmaktadir. Bu makale Tiirkiye’nin reform politikas: olusturma

bakimmdan bagimsiz kurucu unsur olmadigmni savunmaktadir.

2004 yilinda yazilan diger bir makale ise “Kamu Yonetimi Temel Kanunu”
adli makaledir. Bu makalede 11 yerli kaynaktan yararlanilmigtir. Kamu Y6netimi Temel
Kanun Tasarisimin nasil ve kimin tarafindan hazirlandig1 sorusuna dort kademede cevap
vermektedir. Ilk olarak AKP’nin orijinal tasarist olmadigi Kemal Dervis’in giiclii
ekonomiye ge¢is programi temelinde bu taslaklara sahip c¢iktigim1 o yiizden
sahiplerinden birinin AKP oldugunu sdylemektedir. Ikinci olarak, 1994 yilinda
Tiirkiye’nin giindemine, Merkezi Idare ile Mahalli Idareler Arasmda Gérev yetki ve
Kaynak Boliisiimii Hakkinda bir taslak gelmisti. Uciincii olarak taslaklarin sahibinin 12
Eylil Rejimi oldugunu belirmektedir. Taslaklarin politik temelinin 24 Ocak 1980
kararlarinda oldugudur. Dordiincii ve son olarak ise siyasi bir proje olmasindan otiirti
125 yillik bir gegmisinin oldugu hatirlatilip sahibinin Prens Sabahattin Projesi oldugu
iddia edilmektedir.

5.2.7. Postmodern Egilim Ile Ilgili Makaleler

Incelenen makaleler arasinda postmodern egilim ile ilgili toplam 8 makale

yaymlanmistir.

2002 yilinda yazilan “Kamu Y®onetiminde Yeni Gelismeler ve Miilki idare
Sisteminin Gelecegi Igin Toplam Kalite Yonetim Modeli” adli makale giiniimiizde
yasanan hizli degisim ve gelismelere paralel olarak kamu yonetiminde de reforma
gidilmesini miilki idare sisteminde yapilacak olan iyilestirmelere baglamistir. Yapilmasi
gerekli olan bu 1iyilestirmeler toplam kalite yonetiminin hayata gegirilmesine

dayandirilmigtir. Toplam kalite yonetiminin benimsenmesi neticesinde sunulan kamu
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hizmetlerinin kalitesi, personelin etkinligi ve verimliligi artacaktir. Bu makale kamu
yonetiminde yapilacak reformlarda 6zellikle toplam kalite yonetiminin islev kazanmasi

acisindan miilki idare amiri olan vali ve kaymakamlara 6ncelik vermistir.

2002 yilinda yazilan “Kurumsal Yonetim (Corporate Governance) Kavrami ve
Tiirk Kamu Yonetimi Agisindan Onemi” adli makale 25 yerli ve 19 yabanci kaynaktan
yararlanilmistir. Kuramsal yonetim kavrami kamu yOnetimi reformunun 6nemli bir
unsuru olarak one ¢ikmaktadir. Bu kavram yonetisim kelimesinden tiiremistir ve genel
olarak yonetim siirecinde rol oynayan aktorlerle orgiitler arasindaki iligkiyi ve hiikiimet
disindaki bireylerin yonetimde aktif olarak rol almasini ifade etmektedir. Bu makale
idari reformda kuramsal yonetim kavramina yer vermistir. Gelismis veya gelismekte
olan tilkelerde, idari reforma iliskin tartigsmalar yapilmaktadir. Bu tartigmalar; kontrol
edilebilir bir devlet yonetimi, mesruiyet, seffaflik, katilim, devlet hizmetlerinin etkin ve

verimli bir sekilde yiiriitiilmesi gibi konulara yogunlagmaktadir.

2002 yilinda yazilan “Kamu Yonetiminin Modernlesmesinde Seffaflasma
Sorunu” adli makalede 23 yerli ve 4 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu makalede,
tarih boyunca devletlerin yonetim anlayis1 daha c¢ok gizlilik ve kapalilik ilkelerine
dayali oldugundan bahsedilerek, yasanan siyasi ve yonetimsel degisimler nedeniyle bu
ilkelerin yerini seffaflik ve agiklik ilkelerine birakmasimi zorunlu kildig1 anlatilmistir.
Seffaflik ve agiklik ilkelerinden kasit biirokrasideki zihniyet anlayisindaki degisim,
vatandasin yonetime aktif olarak katilimi ve bilgi edinme hakkinin olugsmasidir. Bu
makale teknolojinin hizla ilerledigi diinyada vatandaslara bilgi ve belgelere daha kolay
ulagma imkan1 sunup sunmadigi, yonetenlerin yonetilenlere karsi hesap verebilir olup
olmadig1 ve Tiirkiye’deki gerek merkezi yonetim gerekse yerel yonetimlerin seffaflik ve

aciklik ilkelerine gore sekillenip sekillenmedigi anket arastirmasi yaparak irdelemistir.

2002 yilinda yazilan “Personel Yonetiminde Degisen Anlayislar ve Yerel
Yonetimler” adli makalede 7 yerli ve 5 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Bu makale
yonetim anlayisindaki degisime yol acan en Onemli nedenlerden birisi olan
kiiresellesmeyi konu almistir. Kiiresellesme cografi smirlart kaldirarak {ilkelerin
yOnetim, siyasi ve kiiltiirel olarak birbirlerinden etkilenmelerini kaginilmaz kilmaktadir.

Yasanan bu degisimler iilkelerin gelismislik diizeylerine bagl olarak birbirlerinden
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farkl sekilde yonetim sahasina yansimaktadir. Bu degisimleri kamu sektoriindense 6zel
sektorde daha fazla gérmek miimkiindiir. Bu makale kiiresellesmenin gdlgesinden
etkilenmek zorunda kalan yonetim anlayisinda yerel yoOnetimlere yonelmistir ve
personel sorununu ele almistir. Personel sorunun en oOnemlileri yetersiz uzman,
personelin  yetistirilmemesi, belediyelere merkezden yeterli maddi kaynak
aktarilmamasi, nitelikli personel yerine es-dost, hemserilerin istihdam edilmesi ve
mevcut personelin egitimden noksan olmasi olarak sayilabilir. Bu makale yeni yonetim
modeli ve toplam kalite yontemi 1siginda karsilagilan bu sorunlarla basa g¢ikmak
amaciyla var olami tartigmak yerine olmasi gerekeni incelemistir. Toplam kalite
yontemini ise “tilsimli {icgen” olarak nitelendirmekte ve Onceligi miisteri (yurttas),

kalite ve hizmete vermek suretiyle agiklamaktadir.

2003 yilinda yazilan “Kamu Yonetiminde Postmodern Egilimler” adli
makalede 7 yerli ve 10 yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Postmodernizm kavraminin
ne anlama geldigi derinlemesine incelenmistir. Ozellikle 20. Yiizyilin son ceyreginde
karstmiza ¢ikan bu kavram modernizme alternatif olarak ortaya atilmistir.
Postmodernizm kavrami iizerinde herkesin uzlagsmaya vardigi ortak bir tanim
yapilamamistir. Postmodernizm eski ile yeninin biitiinlesmesi, vatandasin yonetime
daha duyarl hale gelmesi, yasanan hizli bilgi ¢ag1 etkisiyle gercek ile hayalin birbirine
karistigr bir doneme girilmistir. Bu yeni akimim kamu ydnetimine de ister istemez
yansimalar1 olacaktir. Bu yansimalar kendisini biirokrasinin azaltilmasi yOniinde
gosterecektir. Bu egilimler disinda 06zellestirmenin artirilmasit ve devlete diisen
gorevlerin azaltilmas1 s6z konusudur. YoOnetim agisindan ise; temsili demokrasi
sistemine kiyasla sivil toplum oOrgiitlerine halkin yonetime aktif katilimi baglaminda

daha fazla gorev diisecektir.

2008 yilinda yazilan “Tiirk Kamu Idaresinin Yeni Yonetim ve Denetim
Sistemleri” adli makalede 12 yerli kaynak kullanilmigtir. Bu makale diinyada yasanan
cesitli gelismelerin kamu ve 0Ozel sektdrde yOnetim ve organizasyon yapilarinda
farklilagmaya gidilmesini zorunlu kildigindan bahsetmistir. Hiyerarsik biirokrasi ve
otoriteye dayali politika olusturma ve uygulama siirecini iceren yonetim anlayisi, yerini

vatandas taleplerine duyarli, onlar1 karar alma stireclerine katan, hesap vermeye hazir ve
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etkin isleyen yonetisim anlayisina terk etmektedir. Yeni yonetim anlayismin temelinde;
katilimeilik, hesap verebilirlik, saydamlik, aciklik, stratejik yonetim, risk yonetimi, i¢
kontrol, performans yonetimi, vatandas/miisteri odaklilik, bilgiye dayali yonetim gibi
temel kavramlar yer almaktadir. Yetki ve sorumluluklarin paylasildigi bu yeni yonetim
anlayisi ile saydamlik ve hesap verme sorumlulugu hayata gegirilmektedir. Yonetim
felsefesinin degismeye basladigi modern kamu yonetimi anlayist ile birlikte denetim

anlayis1 da geleneksel teftis anlayisindan i¢ denetime dogru degismeye baslamistir.

2008 yilinda yazilan diger bir makale ise “Yeni Kamu isletimi ve Performans
Yonetimi” adli makaledir. Bu makalede 32 yerli ve 10 yabanci kaynaktan
yararlanilmistir. Bu ¢alisma genel olarak igletme yonetimi i¢in kullanilan performans
yonetimi kavramini kamu yonetimi agisindan ele alarak incelemistir. Toplumda yasanan
degisim, karmasiklasan ¢evre, gelisen teknoloji, yeni devlet miidahaleleri, i¢ pazar1 dig
rekabete agma zorunlulugu, degisen ekonomik kosullar ve biitiin bunlarin etkisi altinda
yOnetim anlayisinda biiyiikk degisimler yasanmistir. Bu siirecte isletmelerde miisteriye
yonelme olarak goriilen egilim kamu kuruluslarinda hizmetten yararlananlarin tatminine
yonelme olarak ifade edilebilir. Sonucta, {ilkemizde son dénem reform yasalarinda
cesitli degisimler olmustur. Tiirk kamu yOnetiminin yeterince etkin ve verimli
olmadigint 6ne siiren uluslararast kuruluglar reform yapilmasi gerekliligini
Oonermiglerdir. Kamu yonetiminde yasanan olumsuz ornekler Tiir Kamu ydnetimi
hakkindaki olumsuz yargilarin daha da giiclenmesine neden olmustur. Kamu yonetimi
alaninda etkin ve verimli bir gelisme saglayan lilkelerin iyi ve basarili deneyimlerinden
yararlanmak faydali olacaktir. Onemli olan bu deneyimlere kendi gergeklerimizi de
katabilmektir. Performans yonetimi ile ilgili gerek 5018 sayili Yasa, gerekse yapilmasi

diisiiniilen diger yasal diizenlemelerin de bu cergevede ele alinmasi gerekir.

2009 yilinda yazilan“Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma Kapsaminda E-
Devlet Uygulamalarr” adli makalede 36 yerli ve 16 yabanci kaynak kullanilmistir. Bu
calisma, kamu yonetiminde yeniden yapilanmasinda ortaya ¢ikan sorunlar ile e-devlet
uygulamalarinda karsilasilan sorunlari1 incelemistir. Calismada kamu hizmetleri
agisindan birtakim avantajlart olan e-devlet uygulamalar1 anlatilmig ve sonra e-devlet

uygulamalar1 sirasinda kamu kurumlarinin yasadiklar1 sorunlardan bahsedilmistir. Bu
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sorunlar kamu yOnetimi sisteminin genel sorunlariyla birlikte irdelenerek ¢oziim yollari
tartistlmigtir. Sonug olarak, giderek e-devlet uygulamalarinin kamuda yasanan sorunlar
ve bu sorunlarin giderilmesi i¢in alternatif ¢oziimler ve kamu yonetiminde yeniden
yapilanma ¢aligmalar1 irdelemistir. Bu makale, e-devlet uygulamalarinin kamu
yonetiminin yeniden yapilandirilmasi c¢alismalariyla tam olarak biitiinlestirilmesi

gerektigini vurgulamistir.
Asagidaki Grafik 2’de incelenen makaleler kaynaklarina gore analiz edilmistir.

Grafik 2. Kaynak¢a Genel Analizi
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Incelenen makaleler kullandiklar1 kaynakcalara gore ele almmistir. Bu
inceleme neticesinde yerli ve yabanci dagilimlar1 yukaridaki grafikte goriildiigi tizere
yer almaktadir. Bunun yan1 sira makalelerin kullandiklar1 ortak kaynaklar da titizlikle
secilerek sayilmistir. Kullanilan yerli kaynak sayis1 600, yabanci kaynak sayis1 436 ve
ortak kullanilan kaynak sayist ise 78’dir. Bu bilgilere dayanarak makalelerde
yararlanilan kaynaklardan yerli kaynaklarin yabanci kaynaklara nispeten daha fazla

kullanildigini sdyleyebiliriz.

Asagidaki Grafik 3’te makalelerin yazarlarma gore analizi gosterilmektedir.
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Grafik 3. Makalelerin Yazar Analizi
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Incelenen makalelerin yazar analizi agisindan degerlendirilmesi yukaridaki
grafikte sunulmaktadir. Ele almis oldugum 55 makalenin 48 adedi tek yazarh iken 7

adet makale ise ortak yazarl bir ¢calismadir. Bu grafikten yapilabilecek yorum ise ortak

calismalarin tek yapilan ¢alismalara kiyasla daha nadir oldugu gercegidir.

Asagidaki Grafik 4’te

gosterilmektedir.

Grafik 4. Makalelerin Konu Alanlarina Gore Analizi

incelenen makalelerin  diizeylerine goére analizi
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Incelenen makalelerin hangi diizeyde yazildigma bakarak yapilan siniflandirma
yukaridaki grafikte verilmistir. Verilere gore arastirilan toplam 55 makalenin 21 adedi
yerel diizeyde, 22 adedi ulusal diizeyde ve 12 adedi ise uluslararasi diizeyde kaleme
alimmistir. Bu verilere bakarak Tiirkiye’de kamu yonetimi reform hakkinda yazilmis

makalelerin yerel ve ulusal diizeyde olmasina agirlik verildigi goze ¢arpmaktadir.
Asagidaki Grafik 5’te incelenen makalelerin metod analizi gosterilmektedir.

Grafik 5. Makale Metod Analizi
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Incelenen makalelerin metod analizi yukaridaki grafite verilmistir. Bu
arastirmaya gore Tiirk kamu yonetimi reformu hakkinda yazilan 55 adet makalenin 39°u
betimsel, 16 adedi ise karsilastirmali sekilde yazilmistir. Elde ettigimiz veriler 1s1ginda
39 makalenin daha ¢ok diiz anlatim metodunu tercih ettigini 16 makalenin ise

mukayeseli metod kullanilarak yazildigini gérmekteyiz.
6. GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Ozellikle 2000 sonras1 Tiirkiye’de kamu ydnetimi ve yerel yonetim yazininda
reformun etkisi ile 6nemli degisiklikler olmustur. 2000 sonras1 Tiirk kamu ydnetimi ve
yerel yonetim yazini yeni kamu yOnetimi anlayist gercevesinde sekillenmistir. Tiirk

kamu yOnetimi ve yerel yonetimlerde kokli degisiklikler yapilmistir. Bu degisiklikler
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yonetisim, seffaflik, hesap verebilirlik, toplam kalite yonetimi ve performans gibi

oOlciitler esas alinarak yapilmistir.

Incelenen makalelerin bazilarinda biirokraside verimliligin arttirilmasi, devletin
kiigtiltiilmesi, merkeze ait yetki ve gorevlerin mahalli idarelere devri gibi hususlar 6n
plana c¢ikarken, bazi makalelerde ise yerellesme, bolgesellesme, ulus devletin
doniisiimii, katilimc1 demokrasi, yonetimde agiklik, seffaflik ve hesap verebilirlik gibi

kavramlar tizerinde arastirmalar yapilmistir.

Incelenen makalelerde, kamu kurumlarinim yapilari, gérev ve yetki
paylasimlari, insan kaynaklar1 politikalar1 ve iletisim stratejilerinde ortaya ¢ikan yeni

diizenleme gereksinimleri tizerinde durulmustur.

Cogunlukla kamu yonetimi reformunun olumlu yonleri iizerinde duran
makalelerde, devletin yaptig1 reformlarda kamu sektoriinde Onemli doniisiimler

yasandig1 belirtilmistir.

Yazarlar, Tiirk kamu yoOnetiminin liyakate ve katilimcilia dayanmayan,
saydamlik, hesap verebilirlik, stratejik planlama gibi etkin ve ¢agdas yonetimin temel
niteliklerinden yoksun yonetim uygulamalarini i¢eren bir goriiniim sergiledigini ve bu

nedenle yonetimde reformun gerceklesmesi gerektigini savunmustur.

Makalelerdeki genel kani, mevcut yapiyla, pek ¢ok sorunun ¢oziilemeyeceginin

acik oldugu ve kamu yonetimini yeniden yapilandirmanin kaginilmaz oldugu yondedir.

Kamu reformlar1 siirecinde, diizenleyici etki analizi, bolgesel kalkinma
ajanslar1 kurulmasi, kent konseyleri, yerel yonetimlerin faaliyetlerine goniillii katilim,
stratejik  planlama yaklasiminin  benimsenmesi, yerel yOnetimlerin yeniden

Olceklendirilmesi, Tiirkiye’ nin yasadigi onemli degisimler olmustur.

Reform caligmalariyla hem vatandaslarin devlete karsi olan giiveni artacak hem

de kamu kaynaklarimin daha verimli ve etkin bigimde kullanilmasini saglanacaktir.

Yeni kamu yonetimi yaklasimi, anti-biirokratik yapiyr dngdrmekte, biirokrasi

temelli rasyonellik anlayis1 yerine, piyasa mekanizmalarina dayali yeni bir rasyonellik
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anlayigint tercih etmekte ve boylece daha etkin ve verimli bir yOnetimden

bahsedilebilecegi soylenmistir.

Reform caligmalari, yonetime katilma, aciklik ve hesap verebilirlik, stratejik
planlama ve yerellesme gibi yOnetisimin ilkelerine dayanarak kendi kurumlarini

olusturmasi gerektigi seklindedir.

Kamu yonetimi reformunun olumsuzlugu lizerinde duran makalelerde ise, yerel
yonetimlerde reform sorunu, reformun kamu sektdrii sorunlarma ¢éziim olup olmadigi,
gecici bir moda olabilecegi, kamu yonetiminde reform yapmaya engel olan aktorler ve

faktorlerin tahlili konular1 islenmistir.

Elestirel analizler yapan az sayida makalede, biirokrasinin degisime oldukca
kapali oldugu, degisimi gerektiren harekete biirokrasinin muhafazakar yaklastigi,

reformun 6ncelikle Anayasadan baslatilmasi gerektigi goriisleri yer almaktadir.

Gilinlimiizde kamu yOnetiminin karsilastigi  sorunlara yeterince cevap
verememesi yonetim sisteminde yeni bir anlayisin habercisi olmustur. Tiirkiye’de kamu
yonetiminin yeniden yapilanmasi ¢ergevesinde karsi karsiya kalinan sorunlar; mevzuat,
kaynak, personel sorunu, yetkililerin gérev ve sorumluluk tstlenmekten kagisi, idari
birimler arasinda koordinasyon eksikligi, idari metot ve islemlerin iyi diizenlenmemis
olmas1 gosterilebilir. Yeni kamu yonetimi olarak adlandirilan bu anlayis beraberinde
pek ¢ok kavramu da getirmistir. YOnetisim, yeni kamu yonetimi, hesap verilebilirlik,
katilimcilik, seffaflik, toplam kalite yoOnetimi gibi kavramlar bu yeni anlayisin

getirileridir.

Diinyada yasanan yeni kamu yonetimi anlayis1 2000 sonrasi Tiirk kamu
yonetimi ve yerel yOnetim yazinma yansiyarak degisimlerin yasanmasinda etkili
olmustur. Yasanan bu degisimler nedeniyle geleneksel kamu yonetimi anlayisini yerini
yeni kamu yOnetimi anlayigina birakmistir. Geleneksel kamu yonetimi anlayigmm -
diger bir ifadeyle Weberyan biirokratik modelin- giiniimiiz kosullarinda halkin ihtiyag
ve taleplerine kars1 yetersiz kaldig1 diisiincesi agirlik kazanmistir. Geleneksel model,
kat1 biirokratik ve kuralct kamu yonetimi anlayisma hakim oldugundan dolay:

gegerliligini glinlimiizde kaybetmektedir. Bu anlayisin yerini devletin toplumsal roliinde
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ve kamu hizmetlerinin niteliginde radikal degisimler yapmay: amaglayan yeni kamu

yonetimi anlayig1 almigtir.

Kamu yonetimi reformu, mevcut sistemi giiniin kosullarina uyarlamak,
aksakliklar1 gidermek, yeni diizenlemeler ve degisiklikler yapmak anlamindadir.
Yapilacak degisimler yonetimin her alaninda etkili olacak sekilde genis bir alani
kapsamaktadir. Ayrica kamu kurum ve kuruluslarinin en az kaynak kullanarak verimli

ve etken bir hizmet sunmay1 amacladig1 da sdylenebilir.

Yonetimin daha 1iyi yOnetebilmesine wvurgu yapan ve yOnetim yerine
kullanilmaya bagslanan yeni kavram “yonetisim” olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Yonetisim kavrami, toplumdaki aktorlere ortaklar olarak bakmakta ve toplumdaki
ekonomik, siyasal ve toplumsal aktorlerin etkilesiminden dogan bir yonlendirme ve
denetleme kalib1 olarak goriilmektedir. Bu nedenle yonetisim, degisik aktorlerin

etkilesiminin ortaya ¢ikardigi bir siire¢ olarak ifade edilmektedir.

Yonetisim Oyle bir kavram ki {izerinde herkesin ortak olarak kurdugu bir tanim
yoktur. Bunun yani1 sira iceriginin siirekli gelismeye ve zenginlesmeye agik olmasi da

yonetigimin dnemli bir gelisme oldugunu gostermektedir.

20. ylizyilin son ¢eyreginde karsilastigimiz yeni kamu yonetimi anlayigi Batili
gelismis iilkeler tarafindan ortaya atilmistir. Yonetim anlayisindaki bu degisim hizla
tiim diinyaya yayilmaya baslamistir. Ulkeler birbirlerinden farkli kiiltiirel, ekonomik ve
siyasal yapiya sahiptirler. Ancak bu farklilik yeni kamu yonetimi anlayismin tlkelerin

yonetim sistemlerinde uygulama alani1 bulmasma engel bir durum degildir.

Yeni kamu yOnetimi anlayist 6zel sektor yonetiminde kullanilan kavram ve
yontemleri kamu yOnetimine aktarmayi savunmaktadir. Kamu yonetimi reformunda
izlenen ilkeler katilimcilik, sorumluluk ve hesap verilebilirlik, etkinlik ve verimlilik,
seffaflik ve toplam kalite yonetimi olarak siralanabilir. Yeni kamu ydnetimi anlayisimin
tasidig1 prensipler arasinda basarty1 ddiillendiren, risk alabilen ve vizyon sahibi yonetici
modeli; asirt merkeziyet¢i ve hiyerarsik yonetim yapilarmi desantralize yonetim
anlayisiyla degistirme; miisteri odakli ve kamu mal ve hizmetlerinde kalite de yer

almaktadir.
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Modern yonetim anlayisinin islevini yitirerek post-modern yonetim anlayisina
gecilmesine neden olan faktorler bulunmaktadir. Bu faktorler yeni kamu yOnetimi
anlayisini ortaya ¢ikmasinda nedenler olarak kendini gostermektedir. Gelisen teknoloji
ve bilgi cagi, yOnetim sistemlerinde degisimi gerektirmektedir. Bilgiye daha hizli
ulagsmak adina merkezi yonetimin ve yerel yonetimlerin teknolojiyi yakindan takip
etmeleri gerekmektedir. Yasanan toplumsal, kiiltiirel ve siyasi degisimler nedeniyle
halkin taleplerini karsilayamayacak duruma gelen idari orgiitler yapilarini degistirmek
durumunda kalmistir. Calisan personelden daha i1yi performans ve uzmanlik alan bilgisi
beklentisi de degisime neden olan sebepler arasinda yer almaktadir. Geleneksel yapida
kalan mevzuatin da gozden gegirilmesi ve yenilenmesi, ihtiyaclara cevap verecek hale
getirilmesi gerekmektedir. Yeni kamu yonetimi anlayisina yol agan bu nedenler
arasinda gelismekte olan veya gelismemis iilkelerdeki asirt merkeziyetgilik, siyasi
yapidaki istikrarsizlik, uzman personel eksikligi ve reformlarin benimsenmemis olmasi

sayilabilir.

Diinyada yasanan bu degisim dalgasina Tirkiye de kayitsiz kalmamis ve Tiirk
kamu yonetimi ve yerel yonetim yazini diinyadaki gelismelerden etkilenmistir. Gerek
merkezi yOnetimde gerekse yerel yonetimde reform girisimlerinin  oldugu

goriilmektedir.

Bu girisimlere Tirkiye’de kamu yonetimi ve yerel yonetimde yapilan yeni
yasal diizenlemeler drnek gosterilebilir. Calismada yer alan I1 Ozel Idaresi Kanunu,
Belediye Kanunu, Biiyliksehir Belediyesi Kanunu, Bilgi Edinme Kanunu ve Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda
Kanun Tiirk kamu yonetimi ve yerel yonetim reformu kapsaminda yapilan girisimlerdir.
Bu kanunlar ile demokratik ve katilimec1 bir yonetim anlayisinin 6nii agilmakta ve

vatandas yonetim alaninda daha aktif bir rol iistlenebilmektedir.

Caligsmada Tiirkiye’de yeni kamu yonetimi anlayisinin etkisi altinda kalmasi ile
bu anlayis1 uygulamaya gegirmeye ¢alistigini goriiyoruz. Ozellikle gelismis iilkelerde
baglayan yeni kamu yOnetimi Tirkiye’de de kendisini hissettirmeye baslamistir.
Tiirkiye’de kamu ydnetimi reformu ile ilgili yapilan yasal diizenlemeler bu etkinin

somut gostergeleridir. Bu alanda il 6zel idaresi kanunu, belediye kanunu, biiyiiksehir
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belediyesi kanunu, bilgi edinme kanunu, kamu goérevlileri etik kurulu kurulmasi ve bazi
konularda degisiklik yapilmasi hakkinda kanun yeni kamu yOnetimi anlayisi

dogrultusunda ¢ikarilan yasal diizenlemelerdir.

Bu c¢aligmada Tiirk kamu yOnetimi ve yerel yOnetim reform yazin analizi
Amme Idaresi Dergisi, Tiirk Idare Dergisi, Hukuk ve Adalet Dergisi, Cagdas Yerel
Y onetimler Dergisi ve Miilkiye Dergisi’ndeki makaleler ele alimarak incelenmistir. 2000
sonrast Tirk kamu yonetimi ve yerel yonetim yazmina baktigimizda “Yeni Kamu
Yonetimi”, “Seffaflasma”, “Toplam Kalite Yonetimi”, “Yonetisim Ilkeleri”,
“Kiresellesme”,  “Yerellesme”,  “Demokratiklesme”,  “Postmodern  Egilim”,
“Performans Yonetimi”, “Personel Yonetimi”, “Yeniden Yapilanma”, “Yeni Diinya
Diizeni” ve “Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasarisi” gibi kavramlarin yer aldigini
gormekteyiz. Yapilan inceleme neticesinde Tiirk Idare Dergisi’nde reform konusunda

yayinlanan makale sayisiin diger dergilere nispeten daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Yazilan makaleleri konular bazinda smiflandirmak gerekirse; yeni kamu
yonetimi, yerel yonetim, yeniden yapilanma, kiiresellesme, kamu yonetiminde reform,
demokratiklesme, kamu yonetimi temel kanun tasarisi, idari reform, mahalli idare

reformu ve postmodern egilim seklinde siralayabiliriz.

Sonug olarak diinyada yasanan reform hareketleri Tiirkiye’de yanki uyandirmis
ve Tirk kamu yonetiminde yapilan yasal diizenlemelerin bu yonde oldugu soylenebilir.
Ayrica llkemizde bu yonde caligmalara agirlik verilmistir. Yeni kamu ydnetimi
anlayisi, kamu yonetiminde reform ve yonetisim gibi kavramlar yazina girerek yeni

kamu yonetimi anlayismin benimsendigini gozler dniine sermektedir.
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