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OZET

FINANSAL RAPORLAMADA HILE RiSKiNiN TESPIT EDILMESINDE VERI
MADENCILIGININ ETKINLIGI

TULEGEN, Tugba
Doktora, Isletme Anabilim Dali
Tez Danismani: Prof. Dr. Mihriban COSKUN ARSLAN

Ocak 2024, xiv + 148 sayfa

Finansal raporlamada hile, isletmelerin mali tablolarinda kasitli olarak yaniltici
bilgi sunmasiyla gerceklesir ve bu durum, yatirimcilar, diizenleyici kurumlar ve genel
olarak ekonomik sistem i¢in ciddi riskler olusturur. Muhasebe alanindaki son
calismalar, hile riskinin ortaya c¢ikartilmasinda veri madenciligi yOntemlerinin
kullanilmasi tizerine odaklanmistir. Veri madenciligi, biiyiik veri setlerinden bilgi ve
desenleri kesfetmek icin kullanilan bir dizi analitik teknik sunan bir yontemdir. Bu
teknikler, finansal verilerdeki olagan dis1 kaliplar1 ve anormallikleri tespit edebilme
kapasitesi ile 6ne ¢ikmaktadir.

Bu tez calismasinin amaci, finansal raporlamada hile riski tasiyan isletmelerin
finansal tablo verilerini analiz ederek, hile riskinin tespitine yonelik yaklagimlari
detaylandirmak ve veri madenciligi yontemlerinin bu siiregteki etkinligini incelemektir.
Arastirma kapsaminda Borsa Istanbul’da 2017 — 2022 tarihleri arasinda islem gdren
Yakimn Izleme Pazari, Yildiz Pazar ve Ana Pazar gruplarinda yer alan toplam 285
isletmenin yillik finansal tablolar1 incelenmistir. Hile riski olan ve olmayan isletme
siniflamasi yapmak igin isletmelerin islem gordiikleri Pazarlar dikkate alinmistir. Yildiz
ve Ana Pazar’da islem goren isletmelerinfinansal tablolar: hile riski tagimayan, Yakin
Izleme Pazari’nda islem goren isletmelerin finansal tablolar: hile riski tasiyan finansal
tablo olarak siniflandirilmigtir. Hileli finansal raporlamanin tespit edilmesiyle ilgili
yapilan ¢aligmalarin neredeyse tamaminda finansal oranlardan yararlanildig:
goriilmektedir. Finansal oranlar sadece sirketin ge¢mis ve cari finansal durumunu
degerlendirmek yoniinden degil, denetim ve planlama islevlerinin yerine getirilmesinde
de yararhidir. Bu sebeple finansal hile riskinin tespit edilmesinde finansal oran kullanimi

oldukca yaygindir. Calismada literatiirde hilenin tespit edilmesinde siklikla kullanilan



23 oran kullanilmistir. Veri madenciligi yontemlerinden Karar Agaclari, Yapay Sinir
Aglari, Rastgele Orman Algoritmasi, Bayes YOntemlerine gore tim verilere analiz
yapilmistir. Yapilan analizler sonunda Karar Agaci ve Rastgele Orman modellerinin
hileli finansal raporlamay1 tespit etmede en yiiksek dogruluga ve en diisiik hata oranina
sahip olduklar1 goriilmiistiir. Yapay Sinir Aglar1 modeli ise beklenenden daha diisiik

performans sergilemistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Tablolar, Finansal Raporlamada Hile,
Muhasebede Hata ve Hile, Borsa Istanbul (BIST), Veri Madenciligi.



ABSTRACT

THE EFFECTIVENESS OF DATA MINING IN DETECTING FRAUD RISK IN
FINANCIAL REPORTING

Doctor of Philosophy (Ph.D.), Department of Business Administration,
Advisor: Prof. Dr. Mihriban COSKUN ARSLAN

January, 2024, xiv + 148 pages

Fraud in financial reporting occurs when businesses intentionally present
misleading information in their financial statements, posing significant risks to
investors, regulatory bodies, and the economic system as a whole. Recent studies in the
field of accounting have focused on the use of data mining techniques to detect fraud
risk. Data mining is a method that employs a range of analytical techniques to discover
information and patterns from large datasets. These techniques are notable for their
ability to identify unusual patterns and anomalies in financial data.

The aim of this thesis is to analyze the financial statement data of companies
with potential fraud risk in financial reporting, to elaborate on approaches for detecting
fraud risk, and to examine the effectiveness of data mining methods in this process. The
research analyzed the annual financial statements of a total of 285 companies listed on
Borsa Istanbul from 2017 to 2022, across the Close Monitoring Market, Star Market,
and Main Market groups. Companies' markets were considered to classify them as
having fraud risk or not. Financial statements of companies listed in the Star and Main
Markets were classified as not having fraud risk, while financial statements of
companies listed in the Close Monitoring Market were classified as having fraud
risk.Nearly all studies related to detecting fraudulent financial reporting rely on
financial ratios. Financial ratios are useful not only for assessing a company's past and
current financial condition but also for fulfilling auditing and planning functions.
Therefore, the use of financial ratios in detecting fraud risk is quite common. In this
study, 23 ratios frequently used in the literature for fraud detection were employed. Data
mining methods, including Decision Trees, Artificial Neural Networks, Random Forest
Algorithm, and Bayesian Methods, were used to analyze all the data. The analyses

revealed that Decision Tree and Random Forest models exhibited the highest accuracy



Vi

and lowest error rates in detecting fraudulent financial reporting. On the other hand, the

Artificial Neural Networks model performed below expectations.

Keywords: Financial Statements, Fraud in Financial Reporting, Errorand Fraud

in Accounting, Borsa Istanbul (BIST), Data Mining.
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GIRIS

Muhasebe calisma sistemini inceleyerek, yolsuzluk ve diizensizlikleri tespit etmek
muhasebe islemleriyle ilgili kontrollerin temel amact ve konusunu olusturmaktadir. Hile;
sahtecilik, riisvet, bozulma, hara¢ alma, zimmet, hirsizlik, 6nemli gercekleri saklama, kotiiye
kullanma vb. fiillerin ortak 6zelligi olan karsi tarafi aldatma ve bir avantaj elde etme amacini
iceren genis bir kavramdir. Hileden bahsedebilmek i¢in bilingli olarak belirli bir amaci
gerceklestirmek ve hile yoluyla elde edilen hedefler dogrultusunda avantaj, maddi ve manevi
cikar saglanan fiil ve davraniglarm yapilmasmin gerekliligi anlasimalidir. Finans
uygulamalarinda, tahminlerin ve ilkelerin gercgeklestirilmesi sonucu tezahiir eden hatalarin
kasitlt olup olmadigr muhasebe uzmanlarinin bile ¢d6zmekte zorlandig: bir sorundur. Finansal
raporlamadaki yanligliklar bilingsizce olabilecegi gibi bilingli sekilde de yapilabilmektedir.
Finansal raporlamadaki yanligliklarin genelde isletmelerin finansal durumlarmi olumlu yonde
etkilemesi, siklikla tekrarlanmasi, farkli hesaplarda yapilan karmasik yanlishklar kasit
unsurunun varligina dair giiglii birer gostergedir. Finansal raporlamadaki yanlisliklarin hata
m1 yoksa hile mi oldugunu belirlemek icin, yanlhshiga neden olan eylemin kasith olup
olmadigma bakmak gerekir. Muhasebede yapilan hilelerin biiyiik bir kismi finansal
raporlamada yapilmaktadir. Hile tiirleri i¢inde en fazla zarara neden olan finansal raporlama
hileleri, diger hile tiirlerinden daha 6nemli ve ciddi agidan 6nemlilik arz etmektedir.

Finansal tablolarda mevcut olabilen hileli finansal raporlama belirtilerini tespit etmek
ve degerlendirmek amaciyla uygulanan teknikler sunlardir; Ornekleme Y&ntemi, Analitik
Inceleme Teknikleri, Siirekli Denetimler, Kirmiz1 Bayraklar, Capraz Denetim, Benford
Yasasi, Fisilt1 Ortami ve Veri Madenciligi vb. yontemleridir. Veri Madenciligi; hedefiverilere
dayanarak anlamli bilgiler meydana getirmek olan bir bilgi analiz yontemidir. Veri
Madenciligini Pujari(2008, s. 15) soyle tanimlamaktadir; “Veri Madenciligi ¢ok genis bir veri
ag1 icinde daha dnce bilinmeyen, yararlt olmas1 muhtemel bilginin digerlerinden ayiklanarak
ortaya ¢ikartilmasidir”.

Bu tez ¢aligmasi, finansal raporlamada hile riski bulunan isletmelerin finansal tablo
verilerinin incelenmesi yoluyla hile riskinin tespitine yonelik stratejileri ayrintili olarak ele
almayr ve bu sirecte veri madenciligi yoOntemlerinin etkinligini degerlendirmeyi
amaclamaktadir.Hileli finansal raporlamalarm tespit edilmesinde veri madenciligi
yontemlerinin kullanilmasi1 uluslararasi literatiirde kullanilan bir yontemdir. Ancak, bu konuya
iliskin ulusal literatiirdeki ¢alismalarin sinirli ve say1 olarak yetersiz olmasi, bu arastirmanin

yapilmasinin temel gerekgelerindendir.



Ug béliimden olusan c¢alismanm birinci bdliimiinde finansal raporlamada hile riski
kapsamli bir sekilde incelenmistir. Bu boliim, oncelikle hile ve hile riski kavramlarinin
tanimlarmi ve ¢esitlerini ele almaktadir. Muhasebe hatalarmin tiirleri, hile kavramimin tarihi
ve hile ile hata arasindaki farklar agiklanmistir. Ayrica, hileye bagvurma nedenleri ve hile
unsurlart tlizerinde durulmustur. Hile ¢esitleri, Ozellikle yolsuzluk, varliklarin kotiye
kullanim1 ve finansal tablo hileleri ayrintili olarak incelenmistir. Hile riski yOnetimi
kapsaminda ise, hile riski kavrami, yonetim stratejileri ve bu alandaki yasal diizenlemeler
aciklanmigtir. BOliim, hileli finansal raporlamanm etken faktorleri, almmacak Onlemler ve
ornekleri ile hileli finansal raporlama tekniklerine de odaklanmistir. Hileli finansal
raporlamanin tespitinde kullanilan yontemler, 6rnekleme yOonteminden veri madenciligine
kadar cesitli teknikleri kapsamakta ve her bir yontem ayrintil1 olarak ac¢iklanmaktadir. Boliim,
hileli finansal raporlamanin sonuclarini 6zetleyerek, bu tiir hilelerin mali sistemler tizerindeki
etkilerini degerlendirmektedir.

Calismanin ikinci boliimiinde Veri Madenciligi kavrami {izerinde durulmustur. Ayrica
Veri Madenciliginin gelisimi, Veri Madenciliginin kullanim yerleri ve Veri Madenciligi
asamalar1 hakkinda bilgiler verilmistir. Bu bdliimde son olarak Veri Madenciliginde
kullanilan analiz yontemleri detayli olarak agiklanmuistir.

Uclincti bolimde hile riski tasiyan isletmelerin finansal tablo verilerini kullanarak hile
riskinin tespit edilmesini aciklamak ve veri madenciligi yontemlerinin uygulamada nasil
kullanilacaginin incelenmesi amaciyla uygulama yapilmistir. Bu ¢alismada kullanilan veriler
Borsa Istanbul’da Yildiz Pazar, Ana Pazar ve Yakim Izleme Pazari’nda 2017-2022 tarihleri
arasinda igslem goren isletmelerin yillik finansal tablolarindan (finansal durum tablosu ve
kar/zarar tablosu) elde edilmistir. Literatiirde finansal raporlamada hilenin tespit edilmesinde
kullanilan 23 oran g¢alismaya dahil edilmistir. Veri madenciligi yontemlerinden; Karar
Agaglari, Yapay Sinir Aglari, Rastgele Orman Algoritmasi, Bayes Yontemlerine gore tim

verilere analiz yapilmistir.



BOLUM 1: FINANSAL RAPORLAMADA HILE RiSKi

Isletmeler, i¢ ¢evresinden gelen baskilar, rakip baskilar1 ve ekonomik durum
karsisinda isletme ilgililerine finansal raporlarint meveut durumundan daha farkli gosterme
cabasi igerisine girebilmektedirler. Bu farkli gosterme ¢abasi ¢ogu zaman isletmeyi
oldugundan iyi gosterme seklinde zaman zaman da isletmeyi oldugundan kotii gésterme
seklinde gergeklesmektedir. Her iki durumda finansal raporlamada hile olarak ortaya
¢ikmakta ve kanunlar ¢ergevesinde sug¢ olarak nitelendirilmektedir. Finansal raporlar,
firmalarin faaliyet sonuglarmi dzetleyen raporlardir vegok ¢esitli kullanicilart meveuttur. Tlgili
kisiler vergi, yatirim, borg, ortaklik gibi ¢esitli konularda karar verirken isletmenin finansal
raporlarma bakmaktadir. Finansal raporlama hileleri de tiim bu kararlar1 etkilemek ig¢in
yapilmaktadir.

Calismanin birinci boliimii iki alt bashga ayrilmustir. Ik alt baslikta dncelikle hile ve
hile riski kavramlar1 incelenmistir. ikinci alt bashkta ise hileli finansal raporlama kavrami

hakkinda bilgiler verilmistir.

1.1. HILE VE HILE RiSKi KAVRAMLARI

Hile, insanligmilk zamanlarindan beri var olan ve giiniimiizde de isletmelerin 6nemli
tutarlarda zarara ugramalariyla hatta iflaslariyla sonuglanan etik dis1 hareketlerdir. Hile, bir
kisinin ya da kurumun varligina el konulmasi ya da haksiz sekilde kullanilmasi seklinde
tanimlanabilir. TUrk Dil Kurumu ise hileyi; “Birini aldatmak, yaniltmak i¢in yapilan diizen,
dolap, oyun, entrika” olarak tanimlanmaktadir. Hile kavram olarak incelendiginde oldukca
kapsamhidir. Isletmeler acisndan ele almdiginda hile, isletmenin varhiklarmmn ve
kaynaklarinin uygun olmayan bi¢cimde kullanilmasi seklinde haksiz kazang saglanmasini ifade
eder (Mengi, 2013, s.6). Hile riski ise hileden kaynaklanan 6nemli yanlis beyanlarin finansal
raporlamaya yansima olasilig1 olarak tanimlanabilmektedir.

Calismanin bu bashig: altinda muhasebe hatalar1 ve cesitleri, hile kavrami ve cesitleri,
hata ve hile arasindaki farklar, hileye basvurma nedenleri, hile unsurlari, hile ¢esitleri ve hile

riski yonetimi konular1 ayrintili olarak incelenmistir.

1.1.1. Muhasebe Hatalar1 ve Cesitleri
Tiirk Dil Kurumu Sézliigii'nde hata; “Istemeyerek veya bilmeyerek yapilan yanls,
yanilma, yanilg1” olarak tanimlanir. Borglar Kanunu gergegin meydana getirilmesinin irade

dis1 yapilan yanlis veya eksik halini hata kabul eder. Daha genis anlamda hata, eksik bilginin



de bir tezahiiri olmasi sebebiyle hata olusumunun ana sebepleri arasindadir. (Eren, 1999,
s.457).

Muhasebe c¢alisma sistemini inceleyerek, yolsuzluk ve dizensizlikleri tespit etmek
muhasebe islemleriyle ilgili kontrollerin temel amact ve konusunu olusturmaktadir.
Uygulanan kurallar itibari ile kabul gérmiis ve dogrulugu ispatlanmig biitiin muhasebe
sistemleri ilkelerinin, yapilan denetimler dogrultusunda hata payir igermedigi ve genel
muhasebe icerisinde denetlenebilir oldugu tasnif edilmistir. Yapilan muhasebe denetimlerinin
en Onemli sebebi hata pay1 igcerme ihtimaline karsi yapilan hatali islemlerin aranmasidir.
Muhasebe islemlerinin hatali kabul edilebilmesi i¢in genel ¢evrede kabul edilmis muhasebe
ilkelerine aykir1 olmasi1 gerekmektedir. Muhasebe hatalar1 unutkanlk, bilgisizik ve
dikkatsizlik nedeniyle muhasebe ile ilgili islem, hesaplar ve kayitlarda yapilan yanhsliklardir.
Genelde kasit tagimayan yanlighklardir (Bayrakli, Erkan ve Elitag, 2012, s. 19-25).

Muhasebe ile ilgili islem ve olaylarda yapilan muhasebe hatalar1 5 baslik altinda
toplanabilir (Bayrakli vd., 2012, s. 25);

e Matematik hatalar1 (Muhasebe islemlerinin kaydedilmesinde kullanilan belge ve
defterlerde yapilan hesaplama islemlerindeki matematiksel yanligliklar1 ifade
etmektedir. Cogunlukla yapilan toplam ¢ikarma hatalar1 bu grupta yer alir)

e Kayit hatalar1 (Muhasebe ile alakali olay ve islemler muhasebelestirilirken kayit
sirasinda yapilan hesap ve rakam yanligliklarini igerir)

e Nakil hatalar1 (Yevmiye kayitlarma alinan toplamlarin bagka yere aktarilirken,
ornegin defier-i kebire, yapilan yanhsliklar bu gruba girmektedir)

e Tekrarlama ve Unutulma Hatalar1 (Isletmenin faaliyette bulundugu doneme iliskin
faturalarin unutulup yapilmamasi durumunu veya bir islemin defter kayitlarina
birden fazla kayydedilmesiniiceririr)

e Bilango hatalar1 (Muhasebe ilkelerine uygun islem yapilmamasi, niteligi belirsiz ve
kapali hesaplarin bulunmasi ya da varlik ve kaynak hesaplarinin karsilastirilarak tek

bir hesapta birlestirilmesi vb. durumlar1 igerir)

1.1.2. Hile Kavramm ve Tarihcesi

En temel anlamina gére muhasebe yonetmeligi ve ilkeleri yonetmelikler, kanunlar ve
yonergeler gibi yasal mevzuatlara gore kabul goren ve dogrudan kabul edilebilen yasal
mevzuatlardan olugmaktadir. Hile kelimeside bu yasal mevzuatlar i¢inde tanimlanan ve

herhangi bir kotii niyet gostergesi tasimadan isletmeler igin olusabilecek riskler durumunda



ortaya ¢ikan bir soyut kavram olarak bilinmektedir ve fiilen kendini gostermektedir (Mali
Hizmetler Uzmanlar1 Dernegi-MHUD, 2004, s. 128).

Hile kelimesi altinda bir¢ok farkli anlam barindiran genel bir terimdir. Diirlistligiin en
biiyiik diigmani olan hile, ilk ¢aglardan giiniimiize kadar insanoglunun bir 6zelligi olarak
isletmelerin kurumsal mali durumlarina olumsuz etki etmis ve iflas etme durumuna kadar
getirmis olan ahlak dis1 aktivitelerdir. Hile, tiizel veya sahis varliklariin tamamima veya bir
kismima el konulmasi veya bu varliklarm uygunsuz kullanilmasi anlamma da gelir. Hile, bir
calisan tarafindan haksiz avantaj elde etmek amaciyla isletme varliklarinin veya kaynaklarinin
kasith olarak kotiiye kullanilmasi veya miktar farketmeksizin el konulmasidir. (Pehlivanli,
2011, s. 3). Bir kisinin digeri lizerinden karsi tarafin bilgisi veya rizast olmadan fayda
saglamak i¢in ¢esitli insani yeteneklerini kullandig: her tiirlii eylem bu kapsama girer. Hile,
diiriist olmayan veya yasa dis1 yollarla maddi kazang, gii¢ veya prestij elde etmek i¢in karsi
tarafin zararina veya kaybma yol acabilecek karsi tarafin giivenini kotiiye kullanmak, iyi
niyetini suistimal etmek ve haklarindan faydalanmaktir. Hile; sahtecilik, riisvet, bozulma,
hara¢ alma, zimmet, hirsizlik, 6nemli gergekleri saklama, kotiiye kullanma vb. fiillerin ortak
Ozelligi olan kars1 tarafi aldatma ve bir avantaj elde etme amacini igeren genis bir kavramdir.
Hile, diiriistliik ve adalet ilkelerini ihlal eden, kars1 tarafin bilgisi veya rizas1 olmadan kasith
yapilan eylemdir (Bozkurt, 2016, s. 60).

Hile kavraminin, genel olarak bazi belirleyici unsurlar1 oldugu ileri siiriilmektedir.
Bunlar (Ozkul ve Ozdemir, 2011, s. 8);

e Kars1 tarafin bilgisi olmadan hileyi yapan tarafindan gizlice siirdiiriiliir.

e Hilede, hileyi yapan tarafin avantaj saglamasi temeldir.

e Kasit unsuru mevcuttur.

e Kurban bir sekilde kandirilir.

e Kurban hile sonucunda zarara ugrar.

Ayrica hile kavraminin icerdigi unsurlar alt sekilde gosterilmistir;



Kendine
yarar saglar

Her Gizlice
durumda strdurilen
isletme bir
zarar gorir faaliyettir

Kasir
unsuru
vardir

Kurban
aldatilir

Sekil 1.1. Hile Kavrammnin Igerdigi Unsurlar

Kaynak: Ozeroglu, 2014, s. 180-196.

Sekil 1.1°de goruldigii lizere hile kavrami; gizlice yiiriitillen bir faaliyettir, kasit
unsuru vardir, kurban aldatilir, her durumda isletme zarar goriir ve hileyi yapan kendine yarar
saglamaktadir. Ayrica hilede bazi eylemler meydana gelmektedir (Erdogan, 2002, s. 21);

e Mali kayitlarm ve tablolarin hazirlanmasinda kullanilan dokiimanlarin tahrif

edilmesi, uydurma olmasi ya da degistirilmesi ile belgelerde hile yapilmasi

e islemlerin, olaylarin ve énemli bilgilerin finansal tablolarda kasitli olarak gercegi

yansitmayacak sekilde yanlis veya yaniltic1 olmasi ya da kasten atlanmasi

¢ Finansal tablolardaki tutarlar, sunus bi¢imi, siniflandirma ya da ac¢iklamalar ile ilgili

bilingli sekilde ihlali

Muhasebe hileleri, tarih boyunca finansal sistemlerin giivenligini tehdit etmis ve
stirekli olarak daha giiclii diizenlemelere ve denetim ydntemlerine ihtiyag duyulmustur.
Mubhasebe hileleri, Sanayi Devrimi'nden énce bile toplumu etkilemistir. Ozellikle son yillarda,
tarihi dneme sahip bircok finansal dolandiricilik ve skandal yasanmistir. Ornegin, 1970'lerde
ortaya ¢ikan EquityFunding Skandali, bu dolandiriciligm islenmesinde bilgisayarlarin
kullanildig1 ilk biiyiik finansal skandal olarak, tarihte oneme sahiptir. Sirketin yoneticileri,
finansal raporlar1 ve bilango verilerini manipiile ederek sirketin mali durumunu oldugundan
daha iyi gostermislerdir. Ayrica, var olmayan policeleri kaydedip bu poligelere iliskin primleri
toplayarak bu sayede sahte kazanglar raporlamiglardir. Skandal, bir¢ok yatirimecmin ve sigorta
sahibinin biiylik mali kayiplar yagamasma neden olmustur. Bu olay, finansal denetim ve

seffaflik konularinda reform ¢agrilarina yol agmistir (Pearson ve Singleton, 2008, s.546).



1980’lerin basinda meydana gelen muhasebe skandallar1 sonucunda, hileli finansal
raporlamalarin 6nlenmesi amaciyla yaygin olarak bilenen adi Treadway Komisyonu olan
Hileli Finansal Raporlamalar Komisyonu tarafindan COSO (Committee of
SponsoringOrganizations) kurulmustur. COSO, Amerika’da faaliyet gdsteren 5 meslek
kurulusunun (Amerika Muhasebe Dernegi, Amerika Mali Miisavirler Enstitiisii, Uluslararas1
Finansal Yoneticiler Birligi, Yonetim Muhasebecileri Enstitiisii, I¢ Denetgiler Enstitiisii)
sponsorlugu ile faaliyetlerine basglamistir. Komisyonun amaci, bu tiir skandallar1 azaltmak igin
baz1 oneriler gelistirmektedir. COSO, daha giiclii i¢ kontrol sistemlerine odaklanmis ve i¢
kontrol i¢in bir model gelistirmistir. 1987°de COSO, Hileli Finansal Raporlamada Ulusal
Komisyon Raporu yayinlamis ve bu rapor 1987-1997 yillar1 arasimi kapsayan bircok hile
calismasinda kullanilmistir. Bu modelin 6nemli olmasinin bir nedeni, son yirmi yilda finansal
raporlamada en 1yi uygulama olarak yaygin bir sekilde kabul edilmesidir (Cezair, 2009, s. 24).
Onemli diger dolandiriciliklar arasinda ZZZZ Best (1986), Phar-Mor (1992), Cendant (1998),
WasteManagement (1998), Sunbeam (2002) ve Parmalat (2003) gibi olaylar bulunmaktadir.
Muhasebe ve denetim iizerinde en biiylik yanki uyandiran ornekler Enron ve WorldCom
skandallaridir. Bu skandallar, Temmuz 2002'de Sarbanes-Oxley Yasasi'nin ge¢mesini
saglamistir ve finansal standart belirleme kurumu olan Halka Acgik Sirketler Muhasebe
Gozetim Kurulu (PublicCompany Accounting Oversight Board - PCAOB)’nu olusturmustur.
Ayrica bu durum, Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebeciler Enstitlisi (Americaninstitute of
CertifiedPublicAccountants- AICPA) tarafindan SAS (Statement on Auditing Standards)No.
99, “Finansal Tablo Denetiminde Hilenin Dikkate Alinmasi” standardinin kabul edilmesi
sonucunu dogurmustur (Pearson ve Singleton, 2008, s.546). Ancak, Enron ve WorldCom'un

en blyiik etkisi, hileye olan odaklanma ve farkindaligin artmasidir.

1.1.3. Hata ve Hile Arasindaki Farklar

Hileden bahsedebilmek i¢in bilingli olarak belirli bir amaci gerceklestirmek ve hile
yoluyla elde edilen hedefler dogrultusunda avantaj, maddi ve manevi ¢ikar saglanan fiil ve
davraniglarim yapilmasmim gerekliligi anlasilmalidir. Buradan kasitla hileyi gerceklestiren
kisinin bilinci ile niyeti arasinda bir iligkili oldugu gergegidir. Niyet, disa yansiyan
davraniglardan anlagilamayan ve kisinin i¢ diinyasi bilincinde yer almasi sebebiyle genellikle
tespit edilmesi zor bir eylemdir. Niyetin tespit edilmesi ancak kisinin i¢ diinyasmi anlamakla
miimkiindiir. Finans uygulamalarinda, tahminlerin ve ilkelerin gergeklestrilmesi sonucu
tezahiir eden hatalarin kasithi olup olmadig1 muhasebe uzmanlarinmn bile ¢6zmekte zorlandig1

bir sorundur. Finansal tablolardaki yanlsliklar bili¢sizce olabilecegi gibi bilingli sekilde de



yapilabilmektedir. Finansal tablolardaki yanlisliklarin genelde isletmelerin finansal
durumlarin1 olumlu yonde etkilemesi, siklikla tekrarlanmasi, farkli hesaplarda yapilan
karmasik yanhsliklar kasit unsurunun varhigina dair giiclii birer gostergedir. Finansal
tablolardaki yanlisliklarm hata mi1 yoksa hile mi oldugunu belirlemek i¢in, yanlisliga neden
olan eylemin kasitli olup olmadigina bakmak gerekir. Bu, hata ile hileyi birbirinden ayiran en
onemli kriterdir. Sekil 1.2°de yanlis beyanin sebep oldugu hata ve hile durumlari

gosterilmektedir;

Yanlis Beyan

Hata/Thmal Hile/Kasit

Varliklarin

Hileli Finansal Zimmete
Raporlama Gegirilmesi ve
Suistimal

Sekil 1.2. Yanlis Beyan

Kaynak:Ozbirecekli, 2006, s. 4

Sekil 1.2°de goriildigii iizere muhasebede yapilan yanlis beyanin iki sonucu vardir;
Hata veya Hile. Hile ise hileli finansal raporlama ve varliklarin zimmete gegirilmesi seklinde
siniflandirilmaktadir. Muhasebe islemleriyle ilgili yanlisliklarm, bilingli mi yoksa bilingsiz mi
yapildiginin tespit edilmesi genellikle ¢cok zor bir istir. Kasitli oldugu ispat edilemeyen
muhasebe yanligliklari, hata olarak kabul edilir (MHUD, 2004, s.152). Muhasebe hatalari,
bilgi eksikligi, dikkatsizlik veya ihmal gibi nedenlerle bilingsiz olarak yapilirken, muhasebe
hileleri isteyerek, bilerek ve menfaat saglamak niyetiyle kasten yapilir. Finansal aldatmalarda
eylem, uygulayici tarafindan tasarlanan ve planlanan eylemlerdir (Bayrakli vd., 2012, s.49).

Hilenin muhasebe sistemi icerisinde kendiliginden ortaya ¢ikmasi miimkiin degildir,
clinkiikayitlar ve belgeler iizerinde kasithi ve bilingli olarak yapilmaktadir. Yani hileler bilingli
olarak yapildig1 i¢in ortaya ¢ikarilmasi son derece gu¢ bir durumdur (MHUD, 2004, s.151).
Hilenin tespit edilmesi halinde ise yapanlara yonelik, devlet tarafindan ciddi yasal yaptirimlar
getirilmigtir. Bir¢ok iilkede, 6zellikle Bati’da ¢esitli aragtirmacilar, kurumlar ve {iniversiteler,

hile ile ilgili ¢ok c¢esitli aragtirmalar yapmakta ve yayimlamaktadir. Bu yayinlardan ¢ikan



sonuglar da, diger birgok yayinda bagvuru kaynagi olarak kullanilmaktadir. Bu kurumlardan
biri de Uluslararas: Suiistimal Inceleme Uzmanlar1 Birligidir (Association of Certified Fraud
Examiners — ACFE)’dir (Bozkurt, 2016, s.5). ACFE, diinyanin en biiyiik dolandiricilikla
miicadele kurulusu ve dolandiricilikla miicadele egitim ve Ogretiminin O6nde gelen
saglayicisidir. Yaklasik 90.000 iyesiyle birlikte ACFE, diinya c¢apinda ticari sahtekarligi
azaltmakta ve meslekte diristliik ve tarafsizlik konusunda kamu giivenini tegvik etmektedir

(Subat, 2023, https://www.acfe.com).ACFE’nin 1996 yilinda yanma verdigi Hile Raporu ilk

calismadir.

1.1.4. Hileye Bagvurma Nedenleri

Isletmelerde yapilan hilelere bakildiginda, hileleri farkli amaglarla farkli kisilerin
gerceklestirdikleri anlasilmaktadir. Hileler genellikle ¢alisanlar ve isletme yonetimi tarafindan
yapilmaktadir (Bayraktar, 2007, s.14-20). Vergi kagirma yoluyla mali ¢ikar saglama amaci,
isletme yOneticilerinin hileli islem yapma motivasyonunun temelini olusturmaktadir. Farkl
yontemlerle, isletme yoneticileri; giderlerini gergek tutarlarin iizerine ¢ikartarak mevcut
karlarin1 oldugundan yiiksek gostermekte veya isletme gelirlerini gercek degerinden diisiik
gostermekte ve bu sekilde daha diisiik vergi 6deme yoluna gitmektedir. Hileyi yapanin yapma
sekilleri ve kisisel 6zellikleri bakimindan igletme yoneticileri tarafindan yapilan hileler diger
tiirlere gore degisiklik gdstermektedir. Ust yonetim eliyle gerceklestirilen aldatmalarda, mali
tablolar ve kayitlar1 listiinde olusturulan ger¢ege aykir1 diizenlemeler seklinde meydana
gelmektedir. Buna; muhasebe kayitlar1 iizerinde yapilan hileli diizenlemeler ile yoneticilerin
ortaklara isletmenin mali yapisini oldugundan daha iyi gostermek amaciyla yaptiklar1 hileler
ornek olarak verilebilmektedir (Bayrakli vd., 2012, s.59). Ayrica isletme yoOneticileri
tarafindan yapilan hilelerin baska nedenleri de mevcuttur (MHUD, 2004, s.151);

e Malvarliginin gizlenmesi

e Ortaklarm birbirini manipile etmek istemesi

e Kar paymi minimize etme ¢abasi

e Haksiz kazanglarin saklanmasi

e Haks1z yere tesvik alma istegi

e Vergi 6demekten kaginma diisiincesi

Idareciler stoklar iizerinde oynamalar, belirli bir ddnemdeki satis tutarmin gizlenmesi,
fazla amortisman ve karsilik ayrilmasi, giderlerin gercege uygun olmayan sekilde arttirilmasi
gibi birtakim yollarla karlarin1 azaltma amaci giidebilmektedir. Bu yollarda isletmelerin

oldugundan ¢ok daha az miktarda vergi 6demesine neden olmaktadir. Bunun tersi olarak hileli
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bir bicimde, tepe yoneticileri zararin kar gosterilmesini veya karm arttirilmasini saglayarak
mali tablolarin gergegi yansitmamasmna ve isletmenin finansal durumunun yanlis
anlagilmasina neden olabilmektedir. Zarar1 kar olarak gdstermek, isletmenin mali durumunu
oldugundan daha iyi gosterecek ve bu sekilde, isletme idarecilerinin karar almasina olumsuz
etki yapilabilmektedir. Bu tiir islemler halka arz edilmis isletmelerde daha yaygin
gorilmektedir. Halka acik igletmeler, piyasa degerlerini arttrmak amaciyla cesitli hile
yontemleri bagvurarak finansal durumlarmi oldugundan iyi gosterebilmektedir. Mali
tablolarda gercege aykir1 olumlu gdosterime yer verilerek, isletmenin piyasadaki degeri
yiikseltilerek ve isletmenin itibar1 artirilarak daha fazla kaynak elde etmek istenmektedir
(Bayrakli vd., 2012, s.61). Orta ve kiiciik 6lcekli isletmelerde hileli diizenlemeler oldukca
yaygindir. Isletme dlgegi biiyiidiikce hileli islemlerle kar1 az gostererek, isletmenin gelecegini
riske atabilecek daha diisiik vergi 6deme niyetiyle diizeltmeler uygulama diisiincesi etkisini
kaybetmektedir. Biiylik Olcekli isletmeler, mali tablolarini hileli olarak manipiile ederek,
yatirimceilart ve kredi verenleri yaniltarak ve piyasa degerini haksiz bir sekilde arttirarak,
kendilerini oldugundan daha iyi gostermeye ¢alisirken kii¢iik ve orta dlgekli isletmeler mali
tablolarini hileli olarak manipiile ederek, bor¢larindan kagarak ve vergi 6demekten kaginarak,
kendilerini oldugundan daha kotii géstermeye ¢alismaktadir (Bozkurt, 2000, s.15-22).

Bilanco giizellestirmesi, isletmelerin finansal tablolarin1 oldugundan daha iyi
gostererek tablolarin olumlu sekilde diizenlenmesidir. Mali tablolarin olumlu olarak
diizenlenmesi  yonteminin  ¢esitli  nedenleri  bulunmaktadir. Bu nedenler su
sekildesiralanabilmektedir;

e sletmenin finansal risklerini azaltarak krediye erisimini kolaylastirmak

e Cok ortakli isletmelerde, ortaklarm yatirim yaptiklar1 isletmeden elde ettikleri geliri

artirmak i¢in, kar payini artirmak

e lsletmenin kamuoyunda algisin1 olumlu ydnde sekillendirerek itibarmi ve

giivenirligini artirmak

e Halka arz edilen hisse senetlerini degerlendirmek ve talebini artirmak

e Vergi yikiimliiligiinii yerine getirmek

e Potansiyel ortaklarin isletmeye olan ilgisini ve glivenini artirmak

Hileyi yapan taraflarm bir diger tarafi ise isletme calisanlaridir. Isletme calisani
tarafindan yapilan muhasebe hileleri, bir ¢aliganin igverenine ait varliklar1 veya kaynaklari,
isverenin bilgisi ve izni olmadan yarar saglamaya calisarak kotliye kullanma g¢abasidir

(Simsek, 2001, s. 20). Isletmelerde cahisan kisilerin yaptiklar1 hilelerde son yillarda ciddi
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oranda artig goriilmektedir. Bunun sonucunda hem c¢alistiklar1 isletmeleri hem de iilke
ekonomisini olumsuz yonde etkileyerek biliylimesini ve kalkinmasini engelledigi
gozlemlenmektedir. Ornegin; Ingiltere’de, biiyiik dlgekli bir isletmenin iflas etmesine ve
calisan yiizlerce kisinin igsiz kalmasi gibi istenmeyen sonuclara isletmedeki bir ¢alisanin
yapmis oldugu muhasebe hilesi neden olmustur (Bayraktar, 2007, s. 24).

Yapilan biitiin arastirmalar gosteriyor ki ¢alisanlarin  hile yapma potansiyeli,
isletmenin biiyiikliigiine, faaliyet alanina veya calisanlarin konumuna bakilmaksizin, her
zaman isletmenin itibarini, finansal varligin1 ve hatta varligin1 tehdit edebilen mevcut
potansiyel bir risktir. Calisan hilesi, ¢esitli faktorlere bagh olarak ortaya ¢ikabilen karmagik
bir davranistir. Hile yapan calisanlar genellikle diger diiriist insanlar gibi bir goriiniim halinde
olmasi sebebiyle belirli kaliplara sokarak tanimlamak zordur. Yapan ya da yapabilecek Kisi
belirli kaliplara sokulamadigindan, cagimizin en 6nemli sorunlarindan kabul edilebilecek olan
calisan hilesinin altinda yatan sebeplere inebilmek i¢in su iki soruyu sorulmalidir (Bozkurt,
2016, s. 96);

e Bir isletme ¢alisanin hata yapma nedenleri nelerdir?

e Calisanlar1 hile yapma egilimlerini etkileyen faktorler nelerdir?

Bu sorularmn yanitlari, hilenin ortaya ¢ikartilmasinda, arastirilmasinda ve
onlenmesinde etkili bir sekilde miicadele edilebilmesi i¢cin anahtar yol gostericiler olarak
kullanilmaktadir. Hile yapma nedenleri ve hilelerin onlenmesini anlamak, isletmelerin ve
toplumun giivenligini saglamak i¢in kritik 6neme sahip olmasi sebebiyle ilgili konularda
arastirmacilar yogun arastirmalar yiiriitmiis ve yiiriitmeye de devam etmektedir. Isletme
calisanlarinin diiriistliik diizeyleri, yalnizca bireysel etik degerlerine degil, ayn1 zamanda
icinde bulunduklar1 duruma, c¢evrelerine ve hatta zamana gore de degisebilmektedir. Bu
durum, calisan diirtistliigliniin, 6nceden diisliniilenden ¢ok daha beklenmedik ve carpici
boyutlara sahip oldugunu gostermektedir. Calisan diiriistliigi hakkinda yapilan 2 arastirma
farkli sonuglar ortaya koymustur. Kanada‘da yapilan bir arastirma sonucuna gore (W.
Singleton, J. Singleton, Bologna ve Lindquits, 2006, s. 17);

e Her durumda, ¢aliganlarin %10’luk kismi hile yapmaktadir.

¢ Hicbir kosulda ve ortamda, ¢alisanlarin %15°lik kismi hile yapmamaktadir.

e Uygun firsat1 bulduklarinda, ¢alisanlarin %75°lik kismi1 hile yapmaktadir.
Diger arastirmaya gore (Bozkurt, 2016, s. 96);

e Her durumda, g¢alisan %20’lik kism1 hile yapmaktadir.

e Hicbir kosulda ve ortamda, ¢alisanlarin %20°lik kismi hile yapmamaktadir.
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e Uygun firsat1 bulduklarinda, ¢alisanlarin %60°lik kismi1 hile yapmaktadir.

Oranlarda goriilen degisiklikler cok 6nemli degildir ¢ilinkii her iki istatistik de garpict
ve trkiitiici sonuglar bulunmaktadir. Her tiirlii isletme ig¢in bu durumlar acil harekete
gecilmesi gereken rahatsiz edici bir sonugtur. Aslinda hile 6nleme tedbirlerinin odak noktasi
olmasi gereken c¢alisan grubu; firsatin1 bulunca hile yapan g¢alisanlardir. Bu grupta ortaya
c¢ikan oran oldukca fazla oldugu i¢in igletmelerin hile ile yapilan miicadelede bu gruba yonelik
0zel tedbirler almalar1 gereken isletme calisanlar1 bunlar olmalidir. Bu arastirma, isletmelerin
hile O6nleme tedbirlerini, firsat unsurunu ortadan kaldiracak sekilde almasmnin Gnemini
gostermektedir. Hile dnleme tedbirleri, firsat unsurunu en aza indirecek hatta yok edecek
sekilde olmalidir. Hile yapan kisiler, dogal olarak makineler gibi degildir. Insan olduklar1 igin,
unutulmamasi gereken duygular1 ve zaaflar1 oldugu gercegidir. Hile ile bir kimseyi aldatarak
yarar saglayan kisinin kanunen suglu adletmesi konusunda tartigsma bulunmamaktadir. Kisiler
bulundugu cografya sebebiyle hileye yatkin olabilecegi gibi dogustan da suga yatkin olabilir,
ayrica i¢inde bulundugu ortamdan dolayi, aldig1 ya da alamadig1 egitimden veya yetistirilme

seklinden dolay1 da suca yonelebilmektedir (Bozkurt, 2016, s. 97).

1.1.5. Hile Unsurlan

1950’11 yillarda Cressey ve Sutherland tarafindan yapilan bir ¢alismada hilenin nasil
olustugu konusunda 6nemli sonuglar elde edilmistir. Bu ¢aligmada zimmet ve suiistimal
sucundan hapishanede olan 200 kisi ile birebir gériismeler yapilmistir. Calismanin sonucunda
her bir hile olayinda 3 unsurun ortak oldugu belirlenmistir. Bu unsurlar; baski, firsat ve hakli
gostermedir (T. Singletonve A. Singleton, 2010, s. 44). Hilenin olusmasi i¢in bu {i¢ unsurun
da ayn1 olayda gerceklesmis olmasi gerekir ve s6z konusu olan bu Ug¢ unsur literatiirde “hile

Ucgeni” olarak ifade edilmektedir.

1.1.5.1. Firsat

Hilenin yapilabilmesi i¢in gerekli olan kosullardan biri hileyi ger¢eklestirmek i¢in
firsatlarin olmasidir. Basit tanimiyla firsat; yonetici veya ¢alisanlarin uzun siire ¢alismanin bir
geregi olarak i¢ kontrol siireclerindeki agiklar1 veya zaaflari kesfederek hileyi basarili bir
bigimde nasil yapacaklarin1 6grenmeleridir (T. Singletonve A. Singleton, 2010, s. 46). Hile
firsatlarindaki ana faktdr denetimdir. i¢ denetimin olmayisi ya da zayif olmasi hile yapacak
kisilerin suc islemeleri icin bir firsattir. I¢ denetimin yeterince etkin olmamasi veya zayif
noktalarmm olmas1 kisilere hile yapmalar1 i¢in gerekli ortamin olugmasini saglayacaktir.

Hilenin engellenmesi iginde i¢ kontrollerin yeterince guclendirilmesi gerekmektedir.
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Isletmede denetim mekanizmasi ve saglikli bir i¢ kontrol yapisi olmazsa ¢alisanlar hile
yapmalar1 durumunda yakalanmayacagini diisiinerek paray1 zimmetine gegirmek gibi ya da
isletmenin varliklarini kendi ¢ikarmi kullanmak gibi davranislarda bulunabilecektir (Ozkul ve
Ozdemir, 2011, s. 63).

Isletmelerde firsat unsuru aslinda kontrollerin eksik olmasi durumunda meydana
cikmaktadir. Elbette hileli eylemlerin ortaya ¢ikartilmasinda ve 6nlenmesinde kontrollerin var
olmas1 tek basma bir garantisi degildir, ancak bu konuda ciddi bir gorev Ustlenmektedir.
Isletmede etkin bigimde ¢ahisan ve uygulanan kontrollerin bulundugunun bilinmesi dahi,
hilekér kiside yakalanma ihtimalinin yiiksek oldugu diisiincesini uyandiracak boylece hileye
kars1 caydirict bir etki olusturacaktir. Isletmede bir denetim komitesi ya da yonetim kurulunun
bulunmamasi, bulunmasi halinde iseihmalkdr ve umursamaz bir tutum icerisinde
davranmalar1 isletmedeki firsat unsurlarindandir. Bunlarin haricinde isletmede bagimsiz
denetim yapilmiyor olmasiveya isletmenin i¢ denetcilerinin isletmede meydana gelen hileli
eylemleri ortaya ¢ikarma konusunda basarisiz olmasi gibi unsurlar da, isletmenin i¢ kontrol
yapismin zayiflamasina neden olmakta ve hileli finansal raporlama i¢in gerekli ortamin
olusmasina katkida bulunmaktadir. Islemlerin karmasik bigimde gergeklestiriliyor olmas1 ve
olagan dis1 islemler, hileli finansal raporlama i¢in firsat doguran diger baska unsurlardir.
Isletme ile ilgili finansal tahminlerin yonetim tarafindan subjektif bicimde olusturulmasmim
istenmesi de, hileli finansal raporlamanin meydana gelmesi i¢in uygun bir ortam hazirlayan
diger bir firsat unsurudur (ACFE, 2013). Isletmelerde yoneticilerin dncelikle dolayli yoldan
da olsa kendi ¢ikarlarmma olan ve ayni zamanda isletmenin genel ¢ikarina da oldugunu
disiindiikleri hileleri yapabilmelerinde en biiyiik firsat bagimsiz denetimin olmayigidir.
Isletmeler eger disaridan bagimsiz denetime tabi degillerse sadece kendi i¢ kontrollerine is
diismektedir. Kendi i¢ kontrollerinde calisan kisiler kendi amirlerine karsi ne kadar denetimde
bulunabilirler ya da bulunsalar da ne kadar ileri gidebilirler. Bu tiir sorunlar isletmelerde iist
diizey yoneticilerine hile yapma firsatlar1 vermektedir (Zengin, 2018, s. 38).

Isletmede olusturulmasi gereken kontroller, operasyon birimleri ile yoneticilerin sik
sik bir araya gelerek risk konusunda goriigmeler yapmasini, yonetimin is riski konusunda
kararli davranmasini, isletme prosediir ve politikalarin uygulanmasinin zorunlu olmasini,
isletme yoOnetiminin etik kurallar Olusturup iletmesini, yOneticilerin belirlenmis olan
kontrolleri ¢ignemelerinin yasaklanmasini icermelidir. Bunlarin yani sira, gérev tanimlarinin
ve performans degerlendirmelerinin kilavuzlar c¢ergevesinde gerceklestirilmesi, insan
kaynaklar1 boliimiiniin yetkin kisileri ise almas1 ve egitim vermesinin saglanmasi, hile karsit1

bir ¢aligma grubu olusturulmasi, aktif ve etken bir yonetim kurulu ve denetim komitesinin
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bulunmasi da gereklidir. Gézlem seviyesinde yer alan kontroller ise, i¢ denetim raporlarinin
yOneticiler tarafindan gézden gecirilmesini,denetim plan ve sonuglarinin denetim komitesine
iletilmesini, muhasebe politika ve prosediirlerine uygun ve giincel bigimde olup olmadiginin
gbzlemlenmesini ve isletme igerisinde etik kurallarin dagitilip isletme c¢alisanlarinca
imzalanip imzalanmadigmniigerir. Risk degerlendirmesi asamasinda olusturulacak kontroller
ise, her faaliyete iligkin hedeflerin isletme stratejisi ile uyumlu olup olmadiginin
incelenmesini, igletme hedeflerinin tim yoneticilere iletiminin saglanmis olmasmi, rutin
olmayan degisimlerin incelenerek isletme kurallar1 ger¢evesinde onaylanmasini ve Kritik
bagar1 faktorlerinin faaliyetler bazinda gézden gegirilmesini i¢erir (Meade, 2013, s. 167).

Hile ti¢cgenindeki sartlardan biri olan firsatin olusmasmda rol oynayan 6 Onemli
faktorin neler oldugu 6zetlenmistir (Albrecht, W. Albrecht, C. ve Mark, F., 2009, s. 50);

e Hileye yoOnelik davranislar1 engelleyecek veya ortaya c¢ikaracak kontrollerin

olmamasi

e Performansin yeterince 1yi 6l¢lilememesi

e Hile davraniglarmin disipline edilememesi

¢ Bilgiye ulagilamamasi

e [lgisizlik, umursamazlik ve liyakatsizlik

e Denetimin olmayis1

Hileyi olusturan firsatlar, isletmenin her yaninda mevcut olabilir ve bu firsatlar hilenin
olugsmasma yeterli sebep de olabilir. Bu firsatlar, isletmede var olan i¢ kontrollerin zayif
olmas1 ve gorevlerin ayrilig1r ilkesinin benimsenmemesi durumunda biiyiik bir alan
olusturmaktadir. Bununla birlikte baz1 hilelerin, 6zellikle yonetim tarafindan yapilan hilelerin
ortaya c¢ikartilmasi diger hilelere nazaran daha zordur, ¢linki yonetimin i¢ kontrolleri gecersiz

kilma giicii mevcuttur (Ozkul ve Ozdemir, 2011, s. 63).

1.1.5.2. Baski

Kisiyi hile yapmaya iten, ihtiyaci olan motivasyonu saglayan ve 6zel hayatinda neler
oldugunu ifade eden durumlar1 igcermektedir. Genelde bu motivasyon unsurlarindan en yaygin
olan1 kisinin finansal bir sikintisinin olmasidir. Finansal sikintinin diginda bagka tiirde baski1
unsurlar1 da mevcuttur. Ornegin; uyusturucu aliskanlig1 veya kumar aliskanligi bu unsurlardan
bir ka¢ini olusturmaktadir. Bu kotii aligkanliklar genelde kiside finansal baski olarak kendini
hissettirmektedir. Kisilerin iizerlerinde hissettikleri baski, hile liggeninde yer alan unsurlardan

biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (T. Singletonve A. Singleton, 2010, s. 44).
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Hile eylemi, c¢alisan1 bir sekilde hile yapmaya yonlendiren bir motivasyon ile
baslamaktadir. Motivasyon unsuru kiside cesitli diirtiiler olusturmaktadir. Calisani hile
yapmaya iten motivasyonlar denince ilk diisiiniilen diiriist olmama ve hirs unsurlaridir
(Bozkurt, 2016, s. 113).isletmelerin, ¢alisanlarin kisa dénemdeki performanslarmni prim ile
odiillendiriyor olmast da kisiler iizerinde ciddi bir baski yaratmaktadir. Kisa donemdeki
performansa bagli olarak elde edilecek olan primin, kisinin toplam kazanc1 igerisindeki orani
arttikca, kisi lizerinde yaratacagi baski da ayni oranda artacaktir. Bu durumu kisiyi gercekte
elde edemedigi performansi, elde etmis gibi gosterebilmek i¢in hileli finansal raporlama
yapmaya itecektir (Makkawi ve Schick, 2003, s. 592). Otokratik bir {ist yonetim bulunmasi ve
bu yonetimin performansin yiiksek olmasina yonelik yaptig1 baskilar sonucunda hileli finansal
raporlamanin gerceklestirilmesi sonugta ciddi zararlara neden olmaktadir (Raymond ve
Weirich, 2002, s. 381). Sermaye Piyasalarmin yarattigi baskilar da isletmeleri hileli finansal
raporlama yapmaya iten onemli nedenlerden biridir. Yoneticilerin sermayelerini diisiik bir
maliyet ile arttirma c¢abalari, isletmenin kazanglar1 konusunda manipiilasyon yapmasina neden
olabilmektedir. Bunun igin yoneticiler isletmeyi oldugundan iyi gostermeye calisacak ve
isletmeye sermaye ¢ekme gayreti iginde bulunacaklardir (Tillman ve Indergaard, 2007, s. 6).

Isletmelerdeki calisanlar iizerinde olusan baskilari uzmanlar 3 ana baslik altinda
toplamaktadir (Albrecht vd., 2009, s. 35);

e Finansal Sikintilar: Hile konusunda yapilan c¢alismalar tim hile vakalarinin
yaklasik olarak %95’inin finansal sikint1 ve kotli aligkanliklarla iliskili oldugunu
gostermektedir. Kisiyi hile yapmaya iten finansal sikintilarin ¢ogu su nedenlerden
kaynaklanmaktadir; hirs, kazandigindan daha liiks bir hayat yasama, yiiksek
giderler ve kisisel borglar, zayif kredilibite, aileden gelen borglar ve beklenmedik
finansal ihtiyaclar. Finansal icerikli baskilar kisa bir siire¢te aniden ortaya
cikabilecegi gibi, uzun bir silire¢ sonrasinda da goriilmektedir. Cok uzun yillardir
isletmede diiriist bicimde calisan bir kisi, finansal sikintilar1 nedeniyle hile
yapabilmektedir. Yapilan arastirmalar, calisanlarin ortalama % 30 unun isletmedeki
yasamlarinin ilk {i¢ yi1linda hile yapmakta olduklarmi, % 70 inin ise i yagamlarini
4. ile 35. yillar1 arasinda hile eylemlerine karistiklarmi gostermektedir (Bozkurt,
2016, s. 114).

o Kaotii Ahskanhklar: Finansal sikintiyla ¢ok yakindan iligkili olan baski unsuru
kotii aliskanliklardir. Bu aliskanliklardan bazilari; kumar, icki, uyusturucu ve evlilik
dist iliskidir. Ornegin kumar ahskanlig1 olan bir kisi daha fazla oynayabilmek igi

daha fazla paraya ihtiyag duyacaktir, eger istedigi parayr bulamazsa para
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bulabilecek farkli yollara basvurabilecektir. Kisi kumar sebebiyle ciddimiktarli bir
bor¢ altmma girmis olabilir. Gelir diizeyinin yetersiz olmasi sebebiyle borcunu
ddeyememis ve dliim tehdidi almaya baslamis olabilir (Ozkul ve Ozdemir, 2011, s.
62). Hile konusunda en kotii olan baski unsuru kotii aliskanliklardir. Ornegin
uyusturucu aliskanligi olan bir kisi bu alisgkanhigini siirdiirebilmek igin elinden
gelen her tiirli hileye basgvurabilmektedir (Albrecht vd., 2009, s. 35).

e Isle Tlgili Baskilar: Finansal sikintilar ve kotii aliskanliklar en ¢ok rastlanan
baskilar olsalar da bazi kisiler igyerlerindeki bazi durumlarla karsilasinca hile
yoluna bagvurabilir. Bu durumlara ornek; is performansinm diisiik olmasi, is
tatmininin az olmasi, isini kaybetme korkusu, terfi beklentisinin olmamasi, hak
ettiginden daha az kazaniyor oldugunu diistinmesi vb. durumlardir. Calisanin isiyle
ilgili memnuniyetsizlik hissetmesi, zam artisinin beklentisini karsilamamasi ve
yaptig isle ilgili olarak gerekli takdiri alamamas1 gibi durumlar1 isle ilgili baskilar
arasinda sayilabilmektedir (Terzi, 2012, s. 37). Kisinin is yerindeki performansini
ve hedeflerini gerceklestirmek icin kendisine yapilan baskilar mevcuttur. Bazi
isletmeler seffaftir, performansin 6lgiilmesi i¢in spesifik hedefler ve dlgiiler koyar.
Bazi isletmelerin yapilar1 daha gii¢ algilanir, hedef ve 6lgiitleri agik ve net degildir.
Bireyler bir islemi hileli bigimde diizenlemek i¢in herhangi bir tesvike sahip
olmayabilirler. Buna ragmen bireyler isyerlerinde hileli davranmaya yetecek kadar

bask1 hissediyor olabilir (Ozkul ve Ozdemir, 2011, s. 63).

1.1.5.3. Hakli Gosterme

Hile yapanlarin sabikali olup olmadigina bakildiginda ¢ogunun hile eyleminden 6nce
herhangi bir suca karigmamis kisiler olduklar1 gdzlenmektedir. Beyaz yakali suglar1 genelde
kisisel etik anlayisiyla alakalhdir. Peki, hile yapan kisi kendisini nasil hakli gostermektedir?
Genellikle iginde bulunduklar1 kosullarin buna neden oldugunu sdylemektedir. Ornegin;
calistig1 firmadan bir seyler ¢alan kisilerin pek ¢cogu aslinda bunu ¢almadigmi o an paraya
ihtiyac1 oldugunu, 6diing olarak aldigin1 ve ilerde yerine koyacagini soylemektedir. Bazilar1
yaptig1 hirsizhigin aslinda kimseye zarar vermedigini ifade etmektedir. Bazilar1 ise
isverenlerin kendilerine adil davranmadiklarini, hak ettiklerini alamadiklarin1 ve bunu yaparak
adaleti sagladiklarini ifade etmektedirler. Bazilar1 bunu isletmeleri ve isletmede diger
calisanlarin refahi i¢in yaptigini ifade etmektedir. Bazilar1 da yaptiklar1 seyi kendi kisisel
cikarlart i¢in degil sosyal amagclarla ve baskalarma yardim etmek amaci ile yaptiklarmi

sOylemektedir (T. Singletonve A. Singeleton, 2010, s. 46).
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Kisilerin hileli finansal raporlamayr hakli gosterebilmeleri igin uygun ortamlar
saglayan faktorlere sunlar Ornek olarak verilebilir; isletme icerisinde etik kurallarin
olusturulmamis olmasi, olusturulmus olsa bile dikkate alinmiyor olmasiveya bu kurallarin
calisanlara iletilmesinde basarisiz olunmasi,yonetimin uygun olmayan muhasebe islemlerini
hakli gdstermeye calismasi yoniinde girisimlerinin bulunmasi, isletmenin kanunlara uygun
olmayan bigimde hareket ettigine iliskin bir gegmisinin bulunmasi (Skousen vd., 2009, s. 57).

Hile vakalarmin hemen hemen hepsinde kisiler mutlaka kendilerini hakli gosterecek
nedenlerinin oldugunu ileri siirmektedir. Kendilerini hakli gosterecek nedenlerin bazilarini
soyle siralanabilir (Albrecht vd., 2009, s. 50);

e Calistig1 yerin kendisi sayesinde para ve itibar kazandigi

e Paray1 6diing olarak aldigini ve geri 6deyecegini

¢ Kimsenin bundan zarar gérmeyecegini

e Daha fazlasii hak ettigini

e (Cok 1yi bir amacmin oldugunu

e Parasal sorunlarini agsar agsmaz yaptigini diizeltecegini

Hakli gosterme eylemi genelde kisilerin kendilerini su¢lu hissetmemeleri igin
basvurduklar1 ve hic de diirtist davranmadiklar1 nedenlerdir. Hile yapan kisi aslinda ¢ok farkli
bir nedenle bu sugu islemis olsa bile hakli bir nedenin arkasina gizlenmeye caligmaktadir.
Ornegin 6demesi gereken vergiden daha azmi ddemek icin hile yapan bir kisinin bunu
aciklarken kullandig1 hakli gésterme nedenleri su sekildedir (Albrecht vd., 2009, s. 50);

e Paymma diisen vergiden daha fazlasini 6diiyorum.

e Zenginler benden daha az vergi 6demektedir.

e Hukumet topladiklar1 vergileri zaten ¢argur etmektedir.

e Hakkim olan paradan daha azin1 alryorum.

e Hak ettigim halde terfimi bekletiyorlar.

Isletme calisanlarina isletmenin ahlak kurallarinin anlatilmasi, hile yapanlara goz
yumulmayacagi kesinlikle cezalandirilacaklarmmimn bildirilmesi, bu cezalarm acik bir sekilde
neler oldugunun yonetmelikte yer verilmesi, caliganlarin gerektigi sekilde egitilmesi gibi

onlemler ile hakli gdsterme egiliminin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir (Ramos, 2003, s.

34).

1.1.6. Hile Cesitleri
Isletmelerde yapilan muhasebe hileleri, isletmenin varligmi ve gelecegini tehdit eden

ciddi bir sorun olmaktadir. Gergeklesen bu hile yontemleri isletmeleri uygulanma sekline gore
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farkli sekilde etkisi altina almaktadir. Tablo 1.1’de bes farkli hile ¢esidi tanimlanmistir.
Belirlenen bu tiirlerin isletme icinde yer alan ve ortaya ¢iktigi alana gore hangisinin daha
yaygin kullanildigi, bu siniflandirma, isletmelerde yapilan hileleri anlama ve Onleme
konusunda 6nemli bir ara¢ olmaktadir.

Tablo 1.1°de Albrecht, W. Albrecht, C. ve Mark, F. tarafindan yapilan hile
smiflandirilmasi gosterilmistir;

Tablo 1.1 Hile Turleri

Hile Tarleri Hileyi Yapan Kurban Aciklama
Caligan Hileleri Isletme ¢alisanlar Isveren Calisanlar hirsizlik
yapmaktadir. En ¢ok
goriilen hile seklidir
Miisteri Hileleri Miisteriler Satis yapan igletmeler Miisteriler ya az dderler
ya da hic édeme
yapmazlar
Satic1 Hileleri Saticilar Alim yapan isletmeler Satici fiyati sisirir veya
kaliteyi diisiiriir
Yatirim Hilelei Bireyler Yatirimeilar Yatirimcilarin degersiz
islere para yatirtilmasi
seklindedir
Yonetici Hileleri Isletme yoneticileri Hissedarlar, borg Yoneticiler finansal
verenler ve diger tablolar1 oldugundan
finansal tablo ilgilileri daha iyi gostermek icin
manipule ederler

Kaynak: Albrecht vd., 2009, s. 11

Tablo 1.1°de goriildigli lizere hile tiirleri; c¢alisan hileleri, miisteri hileleri, satici
hileleri, yatirim hileleri ve yoOnetici hileleri olmak iizere bes tanedir. Calisan hilelerinde
kurban igveren ve yapan kisi isletme c¢alisanlaridir. Miisteri hileleri miisteriler tarafindan
yapilirken kurban isletmelerdir. Satici hilelerinde kurban alim yapan isletmedir ve bu hileler
saticilar tarafindan yapilmaktadir. Hile turinin dérdunclsu olan yatirim hileleri ise bireyler
tarafindan yapilmaktadir ve yatirimcilar kurban olarak secgilmektedir. Son hile smifi ise
isletme yoneticileri tarafindan yapilan yonetici hileleridir.

Bayrakli vd. ise muhasebe hilelerini alt1 baglik altinda smiflandirmistir (Bayrakli vd.,
2012, s. 77-78);

e Kasdi Hatalar: Muhasebe hatalarinin temelindedikkatsizlik ve bilgisizlik
bulunmaktadir. Bununla birlikte gerceklestirilen finansal yanlhslar belirli bir
gayeyle tekrarlayan sekilde yapiliyorsa kasdi hata olarak telaffuz edilir ve finansal
hile olarak sayilmaktadir.

e Kayit Disi Islemler: Kabul gormiis ilkelere gore isletmelerin biitiin muhasebe
kayitlarinin ve mali islemlerinin belgelerle savunulmasi bir zorunluluktur. Bu

sebeple bir kisim iglemlerin muhasebe kayitlarina yansitilmamasina veya muhasebe
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islemlerinin bir kisminin resmi belge olmaksizin yapilmasina kayit dis1 islem adi
verilmektedir. Isletmenin mali durumunu ve karliligmi oldugundan daha iyi veya
kotii gostermeye hizmet eden bu gibi igslemlerin var olmasi, isletmenin gergek
finansal durumunun anlasilmasini zorlagtirmaktadir. Kayit dist iglem, isletmenin
faaliyetlerine iligkin gelir, gider, varlik ve yiikiimliliklerin resmi kayitlara
gecirilmemesi olarak tanimlanabilir. Bu kapsamda, isletmenin hammadde,
malzeme, hizmet gibi alimlarinda fatura almamak, alinan faturanin muhasebe
kayitlarina alinmamasi veya isletmenin mal ya da hizmet satiglarinin bir kisminin
faturasiz olarak yapilmasi gibi islemler kayit dis1 islem olarak kabul edilmektedir.
Kayit disi islemler, isletmenin vergi yiikiimliiliiklerini azaltmak i¢in siklikla satig
gelirlerini oldugundan daha az gostermek amaciyla gerceklestirilir. Bu sekilde,
isletmenin vergi matrah1 ve dolayisiyla O0deyecegi vergi miktar1 disiiriilmiis
olacaktir.

Zamanmndan Once veya Sonra Yapilan Kayitlar: Isletmelerin, finansal
durumlarmi ve performanslarin1 dogru ve giivenilir bir sekilde takip edebilmeleri
icin, mali islemlerini zamaninda ve diizenli bir bicimde defterlere kaydetmeleri
gerekmektedir. Isletmenin finansal durumunu ve performansmi dogru bir sekilde
yansitmasi i¢in mali iglemlerin gerceklestirildigi tarih gereklidir. Bu nedenle, mali
islemlerin kayitlarinin, VUK (Vergi Usul Kanunu)’da istenen siire zarfinda
icraaedilmesi zorunludur. Isletmelerin gerceklestirdigi her mali islemin muhasebe
kayitlar;, Genel Kabul Gormiis Muhasebe Ilkelerine ve Vergi Usul Kanunun
hikkiimlerine gore yapilmasi gerekir. Mali islemler, VUK’da belirtilen siirede
kaydedilmesi gerekirken, kayit islemi, gerceklesme tarihinden 6nce veya sonraki
herhangi bir tarihte gergeklesirse, bu durum kasithh bir gayenin mevcudiyetini
gostermektedir.

Uydurma Hesaplar: Halka arz olmus isletmelerde sik rastlanan hilelerden biriside,
giderleri oldugundan daha fazla gostermek veya hasilati gizlemek yoluyla vergi
kagirmak icin gergek olmayan kisiler adma yaniltici, uydurma hesap agilmasidir.
Uydurma hesaplarin amaci aslindakayit dis1 ve belgesiz olarak yapilan islemleri
denklestirmektir. Burada bahsedilen hesapta ise belgeveislem olmasma ragmen
yapilan islem ile eldeki belgenin igeriginin birbirinden farkli olmasidir. Bu hesaplar
vasitast ile islemler olduklarindan farkli bicimde gosterilmis olur. Bu amacla
acilmis olan uydurma hesaplar daha sonra uygun bir hesapla karsilastirilarak

kapatilir (MHUD, 2004, s. 130). Isletmeler gercek olmayan bir isme diisiik bedelle
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mal satilmig gibi ya da gergek bir kisiye faturasiz olarak yiiksek bir bedelle mal
satilmis gibi gosterebilmektedir.

Belge Sahtekarhgi: VUK’ un 359. Maddesinde belirlenen tanim ve mevzuata gore;
sahte belge “gercek bir muamele veya durum olmadigi halde bunlar varmis gibi
diizenlenen belgedir” seklinde tanimlanmaktadir. Icerik agisidan yaniltict belge
ise, yine VUK un 359. Maddesinde; “gercek bir muamele veya duruma dayanmakla
birlikte bu muamele veya durumu mahiyet veya miktar itibariyle gercegi aykir1
sekilde yansitan belgedir” seklinde tamimlanmaktadir. Defterlere ve vergi
beyanlarina dahil etmedikleri sahte belgeler ise, resmi kurumlara ibraz edilebilecek
nitelikte, gergek bir isletmeye aitmis gibi diizenlenmektedir.

Bilangonun Maskelenmesi: Kabul goren finansal kural ve yetkiler cergevesinde
VUK’a uyulmama durumunda gerceklesen bilancolarin isletmelerde durumlari
farkli gosterecegi ve bu durumun olani1 yaniltmak seklindeyorumlanmasi sebebi ile
aidiyet duygusunun kaybolacagi bilinmektedir. Gergek bilangolarin gélgelenmesi
ile birlikte bilango agiklamalarinin k6tii durumdaolmasi ve farkli amacglara hizmet
etmesi durumuda giindeme gelmistir. Ozellikle yapilan dénem sonu envanter
degerlendirmesinde yapilan islemlerin swras1 esas aliarak bilangolarinda

maskelendigi ve hatalarin kapatildigi gézlemlenmistir.

Isletmelerin bilancolarmi giizellestirmek i¢in kullandiklar1 ydntemlerden bazilari

sunlardir (Irmak vd., 2002, s. 49);

Var olan aktif kiymetlere degerinden fazla kiymet eklemesi yapilmasi.

Yipranma paylarinin hesaplanmamasi.

Isletmeye ait olmayan tasinir ve tasinmaz mallarmn isletme varlig1 i¢inde usulsiizce
gosterilmesi.

Gider kalemlerinin pasif durumunda aktif hale getirilmesi.

Bagka bir doneme ait kisim gider bilancolarnin gelecek donem islemi icinde
gosterilmesi.

Gelecek donemde islenmesi gereken bilango kalemlerinin gunimuzdeki bilanco
kalemleri icinde gosterilmesi.

Stipheli alacaklarin belirlenirken gerekli finansal 6nlemin alinmamas.

Bazi otonom ve normal giderlerin gelir defterine islenmemesi.

Gergekte satis1  gergeklesmeyen mallarin  satilmig  sekilde gOsterilip deftere

islenmesi.
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Gill ve Gupta (2009) yaptiklar1 ¢alismada hileli islemleri Sekil 1.3’te gosterildigi

sekilde siniflandirmiglardir;

HILE

YONETIM CALISAN
HILELERI HILELERI

Para ve Gulvene

Finansal Maddi

Varliklarin Aktifin Dayali
H-I;?etileori Hileli Beyani H\i/l?arlliﬂéljr;?n Zimmete Gorevlerin
) ) yani ; Gegcirilmesi ) Ihlali )

l l l l l

Isletmenin

Ticari

Gergek illegal Cikar Sirlarm Illegal
Durumunun Faaliyetler Catismasi Hirsizhis1 Faaliyetler
Gizlenmesi ) J g ) J

Sekil 1.3. Hileli islemlerin Smiflandirilmasi
Kaynak: Gill ve Gupta, 2009, s. 58

Gill ve Gupta (2009) hileyi yonetim hileleri ve ¢alisan hileleri olarak ikiye ayirmustir.
Yonetim hileleli ise finansal tablo hileleri, varliklarin hileli beyani, maddi varliklarin hileli
beyani, isletmenin gercek durumunun gizlenmesi, illegal faaliyetler, riitbecilik ve c¢ikar
catigmasi olarak alt basliklarda incelenmektedir. Calisan hileleri ise para ve aktifin zimmete
gecirilmesi, giivene dayali gorevlerin ihlali, fikri miilkiyet ve ticari sirlarm hirsizligi ve illegal
faaliyetler olarak incelenmektedir.

ACFE diinyanin en biiylik hile karsit1 kurumu ve hileye karsi1 egitimlerde 6nde gelen
saglayicidir. ACFE tarafindan ortaya konan hile tiirlerinin yer aldig1 aga¢ bi¢imindeki modele,
ACFE hile agaci adi1 verilmektedir. ACFE Hile Agacinda ii¢ temel hile tiiri yer almaktadir:
yolsuzluk, varliklar1 kétiiye kullanma ve finansal tablo hileleri(Terzi, 2012, s. 48-49).

1.1.6.1. Yolsuzluk
ACEFE tarafindan olusturulan hile agacinda yolsuzluk, dolandiricilik agacinin bir dalini
olusturmaktadir. Yolsuzluk, bir kisinin veya grubun yetkisini kotiiye kullanarak kisisel
cikarlar saglamak amaciyla gergeklestirdigi etik dis1 veya yasadisi eylemleri ifade etmektedir.
Bu kategori altinda yer alan baslica yolsuzluk tiirleri sunlardir:
e Cikar Catismalari: Bir kisinin kisisel ¢ikarlar1 ile is veya gorev sorumluluklari
arasinda bir celigki oldugu durumlar1 ifade etmektedir. Bu durumlar, kararlarin

tarafsiz olmaktan ¢ikmasina ve kisisel avantajlar saglamaya yol agabilir.
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o Riisvet: Bir kisiyi belirli bir davranisa veya karara yonlendirmek i¢in ona maddi
veya manevi degerler sunma eylemini ifade etmektedir. Riigvet genellikle karar
slireclerini veya iglemleri etkilemek amaciyla yapilmaktadir ve yiizyillardir var olan
bir olgudur.

o Haksiz Avantaj Saglama: Bir kisiye veya kurulusa, adil olmayan veya yasadis1 bir
sekilde avantajlar saglama durumunu denilmektedir.

o Ekonomik Zorbahk: Bir kisiyi veya kurumu, ekonomik olarak zarar verme tehdidi
altinda, belirli bir eylemi gergeklestirmeye veya bir seyi teslim etmeye zorlamak

anlamina gelmektedir (Jamieson, Awolowo, Winfield ve Bhaiyat, 2019, s. 58-63).

1.1.6.2. Varliklar: Kotiiye Kullanma

ACFE tarafindan olusturulan dolandiricilik agacinda “varliklar1 kétiiye kullanma”,
dolandiriciligin bir dali olarak siniflandirilir ve genellikle dolandiricilik tiirlerinin en yaygin
olanlarindan biridir. Varliklarin kétiiye kullanilmasi, bir kisinin veya grubun, organizasyonun
varliklarmi (para, mal, envanter vb.) kendi kisisel ¢ikarlar1 i¢in izinsiz bir sekilde kullanmasi
veya calmasi anlamina gelmektedir. Bu kategori altinda yer alan baslica dolandiricilik tiirleri
sunlardir:

e Calma: Sirketin fiziksel varliklarinin, 6rnegin ofis malzemeleri, envanter veya
ekipman gibi, izinsiz olarak alinmasi anlamina gelmektedir.

e Yanhs Beyanlar ve Odemeler: Sirket fonlarmm veya 6demelerinin, sahte
faturalar, isleme hatalar1 veya yetkisiz islemler gibi yollarla kotiiye kullanilmasi
anlamina gelmektedir.

o Kisisel Kullamm I¢in izin Verilmeyen Varhklarm Kullamm: Sirket
varliklarinin (6rnegin araclar, ekipman) kisisel amaglar i¢in, izinsiz veya kurallara
aykir1 sekilde kullanilmasini ifade etmektedir.

o Kisisel Masraflarin Sirket Hesabma Odenmesi: Sirket fonlarmmn kisisel
harcamalar i¢in kullanilmasi, bu tiir islemlerin genellikle sahte belgeler veya
degistirilen kayztlar ile gizlenmesi demektir.

o Kismi Varhklan Saptirma: Sirketin fonlarindan veya varliklarindan bir kismimin,
calisanlar veya yoneticiler tarafindan gizlice alinmasi veya ¢alimmasi anlamina
gelmektedir.

Varliklarin kétiiye kullanimi, organizasyonun finansal durumunu olumsuz etkileyebilir

ve mali kayiplara yol acabilir. Bu tiir dolandiriciliklart onlemek ic¢in, etkili i¢ kontrol
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mekanizmalari, diizenli denetimler ve seffaflik 6nlemleri uygulanmalidir (Jamieson vd., 2019,

5. 58-63).

1.1.6.3. Finansal Tablo Hileleri

ACFE tarafindan olusturulan dolandiricilik agacinda “finansal tablo hileleri”,

dolandiriciligin bir dali olarak ele alinir ve mali tablolarda kasith olarak yanlis bilgi sunma

eylemlerini ic¢erir. Bu tiir dolandiriciliklar, finansal tablolarm, yatirimcilara, yoneticilere veya

diger paydaslara yaniltict bir sekilde sunulmasini hedefler ve genellikle organizasyonun

finansal durumunu oldugundan daha iyi gostermek amaciyla yapilir. Finansal tablo hileleri

varliklar1 ve hasilat1 fazla raporlama ve varliklar1 ve hasilati az raporlama seklinde ortaya

¢cikmaktadir. Finansal tablo hilelerinin bazi yaygm tiirleri sunlardir:

Gelir Asirma: Sirketin gelirlerini oldugundan daha yiiksek gostermeyi amaglar.
Bu, 6rnegin sahte satiglar veya gelecekteki gelirlerin erken kaydedilmesi yoluyla
yapilabilir.

Gider Diisiirme: Sirketin maliyetlerini veya giderlerini oldugundan daha diisiik
gostermeyi hedefler. Bu, bazi giderlerin veya borglarm kaydedilmemesi veya
ertelenmesiyle yapilabilir.

Varhk Degerlemelerinde Yamiltma: Sirketin varliklarini oldugundan daha degerli
gostermek igin yapilan islemlerdir. Bu, asir1 degerlemeler veya varliklarin kazang
sagliyormus gibi gosterilmesi yoluyla gergeklestirilebilir.

Yukamlaluklerin -~ Gizlenmesi: Sirketin  borglarmi  veya yiikiimliiliiklerini
oldugundan daha diisiik gosterir. Bu, bazi bor¢larm ya da yukumluliklerin mali
tablolardan ¢ikarilmasi veya yanlis beyan edilmesiyle yapilabilir.

Yanhs Donem Sonu Tahakkuklari: Gelir ve giderlerin, dogru donemde degil,
uygun olmayan bir donemde kaydedilmesidir. Bu, mali tablolardaki donemleri
manipile ederek finansal durumu oldugundan daha iyi gosterebilir.

Sahte Varhklar: Var olmayan varliklarm var gibi gosterilmesidir. Ornegin, gergek
olmayan envanter veya alacaklar eklenerek mali tabloyu yaniltict sekilde

tyilestirme.

Bu tiir hileler, yatirimcilarm, kredi verenlerin ve diger paydaslarin yanlis kararlar

almasia neden olabilir ve uzun vadede organizasyonun itibarma ve finansal saghigma ciddi

zararlar verebilir (Jamieson vd., 2019, s. 58-63).
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1.1.7. Hile Riski Yonetimi

Risk yOnetimi, sirketlerin yonetim kurullar1 ve denetim komiteleri tarafindan
iistlenilen Onemli gorevlerden biridir. Sirket icinde finansal tablolarla ilgili risklerin
degerlendirilmesi igin belirli yoneticilere gesitli gorevler verilmesine ragmen, genel bir
biitiinliik saglamak amaciyla yonetim kurulunun, muhasebe ve finansal raporlama sistemlerini
kapsayan genis bir sorumluluk yapisi olusturmasi gerekmektedir (Seow, 2009, s. 184).

Bu kisimda hile riski kavrami, hile riski yonetimi ve hile riski ile ilgili yasal

diizenlemeler hakkinda kisa bilgiler verilmistir.

1.1.7.1. Hile Riski Kavrami

Isletmeler agisindan risk, organizasyonu tiimiiyle etkileyebilecek mali kayiplar, etik
dis1 davraniglar, itibarin zedelenmesi ve yasal ylkiimliliiklere uyulmayan olaylar veya
eylemler olarak tanimlanabilir. Hatalar ve hileler, denetginin tecrubesi, profesyonel 6zeni ve
mesleki stiphecilik anlayisi ile belirlenebilir. Bu yiizden, denet¢inin isletmenin {ist yonetimini
de iceren ortami dogru bir sekilde degerlendirmesi gereklidir. Bazi ortamlar, {ist yonetimi
yolsuzluk yapma veya hileli islemler gerceklestirme yoniinde tesvik edebilir. Ust ydnetimin
hileli islemler yapmaya yonelmesine ve yolsuzluk risklerine neden olabilecek faktorler su
sekilde gruplandirilabilir (Kaval, 2005, s. 71-74):

o Ust yonetimin diiriistliigii ve yetersizliklerinden kaynaklanan risk faktorleri

o Sektor kosullarindan kaynaklanan risk faktorleri

o Sira dis1 islemlerden kaynaklanan risk faktorleri

e Yeterli ve uygun denetim kayitlariin olmamasidan kaynaklanan risk faktorleri

Hile riski, dogal risk, kontrol riski ve ortaya ¢ikarma riskinden olusur. Dogal risk, i¢
kontrol sisteminin olmadig1 bir ortamda, isletmenin yapisal ve gevresel 6zellikleri nedeniyle
hesap kalemlerinde 6nemli yanlisliklarin ortaya ¢ikabilme olasiligidir (Kepekei, 2004, s. 42).
Isletmenin mali yapisindaki siirekli ve dnlenemeyen diizensizlikler, denetcinin dogal risk
seviyesinin yiiksek olmasina yol agar (Bozkurt, 2016, s. 110). Kontrol riski, bir hesap veya
islemde Onemli bir hata meydana geldiginde, isletmenin i¢ kontrol sisteminin bu hatay1
zamaninda tespit edememesi ya da dnleyememesidir. Bu risk, dogrudan isletmenin i¢ kontrol
sisteminin etkinligiyle iliskilidir (Giiredin, 2007, s. 228). Ortaya ¢ikarma riski ise denetginin
mali tablolarda mevcut dnemli bir hatay1 bulma basarisizlig1 olasiligidir. Bu risk, dogal risk ve
kontrol riskinin aksine, denet¢inin c¢alisma performans: ile degistirilebilir bir faktordiir.

Dolayisiyla, risk seviyesinin belirlenmesi denetcinin kontrolindedir (Bozkurt, 2016, s. 109).
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Hile riski, bir organizasyonda kasith olarak yapilan etik dis1 veya yasa dis1 eylemler
sonucunda ortaya ¢ikan olas1 zararlar1 ifade eder. Bu tiir riskler, organizasyonun finansal
saghigini, itibarin1 ve operasyonel etkinligini etkileyebilir.Hile riski, organizasyonlarin mali
giivenligini ve itibarmi korumak igin yonetilmesi gereken kritik bir unsurdur. Bu riskleri
anlamak ve etkili bir sekilde yonetmek, organizasyonlarm uzun vadeli basarisini ve

stirdiiriilebilirligini saglamada 6nemli bir rol oynar.

1.1.7.2. Hile Riski YOnetimi

Hile riski yonetimi, bir organizasyonda hile ve dolandiricilik faaliyetlerinin olasiligini
azaltmak ve bu tiir faaliyetlerden kaynaklanabilecek zararlari Onlemek i¢in uygulanan
stratejiler ve onlemler bitinudur. Bu sureg, hilelerin dnlenmesi, tespiti ve mudahalesi
amaciyla bir dizi sistem ve prosedir icermektedir. Hile riski yonetimi, organizasyonlarin
finansal ve operasyonel giivenligini korumak igin kritik bir adimdir. Hile Riski Y@netiminin
temel bilesenleri ise sunlardir (Zimbelman, 2017, s. 90-95);

e Risk Degerlendirmesi:Organizasyonun hile risklerini belirlemek ve bu risklerin
potansiyel etkilerini degerlendirmek gerekmektedir. Bu degerlendirme, hile
risklerinin hangi alanlarda daha yiiksek oldugunu anlamaya yardimci olur. Risk
degerlendirmesi, i¢ kontrol sistemlerinin ve organizasyonel siireglerin gdzden
gecirilmesini icermektedir.

e i¢c Kontrol Sistemleri:Hilelerin 6nlenmesine yardimci olacak kontroller ve
prosediirleri icermektedir. i¢ kontrol sistemleri, finansal raporlamanm dogrulugunu
saglamak ve hileleri tespit etmek i¢in tasarlanmistir. Kontrol mekanizmalari, gorev
ayrimi, yetkilendirme stiregleri ve diizenli i¢ denetimler gibi unsurlar1 igermektedir.

e Egitim ve Farkindahk:Calisanlarin hile riskleri, etik kurallar ve organizasyonel
politikalar hakkinda bilinglendirilmesidir. Egitim programlari, hile yapma
olasiligini1 azaltmaktadir.

e Denetim ve Izleme:Hilelerin tespit edilmesine ve onlenmesine yardimei olacak
duzenli denetimler ve izleme faaliyetlerini ifade etmektedir. Denetimler, finansal
tablolarin ve operasyonel siireclerin gézden gegirilmesini saglamaktadir.

e Raporlama ve Sikayet Sistemleri:Calisanlarin hile veya etik ihlalleri anonim ve
glivenli bir sekilde rapor edebilecegi mekanizmalardir. Bu sistemler, hilelerin erken

tespit edilmesine yardimci olur.
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e Yanit ve Miidahale:Hile olaylar1 ortaya ¢iktiginda, gerekli dnlemlerin alinmasi ve

uygun midahalelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu sireg, hilelerin etkilerini

azaltmay1 ve adaleti saglamay1 amaglar.

Hile Riski Yonetiminin amaglar1 ise soyledir;

« Hileleri Onlemek: Etkili i¢ kontrol sistemleri ve egitimlerle hile faaliyetlerinin

oniline gegmek amaglanmaktadir.

o Hileleri Tespit Etmek: Duzenli denetimler ve izleme faaliyetleri ile hileleri erken

asamada tespit etmek amag¢lanmaktadir

e Zararlan Azaltmak: Hile olaylarinin etkilerini en aza indirmek ve organizasyonel

biitlinliigii korumak amaclanmaktadir

e Yasal ve Etik Uyumu Saglamak: Yasal diizenlemelere ve etik standartlara uyumu

saglamak amaglanmaktadir.

1.1.7.3. Hile Riski ile Ilgili Yasal Diizenlemeler

Hile riskiyle ilgili yasal diizenlemeler, organizasyonlarin hile faaliyetlerini 6nlemeleri

ve etkili bir sekilde yonetmeleri icin hukuki cerceveler sunar. Bu diizenlemeler, cesitli

iilkelerde ve bolgelerde farklilik gosterebilir, ancak genel olarak ortak hedefler igerir: hileyi

onlemek, tespitetmek ve cezalandirmak. Cesitli muhasebe skandallar1 sonucunda bazi iilkeler

birtakim duzenlemeler yapmustir. Tablo 1.2°de bazi iilkeler tarafindan yapilan diizenlemeler

kisaca ag¢iklanmistir.

Tablo 1.2. Baz1 Ulkelerdeki Hile ile Ilgili Yasal Diizenlemeler

Ulkeler Yasal Dizenlemeler Diizenleme

Avustralya Sirketler Kanunu 2001 Finansal raporlamanin kavramsal gergevesinin
gelistirilmesi hedeflenmistir

Kanada Cok Tarafli Enstriimanlar 52-109 Kanada’da finansal raporlamanm kalitesinin
gelistirilmesi amaciyla i¢ kontrol kiiltiiriiniin
olusturulmasini tesvik etmektedir

Hollanda Kurumsal Ydénetim Hollanda’da  yonetim yapist  ve hesap

Etik Ilkeler 2004 verebilirligi yaninda yonetim ve paydas

iligkilerinde seffafligin gelistirilmesi
amaglanmaktadir

Ingiltere Sirketler Kanunu 2004 Ingiltere’de finansal raporlamanin, denetcinin
ve denetim kurulusunun giivenirliliginin
gelistirilmesi amaclanmaktadir

Amerika SarbanesOxley Kanunu 2002 Amerika’da SEC’e kayitli sirketlerin finansal
bilgi agiklamalar1 ve kurumsal yonetiminde
onemli degisiklikleri icermeketdir

Kaynak: KlynveldPeatMarwickGoerdeler (KPMG), Agustos 2024, https://kpmg.com/tr/risk-

consulting/forensic/fraud-risk-management.html



https://kpmg.com/tr/risk-consulting/forensic/fraud-risk-management.html
https://kpmg.com/tr/risk-consulting/forensic/fraud-risk-management.html
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Tablo 1.2°de yer alan iilkelerin yaptiklar1 yasal diizenlemeler yaninda hilenin

Onlenmesi

ve tespiti konusunda uluslararasi uygulamalara yon veren kurumlarda

bulunmaktadir. Cesitli iilkelerin ve diizenleyici kurumlar tarafindan hile denetimi ile ilgili

olarak olusturulan diizenlemeler sunlardir;

Sarbanes-Oxley(SOX) yasasi, Amerika Birlesik Devletleri’nde 2002 yilinda
cikarilmustir. Ozellikle bityiik sirketlerin finansal raporlama siireclerini ve i¢ kontrol
sistemlerini giiclendirmeyi amaclar. Yasa, sirketlerin mali tablolarinda hileleri
onlemek ve finansal bilgilerin dogrulugunu saglamak icin siki i¢ kontrol ve
raporlama gereksinimleri getirmektedir. ABD’de yatirimcilarin  daha iyi
bilgilendirilmesi ve giivenini kaybetmekte olan sermaye piyasasima yeniden giiven
kazandirmak i¢in yayinlanan bu kanun muhasebe ve denetim meslegini dnemli
Olclide etkileyecek dlzenlemeler getirmistir. Bu  diizenlemelerden en
onemlilerinden biri, Kamu Gozetim Kurumu’nun (KGK) olusturulmasidir (Ibis ve
Catikkas, 2012, s. 109). Kamu Go6zetim Kurumu, Tirkiye'de muhasebe ve denetim
standartlarin1 belirleyen ve bu standartlarin uygulanmasini denetleyen bir devlet
kurumudur. Kurumun olusum siireci ve yapisi, Tiirkiye'nin uluslararasi standartlara
uyum saglama amaci dogrultusunda gelismistir. 2000’li yillarmm basinda,
Tirkiye'nin uluslararas: finansal raporlama standartlarina uyum saglamasi gerektigi
goriisii giiclenerek, muhasebe ve denetim alaninda reform yapma ihtiyaci ortaya
cikmistir. Kamu Gozetim Kurumu, 2011 yilinda 660 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile kurulmustur. Bu diizenleme ile kurum, bagimsiz denetim ve

muhasebe standartlarmi denetleme yetkisi ile donatilmustir.

SOX Yasasi yayinlanirken su konular hedeflenmistir (Catikkas, Okur ve Balkan, 2012, s. 36);

e Sirketlerdeki kurumsal yonetimin gii¢lendirilmesi

e Kurumsal yonetime etki eden unsurlar ile sirket iliskilerinin yeniden
tanimlanmasi

e S0z konusu bu iliskilerde seffafligin saglanmasi

e Kamuoyunun daha giivenilir bir sekilde aydinlatilmasi ve bilgilendirilmesi

e Denetimde etkinligin arttirilmas1 amaciyla denet¢inin  bagimsizliginin
saglanmasi

e ¢ kontrol sisteminin daha etkin bir sekilde ¢alismasimnin saglanmasi

e CEO (Icra Kurulu Baskani- ChiefExecutiveOfficer) ve CFO (Finans Bolim

Baskani- Chief Finance Officer)’nin finansal raporlarin dogrulugundan
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sorumlu olmasi; i¢ kontrol sistemlerinin etkinliginin degerlendirilmesi;
bagimsiz denetim komitelerinin olusturulmasi yine yasanin Onemli
maddelerindendir.

e COSO Raporlari: COSO raporlari, i¢ kontrol sistemleri ve risk yonetimi konusunda
genis capli rehberlik saglayan raporlar ve kilavuzlardir. COSO, i¢ kontrol ve risk
yonetimi alanlarinda en iyi uygulamalar1 belirleyen ve uluslararast kabul goren
standartlar1 gelistiren bir organizasyondur. COSO raporlari, 6zellikle i¢ kontrol
sistemlerinin  etkinligini degerlendirme ve 1iyilestirme konularinda isletmelere
kilavuzluk etmektedir. COSO'mun 1992 yilinda yayimladigi bu rapor, i¢ kontrol
sistemleri i¢in temel bir cerceve sunmaktadir. Raporlarin amaci; I¢ kontrol
sistemlerinin etkinligini artirmak ve finansal raporlamadaki dogrulugu saglamaktir.
Ayrica, bu ¢ergeve, i¢ kontrol sistemlerinin tasarimi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi
icin bir temel saglamaktadir. COSO Risk YoOnetimi Cercevesi; 2004 yilinda
yayimlanan bu rapor, risk yonetimi siireglerini i¢ kontrol ¢ercevesine entegre eden bir
yap1 sunmaktadir. Risk ydnetimini, organizasyonel stratejilere ve hedeflere entegre
ederek risklerin yonetilmesini amaglamaktadir. Raporun amact; risklerin belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve yOnetilmesi siireglerini iyilestirmektir. Ayrica, risklerin
organizasyonel hedeflerle uyumlu olarak ele alinmasini saglamaktir. COSO'nun 2013
yilinda giincelledigi I¢ Kontrol Cercevesi raporu ise, i¢ kontrol cercevesinin
modernize edilmis bir versiyonunu sunmaktadir. Bu giincelleme, daha kapsaml bir i¢
kontrol sistemi olusturmak i¢in giincel riskler ve is ortamim dikkate almaktadir.
Raporun amaci1 ise i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini artirmak, i¢ kontroliin
organizasyonel siire¢lerle uyumunu saglamak ve daha genis bir risk yonetimi ¢cercevesi
sunmaktir. 2017 yilinda yayimlanan COSO Kurumsal Risk Ydonetimiraporu,
COSO'nun risk yonetimi gercevesinin genisletilmis bir versiyonudur. Kurumsal risk
yonetimini stratejik hedeflerle uyumlu hale getirmeyi ve organizasyonel performansi
artrmay1 amaclamaktadir. Raporun amaci; kurumsal risk yonetiminin etkinligini
artirmak, stratejik hedeflerle uyumlu risk yOnetimi siireclerini olusturmak ve
organizasyonel siirdiiriilebilirligi saglamaktir. COSO Raporlarmin temel bilegenleri ise
sunlardir;

e Kontrol Ortami: Organizasyonun i¢ kontrol sisteminin temelini olusturan,
kultlrel, yapisal ve yonetsel faktorlerden olusmaktadir. Yonetimin etik
degerleri ve giivenilirligi, organizasyonel yapi, yetkilendirme ve sorumluluklar

bu bilesene dahildir.
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e Risk Degerlendirmesi: Isletmenin karsilasabilecegi risklerin belirlenmesi ve bu
risklerin degerlendirilmesi siirecini ifade etmektedir. Bu sureg, risklerin
organizasyonun hedeflerine etkisini anlamak i¢in kritik Gneme sahiptir.

e Kontrol Aktiviteleri:Riskleri yonetmek ve hedeflere ulasmak i¢in uygulanan
politikalar ve prosediirlerden olugmaktadir. Kontrol aktiviteleri, fiziksel
kontroller, yetkilendirme, ve siireglerin standartlastirilmasini igerir.

e Bilgi ve Iletisim: I¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde calismasi igin gerekli
olan bilgi akis1 ve iletisim siireglerini kapsamaktadir. Bu bilesen, dogru ve
zamaninda bilginin toplanmasini ve paylagilmasini saglar.

e izleme: I¢ kontrol sistemlerinin etkinligini siirekli izleme ve degerlendirme
stirecidir. Bu, i¢ kontrol sisteminin siirekli iyilestirilmesini ve sorunlarin
zamaninda tespit edilmesini saglar.

COSO raporlari, organizasyonlarin i¢ kontrol ve risk yonetimi sireclerini
yapilandirmalar1 ve iyilestirmeleri i¢in kapsamli bir rehberlik sunar ve uluslararasi
standartlarla uyumlu uygulamalar gelistirmektedir (Saltik, 2007, s. 13-17).

e AICPA (SAS 99): Amerika Birlesik Devletleri'nde yer alan ve denetim, muhasebe
ve finans alaninda profesyonel standartlar belirleyen bir meslek kurulusudur. 1887
yilinda kurulan AICPA(AmericanInstitute of CertifiedPublicAccountants), mali ve
finansal yoOnetim alaninda yiiksek standartlar1 tesvik etmek, muhasebe
profesyonellerinin egitimini desteklemek ve meslektaslarina ¢esitli kaynaklar ve
rehberlik saglamak amaciyla faaliyet gostermektedir. AICPA’nin SAS 99
(Statement on Auditing Standards No. 99), “Hileyi Tespit Etme: Finansal Tablolar
Uzerindeki Etkisi” baslikli standart, i¢ denetim stireclerinde hileyi tespit etmek ve
yonetmek icin denetcilere rehberlik eden 6nemli bir dizenlemedir. Bu standart,
2002 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde Sarbanes-Oxley Yasasi'nin yliriirliige
girmesinden sonra daha da 6nem kazanmig ve hile riskini denetim sureclerine
entegre etmeye yonelik kapsamli bir yaklasim sunmustur. SAS 99, denetgilerin
finansal tablolarin hile igermediginden emin olmak i¢in gerekli adimlar1 atmasini ve
bu siiregte hile risklerini degerlendirmesini saglar. Denetgilere, hileyi tespit etme ve
finansal tablolarn dogrulugunu saglama konusunda genis bir rehberlik
sunmaktadir. Ayrica denetim siire¢lerinin kalitesini artirarak, potansiyel hilelerin

tespit edilmesine ve Onlenmesine yardimci olmaktadir. SAS 99°da finansal tablo
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hileleri i¢in bagvurulan teknikleri su sekilde siralanmistir (AICPA, SAS No: 99, s.
6);
¢ Finansal tablolarin olugsmasina yarayan dnemli belgelerin yok edilmesi, tahrif
edilmesi veya dnemli kayitlarin ¢arpitilmasi
e Finansal olay, islem ve diger onemli bilgilerin finansal tablolarda 6nemli
tahrifata neden olacak sekilde yanlis yansitilmasi veya hi¢ yansitilmamasi
e Muhasebe ilkeleri, kayda alma, siniflandirma, sunum ya da agiklama ile ilgili
prosediirlerin kasitli olarak yanlis uygulanmasi gibi tekniklerle yapilir.

e Uluslararasi Denetim Standartlari: Uluslararas1 Denetim Standartlar1 (International
Standards on Auditing - ISA), uluslararasi diizeyde gegerli olan ve finansal tablolarin
denetimi silirecinde uygulanan standartlardir. Uluslararas1 Denetim ve Giivence
Standartlar1 Kurulu (International Auditing andAssuranceStandards Board - IAASB)
tarafindan belirlenen bu standartlar, denetim siirecinin kalitesini artirmak, giivenilirligi
saglamak ve uluslararasi standartlara uyumlu denetimler gergeklestirmek amaciyla
gelistirilmistir. Standartlar, denetim siirecinin her asamasini kapsar, planlamadan risk
degerlendirmesine, testler ve degerlendirmelere kadar genis bir yelpazede rehberlik
eder. Uluslararas1 denetim standartlar1 ilke bazli standartlardir, bagimsiz denetim dahil
olmak iizere tim giivence sozlesmelerinin temelini olusturan “makul giivence”
kavrami lizerine insa edilmektedir. Makul giivence kavrami, denet¢inin mali tablolarda
onemli hatalarin bulunmadig1 goriisiine ulasmasi icin kendisine gereken denetim
kanitinin seviyesini ifade etmektedir (Pirgaip, 2004, s. 22).

Bu diizenlemeler, organizasyonlarin hile risklerini etkili bir sekilde yonetmelerine ve
finansal sistemlerini giivence altina almalarina yardimci olmaktadir. Her tlkenin ve bélgenin
kendi hukuk sistemine ve endiistri standartlarma gore diizenlemeler yapildigindan,

organizasyonlarin yerel ve uluslararas1 diizenlemeleri dikkatle takip etmesi 6nemlidir.

1.2. HILELI FINANSAL RAPORLAMA

Bir finansal tablonun gercek dis1 bilgiler icermesi ve isletmenin ger¢ek durumunu
gosteremeyecek duruma getirilmesi durumuna hileli finansal raporlama denmektedir.
Yonetim tarafindan yapilan ve kendilerini ya da belirli bir grubu avantajli kilabilecek, ayni
zamanda tglincii kigileri zarara ugratacak finansal raporlama diizenlemeleri iki ana gruba
ayrilabilir (Bozkurt, 2000, s.17);

e Isletmeyi oldugundan iyi gdsterebilecek diizenlemeler

e Isletmeyi oldugundan kétii gosterebilecek diizenlemeler
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Isletmenin durumunun gergek durumundan farkli yansitilmasi, genellikle var olan
durumundan daha iyi gOsterme Dbi¢iminde olsa da, isletmeler 6zellikle vergisel konular
sebebiyle bazen de kendilerini oldugundan daha da kotii gosterme amaciyla hileli raporlamaya
basvurmaktadir.

Bu baslik altinda hileli finansal raporlamaya etki eden faktorler, hileli finansal
raporlamaya karsi alinacak Onlemler, hileli finansal raporlama Ornekleri, hileli finansal
raporlama teknikleri, hileli finansal raporlamanin tespitinde kullanilan yontemler ve hileli

finansal raporlamanin sonuglar1 hakkinda bilgiler verilmistir.

1.2.1. Hileli Finansal Raporlamaya Etki Eden Faktorler
ACFE’ye gore her bir hile tir( ile ilgili karakteristik 6zellikler Tablo 1.3’te

sunulmustur;
Tablo 1.3. ACFE Hile Agacindaki Hile Tiirlerinin Ozellikleri
Tammlayicilar Varlhklarin Yanhs Hileli Finansal Suiistimal
Kullanin Tablolar
Hile yapan Calisanlar Ust yonetim iki taraf
Hilenin bityiikligii Kiglk: 120.000 dolar Buyuk: 1 milyon dolar- | Orta: 250.000 dolar
258 milyon dolar
Hilenin frekansi Siklikla: %86 Az siklikla: % 7,6 Orta: % 33
Motivasyon Kisisel baski1 Hisse fiyatlari, tesvikler | Tesvik, isletme
Onemlilik Onemsiz olabilir Onemli Duruma bagl
Fayda saglayan Hile yapan Isletme ve hile yapan Hile yapan
Kurban islemenin Kiglk Buyuk Duruma bagh
biiyiikligii

Kaynak: T. Singleton ve A. Singeleton, 2010, s. 72.

Tablo 1.3’te goriildiigii tizere yer alan her bir hile turi ve karakteristik 6zellikleri

karsilikli olarak incelendiginde bazi hususlar goze ¢arpmaktadir;

e Finansal tablo hilelerinde hileyi yapan, isletmenin (st yonetiminde gorev alan
yoneticilerdir. Bunlar genellikle genel miidiir, finans miidiirii veya diger {ist
yonetimde gorevli yoneticilerdir. Varliklarm kotiiye kullaniminda ise hileyi bir
isletme ¢aligan1 yapmaktadir. Suiistimalde ise herhangi biri hile yapabilmektedir.
Burada genellikle iki taraf s6z konusudur

e Hilenin isletmeye verdigi zararlar i¢cin ACFE nin raporlarinda detayli bilgiler
verilmistir. Ayrica KPMG tarafindan periyodik hile arastirmalar1 yapilmaktadir.
Hileli finansal raporlama, isletmenin finansal durumunu ve performansini yaniltici
bir sekilde yansitmak icin yapilan bir hiledir. Bu hile, isletmenin itibarmni
zedeleyebilir, yatirimeilarin giivenini sarsabilir ve isletmenin finansal durumunu

ciddi sekilde etkileyebilmektedir. Bu nedenle, hileli finansal raporlamanin,
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isletmeye verdigi finansal zarar, diger c¢alisan hilelerinden daha fazla zarar
vermektedir. Ancak ¢aligan hilelerine isletmelerde daha sik karsilasilmakla birlikte
isletmeye verdigi zarar daha azdur.

e Hileye yonlendiren unsurlar; ruhsal bozukluk, ekonomik, bencillik, ideolojik ve
duygusallik olarak siniflandirilabilmektedir. Finansal tablo hilelerine yonlendiren
en onemli unsur bencilliktir. Ciinkii hisse senedinin fiyat dalgalanmasi yoluyla
dogrudan veya dolayli olarak kisiye bir fayda saglanma amaci vardir. Varliklarin
yanls kullanmiminda ise etkili olan en temel unsur, ekonomik nedenlerdir. Ozellikle
yiiksek borglu olmak, kredi bor¢larinin 6denememesi gibi. Suiistimaldeki durumda
varliklarin yanhis kullanima ile paralellik gostermektedir

e Hile tiirleri icinde en fazla zarara neden olan finansal tablo hileleri, diger hile
tiirlerinden daha 6nemli ve ciddi agidan 6nemlilik arz etmektedir.

e Finansal tablo hilesine bagvuran kisi, bu isi sadece kendine fayda saglamak igin
degil ayn1 zamanda isletmeye fayda saglamak amaciyla yapmaktadir. Ornegin vergi
planlamas1 kapsaminda az O0deme yapmak i¢in giderlerin kaydedilmesi hem
yoneticinin performansi agisindan hem de isletmenin O6deme yiikiimliligi
acisindan bir fayda saglamaktadir. Ancak varliklarin yanhs kullanimi ve
suiistimalde ise hileyi yapan ile isletme kars1 karsiya gelmektedir

e isletmeyi, gercege aykir: bir sekilde raporlamak igin yapilan ve genellikle biiyiik
Olcekli igletmelerde basvurulan hileler mali tablo hileleri smifina girmektedir.
Boyle isletmelerde karmasik kontrol sistemleri mevcuttur. Ayrica bu tiir
isletmelerde anti-hile programlar1 uygulanma egilimi vardir. Bundan dolay1
varliklarin yanlis kullannmindan kaynaklanabilecek hileli iglemler daha az

gorulmektedir.

1.2.2. Hileli Finansal Raporlamaya Kars1 Alnacak Onlemler

Hile 6nleme konusunda en iyi performansi gosteren isletmeler bile hilenin ortaya
cikabilecegi gerceginin kagmnilmaz oldugunun farkindadirlar. Hilenin ortaya ¢ikarilmasi
onemlidir, ancak hile riskinin azaltilmasi, makul bir seviyeye kadar dnlenmesi igletmeye
tabiki daha fazla fayda saglayacaktir. Hileyi Onleme siirecinde, isletmenin tiim
departmanlarinda ¢aligan personelin hile riski yonetim programmin farkinda olmasi gerekir.
Yakalanma korkusu yani ortaya ¢ikma algisi, tiim suglarda oldugu gibi hilede de giiclii bir
caydirict olmaktadir. Kiigiik diigme, hapse girme gibi korkular ¢alisanlarm hileden caymasina

neden olabilir. Bu nedenle isletmelerde hile riskini en aza indirmek i¢in hilenin ortaya ¢ikma
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algisini miimkiin oldugunca arttirmak gerekir. Etkili ve kapsamli bir hile dnleme programi bir
defaya mahsus bir uygulama degildir. Bu program; etkililigi isletme tarafindan izlenen,
faaliyetlerde ve teknolojide degisiklikler meydana geldik¢e gilincellenen ve sonuglarma gore
siireclerin gelistirildigi siiregelen bir istir (Ozkul ve Ozdemir, 2011, s. 85-86).

Hileli mali raporlama, bir isletmenin mali durumunu yaniltic1 sekilde gostermesi gibi
ciddi bir yol acabilir. Bu nedenle, finansal hileli finansal raporlama risklerini en aza indirmek
icin belirli dnlemlerin alinmas1 gerekmektedir;

e I¢ kontrol mekanizmalarmin giiclendirilmesi gerekmektedir. Isletmenin ic
kontroliiniin genislemesinin giiclendirilerek, finansal verilerin zenginliginin ve
biitlinliigiiniin siirdiirtilmesi énemlidir.

e Yetkilendirme ve izleme sureglerinin etkin kullanimi gerekmektedir. Finansal
islemlerde yetkilendirme ve izleme parcalarinin birlestirilmesi, hileli dagitimlarin
tespit edilmesine yardimci olabilir.

e Guvenilir muhasebe sistemlerinin kullanimi 6nemlidir. Guvenilir bir muhasebe
sisteminin tercih edilmesi, finansal verilerin dogru ve giivenilir sekilde
kaydedilmesini saglar.

e Denetim siireglerinin diizenli uygulanmasi sarttir. Finansal raporlamanm diizenli
olarak denetlenmesi, hileli bilgisayarlarin erken tespit edilmesi ve Onlenmesine
yardimci olabilir.

Hileli finansal raporlama, bir isletmenin itibarini zedeleyebilecek ciddi bir yol agabilir.

Bu nedenle belirtilen 6nlemlerin isletmeler tarafindan iyilestirilebilecegi, dogru ve giivenilir
finansal raporlamanin siirdiiriilmesine katkida bulunacaktir.

Finansal tablo hilelerinin énceden saptanabilmesi icin gerek duyulabilecek bazi risk

faktorlerine Tablo 1.4’te yer verilmistir;



Tablo 1.4. Hileli Finansal Tablolar I¢in Risk Faktorii Kategorileri

Y dnetimin kontrol cevresi
Uzerindeki etkisi

Operasyonel ve Finansal
Istikrar Gostergeleri

Endiistri kosullar:

Bir isletmenin, yanlis muhasebe
uygulamalarma bagli olarak
6nemli tazminat ve cezalar
6demesi

Hata ihtimali yiiksek hesaplarin
varhigi

Yeni muhasebe
gereksinimlerinin igletmenin
finansal istikrar1 veya karliligi
Uzerindeki etkisi

Yonetimin i¢ kontrol ile ilgili
uygun davranis gostermedeki
basarisizlig

Isletmenin bagl diger
isletmeleriyle 6nemli diizeyde
ticari iligkisinin bulunmasi

Yiiksek rekabet ya da Pazar
doygunlugu ile azalan marjlar

Finans dis1 yonetim birimlerinin
genel kabul gérmiis muhasebe
ilkeleri veya finansal kararlar
uzerindeki etkisi

Isletme varliklarmin asir1
diizeyde olmasi

Isletmenin kiigiilen bir sektérde
yer almasi

Bir isletmede {ist yonetimin
yuksek ciro elde etmesi

Isletmenin siirekli olarak tesvik
olanaklarindan yararlanmasi

Isletmenin sektordeki hizli
gelismelere ve teknolojik
degisimlere ayak uyduramamasi

Denetgi-yonetim iliskisindeki
gerilim

Isletmenin zayif finansal
durumuna ragmen basarih
sonuglar elde etmesi

Gec¢mis mevzuat ihlalleri

Isletmenin faiz oranlarindan agir1
etkilenmesi

Isletmenin borglara agir1
derecede bagimli olmasi

Isletmenin iflas tehlikesi ile kars1
karsiya olmasi

Ydnetimin borglara garanti
vermesiyle finansal durumun
oldugundan farkli gosterilmesi

Off-shore bolgelerinde
isletmenin banka hesaplarinin ve
operasyonlarmin bulunmasi

Isletmenin asir1 kompleks
organizsyon yapisi

Yonetimin kontrol ve denetim
konularindaki sikintilari

Kaynak: Ata ve Seyrek, 2009, s. 218-219

1.2.3. Hileli Finansal Raporlama Ornekleri

34

Hileli Finansal Raporlama, kiresel diizeyde gdzlemlenen isletmelerin sorunu olan bir

muhasebe dolandiriciligidir. Finansal raporlama dolandiriciligit ve manipiilasyonundan

kaynaklanan kayiplar olduk¢a biiyiiktiir. Diinyada yapilan hileli finansal raporlama 6rnekleri

cesitli sektOrlerde ve isletmelerde gorilebilir. Bu tir ornekler genellikle yasal ve etik

standartlara uygun olmayan uygulamalar1

igerir.

Raporlamaya 6rnekler su sekildedir;

e Enron Skandah (2001): Enron skandali, Amerika Birlesik Devletleri'nde 2001

Dlnyada yapilan Hileli Finansal

yilinda patlak veren biiyiilk bir muhasebe dolandiriciligi ve finansal skandaldir.

Enron Corporation, enerji sektoriinde faaliyet gosteren ve o donemde diinyanin en
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blyik enerji isletmelerinden biri olarak bilinen bir isletmeydi. Enron skandalinin
temelinde isletmenin, finansal tablolarinda yiiksek borglar1 ve zararlar1 gizlemek
amactyla muhasebe hileleri yapmasi yatmaktadir. Isletme, ozellikle 6zel amach
varlik edinimleri (Special PurposeEntities - SPEs) adi verilen yapilar araciligiyla
borglarini ve zararlarini bilangolarinda gizlemis, boylece gergek finansal durumunu
kamuoyundan saklamistir. Bu muhasebe hileleri sayesinde, Enron'un finansal
tablolar1 isletmenin gergek durumunu yansitmamis ve isletmenin mali sagliginin
¢ok daha iyi gosterilmesine yol agmistir. Bu durum, yatirimcilari, analistleri ve
kamuoyunu yaniltarak isletmenin hisse senedi fiyatlarmin sisirilmesine ve isletme
yoneticilerinin karliligr artirdigi izlenimi verilmesine sebep olmustur. Ancak 2001
yilinda ortaya ¢ikan skandal, Enron'un finansal raporlarmmin gercek disi oldugunun
ve isletmenin aslinda biliyiik bir mali krizin i¢inde oldugunun anlasilmasina yol
acmistir. Enron'un iflasiyla sonuglanan bu skandal, Amerikan is diinyasinda ve
muhasebe standartlarinda ciddi bir giiven krizine neden olmus ve kamuoyunda
biiyiikk yanki uyandrmustir. Enron skandali, finansal diinyada isletmelerin finansal
raporlama ve hesap verebilirlik konularinda daha siki denetim ve diizenlemelerin
gerekliligini vurgulayan onemli bir doniim noktasi olmustur. Ayrica, bu skandal
sonrasinda muhasebe standartlar1 ve isletme yOnetimiyle ilgili daha siki yasal
diizenlemeler getirilmis ve seffaflik ilkesinin 6nemi daha da artmustir.

WorldCom Skandalh (2002): WorldCom, telekominikasyon sektoriinde faaliyet
gosteren ve o donemde diinyanin en biiyiik ikinci uzun mesafe tasiyicisi olan bir
isletmeydi. WorldCom skandalinin temelinde isletmenin, bilangosunda milyarlarca
dolarhik giderleri gizlemek icin muhasebe hileleri yapmasi yer almaktadir. Isletme,
ozellikle isletme giderlerini ve yatirim kayiplarint dogru sekilde kaydetmemis, bu
giderleri ve kayiplar1 karlarini sisirerek ve finansal sagliklarini yaniltici sekilde
gostermistir. Skandal, 2002 yili Haziran aymnda patlak verdiginde, WorldCom'un
gercek finansal durumunun agiga ¢ikmasiyla ortaya ¢ikti. Isletmenin 2001 ve 2002
mali yillarinda milyarlarca dolarlik zararin gergeklestiZi ve bu zararlarin
bilangolarda gizlendigi anlagilmustir. Ozellikle yoneticiler, operasyonel kayiplari
gider olarak kaydetmis ve bu kayiplar1 isletmenin finansal sonuglarmma
yansitmamiglardir. WorldCom skandali, Enron skandalindan kisa bir siire sonra
ortaya ¢ikmis ve Amerikan is diinyasinda biiyiik bir giiven krizine yol agmustr.
Skandal, yatirimcilarin ve kamuoyunun blyik tepkisini gekerek, isletmenin iflas

etmesine ve binlerce ¢alisaninin isini kaybetmesine neden olmustur.
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e SatyamComputers Skandah (2009): SatyamComputers skandali, Hindistan
merkezli bir bilgi teknolojileri ve damismanlik hizmetleri isletmesi olan
SatyamComputer Services Limited'in (daha sonra MahindraSatyam ve simdi
TechMabhindra olarak bilinmektedir) 2009 yilinda patlak veren buytk bir muhasebe
dolandiriciligi ve finansal skandalidir. Bu skandalin temelinde isletmenin, finansal
tablolarinda milyonlarca dolarlik varlik ve geliri uydurarak sahte raporlar
yayinlamasi yatmaktadir. Satyam'm kurucusu ve CEO'su B. RamalingaRaju,
isletmenin finansal tablolarinda biiylik miktarda varlik ve geliri uydurdugunu, bu
sekilde isletmenin finansal durumunu daha saglikli gosterdigini agiklamistir. Raju,
2009 yilinin baslarinda isletmenin bilangolarinda 7.000 crore (yaklasik 1.5 milyar
dolar) degerinde varlik uydurdugunu ve bu uydurulmus varliklarin isletmenin
gercek finansal durumunu maskeledigini itiraf etmistir. Ayrica, Satyam'in
gelirlerini ve karlarmi sgisirerek yatmrimcilart ve kamuoyunu yamlttigim da
belirtmistir. Bu itiraflarin ardindan, Satyam'in finansal tablolarinin giivenilirligi
biiyiikk Ol¢iide sorgulanmis ve isletmenin itibar1 biiyiik darbe almistir. Skandal,
Hindistan'in en biiyiik isletmelerinden biri olarak kabul edilen Satyam'm iflas
etmesine ve Mahindra Grubu'nun Satyam'r satin almasina yol agmustir.

e Tesco Muhasebe Skandah (2014): Tesco muhasebe skandali, Ingiltere merkezli
blyik bir perakende zinciri olan Tesco'nun 2014 yilinda ortaya ¢ikan ve isletmenin
finansal tablolarinda hileli uygulamalar yapildigini ortaya koyan bir olaydir. Bu
skandalin temelinde Tesco'nun, tedarik¢i promosyon giderlerini yanlhs kaydederek
finansal raporlarmi yaniltict hale getirmesi bulunmaktadir. Tesco, tedarik¢ilerinden
aldig1 promosyon destegini, gelir olarak kaydederek bilangolarinda geliri sigirmis
ve bu yolla karliligmi ve mali sagligmni yaniltici sekilde gostermistir. Ozellikle
Tesconun Ingiltere operasyonlarinda tedarik¢ilerden alman promosyon
desteklerinin yanlis muhasebe kayitlariyla netlestirilerek karlilik gostergelerinin
yaniltic1 sekilde 1iyilestirildigi ortaya c¢ikmistir. Tesco muhasebe skandali,
kamuoyunda biiyiik yanki uyandirdi ve isletmenin itibarini zedeledi. Skandalin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte Tesco'nun iist diizey yoneticileri istifa etmek zorunda
kalarak, isletmenin mali ydnetim ve muhasebe sirecleri Uzerinde ciddi soru
isaretleri olusmasma neden olmustur. Ayrica, skandal sonrasinda Tesco'nun
finansal raporlama ve denetim siire¢lerinde daha siki diizenlemeler ve denetimler
uygulanmas1 gerektigi konusunda genis c¢apli tartismalar baslamistir. Tesco

muhasebe skandali, perakende sektoriinde ve genel olarak isletmelerin finansal
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yonetiminde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerinin ne kadar 6nemli oldugunu bir
kez daha vurgulayan bir olay olarak kabul edilmektedir.

Parlamat Skandah (2003): Parmalat skandali, Italyan siit ve gida iiriinleri iireticisi
ParmalatSpA'nin 2003 yilinda patlak veren biiyiik bir finansal dolandiricilik ve
muhasebe skandalidir. Bu skandal, isletmenin diinya genelindeki en biyik st
isletmelerinden biri olarak kabul edildigi donemde ortaya g¢ikmustir. Parmalat
skandalinin temelinde isletmenin, finansal tablolarinda milyarlarca euro tutarinda
varlik ve geliri uydurarak yamltici bilgiler yayinlamasi yer almaktadir. Isletmenin
kurucusu ve CEO'su CalistoTanzi'nin liderliginde, Parmalat'n finans ydnetimi,
karmagik finansal yapilar ve sahte isletmeler araciligiyla varlik ve gelirleri sisirdigi
ortaya ¢ikmistir. Skandalin patlak vermesinin ardindan, Parmalat'in ger¢ek finansal
durumu ag1ga ¢ikarak ve isletmenin iflasiyla sonuglanmustir. Isletmenin borg yiikii
ve ger¢eklesen zararlar, isletmenin bilangcosunu ve finansal raporlarini gercek disi
hale getiren muhasebe hileleriyle gizlenmistir. Ayrica, Parmalat'in finansal
raporlarinda kullanilan sahte banka hesaplar1 ve sahte varlik kayitlar1 da skandalin
boyutlarini ortaya koymustur. Parmalat skandali, Italya'da ve uluslararasi finans
piyasalarinda biiyiik bir sok etkisi yaratmistir. Bu skandal, isletmelerin finansal
yonetiminde seffafligin ve hesap verebilirligin 6nemini bir kez daha vurguladi ve
diinya genelinde muhasebe standartlar1 ve denetim siireglerine daha siki
diizenlemeler getirilmesine yol agmustir. Ozetle, Parmalat skandali, isletmenin
finansal tablolarinda biiyiilk miktarda varlik ve geliri uydurarak yatirimcilar1 ve
kamuoyunu yaniltmasiyla 6n plana ¢ikan 6nemli bir finansal dolandiricilik olayidir.
Xerox Skandah (2000):Xerox skandali, Amerika Birlesik Devletleri merkezli bir
kopya makineleri ve ofis ekipmanlar: {ireticisi olan Xerox Corporation'un 2000
yilinda ortaya ¢ikan muhasebe dolandiriciligi ve finansal skandalidir. Bu skandalin
temelinde Xerox'un, finansal tablolarinda gelirleri sisirme amaciyla muhasebe
hileleri yapmasi yer almaktadir. Xerox, ozellikle “VendorFinancing” adi verilen
yontemlerle satislardan elde edilen geliri artirarak, bu gelirleri pesin olarak
kaydetmis ve gelecekteki donemlerde bu gelirleri gergeklestirmeyi planlamistir.
Ancak, bu yontemlerin yasalara ve muhasebe standartlarma uygun olmadigi ortaya
cikmistir. Skandal, 2000 yili Ekim ayinda patlak verdiginde, Xerox'un yillik mali
raporlarmin incelemesi sirasinda agiga ¢ikmustir. Isletmenin finansal yonetimi,
gelirlerin yaniltict sekilde kaydedilmesiyle isletmenin gercek finansal durumunu

kamuoyundan gizlemisti. Bu hileli uygulamalar sonucunda, Xerox'un hisse senedi
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fiyat: bliyiik 6l¢iide diistii ve isletmeninitibar1 ciddi sekilde zedelenmistir. Xerox
skandali, isletmenin yOnetim kademesinden sorumlularin istifasma ve hukuki
stireglere yol a¢mustir. Ayrica, bu skandal sonrasinda Amerikan finansal
dizenleyici kurumlar1 ve muhasebe denetleme firmalari, isletmelerin finansal
raporlama siireglerinde daha siki denetimler yapilmasi gerekliligini vurgulayan
onlemler aldilar. Xerox skandali, finansal piyasalarda isletmelerin gelir yonetimi ve
muhasebe politikalarinin ne kadar kritik oldugunu bir kez daha gosteren 6nemli bir
ornektir. Bu tir skandallar, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerinin 6nemini
vurgulamakta ve muhasebe standartlarmin giivenilirligi lizerinde derinlemesine
diisiinmeyi gerektirmektedir.

Bu ornekler, isletmelerin finansal raporlama slreclerinde yolsuzluk yaparak veya
yaniltic bilgiler sunarak yasal ve etik normlar1 ihlal ettikleri durumlar1 gostermektedir. Bu tiir
hileler genellikle isletmelerin mali durumlarmi daha iyi gosterme veya yatirimcilar: ve
kamuoyunu yaniltma amaci tagimaktadir. Bu gibi durumlar, seffaflik, hesap verebilirlik ve
givenilirlik ilkelerine zarar verir ve genellikle ciddi hukuki wve finansal sonuglar

dogurmaktadir.

1.2.4. Hileli Finansal Raporlama Teknikleri

Finansal raporlamada yapilan hile tekniklerini temelde ikiye aymrmak miimkiindiir;
isletmeyi oldugundan iyi ve isletmeyi oldugundan kotii gostermek amaciyla kullanilan
tekniklerdir. Isletmeyi oldugundan iyi gdstermek icin aktifler ve satislar yiiksek gosterilirken,
giderler ve borglar diisiik gosterilir. Tersi durum olan isletmenin oldugundan koti
gosterilmesi i¢in giderler ve borglar yliksek gosterilirken aktifler ve satislar diisiik gosterilir
(Zengin, 2018, s. 121). Bu amaglarla kullanilan teknikler; zamanlama teknikleri, hasilati fazla
ya da az raporlama, varliklar1 uygunsuz degermele, borglar1 ve giderleri fazla ya da az

raporlama seklinde gruplarda incelenebilir.

1.2.4.1. Zamanlama Farklar

Finansal tablolarda yapilan hilelerde en ¢ok kullanilan tekniklerden biri zamanlama
farklaridir. Zamanlama farklarini, gelirlerin ve giderlerin uygun olmayan periyotlarda
kaydedilmesi olarak tanimlamak miimkiindiir (ACFE, 2014, s. 213). Zamanlama farklari,
genellikle gelir ve giderlerin muhasebelestirilmesinde veya raporlanmasinda meydana gelen
hileleri ifade etmektedir. Bu farklar, sirketlerin mali durumlarin1 yaniltmak igin gesitli yollarla

manipiile edilebilirler. Zamanlama farklarina 6rnek olarak su durumlar verilebilir;
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Gelecekteki Gelirleri Erken Tamima: Isletmeler, heniiz gerceklesmemis satislar
veya teslimatlar icin gelirleri erken taniyabilirler. Ornegin, bir iiriiniin teslimatini
gelecek bir dénemde yapmayi planlamasina ragmen, bu geliri mevcut donemde
raporlayabilirmek.

Kazamimlarin Ertelenmesi: isletmeler, mevcut donemde gergeklesen kazanglar
bir sonraki doneme erteleyebilirler. Bu, mevcut donem karmi diisik gosterirken
gelecekteki donemde yiiksek kar raporlama amaci giitmektedir.

Giderlerin Ertelenmesi: Isletmeler, mevcut dénemdeki giderleri gelecekteki bir
doneme erteleyerek mevcut donemde kari sigirebilirler.

Maliyetlerin Hizla Tanmmmasi: Isletmeler, heniiz gerceklesmemis veya
tamamlanmamis projelerle ilgili maliyetleri hizla taniyabilirler, bu da mevcut
donemde maliyetleri diisiikk géstermektedir.

Yapay Donem Sonu Islemleri: Donem sonu islemlerini yapay olarak ayarlayarak,
gelir ve giderlerin doneme gore yanlislikla raporlanmasini saglanabilmektedir. Bu,
belirli bir donem i¢in karin artmasina veya azalmasina sebep olabilmektedir.

Stok Degerleme Zamanlamasi: Sirketler, stok degerlerini zamanlama farklar1 ile
degistirebilirler. Ornegin, stoklarm degerini yanlis bir donemde raporlamak, mali

tablolarin yaniltict olmasina neden olabilmektedir.

Zamanlama farklarinin amaci, sirketlerin finansal tablolarimi diizenleyerek, belirli bir

donemde kar1 veya zarari etkileyen sonuglar yaratmaktir. Bu tiir hileler, genellikle yasal

sorunlara yol acabilir ve sirketin finansal sagligi hakkinda yaniltici bilgiler sunmaktadir.

1.2.4.2. Hasilati Fazla ya da Az Raporlama

Finansal raporlamada en c¢ok gerceklesen hile teknikleri hasilatta yapilan hilelerdir.

Hasilatta yapilan hileler ile donem kari ayarlanmaya c¢alisiimaktadir (Golden, Skalak ve

Clayton, 2006, s. 184). Hasilat isletmenin karmi direkt etkileyen kalemlerin basinda

gelmektedir. Hasilat ayn1 zamanda isletmenin performansini da gosterdigi i¢in bu kalemde

yapilan hile iki hedefe birden hizmet etmektedir. Hasilati1 oldugundan fazla gostermeye 6rnek

e Sisirilmis Satis Rakamlama: Satis rakamlarmi kasithh olarak artrmak igin

faturalandirma hatalar1 veya yalan beyanlar kullanmaktir. Ornegin, gercekten

yapilmamis satislari raporlamak.
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e Yaniltic1 Gelir Kaynaklar: Sirket, olagan dis1 veya gecici gelir kaynaklarmi
diizenli gelir gibi raporlayabilir. Ornegin, bir kerelik bir kazanci siirekli bir gelir
olarak gostermek.

Hasilat1 oldugundan az raporlamaya 6rnek verilirse;

o Eksik Gelir Raporlama: Gelirlerin tamaminin raporlanmamasi veya bazi gelirlerin
yanhs bir doénemde raporlanmasi seklinde olabilmektedir. Ornegin, yapilan
satislarin bazilarinin gelirini kasith olarak bir sonraki doneme tagimak.

e Geri Iadeler ve indirimler: Sirket, yiiksek miktarda satis yapmis gibi goriinmek
icin gercek satig iadelerini veya indirimleri diisiik gosterebilir. Bu, gelecekteki

donemlerde bu iadeleri veya indirimleri raporlamak i¢in yapilabilir.

1.2.4.3. Varliklarin Uygunsuz Degerlemesi

Isletmenin varhiklarini kaydederken ve degerlerken yapilan hile tekniklerine varhiklarin
uygunsuz degerlemesi denilmektedir. Finansal raporlama hilesi yapan kisi tarafindan,
firmanin aktifinde yer alan varliklarin yapay olarak oldugundan yiliksek kaydedecek ya da
deger disiikliiklerini gizleyerek firmanin aktifini daha giiclii gostermek hedeflenmektedir
(ACFE, 2016, s. 216). Varliklarin uygunsuz degerlemesine drnek durumlar sunlardir;

e Sisirilmis Varhk Degerleri: Isletmeler, degerini bilerek abarttiklar1 varliklar:
bilanco iizerinde yiiksek gosterebilirler. Ornegin, kullanilmis ekipmanlarin veya
eski makinelerin degerini abartarak raporlamak.

e Belirsiz Degerleme Yontemleri: Varliklar1 degerlemek icin belirsiz veya subjektif
yontemler kullanarak degerlerini kasith olarak sisirmek seklinde olugmaktadir.
Ornegin, degerleme raporlarinda yetersiz veya temelsiz varsayimlar yapmak.

e Varhklan Kisma: Isletmeler, bilancoda varliklar1 oldugundan daha diisiik
gosterebilirler. Ornegin, gercekte sahip olduklar1 varliklar1 eksik raporlayarak
finansal durumu zayif géstermek.

e Gizli Rezervler: isletmeler, varliklarm degerini azaltmak amaciyla yiikiimliiliikleri
ve rezervleri abartabilirler. Bu, mevcut donem karmi azaltmak ve gelecekteki
donemde daha yiiksek kar raporlamak i¢in yapilabilmektedir.

e Yanhs Amortisman Uygulamalari: Varlklarin amortismanini yanlh olarak
hesaplamak seklinde gerceklesmektedir. Ornegin, varhiklarm Omiirlerini veya

degerlerini yanlis belirlemek.
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Gergek Dis1 Yatirnm Degerleri: Sirketler, sahip olduklar1 yatirimlari degerlerini
kasith olarak abartabilirler. Ornegin, potansiyel getirileri abartarak yatirim degerini
sisirmek.

Yatinnmel Yaniltmasi: Yatirimcilar, varliklari gergekte oldugundan daha degerli

oldugunu diislindiiklerinde yaniltilabilirler.

1.2.4.4. Borg¢lart ve Giderleri Fazla ya da Az Raporlama

Borglarmm ve giderlerin oldugundan daha fazla ya da az raporlanmasi ve borglarin veya

giderlerin gizlenerek donem kazancinin oldugundan yiiksek ya da diisiik raporlanmasi

hilelerinde ama¢ firmanin oldugundan daha yiiksek ya da disiik karli bir goriiniime

kavusturulmasidir (ACFE, 2014, s. 222). Yapilan bu hile teknigine 6rnek verilirse;

Gercek Olmayan Borg¢larin Eklenmesi: Isletmeler, bilangoya gercek olmayan
borglar1 ekleyebilirler. Ornegin, gelecekteki yiikiimliiliikleri veya siipheli borglari
mevcut donemde kaydederek borglar1 sisirmek.

Ger¢eklesmemis Yiikiimliiliikler: Isletmeler, borglar1 ve yiikiimliiliikleri abartarak
finansal durumlarini olumsuz gosterebilirler. Ornegin, ddeme vadeleri heniiz
gelmemis yiikiimliiliikleri mevcut donemde raporlamak

Gizlenmis Borglar: Isletmeler, baz1 bor¢larini veya yiikiimliiliiklerini bilangodan
cikarabilirler. Bu, borglar1 eksik raporlamak veya bazi borglar1 “sartli” borclar
olarak gostererek mali tablolarda gizlemek anlamina gelebilir.

Simiflandirma Manipiilasyonlari: Borglar1 kisa vadeli bor¢lardan uzun vadeli
bor¢lara veya gizli borglara kaydirmak, boylece kisa vadeli ylikiimliiliikleri diistik
gostermek seklinde gerceklesmektedir.

Giderlerin Sisirilmesi: Isletmeler, mevcut dénemde beklenenden fazla gider
kaydederek kar1 diisiik gosterebilirler. Ornegin, gelecekteki donemlerde yapilacak
6demeleri bu donemde gider olarak raporlamak.

Giderlerin Gelecek Doneme Ertelenmesi: isletmeler, mevcut dénemdeki giderleri
gelecekteki bir doneme tagimaktadirlar. Bu, mevcut donemdeki kar1 yapay olarak

artirir. Ornegin, ddnem sonu bakim maliyetlerini veya amortismanlari ertelemek

1.2.5. Hileli Finansal Raporlamanin Tespitinde Kullanilan Yoéntemler

Hileli finansal raporlama yapan yonetimler, hilelerini gizlemek ve denetcinin hileyi

ortaya ¢ikarmasini engellemek icin yogun ¢aba sarf etmektedir (Zimbelman, 2017, s. 19). Bu

nedenle, denet¢inin bu hileleri ortaya ¢ikarmasi, kayit ve iglemleri ayrintili bir sekilde analiz
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etmesini gerektirmektedir (Magmanelli, 2012, s. 15). Hileli finansal raporlamanin, isletme
denetimlerinde bagimsiz denetgiler tarafindan bulunmasi denetgiler agisindan ciddi bir sorun
olusturmaktadir. Sorunun kaynagni iki faktdr olusturmaktadir. Hileli finansal raporlamayi
ortaya ¢ikarmak, bagimsiz denet¢ilerin hem kamu yararina olan kanuni sorumluluklar: hem de
mesleki itibarlarmimn bir geregidir (Kaminski, 2004, s. 15).

Bagimsiz denetciler, denetim siirecinde elde ettikleri bilgi ve bulgular1 sistematik bir
sekilde analiz ederek, isletmenin finansal raporlamalarinda 6nemli bir yanlislik veya yaniltma
olup olmadigini1 belirlemek durumundadir. Bagimsiz denetgilerin, hileli finansal raporlama
belirtileri tespit ettigi durumlarda, bu belirtilerin yaniltici olabilecegini ve gercekte hile
bulunmayabilecegini géz oniinde bulundurmalar1 gerekir. Ilk durum gercekse, denetcinin
hileli finansal raporlamay1 ortaya cikaracaktir. ikinci durumda, denetginin hileli finansal
raporlama belirtileri tespit edememesi, gercekte hile bulunmadiginin bir gdstergesi
olmamaktadir. Bu durum, denet¢inin yanilmis olmasindan kaynaklanabilecegi gibi, hile
yapanlarm belirtileri uzman bir sekilde gizlemelerinden de kaynaklanabilmektedir. Bu durum,
denetcinin hileli finansal raporlamanin varligini veya yoklugunu kesin olarak belirleyememesi
ile sonuclanacaktir. (Karim ve Siegel, 1998, s. 368).

Finansal tablolarda mevcut olabilen hileli finansal raporlama belirtilerini tespit etmek
ve degerlendirmek amaciyla uygulanan teknikler; Ornekleme Yontemi, Analitik Inceleme
Teknikleri, Healy Modeli, DeAngelo Modeli, Jones Modeli, Diizeltilmis Jones Modeli gibi

modellerdir.

1.2.5.1. Ornekleme Yontemi
Ana kitleden rastgele veya sistematik olarak secilen bir 6rnek alt grubun incelenmesi
yoluyla, ana kiitlenin 6zelliklerinin genellendigi yonteme ornekleme yontemi denilmektedir.
Ornekleme yonteminde, 6rnek grubun ana kiitleden secilme yontemine gére iradi érnekleme
ve istatistiki 6rnekleme denilmektedir (Caldag, 2007, s. 72). Istatistiki érnekleme yontemi,
iradi 6rnekleme yontemine gore daha Ustin 6zelliklere sahiptir. Bu Ustiinliikleri su sekilde
orneklemek mimkundar (Terzi, 2012, s. 160);
¢ Yapilan 6rneklem sonuglarina gore bir analizin objektif olmas1 gerekmektedir
e Yapilan maliyet analizleri igerisinde yer verilen zamanin ise verimlilik
cergevesinde degerlendirilmesi gerekmektedir
e Ana kiitle hesaplamalart ile birlikte bir 6rneklemin biiyiikliigii ekonomik ve etkin
bir sekilde kullanilabilmesi i¢in Onceden belirlenmesi ve tablolastiriimasi

gerekmektedir
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e Tahmini hata hesaplamalar1 ile bir 6rneklem icerisinde yer alan finansal tablo

hatalar1 gosterilebilmektedir.

1.2.5.2. Analitik Inceleme Teknikleri

Hesaplar arasindaki rasyonel iligkileri inceleyerek finansal verilerin glivenilirligini ve
tutarliligini  degerlendirmeye analitik inceleme teknikleri denilmektedir. Denetginin,
beklentileri olusturabilmesi i¢in isletmeden elde ettigi bilgiler ile sahip oldugu bilgileri analiz
etmesi ve yorumlamasi gerekir. Denet¢inin mevcut bilgi birikimi, isletmenin faaliyet ve
finansal yapisina iliskin derinlemesine bir anlayisa sahip olmasini saglayarak, hileli finansal
raporlamayi ortaya ¢ikarmada 6nemli rol oynamaktadir (C. Knapp ve M. Knapp, 2001, s. 26).

Analitik inceleme teknikleri, finansal wverilerin giivenilirligini ve tutarhiligmi
degerlendirmek i¢in hem i¢ denetciler hem de bagimsiz denetgiler tarafindan kullanilan, etkin
ve verimli bir denetim teknigidir. Finansal tablolarin anlamli bir sekilde karsilastirilmasi i¢in
finansal tablo kalemlerinin birbirleriyle olan iligkileri ve yillar itibariyle finansal tablo
kalemlerindeki degisiklikler incelenmelidir. Analitik inceleme teknikleri, hile denetiminin her
asamasinda, hile risklerini belirlemek, denetimin kapsamini ve derinligini belirlemek, denetim
bulgularmi degerlendirmek ve raporlamak icin kullanilabilecek 6nemli bir arag¢ olarak
kullanilmaktadir. Planlama asamasinda analitik inceleme teknikleri, finansal tablolardaki
beklenmedik degisiklikleri ve tutarsizliklar1 tespit ederken, hile belirtilerine risk
degerlendirmesi yaparken kullanilmaktadir. Planlama asamasinda elde edilecek analitik
inceleme bulgulari, hile denetcisinin, hile risklerinin yiiksek oldugu alanlar1 daha dogru bir
sekilde tespit etmesine ve denetimin kapsamini ve derinligini buna gore belirlemesine
yardimc1 olacaktir. Finansal tablolarda ulagilan her tiirlii beklenmedik degisiklik veya
tutarsizlik, hileli finansal raporlama belirtisi olarak degerlendirilmelidir. Bu, isletmenin
finansal durumunu ve performansini daha kapsamli bir sekilde degerlendirmeye ve hile
belirtilerini daha erken tespit etmeye yardimci olacaktir. Denetimin yiiriitiilmesi agsamasinda
analitik inceleme teknikleri, finansal tablolarda yer alan bilgilerin giivenilirligini
degerlendirmek icin geleneksel bir denetim teknigi olarak kullanilir. Son asamadaki
raporlama asamasinda analitik inceleme teknikleri, denetim bulgularmin degerlendirilmesinde
ve denetim raporunda yer alacak goriislerin olusturulmasida ve temel bir aractir (Pehlivanl,
2011, s. 60).

Diiriist bicimde hazirlanan finansal tablolarda bile, isletmenin faaliyetleri, ekonomik
kosullar ve diger faktorler nedeniyle hesap bakiyelerinde beklenmedik degisiklikler ortaya
cikabilir. Finansal tablolarda ortaya ¢ikan beklenmedik degisikliklerin, isletmenin faaliyetleri,
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ekonomik kosullar veya diger faktorler gibi makul nedenleri olabilir. Ciddi zararlara yol agan
hileli finansal raporlamalar, denetgi, analist ve finansal tablolar1 hazirlamakla gorevli kisilerin,
finansal verileri dogru ve eksiksiz bir sekilde yorumlama ve degerlendirme yetkinliklerine

sahip olmasi halinde, ¢ok daha erken asamalarda tespit edilebilir (Albrecht vd., 2009, s. 192).

1.2.5.3. Healy Modeli

Kazang yonetimini belirlemek, finansal tablo kullanicilarmin cari ekonomik
performanst degerlendirmesi, gelecekteki karliligi tahmin etmesi ve isletme degerini
belirlemesi i¢in 6nemlidir. Kazang yonetimiyle ilgili Healy Modeli; karlarin nakit kismmdan
ve tahakkuklardan tiiredigi ve bunlarin artisinin gergcekten nakde cevrilmemis bir gelirin
varligin1 ve dolayisiyla daha manevra kabiliyetini gosterdigini ifade etmektedir.

Paul M. Healy (1985) yapmis oldugu ¢alismasinda, isletmelerin elde ettikleri gelirler
ile orantil1 olarak yoneticilerin tesvik primleri ile ddiillendirildigi i¢in yoneticilerin alacaklari
tesvik primi tutarlarmi1 maksimum yapmak i¢in toplam tahakkuklar1 kullanarak finansal bilgi
manipilasyonu yaptiklar1 hipotezini ortaya atmistir (Kiigiikkocaoglu, Benli ve Kiiciiksézen,
2007, s. 4). Bonus i¢in yapilan hileler, yoneticilerin kendi bonus kazanglarmi maksimum
yapmak icin muhasebe prosedirlerinde ve tahakkuklarinda isledikleri ayarlama kayitlarmi
ifade etmektedir. Isletmenin gelirini artirmak igin ydneticilerin karar ve ydnlendirmeleri ile
muhasebe prpsediirlerinin manipiile edilmesi yoneticilerin etkinligini gostermektedir. Cilinkii

yOneticilerin bonus kazanglari, isletmenin elde edecegi kara baglidir (Healy, 1985, s. 106).

1.2.5.4. DeAngelo Yontemi

DeAngelo 1986°da yaptig1 calismasinda, halka agik bir igletmenin yatirimecilarin
elindeki hisse senetlerini geri alarak halka kapali 6zel bir isletme statlisiine getirilmesi
sirasinda, yoneticilerin hisse senetlerinin degerini diisiik gostermek amaciyla finansal bilgi
manipiilasyonu yaptiklari hipotezini ortaya koymustur (Kiigiikkocaoglu vd., 2007, s.4).

DeAngelo Yontemi, Healy Modelinden sonra kullanilan 6nemli bir kazangmodelidir.
Bu model, tahakkuklarin zaman icinde sabit kalacagini ve herhangi bir degisikligin yonetimin
takdirine bagli oldugunu varsayar. Modelin temel mantigi; eger bir igletme kazang yonetimi
yapmiyorsa, bir baska yerde tahakkuklarda onmeli bir degisiklik yapilmaz. Eger dnemli bir
degisiklik varsa, bu degisiklik kazang yonetiminin bir gostergesi olabilir. Ancak bu modelin
bazi smirlamalar1 vardir. Ornegin, isletmenin ekonomik kosullarinda gercek degisiklikler
oldugunda, bu model yanlis sonuglar verebilir. Yine de DeAngelo Modeli literattirde 6nemli
bir yere sahiptir (Dechow, 1994, s. 198).
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1.2.5.5. Jones Modeli

Jones (1991) calismasinda, standart zaman serisi modelini kullanmistir. Bu modelin
varsayimi; ihtiyari olmayan tahakkuklarm ekonomik &zelliklerine bagli  olarak
degisebilecegini kabul ederek daha fazla istege bagl alternafit sunmasidir. Eger kazanglar
ihtiyari gelirler yoluyla yonetiliyorsa, Jones Modeli yonetimindeki kazanglarin bir kismi
ihtiyari tahakkuk vekilinden ¢ikarilacaktir. Yonetim, yilsonunda nakit tahsil edildiginde ve
gelirlerin kazanilip kazanilmadigi siipheli oldugunda gelir tahakkuk etme konusunda takdir
yetkisini kullanir (Jones, 1991, s. 31)

Bu modelle yapilan ¢alisma ABD’deki isletmelerin glimriik kotalarindan yararlanmak
icin, ABD Ticaret Komisyonu tarafindan inceleme yapilan donemde, kar yOnetimi ile
karlarmi disiik gosterpi gostermediklerini test etmek Uzere kullanilmistir (Bayirl, 2006, s.
248).

1.2.5.6. Diizeltilmis Jones Modeli

Dechow, Sloan ve Sweeney’e (1995) gore Jones Modeli, yoneticiler tarafindan
finansal bilgi manipiilasyonunun gelirler iizerinden yapilmasi halinde ihtiyari tahakkuklari
hatali olarak 6lgmekte, boylece bu varsayim modelde ithiyari tahakkuklarm hesaplanmasinda
sorun yaratmaktadir (Kiigtikkocaoglu vd., 2007, s. 5).

Bu modelin amaci, Jones Modelinin gelirler iizerinde tazminat yetkisini bozma,
ihtiyari tahakkuklarin hatali sonuglar ¢ikarmasmi ortadan kaldirmaktir. Diizeltilmis Jones
Modeli, Jones Modelinin gelirler {izerindeki takdir yetkisini dikkate almarak sorunu
gidermeye calisir. Bu degisiklikle Hileli Finansal Raporlama tespitinde daha dogru sonuglar
eldeedilmesi amaclanir (Dechow, Sloan ve Sweeney, 1995, s.195). Bu modelde, kredili
satiglar tutarindaki biitiin degisimlerin finansal bilgi manipiilasyonundan kaynaklandigi

varsayilmaktadir (Kiigiikkocaoglu ve Kiigiiks6zen, 2005, s. 167).

1.2.5.7. Beneish Modeli

Beneish Modeli, hileli finasal raporlamay1 tespit etmek i¢in kullanilan 6nemli bir
aragtir. Model cesitli finansal oranlar ve degiskenleri kullanarak, bir isletmenin finansal
raporlarinda hile riskini tespit eder. Beneish’in modelindeki oranlar; Ticari Alacaklar Endeksi,
Briit Kar Marj1 Endeksi, Aktif Kalitesi Endeksi, Amortisman Giderleri Endeksi, Pazarlama
Satis Dagitim Giderleri Endeksi, Bor¢lanma Yapilandirma Endeksi ve Toplam Tahakkuklarin
Toplam Varliklara Oranidir. Bu model finansal analistler, denetgiler ve arastirmacilar

tarafindan potansiyel finansal dolandiricilik veya kazang ydnetimini tespit etmek i¢cin yaygin

olarak kullanilmaktadir (Repousis, 2016, s. 1064).
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1.2.5.8. Surekli Denetimler

Yasanan denetim skandallari, denetimin giivenilirligini ve imajmi ciddi sekilde
zedelemistir. Bu gilivenin yeniden tesis edilmesi ve denetimin itibarinin diizeltilmesi igin,
denetcilerin hileli finansal raporlamay1 daha etkin bir sekilde tespit edebilmesini saglayacak
yasal diizenlemeler, denetim standartlar1 ve denetim uygulamalari lizerinde gerekli caligmalar
yapilmalidir. Bu amaca yonelik olarak, kagitsiz ve ger¢ek zamanli muhasebe ortaminda
hazirlanmis finansal tablolarin giivenilirligini ve dogrulugunu degerlendirmek amaciyla,
isletmelerin finansal islemlerini ve kayitlarini stirekli olarak analiz ederek elektronik denetim
kanitlar1 toplayan ve degerlendiren denetim yontemine siirekli denetim adi verilmektedir
(Cankar, 2006, s. 69-81).

Stirekli denetim, gergek zamanli muhasebe sistemi tarafindan {iretilen elektronik
verilerin, finansal tablolarin gercegi yansitip yansitmadigini dogrulamak amaciyla diizenli
olarak toplanmasi ve analiz edilmesine dayali sistematik bir siirectir. Siirekli denetim,
isletmenin finansal verilerinin gergekligini, tamligin1 ve zamanmdaligini siirekli olarak takip
ederek, kurum miilklerinin korunmasina, veri biitiinliigiiniin saglanmasma ve gilivenilir mali
bilginin iiretilmesine yonelik risklerin azaltilmasina yardimci olan bir denetim siireci yontemi
olarak tanimlanabilmektedir (Rezaee, Rick veAhmad, 2001, s. 151).

Surekli denetim, isletmelerin finansal verilerini ger¢cek zamanli olarak takip ederek,
isletmelerin ger¢ek diinyasinin bir yansimasini elde etme imkani sunar. Bu yolla, potansiyel
risklerin ve bunlarin muhtemel etkilerinin yan1 sira, gerceklesen risklerin de buyiikligi ve
etki alam belirlenebilmektedir. Ornegin, bir muhasebe sistemi, tim yevmiye kayitlarmi,
haftalik veya saatlik olarak zaman agisindan etiket ile siniflandirarak, bu kayitlarda bulunan
etiketleri otomatik olarak test edip raporlayabilmelidir. Muhasebe kayitlarindaki hileler,
denetgilerin dikkatini ¢ekmemek i¢in genellikle rutin ¢aligma saatleri disinda yapilmaktadir
(Bishop, 2015, s. 118). Bu sayede, gerekli 6nlemler en erken zamanda alinarak, risklerin
gerceklesme olasiligi ve etkileri azaltilarak Onlemlerin alinmasi1 saglanmaktadir. Stirekli
denetim prosesleri, bilgisayar teknolojisinin sagladigi olanaklardan yararlanarak, finansal
verilerin gercek zamanl olarak izlenmesi ve analiz edilmesini miimkiin kilmaktadir. Ciinkii
bilgisayar aglari, ¢esitli tiirde ve biiyiikliikkte verileri ayn1 anda igler ve bu nedenle, bilgisayar
aglarinmn denetimi olan bir siiregtir. Siirekli denetim, bir alanda yapilan denetimlerin
sonucunda elde edilen verileri kullanarak, dogru ve zamaninda tespit etmeyi ve denetimin
yogunlastirilmas1 gereken en yiiksek riskli alanlar1 belirlemeyi amaglayan bir Onerme
sunmaktadir. Bu suretle denetim teknikleri arasindaki etkilesim, isletmelerin hile risklerini

daha kapsamli ve derinlemesine analiz etmelerine olanak tantyarak, hile tespit ve onleme
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basarisiniartirmaktadir (Abdioglu, 2007, s. 131). Siirekli denetim, 2 temel bileseni vardir:
Stiirekli kontrol degerlendirmesi ve Stirekli risk degerlendirmesi (Cankar, 2006, s. 71).

Siirekli kontrol degerlendirmesi: Kontrol zafiyetlerinin tespitini ve giderilmesini
hizlandirmak i¢in, denetim siirecini gergek zamanli olarak yiiriitmeyi amaglar. Sirekli
denetim yOntemi, i¢ denetgilerin yonetimin izleme fonksiyonu yeterliliginin daha etkin bir
sekilde degerlendirmesini saglayarak, kurumun risklere karsi dayanikliligini hizli bir sekilde
giivence altina alma imkani sunmaktadir.

Siirekli risk degerlendirmesi: Beklenen risk diizeyinin uzerindeki sistem ve stirecler,
risklerin daha fazla oldugu ve daha fazla denetim gerektirdigi sistem ve siireglerdir. Siirekli
risk degerlendirme yontemi, denet¢ilerin kurumun risk profilini daha kapsamhi ve dogru bir
sekilde analiz etmelerini saglayarak, denetim kaynaklarinm risk odakli ve etkin bir sekilde

kullanilmasini saglamaktadir.

1.2.5.9. Kirmizt Bayraklar

Hile belirtileri, hileli islemlerin ger¢eklesmis olabilecegini veya gergeklesme
olasiligmm yiliksek oldugunu gosteren, dikkate alinmasi gereken 6nemli isaretlerdir. Hile
belirtileri analizi, isletmenin risk profilinin daha iyi tanimlanmasini saglamaktadir. Bu amagla,
isletmenin yapisi, departmanlar seviyesinde faaliyetlerin yiiriitiilme tarzi ve isletme
kiltdrtnan incelenmesine dayanmaktadir (Pehlivanli, 2011, s. 36). Hile belirtileri, hileli
islemlerin gerceklesmis olabilecegini gosteren isaretler olsa da, tek basma hile varligini
kanitlamaz. Kirmizi bayraklar ile karsilasildiginda, bunlarin ger¢ek nedenini anlamak igin
kapsamli bir aragtirma yapilmasi gerekmektedir. Bu arastirma, hile eyleminin varligini veya
yoklugunu ortaya ¢ikaracaktir. Kirmizi bayrak, hile varligimi kesin olarak kanitlamaz. Bu
nedenle, hile belirtileri goriildiiglinde, kesin hiikiimlii olarak hile varsayilmamalidir. Ancak,
uyarilara kayitsiz kalinmamali ve arastirilmalidir. (Thomas, 2010, s. 15).

Isletmelerde, 6zellikle iist idareciler tarafindan yapilan hileli finansal tablolara yonelik
hileleri ortaya ¢ikarmak i¢in, finansal tablolardaki anormallikler ve hile belirtileri gibi ¢esitli
gostergeler incelenmektedir. Hile belirtilerinden yararlanmanin amaci, hileli bir durumun
varligint veya olasiligin1 belirlemektir. Bu belirtiler, hileli islemlerin gergeklesmis
olabilecegine dair ipuglari saglayabilmektedir (Zengin, 2018, s. 336). Finansal tablo
hileleriyle ilgili belirtiler, genel olarak su basliklar altinda toplanabilir (Bozkurt, 2016, s. 132);

o Faaliyetlerin yaratalmesi ile ilgili anormallikler: Faaliyetlerin yaratilmesi ile

ilgili anormallikler, isletmenin mali tablolarinda hileli iglemlere neden olabilecek

onemli riskler olusturabilmektedir. Faaliyetlerin yiiriitiilmesi sirasinda olusan ve
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hileli iglemlerin varligmi veya olasiligmi diisiindiiren kirmizi bayraklara 6rnek
vermek gerekirse buyuk 6lgekli toplu satislar, 6zellikle yilsonlarinda biyik kazang
elde edilen islemler, kotlii bir bigcimde tanimlanmis isletme stratejileri, isletme
stratejilerinin ¢aliganlara tam olarak anlatilamamasi gibi durumlardir (Tiredi ve
Alicy, 2014, s. 126).

Yonetimle ilgili anormallikler: Finansal tablo hilelerinde etkin rol oynayan kisiler,
genellikle isletmenin iist diizey yoOneticileridir. Bu kisiler, isletmenin finansal
raporlama sireclerini  kontrol etme ve hileli islemlerin gergeklesmesini
kolaylastirma konusunda onemli bir konuma sahiptirler. Finansal tablo hilelerinin
tespiti ve Onlenmesi i¢in, isletmedeki iist diizey yonetici ve miidiirlerin hileyi isleme
acisindan riskleri ve giidiilerini belirlemek amaciyla arastirilmasi gerekmektedir.
Yonetimin bu konularda ki anlayis1 ve giidiisii, hile riskinin artmasinda énemli bir
rol oynar. YOnetim 0z gec¢misleri, motivasyonlar1 ve Orgiitsel karar almadaki
etkileri konularinda arastirilmalidir.  Yoneticilerin - gegmisteki  deneyimleri,
sorumluluklar1 ve basarilari, onlarin diiriistliik, giivenilirlik ve etik degerleri gibi
kisilik Ozelliklerini yansitabilir. Bu nedenle, yoneticilerin 6zgegmigsleri ile ilgili
olarak ge¢cmiste hangi organizasyon ve durumlarla ilgili olduklar1 arastirilmalidir.
Bu nedenle, yoneticilerin mali tablo hilesini yapmadan 6nce bir hile isine bulagmis
olmalar1 olasilig1 yiiksektir (Zengin, 2018, s. 339).

Orgiit yapis1 ile ilgili anormallikler: Isletmenin orgiit yapisinda karsilasilan
normal dist durumlar, hileli islemlerin gerceklesmesi i¢in uygun bir zemin
olusturabilir. Orgiit yapismmda goriilen anormalliklere drnek verirsek; karmasik
isletme yapisi, denetim komitesi iyelerinin sagliksiz se¢imi, baskici yonetim
anlayisi, kontrol ve denetim faaliyetlerinin yapilmamasi, yiiksek riske sahip
faaliyetlerin olmasi, sik degisen iist yonetim vb. (Pehlivanli, 2011, s. 10).

Uciincii kisiler ile olan iliskilerdeki anormallikler: Yasadigimiz kiiresellesen ve
rekabetin giderek arttigi diinyada, isletmelerin is yapma siireglerini yuritebilmek
icin ¢ok c¢esitli paydaslarla karmasik iliskiler kurmalar1 ve siirdiirmeleri
gerekmektedir. Ust ydnetim, isletmenin is iliskisinde oldugu iiciincii kisilerle
dogrudan iletisim halinde olduklar1 i¢in, bu iligkileri kendi ¢ikarlar1 i¢in kdtiiye
kullanmaya yonelik tegvikler ve firsatlar ile karsi karsiya kalmaktadir. Bu nedenle,
list yonetim {yelerinin diiriistliik ve giivenilirlik ilkelerine bagli kalmalarini

saglamak icin gerekli Onlemlerin alimmasi gerekmektedir. Gerekli Onlemlerin
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alinmamas1 durumunda bu iligkileri kotiiye kullanmaya kalkigsmalarmi engellemek
cok kolay olmamaktadir.

I¢ kontrol yapisindaki anormallikler: Bir isletmede i¢ kontrol yapisinim etkin bir
sekilde islememesi, hileli islemlerin ger¢eklesmesi icin uygun bir ortam
olusturmaktadir. I¢ kontrol yapisindaki eksiklikler, yetersizlikler ve kusurlar, hileli
islemlerin gerceklesmesine isaret eden hile belirtileri olarak kabul edilmektedir.
Hile tiggeninin temel unsurlarindan biri olan firsat, i¢ kontrol sisteminin zayiflig1
nedeniyle ortaya ¢ikabilmektedir (Zengin, 2018, s. 348). I¢ kontrol sisteminin etkin
bir sekilde islemediginin gostergeleri arasinda bazi ornekler sayilabilir (Albtecht
vd., 2009, s. 140); gorevlerin ayrihigi saglanmamustir, fiziki koruma tedbirleri
allmmamistir, bagimsiz denetimlerin olmamasi, uygun yetkilendirmelerin
yapilamamasi, kayitlarm ve dokiimantasyonun dogru yapilamamasi, var olan
kontrollerin uygulanmiyor olmasi vb.

Muhasebe ve hesaplarla ilgili anormallikler: isletmelerde muhasebe siireglerinin,
belgelendirmenin, kayitlarin ve degerlemelerin olagan seyrine aykirt olmasi, hileli
islemlerin varhigina isaret eden 6nemli gbstergelerdendir (Zengin, 2018, s. 349).
Muhasebe ve hesaplardaki kirmizi bayraklar soyle Ozetlenebilir; tam veya
zamaninda kaydedilmeyen islemler veya tutar, muhasebe donemi, smiflandirma
veya isletme politikasi agisindan uygun olmayan bicimde kaydedilen islemler,
belgelere dayandirilmayan veya onaylanmamis bakiye veya islemler, finansal
sonuglar1 6nemli derecede etkileyen son dakika diizeltmeleri, eksik belgeler,
degistirilmis gibi gorlinen belgeler vb.

Analitik anormallikler: Analitik anormallikler, isletmelerde go6zlemlenen ve
isletmelerin normal faaliyetlerine uygun olmayan, mantiksal agidan tutarsiz
prosediirler ve islemleri ifade etmektedir. Bu islemler, isletmelerin normal
faaliyetlerine gore beklenmeyen ve mantiksal agidan tutarsiz sonuglara yol
acmaktadir. Sonuclar, isletmelerin normal faaliyetlerine gore beklenenden ¢ok daha
yiiksek veya ¢ok daha diisiik bir sekilde gerceklesmesi ile kendini gostermektedir
(Albrecht vd., 2009, s. 142). Analitik anormallikleri tespit etmek i¢in, isletmenin
finansal verilerini analitik arastirma prosediirleri ile analiz etmek gerekmektedir.
Analitik inceleme prosediirleri, isletmenin finansal ve finansal olmayan c¢esitli
verilerini, denet¢inin gelistirdigi beklentilere uyup uymadiginin karsilastirarak, bu

verilerin tutarliligini ve giivenilirligini degerlendirmek igin kullanir.
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1.2.5.10. Capraz Denetim

Capraz denetim teknigi, muhasede agilan hesaplarinin isleyis kurallarina dayanarak
birbiriyle olan iligkilerini inceleyerek, bu hesaplarin tutarliligmi ve dogrulugunu kontrol
etmek icin kullanilan bir denetim teknigidir. Bu yontemde, muhasebe kayitlarinda birbirini
etkileyen veya etkileyebilecek hesaplarin belirlenmesi islemi gerceklestirilmektedir. Karsilikl
calisan hesaplar belirlendikten sonra, muhasebe kayitlarinda birbirini etkilemesi miimkiin
olmayan hesaplarin ayni kayit icinde yer almasi, anormal bir durum olarak degerlendirilir ve
bu durumun nedeni arastirilmahidir. Capraz denetim tekniginde, hesaplar arasindaki iligkiler
kadar tutarlarin denkligi de 6nemlidir. Hesaplar ve tutarlar arasinda fark varsa, bu durum bir

hata veya hilenin gdstergesi olabilmektedir (Cankaya ve Gerekan, 2009, s. 100).

1.2.5.11. Veri Madenciligi

Genel anlamda veri madenciligi, bilgisayar sistemlerinde depolanan veri yiginlarinda
sakli olan degerli bilgileri ortaya ¢ikarmak i¢in istatistik ve matematik teknikler kullanilan bir
veri analizi teknigidir. Bu teknik, verilerdeki gizli oriintiileri ¢6zmeye yarayan, fark edilmesi
gii¢ iligkileri agiga ¢ikaran ve trendleri tespit eden veri tabani teknolojisinin uygulanmasini
ifade etmektedir. Bu bilgiler, ileriye yonelik tahminler yapmak, karar vermek ve sorunlari
¢ozmek icin kullanilmaktadir. Teknolojik gelismeler ve yeni sistemler sayesinde, her tiirlii is
iliskisi ve aktivitesi hakkinda muazzam miktarda veri birikmis, veri ambarlar1 ve ortak hafiza
sistemleri kurulmasiyla bu verilere hem tarihsel hem de giincel olarak erismek miimkiin
olmaktadir. Yolsuzlukla ilgili aktiviteler hakkindaki kanitlar, biiyiik veri yiginlar1 arasinda
parcalanmis ve gizli kalmaktadir. Bu anlamda veri madenciligi, eldeki verilerdeki gizli
kaliplar1 ve iligkileri ortaya ¢ikararak, onceden bilinmeyen ancak potansiyel olarak faydali
bilgilere ulasmamizi saglar. Veri madenciligi teknigi, yazilim driinleri, istatistik ve
teknolojinin bir araya gelmesiyle gelisen bir yontemdir. Istatistigin amaci, ana kiitle hakkinda
genelleme yaparak yorum yapmak ve anlamli bilgiler elde etmek iken veri madenciliginin
amaci, verilerdeki gizli kaliplar1 ve iliskileri ortaya c¢ikararak, bu bilgileri eyleme
donistiirecek kararlar igin kullanmaktir (Abdioglu, 2007, s. 122-123).

Veri madenciligi, isletmelerin ve kurumlarin mali kayiplarmi énlemek icin hile ve
usulstizlikleri tespit etmede en onemli uygulama alanlarindan biridir. Ticari veri madenciligi
yazilimlari, siipheli iglemlerin tespiti ve bildirimi, miisteri kimlik tespiti, veri arama ve
eslestirme gibi islemleri gergeklestirerek isletmelerin ve kurumlarin risklerini azaltmalarina

yardimc1 olmaktadir. Cogu zaman anlik verilerden elde edilemeyen, ancak biiyiik veri
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yigmlarmin incelenmesi sonucunda ortaya cikabilecek dolandiricilik faaliyetlerinin tespiti
icin, veri madenciligi yazilimlar1 kullanilarak daha kapsamli veri analizleri yapilmaktadir
Veri Madenciligi yontemi ikinci bolimde detayli olarak anlatilacagi i¢in detaylara

girilmemistir.

1.2.5.12. Benford Yasasi

Benford Kanunu, veri setlerinde yaygin olarak goriilen kaliplar1 kullanarak, hile ve
hata icerme ihtimali olan kalemleri ve islemleri tespit etmeye yardimci olan bir tekniktir.
Ancak, bu teknik tek basina bir denetim araci olarak yeterli degildir. Denetim Siirecinin diger
asamalar1 ile birlikte kullanilarak, daha giivenilir sonuglar elde edilebilir. Benford Kanunu,
denetimin planlama asamasinda, denet¢inin dikkatini hile ve hata riski yiiksek olan islemlere
yonlendirerek, daha derinlemesine inceleme yapilmasi gereken alanlari belirlemesine ile
denetciye yol gostermektedir. Muhasebe verileri, dogal olarak olusan birgok olay ve islem
tarafindan sekillendirilir. Bu olaylar ve islemler, Benford Kanunu’na uygun bir dagilim
sergileme egilimindedir (Zengin, 2018, s. 381).

Dogal olarak olusan sayilarin dagilimma iliskin bir matematik kurali olan Benford
Kanunu, ilk olarak 1881 yilinda, Amerikan matematik¢i ve astronom Simon Newcomb
tarafindan kesfedilmistir. Newcomb, logaritma kitaplarinda 1 rakamu ile baslayan sayfalari
karistirrken, 1 rakamu ile baslayan sayfalarin diger sayfalara gore daha ¢cok yiprandigmi fark
etmistir. Bu gézlem, onu sayilarin ilk rakamlariin dagilimi hakkinda bir arastirma yapmaya
yoneltmistir. Newcomb, 2 ile baslayan sayfalarin 3 ile baslayan sayfalara gore, 3 ile baslayan
sayfalarin ise 4 ile baslayan sayfalara gore daha ¢ok yiprandigini gézlemlemistir. Newcomb, 9
ile baslayan sayfalarin diger sayfalara gore en az yiprandigimmi gézlemlemistir (Tirkyener,
2007, s.111-112).

Newcomb'un caligmasi, 1938 yilinda, fizik¢i Frank Benford tarafindan yeniden
kesfedilmistir. Benford, ¢aligmasinda, Newcomb'un bulgularini daha ayrintili bir sekilde
incelemis ve bu bulgulari, “Benford Kanunu” olarak adlandirmistir (Mengi, 2013, s. 131).
Benford analizi, gecerli olan bir kuraldir ancak her tiirlii veri tizerinde gegerli degildir. Bu
nedenle, Benford analizinin kullanilacagi veriler kullanmadan 6nce, analize uygun olup
olmadig1 agisindan degerlendirilmelidir. Tablo 1.5°te Benford Yasasi’nin kullanilabildigi ve

kullanilmadig1 durumlar gosterilmistir;
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Tablo 1.5. Benford Yasasi’nin Kullanilabildigi ve Kullanilamadigi Durumlar

Benford Analizinin muhtemel olarak Ornekler

kullamlabildigi durumlar

Sayilarin matematiksel kombinasyonlarindan Alicilar Hesab1 (Satis sayist * Fiyat)
olusmus olan say1 gruplari-1ki dagilimdan gelen Saticilar Hesabi (Satin alinan mal sayist * Fiyat)
sonug

Islemsel veri-Ornekleme ihtiyag yoktur Masraf, Satislar, Giderler

Biiyiik veri gruplari-Ne kadar fazla gézlem o kadar | Tiim yilin islemleri

iyi

Uygun gorinen hesaplar-Bir sayilar grubunun Cogu muhasebe say1 gruplari
ortalamasi orta degerinden biiyiik ve ¢arpiklik

pozitif oldugunda

Benford Analizinin muhtemel olarak kullamsh | Ornekler
olmadig1 durumlar

Atanmis numaralardan olugan veri grubu Cek numaralari, Fatura numaralari, Posta kodlar1

Insan diisiincesinden etkilenen sayilar Psikolojik esige gore belirlenen fiyatlar seti

Maksimum veya minimum degere sahip hesaplar Kayit yapilabilmesi igin belirli bir miktar1 gegmesi
gereken varlik gruplari

Islemlerin kaydedilmedigi durumlarda Hirsizlik, riigvetler, sozlesme manevralari

Kaynak: Durtschi, Hillison ve Pacini, 2004, s. 20.

Nigrini (2012), kisilerin hileli eylemler gerceklestirmek i¢in uydurduklari sayilarin,
Benford Kanunu'nun 6ngordiigii dagilima uymayacagini belirterek, bu kanunu denetim
alaninda hile tespiti i¢cin kullanmay1r denemistir. Bu uyumsuzlugun, hileli finansal

raporlamanin bir gostergesi olabilecegini vurgulamistir.

1.2.5.13. Fisilti Ortami

Fisilt1, kisinin sahsi ¢ikarlar1 yerine, kamu ¢ikar1 i¢in yapilmasi gerekli degisikligin
yontemlerinin aranmasidir. Bu nedenle kamuyu ilgilendirmeyen, basit ve 6nemsiz nitelikteki
konular fisiltrya konu olamazlar (Ozkul ve Ozdemir, 2011, s. 118).

Fisilt1 eylemi, etik dis1 davranislarm, isletme i¢inde veya disindaki ilgili kisilere,
gerekli onlemlerin alinmasmi saglamak amaciyla bildirilmesidir. Bu eylem, isletmenin etik
kiiltiirtin yerlesmesi ve siirdiiriilmesi agisindan énemli bir rol oynamaktadir. Uygunsuzlugun
yayilmasmi Onlemek veya durdurmak icin, etik degerlerin ve ahlaki ilkelerin korunmasi
amactyla yapilan ifsa eylemi, vicdani bir sorumluluk olarak degerlendirilmektedir. Orgiitlerde
yasa dis1 veya etik dis1 davraniglarin ortaya ¢ikmasi durumunda, bu davranislarin kamu
yararini tehdit etmesi nedeniyle, orgiit calisanlarmin bu davraniglar1 yetkili makamlara
bildirmesi, konunun temelini olusturmaktadir (Saygan ve Bediik, 2013, s. 2). Bazi isletmeler,
calisanlarin etik dis1 davraniglara iliskin bilgi ve bulgular1 kolayca ve giliven iginde
bildirmelerini saglamak icin, fisilt1 eylemini tesvik eden politikalar ve uygulamalar
gelistirmektedir. Bunun i¢in ¢alisanlarin gliven iginde bilgi ve bulgularmi bildirmelerine

olanak saglayan ihbar hatlari, kullanilan bir yontemdir. Bu ara¢ sayesinde, 7 giin 24 saat
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boyunca gizli bilgilerin toplanmasi ve degerlendirilmesi miimkiin hale gelmektedir. Thbar
hatlarina yapilan bildirimler, ger¢eklik ve mantiklilik agisindan degerlendirilerek, ciddiye
alinmas1 gerekenler, detayli bir sorusturmaya tabi tutulmaktadir (Vincenzi ve Grabosky, 1987,
S. 29). Hile siiphesini ortaya atan kisinin gizliligi, bu tiir ihbarlar i¢in 6nemli bir tesvik
unsurudur. Bu nedenle, isletmelerin ihbar politikalarinda, ihbarcinin kimliginin korunmasi
konusuna agikg¢a yer vermesi gerekmektedir. Etkili bir ihbar hattinin kurulmasi igin,
ihbarcilarin kimliklerinin gizliligi ve ihbarlarin gizliligi garanti edilmektedir. Bu, ihbarcilarin
giivenini kazanmanin ve thbarlarin yapilmasimi tesvik etmenin en 6nemli yollarindan biridir.
Aciklamalarin ispatinin zamaninda ve etkin bir sekilde sonuclandirilmasi, etik dist
davranislari tespiti ve onlenmesi i¢in kritik 6neme sahiptir. Etik dis1 davraniglarm tespiti ve
onlenmesi i¢in ihbar siirecinin giivenilir ve seffaf olmasi gerekir. Bunun i¢in, hile siiphesinin
raporlanmasi, iist yonetim dahil tim c¢alisanlara agik olmalidir. Fisilti, ¢alisanlarin etik disi
davraniglara kars1t seslerini duyurabilecekleri bir aractir. Bu aracin etkin bir sekilde
kullanilmasi i¢in, ¢alisanlarin korkmadan ve cezalandirilmadan bu yola tesvik edilmelidir. Bu
nedenle, bu konuda yasal diizenlemeler yapilarak, calisanlarin korunmasi saglanmalidir. Etik
dis1 davraniglara karsi seslerini duyuran kisilerin  korunmasi, kamuoyunun dogru
bilgilendirilmesi ve demokrasinin isleyisi i¢in gerekmektedir. Bu nedenle, fisildayicilarin
kanunlarla korunmasi, ifade dzgiirliigiiniin bir geregi olarak da goriilebilmektedir (Ozkul ve
Ozdemir, 2011, s. 111-112).

Fisilt1 eylemi ile ilgili yapilan ¢alismalarda ihbar faaliyetlerini etkileyen 5 temel faktor
Uzerinde durulmaktadir. Bu faktdrleri dzetlemek gerekirse (Ozler, Sahin ve Atalay, 2010, s.
175);

e Psikolojik Faktorler: Orgiitsel baglihk ve sadakat, calisanlarn etik dis1
davranislara karsi daha duyarli olmalarini saglamaktadir. Bu nedenle, orgiitsel
baglilig1 ve sadakati yiiksek olan caligsanlar, orgiitteki yanlis uygulamalar1 daha
fazla rapor etmektedirler.

e Kilturel ve Etik Faktorler: Ihbar etme davranisi, kiiltiirel degerlerden ve
normlardan etkilenmektedir. Bu nedenle, farkli kiiltiirlere ve milletlere mensup
kisiler, ihbar etme davramisina farkli sekillerde yaklasabilmektedirler. Ornegin,
Asya tlilkelerinde, kolektivizm kiiltiiriine sahip olan kisiler, 6rgiit ¢ikarlarinin kisisel
cikarlardan {istlin oldugu inanciyla ihbar etme davranisi sergilemeye daha meyilli
olmaktadirlar.

e Yapisal Faktorler: Fisilt1 eylemi ile ilgili yasal diizenlemeler ve politikalar, fisilt1

eyleminin gergeklesme olasiligini etkilemektedir. Ornegin, bir érgiit fisilt1 eylemini
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tesvik edici politikalar uyguladiginda, calisanlarin fisilt1 eylemine giiveni artmakta
ve bu davranisi sergileme olasiliklar1 da artmaktadir.

e Misilleme (intikam): Thbar edenin maruz kalabilecegi olumsuz sonuglar, ihbar
etme davramsmi caydirici bir faktdr olarak islev gorebilir. Ornegin, ihbar edilen
kisinin agir bir cezaya c¢arptirilmasi, ihbar eden kisinin de benzer bir cezaya
carptirilabilecegi endisesini yaratarak, ihbar etme davranisindan vazgegmesine

neden olabilir.

1.2.6. Hileli Finansal Raporlamanin Sonuclari

Hileli Finansal Raporlama isletmelerin mali durumlarin1 kasitli olarak yanlis beyan

etmeleriyle ortaya ¢ikar ve bu durum ciddi sonuglar dogurur. Bu sonuglar sunlardir;

e Yasal Sonuglar: Hileli finansal raporlama, isletmeler ve bireyler igin ciddi yasal
sonuglar dogurabilir. Bu sonuclar; Para Cezalann (Hileli raporlama tespit
edildiginde, isletmeler ve yoneticiler agir para cezalarina g¢arptirilabilir), Hapis
Cezalan (Hileli finansal raporlama sugu isleyen bireyler i¢in hapis cezalar1 soz
konusu olabilir), Davalar (Hissedarlar, yatirimcilar veya diger taraflar, maddi
kayiplarini telafi etmek i¢in isletmelere karsi davalar acgabilir)seklinde meydana
gelmektedir

¢ Finansal Kayiplar: Hileli finansal raporlamanin dogrudan ve dolayl olarak neden
oldugu finansal kayiplar sunlar1 igerir; Hisse Degerinde Diisiis (Hileli raporlama
ortaya ¢iktiginda, yatirimci giiveni sarsilabilir ve isletmelerin hisse degerinde ciddi
diisiisler yasanabilir), Gelir Kayb1 (isletmenin miisterileri ve is ortaklari, giiven
kayb1 nedeniyle is yapmay1 birakabilir, bu da gelir kaybma yol acgar), Artan
Borclanma Maliyetleri (Finansal giivenirligin azalmasi, isletmenin bor¢lanma
maliyetlerini artirabilir).

e Itibar Kaybu: Isletme itibari, hileli finansal raporlama nedeniyle ciddi sekilde zarar
gorebilir: Miisteri Giiveni (Misteriler, isletmenin giivenilirligine dair siipheler
nedeniyle iligkilerini kesebilir), Yatirimer Giiveni (Yatirimcilar, hileli raporlama
nedeniyle isletmeden cekilebilir ve yatirimlarmi geri gekebilir), Piyasa Itiban
(Genel olarak, isletmenin piyasa itibarinda biiyiik bir erozyon yasanabilir)

e Calisan Morali: Hileli finansal raporlamanin ortaya ¢ikmasi, igletme igindeki
caliganlarin moralini ve motivasyonunu olumsuz etkileyebilir: Giivensizlik Ortami

(Cahsanlar, yonetim ve iist diizey yoneticilere olan giivenlerini yitirebilir) ve Isten
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Ayrilmalar (Yiksek vasifli calisanlar, giiven kaybi ve belirsizlik nedeniyle isten
ayrilmay1 tercih edebilir)

e Miisteri ve Yatirnmcei Giiveni: Misteri ve yatirimcilari giiven kaybi, uzun vadeli
is kayiplarina neden olabilir. Azalan Miisteri Sadakati (Miisteriler, isletmenin
giivenilirliginden sliphe duyarak alternatif saglayicilara yonelebilir) ve
Yatinmceilarin  Cekilmesi (Yatrimcilar, giiven kaybi nedeniyle isletmeden
cekilebilir ve yeni yatirim yapmaktan kaginabilir) sonuglarini dogurabilir.

e Yonetim Degisiklikleri: Hileli raporlama skandallari, isletmenin yOnetiminde
koklii degisikliklere yol agabilir: Isten Cikarmalar (Ust diizey yoneticiler ve ilgili
diger calisanlar isten ¢ikarilabilir veya istifa etmek zorunda kalabilir) ve Yeni
Yénetim Kadrosu (Isletme, itibarini yeniden kazanmak ve giiven tesis etmek icin
yeni bir yonetim kadrosu olusturabilir).

e Yeniden Yapilanma Maliyetleri: Isletme itibarin1 ve operasyonel siireglerini
yeniden insa etmek icin yiiksek maliyetler gerektirebilir: itibar Yénetimi (itibarini
onarmak i¢in halkla iligkiler ve pazarlama kampanyalarina blylk harcamalar
yapilabilir), i¢ Kontrol ve Denetim Sistemleri (i¢ kontrol ve denetim sistemlerinin
giiclendirilmesi ve yeniden yapilandirilmasi maliyetli olabilir) ve Hukuki ve
Damsmanhk Hizmetleri (Hukuki sorunlar1 ¢6zmek ve operasyonel siirecleri
iyilestirmek i¢in uzman danismanlik hizmetlerine ihtiya¢ duyulabilir)

Bu sonuglar, hileli finansal raporlamanin ne kadar genis ve derin etkiler
yaratabilecegini gostermektedir. Hileli finansal raporlama, sadece isletmenin kendisini degil,
ayni zamanda yatirimcilari, miisterileri, calisanlar1 ve genel olarak finansal piyasalar1 da
olumsuz etkiler. Bu nedenle, bu tiir uygulamalardan kaginmak ve dnlemek i¢in gereken tiim

Onlemler alinmalidir.
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BOLUM 2: VERI MADENCILIGI
Veri tabanlarinda bilgi kesfi olarak da bilinen veri madenciligi, buyik bilgi
havuzlarini analiz etme ve ortiik ancak potansiyel olarak yararl bilgileri kesfetme siireci
olarak tanimlanabilir (Han ve Pei, 2012, s. 16). Veri madenciligi, gizli iligkileri ortaya
cikarma ve biiylik miktarda veriyi inceleyerek bilinmeyen kaliplar1 ve egilimleri ortaya

¢ikarma yetenegine sahiptir (Sumathi ve Sivanandam, 2006, s. 32).
Calismanin ikinci boiimii bes alt basiga ayrilmustir. Ik baslikta veri madenciligi
kavrami tizerinde durulmustur. Sonraki basliklarda; veri madenciliginin gelisimi, veri
madenciliginin kullanim yerleri, veri madenciligi asamalari, veri madenciligi analiz

yontemleri hakkinda bilgiler verilmistir.

2.1. VERI MADENCILIGI KAVRAMI
Veri, anlamli bir bilgi haline giden yolda degisik asamalardan asamalardan
gecmektedir. Bu asamalar, enformasyon piramidi olarak adlandirilan bir model ile ifade

edilmektedir. Sekil 2.1’de Enformasyon Piramidi verilmistir;

Sekil 2.1. Enformasyon Piramidi

Kaynak: Rowley, 2007, s. 165.

Bu piramidin bilesenleri veri (data), enformasyon (information), bilgi
(knowledge) ve bilgelik (wisdom) dir, bu nedenle piramide DIKW Piramidi de
denilmektedir. Veri, bilgi ve enformasyon bilesenleri noktasinda bir tereddiit olmamakla
birlikte, akil ve bilgelik anlamlarini karsilayan wisdom kavrami yerine, yapay zeka
aragtirmalarinda da yogun olarak kullanilan meta-knowledge kavraminin kullanilmasi
daha dogru olabilir. Meta-knowledge, bilip bilmedigini bilebilmektedir. Ornegin “altin

kag derecede erir?” sorusunun cevabimin bilinip bilinmedigi meta-knowledge olacaktir.
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Veri analizi, glinlimiizde karar verme siirecinin 6nemli bir par¢asi haline gelmektedir.
Veriler, karar vericilere, ge¢misteki trendleri ve egilimleri anlama, olasi sonuglari
tahmin etme ve daha iyi kararlar verme konusunda yardimci olmaktadir. Veri analizi,
verinin anlamli hale getirilmesi siirecidir. Bu siire¢, verinin toplanmasi, diizenlenmesi,
modellenmesi ve bilgiye erisimin denenmedi asamalarini igerir. Veri analizi, farkli
disiplinlerde kullanilarak, farkl alanlarda da fayda saglamaktadir (Akpinar, 2014, s.
47);

e isletme enformasyonuna odaklanmis olarak en dogru kararlarm verilmesinde
businessintelligence ismi altinda kullanilabilmektedir.

e Makine 6greniminde kiimeleme, smiflandirma ve gelecegin tahmininde yani
yapay zekada kullanilabilmektedir.

e Verinin igerdigi Ozelliklere odaklanan kesfedici veri analizinde, tanimlayici
istatistikte, mevcut varsayimlarin dogrulugunu test eden onaylayict veri
analizinde yani istatistik kullanilabilmektedir.

Veri analizi, verilerden anlam ¢ikarmak ve bu anlamdan faydalanarak daha iyi
kararlar almak i¢in kullanilmaktadir. Veri analizi, verilerden elde edilen bilgiler
kullanilarak bir karar verme probleminde elde edilebilecek en iyi sonucu ifade eden
optimum noktanmn bulunmasini saglamaktadir. Bu sayede, veri analizi etkin kararlarm
verilmesini saglar. Her problem bir ¢6zlimii icermeyebilir. Hesaplanabilirlik olanaklar1
olan teknoloji ile bazi problemlerin ¢6ziimleri, her zaman veya kesin olarak
bulunamamaktadir. Bu durum, problemin yapisindan veya problemin biiyiikliiglinden
kaynaklanabilir (Akpinar, 2014, s. 47). Birbirlerine benzer kavramlar olan veri analizi
ve veri madenciligi kavramlarindan veri madenciligi veri analizi literatirine bilgisayar
miihendisleri tarafindan kazandirilan bir kavramken, veri analizi istatistik ve olasilik
gibi alanlarda olduk¢a fazla bagvurulan bir yontemdir. Veri madenciliginde bilgilerin
yararliligi ve Olgeklenebilirligi olduk¢a O6nemli ifadeler olarak kabul edilmektedir
(Aggarwal, 2015, s. 22). Veri madenciligi aslinda verilerden faydali bilgilerin
kesfedilmesi siireci olarak tanimlandigindan bazi kaynaklarda “bilgi kesfi” olarak da
ifade edilmektedir (Han ve Kamber, 1999, s. 5). Veri madenciligi isletmelerde; orgiitsel
hedeflere ulagsmada faydali olabilecek bilgilerin, veri yiginlar1 arasindan temizlenerek
smiflandirilmast veya bir araya getirilmesi olarak tanimlanabilir (Cemaloglu ve

Duykuluoglu, 2020, s. 3).
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Giiniimiizde sayisal teknolojilerin ve bilgisayarlarin gelismesi neticesinde, bilgi
ve teknolojinin giderek artan oranda kullanilmasi, ¢ok biiyiik miktarda veri birikiminin
olusmasmma neden olmustur. Gelecekteki olaylar1 tahmin etmek ve karar verme
stireclerini  desteklemek gibi ihtiyaglar, veri madenciligi uygulamalarinin ortaya
c¢ikmasina neden olmaktadir. Veri madenciligi uygulamalari, istatistiksel analiz ve
modellemeler ile yapay zeka tekniklerini kullanarak, mevcut verilerden anlamli bilgiler
cikarmaya calisilmaktadir. Veri madenciligi ile gelecek adma saghkli tahminler
yapilarak, karar verme siireglerini desteklemeye, riskleri azaltmaya ve yeni firsatlar
yaratmaya fayda saglanacaktir. Veritabani sistemlerinin gelismesiyle birlikte veri
madenciligi teknikleri tip, perakende, finans, bankacilik, otomotiv, ekonomi, savunma,
giivenlik gibi pek ¢ok alanda gelistirilmeye baslamis, tahmin analizleri, yapay zeka ve
modellemeler alanlarinda ciddi ilerleme saglanmistir. Isletmeler bu uygulamalari,
maliyetlerini diisiirmek, arastirma-gelistirme ¢alismalarini daha etkin hale getirmek ve
satiglarin artirmak gibi hedeflerine ulasmak i¢in kullanmaktadir (Giirsoy, 2012, s. 3).

Veri madenciligi; hedefiverilere dayanarak anlamli bilgiler meydana getirmek
olan bir bilgi analiz yontemidir. Veri madenciligini Pujari sdyle tanimlamaktadir; “Veri
madenciligi ¢ok genis bir veri ag1 icinde daha dnce bilinmeyen, yararli olmasi muhtemel
bilginin digerlerinden ayiklanarak ortaya ¢ikartilmasidir” (Pujari, 2008, s. 45). Bu
siiregte bir araya getirme, siniflandirma, 6zetleme, degisimleri analiz etme, iliskili
bilgileri kesfetme gibi ¢ok c¢esitli teknik kullanilabilir. Veri madenciligi faydali
bilgilerin kesfedilme siirecidir ve bu kesiflere modeller denildigi i¢in veri madenciligi
stireci model olusturma siireci olarak da ifade edilebilmektir. Olusturulan modeller iki
amag i¢in kullanilir; cevremizdeki olaylarin ve olgularin nedenlerini ve sonuglarmni daha
iyl anlamak, gelecekte benzer olaylarin nasil gelisebilecegini tahmin etmek ig¢in
(Williams, 2011, s. 3). Veri madenciligi, giiniimiizde giderck artan veri miktar1 ve
hiziyla basa c¢ikmak i¢in kullanilan bu siire¢, verileri analiz ederek, igerisindeki
ortintiileri ve iliskileri kesfetmeyi ve bu bilgileri anlamli bilgilere doniistiiriilmesi
noktasinda devreye giren bir siiregtir. Veri tabanlarmda biiylik miktarda bilgi depolayan
organizasyonlar, bu bilgiyi yonetmenin zorlugu nedeniyle, bilgisayarlari hem veri
saklama hem de veri analizi amaciyla kullanmaktadir. Veri madenciligi, bilgisayarlar
kullanilarak, verilerdeki Oriintiileri ve iligkileri kesfederek, anlamli bilgiler elde

edilmektedir (Gursoy, 2017, s. 1). Veri madenciligi, veri tabanlarinda saklanan
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verilerden, onceden bilinmeyen ve tahmin edilemeyen Oriintiileri ve iliskileri kesfetme
strecidir (Fayyad, Piatetsky-Shapirove Smyth, 1996, s. 37). Biiyiik veri yiginlarindan
bilginin kesfi olarak tanimlanan ve yapay zekanin uzantisinda gelistirilmis olan veri
madenciligi konulalr1 giiniimiizde bir¢ok disiplinler arasi uygulamaya olanak taniyan
popiiler bir ¢alisma alanidir (Balaban ve Kartal, 2016, s. 1).

Veri madenciligi, farkl disiplinlerin bilgi ve yontemlerini kullanarak, verilerden
anlaml bilgiler ¢ikarmaya calisan bir calisma alamidir. Veri madenciligi, makine
O0grenme, istatistik ve veri tabanlar1 gibi disiplinlerden yararlanarak, verilerden anlaml
bilgiler ¢ikarmak i¢in kullanilan bir veri toplama yontemidir (Holsheimer, Mannila ve
Toivonen, 1995, s. 150). “Bilgi ¢aginda yasiyoruz” ifadesini asil olarak “Veri ¢aginda
yastyoruz” bigiminde ifade etmek gerekmektedir. Giiniimiizde, teknolojideki gelismeler
sayesinde, biiyilk miktarda veriyi depolamak ve dijital platformlarda ¢ok hizli bir
sekilde aktarmak miimkiindiir. Biiyiikk ve karmasik veri yiginlarinda sakli olan anlaml
bilgileri, bilgisayar destekli tekniklerle hizla ulasmanin en etkili yontemi olarak veri
madenciligi 6n plana ¢ikmaktadir (Han ve Pei, 2012, s. 2). Bilgisayarlarin
hayatimizdaki yayginlagsmasiyla birlikte, artik giinlilk yasamimizin her alaninda sayisal
kayitlar  tutulmaktadwr. Bu kayitlar, internet aligverislerimizden bankacilik
islemlerimize, saglik verilerinden ulasim kayitlarimiza kadar ¢ok cesitli alanlarda
bulunmaktadir. Hastaneler, belediyeler ve ticaret isletmeleri, yaptiklar1 her islemi,
aninda veri tabanlarinda kaydetmektedir. Bu kayitlar, hastaliklarin teshisinde,
hizmetlerin iyilestirilmesinde ve verimliligin artirilmasinda  kullanilmaktadir.
Giliniimiizde, magazalara, aligveris merkezlerine girerken veya ¢ikarken, bazen de yolda
yiirlirken kameraya c¢ekilen goriintiiler bile bir veri tabani olusturmaktadir. Bu
goriintiiler, giivenlik amaciyla kullanilabilecegi gibi, miisteri davranislari analiz etmek
icin de kullanilabilir. Biitiin bunlar bir yi1gin halinde depolanirken, iclerinde bilgiler
gizlidir. Veri tabanlarinda tutulan tiim bu veriler, islenmeyi ve kesfedilmeyi bekleyen,
degeri heniiz bilinmeyen bir maden gibidir  (Gursoy, 2017, s. 2). Bu yontem,
isletmelerin daha onceden fark etmedigi bilgileri kesfetmelerine ve bu bilgileri karar

verme siireglerinde kullanmalarma yardimci olmaktadir (Silahtaroglu, 2013, s. 9-10).
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2.2. VERI MADENCILIGININ GELISiMi

Han ve Pei (2012, s. 3-4) veri madenciliginin bilgi teknolojilerinin dogal evrimi
sonucu ortaya ¢iktigini ifade etmistir ve bu gelisimin {i¢ ana safthada gerceklestigini ileri
stirmislerdir;

e 1960’larda ortaya ¢ikan veri toplama ve veri taban1 olusturma strecleri,

e 1970’ler ile 1980’lerin baslarinda ortaya g¢ikan ve verilerin depolanmasi,

diizeltilmesi ve aktarilmasi uygulamalarini igeren veri yonetimi surecleri

e 1980’ler sonras1 ortaya ¢ikan ve veri madenciligini de igeren ileri veri analiz

teknikleri.

1960’lardan gilinlimiize gelen siiregte veri analizi basit dosya islemi
stireclerinden daha gelismis ve karmasik islemlerin yapildig: stiregler haline gelmistir.
Veri madenciliginin tarihsel gelisimini, bilgi teknolojilerindeki gelismelerle birlikte ele
almak, bu alandaki ilerlemeyi daha iyi anlamamizi saglayacaktir. Veri madenciligi,
biliyiik miktardaki verilerden anlamli bilgiler elde etmek i¢in kullanilan modern bir
isleme alanidir. Bu alan, gelisen analiz teknikleri sayesinde ortaya c¢ikmaktadir
(Cemaloglu ve Duykuluoglu, 2020, s. 3).

Veri madenciligi, 1990’11 yillarda ortaya ¢ikmig bir kavram olsa da, kdkenleri
cok daha eskilere dayanmaktadir. Bu kavram, farkli disiplinlerin gelisimi sonucu ortaya
¢cikmis olup, giiniimiizde hizla gelisen bir alandir. Makine 6grenmesi, istatistik ve yapay
zekanin temellerini birlestiren bir disiplindir. Yapay zekanin bulussal yontemleri, veri
kiimelerinden kaliplar1 ve iliskileri kesfetmeye calisir. ileri istatistik yontemleri ise, bu
kaliplar1 ve iliskileri daha dogru ve etkili bir sekilde anlamay1 saglar. Bu iki yaklagimin
bir araya getirilmesi, makine 0grenmesini ortaya c¢ikarmaktadwr. Makine Ogrenmesi,
bilgisayar programlarini, verilerden kendi kendilerine 6grenebilen ve bu 6grenmeyi yeni
verilere uygulayabilen bir sekilde egitmek i¢in kullanilan bir yontemdir. Bu yontem,
giinlimiizde ¢ok cesitli alanlarda kullanilmakta olup, onemli faydalar saglamaktadir.
Ancak, makine 0grenmesi, veri gizliligi ve giivenligi gibi konularda da énemli riskler
yaratabilmektedir.

Sekil 2.2°de donemler itibariyle Veritabani Sistem Teknolojilerinin Gelisimi

verilmistir;
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Veri Toplama ve Veritabam Yaratma

(1960 y1llar)
Q Basit dosva isleme y
/ Veritabam Yonetim Sistemleri \

(1970'i yillarin baslarindan 1980'li yillara kadar)
Hiyerarsik ve ag veri taban sistemleri
Iliskisel veri tabani sistemleri
Veri modelleme amaglari
Indeksleme ve giris yontemleri
Sorgulama dilleri: SQL
Kullanic1 araytizleri, formlar, raporlar

Sorgu isleme ve sorgu optimizasyonu

\_ Cevrimi¢i hareket isleme )
4 N/ A . . N\ ([ Web Tabanh Veri )
Gelismis Veri Tabam (\;f(::'in:rsnz::: “:n?,l;?i' Madenciligi
Sistemleri Madenciligi (1990'l1 yillardan giiniimiize)
(1980 yillarmn e XML tabanli veritab
ortasindan giiniimiize) (1980'1i yillardan 2i§gnl]|‘§? abant

.. . UnOimuze
Geligmis veri ' g )
modelleri: Veri ambar1 ve OLAP

Genisletilmis iligkiler,

Bilgi c¢ikartmaya biitiinlestirme

Veri ve bilgi ¢ikarma

Veri madenciligi ve bilgi

n?sne.l iligkiler vb. kesfi: genellegtirme, \_ Y,
Gelismis uygulamalar: siniflama, birliktelik,
mekansal gegici, kiimeleme, aykir1 trend vb.
multimedya, akisve o i .
sensor, mihendislik, Gelismis veri madenciligi

uygulamalar1: akig veri
madenciligi, biyo-veri
madenciligi, metin
madenciligi vb.

\ PAN J

Sekil 2.2. VeritabaniSistem Teknolojilerinin Gelisimi

bilgi tabanl

Kaynak: Han, Pei ve Kamber, 2011, s. 15

Veri madenciligi kavramimin bilgisayar sistemlerinin ortaya ¢ikisi ve yiiksek
miktarlarda verinin depolanabilmesi ile basladig: ileri siiriilebilir. Verilerin biiyilik
miktarlarda depolanabilmesi veri madenciligine olan ihtiyaci hizlandirmistir. Bu siiregte
isletmelerin kendi veri depolar1 da biiyiikk boyutlara ulasmistir. McKinsel Kiiresel
Enstitiisii tarafindan gerceklestirilen bir arastrmada ortalama 1.000 c¢alisan1 olan
Amerikan isletmelerinin kendilerine 6zgii 200 terabaytlik veri depolarma sahip
olduklarimi ve isletmelerin bu verilerden ileriye donik yonetsel sureclerde

faydalandiklarini ortaya koymustur (D. Larose ve C. Larose, 2014, s. 37). Teknolojik
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gelismeler sonucunda hem bilginin tiretimi hem de depolanmas1 asamasinda elde edilen
gelismelere veri madenciliginin hizli bir tarihsel gelisim gostermesini saglamistir
(Cemaloglu ve Duykuluoglu, 2020, s. 4).

Savas, Topaloglu ve Yilmaz veri madenciliginin tarihsel gelisimini Sekil 2.3°te

Ozetlemektedir;

1950'ler *Sayim amagli kullanilan ilk nesil bilgisayarlar

1960'lar *Veri tabanlar1 ve verilerin depolanmasi, perseptonlar

1970'ler «[liskisel veri taban sistemleri
*Basit kurallara dayali uzman sistemler

1980'ler *Biiyiik miktarlarda veri igeren veri depolari
*SQL veri tabanm sorgulama dili

*Veri tabanlarmda bilgi kesfi

1990'lar .
we0a «Ilk veri madencciligi yazilimlari

2000'ler *Tiim alanlar i¢in veri madenciligi uygulamalari

Sekil 2.3. Veri Madenciliginin Tarihsel Gelisimi

Kaynak: Savas, Topaloglu ve Yilmaz, 2012, s. 5

Bilgi caginda, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler, orgiitlerin
topladiklar1 ve depoladiklar1 veri miktarini 6nemli dlciide artirmistir. Bu artis, 6rgiitlerin
daha fazla bilgi toplama ve bu bilgileri daha etkili bir sekilde kullanma ihtiyacini
dogurmus ve bu da veri yonetimi konusunda yeni zorluklar ortaya ¢ikarmistir. Verileri
orglitsel amagclar dogrultusunda kullanma gereksinimi mevcut verileri analiz etme
ihtiyacin1 dogurmustur (Seyrek ve Ata, 2010, s. 71). Verilerin blyuk miktarlarda
depolanabilmesi onlarin basit analiz yontemleri ile incelenmesini imkansiz hale
getirmistir. Verilerin farkli boyutlarmm analiz edilmesine duyulan ihtiya¢ farkli veri
analiz araglarmin gelismesine neden olmustur. Veri madenciligi bu asamada Orgiitsel
amaclar dogrultusunda arzu edilen bilgiye ulagsmay1 saglayan sistematik bir arastirma
bi¢imi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Veri madenciligi verileri anlamli bilgiler biitiiniine
doniistiirme stireci olarak kabul edilmistir. Bu kapsamda verilerin farkli 6zelliklere

sahip olmasinin da veri madenciligi agisindan 6nemli oldugu saptanmastir.
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2.3. VERi MADENCILIGININ KULLANIM YERLERI

Veri madenciligi, biiyiik miktarlardaki verilerden anlamli bilgiler elde etmek i¢in
kullanilan bir yontemdir. Bu ydntemin en onemli 6zelligi, verileri karmasik analiz
teknikleri kullanarak isleyebilmesidir. Bu sayede, veri madenciligi, geleneksel veri
analizi yOntemlerinin ulagamayacagi bilgilere ulasmamizi saglar. Giliniimiizde
isletmeler, yogun rekabet ortaminda bir adim 6ne gegebilmek icin, sahip olduklari
bilgileri etkin ve verimli bir sekilde kullanabilmenin 6nemini kavramiglardir. Bu
noktada veri madenciligi, isletmelerin sahip olduklar1 verilerden anlamli bilgiler elde
ederek, bu bilgileri karar alma siireglerinde kullanabilmelerini saglayan bir yontem
olarak bilyilk 6nem kazanmaktadir (Ozkan, 2010, s. 216; Meyer ve Cannon, 1998, s.
186).

Pazarlama yonetimi: Veri madenciligi, miisterilerin satin alma davranislari
hakkinda anlamli bilgiler elde etmek icin kullanilan bir yontemdir. Bu bilgiler,
isletmelerin miisteri ihtiyaglarini daha iyi anlamalarina ve onlara daha uygun iirtinler ve
hizmetler sunmalarina yardimci olmaktadir. Miisterilerin satin alma Oriintiileri, bu
bilgilerden elde edilebilecek 6nemli bir veri kaynagidir. Bu bilgiler, isletmelerin daha
dogru ve etkili kararlar almasma, yeni {iriinler ve hizmetler gelistirmesine, riskleri
azaltmasina ve miisteri memnuniyetini artirmasina yardimei olabilmektedir. Ancak, veri
madenciligi ile elde edilebilecek bilgiler, her zaman isletmeler tarafindan bilinen veya
tahmin edilebilecek bilgiler degildir. Bu bilgiler, isletmelerin daha dogru ve etkili
kararlar almasina, yeni iiriinler ve hizmetler gelistirmesine, riskleri azaltmasma ve
miisteri memnuniyetini artirmasina yardimci olabilmektedir. Ancak, veri madenciligi ile
elde edilebilecek bilgiler, her zaman isletmeler tarafindan bilinen veya tahmin
edilebilecek bilgiler degildir. Miisterilerin egitim durumu, yasi ve medeni hali gibi
demografik ozelliklerinin, satin aldiklari iirlinler {izerinde bir etkisi var mudir? Bu
sorunun yaniti, veri madenciligi tekniklerinin veya yontemlerinin dogru bir sekilde
uygulanmasi ile elde edilebilir. Bu teknikler, verilerden gizli kaliplar1 ve iliskileri ortaya
cikararak, bu bilgilerden anlamli sonuglar elde edilmesini saglar. Soruya uygun bir veri
madenciligi teknigi se¢ilerek, bu sorunun yanit1 daha dogru ve giivenilir bir sekilde elde
edilebilir. Mevcut miisterilerin baglhiligini 6lgmek, isletmelerin miisteri memnuniyetini
ve sadakatini artirmaya yonelik stratejiler gelistirmeleri agisindan dnemlidir. Bu amagcla,

isletmeler, veri madenciligi yontemlerini kullanarak, mevcut miisterilerin satin alma
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davraniglari, sikayet ve geri bildirimleri gibi verileri analiz edebilirler. Bu analizler
sonucunda, igletmeler, kaybedilmeye en yakin ve kazanilmaya en yakin miisterileri
belirleyebilirler. Bu bilgiler, isletmelerin miisteri yonetimi stratejilerini gelistirmelerine
yardimci1 olur (Silahtaroglu, 2013, s. 14).

Perakendeciler: Veri madenciligi, perakendecilere, perakendecilerin esas
stratejisi olan miisterilerin satin alma aliskanliklar1 ve tercihlerini anlamay1 saglayabilir.
Belirli miisterilere yonelik promosyonlar yaparak, siipermarketler, bu miisterilerin daha
fazla aligveris yapmalarini saglayabilirler. Bu da, siipermarketlerin ayni1 kaynakla daha
cok satig gergeklestirmesine yardimcei olabilir (Ersdz, 2019, s. 19).

Bankalar: Veri madenciligi, bankacilik alaninda, risk yonetimi, miisteri analizi,
pazarlama ve operasyon gibi cesitli alanlarda biiylik potansiyel gdstermistir. Ancak, bu
potansiyelin tam olarak hayata gecirilmesi icin, veri madenciligi teknolojilerinin ve
uygulamalarmin daha da gelistirilmesi gerekmektedir. Bankalarin c¢ogu, veri
madenciligi faaliyetlerini desteklemek i¢in gerekli olan bilgi birikimine ve altyapisina
sahip degildir. Bu, veri madenciliginin bankacilik sektoriinde tam potansiyeline
ulagmasini engellemektedir. Bankalar, veri madenciligi yontemlerini kullanarak, kredi
isteyenlerin demografik 6zellikleri, finansal gegmisi ve davraniglar1 gibi verileri analiz
ederek, bu kisilerin kredi geri 6deme risklerini tahmin edebilirler. Bu tahminler,
bankalarin kredi verme kararlarini daha dogru bir sekilde vermelerine yardimci olarak,
batik kredi oranmi veya risk seviyesini azaltabilir (Erséz, 2019, s. 20).Bankacilik
sektoriinde yillardir istatistiksel araclardan yararlanilmasina ragmen, miisteri
davranislarma iligkin istatistiksel araglarla gozlenmesi miimkiin olmayan bazi oriintiiler
veri madenciligi araglar1 ile gozlenebilir duruma gelmistir. Veri madenciliginin
bankacilik sektoriindeki uygulamalarina bazi Ornekler verilebilir (Prabhu ve
Venkatesan, 2007, s. 55);

¢ Faiz oranlarindaki degisime doniik miisteri tepkilerini kestirmek

e Yeni liriin Onerilerine en agik miisterileri tespit etmek

e Sadik miisterileri belirlemek

e Kullandirilan kredileri geri 6dememe ihtimali olan miisterilerin belirlenmesi

e Gelecek yillarda hangi misterilerin hangi tiir banka kredilerine egilimlerinin

olabilecegini saptamak

e Kredi kart1 borcunu 6deyemeyecek durumda olan miisterilerin belirlenmesi
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Sigorta Sirketleri: Veri madenciligi, sigorta sektdriinde giderek daha 6nemli bir
rol oynamaktadir. Bu teknoloji, sigorta sirketlerinin, miisterilerini daha iyi anlamalarina,
riskleri daha dogru bir sekilde degerlendirmelerine ve sigorta dolandiriciligini daha
etkili bir sekilde tespit etmelerine yardimeci olmaktadir. Bu da, sigorta sektdriiniin
verimliligini ve karliligin1 artirmaya yardime1 olmaktadir (Ersoz, 2019, s. 20). Sigorta
sirketleri giderleri azaltmak, gelirleri arttrmak, yeni miisteriler edinmek ve sigortacilik
alaninda yeni hizmetler ortaya koymak amaciyla modern veri madenciligi
yOntemlerinden yararlanabilirler. Bahsi ge¢en bu kosullarin saglanabilmesi i¢in veri
madenciligi yOontemleri 1ile gergeklestirilebilecek baz1 uygulamalar su sekilde
siralanabilir (Praphu ve Venkatesan, 2007, s. 57);

e Sigortalanan mal ve malin sahibi dikkate alinarak, sigortalama islemine

donuk bir risk analizi yapmak

e Sigortalama sektorinde yer alan risklere donuk bir istatistiksel model
olusturmak

e Sigortalama politikalarmin en {ist diizeye ¢ikarmak i¢in bir model olusturmak

e Sigorta yaptiranlar arasinda risk gruplarma iliskin bir kredilendirme tespiti
yapmak

Sigorta islemleri gelecege doniik planlamalar olarak kabul edilebilirler. Bu
baglamdagelecege doniik risk yonetimi ve risklerin kestirilmesi sigortacilik alaninda
hayati 6neme haizdir. Veri madenciligi araglar1 bu kapsamda sigorta sirketlerine 6nemli
katkilar saglayabilir. Sigortacilik alaninda veri madenciligi uygulamalarinin 6nemli
avantajlar  saglayabilecegi savunulmaktadir ve avantajlar s6yle siralanabilir
(Maheshwari, 2015, s. 32);

e Gelecekte sigorta policesi lzerinden ddenecek paralarla ilgili bir kestirimde
bulunma: Sigorta sirketleri kaynaklarini etkili bi¢imde kullanabilmek i¢in
dogal felaketler de déahil olmak iizere gelecege doniik risk ve maliyet
hesaplamalar1 yapan durumundadirlar

e Optimal oran planlar1 yapmak: Sigorta sirketleri hem piyasada rekabet
edebilecek diizeyde kalmak, hem de kar elde edebilmek adma potansiyel
kayiplar1 ongoérebilmek i¢in ortalama yasam siiresi, belirli hastaliklarin neden
oldugu oOlim oranlar1 gibi hususlarda oransal planlamalar yapmak

durumundadirlar
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e Sigortalama konusunda belirli miisterileri hedef alma: Sigorta sirketleri kar
edebilmek adina risk diizeyi diisiikk miisterilere yonelerek, risk diizeyi yiiksek
misterileri rakiplerine birakmak durumundadirlar. Risk durumu yiiksek
miisterilerin belirlenmesi siirecinde sigorta sirketleri veri madenciligi yontem
ve algoritmalarindan yararlanmak durumundadirlar

e Sahtecilik igeren sigortacilik islemlerinin tespit edilmesi: Sigortacilik
alaninda hangi tiir sahtecilik faaliyetlerinin ger¢eklestirildigine dair oransal
bir betimleme sigorta sirketlerine karar silire¢lerinde Onemli katkilar
saglayabilir. Veri madenciliginde basvurulan karar agaci algoritmalar1 bu
kapsamda yiirtitiilecek ¢aligmalarda 6nemli avantajlar saglayabilir.

Sonug olarak sigortacilik gelecege doniik risklerin kestiriminin 6n plana ¢iktigi
bir alandir. Bu sekilde sigorta sirketleri risklere doniik planlama yapma olanagma sahip
olurlar. Veri madenciligi algoritma ve yontemleri bu baglamda sigorta sirketleri i¢in
onemli araclar olarak kabul edilebilirler. Veri madenciliginde basvurulan kestirim
analizi araclar1 gelecege doniik risklerin tespit edilmesinde, siniflandirma araglar1 risk
gruplarinin belirlenip her grup icin farkli eylem i¢in optimal kararlarin alimmasinda
sirket yoneticilerine dnemli katkilar saglayabilir (Cemaloglu ve Duykuluoglu, 2020, s.
629).

Veri Giivenligi Alaninda Veri Madenciligi: Bilgi ve veri sistemleri gelistikce,
bilgi ve verinin giivenliginin saglanmasi da onemli bir ihtiyag konumuna gelmistir.
Gunidmuzde isletmeler veri guvenligi i¢in milyonlarca dolar harcamaktadirlar ve her
giin veri giivenligi i¢in yeni araglar gelistirilmektedir. Bu kapsamda veri madenciligi
yontemleri cagimizda giivenlik alaninda Onemli islevlere sahiptir. Bu islevlerden
bazilar1 su sekilde siralanabilir (Prabhu ve Venkatesan, 2007, s. 56-57);

e Veri madenciligi, birlesik paralel yaklasimindan yararlanilarak

gerceklestirilen kredi kart1 dolandiriciligmin saptanmasinda 6nemli bir aragtir

e Sembolik ve analog veri madenciligi ile birlikte yapay sinir aglarindan
yararlanilarak, oy listelerinde gergeklestirilen sahtekarligin saptanmasina
islevseldir

e Online 6grenme temelinde sekillendirilen bir tanisal sistem vasitasi ile
pasaport islemlerinde gerceklesebilecek dolandiricilik tesebbiislerinin tespit

edilmesinde veri madenciligi dnemli bir role sahiptir.
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Risk yonetimi ve Dolandiricihk Saptama: Dolandiricilik, tiim diinyadaki
endiistriler i¢in dnemli bir tehdittir. Her yil, dolandiricilik nedeniyle artan bir kayip
olusmaktadir. Bu kayiplar, isletmelerin karliligini azaltmakta, miisterilerini magdur
etmekte ve ekonomiyi olumsuz etkilemektedir. Teknolojinin gelismesi, dolandiricilik
tiirlerinin de gelismesine yol agmaktadir. Kredi kartt1 veren finans kuruluslari,
dolandiriciligin 6nlenmesi ve magdurlarin korunmasi igin yapay zeka, bilgi kesfi ve veri
madenciligi gibi ileri teknoloji yontemlerini kullanmaktadir. Bu yontemler, kredi karti
islemlerini analiz ederek, dolandiricilik belirtileri gosteren islemleri tespit etmeye

yardime1 0lmaktadir (Silahtaroglu, 2013, s. 15).

2.4, VERI MADENCILiIGI ASAMALARI

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin meshur ifadesi "Garbageln, Garbage
Out" (copler iceri, coOpler disar1) veri analizinde de kaliteli verinin 6nemini
vurgulamaktadir. Diisiik kaliteli veriler, veri analizi ¢caligmalarinin basarisiz ve hatali
sonuglar vermesine neden olmasi kaginilmazdir. “Olcemedigini yonetemezsin” diger bir
isletme klisesi olarak veri kalitesinin 6nemini ifade etmektedir. Bilginin bir siire¢
sonucunda kesfedilir oldugu kabul edildiginde, akil ve bilincimizin algilayamayacagi
biiyiiklik ve karmasiklikta veri ile karsilasacagimiz aciktir. Sekil 2.4 de bilgi kesfi

stresi gosterilmektedir;

ST [ Degerlendirme ]
er1 o
Madenciligi

Déniistiirme

% I
& !
d ¢ I
| Oriintiiler |
@ I | |

) Déniistiiriilmiis |
. Z4 | On iglenmis I Veri I
Veri " [ Ve | ! I
Hedef | |

| e [ !

Veri l I
I | [}

‘———————————————————

Sekil 2.4. Bilgi Kesfi (Veri Madenciligi) Siireci

Kaynak: Fayyad vd. 1996, s.41.
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Sekil 2.4’te goriildiigi iizere veri ve bilgiden deger yaratmak i¢in kullanilan bir
stire¢ alt kirilimlarda veri se¢imi, On islem, doniistiirme, madencilik, degerlendirme
adimlardan olugsmaktadir. Veri madenciligi siirecinin ilk asamasi olan problem tanimu,
veri kiimesinden elde edilecek anlamli bilginin amacini ve kapsamini belirlemektedir.
Problem tanimi, veri madenciligi siirecinin sonraki agamalarinin temelini olusturur. Bu
nedenle, veri toplama islemi, problem tanimina uygun olarak gergeklestirilmelidir. Veri
toplama asamasinin ardindan, veri kiimesinde yer alan tekrar eden veriler silinir ve
iliskisiz veriler ayirilarak, veri kiimesinin kalitesi ve giivenilirligi artmaktadir. Veri
madenciligi siirecinde, veri kiimesi {iizerinde yapilan son islem veri doniistiirme
islemidir. Bu iglem, veri kiimesini makine 6grenmesi algoritmalar1 i¢cin uygun hale
getirmek i¢in yapilmaktadir. Veri lizerinde 6n islem faaliyetleri bittikte sonra probleme
uygun veri madenciligi algoritmas1 veriye uygulanarak ortintller elde edilir (Takgi,
2020, s. 41). Bahsedilen veri madenciligi asamalari; problemin veya projenin
tanimlanmasi, verilerin anlasilmasi ve hazirlanmasi, modelin kurulmasi, modelin
degerlendirilmesi, model sonuglarinin karar verici tarafindan kullanilmasi ve modelin

izlenmesi seklindedir.

2.4.1. Problemin veya Projenin Tanimlanmasi

Proje ¢alismasinda basarili olmak i¢in, uygulamanm amacini ve kapsamini net
bir sekilde belirlemek gerekir. Bu, projenin hedeflerini ve smirlarmi belirlemede
yardimci1 olur. Proje ¢alismasinin amaci, tanimlanan problemi ¢6zmek veya iyilestirmek
olmalidir. Bu amag, agik ve anlagilir bir dille ifade edilmelidir. Ayrica, elde edilecek
sonuclarin basar1 diizeylerinin nasil dl¢lilecegi tanimlanmalidir. Bunun yani sira, yanlis
tahminlerde kullanilacak olan maliyetlere ve dogru tahminlerde kazanilacak faydalara
iliskin tahminlere de yer verilmelidir. Bu asama veri madenciligi uzmani ve yapilacak
proje konusundaki saha uzmaninin ortak calismasi ile gerceklestirilmelidir (Akpinar,
2014, s. 77). Proje calismasmin basarisi, problemin dogru bir sekilde anlagilmasina
baglidir. Bu nedenle, problemlerin irdelenmesi agsamasinda is deneyimi ve uzmanligin
onemli oldugu sdylenebilir. Bu asamada, projenin amag ve gerekliliklerinin anlasilmas1
ve is perspektifinin ortaya ¢ikarilmasi igin is diinyasindaki deneyim ve uzmanliga
ihtiyag vardir. Bu bilginin veri madenciligi problem tanimi olarak netlestirilmesi ve

hedeflere ulasma amacli planlarin olusturulmasi gereklidir.
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Veri madenciligi projelerinin basarili bir sekilde tamamlanmasi igin,
problemlerin tanimlanmasi agamasi kritikk O6neme sahiptir. Bu asamada, veri
madenciliginin amaci, mevcut durumun degerlendirilmesi ve planlama siirecinin
belirlenmesi gibi Onemli hususlar ele alinmalidir. Bu asamada, ihtiyaglar agik ve
anlasilir  bir sekilde ifade edilmelidir. Veri madenciligi uygulamalarmdaki
basarisizliklarin temel nedenlerinden biri, problemlerin kisa ve uzun vadeli hedeflerin
net bir sekilde tanimlanmamasidir. Bu, projenin basarist igin gerekli olan yon ve

odaklanmay1 saglamada basarisizliga yol agacaktir (Fernandez, 2003, s. 48).

2.4.2. Verilerin Anlasilmasi ve Hazirlamasi

Veriyi anlama asamasi farkli islemleri iceren bir siirectir. Bu siirecte verilere
iliskin gesitli eylemler gergeklestirilir. Kumdereli bu islemleri su sekilde siralamaktadir
(Kumdereli, 2012, s. 61);

e Bagslangic verilerini toplamak: Proje kaynaklarinda yer verilmis olan

baslangi¢ diizeyindeki verilerin bir araya getirilmesini ifade etmektedir.

e Veriyi tanimlamak: Toplanan verinin tanimlanmasini ve orgiitsel ihtiyaglara
cevap verme potansiyelinin degerlendirilmesi anlamina gelmektedir.

e Veriyi kesfetmek: Baslangic asamasinda bir araya getirilen veriler ile ilk
asamada varsayimlarin olusturulmasi, smirli diizeyde veriden ¢ikarimlar
yapilmasini ifade eder.

e Verinin kalitesini belirlemek: Verinin biitiinliik icerip igermedigi, dogru ve
giivenilir olup olmadigi, hata icerip igermedigi, igeriyorsa hangi tiir hatalar
icerdigi, veride eksik boliimlerin olup olmadigi gibi verinin kalitesinin
belirlendigi asamay1 ifade etmektedir.

Mevcut verinin anlasilmast kiimeleme projesinin basariyya ulasmasi i¢in
gereklionemli asamalardan bir digeridir. Oznitelik degerlerinin dagilimi, sira dist
degerlerin anlasilmasi, hangi 6znitelik degerlerinin projede Ozellikle dnem tasiyacagi
konusunda fikir edinme, veri kalitesinin belirlenmesi, veri ile gerceklestirilebilecek
konularda hipotezlerin gelistirilmesi bu asamanin 6nemli yapi taslaridir. Modelin
kurulmas1 asamasinda ortaya ¢ikacak sorunlar, bu asamaya sik sik geri doniilmesine ve
verinin yeniden diizenlenmesine neden olacaktir. Veri madenciligi projelerinde, veri
hazirlama ve model kurma asamalari, projenin toplam enerji ve zamaninin yaklasik %

50 ila % 85'ini olusturur. Bu, veri madenciligi projelerinin bu agamalara odaklanmasinin
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Oonemini gostermektedir. Verinin hazirlanmast agsamast kendi igerisinde veri
entegrasyonu, veri temizleme, veri doniistirme ve veri indirgeme adimlarindan
meydana gelmektedir (Akpmar, 2014, s. 77-78);

Veri Entegrasyonu: Veri toplama asamasi, tanimlanan problem igin gerekli
olan veri dizilerini ve bu veri dizilerinin toplanacagi veri kaynaklarmi belirleme
stirecidir. Bu siire¢, projenin basarisi i¢in kritik 6neme sahiptir. Verinin toplanmasi ve
entegrasyonunda kurulusun kendi veri kaynaklarinin digsinda, niifus sayimi, hava
durumu, merkez bankasi kara listesi gibi veri tabanlarindan faydalanilabilir.

Verilerin Temizlenmesi: Veri temizligi, veri madenciligi projelerinde, veri
kalitesini saglamak i¢in 6nemli bir asamadir. Bu asamada, veri kiimelerindeki eksik,
yanlis veya tutarsiz veriler tespit edilerek diizeltilir veya kaldirilir. Kayip verilerin
yaratacagi sorunlar1 ortadan kaldirmak i¢in kullanilan teknikler susekilde Ozetlenebilir
(Han ve Kamber, 1999, s. 106);

e Kayip verinin bulundugu kaydi kiimesinden - veritabanindan — ¢ikarmak veya
bu gibi kayitlar1 iptal etmek (toplam kayit sayisina oranlandiginda, kayip
verili kayit sayisi, sonuglarin hassasiyetini etkilemeyecek derecede diisiikse
bu yontem kullanilabilir. Aksi takdirde bu yontem caligmaya zarar verecektir)

e Kayip verileri elle tekrar doldurmak (Yeteri kadar zaman varsa ve kullanilan
veritabani nispeten kiiciikse, ayrica bu verilere mutlaka ihtiya¢ varsa kayip
verileri elle tekrar doldurma yontem kullanilabilir. Diger tiirlii durumlar varsa
yontem zaman kaybi1 olacaktir)

e Tim verilerin ortalama degerinin kayip olan verilere verilmesi (Ortalama
islemi yapilirken tiim verilerin ortalamasi yerine ilgili smifin ortalamasimnin
verilmesi daha uygun bir yontemdir)

e Kayip olan verilerin diger degiskenlerin yardimi ile tahmin edilmesi (kayip
verileri tahmin etmek igin veri setindeki eksik, olmayan veriler yardimiyla bir
regresyon denklemi ve regresyon katsayilar1 tahmin edilebilir. Regresyon
yontemi haricinde, Bayes smiflandirma, Karar agaclari, zaman serileri analizi
gibi veri madenciliginde kullanilan diger yontem veya teknikler de kayip
verilerin tahmin edilmesinde kullanilabilir)

Kayip verilerin yani sira temizlenmesi gereken giiriiltii verileri, yanlis girilmis,

yanlis Olclilmiis veya diger tiim verilerden Onemli oOlgiide farkli olarak
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tanimlanmaktadir. Caligmanin sagligi acisindan bu verilerin temizlenmesi veya
diizgiinlestirilmesi gerekmektedir (Taghva, Borsack, Condit ve Erva, 1994, s. 50-
58).Veri temizligi asamasinda kayip degerler ve yanlig veriler ayiklanir. Verilerde
yanlislik iki nedenle ortaya ¢ikabilir (Zhu ve Wu, 2004, s. 177); Olgme aracindan
kaynaklanan hatalar ve arastirmacidan kaynaklanan hatalar. Verilerin bir biitiin haline
getirilmesi siireci farkl veri kaynaklarindan elde edilen verilerin arastirma problemi
cercevesinde bir butiin haline getirilmesini ifade etmektedir. Bu asamada karsilasilan
giicliiklere veriye biitlinlik kazandirma problemi adi verilmektedir. Verilerin
azaltilmasi, verilerin iizerinde ¢alisilabilir boyuta indirgenmesi siireci olarak
tanimlanabilir. Bu asama ti¢ farkli bigimde gergeklestirilmektedir (Han vd., 2011, s. 99-
100); Boyut azaltma, sayisal olarak verileri azaltma ve veri sikistirma. Boyut azaltma
arastirmada yer verilen degiskenlerin azaltilmasi anlamina gelmektedir. Verilerin
sayisal olarak azaltilmasi ise bliyiik sefte veri kaynaklarindan 6rneklem alarak arastirma
yapmay1 ifade etmektedir. Veri sikistirma ise verilerin bilgi kaybma yol agmayacak
bicimde sikistirilmasi siireci olarak tanimlanabilir. Degisken azaltma ve 6rneklem alma
uygulamalar1 birer veri sikistirma teknigi olarak kabul edilebilir. Veri madenciliginin
temel felsefesinin biiyilk miktarda veri arasindan islevsel verinin ortaya cikartilmasi
oldugundan veri madenciliginde veri azaltma 6nemli bir yere sahiptir.

Verilerin Doniistiiriilmesi: Verilerin modele uygun hale getirilmesi, ilgilenilen
Ozelliklerin korunmasi ile gerceklestirilen asamasidir. Verilerin veri madenciligine
uygun bir forma doniistiiriilme islemi olan bu siiregte diizeltme, normallestirme ve
genellestirme,  birlestirme basamaklar1  bulunmaktadir (Han vd., 2011, s.
94).Degiskenlerin doniistiirlilmesi asamasinda eldeki veri ve degiskenler veri
madenciligi siirecine uygun hale getirilir (Zaiane, 1999, s. 4). Ornegin caliganlarin
maaglary, lizerinde calisilabilecek boyuta getirilerek “yiiksek”, “orta” ve “diisiik”
bi¢gimde siniflandirilabilir (TwoCrows Corporation, 2005, s. 26). Bu asamada belirli bir
veri kaybi s6z konusu olsa da, verilerin yorumlanabilir diizeye getirilmesi agisindan
onemli bir uygulama oldugu ileri siiriilebilir. Egitim Grgiitleri agisindan ele alindiginda
orneklem biiyiikliigli arastirmanmn amaglar1 ile dogru orantili bir bigimde tasarlanir.
Ulusal boyutta egitime doniik bir arastirmada orneklemler farkli sosyo ekonomik

bolgeleri temsil edecek bigimde tasarlanabilir (Cemaloglu ve Duykuluoglu, 2020, s. 27).
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Verilerin Indirgenmesi: Degiskenlerin 6nem derecesine gore siralanmasi
gereken ve degisken sayisinin asir1 oldugu durumlarda, modele girmesi muhtemel
verilerin azaltilmaya maksadiyla, faktor analizi, temel bilesenler analizi gibi yontemlere
bagvurularak boyut indirgenerek model daha net ve yalin ve bir hale getirilir. Bu da
modelin daha saglikli sonuglar vermesine olanak saglar. Veri sikistirma, veri kiipi,
nitelik birlestirme, 6rnekleme, boyut indirgeme, kesikli hale getirme gibi teknikler veri

indirgeme tekniklerinden bazilaridir (Ersoz, 2019, s. 59).

2.4.3. Modelin Kurulmasi
Modelin kurulmasinda 6nemli noktalari siralamak miimkiindiir (Akpmar, 2014,
s. 79-80);

e Amaca ve veri Ozelliklerine uygun olarak, denetimli veya denetimsiz
yaklagimlarm kullanilmasina karar verilmelidir. Bu yaklasimlarin bir arada
kullanilabilecegini veya kimi durumlarda bir digerinin ikamesi olarak
kullanilabilecegini vurgulamakta yarar bulunmaktadir.

e Secilen yaklagima gore uygun yontemlerin belirlenmesi gerekir. Bu asamada
da son yillarda 6nemi giderek artan ve genel olarak yontemlerin bir arada
kullanilmasini tanimlayan ensemble yaklagimlarimi gbéz oOniinde tutmakta
yarar bulunmaktadir. Bu noktada veriyi analiz edecek uzmanin bilgi birikimi
son derece 6nemlidir

e Ozniteliklerin secilmesi, modelin basarisin1 onemli dlciide etkileyecektir.
Veri se¢imi, kurulacak modelin 6zelliklerine gore yapilmaktadir. Ornegin,
tahmin edici bir model i¢in, veri se¢imi, bagimli ve bagimsiz degiskenlerin ve
modelin egitiminde kullanilacak veri kiimesinin secilmesi anlamima
gelmektedir.

e Secilen yontemlere uygun olarak verinin yeniden doniistiiriilmesi s6z konusu
olabilir. Ornegin bazi algoritmalarin sadece kategorik veri degerleri ile
caligmasi veya yapay sinir aglarinda ikili degerlerle ¢aligma istegi nedeniyle
secilen verinin doniistiiriilmesi islemi bir asama ile gerceklestirilir

Sekil 2.5’te veri madenciligi tahmin ve tanimlayic1 veri madenciligi olarak

verilmis ve bu amag¢ icin kullanilan modeller ve goérevlerine iligkin genel bir yap1

verilmistir;
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—— —
—| Siniflandirma —  Kimeleme
~——- ~—_————
— —
— Regresyon —  Ozetleme
~—_——— ~—_————
—— —
Zaman serisi | Birliktelik
B analizi Kurallar:
~——- ~—_————
—— —
— 0“9‘5!“ — Dizi Tanitma
(Tahmin)
~—_——— ~—_————

Sekil 2.5. Veri Madenciligi Modelleri

Kaynak:Bigus, 1996, s.20.

Hem tanimlayict hem de tahmin edici modellerde siklikla kullanilan belli basl
istatistiksel yontemler; kiimeleme (clustering), regresyon (regression) ve siniflama
(classification), ardisik zamanli Orilintiiler (sequentialpatterns) ve birliktelik kurallar1
(associationrules), karar agaclari, bellek tabanli yontemler ve yapay sinir aglar1 ve
olarak gruplandirilabilir. Regresyon ve Siniflama modelleri tahmin edici; birliktelik,

kiimeleme, kurallar1 ve ardisik zamanli 6riintii modelleri tanimlayic1 modellerdir.

2.4.4. Modelin Degerlendirmesi

Kurulan modellerin kiyaslandigr ve en iyi modelin tercih edildigi asamadir.
Kurulan modeller i¢inden dogruluk derecesi yiiksek olaninin bulunabilmesi (en dogru
sonucu vereninin) i¢in bazi yontem ve teknikler bulunmaktadir. Smiflandirma
problemleri i¢in kurulan modellerin dogruluk derecelerinin degerlendirilmesinde, risk
matrisleri  gibi araglar  kullanilmaktadwr. Bir modelin sagladigi  faydanin
degerlendirilmesinde ise Kaldirag orani ve grafigi kullanilmaktadir (Cetin, 2009, s. 19).

Elde edilen bilginin gecerlilik, yenilik, yararlilik ve basitlik kistaslarma gore
degerlendirilmesi asamasidir. Modeller yaygin kullanima alinmadan dnce sonuglarinin
ve guvenirliliklerinin tespiti gereklidir. Gain, Profit, Lift ve Response grafikleri bu

asamada yaygin olarak Kullanilmaktadir (Ersdz, 2019, s. 62).Modelin degerlendirilmesi,
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elde edilen verilerin, orgiitsel durum ya da problem acisindan gelecege doniik dogru
tahminlerde bulunabilme siirecine katkisinin degerlendirildigi asamadir (Demsar, 2010,
S. 46). Ayrica belirlenen modelin orgiitsel agidan hangi yeni bilgileri ortaya koyduguna
iliskin degerlendirmeler de yapilir (Fayyad vd., 1996, s. 42). Son asamada elde edilen
bilgiler arzu edilen orgiitsel amaglar dogrultusunda gerekli kisi ya da kurumlarla
paylasilir (Ramageri, 2010, s. 301). Bu asama veri madenciligi siirecinde elde edilen
bilgilerin belirlenen hedef ¢evrede kullanilmasini ifade etmektedir. Elde edilen veriler
yorumlanarak ulasilan sonuglar orgiitsel kararlarin alinmasinda dnemli hususlar olarak
kabul edilir. Ayni1 zamanda bu asama elde edilen bilgilerin 6rgiitsel uygulamalara
yansitildigr asamadir. Diger bir ifadeyle verilerden elde edilen bilgiler yorumlanarak

orgiitsel igleyise dontik kararlar alinir.

2.4.5. Model Sonug¢larinin Karar Verici Tarafindan Kullanilmasi

Gelistirilen modelin ne sekilde kullanima alinacagi ve model ¢oziimiinde ortaya
¢ikan sonuglarin uygulanabilirligi daha c¢ok is kullanicilarinin (karar verici) karar
vermesi gereken bir husustur. Secenek sayisi birden fazla ise karar vericiler
gereksinimlerine gore birini segerler. Kurulan ve gecerliligi kabul edilen model
dogrudan bir uygulama yapilabilecegi gibi, bir baska uygulamanm alt pargasi olarak da
kullanilabilir. Kurulan modeller kredi degerlendirme, dolandiricilik tespiti ve risk
analizi gibi isletme uygulamalarinda dogrudan kullanilabilecegi gibi, tahmin edilen
envanter diizeyleri yeniden siparis verilmesini saglayacak bir uygulamanin igine
gbémiilebilir ya da promosyon planlamasi simiilasyonuna entegre edilebilir (Ersdz, 2019,
S. 63).

2.4.6. Modelin izlenmesi

Zaman icerisinde biitiin sistemlerin 6zelliklerinde ve dolayisiyla iirettikleri
verilerde ortaya c¢ikan degisiklikler, kurulan modelin siirekli olarak izlenmesi ve
gerekiyorsa yeniden diizenlenmesi asamasidir. Tahmin edilen ve gozlenen degiskenler
arasindaki farklihgr gosteren model sonuglarinin izlenmesinde kullanilan yararli bir

yontemdir.

2.5. VERI MADENCILIGI ANALIZ YONTEMLERI
Hile ile ilgili miicadelede hilenin farkina varilmas: yani hilenin ortaya

cikarilmasi, genellikle denetim dis1 kaynaklarla olmaktadir. Dis kaynaklar genellikle
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ihbarlar, sikayetler ya da sans eseri ortaya ¢ikmaktadir. Hilenin ortaya ¢ikarilmasinin
zorlugu arastirmacilar1 yeni yontemler bulmaya ve gelistirmeye zorlamaktadir. Son
zamanlarda veri madenciligi yontemler bu konuda ortaya c¢ikan onemli gelismeler
arasindadir. Hilenin tespit edilmesi i¢in kullanilan veri madenciligi analiz yontemleri
ise; Karar Agaclari, Yapay Sinir Aglari, Kiimeleme Analizi, Regresyon Analizi,

Genetik Algoritma, Bayes Siniflandirma Algoritmalar1 ve Birliktelik Analizidir.

2.5.1. Karar Agaclan

Smiflandirmada en yaygin olarak kullanilan algoritmalar karar agaglarma dayal
olan algoritmalardir. Bunun temel nedeni bu agaclarin olusturulmasinin ve
yorumlanmasinin nispeten kolay olmasidir. Karar agaglar1 iki adimda olusturulur.
Birinci adim agacin kurulmasi, ikinci adim ise smiflandirmanin gergeklestirilmesidir
(Altunkaynak, 2019, s. 36). istatistiksel ydntemlerde veya yapay sinir aglarinda verilen
bir fonksiyon 6grenildikten sonra bu fonksiyonun insanlar tarafindan anlasilabilecek bir
kural olarak yorumlanmasi zordur. Verilerden Karar Agaclar1 olusturulduktan sonra
aga¢ kokten yapraga dogru inilerek kurallar yazilabilir (Mitchell, 1997, s. 90). Bu
sekilde Kural Cikarma, veri madenciligi caligmasmin sonucunun gergeklesmesini
saglar. Bu kurallar uygulama konusunda uzman bir kisiye gosterilerek sonucun anlamli
olup olmadig1 denetlenebilir (Pektas, 2013, s. 104).

Karar bilimlerinde kullanilan en klasik yOntemlerden biri karar agaglaridir.
Verilen bir kararin 6nceden belirlenmis olasiliklar dahilinde, baska karar noktalarmi
tetikledigi ardisik karar verme siireci, karar agaclar1 yontemi ile kolayca gorsellestirilip
hesaplanabilir. Bir karar agaci, dogal bir agagta oldugu gibi kok (root), dal (branch) ve
yapraklardan meydana gelmektedir. Bir karar agacinda bu olusum, kok diigiim, yaprak
olmayan veya ara diigiim (non-leafnode / internalnode) ve bir karar agacinin sona erdigi
noktalar olan yaprak diigiim (leafnode) kavramlar1 ile ifade edilir. Kok diigiimden
baglayarak, her hiyerarside veri dizisinin belirli kriterlere gore boliinmesi (split)
gerceklesmektedir. Secilen karar agaci algoritmasina gore boliinme islemi her agamada
ikili (binary), Gcll (tertiary) veya coklu olabilir (Akpinar, 2014, s. 204).

Diger veri madenciligi yontemleri ile karsilastirildiginda, karar agaclar1 6grenimi
cesitli avantajlara sahiptir (Akpnar, 2014, s. 218);

e Karar agact modellerinin anlagilmasi ve sonuglarmin yorumlanmasi son

derece kolaydir.
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e Diger yontemler verinin normal dagilmamasmna veya eksik degerlere karsi
son derece hassasken, karar agact 6grenimi modellerinde kullanilan veri fazla
bir 6n isleme gerek duyulmadan kullanilabilir.

e Hem siirekli hem de kategorik degerleri bir arada veya ayr1 ayr1 kullanabilen
cesitli karar agaci 6grenimi algoritmalar1 gelistirilmistir.

e (esitli istatistik testler kullanilarak, bir modelin glivenilirligi sinanabilir.

e Olgeklenebilir 6zelligi ile biiyiik veri dizilerinde de kabul edilebilir siireler
igerisinde sonuglarmn elde edilmesi saglanir.

Bu avantajlarina ragmen karar agaci 6grenimi modellerinin ¢esitli dezavantajlar

da s6z konusudur (Akpinar, 2014, s. 218-219);
e Karar agaglarinda veri dizisinin bdliinmesi Oznitelik seciminde kullanilan
kriterlerin yetkinligine baghdir. Heuristic 6zellige sahip bu kriterlerin optimal
bolme islemi gerceklestirileceginin bir garantisi olmadig: i¢in, elde edilen
sonuglarm global optimum olacagmi ifade edebilmek miimkiin degildir.
Siire¢ genellikle lokaloptimada son bulacaktir. Bu soruna ¢6zim bulabilmek
amaci ile ¢ifte enformasyon uzaklig1 gibi bazi yontemler onerilmistir.
e Karar agaci algoritmalari cogu zaman egitim verisini genellestiremediginden,
ezbere 6grenme yogundur. Bu nedenle budama ydntemlerinin etkin kullanimi
gerekmektedir.
1950’11 yillarin sonlarindan baslayarak onlarca yil igerisinde ¢esitli karar agaci
Ogrenimi algoritmasi gelistirilmistir. Bazi karar agac1 modelleri ise kisaca 6zetlenmistir;

ID3: Karar agacit Ogreniminde, ID3 RossQuinlan tarafindan 1986 yilinda
kamuya agiklanan bir algoritmadir. ID3, C4.5 algoritmasinin Onciisii olup, makine
Ogrenimi ve dogal dil isleme alanlarinda tipik olarak kullanilmistir. ID3 algoritmasinda
bdlen Ozniteligin se¢ilmesinde entropi veya gini endeksi kullanilir. Algoritma sadece
daha 6nce bdlen olarak kullanilmamis Oznitelikleri segerek agacin yapraklara dogru
homojenlesmesine ¢aligir. Algoritmada yeni dallara ayirma;

e Secilecek tim dzniteliklerin tuketilmesi durumunda,

e Secilen Ozniteligin kategorisinde tanimlanan kritere uygun goézlemlerin
tlketilmesi durumunda sona erer.

CART Algoritmasi: CART teknigi ID3 algoritmasinda oldugu gibi en iyi

dallara ayirma kriterini segmek i¢in entropiden yararlanir (Dunham, 2003, s. 8). En lyi
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ayirma kriterini belirlemek i¢in ise ID3 ve C4.5 ten farkl bir formiil kullanilir. CART
algoritmasinda kullanilan en iyi dallara ayirma kriteri su sekilde hesaplanir (Yohannes
ve Webb, 1999, s. 15). CART ya da C&RT olarak literatiirde yer alan bu algoritma ikili
aclar tretir. Dolayisiyla, hangi diigiimiin kok ya da diigiim olacagina karar vermesinin
yanisira, belirlenen diiglimiin hangi noktasindan diigiimiin ikiye ayrilmasi gerektigini de
hesaplamak durumundadir. Baska bir degisle, algoritma dallara ayirmada hem uygun
degiskeni bulur, hem de bu degisken ikiden fazla farkl tiirde degerler tasiyorsa hangi
sekilde iki ayr1 gruba ayrilacagini da belirler (Silahtaroglu, 2013, s. 82).

CHAID: 1980 yilinda Gordon V. Kass tarafindan sunulan CHAID (Chi-
squared AutomaticInteractionDetection), en popiiler karar agaci algoritmalarmin basinda
gelmektedir. Tk uygulamalar1 tibbi ve psikiyatrik arastirmalar alaninda olsa da, dzellikle
dogrudan pazarlama icin tiiketici gruplarmin se¢iminde kullanilmistir. Her hiyerarsik
seviyede ikiden daha fazla dala ayrilabilmesi, biitiin atanabilmesi, eksik degerleri ayr1
bir kategoride analiz etmesi 6nemli avantajlaridir. Ayrica parametrik olmamasi ve
verinin normal dagilmasi gibi bir zorunluluk tasimamasi onemli esneklikleridir
(Akpinar, 2014, s. 223).

C4.5 Algoritmasi: ID3 karar agaci algoritmasinin bir uzantis1 olan C4.5, bir
diger popiiler karar agact modelleme sistemidir. ID3 algoritmas1 karar agacinin her
diiglimii i¢in bilgi kazanc1 degerlerini hesaplarken, C4.5 ise bilgi kazanci ile beraber alt
sette yer alan karakteristiklerin bilgi kazang oranlarmi da hesaplayarak bilgi kazang
orani en yiiksek olan karakteristigi diigiim noktas: olarak secer (Ersoz, 2019: 74).C4.5
algoritmasi, sayisal degerli niteliklerle de karar agaci olusturabilmesine imkan
saglamaktadir. Bununlar birlikte bilinmeyen nitelikteki 6rnek kiimeleri ile olusturulacak
karar agaclar1 icin de yol gosterir (Ozkan, 2010, s. 76). C4.5 Algoritmasi, CRT
Algoritmasimdan farkl olarak, iki dalli karar agaci ile siirli degildir. CRT ikili bir karar
agaci yapisi kurarken, C4.5 Algoritmasi, ¢ok daha fazla degisken bir yapiya sahip karar
agaclar1 kurabilir (Larose, 2014, s. 116).

C5.0 Algoritmasi: Her diigiimden ¢ikan ¢oklu dallar ile karar agaci olusturur.
Dallarin sayis1 tahmin edicinin kategori sayisina esittir ve tek bir smiflayicida birden
cok karar agacini birlestirir. Dallar1 ayirma iglemi i¢in bilgi kazanc1 kullanilir. Budama

islemi i¢in ise her yapraktaki hata oranina dayanmaktadir (Ersoz, 2019, s. 75).



78

J48 Algoritmasi: Enformasyona dayali, verilerden ilgili 6zellikleri segmek i¢in
otomatik islem yetenegine sahip, NaiveBayes, ID3, Lojistik Regresyon gibi
algoritmalarma gore smiflandirmasi en yiiksek algoritmadir. Enformasyon kazancinin
en iyi oldugu noktadan ornekleri bolen yinelemeli algoritmadir. IF-THEN kurallarina
dayal1 bir karar agaci ve liyelik fonksiyon kiimeleri ¢iktist verir. Agac yapisi, denekleri
bolme ve agacin en iyi kok degiskeninin secilmesi siireci ile baslayip yukaridan asagiya
dogru insas1 gerceklestirilmektedir. J48, anlamli olmayan diger bir deyisle zayif dallar1
kesmek igin etkin bir budama iglemi yapabilmektedir. Bunun nedenlerinden biri, karar
agaclarimin amacmm veri kesfetmek degil, veriler iizerinde basit bir smiflandirma

modeli olusturmak olmasindandir (Altikardes, Baba ve Fak, 2012, s. 6).

2.5.2. Yapay Sinir Aglan

Yapay Sinir Aglar1 (YSA) modelleri, biyolojik sinir sisteminin bilinen yapisini
g6z Oniine alarak, yiiksek bir performansin elde edilmesini saglayacak sekilde basit
hesaplama elemanlarinin yogun baglantilarindan meydana gelmistir. YSA modelleri,
paralel ve yiiksek hesaplama hizlarinin gerekli oldugu, 6zellikle konusma ve goriintii
algilama basta olmak {izere ¢esitli sahalarda biliyilk bir potansiyele sahiptir.
VonNeumann bilgisayarlarinda oldugu gibi program komutlarinin sirasal olarak icra
edilmesi yerine, YSA modelleri bircok hesaplama elemaninin degisken agirliklarla
birbirlerine baglanmasmi ve yogun paralel iglemlerin yapilmasin1 6ngdren cesitli
varsayimlara dayandirilmaktadir. Genel olarak bir YSA modeli asagidaki sekilde
goriildiigi gibi, n adet katman (layer), her katmanda biyolojik sinir hiicrelerine benzer
islevi yerine getiren ve degisik sayilarda olabilen hesaplama elemanlari, katmanlar
boyunca bu hesaplama elemanlar1 arasindaki yogun baglantilardan meydana
gelmektedir. Cesitli YSA modellerinde kullanilan hesaplama elemanlari, yapay sinir
hiicresi (artificialneuran), diiglim (node), birim (unit) veya islem elemani (processing
element) olarak isimlendirilmektedir (Akpmar, 2014, s. 239).Sekil 2.6’da klasik bir
YSA Modeli verilmistir;
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Sekil 2.6. Yapay Sinir Aglar1 Modeli
Kaynak: Ataseven, 2013, s. 101.

Diigiimler arasinda aktarilan biitiin bu degerler standart YSA modellerinde
analog olmakla birlikte, anlatilacak modeller icerisinde ger¢ek sayilarla ifade
edilmektedir. Diigtimler arasinda olusturulan engelleyici baglantilar negatif agirliklarla,
uyarici baglantilar ise pozitif agirliklarla carpilmaktadir. Engelleyici ve uyarict olan bu
iki tip baglantinin diginda, cesitli YSA modellerinde kazandirici (gain), sonduricu
(quenching) ve uyandiric1 (nonspesificarousal) terimleri ile ifade edilen 6zel baglanti
tipleri de bulunmaktadir (Akpinar, 2014, s. 240).

Gunumuzde YSA, karar alma hiz1 a¢isindan insan beyni ile yarigabilecek diizeye
heniiz gelmemelerine ragmen, karmasik eslestirmeleri gergeklestirebilmeleri ve yapisal
anlamda her gecen giin gelismeleri nedeniyle daha fazla uygulama alan1 bulmaktadirlar
(Efe ve Kaynak, 2000, s. 1). YSA insan beyninden esinlenilerek gelistirilmis, agirlikli
baglantilar vasitasiyla birbirine baglanan ve her biri kendi bellegine sahip islem
Ogelerinden meydana gelen paralel ve dagitilmis bilgi isleme sistemleridir (Elmas,
2003, s. 23). YSA ve bilgisayarlar birbirlerinden farkli 6zellikler gostermektedirler. Bu
farkliliklar Tablo 2.1°de gosterilmistir;


https://miro.medium.com/max/1226/1*cqYaR1R6Ce54YYUy516-aQ.png
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Tablo 2.1. Yapay Sinir Aglar1 ve Bilgisayarlarin Farklar1

Bilgisayarlar Yapay Sinir Aglar

Timdengelim usavurma: Cikt1 iiretmek i¢in giris Tiimevarlimli usavurma: Giris ve ¢ikis bilgileri
bilgilerine bilinen kurallar uygulanir verilir, kurallar1 biz koyariz

Hesaplama merkezi, es zamanlh ve ardisik bir Hesaplama toplu, es zamansiz ve 6grenmeden
yapidadir sonra paraleldir

Bellek paketlenmis, hazir bilgi depolanmig ve yer | Bellek ayrilmustir, dahilidir ve igerik adreslenebilir
adreslenebilir bigcimdedir

Hata tolerans1 yoktur Eger bilgi, giiriiltiilii veya kismi ise kurallar
bilinmiyorsa ya da karigiksa hata toleransi
uygulanabilir

Hizlidir Yavastir

Bilgiler ve algoritmalar kesindir Yapay sinir sistemleri deneyimden yararlanir

Kaynak: Elmas, 2003, s. 23.

1980’lerden sonra yayginlasan YSA’da amag fonksiyonu birbirine bagl basit
islemci tnitelerinden olusan bir ag tizerine dagitilmistir (Bishop, 2015, s. 95). YSA,
istatistiksel yontemler gibi veri hakkinda parametrik bir model varsaymaz yani
uygulama alan1 daha genistir ve bellek tabanli yontemler kadar yiiksek islem ve bellek
gerektirmez (Pektas, 2013, s. 104).

YSA’y1 diger 6grenme yontemlerinden iistiin hale getiren bazi yetenekleri
bulunmaktadir. Her ne kadar dogrusal ayrilabilir uzaylar icin perceptron gibi
algoritmalar icerse bile asil yetkin oldugu alan dogrusal olmayan verilerin analizidir.
Sinir aginin ¢ok sayida norondan olusmasi nedeniyle paralel ¢alisma yetenekleri
buunmaktadir. Bu durumun bir sonucu olarak ndéronlardan bazi ¢alismasa bile onun
yiiklinii diger ndronlar tasiyabilmekte ve hem eksik verilerle calisma imkani ortaya
¢ikmakta hem de hata toleransi yiiksek bir yontem ortaya ¢ikmis olmaktadir. Sadece
ogrenme yetenekleri degil ayni zamanda genelleme yenetekleri de tasiyan YSA elde
bulunan verilerden elde bulunmayan verileri ¢ikarsayabilmektedir. Ayrica belki de en
onemli 6zelligi adaptasyon olan yapay sinir aglarmin dogal olarak uyarlanabilirlik
ozelligi de bulunmaktadir (Take1, 2020, s. 127).

Bir YSA’yigiiclii yapan ozelliklerin basinda fonksiyonlar1 yerine getirmek i¢in
sahip olunan islemci initelerinin fazla olusu vardir. Bir YSA modeli biyolojik sinir
aglarinda bulunan; hiicreye gelen sinyaller, yanma islemi, yanma mekanizmasi ve
sinaptik gili¢ gibi bilesenleri girig-¢ikis diigiimleri, diigiim fonksiyonu ve baglanti
agrrhiklarina doniistiiriir. YSA ile yapay zeka alanindaki bir¢ok probleme c¢oziim
tiretmek miimkiindiir. Onunla smiflandirma, kiimeleme ve optimizasyon basta olmak

{izere birgok alandan problemleri ¢oziilebilir. Ornegin, driintii tanima, 6zellik ¢ikarim,
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resim esleme, giiriiltii tespiti ve giirtiltii azaltma ile tarihsel veriden ¢ikarimlar yapma

YSA’nm en yogun kullanildig1 alanlardir (Takg1, 2020, s. 127-128).

Biltin YSA modelleri i¢in gegerli temel Ozellikler vardir. Bu ozellikler su
sekilde siralanabilir (Cemaloglu ve Duykuluoglu, 2020, s. 504-505);

Dogrusal degildirler

Yapay sinir aglar1 makine 6grenmesi gergeklestirirler

Programlari, calisma  stili  bilinen = programlama  yOntemlerine
benzememektedir

Uyarlanabilir sistemlerdir

Bilgi saklanmaktadir

Hata tolerans1 daha fazladir

Yapay sinir aglar1 6rnekleri kullanarak 6grenirler

Sistem paraleldir ve toplumsal islem yapisal olarak dagilmistir

Yapay sinir aglarinin gilivenle c¢alistirilabilmesi i¢in once egitilmeleri ve
performanslariin test edilmesi gerekmektedir

Yapay sinir aglar1  karsilasmadiklar1 ornekler hakkinda da  bilgi
uretebilmektedir

Yapay sinir aglar1 algilamaya doniik olaylarda kullanilabilirler

Yapay sinir aglar1 sekil ya da Oriintiiler arasi iligkileri ortaya koyabilir ve
smiflandirma yapabilirler

Yapay sinir aglar1 ile oriintii tamamlama islemi gergeklestirilebilir

Yapay sinir aglar1 kendi kendine organize etme ve 6grenebilme yeteneklerine
sahiptir

Yapay sinir aglar1 eksik bilgi ile ¢calisabilme 6zelligine sahiptir

Yapay sinir aglar1 belirsiz ve tam olmayan bilgileri isleyebilmektedirler
Asama asama bozulma

Bellek hiicreler arasinda dagitilmis durumdadir

Yapay sinir aglar1 yalnizca numerik degerler ile calisabilmektedir

2.5.3. Kimeleme Analizi

Kiimeleme analizi, siniflandirmada oldugu gibi sahip olunan verileri gruplara

ayirma islemidir. Kiimeleme yabanci kaynaklarda clustering ya da segmentation olarak
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adlandirilmaktadir. Siniflandirma igleminde, smiflar 6nceden belirli iken kiimelemede
smiflar 6nceden belirli degildir. Verilerin hangi gruplara/kiimelere, hatta ka¢ degisik
gruba ayrilacagi eldeki verilerin birbirlerine olan benzerligine gore belirlenir. Belirlenen
herbir gruba da kiime ismi verilir. Kiimeleme analizi biyoloji, tip, antropoloji,
pazarlama, ekonomi ve telekominikasyon gibi bir¢ok ve birbirinden ¢ok farkli alanlarda
kullanilmaktadir (Dunham, 2003, s. 8). Kiimeleme analizinde, smiflandirmadan farkl
olarak belirlenecek kiimelerin 6zellikleri dnceden bilinmemektedir ve Ustelik ortaya
cikacak kiime sayis1 da belirli degildir. Ancak, algoritmalarin zaman karmasikligini,
almacak sonuclarin kullanilabilirligini artirmak icin, literatiirdeki algoritmalarm bir
kism1 ya kiime sayismni ya da herbir kiimede bulunacak eleman veya bu elemanlar
arasindaki minumum-maksimum benzerlik uzaklik Ol¢liimiinii kullanicidan ister.
Veritabanindaki veriler kiimelere ayrilirken, benzerlik ve uzaklik kavramlarmdan
yararlanilir. Bu, veritabanindakiherbir kaydmn diger bir kayitla olan benzerligi ya da
herbir kaydin veritabanindaki diger kayitlardan olan uzakligi oldugu gibi olusturulan
gercek ve aday kiimeler arasindaki mesafe ve benzerligi de igerir (Silahtaroglu, 2013, s.
156).

Smiflandirma ile kiimeleme arasindaki fark, bir veri kiimesindeki verilerin
arasinda iliski olup olmadignm sorgulanmasidir. Ornegin bir marketten alisveris yapan
kisileri ele alalim. Bir miisterinin cinsiyetinin, ¢ocugu olup olmamasinin veya sigara
icip igmediginin belirlenmesi bir smiflandirma problemidir. Burada miisteri, mevcut
smiflardan birisine konulmaya calisilir. Buna karsilik, miisterinin gelir diizeyinin tespiti
bir kiimeleme problemidir. Miisteri A gelir diizeyinde veya B gelir dizeyinde olabilir
veya bu ikisinin ortasinda bir yerlerde de olabilir. Genelde kiimeleme problemlerinde
sonuglar iizerinden c¢alisilir. Buna karsilik smniflandirma problemlerinde degerler sabit
siniflar arasinda dagitilmistir ve siniflar arasindaki hatlar kesindir (Seker, 2013, s. 165).
Kimeleme Analizi dnceden belirlenen secme kriterine gore birbirine ¢cok benzeyen
birey veya nesneleri —6rnegin anket cevaplayicilari, iriinler, hastalar veya diger
girdileri- ayni kiime i¢inde gruplandirilir. Analiz sonucunda olugan kiimelerin kendi
icindeki homojenlik ve kiimeler arasindaki bir heterojenlik ¢ok yiiksektir. Yani bir
kiimeyi olusturan bireyler/nesneler birbirleri ile benzesirken, diger kiimelerin iiyeleriyle
benzesmeyecektir (Kalayci, 2006, s. 349). Kiimeleme isleminin temelinde siniflararasi

minimum ve smif i¢i maksimum benzerlik ilkesi bulunmaktadir. Gozlem birimleri
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arasindaki benzerlikleri saptamak amaciyla uzaklik dlgiileri, korelasyon dlciileri veya
nitelik verilerinin benzerlik dlgtleri kullanilmaktadir.

Kimeleme analizi bazi durumlar dikkate alinarak gergeklestirilir (Balaban ve
Kartal, 2016, s. 189);

e Ayni kiime icerisindeki elemanlarin benzerliginin en biiyiiklenmesi

e Diger kiimelerdeki elemanlara benzerligin en kiigiiklenmesi

e Veride bulunan o6zelliklere gore veriler arasindaki benzerlikleri bulmak ve

benzer veri nesnelerini kiimelere gruplama.

Kimeleme analizi, veri setindeki gozlem birimlerini birbirine benzer alt gruplara
ayirma islemidir. Amag¢ kiime {iiyelerinin birbirine ¢ok benzedigi, ancak ozellikleri
birbirinden farkli olan kiimelerin elde edilmesidir. Ornegin; bir siipermarketten aligveris
yapan 28-35 yas arasinda geng, bekar, ¢calisan kadinlar ile 40-55 yas ortalamasina sahip
evli, cocugu olan ev hanimlarmin satin alma davranislar1 birbirine benzer mi? sorusu
miisteri profili belirlemek amach bir ¢alismanin konusu olabilir (Gursoy, 2017, s. 7).

Bélimleyici algoritmalarda n adet nesneden meydana gelen bir veri dizisi
verildiginde, bu veri dizisinde yer alan nesnelerin baslangigta tanimlanan k adet kiimeye
boliinmesi hedeflenmektedir. Kiime sayisinin baslangicta tanimlanmasi zorunlulugu,
yontemin en ¢ok elestirilen darbogazlarmin basinda gelmektedir. Bu yontemde kiime
sayis1 k disinda c¢evrim islemlerinin sonsuz sayida gerceklesmemesi i¢in baslangigta
maksimum iterasyon sayisi ve/veya yakinsama kriteri degeri tanimlanir. Maksimum
iterasyon sayist hesaplama islemlerinin maksimum kag¢ kez tekrarlanacagini belirlerken,
yakmsama kriteri ¢evrimlerin kabul edilebilir bir hata degeri ile sonlandirilmasini

saglamaktadir (Akpnar, 2014, s. 311).

2.5.4. Regresyon Analizi

Regresyon analizi tahminsel modeller kategorisinde yer alan bir tekniktir. Amac1
bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkileri ortaya ¢ikarmaktadir. Bagimli ve
bagimsiz degiskenler arasindaki iliski giiclii oldugunda ortaya ¢ikan regresyon modeli
deger tahmininde kullanilabilir. Siklikla en kiiciik kareler yontemine goére model
olusturan regresyon analizi bir¢ok problemin ¢oziimiinde kullanilmaktadir. Regresyon
analizi yardimiyla dogrusal ve dogrusal olmayan veriler lizerinde ¢alisma imkani1 vardur.
Kimi zaman kurulan modelin dogrusal veya egrisel formda olusuna gore, kimi zaman da

tek veya c¢ok degisken kullanimina gére modeller farklilik gdstermektedir. Dogrusal
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regresyon bagimli ve bagimsiz arasindaki iliskinin dogrusal olarak ifade edilebildigi,
uzaydaki noktalar1 bir dogrunun ayirt edebildigi analiz tiiriidiir. Dogrusal regresyon
kendi igerisinde basit dogrusal regresyon ve coklu dogrusal regresyon seklinde ikiye
ayrilir. Bu ayrimda 6ne ¢ikan konu bagimsiz degiskenlerin sayisidir. Degigkenler arasi
iligkilerin incelendigi regresyon analizinde bagimli degiskeni etkileyen sadece bir adet
bagimsiz degisken oldugu durumda kurulan modele basit regresyon modeli ad1 verilir.
Tek degiskenli bir model olmasma ragmen bagimli degiskeni etkileyen; giris degert,
baslangic degeri ve hata orani gibi li¢ farkli parametresi bulunur. Basit dogrusal
regresyonun amaci tek bir bagimsiz degisken ile bagimhi degisken arasindaki iliskiyi
O0lecmek iken coklu dogrusal regresyonun amaci birden fazla bagimsiz degiskenin
bagimli degisken {zerindeki katkisini incelemektir. Coklu dogrusal regresyon
yardimiyla temelde iki islem yerine getirilir; giris degiskenlerin toplu etkisini gormel ve
her bir degiskenin bireysel katkisin1 gérmek. Basit dogrusal regresyonda oldugu gibi
coklu dogrusal regresyonda da model se¢imi i¢in en kiigiik kareler yontemi kullanilir.
Gergek degerler ile tahmin edilen degerler arasindaki kareler toplamini minimize etmek
yontemin amacidir (Take1, 2020, s. 140-141).

Bilimsel arastirmalar, mevcut bir durumu tanimlamanin yanisira, olaylar
arasindaki neden-sonug iliskililerini de kararli bir sekilde ortaya koymay1 amaglar. Bu
bakis acisindan hareketle, bilimsel arastirmalarin neden-sonug iliskilerini bir model
icerisinde sunmaya calistiklar1 ve verilerin yapisina gore de bu modellemeleri farklh
yontemlerle yaptiklar1 ifade edilebilir. Neden-sonug¢ temelli arastirmalarda sonuglar
bagimli degiskenler; sonucu etkileyen nedenler kiimesi ise bagimsiz degiskenler olarak
ele alinir. Bagimli ve bagimsiz degiskenlerin yapisina gére modellemeler de farklilik
gosterir. Dogrusal regresyon modelleri sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilmakta
olan modellerdir ve bagimli-bagimsiz degiskenlerin siirekli degisken olmasini
gerektirmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010, s. 49).

Cikarimsal istatistikte regresyon analizi, iki ya da daha ¢ok degisken arasindaki
iliskiyi modellemede kullanilan metotlar icerisinde en yaygmn olanidr. Ciktiy
modellemek i¢in tek bir degisken kullanilarak analiz yapiliyorsa Tek Degiskenli
Regresyon, birden ¢ok degisken kullaniliyorsa Cok Degiskenli Regresyon analizi olarak
isimlendirilir. Regresyon analizi ile degiskenler arasindaki iliskinin varhgi, eger iligki

varsa bunun giicii hakkinda bilgi edinilebilir. Ornegin, bir ziraat¢1 bugday verimi ve
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giibre miktar1 arasindaki iligkiyi, bir mithendis basing sicaklik ve riizgar, bir ekonomist
gelir diizeyi ve tiiketim harcamalari, bir egitimci 6grencilerin devamsizlik gosterdigi
giin sayilar1 ve basar1 dereceleri arasindaki iligkiyi bilmek isteyebilir (Pektas, 2013, s.
116).

Regresyon analizi bir bagimli degisken ile bir veya birden fazla bagimsiz
degisken arasindaki iligkinin matematiksel bir fonksiyon ile agiklanmasi siirecidir
(Kalayci, 2006, s. 349). Bagimhi degisken ile bagimsiz degisken arasindaki iliskinin
giiciinii derece olarak gosteren ve yiizde olarak ifade eden korelasyon katsayisi soz
konusudur. Hangi bagimsiz degiskenin giicli daha fazla ise, bagimli degisken iizerinde
olusturulacak olan politikalarda, bu degisken iizerinde dncelikle durulmaktadir. Ornegin
satiglar, gelire bagimli midwr? Bir dersten basari1 hangi degiskenlere baghdir? Bir
isyerinde calisan kisilerin aldiklar1 {icret iizerinde hangi degiskenler etkilidir? Bu
sorularin cevaplar1 Regresyon Analizi ile belirlenebilir (Gursoy, 2017, s. 7).

Istatistiki bir metot olarak regresyon denklemi kurulabilmesi i¢in bazi 6n
sartlarmn saglanmasi gerekmektedir. Dogrusal regresyon yontemini kullanmak ig¢in
temelde su varsayimlarin bulundugu kabul edilmektedir (Pektas, 2013, s. 116);

e Lineer regresyon modelinde bagimli ve bagimsiz degiskenler sayisal
biiytikliiklerdir. SPSS tarafindan kategorik degiskenler iki durumlu olarak
degerlendirilir

e Bagimh degisken i¢inde hata bulunmaktadir. Bu hatanin rassal oldugu ve
ortalama hatanin sifir oldugu kabul edilir. Hatalarin normal dagilim gosterdigi
varsayilir. Eger hatalarin normalligi varsayimi saglanmiyorsa genellestirilmis
lineer modeller uygulanabilir

e Hatalar zaman i¢inde ve kendi aralarinda birbirine bagimli degildir. Buna
otokorelasyon veya seri korelasyon bulunmamasi varsayimi ad1 verilir

e Eger c¢oklu regresyon analizi yapiliyor ve ili¢ veya daha ¢ok parametre i¢in
kestirim isteniyorsa, bagimsiz degiskenlerin birbirleri ile baglantisiin belli
bir seviyeyi agsmamasi gereklidir. Buna Coklu Dogrudaslik olmamasi

varsayimi ad1 verilir.

2.5.5. Genetik Algoritma
Genetik algoritmalar dogada bilinen evrim yasalarindan ya da 6ne siiriimlerinden

esinlenerek gelistirilmis algoritmalardir. Veri madenciliginde kiimelemenin yani sira
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smiflandirma ve Oriintii tanima islemlerinde de kullanilir. Algoritma niifus olarak
adlandirilan ve kromozomlar tarafindan temsil edilen bir dizi sonugla islemlere baslar.
Eldeki bu sonuglar kullanilarak yeni bir niifus — sonug elde edilir. Elde edilen her yeni
nifus — sonucun da bir 6ncekinden daha iyi olmasi beklenir. Ayni sekilde istenilen
durma kriterine ulasilincaya kadar yeni nesil tiretilmeye devam edilir (Caliskan, Yiiksel
ve Dayik, 2016, s. 25).Kromozom, veritabanindakiherbir kayittan baska bir sey degildir;
bu kromozomlar {retilecek yeni sonuglar hakkinda bir takim bilgiler igerirler.
Dolayisiyla bu bilgilerin kullanilabilmesi i¢in kromozomlari kullanilabilir formlar
halinde doniistiiriilmesi gerekir; bu isleme kromozomlarin ¢éziimlenmesi iglemi denilir
(Silahtaroglu, 2013, s. 205). Genetik algoritmalarin kiimeleme isleminde ¢esitli
tekniklerle kullanimi vardir. Bu algoritmanin adimlar1 s6yledir (Maulik ve Sanghamitra,
2000, s. 1455-1465);
. t=0
[1k niifusu baslat P (t)
P (t) icin uygunluk hesapla
Ct=t+l

1
2
3
4
5. Durma kriterine erisildiyse onuncu adima git
6. P(t—1)denP (t)yial
7. P (1) yiiliretme islemine uygula
8. P (t) yi mutasyon islemine uygula
9. Uciincii adima don

10. Dur

Genetik algoritmalar siniflandirma i¢in ya da ¢ok degiskenli fonksiyonlarin
optimizasyonu hedefiyle kullanilan araglardir. Parametre kiimesini degil kodlanmig

bigimlerini kullanan Genetik algoritmalarin, geleneksel optimizasyon yontemlerine gore

farkliliklar1 mevcuttur (Yavuz, 2009, s. 78).

2.5.6. Bayes Simiflandirma Algoritmasi

Bayes siniflandiricilar, smiflandirma isleminde istatistiksel yOdntemlerden
yararlanan tekniklerdir. Bu tiir tekniklerle yapilan siniflandirma islemlerinde, analizde
yer verilen degiskenlere ait alt kiimeler arasindaki kosullu bagimsizliklar
tanimlanmaktadir. Kosullu olasilik durumu, bir olayin gerceklesmesinin bazi kosullara

bagli olmas: durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Bayes smiflandiricilari, Bayesian makine
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Ogrenme algoritmalar1 olarak kabul edilebilir. Karar agaglar1 ve Yapay sinir aglar1 ile
karsilastirildiklarinda, Bayes smiflandiricilart  gibi Bayesian makine 6grenme
yontemlerinin, diger yontemlerle boy oOlgiisebilecek yontemler oldugu, hatta bazi
smiflandirma problemlerinde diger yontemlere gore daha etkili olduklari ileri siiriilebilir
(Cemaloglu ve Duykuluoglu, 2020, s. 425). Makine 6grenmeye iliskin yontemlerin
isleyisinin anlasilip karakterize edilmesinde, Bayesian Ogrenme ydntemlerine iligkin
baz1 niteliklerin bilinmesinde yarar vardir. Bu 6zellikleri soyle siralayabiliriz (Mitchell,
1997, s. 155);

e Her bir gbzlemlenen egitim verisi, bir hipotezin dogruluguna iligkin kestirilen
olasilig1 siirekli bir bigimde arttirabilir ya da azaltabilir. Bu durum, makine
o0grenmede, bir hipotezin bir O6rnek veri ile tutarsiz oldu§unda tamamen
elendigi diger Ogrenme yontemlerine nazaran daha esnek bir yaklasimin
sergilenmesi anlamina gelmektedir.

e “Analiz Oncesi bilgi”, bir hipotezin nihai olasiligin1 belirlemek i¢in
“gizlemlenen veri” ile birlestirilebilir. Bayesian 6grenmede analiz 6ncesi bilgi
her bir aday hipoteze iliskin bir “6n olasilik” ya da her bir aday hipotez igin
gbzlenen deger iizerinde bir “olasilik dagilimi1” ileri siiriilerek elde edilir.

e Bayes yontemleri olasiliga dayali kestirimleri barindiran hipotezler de
icerebilmektedir.

e “Yeni Ornekler” olasilik degerleri temel alinarak, “coklu hipotezlerin
kestirimlerinin” birlestirilmesi ile de siniflandirilabilirler.

e Bayes yontemleri ile bilgisayar islemlerinin yapilmasinin giic oldugu
durumlarda diger pratik yoOntemlere basvurulmasi siirecinde bile, bayes
yontemleri verilecek kararlarda arastirmaciya bir standart sunabilir.

Bayes siiflandiricilar mevcut veriye iliskin istatistiksel degerlerden yola ¢ikarak
bir 6rneklemin ait oldugu sinifi tahmin etmek amacini giiden ve olasilik temeline dayali
smiflandiricilardir. Diger bir ifade ile Bayes smiflandiricilar, her smif ve her 6zellik
degerine iliskin bir egitim veri seti ve “On olasiliklar1” temel alan ve bir veri setinin ait
oldugu muhtemel en iyi smifi belirlemek i¢in Bayes teoreminden yararlanan
smiflandiricilardir. Bayes teoremi ge¢mis tecriibelerin mevcut verilerle birlestirilmesine
doniik bir algoritmadir. Son ylizyilda istatistiksel arastrmalarda baskin bir analiz tiirii

olan “siklik dagilimi analizi” 6n bilgilerin kestirim i¢in kullanilmasini reddetmektedir.
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Bu baglamda on bilgilerin kestirim i¢in herhangi bir degeri olamayacagi ileri
stirtilmektedir. Siklik dagilimi analizi bir olayin kestirilebilmesi igin mevcut sartlarda
meydana gelme sikligmin temel alinmasii kabul etmekte ve bu nedenle Bayes

teoreminin gegerliligi sorgulanmaktadir (Cemaloglu ve Duykuluoglu, 2020, s. 425).

2.5.7. Birliktelik Analizi

Birliktelik kurallar1 veri madenciliginin en popiiler tekniklerinden biridir.
Birliktelik kurallari; islem kayitlarmma dayali olarak, bir elemanin meydana gelme
olasiligindan diger elemanlarin meydana gelme olasiliklarini tahmin etmek i¢in kurallar
bulunmasi islemidir. Verilen islem kayitlar1 kiimesi T olmak tizere, birliktelik kurallari
madenciliginin amaci su sartlar1 saglayan biitiin kurallarin bulunmasidir (Takg1, 2020, s.
159-160);

e support= minsup esigi

e confidence= minconf esigi

Bu sartlar1 saglayan kurallar1 bulmak i¢in yontemlerden birisi Brute-force
yaklasimdir. Bu yaklasima gore (Takg1, 2020, s. 159-160);

e Olast biitiin birliktelik kurallar1 listelenir.

e Her bir kural igin destek ve guven degerlerini hesaplanir.

e minsup ve minconf esikleri hataya sebep oluyorsa kurallar budanir.

Birliktelik analizi veri madenciliginde en ¢ok bagvurulan yontemlerden biridir.
Bu yontem, elde edilen verilerin frekansini ve veriler arasindaki iligkileri ele almaktadir.
Iletisim aglari, risk yonetimi ve Pazar analizi gibi birgok alanda kullanilabilir
(Kotsiantis ve Kanellopuulos, 2006, s. 71). Birliktelik analizinde, artma ve azalma
oranlar1 dogru orantili olan degerler arastirilir. Bu degerler tirtinler, islemler ya da veri
tabaninda kayitl tutulan nesneler olabilir. En tipik 0rnegi bir markette birlikte alian
{iriinlerin tespiti amaciyla yapilan analizdir. Orne§in tavuk eti ve barbekii sosunun
birlikte satilip satilmadigini ortaya koymaya c¢alisan bir arastirmaci benzerlik
analizinden faydalanacaktir (Ozkan ve Boran, 2014, s. 7). Birliktelik analizi benzer
ozelliklere ya da degere sahip nesnelerin gruplandirilmasmni da kapsadigindan bir tiir
siniflandirma analizi olarak kabul edilebilir. Ancak smiflandirma ve birliktelik analizi

arasindaki en temel fark, birliktelik kurallar1 analizinde ayni smifta olmasalar dahi
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benzer Ozelliklere sahip, ya da birbirini c¢agrigtiran nesnelerin  bir araya
getirilebilmeleridir (Witten ve Frank, 2005, s. 69).

Olaylarin birlikte gerceklesme durumlarini ¢oziimleyen veri madenciligi
tekniklerine Birliktelik Kurallar1 (Association Rules) adi verilmektedir. Bir arada
gerceklesen olaylari ¢oziimlemek veri madenciliginin kapsamina girmektedir. Bir
magazadan pantolon alan miisterilerin % 65 inin ayn1 aligveriste gomlek de satin
aldiklarin1 belirlemek, birlikte gergeklesen olaylara 6rnek verilebilir. Bu tiir bilgiler
ozellikle magaza yoneticileri i¢in degerli bilgi olarak ele alinmaktadir. Elde edilen bu
bilgiler bahsedilen iirlinlerin magaza icinde birbirine yakin raflara yerlestirilerek,
miisterilerin satin alma egilimlerinin degerlendirilmesine ve satiglarin artmasina olanak
saglamaktadir (Ozkan, 2010, s. 157).

Shearer birliktelik analizini “bagimlilik analizi” olarak tanimlamaktadir. Analiz
sirecini olaylar ve veri setleri arasindaki iligkilerin ortaya konulmasi olarak
tanimlamaktadir. Veri ya da olaylarin birbirleri ile olan iliskileri, bir baska deyisle
birbirlerine bagimliliklari, bir veri 6gesinin ya da diger ogelerle ilgili ulasilan bir
bilginin degerinin tahmin edilmesi amaciyla kullanilabilir (Shearer, 2010, s. 21).
Yoneticiler, orgiitler bu siliregten elde edilen verilere dayali olarak katalog tasarimi,
miisteri aligveris davranig1 gibi farkli alanlarda kararlar alabilirler (Ramageri, 2010, s.
303). Tahmin yiiriitmeye dayali arastirmalarda kullanilabilmesine ragmen bagmmlilik
analizine, Orgiitsel bir problemin ortaya konulmasi siirecinde de basvurulabilir.
Shearerbagimlilik analizinde basvurulabilecek belirli veri analiz yontemlerini su sekilde
siralamaktadir: Korelasyon analizi, {ligki kurallari, Mantiksal tiimevarim programlar1 ve
veri gorsellestirme teknikleri. Veri setleri arasinda arastirma konusu olan iliskinin
boyutu ve dogasi, farkli birliktelik analizi yontemlerinin kullanilmasinda rol
oynamaktadir.

Semantik olarak bagimliligi olmayan farkli bilgi tiirleri arasindaki iligkileri
bulmak, Ornegin miisteri davraniglarini belirlemek amacli faydali bilgiler verebilir.
Pazarlama yoneticileri “yag alan miisterilerin sebze de aldigmi” belirlerse,
stipermarkette reyon diizenlemeleri yapilabilir, miisterilerin daha ¢ok aligveris yapmasi
saglanabilir.

Iki iiriin X ve Y igin Desten (Support) ve Giiven (Confidence) tanimlar1 sdyledir

( Gursoy, 2017, s. 9-10);
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Destek orani: P (X ve Y) = X ve Y iriinlerini satin almig miisteri sayisi/ Toplam
miisteri sayisi

Giiven orani: P (XIY) =P (X ve Y) / P (Y) = X ve Y drilinlerini satin almis
miisteri sayis1 / Yiriiniinii satin almig miisteri sayis1

Destek orani veride bu baglantinin ne kadar sik oldugunu, Giiven orani ise Y
drtiniinii almis bir kisinin hangi olasilikla X iirlinlinii alacagmi sdyler. Baglantinin
onemli olmas: i¢in her iki degerinin de olabildigince biiyiik olmasi gerekir. Eger
elimizde iirlinlerin miisteri tarafindan ne kadar tiiketildigi ne kadar begenildigi ile ilgili
bilgi varsa 0 zaman bagint1 daha iyi hesaplanabilir. Birliktelik kurallar ile ilgili farkli
sektorlerden uygulamalar da s6z konusudur. Banka miisterilerinin “Hisse senedi, tahvil,
altin, doviz” gibi hangi yatirim araglarini bir arada tercih ettigi analiz edilebilir. Saglik
alaninda drnegin diyabet hastalar1 ile ilgili yapilacak bir calismada hastalarm “Insiilin
direnci, hipertansiyon, hiperlipidemi, metformin ilacin1 almas1” gibi hangi 6zellikleri bir

arada tasidigi belirlenebilir (Gursoy, 2017, s. 9-10).

2.5.8. Rastgele Orman Algoritmasi

Toplu simiflandirma yontemleri, bir smiflandiric1 yerine birden ¢ok smiflandirici
iireten ve sonrasinda onlarin tahminlerinden alinan oylar ile yeni veriyi siniflandiran
O0grenme algoritmalaridir. En yaygin olarak kullanilan toplu smiflandiricilar, Torbalama,
Hizlandirma ve RO’dur (Akar ve Gilingor, 2012, s. 140). Torbalama algoritmasinda, bir
smiflandiriciyr egitmek i¢in yer degistirmeli olarak orijinal egitim veri setinden birden
cok Onyliklemeli egitim veri setleri olusturulur ve her bir 6nyiiklemeli egitim veri seti
icin bir agac tiretilir. Ardisik gelen agaclar bir 6ncekinden bagimsizdir ve tahmin i¢in en
blyuk oy baz almir (Liaw ve Wiener, 2002, s. 38). Diger taraftan, Hizlandirma iteratif
olarak tekrarli egitimi kullanir ve yanhs smiflandirilmis Ornekler bundan sonraki
iterasyonda daha onemli olsun diye bunlarin agirliklari artirilir. Hizlandirma genel
olarak smiflandirmanin hem varyansini hem de sapmasmi azaltir ve ¢ogu durumda
Torbalama’dan daha dogru sonug verir. Ancak bazi dezavantajlara sahiptir. Yavastir,
tekrarli egitim olabilir ve giriiltiiye karsi hassastir (Gislason, Benediktsson ve

Swveinsson, 2006, s. 295).
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BOLUM 3: FINANSAL RAPORLAMADA HILE TESPIiTINDE VERI
MADENCILIGININ KULLANIMI

Bu béliimde, BIST’te 2017-2022 yillar1 arasinda Yakm Izleme Pazari, Yildiz
Pazar ve Ana Pazar gruplarinda yer alan isletmelerin finansal tablo verileri kullanilarak
hile riskinin tespitine  yOnelik veri madenciligi yOntemlerinin  etkinligi
degerlendirilmistir. Onceki boliimlerde teorik olarak ele alman veri madenciligi
tekniklerinin ve analiz yOntemlerinin, finansal tablo verileri kullanilarak nasil
uygulandig1 ayrintili bir sekilde agiklanmistir. Uygulama sirasinda, veri madenciligi
yontemlerinin finansal tablo verileri lizerindeki etkinligi degerlendirilmis ve elde edilen
sonuclar kapsamli bir sekilde incelenmistir. Ayrica, uygulama bulgular1 {izerinden
yapilan tartigmalar, veri madenciliginin finansal raporlama siireglerinde hile riskinin
tespitindeki roliinii ve etkinligini aydmlatmay1r amaclamistir. Bu siiregte kullanilan
yontemlerin sonuglari, hile riskinin belirlenmesindeki potansiyel etkinlikleri ve

karsilagilan siirlamalar1 ortaya koymustur.

3.1. CALISMANIN AMACI VE ONEMI

Bu tez calismasinin amaci, finansal raporlamada hile riski tasiyan isletmelerin
finansal tablo verilerini analiz ederek, hile riskinin tespitine yonelik yontemleri
kapsamli bir sekilde ac¢iklamak ve veri madenciligi tekniklerinin bu siiregteki etkinligini
derinlemesine degerlendirmektir. Bu dogrultuda, BIST’te 2017-2022 yillar1 arasinda
Yakin izleme Pazari, Yildiz Pazar ve Ana Pazar gruplarinda yer alan isletmelerin
finansal tablo verileri incelenmistir. Veri madenciligi teknikleri kullanilarak, hile riski
tasilyan ve tagimayan isletmelerin finansal verileri analiz edilmis ve bu veriler 15181nda
hile riskinin tespiti hedeflenmistir. Calisma, hem veri madenciligi yOntemlerinin
finansal hile tespitinde nasil kullanilabilecegini ortaya koymakta hem de BIST’deki
farkli pazar gruplarinda yer alan isletmelerin hile riski profillerini belirlemektedir.
Boylece, yatirimcilar, diizenleyici kurumlar ve diger paydaslarin hile riskine kars1 daha
bilingli ve glivenilir kararlar alabilmesi amaglanmaktadir.

Veri madenciligine dayali hileli finansal raporlamanin tespit edilmesine yonelik
uluslararasi literatiirde bir¢ok ¢alisma yapilmis olmasina ragmen, ulusal literatiirde bu
konudaki yayin sayisinin olduk¢a smirli olmasi, bu calismayr 6nemli kilmaktadir.

Tiirkiye’deki finansal piyasalarin etkinligi ve giivenilirligi agisindan hileli finansal
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raporlamanin tespiti biiyiik bir 6neme sahiptir. Ancak, bu alanda yapilan aragtirmalarin
sayisinin az olmasi, mevcut bilgi birikiminin yetersiz kaldigmi gostermektedir. Bu
caligma, ulusal literatiirdeki bu boslugu doldurmayr amaglamakta ve veri madenciligi
yontemleri kullanilarak BIST’de islem goren isletmelerin hile risklerinin tespitine katki
saglamay1 hedeflemektedir. Ayrica birden fazla veri madenciligi yontemi uygulanarak

sonuglarm karsilastirilmasinin, ¢calismay1 6nemli kilmaktadir.

3.2. LITERATUR TARAMASI

Bu bolimde, arastirma konusuyla baglantili olan ¢alismalar ayrintili olarak ele
alimmaktadir. Hileli finansal raporlama ve veri madenciligi konularinda yapilan literatiir
taramasi sonucunda hem ulusal hem de uluslararasi birgok ¢alismanin mevcut oldugu
belirlenmistir. Uluslararasi literatiirde, hileli finansal raporlamanm tespiti i¢in kullanilan
veri madenciligi yontemlerinin ¢esitliligi ve bu yontemlerin etkinligi iizerine genis
kapsamli arastrmalar bulunmaktadir. Bu c¢aligmalar, farkli veri madenciligi
tekniklerinin finansal hilelerin tespitindeki basar1 oranlarini karsilastirmakta ve en etkili
yontemleri belirlemektedir.

Ulusal literatiirde ise, bu alandaki c¢alismalarin sayisinin smirli oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye’de hileli finansal raporlamanin tespitine yonelik yapilan
arastirmalar, genellikle uluslararasi literatiirdeki yontem ve bulgulara dayanmaktadir.
Bu durum, ulusal literatiirde 6zgiin ve yerel dinamiklere uygun ¢alismalarin yapilmasima
olan ihtiyaci ortaya koymaktadir. Bu literatiir taramasi, ¢alismanin temelini olusturan
kavramsal cergeveyi olusturmakta ve veri madenciligi yontemlerinin finansal hile
tespitinde nasil kullanilabilecegine dair mevcut bilgi birikimini ortaya koymaktadir.

Persons (1995) yaptig1 arastirmada, hileli finansal tablolarin tespitinde kullanilan
SEC tarafindan yayimlanan Muhasebe Serileri Tebligi'ni incelemis ve 1974 — 1981
donemine ait Muhasebe ve Denetim Uygulamalar1 Bildirgesi ile 1982 — 1991 yillar1
arasinda yaymlanan 203 isletme verisini (bunlardan 103’1 hileli) kullanmigtir.
Arastirmada, degiskenler tek tek ve hem tekli hem de coklu istatistiksel analizlere tabi
tutulmustur. Arastirmaci, adim adim lojistik regresyon yontemini tercih etmistir. Sonug
olarak, Finansal Kaldirag Orani, Donen Varliklar / Toplam Aktif ve Aktif Devir Hizi
Oran1 gibi bazi degiskenlerin yani sira igletme biiylikliigliniin (toplam aktifin dogal
logaritmas1) hileli finansal raporlamayi tespit etmede Onemli rol oynadigini ortaya

koymustur.
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Fanning ve Cogger (1998) gergeklestirdikleri caligmada, 102 isletmeyi
(bunlardan 78’1 hileli) inceleyerek lojistik regresyon, diskriminant analizi ve yapay sinir
aglar1 gibi yontemlerle yonetim hilelerini tespit etmeye ¢alismislardir. isletmelerin hileli
olup olmadigin1 belirlemek i¢in SEC tarafindan yayimlanan bildiriler referans
alimmigtir. Arastirmanin sonucunda, yapay sinir aglarinin hileli finansal tablolar1
belirlemede diger yontemlere kiyasla daha yiiksek bir basar1 orani sagladigi (egitim
setinde % 75, test setinde % 63) gozlemlenmistir.

Lee, Ingram ve Howard (1999), finansal tablolardaki hile risk faktorlerini
belirlemek amaciyla kazanglar ile faaliyetlerden elde edilen nakit akislar1 arasindaki
iligkiyi aragtirmislardir. Hileli isletmeleri tespit etmek icin, 1978 — 1991 yillar1 arasinda
AAER tarafindan agiklanan 56 hileli isletmenin verilerinden faydalanilmistir. Lojistik
regresyon modeli kullanilarak seg¢ilen degiskenler test edilmistir. Arastirma sonucunda,
kazanglar ile nakit akislar1 arasinda hileli finansal raporlama ile iligskili 6nemli bir bag
oldugu ortaya konmus ve ayrica nakit akisini asan kazancin hileli raporlamada kritik bir
rol oynadig1 belirlenmistir.

Spathis, Doumpos ve Zopounidis (2002), hileli finansal tablolarin tespitinde
kritik rol oynayan faktorleri belirlemek amaciyla Coklu Kriter Karar Analizi ve Cok
Kriterli Smiflandirma Yontemlerini kullanarak bir arastirma yapmiglardir. Calisma,
Yunanistan'daki finansal verileri halka agik olan 76 isletme (bunlardan 36’s1 hileli)
iizerinde gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda, Finansal Kaldirag Orani, Stoklar /
Satiglar Orani, Net Karlilik Orami ve Aktif Devir Hizi Orani'nin hileli finansal
raporlamalar1 tespit etmede potansiyel gostergeler oldugu belirlenmistir.

Kaminski, Wetzel ve Guan (2004), hile tespiti amaciyla 7 yillik verileri temel
alarak finansal oranlar kullanarak bir aragtrma yapmuglardir. Calisma, biiyilikliik, zaman
dilimi ve endiistri kriterlerine gore seg¢ilen 158 isletme (bunlardan 79°u hileli) tizerinde
gerceklestirilmistir. Arastirmacilar, 7 yil boyunca 21 farkli oran kullanarak analiz
yapmig ve bu oranlardan 16’sinm Onemli oldugunu belirlemislerdir. Ayrica, bu
oranlardan yalnizca 2’sinin (Finansal Kaldirag Oran1 ve Calisma Sermayesi / Toplam
Aktif) tic donem boyunca da Onemli oldugu goriilmiistiir. Calismada diskriminant
analizi yontemi kullanilmis ve modelin hileli isletmeleri smiflandirma basarisinin en

fazla % 52 oldugu tespit edilmistir.
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Cerullo (2006) yaptig1 ¢aligmada, hilelerin tespitinde yapay sinir aglarmnin
roliinii vurgulamistir. Arastirmacilar, yapay sinir agi modelini olusturmak tizere 30
isletmeyi (bunlardan 15°i hileli) se¢mis ve finansal oranlar kullanarak analiz
yapmiglardir. Calismanin sonucunda, belirli finansal oranlarin hilelerin belirlenmesinde
gostergeler olarak islev gordiigili ortaya konmustur.

Feroz ve Kwon (2006), hileli finansal tablolar1 tespit etmek icin lojistik
regresyon ve yapay sinir aglari yontemlerini kullanmislardir. Arastirma sonucunda,
yapay sinir aglariin yaklasik % 88 dogruluk orami ile diger yontemlere kiyasla daha
yiiksek bir smiflandirma basaris1 sagladigi ortaya konmustur.

Kotsiantis, Koumanakos, Tzelepis ve Tampakas (2007), Yunanistan’da 2001-
2002 yillar1 arasinda finansal verileri halka acik 164 isletmeyi (bunlardan 41’1 hileli)
ornek olarak kullanmiglardir. Arastirma, yapay sinir aglari, karar agaclari, K en yakin
komsu algoritmast gibi veri madenciligi yOntemlerini ve lojistik regresyonu
uygulayarak finansal tablolardaki hile risk faktorlerini belirlemeye yonelik finansal
oranlar1 analiz etmistir. Sonuglar, karar agaglar1 yonteminin en yiiksek smiflandirma
basarisma sahip oldugunu, hileli finansal tablolarm yaklasik % 91 oraninda dogru
smiflandirildigini ortaya koymustur. Ayrica, bazi finansal oranlarin hile tespitinde
onemli gostergeler oldugunu belirtmislerdir.

Ata ve Seyrek (2009), finansal tablolardaki hileleri tespit etmek amaciyla yapay
sinir ag1 ve karar agac1 yontemlerini kullanmislardir. Calismada, IMKB’de islem gdren
100 isletmenin finansal tablolar1 incelenmistir ve hileli isletmelerin tespitinde denet¢i
gorilisleri referans alinmistir. Arastrma sonucunda, Faiz Karsilama Orani, Finansal
Kaldirag Orani, Stoklar / Satiglar Orani, Stoklar / Toplam Aktif Orani, Briit Karlilik
Orani, Aktif Karlilik Orani, Sirket Biiyiikligli, Cari Oran, Nakit ve Nakit Benzerleri /
Kisa Vadeli Borglar Orani, Faaliyet Karlilik Orani, Asit Test Orani, Nakit Orani, Briit
Kar / Toplam Aktif Oran1 ve Finansman Gideri / Faaliyet Gideri Orani gibi
degiskenlerin finansal tablo hilelerinin tespitinde 6nemli rol oynadig1 belirlenmistir.
Ayrica, yapay sinir aglarmin performansmin karar agaglarina gore daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Gaganis (2009), calismasinda hileli finansal tablolar1 siniflandirma basarisini
belirlemek igin lojistik regresyon, diskriminant analizi, destek vektor makineleri, yapay

sinir aglari, probabilistik sinir aglari, en yakin komsular yontemi, UTADIS ve Coklu
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Grup Hiyerarsik Ayrimi gibi ¢esitli yontemleri kullanmistir. Arastirmada, 398 igletmeye
ait finansal ve finansal olmayan veriler analiz edilmistir ve hileli isletmelerin tespitinde
denet¢i goriisleri referans olarak almmistir. Calisma sonucunda, belirli finansal
oranlarin hileli finansal raporlamalari tespit etmede etkili oldugu bulunmustur.

Ravisankar, Ravi, Rao ve Bose (2011), finansal tablolardaki hile riskini tespit
etmek i¢in kullanilan veri madenciligi tekniklerinin tahmin basarisimi karsilastirmali
olarak degerlendirmistir. Calisma, Cin Menkul Kiymetler Borsasi'nda islem goren 202
sanayi isletmesinin finansal tablolarini incelemistir. Bagimsiz denetim kuruluslari
tarafindan finansal raporlarinda olumsuz veya sarth goriis bildirilen 101 isletme hileli
olarak siniflandirilmig; geri kalan 101 isletme ise hileli finansal tablo yapmadigi
varsayilan kontrol grubu olarak kabul edilmistir. Calismada, hileli finansal tablolar1
tespit etmek amaciyla baslangigta 38 finansal rasyo belirlenmis ve bu oranlar 202
isletmenin finansal tablolarindan temin edilip t-testi ile analiz edilmistir. Sonug olarak,
18 finansal oran kullanilmis ve bu oranlarin yer aldig1 yapay sinir aglar1 (YSA), genetik
algoritmalar ve lojistik regresyon modellerinin tahmin basarilar1 karsilastiriimistir.
Analizler sonucunda, YSA modelinin %96 dogruluk orani ile en yiiksek basariy1
sagladigi, genetik algoritmalarmn ise %93 dogruluk orani ile ikinci sirada yer aldigi
belirlenmistir.

Humpherys, Kevin, Mary, Judee ve Felix (2011), hileli finansal tablolarin
tespitine yonelik olarak linguistik glivenilirlik analizi gerceklestirmistir. Calismada,
bagimsiz denetciler tarafindan finansal tablolarinda hile tespit edilen 101 isletme ile
herhangi bir hile bulgusuna rastlanmayan 101 isletmenin finansal raporlar1 incelenmis
ve 24 degisken belirlenmistir. Bu 24 degiskeni iceren 202 isletme verisi, lojistik
regresyon, karar agaci, Bayes ve agirlikli 6grenme modelleri kullanilarak analiz
edilmigtir. Calismanmn sonucunda, Bayes ve karar agaci modellerinin 202 finansal
tablodan 136'smn1 dogru tahmin ederek % 67,3 dogru smiflandirma basaris1 sagladigi ve
bu iki modelin en yiiksek basariy1 gdsterdigi bulunmustur.

Ngai ve arkadaglar1 (2011), finansal hilelerin Onlenmesi ve tespitine dair
literatiirde yapilmis ¢aligmalar1 kronolojik, yontemsel, icerik ve amaglar agisindan
incelemistir. Bu inceleme sonucunda, finansal tablo hilelerinin tespitinde yapay sinir
aglar1 (YSA), lojistik regresyon, Bayes ve karar agaci gibi ¢cok degiskenli modellerin
yaygimn olarak kullanildigini belirlemistir.
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Pai ve arkadaglar1 (2011), hileli finansal tablolar1 tespit etmek amaciyla destek
vektor makineleri, karar agaglar1 ve diger veri madenciligi tekniklerini kullanmiglardir.
Arastirma, Tayvan Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem goren 75 isletmeye ait
(bunlardan 25’1 hileli) 1999 — 2005 yillar1 arasindaki verileri incelemistir. Calismanin
sonucunda, destek vektdr makineleri yonteminin diger yontemlere kiyasla daha yiiksek
performans sergiledigi bulunmustur.

Kilig¢ (2011) ¢alismasinda, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem gdren
137 1malat isletmesinin gelir tablolar1 ve bilangolarin1 inceleyerek finansal
basarisizliklarini 6lgmeyi amaglamistir. Arastirmada, siniflama yontemleri arasinda yer
alan karar agaglar1 ve sinir aglar1 teknikleri kullanilmistir.

Gill ve Gupta (2012), hileli finansal tablolar1 tespit etmek igin ¢esitli veri
madenciligi yontemlerini kullanmislardir. Arastirma kapsaminda, farkli borsalarda
islem goren 114 isletme (bunlardan 29’u hileli) analiz edilmistir. Calismanm
sonuglarma gore, genetik algoritmanin diger veri madenciligi yontemlerine kiyasla daha
yiiksek bir performans sergiledigi belirlenmistir.

Terzi (2012), IMKB Imalat sanayi sektoriinde islem gdren 518 isletmenin
denetlenmis finansal tablolarini incelemistir. Calismasinda, 2009 — 2011 yillar1 arasinda
bu isletmelerin finansal tablolarinda hile riskini belirlemek i¢in yapay sinir aglari, karar
agaclar1 ve lojistik regresyon yontemlerini kullanmistir. Arastirmanin sonuglarina gore,
yapay sinir aglarinim en yiiksek smiflandirma basarisini sagladigi belirtilmistir. Ayrica,
genetik algoritmanm da yiiksek basar1 oran1 gosterdigi ve bu nedenle etkili bir model
olarak degerlendirildigi vurgulanmistur.

Liu, Chan, Kazmi ve Fu (2015) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, finansal
tablo hilelerini tespit etmeye ve sekiz farkli degisken kombinasyonunun dogrulugunu
degerlendirmeye yonelik bir analiz yapilmistir. Arastrma, 1998-2014 yillar1 arasinda
ChinaStock Market & Accounting Research veri tabaninda yer alan isletmeleri
incelemistir. Calismada, 138 hileli isletme ve 160 hileli olmayan isletmenin verileri,
Rastgele Orman, Lojistik Regresyon, K-Ortalama, Karar Agact ve SVM gibi veri
madenciligi yontemleri kullanilarak analiz edilmistir. Sonu¢ olarak, Rastgele Orman
modelinin %88 dogruluk oraniyla diger modellerden daha yiiksek basar1 sagladig:

bulunmustur.
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Ugurlu ve Sevim (2015) yaptiklar1 calismada, finansal tablo hilelerinin
tahmininde kullanilan modellerin goreceli basarilarmi degerlendirmeyi hedeflemislerdir.
Aragtirma, literatiirdeki bazi uluslararast ve yerel caligmalari inceleyerek finansal
tablolardaki hile riskinin tahmininde kullanilan modelleri analiz etmistir. Caligmanin
sonucunda, Yapay Sinir Ag1 modelinin, diger modellerden daha etkili bir sekilde hileli
finansal raporlamay1 tahmin ettigi belirlenmistir.

Albashrawi (2016) ¢alismasinda, finansal hileleri tespit etmek amaciyla veri
madenciligi yontemlerini kullanan aragtirmalar1 incelemistir. Bu kapsamda, 2004-2015
yillar1 arasinda yapilmis olan 7 konferans bildirisi ve 58 hakemli dergi makalesi dahil
toplam 65 calismay1 degerlendirmistir. Inceleme sonucunda, bu calismalarin 41'inin
finansal tablo hilelerini tespit etmek icin veri madenciligi yontemlerinden yararlandigi
bulunmustur. Ayrica, finansal tablo hile tespitinde en sik kullanilan veri madenciligi
tekniginin Lojistik Regresyon oldugu sonucuna varilmastir.

Craja, Kim ve Lessmann (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, olusturduklari
hiyerarsik dikkat agi ile hileli finansal raporlamay1 tespit etmek amaciyla finansal
oranlara ek olarak yonetimsel yorumlarin hem igerigini hem de baglamimi anlamayi
hedeflemiglerdir. Arastirma, 1999-2019 yillar1 arasinda ABD igletmelerinin yillik mali
raporlarindan elde edilen verileri kullanarak hileli ve hilesiz durumlar1 derin 6grenme
modeli aracilifiyla tespit etmeye calismistir. Calismada, 208 hileli ve 7.341 hilesiz veri
seti kullanilmustir. Finansal veriler igin Lojistik Regresyon, SVM, RandomForest,
Extreme GradientBoosting ve Yapay Sinir Ag1 gibi ¢esitli modellerle derin 6grenme
modeli olusturulmus ve karsilastirilmistir. Sonu¢ olarak, tiim veri madenciligi
yontemlerinin yliksek dogruluk oranlar1 ile derin 6grenme modelinin hile tespitinde
oldukca basarili oldugu belirlenmistir.

Tatar (2021), hazirladig: tezinde BIST Tekstil, Giyim Esyas1 ve Deri sektoriinde
islem goren isletmelerin hileli finansal raporlama uygulamalarini veri madenciligi
yOntemleriyle ve finansal oranlar kullanarak tespit etmistir. Calisma kapsaminda, hileli
ve hileli olmayan isletmeleri ayirt edebilmek i¢in 2015-2019 yillar1 arasinda yayimlanan
Mali Tablolar, Bagimsiz Denetim Raporlar1 ve haftalik SPK Biiltenleri incelenmistir.
Caligmada, hileli finansal raporlamay1 belirlemek amaciyla Derin Ogrenme Algoritmasi

kullanilmaistir.
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Kilic ve Onal (2022), Borsa Istanbul'da 2012-2019 yillar1 arasinda faaliyet
gosteren 144 igletmenin bagimsiz denetim raporlari ve finansal tablolarini incelemistir.
Bu isletmelerden 48’i Yakin Izleme Pazari'nda, 96’s1 ise Yildiz Pazar ve Ana Pazar
gruplarinda yer almaktadir. Finansal tablolardan elde edilen oranlar, yapay sinir aglar1
gibi veri madenciligi yontemleri kullanilarak analiz edilmistir ve bir yapay sinir ag1
modeli gelistirilmistir. Bu model, finansal tablolardaki hile riskini % 88,89 dogruluk

oraniyla basarili bir sekilde tahmin etmistir.

Literatiir incelendiginde, Hileli Finansal Raporlamanin tespit edilmesinde bir¢ok
calismada Veri Madenciligi yontemlerinin kullanildigi goriilmektedir. Bazi ¢aligmalarda
derin 6grenme yonteminin, rastgele orman yonteminin ve yapay sinir aglari yonteminin
diger yontemlerden daha basarili sonuglar verdigi gorilmektedir. Hileli finansal
raporlamanin tespit edilmesinde veri madenciligi yonteminin kullanilmas1 konusunda
uluslararasi literatiirde pek ¢ok calisma yapilmasina ragmen, ulusal literatiirdeki yaym

sayisinin az olmasi literatiirde bosluk olarak tespit edilmistir.

3.3. ORNEKLEM SECIMi

BIST igerisinde Yildiz Pazar, Ana Pazar, Alt Pazar ve Yakin Izleme Pazar1 gibi
bircok pazar bulunmaktadir. Yildiz Pazar; Borsaya ilk kotasyonunda halka arz edilen
kisminin piyasa degeri 1 milyar TL ve iizeri olan paylarin islem gorecegi pazardir. Ana
Pazar; Borsaya ilk kotasyonunda halka arz edilen kisminin piyasa degeri 1 milyar TL —
250 milyon TL aras1 olan paylarin islem gdrecegi pazardir. Yakin izleme Pazari ise
Kotasyon Yonergesine gore Yildiz Pazar, Ana Pazar ve Alt Pazar’dan ¢ikarilma
sonucunu doguracak gelismelerin olusturdugu ortakliklarin paylarinin islem gordigi

pazarlardir (Borsa Istanbul, Haziran, 2024, https://borsaistanbul.comy/tr).

Yakimn Izleme Pazari’nin kurulma amaci, borsa da islem goren sirketlerin hisse
senetleriyle 1ilgili olagan dis1 durumlarin ortaya c¢ikmasi, bu sirketlerin kamuyu
zamaninda, eksiksiz ve siirekli olarak bilgilendirmemesi veya mevcut diizenlemelere
uyum konusunda gerekli 6zeni gostermemesi gibi durumlarda bu sirketleri izlemek ve
denetlemektir. Ayrica, yatirimci haklarmin korunmasi ve kamu yarar1 geregi hisse
senetlerinin borsa kotundan ya da islem gordiigli pazardan gegici veya siirekli olarak
cikarilmasi riskine yol acabilecek gelismeler meydana geldiginde, sirketlerin siirekli

izleme ve denetim altinda tutulmasini saglamak ve yatirimcilara diizenli ve zamaninda
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bilgi vermek igin 6nlemler almak hedeflenir. Boylece, Borsa Istanbul biinyesinde hisse
senetlerinin islem gorebilecegi organize bir pazar olusturulmasi ve bu sirketlere yatirim
yapmis tasarruf sahiplerine likidite saglanmasi1 amaglanmaktadir.

Birtakim kosullarin ortaya ¢ikmasi halinde isletmelerin Gozalti Pazar1 (Yakin
Izleme Pazari)’nda islem gériilmesine karar verilmektedir (Akdogan, Giilhan ve Aktas,
2015, s. 248-249). Bunlar;

e Isletmenin borsaya gondermekle yiikiimli oldugu bilgi ve belgeleri

gondermemesi; gecikmeli yanlis veya eksik gondermesi,

e Isletme faaliyetleri ile ilgili olagandis1 durumlarin ortaya ¢ikmasi

e Yatirimcilar ve kamu yarar1 geregi isletmelerin islem gordiigii pazarlardan
¢ikarilmasi sonucu inceleme ve izleme kapsamina alinmasi,

e Yukaridaki gruplarda yer alan hisse senetlerinin piyasa degeri, igletmenin vergi
oncesi kir1 ve 6z sermayesi asgari tutarlarm aynm grup icerisinde belirlenen
kosullarin tamaminin saglanamamasi

e Isletmenin borclarmi ddemekte giicliik cekmesi ve finansman sikintist iginde
olmasi

e isletmenin, faaliyetlerini 3 aydan daha uzun siire durdurmus olmas1

e Borsaya 6demekle yikimli olunan tcretlerin 6denmemesi

e isletmenin faaliyetlerini surdirebilmesi icin gerekli izin, lisans ve yetki
belgelerinin iptal edilmesi

e isletme sermayesinin 2/3’iiniin yitirilmis olmas1

Bahsedilen tiim bu gerekcelerle arastirmada Yakin Izleme Pazari’nda bulunan
isletmeler finansal tablo hile riski tastyan grup olarak varsayilmistir. Bu pazarlarin hile
riski tagtyan grup olarak varsayilmast literatiirde de kullanilan bir yontemdir (Kotsiantis,
Koumanakos, TzelepisandTampakas, 2006; Kili¢, 2021). Yildiz Pazar ve Ana Pazar’da
yer alan isletmelerin verileri ise hile riski tasimayan grup olarak degerlendirilmistir. Bu
iki grup arasindaki farklarin ve benzerliklerin belirlenmesi amaciyla, finansal tablo
verileri detayli bir sekilde analiz edilerek karsilastirilmastir.

Cahgmanm 6rneklemi, 2017 ve 2022 yillar1 arasinda Yakin izleme Pazari’na
almmis olan 95 isletmenin verilerinden olusmaktadir. Bu isletmelerin verileri, finansal
hile riski tagiyan grubu temsil etmek iizere analiz edilmistir. Ayrica, karsilagtirmali

analizlerin saglikl1 bir sekilde yapilabilmesi amaciyla, Yildiz Pazar ve Ana Pazar’da yer
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alan isletmelerin verileri de ¢caligmaya dahil edilmistir. Analize dahil edilen isletmelerin
yillara gore dagilimi ve bulunduklar1 pazarlar Tablo 3.1°de sunulmaktadir. Bu
kapsamda, farkli yillarda ve pazarlarda yer alan isletmelerin finansal verileri, hile
riskinin belirlenmesi ve karsilagtirilmasi i¢in titizlikle incelenmistir. Boylece, 6rneklem

gruplar1 arasinda anlamli farklarin ve benzerliklerin ortaya konulmasi hedeflenmistir.

Tablo 3.1. Analize Dahil Edilen Isletmelerin Yillara Gére Dagilimi

Yillar Yakin izleme Pazar Yildiz / Ana Pazar
2017 11 22

2018 13 26

2019 15 30

2020 17 34

2021 23 46

2022 16 32

Toplam 95 190

Tablo 3.1°de belirtilen yillarda, bir yildan daha uzun siire Yakm izleme
Pazari’nda kalan isletmelerin, Yakin izleme Pazari’nda kaldiklar: tiim yillara ait verileri
calismaya dahil edilmistir. Bu nedenle, ayni isletmenin farkli yillara ait verileri analizde
kullanilmustir. Yakin izleme Pazari’nda yer alan isletmeler tespit edilirken, Finnet’ten
alman veriler kullanilmistir. Yakm izleme Pazari’na alinan isletmelerin sayisinm az
olmasi, arastirmada sektor ayrimi yapilmasma engel olmustur. Ancak, analize dahil
edilen verilerin kalitesini artirmak ve sektor farklarini en aza indirmek amaciyla, Yakin
Izleme Pazarr’na almmis olan isletmelerin ayni sektdrde ve aym donemde faaliyet
gosteren hile risksiz isletmeleri de belirlenmistir.

Bu kapsamda, veri sayismmn arttirilmas: igin, Yakin izleme Pazarr’'na alinmis
olan isletmelerin sayisinin iki kati kadar isletme, ilgili sektor ve yillardan segilerek
Yildiz Pazar ve Ana Pazar gruplarindan hile risksiz isletmeler olarak analize dahil
edilmistir. Sonug olarak, toplamda 190 adet hile risksiz isletmenin verileri analizde
kullanilmigtir. Bu ydntem, Yakin Izleme Pazari’nda yer alan isletmelerin finansal
verileriyle karsilagtirmali bir analiz yapilarak, hile riskinin belirlenmesine yonelik daha
kapsamli ve giivenilir sonuglar elde edilmesini saglamigtir(Kilig, 2021, s. 30).

Finansal raporlama hilelerinin veri madenciligi yOntemleriyle tespitinin
arastirildigr ¢aligmada literatiirde daha Onceden hile tespiti ve Onlenmesine yonelik

kullanilan finansal oranlar arastirilmig ve bu finansal oranlar ¢alismaya dahil edilmistir.
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Aragtirma kapsaminda kullanilan degiskenlere ait veriler, Kamuyu Aydinlatma
Platformu (KAP) iizerinden alinmistir. Bu veriler; 2017-2022 yillar1 arasinda ilgili
isletmelerin Yakin Izleme Pazarma alindig1 yillar1 ve bu yillarda faaliyet gosteren Yildiz
Pazar ve Ana Pazar gruplarinda yer alan isletmelerin finansal durum tablosu, kar veya

zarar ve diger kapsamli gelir tablosundan elde edilmistir.

3.4. ARASTIRMA YONTEMI VE KISITLARI

Calismada hile riski tastyan ve tagimayan isletme ayrmmi yapilirken Yakin Izleme
Pazari, Yildiz Pazar ve Ana Pazar gruplarinda yer alan isletmeler baz alinmistir.
Literatiirde daha &nce yapilan calismalarda da Yakin Izleme Pazari’nda yer alan
isletmeler hile riski tasiyan, Yildiz Pazar ve Ana Pazar’da islem goren isletmeler hile
riski tagimayan isletme olarak smiflandirilmigtir. Calisma, 2017-2022 tarihleri arasinda,
Yakin izleme Pazari’nda 95, Yildiz Pazar ve Ana Pazar’da yer alan 190 isletme olmak
tizere toplam 285 isletme Ornekleminde gergeklestirilmistir. Uygulamaya dahil edilen
isletmelerinin finansal tablolarindan her biri i¢in 23 adet oran elde edilerek toplam
6.555 veri uygulamada kullanilmistir. Kullanilan bu finansal oranlara Veri Madencilgi
tekniklerinden; Karar Agaclari, Yapay Sinir Aglari, Rastgele Orman ve NaiveBayes
yontemleri uygulanmistir. Bu yOntemler literatiirde muhasebe ve finansa alaninda
yapilan calismalarda daha sik kullanildigi ve anlamli sonuglar verdigi igin tercih
edilmistir. Uygulamada finansal oranlarin tanimlayici istatistikleri icin SPSS 25 paket
programi, smiflandirma uygulamalarinda ise WEKA 3.8.4 programi kullanilmistir.

Finansal tablolardaki hile riskinden yola ¢ikarak sirketlerin hileli finansal
raporlamaya basvuran ve basvurmayan olarak smiflandirildigi calisma bir takim
kisitlamalar da icermektedir. Oncelikle, ¢alisma kapsamma calismaya dahil edilen
isletmelerin 2017-2022 yillarindaki finansal tablolar1 baz alinmistir. Dolayisiyla ortaya
cikacak olan sonuglar sadece ilgili pazarda islem goren isletmeleri ve temel alinan
yillar1 kapsamaktadir. Caliymadaki bir diger kisitlama ise finansal tablo hilelerine
basvurmus olan isletmelerin tespit edilememe ihtimalidir. Ciinkii arastirmada finansal
tablo hilelerine bagvuran sirketler, islem gordiikleri pazarlar incelenerek tespit
edilmistir. Dolayisiyla gergekte finansal tablo hilelerine bagvurmus olan isletmelerin
tespit edilememis olma ihtimali de mevcuttur. Ayrica Yakin izleme Pazari’nda bulunan
isletmelerden finans kuruluslari, sigorta sirketleri, holdingleri, yatirim sirketleri ve

konsolide finansal tablolar1 olan isletmeler analizden g¢ikarilmigtir. Cunkd bu
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isletmelerin finansal tablolar1 diger sektorlerden ¢ok farklidir. Bu durum arastirmada
ornekleme dahil edilen isletme sayism1 azaltmistir. Isletme sayismin az olmasi ve belirli
bir  sektor  kisitlamasinin  yapilmamasi, aragtirmanin ~ kisitlar1  olarak

degerlendirilmektedir.

3.5. VERI SETI
Caligmada kullanilan finansal oranlar, segilen isletmelerin finansal durum
tablolar1 ve kar zarar tablolarindan elde edilmistir. Secilen finansal oranlar literatiirde
onceki c¢alismalarda da kullanilmistir (Liou, 2008; Ata ve Seyrek, 2009; Terzi, 2012,
Kilig, 2021 vd.). Bu finansal oranlar isletmelerin likidite durumlari, faaliyet etkinliklersi,
mali yapilar1 ve karhiliklar ile ilgili finansal rasyolar olup, toplam 23 finansal oran
analize dahil edilmistir. Calismada kullanilan 23 finansal oran, bu oranlarin formiilleri

ve calismada bu oranlar i¢in kullanilacak kisaltmalar Tablo 3.2°de verilmistir;
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Tablo 3.2. Calismada Kullanilan Finansal Oranlar

Kisaltmalar | Finansal Oranlar | Formiiller
Likidite Oranlar:
Co Cari Oran Donen Varliklar / Kisa Vadeli
Yabanci Kaynaklar
ASO Asit Test Orani (Donen Varliklar - Stoklar) / Kisa
Vadeli Yabanci1 Kaynaklar
NO Nakit Oran (Hazir Degerler + Menkul Kiymetler)
/ Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
Faaliyet Oranlan
SDH Stok Devir Hiz1 Satiglarin Maliyeti / Ortalama Stok
ADH Alacak Devir Hiz1 Net Satislar / Ortalama Ticari
Alacaklar
BDH Bor¢ Devir Hizi Kredili Alimlar / Ticari Borglar
D6VDH Donen Varlik Devir Hizi Net Satislar / Ortalama Doénen Varlik
DuVDH Duran Varlik Devir Hizi Net Satislar / Ortalama Duran Varlik
TVDH Toplam Varlik Devir Hizi Net Satiglar / Ortalama Varlik
Finansal Yapi Oranlan
FKO Finansal Kaldira¢ Orani (Borg¢ Orani) Toplam Borglar / Toplam Varliklar
YK/OK Yabanci Kaynaklarin Ozkaynaklara Orani Toplam  Yabanct  Kaynaklar /
Ozkaynaklar
KVYKO Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Orani Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar /
Toplam Borglar
UVYKO Uzun Vadeli Yabanci Kaynak Orani Uzun Vadeli Yabanct Kaynaklar /
Toplam Borglar
KVYK/UVYK Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklarm Uzun | Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar /
Vadeli Uzun Vadeli Yabanci1 Kaynaklar
Yabanci Kaynaklara Orani
DuV/OK Duran Varhklarin Ozkaynaklara Orani Duran Varliklar / Ozkaynaklar
DoVITV Donen Varliklarin Toplam Varliklara Oran1 | Dénen Varliklar / Toplam Varliklar
FB/TK Finansal Borglarin Toplam Kaynaklara | Finansal Borclar / Toplam Kaynaklar
Orani
FB/OK Finansal Bor¢larin Ozkaynaklara Oran1 Finansal Borglar / Ozkaynaklar
Karhlik Oranlari
BKM Briit Kar Marji Briit Satis Kar1 / Net Satislar
NKM Net Kar Marji (Net Kar / Toplam Satiglar) * 100
OKK Ozkaynak Karlilig1 (Mali Rantabilite) Net kar / Ortalama Ozkaynak
FVOK/OK Faiz ve Vergi Oncesi Kar / Ozkaynaklar Faiz ve Vergi Oncesi Kar /
(Ekonomik Rantabilite) Ozkaynaklar
FK Faaliyet Karliligi Faaliyet Kar1 / Net Satiglar

3.6. BULGULAR

Calismanm uygulama kisminda ilk olarak 2017 — 2022 yillar1 arasinda Yakin

[zleme Pazarinda yer alan isletmeler tespit edilmistir ve bu isletmelerin sayismin 2 kati

kadar isletme Yildiz ve Ana Pazar’dan tespit edilerek veri seti olusturulmustur.

Analizde kullanilan bu isletmelerin finansal tablo hile riski tasiyan ve tasimayan

ayrimmin yapilabilmesi i¢in s6z konusu isletmelerden hile riski tagiyan islemeler “0”,

hile riski tasimayan isletmeler ise “1” ile kodlanmus. Ilgili isletmelerin finansal durum
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tablolar1 ve kapsamli gelir tablolarindan ¢alismada kullanilacak 23 finansal oran hesap
edilmistir. Hesap edilen finansal oranlarin normal dagilim gdsterip gostermediklerini
tespit etmek icin tanimlayici istatistikleri hesaplanmistir. Toplam 23 oranin gdsteriminin
daha kolay olmasi i¢in oranlar altigarli gruplar halinde ilgili tablolarda gosterilmistir.

Uygulamada kullanilan finansal oranlarin ilk altisinin tanimlayici istatistikleri
Tablo 3.3°de gosterilmistir. Caligmada hile riski tasimayan isletmeler HSFT, hile riski
tastyan isletmeler ise HLFT olarak isimlendirilmistir.

Tablo 3.3. Finansal Oranlarm Tammlayici Istatistikleri 1

Asit Test
Tanimlayict Cari Oran Orani Nakit Oran Stok Devir Hiz1 | Alacak Devir Hizi Bor¢ Devir Hizi
Istatistikler | HSFT HLFT HSFT | HLFT | HSFT HLFT HSFT |HLFT HSFT HLFT |HSFT |HLFT
Ortalama 2,00 195| 1,46| 1,52 75,34 48,16 | 6,41 64,04 393,82 | 13,60 7,43 59,96
Medyan 1,26 0,95| 0,80 0,51 22,07 3,45 4,69 5,30 6,28 7,14 5,93 5,15
Varyans 4,46 11,84 | 3,96| 11,21|32571,77 | 34657,78 | 39,95|76479,93 | 7234610,55 | 580,26 | 32,58 |247711,85
2,11 344 199| 3,35| 180,48| 186,17| 6,32| 276,55 2689,72| 24,09 571 497,71

Std. Sapma
Minimum 0,22 0,03| 0,10 0,03 0,18 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00 0,00 0,00

. 14,91 22,77 13,23 | 21,79 | 1191,08| 1346,19| 45,20| 2480,50| 23396,22|174,74| 28,35| 4858,99
Maksimum
Aralik 14,69 22,74 | 13,13| 21,76 | 1190,90| 1346,19| 45,20| 2480,50| 23396,22|174,74| 28,35| 4858,99
Ceyrek 1,29 1,28 1,02 0,63 53,13 21,05| 4,84 16,55 8,25| 10,96 5,79 9,67
Aralik
Skewness 3,22 4,01| 3,38| 4,26 4,33 576| 2,62 7,59 747 4,67 1,40 9,74
Kurtosis 12,51 18,41 12,89 | 19,73 19,54 34,49| 9,90 63,93 57,22 | 25,72 1,66 94,92

Tablo 3.3’de uygulamada kullanilan finansal oranlardan Cari Oran, Asit Test
Orani, Nakit Oran, Stok Devir Hizi, Alacak Devir Hizi ve Bor¢ Devir Hizinin
tanimlayict istatistikleri verilmistir. Bu finansal oranlarin sirasiyla ortalama, medyan,
varyans, standart sapma, minimum, maksimum, aralik, ¢eyrek aralik, Skewness ve
Kurtosis degerleri hesaplanmistir. Tablo 3.3’e gore; Cari oranin ortalamasi hile riski
tasimayan isletmelerde 2, hile riski tasiyan isletmelerde 1,95 olarak hesaplanmistir.
Isletmenin donen varliklarinin kisa vadeli yabanci kaynaklara bolinmesiyle bulunan
cari oran, isletmenin kisa vadeli borglarin1 6deme yetenegini gosterir ve 2 olmasi genel
olarak yeterli oldugunu gostermektedir. Bu oranin hile riski tasimayan isletmelerde daha
yiiksek ¢ikmasi bu isletmelerin hile riski tasiyan isletmelere gore likiditesinin yiksek
oldugu seklinde yorumlanabilmektedir. Asit test oraninin ortalamasi hile riski tagimayan

isletmelerde 1.46, hile riski tasiyan isletmelerde 1,52 olarak hesaplanmustir. isletmenin
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kisa vadeli borglarini1 6deme yetenegini gosteren asit-test orani, cari orani1 daha anlamli
kilmaktadir. Isletmenin 6deme giiciinii belirlerken, stoklarin nakde ¢evrilmeme riskini
yok etmektedir. Cari orana gore daha hassas bir oran olmasinin sebebi, stoklar1 donen
varliklardan ayirmasi olarak gosterilmektedir. Isletmenin kisa vadeli yabanci
kaynaklarin1 6deyebilmesi i¢in oranin 1 olmasi kabul edilmektedir. Stok devir hizi
stoklarin ka¢ giin ortalamasinda elden ¢ikarildigini gosteren bir orandir. Bu oran ise hile
riski olmayan igletmelerde kabul edilebilir 6lciide oldugu goriilmektedir. Alacak devir
hiz1 ise alacaklarin yilda ka¢ defa tahsil edildigini gostermektedir. Alacak devir hizi
arttikca alacaklarin likidite degeri artmaktadir. Bu oran hile riski tasimayan isletmelerde
392,82 cikarken, hile riski tagiyan isletmelerde 13,60 ¢ikmistir. Borg devir hizi bakilan
donem ic¢inde borg¢larin ka¢ defa 6dendigini gosteren bir orandir. Bu oran hile riski
tasimayan isletmelerde 7,43 cikarken diger isletme grubumuzda 59,96 olarak hesap
edilmistir. Bor¢ 6deme hiz1 yiikseldik¢e, yani borglar ne kadar siklikla 6deniyorsa o
zaman isletmenin bor¢ 6deme sikintisiyla karsilasabilecegi diisiiniilmektedir.

Tablo 3.3’de yer alan finansal oranlarin sirasiyla HSFT ve HLFT, Histogram
dagilim grafikleri Sekil 3.1°de gdsterilmistir.
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Sekil 3.1. HSFT ve HLFT Cari Oran Histogram Grafigi
Sekil 3.1 incelendiginde Cari Oran icin HSFT ortalama degerinin HLFT
ortalamasi yakin, medyan degerinin ise blylk oldugu goriilmiistiir. Cari Oran igin
carpiklik ve basiklik degerlerinormal dagilim smirlarinda olmadigi ve pozitif
oldugundan normalden sivri ve saga c¢arpik oldugu soylenebilir. Asit Test Orani i¢in

Histogram dagilim grafigi Sekil 3.2°de gosterilmistir.
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Sekil 3.2. Swrasiyla HSFT ve HLFT icin Asit Test Oran1 Histogram Grafigi

Sekil 3.2 incelendiginde Asit Test orani i¢in HSFT ve HLFT ortalama ve
medyan degerlerinin birbirine yakin oldugu gorilmiistiir. Asit Test Orani i¢ingarpiklik
ve basiklik degerlerinormal dagilim smirlarinda olmadigi ve pozitif oldugundan
normalden sivri ve saga ¢arpik oldugu soylenebilir.

Nakit Orani i¢in Histogram dagilim grafigi Sekil 3.3’de gosterilmistir.
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Sekil 3.3. Swrastyla HSFT ve HLFT i¢in Nakit Oran Histogram Grafigi

Sekil 3.3 incelendiginde Nakit Oran i¢in HSFT ortalama ve medyan degerlerinin
ve HLFT degerlerinden daha biiyiikk oldugu goriilmistiir. Nakit Oran igcin HLFT
carpiklik ve basiklik degerlerinin normal dagilima uymadig1 ve pozitif degerlerinden
dolay1 normal dagilimdan daha sivri ve saga carpik oldugu sdylenebilir.

Stok Devir Hizi igin Histogram dagilim grafigi Sekil 3.4’de gosterilmistir.
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Sekil 3.4. Swrasiyla HSFT ve HLFT i¢in Stok Devir Hiz1 Histogram Grafigi

Sekil 3.4 incelendiginde Stok Devir Hizi i¢gin HLFT ortalama ve medyan
degerlerinin HSFT degerlerinden daha biiyiik oldugu goriilmiistiir. Stok Devir Hiz1 igin
HSFT ve HLFT carpiklik ve basiklik degerlerinin normal dagilim smirlarinda degildir
ve cgarpiklik ile basiklik degerlerinin pozitif degerlerinde dolayr normalden daha sivri ve
saga carpik oldugu sdylenebilir.

Alacak Devir Hiz1 i¢in Histogram dagilim grafigi Sekil 3.5°de gosterilmistir.
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Sekil 3.5. Swrasiyla HSFT ve HLFT i¢in Alacak Devir Hiz1 Histogram Grafigi

Sekil 3.5 incelendiginde Alacak Devir Hizi igin HSFT ortalama degerinin ve
HLFT’den daha biiyiik olmasmna ragmen HLFT medyan degerinin HSFT degerinden
biiyiik oldugu goriilmiistiir. Alacak Devir Hiz1 i¢in ¢arpiklik ve basiklik degerlerinormal
dagilim sinirlarmda olmadigi ve pozitif oldugundan normalden sivri ve saga ¢arpik
oldugu soylenebilir. Bor¢ Devir Hizi i¢in Histogram dagilim grafigi Sekil 3.6’da

gosterilmigtir.
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Sekil 3.6. Swrastyla HSFT ve HLFT igin Bor¢ Devir Hiz1 Histogram Grafigi
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Sekil 3.6 incelendiginde Bor¢ Devir Hiziigin HLFT ortalama degeri ve HSFT

degerinden biiyiik oldugu goriilmektedir. HSFT ve HLFT medyan degerlerinin birbirine

yakin oldugu séylenebilir. Bor¢ Devir Hiz1 i¢in HSFT ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin

normale daha yakin degerler almasina ragmen carpiklik ve basiklik degerlerinin normal

dagilim siirlarinda olmadigi ve pozitif oldugundan normalden sivri ve saga c¢arpik

oldugu soylenebilir.

Calismada kullanilan finansal oranlarin sonraki altisinin tanimlayici istatistikleri

Tablo 3.4’degésterilmistir.

Tablo 3.4. Finansal Oranlarin Tanimlayici Istatistikleri 2

Kisa Vadeli
Doénen Varlik Duran Varlik Toplam Varlik | Finansal Kaldirag Yabanci Kaynaklarm | Yabanci Kaynak
Tanimlayict Devir Hiz1 Devir Hiz1 Devir Hiz1 Orani Ozkaynaklara Orani Orani
Istatistikler |HSFT |HLFT |HSFT |HLFT |HSFT |HLFT |HSFT |HLFT HSFT HLFT HSFT |HLFT
Ortalama 2,24 217 5,98 24,72 106| 0,81| 51,54 70,00 206,28 192,71| 69,03| 68,29
Medyan 1,98 1,68 2,94 2,35 089| 061 56,43 57,05 136,32 102,77| 70,81| 73,93
Varyans 2,07| 589 13531 8098,07| 0,65| 0,74| 585,51 | 4548,08| 234275,79| 245783,07 | 358,71 | 532,29
1,44 243| 11,63 89,99| 080| 0,86| 24,20 67,44 484,02 49577 | 18,94| 23,07
Std. Sapma
Minimum 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4,23 6,91 -1420,26 | -1487,07 9,18 8,68
. 9,20| 19,54 | 140,35| 600,87| 4,12| 4,35| 107,57| 440,13 5771,71 3249,70| 98,17 | 100,00
Maksimum
Aralik 9,20| 19,54 | 140,35| 600,87| 4,12| 4,35| 103,34| 433,22 7191,97 4736,77| 88,99| 91,32
Ceyrek 1,19 1,70 5,59 430| 082 0,94 42,25 39,60 220,18 209,64 | 25,97| 33,14
Aralik
Skewness 1,87 4,26 8,61 514 1,40 223| -0,20 3,74 8,51 295| -0,72| -0,83
Kurtosis 527| 27,41 95,25 28,01 206| 6,23| -1,11 16,20 95,70 18,34 0,32 0,02

Tablo 3.4’de calismada kullanilan Dénen Varlik Devir Hizi, Duran Varlik Devir

Hizi, Toplam Varlik Devir Hizi, Finansal Kaldwra¢ Orani, Yabanci Kaynaklarin
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Ozkaynaklara Oram1 ve Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Oranmin ortalama, medyan,
varyans, standart sapma, minimum, maksimum, aralik, ¢eyrek aralik, Skewness ve
Kurtosis degerleri tabloda gosterilmistir. Tablo 3.4’e gore; hile riski tasimayan
isletmelerin donen varlik devir hiz1 2,24; hile riski tastyan isletmelerinki ise 2,17 olarak
hesaplanmistir. Donen varlik devir hiz1 bir isletmenin donen varliklarini ne kadar etkili
bir sekilde kullanip dondiirdiigiinii 6lcen 6nemli bir performans 6lgiisiidiir. Bu oranin
hile riski tagimayan isletmelerde daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Isletmenin toplam
bor¢larmin toplam kaynaklar i¢indeki oranini gosteren finansal kaldira¢ orani, isletme
varliklarinin ne kadarmin borg ile karsilandigin1 da gostermektedir. Hile riski tasimayan
isletmelerde bu oran 51,54 c¢ikarken hile riski tasiyan isletmelerde 70,0 olarak
hesaplanmistir. Finansal kaldirag oraninin  %50’nin altinda olmas1 isletme
finansmanmin  6zkaynak agwlhikli  oldugunu gostermekte ve olumlu olarak
degerlendirilmektedir. Oranin %50 nin {izerinde olmasi ise, isletme finansmaninin borg
agirlikli oldugunu gostermektedir. Hile riski tagimayan isletmelerde bu oranin %50’ye
yakin olmasi olumlu olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 3.4 de yer alan finansal oranlarin sirasiyla HSFT ve HLFT, Histogram
dagilim grafikleri Sekil 3.7°de gdsterilmistir.
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Sekil 3.7. Swrasiyla HSFT ve HLFT igin Donen Varlik Devir Hiz1 Histogram Grafigi

Sekil 3.7 incelendiginde Donen Varlik Devir Hizi icin HSFT ve HLFT igin
ortalama ve medyan degerlerinin birbirine yakmn oldugu goriilmiistiir. Donen Varlk
Devir Hiz1 i¢in garpiklik ve basiklik degerlerinormal dagilim sinirlarinda olmadig ve
pozitif oldugundan normalden sivri ve saga carpik oldugu soylenebilir.

Duran Varlik Devir Hiz1 igin Histogram dagilim grafigi Sekil 3.8’de

gosterilmistir.
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Sekil 3.8 incelendiginde Duran Varlik Devir Hizi icin HSFT ve HLFT medyan
degerlerinin birbirine yakin, medyan degerlerinde ise HLFT nin daha biyiik deger
aldig1 goriilmiistiir. Duran Varlik Devir Hiz1 i¢in ¢arpiklik ve basiklik degerlerinormal
dagilim smirlarinda olmadig1 ve pozitif oldugundan normalden sivri ve saga c¢arpik
oldugu soylenebilir.

Toplam Varlik Devir Hizi i¢in Histogram dagilim grafigi Sekil 3.9°da

gosterilmistir.

Sekil 3.9. Swrasiyla HSFT ve HLFT i¢in Toplam Varlik Devir Hiz1 Histogram Grafigi

Sekil 3.9 incelendiginde Toplam Varlik Devir Hizi igin HSFT ve HLFT
ortalama ve medyan degerlerinin birbirine yakin oldugu goriilmiistiir. Toplam Varlk
Devir Hiz1 icin HSFT ve HLFT c¢arpiklik ve basiklik degelerininpozitif olmasina
ragmen normale yakin dagilim gosterdigi sdylenebilir.

Finansal Kaldirag Orani igin Histogram dagilim grafigi Sekil 3.10°da

gosterilmigtir.
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Sekil 3.10. Sirasiyla HSFT ve HLFT i¢in Finansal Kaldirag Oran1 Histogram Grafigi

Sekil 3.10 incelendiginde Finansal Kaldirag Orani i¢in HSFT ve HLFT medyan
degerlerinin birbirine yakim, HLFT ortalama degerinin ise HSFT degerinden biiyiik
oldugu goriilmektedir. Finansal Kaldirag Orami igin HSFT c¢arpiklik ve basiklik
degerleri normale yakin iken HLFT degerlerininsagagarpik ve normalden sivri oldugu
soylenebilir.

Yabanci Kaynaklarin Ozkaynaklara Oram igin Histogram dagilim grafigi Sekil
3.11°de gosterilmistir.
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Sekil 3.11. Swrastyla HSFT ve HLFT igin Yabanci Kaynaklarin Ozkaynaklara Oran1
Histogram Grafigi

Sekil 3.11 incelendiginde Yabanci Kaynaklarin Ozkaynaklara Orani igin HSFT
ortalama ve medyan degerlerinin HLFT degerlerine yakin oldugu goriilmiistiir. Yabanci
Kaynklarin Ozkaynaklara Orani igin carpiklik ve basiklik degerlerinormal dagilim
sinirlarinda olmadigi ve pozitif oldugundan normalden sivri ve saga g¢arpik oldugu

soylenebilir.
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Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Orani i¢in Histogram dagilim grafigi Sekil 3.12°de
gosterilmistir.
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Sekil 3.12. Sirasiyla HSFT ve HLFT i¢in Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Orani1 Histogram
Grafigi

Sekil 3.12 incelendiginde Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Orani icin HSFT
ortalama ve medyan degerlerinin HLFT degerlerine yakin oldugu goriilmiistiir. Kisa
Vadeli Yabanci Kaynak Orami i¢cin HSFT ve HLFT carpiklik ve basiklik degerlerinin
normal dagilima yakin oldugu sdylenebilir.

Calismada kullanilan sonraki alt1 finansal oranin tanimlayici istatistikleri Tablo
3.5’de gosterilmistir.

Tablo 3.5. Finansal Oranlarin Tanimlayici Istatistikleri 3

Kisa Vadeli Finansal
Yabanci Duran Donen Borglarin
Uzun Vadeli Kaynak/Uzun Varliklarin Varliklarin Toplam Finansal Borglarmn
Yabanci Kaynak | Vadeli Yabanc1 | Ozkaynaklara Toplam Kaynaklara | Ozkaynaklara
Tanimlayict Orani Kaynak Orani Varliklara Orani Orani Orani
Istatistikler | HSFT HLFT |HSFT HLFT |HSFT |HLFT |HSFT HLFT |HSFT |HLFT |HSFT HLFT
Ortalama 30,97| 31,71 69,03 | 68,29| 164,65 172,87 47,80| 40,54 | 24,32| 25,90| 105,40 74,70
Medyan 29,19| 26,07 70,81| 73,93| 106,54 | 124,68 47,41 | 3557 | 21,44| 16,68 46,70 26,39
\Varvans 358,71 532,29 | 358,71|532,29| 11885| 14077 | 415,89 600,02 | 404,02 | 1278,7 | 68476,5| 82500,1
Y 548| 517 4 9 0
Std. Sapma 18,94 | 23,07 18,94 | 23,07 344,75 375,20 20,39| 24,50| 20,10| 35,76| 261,68| 287,23
1,83| 0,00 9,18| 8,68 - - 0,84 1,40| 0,00 0,00 -856,61 -
Minimum 882,82 | 1332,3 1128,60
8
. 90,82| 91,32 98,17| 100,00 | 4177,3 | 3023,1 83,60 | 95,83| 69,18 |221,42| 3018,26 | 2316,82
Maksimum 8 9
Aralik 88,99| 91,32 88,99 | 91,32|5060,2 | 4355,5 82,76 | 94,43| 69,18 | 221,42 | 3874,87 | 3445,42
0 7
Ceyrek 25,97 | 33,14 25,97 | 33,14| 85,36|161,21 35,17| 39,10| 34,44| 3543| 138,04| 103,93
Aralik
Skewness 0,72| 0,83 -0,72| -0,83| 9,02 4,14 -0,19| 0,24 044 3,29 7,73 4,48
Kurtosis 0,32| 0,02 0,32| 0,02|101,30| 37,86 -0,99| -0,98| -0,89| 13,82 84,63 42,71
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Tablo 3.5’de c¢alismada kullanilan Uzun Vadeli Yabanci Kaynak Orani, Kisa
Vadeli Yabanci Kaynak / Uzun Vadeli Yabanci Kaynak Orani, Duran Varliklarin
Ozkaynaklara Orani, Dénen Varliklarin Toplam Varliklara Oram, Finansal Borglarmn
Toplam Kaynaklara Orani1 ve Finansal Borglarin Ozkaynaklara Oraninin tanimlayici
istatistikleri olan; ortalama, medyan, varyans, standart sapma, minimum, maksimum,
aralik, c¢eyrek aralik, Skewness ve Kurtosis degerleri gdsterilmistir. Isletmenin
varliklarmm ne kadarlik kisminin uzun vadeli yabanci kaynaklarla karsilandigini
gosteren uzun vadeli yabanci kaynak orani, uzun vadeli yabanci kaynaklar toplaminin
pasif veya aktif toplamima boliinmesiyle bulunur. Hile riski tasimayan igletmelerde bu
oranin ortalamasi 30,97 iken hile riski tasiyan isletmelerde 31,71 olarak hesaplanmuistir.
Kisa vadeli yabanci kaynaklarin Uzun vadeli yabanci kaynaklara orani ise hile riski
tasimayan isletmelerde 69,03; hile riski tasiyan isletmelerde 68,29 olarak
hesaplanmistir. Iki grup i¢in oranlar birbirine yakin ¢ikmistir. Ddnen varliklarin toplam
varliklara orani ise hile riski tagimayan isletmelerde 47,80 ¢ikarken hile riski tagiyan
isletmelerde 40,54 olarak hesaplanmistir. Finansal borglarin toplam kaynaklara orani
hile riski tagimayan isletmelerde 24,32 cikarken hile riski tasiyan isletmelerde 25,90
olarak hesaplanmistir ve birbirine yakin degerler ¢ikmuistir.

Tablo 3.5’de yer alan finansal oranlarmn Histogram dagilim grafikleri sirasiyla

HSFT ve HLFT olarak Sekil 3.13’degdsterilmistir.

Ll

| e T

Sekil 3.13. Sirastyla HSFT ve HLFT i¢in Uzun Vadeli Yabanci Kaynak Orani
Histogram Grafigi

Sekil 3.13 incelendiginde Uzun Vadeli Yabanci Kaynak Orani igin HSFT ve
HLFT ortalama ve medyan degerlerinin birbirine yakin oldugu goriilmiistiir. Uzun
Vadeli Yabanci Kaynak Orant i¢in HSFT ve HLFT carpiklik ve basiklik degerlerinin

normal dagilima yakin oldugu soylenebilir.



114

Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklarin Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklara Orani igin
Histogram dagilim grafigi Sekil 3.14 de gdsterilmistir.
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Sekil 3.14. Sirastyla HSFT ve HLFT i¢in KVYK / UVYK Orani Histogram Grafigi

Sekil 3.14 incelendiginde Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklarm Uzun Vadeli
Yabanc1 Kaynaklara Orani icin HSFT ve HLFT ortalama ve medyan degerlerinin
birbirine yakin oldugu goriilmiistiir. Bu oran i¢in HSFT ve HLFT carpiklik degeri
negatifsola garpik, basiklik degerlerinin normale yakin oldugu séylenebilir.

Duran Varhklarm Ozkaynaklara Orani igin Histogram dagilim grafigi Sekil
3.15’degosterilmistir.
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Sekil 3.15. Swrastyla HSFT ve HLFT igin Duran Varhklarin Ozkaynaklara Orani
Histogram Grafigi

Sekil 3.15 incelendiginde Duran Varliklarin Ozkaynaklara Orani igin HLFT
ortalama ve medyan degerlerinin HSFT degerlerinden biiyiik oldugu goriilmiistiir. Bu
oran icin carpiklik ve basiklik degerlerinormal dagilim simirlarinda olmadig1 ve pozitif
oldugundan normalden sivri ve saga ¢arpik oldugu sdylenebilir.

Donen Varliklarin Toplam Varliklara Orani igin Histogram dagilim grafigi Sekil
3.16’da gosterilmistir.
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Sekil 3.16. Sirasiyla HSFT ve HLFT i¢in Donen Varliklarin Toplam Varliklara Orani
Histogram Grafigi

Sekil 3.16 incelendiginde Donen Varliklarin Toplam Varliklara Orani icin HSFT
ortalama ve medyan degerlerinin HLFT degerlerinden biiyiik oldugu goriilmiistiir. Bu
oran i¢in HSFT carpiklik degeri negatifsola garpik, basiklik degerlerinin negatif olmasi
normal dagiimdan basik, HLFT c¢arpiklik degeri negatifsola c¢arpik, basiklik
degerlerinin positif olmas1 normal dagilimdan sivri oldugunu géstermektedir.

Finansal Borglarin Toplam Kaynaklara Orani i¢in Histogram dagilim grafigi

Sekil 3.17°de gosterilmistir.
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Sekil 3.17. Sirastyla HSFT ve HLFT i¢in Finansal Bor¢larin Toplam Kaynaklara Oram
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Histogram Grafigi

Sekil 3.17 incelendiginde Finansal Borglarin Toplam Kaynaklara Orani igin
HLFT ve HSFT ortalama degerlerinin birbirine yakin ve HSFT medyan degerinin
HLFT degerinden biiyiik oldugu goriilmiistiir. Bu oran i¢cin HSFT ve HLFT carpiklik
degerleripozitif saga garpiktir. Basiklik degerleri i¢in HSFT degeri negatif basik, HLFT

pozitif olmas1 normal dagilimdan sivri oldugunu gostermektedir.
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Finansal Borglarin Ozkaynaklara Oram icin Histogram dagilim grafigi Sekil

3.18’de gosterilmistir.
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Sekil 3.18. Sirastyla HSFT ve HLFT i¢in Finansal Borglarin Ozkaynaklara Orani

Histogram Grafigi

Sekil 3.18 incelendiginde Finansal Borglarm Ozkaynaklara Oraniicin HSFT

ortalama ve medyan degerlerinin HLFT degerlerinden biiyiik goriilmiistiir. Bu oran igin

carpiklik ve basiklik degerleri normal dagilim simirlarinda olmadigi ve pozitif

oldugundan normalden sivri ve saga c¢arpik oldugu sdylenebilir.

Calismada kullanilan son finansal oranlarin tanimlayici istatistikleri Tablo 3.6°da

gosterilmistir.
Tablo 3.6. Finansal Oranlarin Tanimlayici Istatistikleri 4
Tanimlayici Briit Kar Marji1 | Net Kar Mariji Ozkaynak Karlilig1 | FVOK/Ozkaynaklar | Faaliyet Karlihg
Istatistikler | HSFT |HLFT |HSFT |HLFT HSFT HLFT HSFT HLFT HSFT HLFT
Ortalama 23,90| 20,09 9,12 42,96 19,14 -0,45 12,31 5,92 | 1,42E+09 | 2,59E+07
Medyan 19,72| 21,10| 6,63 3,53 17,96 2,69 10,89 7,00 | 7,77E+07 | 1,92E+06
Varyans 337,14| 786,58 | 445,35 | 933655,00 | 1090,53 | 4261,17 | 121,03| 633,77 |1,46E+19|9,99E+15
Std. Sapma | 18,36 | 28,05| 21,10 966,26 | 33,02| 65,28 11,00 25,17 | 3,82E+09 | 1,00E+08
Minimum -8,77 -| -74,05| -4338,30| -206,24| -339,19| -11,89| -183,17 - -
118,63 1,45E+09 | 1,12E+08
Maksimum | 97,11|100,00|110,54| 8095,70| 108,90| 136,77 56,34 50,10 | 2,73E+10 | 8,58E+08
Aralik 105,88 | 218,63 | 184,59 | 12434,00| 315,14| 475,96 68,23 | 233,27|2,87E+10|9,69E+08
Ceyrek 17,94 | 22,80| 11,45 31,00 30,06 39,52 11,78 17,90 | 8,07E+08 | 2,48E+07
Aralik
Skewness 151 -1,76| 0,91 5,29 -1,48 -2,88 0,90 -4,56 5 6
Kurtosis 3,33| 886| 5,59 56,43 11,60 12,36 1,96 33,73 25 52

Tablo 3.6’da ¢alismada kullanilan Briit Kar Marji, Net Kar Marji, Ozkaynak

Karliligi, Faiz ve Vergi Oncesi Kar / Ozkaynaklar Orani ve Faaliyet Kalihig1 oranlarma

ait ortalama, medyan, varyans, standart sapma, minimum, maksimum, aralik, ¢eyrek
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aralik, Skewness ve Kurtosis degerleri gosterilmistir. Briit kar marji; faaliyet giderleri
ve diger gelir ve giderler dikkate alinmadan sadece satiglarin maliyeti dikkate
alindigindan satiglarin karliligmin 6lgiilmesi agisindan 6nemli bir orandir. Bu oran hile
riski tagimayan isletmelerde 23,90; hile riski tasiyan isletmelerde 20,09 olarak
hesaplanmistir. Briit kar marji1 hile riski olmayan isletmelerde daha yiiksek ¢ikmistir, bu
isletmelerin borg¢larin1 6demesi daha kolaydir seklinde yorumlanmaktadir. Net kar marji
ise bir isletmenin net gelirinin satiglardan ne kadarlik bir oranda elde edildigini gosterir.
Bu oran hile riski tagimayan isletmelerde 9,12; hile riski tasiyan isletmelerde 42,96
olarak hesaplanmustir. Ozkaynak karlilig1 hile riski tasimayan isletmelerde 19,14; hile
riski tasiyan isletmelerde -0,45 olarak hesaplanmustir. Ozkaynak karliligi isletmenin
Ozsermayesine oranla elde ettigi kar ve bu kar1 ne kadar arttirdigin1 gosterir. Devamli
olarak yiikselen 6zkaynak karliligi, isletmenin her donemde daha az 6zkaynakla daha
fazla kar elde ettiginin gostergesidir ve bu olumlu bir durumdur. Bu oranin hile riski
tastyan isletmelerde negatif deger olmasi isletmenin uzun siire zarar etmesi, isletmenin
birikmis karinin erimesi gibi nedenlerden kaynaklanabilmektedir.

Tablo 3.6’da yer alan finansal oranlarin Histogram dagilim grafikleri sirasiyla
HSFT ve HLFTi¢in Sekil 3.19°da gosterilmistir.
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Sekil 3.19. Sirastyla HSFT ve HLFT i¢in Briit Kar Marj1 Histogram Grafigi

Sekil 3.19 incelendiginde Briit Kar Marji i¢in HSFT ve HLFT ortalama ve
medyan degerlerinin birbirine yakm oldugu goriilmistir. Briit Kar Marji igin
HSFTcarpiklik degeri pozitif saga g¢arpik, basiklik degerlerinin pozitif olmasi normal
dagilimdan sivri, HLFT carpiklik degeri negatif sola ¢arpik, basiklik degerlerinin pozitif
olmasi normal dagilimdan sivri oldugunu gostermektedir.

Net Kar Marji i¢in Histogram dagilim grafigi Sekil 3.20°de gosterilmistir.
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Sekil 3.20. Sirastyla HSFT ve HLFT i¢in Net Kar Marji1 Histogram Grafigi

Sekil 3.20 incelendiginde Net Kar Marji icin HSFT ortalama degeri HLFT
degerinden kiigiik ve HSFT medyan degerinin HLFT degerinden biiyiikk oldugu
goriilmiistiir. Net Kar Marji icin HSFT ve HLFT carpiklik degeri pozitif saga ¢arpik,
basiklik degerlerinin pozitif olmas1 normal dagilimdan sivri oldugunu gdstermektedir.

Ozkaynak Karlilig1 icin Histogram dagilim grafigi Sekil 3.21°de gdsterilmistir.
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Sekil 3.21. Sirastyla HSFT ve HLFT i¢in Ozkaynak Karlilig1 Histogram Grafigi

Sekil 3.21 incelendiginde Ozkaynak Karlilig1 igin HSFTortalama ve medyan
degerlerinin HLFT degerlerinden biiyiik oldugu goriilmiistiir. Ozkaynak Karlihg: igin
HSFT ve HLFT carpiklik degeri negatifsola ¢arpik, basiklik degerlerinin pozitif olmasi
normal dagilimdan sivri oldugunu gdstermektedir.

Faiz ve Vergi Ocesi Kar/Ozkaynaklar icin Histogram dagilim grafigi Sekil
3.22°de gosterilmistir.
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Sekil 3.22. Swrastyla HSFT ve HLFT Faiz ve Vergi Ocesi Kar/Ozkaynaklar igin
Histogram Grafigi

Sekil 3.22 incelendiginde Faiz ve Vergi Ocesi Kar/Ozkaynaklar igin
HSFTortalama ve medyan degerlerinin HLFT degerlerinden biiyiik oldugu goriilmiistiir.
Bu finansal oran i¢in HSFT ¢arpiklik degeri pozitif saga ¢arpik ve HLFT c¢arpiklik
degeri negatif sola ¢arpik, basiklik degerlerinin pozitif olmasi normal dagilimdan sivri
oldugunu gostermektedir.

Faaliyet Karlilig1 i¢in Histogram dagilim grafigi Sekil 3.23’de gosterilmistir.
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Sekil 3.23. Sirastyla HSFT ve HLFT i¢in Faaliyet Karlilig1 Histogram Grafigi

Sekil 3.23 incelendiginde Faaliyet Karliligi icin HSFT ortalama ve medyan
degerlerinin HLFT degerlerinden kiigiik oldugu goriilmiistiir. Faaliyet Karliligi icin
HSFT ve HLFT c¢arpiklik degeri pozitif saga ¢arpik, basiklik degerlerinin pozitif olmasi
normal dagilimdan sivri oldugunu gostermektedir.

Calismada kullanilacak finansal oranlar i¢inden istatistiksel agidan 6dnemli olan
oranlarin belirlenmesi amaciyla oncelikle degiskenlerin normal dagilima uygun olup

olmadiklarmin belirlenmesi gerekmektedir. Her iki veri setininde 30’dan fazla olmasi
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nedeniyle Kolmogorov-Smirnovtesti yapilarak normal dagilima uygunluklari
incelenmistir. Elde edilen test degerleri Tablo 3.7°de gosterilmistir.
Ho: Finansal Oran normal dagilima uygundur.
Hi: Finansal Oran normal dagilima uygun degildir.
Tablo 3.7. Finansal Oranlarin Normallik Testi Sonuglar1
Finansal Kime | Kolmogorov-Smirnov? Finansal Kime Kolmogorov-
Oranlar Oranlar Smirnov?
Istatistik | df p. Istatistik | df | p.
Cco HSFT 0,25 190 | 0,0 UVYKO HSFT 0,07 190 | 0,0
HLFT 0,31 95 | 0,00 HLFT 0,12 95 | 0,00
ASO HSFT 0,25 190 | 0,00 | KVYK/UVYK HSFT 0,07 190 | 0,04
HLFT 0,34 95 | 0,00 HLFT 0,12 95 | 0,00
NO HSFT 0,34 190 | 0,00 DUV/OK HSFT 0,34 190 | 0,00
HLFT 0,40 95 | 0,00 HLFT 0,25 95 | 0,00
SDH HSFT 0,19 190 | 0,00 DOVITV HSFT 0,10 190 | 0,00
HLFT 0,41 95 | 0,00 HLFT 0,09 95 | 0,04
ADH HSFT 0,52 190 | 0,00 FB/TK HSFT 0,11 190 | 0,00
HLFT 0,29 95 | 0,00 HLFT 0,23 95 | 0,00
BDH HSFT 0,14 190 | 0,00 FB/OK HSFT 0,34 190 | 0,00
HLFT 0,50 95 | 0,00 HLFT 0,31 95 | 0,00
DOVDH HSFT 0,16 190 | 0,00 BKM HSFT 0,14 190 | 0,00
HLFT 0,21 95 | 0,00 HLFT 0,16 95 | 0,00
DUVDH HSFT 0,30 190 | 0,00 NKM HSFT 0,18 190 | 0,00
HLFT 0,41 95 | 0,00 HLFT 0,39 95 | 0,00
HSFT 0,17 190 | 0,00 = HSFT 0,14 190 | 0,00
TVDH i [ 047 [ 95 [ 0,00 oK HLFT | 022 | 95 | 0,00
FKO HSFT 0,12 190 | 0,00 FVOK/OK HSFT 0,09 190 | 0,00
HLFT 0,25 95 | 0,00 HLFT 0,20 95 | 0,00
YK/OK HSFT 0,33 190 | 0,00 FK HSFT 0,33 190 | 0,00
HLFT 0,26 95 | 0,00 HLFT 0,31 95 | 0,00
KVYKO HSFT 0,07 190 | 0,04
HLFT 0,12 95 | 0,00

Tablo 3.7 incelendiginde ¢alismada kullanilan finansal oranlarinin tamaminin

Kolmogorov-Smirnovtest sonuglart i¢in p=0<0,05 oldugundan dolay1 Ho red edilerek,

finansal oranlarin normal dagilim gdstermedigi sonucuna varilmistir. Normal dagilima

uygunluk gostermediginden parametrik olmayan olarak smiflandirilmiglardir ve bu

nedenle smiflandirma analizinde isleme girecek olan finansal oranlarin birbirinden

anlamli farkliliklar1 Mann-Whitney U ve Wilcoxon W non-parametrik testleri ile

incelenmistir. Analiz sonucunda elde edilen test degerleri Tablo 3.8 ‘de gdsterilmistir.




Tablo 3.8. iki Bagimsiz Grup Orneklem Testi Sonuglari
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Finansal Oranlar CO ASO NO SDH ADH BDH
Mann-Whitney U 6590 6616 4842 8208 9000 8650
Wilcoxon W 11150 11176 9402 26353 13560 13210
4 -3,71 -3,67 -6,38 -1,25 -0,04 -0,57
p=0,05 0,00 0,00 0,00 0,21 0,97 0,57
Finansal Oranlar DOVDH DUVDH TVDH FKO YK / OK KVYKO
Mann-Whitney U 7539 8039 6909 7806 8599 8829
Wilcoxon W 12099 12599 11469 25951 13159 26974
V4 -2,27 -1,50 -3,23 -1,86 -0,65 -0,30
p=0,05 0,02 0,13 0,00 0,06 0,52 0,76
Finansal Oranlar UVYKO | KVYK/UVYK | DUV/OK | DOV/TV | FB/TK FB/OK
Mann-Whitney U 8829 8829 8387 7309 8504 7555
Wilcoxon W 13389 26974 26532 11869 13064 12115
4 -0,30 -0,30 -0,97 -2,62 -0,80 -2,24
p=0,05 0,76 0,76 0,33 0,01 0,43 0,02
.. FVOK
Finansal Oranlar BKM NKM OKK OK FK
Mann-Whitney U 8793 7619 6612 7117 3992
Z 13353 12179 11172 11677 8552
Wilcoxon W -0,35 -2,14 -3,68 -2,91 -7,67
p=0,05 0,72 0,03 0,00 0,00 0,00

Tablo 3.8 incelendiginde Mann-Whitney U ve Wilcoxon W test sonuglarinin
Stok Devir Hizi, Alacak Devir Hizi, Bor¢ Devir Hizi, Duran Varlik Devir Hizi, Finansal
Kaldirag Orani, Yabanci Kaynaklarm Ozkaynaklara Orani, Kisa Vadeli Yabanci
Kaynak Orani, Uzun Vadeli Yabanci1 Kaynak Orani, Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklarin
Uzun Vadeli Kaynaklara Orani, Duran Varliklarin Ozkaynaklara Orani, Finansal
Borg¢larmm Toplam Kaynaklara Orani1 ve Briit Kar Marj1 icin p>0,05 oldugundan
Horededilemediginden farklilik olmadigi goriilmiistiir. Bundan dolay: ilgili finansal
oranlar uygulama disinda brrakilarak  kalan finansal oranlarla  analizler
gerceklestirilmistir.

Yapilan testler ile hile riskli ve hile risksiz finansal raporlar arasmda anlamli
farkliliklarin olup olmadigi analiz edilmistir. Bu analizler i¢in olusturulan hipotezler su

sekildedir;
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Ho: Segilen finansal oranlar, Yakin izleme Pazarinda ve Yildiz / Ana Pazar’da islem
goren isletmelerin hile riskli finansal raporlamanin tespitinde onemli diizeyde etkili
degildir
Hi: Segilen finansal oranlar, Yakin Izleme Pazarinda ve Yildiz / Ana Pazar’da islem
goren isletmelerin hile riskli finansal raporlamanin tespitinde 6nemli duzeyde etkili
etkilidir

Buna gore Stok Devir Hizi, Alacak Devir Hizi, Bor¢ Devir Hizi, Duran Varlik
Devir Hizi, Finansal Kaldirag Orani, Yabanci Kaynaklarin Ozkaynaklara Orani, Kisa
Vadeli Yabanci Kaynak Orani, Uzun Vadeli Yabanci Kaynak Orani, Kisa Vadeli
Yabanci Kaynaklarin Uzun Vadeli Kaynaklara Orani, Duran Varliklarin Ozkaynaklara
Orani, Finansal Borglarin Toplam Kaynaklara Orani ve Briit Kar Marj1 oranlar i¢in Ho
hipotezi kabul edilirken diger finansal oranlar i¢in reddedilmistir.

Calismanin devaminda geriye kalan finansal oranlar kullanilarak, WEKA
programi araciligiyla, Veri Madenciligi yontemleri uygulanmistir. Yontemlerin
uygulanmasi i¢in veri seti egitim ve test seti olarak pargalanir, boylece veriden model
Ogrenir ve baska veri setlerinde Ogrendiklerini kullanir. Test seti, egitimin
uygulanmasmin performansini 6lgmede kullanilir. Yontemler yiizlerce test yapmakta ve
bunlarin icerisinden egitim seti ve test seti sonuclarin1 karsilastirarak en iyi basari
tahmin oranmmi1 veren modeli belirlenmeye calismaktadir. Literatiirde egitim setinin
belirlenmesinde farkli uygulamalar olmakla birlikte, egitim setinin popiilasyonunun
fazla olmasinin daha etkin kurallar ve sonuglar iireteceginden toplam verinin % 80 1
egitim seti olarak belirlenmistir (Kiigiikkocaoglu vd. 2007; Feroz ve Kwon, 2006; Gill
ve Gupta, 2012). Yontemlerin istiinliik ve eksikliklerinin ortaya konabilmesi amaciyla
hile riskinin belirlenmesinde literatiirde siklikla kullanilan; Karar Agaci (J48), Rastgele
Orman Algoritmasi, Yapay Sinir Aglar1 ve NaiveBayes Yontemleri uygulanmis ve

mukayese edilmistir (Terzi, 2012; Kilig, 2021 vd.).

3.6.1. Karar Agaci Siniflandirma Yontemi Bulgular

Calismada Karar Agaci Yontemlerinden olan J48 algoritmasi se¢ilmistir. Bunun
nedeni J48 algoritmasinm, anlamli olmayan diger bir deyisle zayif dallar1 kesmek i¢in
etkin bir budama islemi yapabilmesidir ve bu da diger algoritmalardan iistiinliigii olarak

ifade edilmektedir (Das ve Varol, 2013, s. 45). Karar agaci J48 algoritmasi
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uygulamasinda smiflandirma sonuglar1 karsilastirilirken egitim ve test verileri %80 -
%20 oranlar1 kullanilarak incelenmistir.

Karar agac1 J48 algoritmasi %80 Egitim-%20 Test se¢imi sonucunda elde edilen
dogru siniflama orani, ortalama mutlak hata, kappa istatistigi, kok ortalama kare hata,

bagil mutlak hata ve kok bagil kare hata degerleri Tablo 3.9°da gosterilmistir.

Tablo 3.9. J48 Smiflandirma Sonug Tablosu

Uygulama Sonug

Dogru Siniflandirtlmis Ornekler | %78,95
Kappa Istatistigi 0,49
Ortalama mutlak hata 0,28
Kok Ortalama Kare Hata 0,41

Bagil Mutlak Hata 262,26

Kok Bagil Kare Hata %385,15

Dogru Siniflandirilmig 6rnek: Smiflandirma algoritmasi tarafindan herhangi bir
smifa atanan verilerden gergekte o ilgili sinifa ait olanlarin yani dogru smiflandirilmis
verilerin tim smiflandirmaya tabi tutulan veriler igindeki oranmi gosterir. Dogruluk
denklemi; Dogruluk = (GergekPozitif+GercekNegatif) | ToplamVeriSayisidir.

Kappa istatistigi; tahmin dogrulugunun Jlgiisiinii  gostermektedir. Kappa
istatistigi -1 ile 1 arasmnda deger alabilen beklenen ve gozlenen degerlerin
karsilastirildigi sayisal bir degerdir. 0’dan kiiciik olmasi durumunda uyum olmadigi 1°e
yaklastikca ise tam bir uyumun oldugunu gdésterir. 0 ile 0.20 arasi diisiik; 0.20 ile 0.40
arasi ortalamanin alti; 0.40 ile 0.60 arasi ortalama; 0.60 ile 0.80 aras1 giiglii; 0.80 ve
tizeri miikkemmel olarak tanimlanmaktadir (Viera ve Garrett, 2005, s. 15).

Ortalama mutlak hata; veri setindeki gercek degerler ile tahmin degerleri
arasmdaki farklarin mutlak degerlinin toplami sonucun 6rnek sayisina boliinmesiyle ile
elde edilir. Ortalama mutlak hata 0 ile co arasinda degerler alir. Deger ne kadar diisiikse 0
kadar iyi performans elde edilir. Kok ortalama kare hatasi, tahmin edilen degerler ile
gercek degerler arasindaki farkliliklarin 6rnek standart sapmasini verir. Bagil mutlak
hata, tahmin edilen degerler ile gercek degerler arasindaki farkin bir toplamimni vererek
bunu gercek deger ile gercek degerin ortalamasi arasindaki farkin toplamina boliinmesi

ile bulunmaktadir.
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Tabloya gore J48 Algoritmast % 80-%20 seti i¢in dogru siniflandirilmig 6rnekler
%78.95 ile modelin genel basarismin iyi oldugu goriilmektedir. Kappa istatistigi0,49
elde edilerek ortalama basarida sonug elde edilmistir. Genel olarak hatalarin ise diisiik
olmasi istenmektedir.

Karar agac1 J48 algoritmasi hata grafigi Sekil 3.24 de gosterilmistir.

X kume (Nom) V‘ Y: predicted kume (Nom)
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Sekil 3.24. Karar Agac1 J48 Smiflandirma Hata Grafigi
Sekil 3.24 incelendiginde HSFT(0) ve HLFT(1) seklinde iki sinifi i¢in kosegen
degerleri hatalar1 gostermektedir. Buna gore hatalarin daha ¢ok HLFT bulunan
isletmelerin HSFT olarak tahmin edilmesi séylenebilir.
ROC egrisi smiflandirma problemleri i¢in ¢ok dnemli bir performans élgcimidr.
ROC bir olasilik egrisidir ve kesinlik ile hassasiyet arasindaki dengeyi degerlendirmek
icin kullanilmaktadir. ROC egrisi degerlendirme kriterleri;
e .90-1.00 = mikemmel
e .80-.90=lyi
e .70-.80 = orta
e .60-.70 = zay1f
e .50-.60 = basarisiz seklindedir.
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Sekil 3.25°de Karar Agact i¢cin ROC egrisi gosterilmektedir;

| X: Faise Positive Rate (Num) v] ¥: True Positive Rate (Num)

“

| Golour: Threshold (Num) |#) | Setect instance L)

Plot (Area under ROC = 0.7143)
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Sekil 3.25. J48 Smiflandirma ROC Egrisi

Sekil 3.25 incelendiginde ROC=0,71 degeri ile smiflandirma basarisinin orta
oldugu goriilmiistiir.
Karar agaci1 J48 algoritmasi siniflandirmasi sonucunda elde edilen hata matrisi
sonuglar1 Tablo 3.10’da gosterilmistir.
Tablo 3.10. J48 Siniflandirma Hata Matrisi Sonuglari

Kiime TP Oran1 | FP Oran1 | Hassasiyet | F-Olgiimii

HLFT 0,43 0,00 1,00 0,60

HSFT 1,00 0,57 0,75 0,86
Agirlikli Ort. 0,79 0,36 0,84 0,76

Tablo 3.10 incelendiginde TP Orani, F-Olgiimii ve Hassasiyet degerinin yiiksek,
FP Oranr’nin ise diisiik olmas1 istenir. Ilgili degerler siniflandirma algoritmalarinin
karsilagtirilmasinda kullanilacaktir.

Analiz sonucunda olusan karar agaci yapis1 Sekil 3.26°da gosterilmistir.
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Sekil 3.26. J48 Smiflandirma Agaci Yapist

Sekil 3.26 incelendiginde J48 algoritmasia gore en Onemli finansal oranin Nakit
Oran oldugu goriilmektedir. Nakit oran1 0.000871°den biiylik ya da kii¢iik olmasina
gore kurallar degismektedir. Soyle ki Nakit Orami 0.000871’den kiigiikse Faaliyet
Oranina bakilmaktadir. Faaliyet Oran1 0.050622 den diisiikse hile riski dogmaktadir.
Buna karsin Nakit Oran1 0.000871°den biiyiikse Finansal Borglarin Ozkaynaklara
Oranina bakilmaktadir. Bu oran 0.32795’den biiyiikse hile riski olugsmaktadir.

3.6.2. Rastgele Orman Siniflandirma Bulgulan

Rastgele Orman algoritmasi uygulamasinda smiflandirma  sonuglari
karsilagtirilirken egitim ve test verileri %80-%20 oranlar1 kullanilarak incelenmistir.

Rastgele Orman algoritmasi %80 Egitim-%20 Test se¢imi sonucunda elde edilen

siniflandirma sonuglar1 Tablo 3.11°de gdsterilmistir.

Tablo 3.11. Rastgele Orman Simiflandirma Sonug Tablosu

Uygulama Sonug

Dogru Smiflandirilmis Ornekler | 75,44%
Kappa Istatistigi 0,45
Ortalama mutlak hata 0,29
Kok Ortalama Kare Hata 0,40

Bagil Mutlak Hata 63,94%

Kok Bagil Kare Hata 82,52%
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Tablo 3.11’de goriildigii gibi Kappa istatistigi0,45 elde edilerek ortalama
basarida sonug elde edilmistir. Dogru smiflandirilmis 6rnekler modelin genel basaris1 %
75,44 ile model basarisinin iyi oldugu gorilmiistiir.

Rastgele Orman algoritmasi hata grafigi Sekil 3.27°de gdsterilmistir.

o e (W ®| |7 pradad kere o

Sekil 3.27. Rastgele Orman Siniflandirma Hata Grafigi

Sekil 3.27 incelendiginde HSFT(0) ve HLFT(1) seklinde iki simifi i¢in kosegen
degerleri hatalar1 gostermektedir. Buna gore hatalarm daha c¢ok HLFT bulunan
isletmelerinHSFT olarak tahmin edilmesi soylenebilir.

Siniflandirma basarisini gosteren ROC egrisi Sekil 3.28°de gosterilmistir.
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Sekil 3.28. Rastgele Orman Simiflandirma ROC Egrisi

Sekil 3.28 incelendiginde ROC=0,83 degeri ile smiflandirma basarisi iyi elde
edilmistir. Rastgele Orman algoritmasi siniflandirmasi sonucunda elde edilen hata

matrisi Tablo 3.12’de gdsterilmistir.

Tablo 3.12. Rastgele Orman Smiflandirma Hata Matrisi Sonuglar1

Kiime TP Oran1 | FP Oran1 | Hassasiyet | F-Olgiimii

HLFT 0,57 0,14 0,71 0,63

HSFT 0,86 0,43 0,78 0,82
Agirlikli Ort. 0,75 0,32 0,75 0,75

Tablo 3.12 incelendiginde TP Orani, F-Olglimii ve Hassasiyet degerinin yiiksek,

FP Orant’nin ise diisiik oldugu goriilmiistiir.

3.6.3. Yapay Sinir Aglan Siniflandirma Bulgulan
Yapay sinir aglar1 algoritmast % 80 Egitim - % 20 Test se¢imi sonucunda elde

edilen siniflandirma sonuglar1 Tablo 3.13’de gosterilmistir.
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Tablo 3.13. Yapay Sinir Aglar1 Siniflandirma Sonug Tablosu

Uygulama Sonug

Dogru Smiflandirilmis Ornekler | 64,91%
Kappa Istatistigi 0,06
Ortalama mutlak hata 0,38
Kok Ortalama Kare Hata 0,48

Bagil Mutlak Hata 82,65%

Kok Bagil Kare Hata 98,40%

Tablo 3.13’de goriildiigii iizere; Kappa istatistigi0,06 elde edilerek diisiik basar1
elde edilmistir. Dogru smiflandirilmis 6rnekler % 64,91 degeri ile model bagarisinin iyi
oldugu gorilmiistiir. Yapay Sinir Aglar1 algoritmas: hata grafigi Sekil 3.29’da

gOsterilmistir.
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Sekil 3. 29. Yapay Sinir Aglar1 Siniflandirma Hata Grafigi
Sekil 3.29 incelendiginde HSFT(0) ve HLFT(1) seklinde iki sinifi i¢in kdsegen

degerleri hatalar1 gdstermektedir. Buna gore hatalarm daha c¢ok HLFT bulunan
isletmelerin HSFT olarak tahmin edilmesi sOylenebilir.  Smiflandirma basarisini

gosteren ROC egrisi Sekil 3.30°da gosterilmistir.
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Sekil 3.30. Yapay Sinir Aglar1 Siniflandirma ROC Egrisi

Sekil 3.30 incelendiginde ROC=0,70 degeri ile smiflandirma basarisinin orta
oldugu goriilmiistiir. Yapay Sinir Aglar1 algoritmasi smiflandirmasi sonucunda elde

edilen hata matrisi sonuglar1 Tablo 3.14°de gosterilmistir.

Tablo 3.14. Yapay Sinir Aglar1 Siniflandirma Hata Matrisi Sonuglar1

Kiime TP Oran1 | FP Oran1 | Hassasiyet | F-Olgiimii

HLFT 0,05 0,00 1,00 0,09

HSFT 1,00 0,95 0,64 0,78
Agirlikli Ort. 0,65 0,60 0,77 0,53

Tablo 3.14 incelendiginde TP Orani, F-Olgiimii ve Hassasiyet degerinin yiiksek,

FP Oranr’nin ise diisiik olmasi tercih edilir.

3.6.4. NaiveBayes Siniflandirma Bulgulan
NaiveBayes algoritmasi1 %80 Egitim-%20 Test se¢imi sonucunda elde edilen

siniflandirma sonuglart Tablo 3.15°de gosterilmistir.
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Tablo 3.15. NaiveBayes Smiflandirma Sonug Tablosu

Uygulama Sonug
Dogru Smiflandirilmis Ornekler | 70,18%
Kappa Istatistigi 0,28
Ortalama mutlak hata 0,30
Kok Ortalama Kare Hata 0,51
Bagil Mutlak Hata 66,81%
Kok Bagil Kare Hata 104,33%

Kappa istatistigi 0,28 elde edilerek ortalamanin altinda basarida sonug elde
edilmistir. Dogru smiflandirilmis 6rnekler modelin genel basarismnin 70,18% ile iyi

oldugu goriilmiistiir. NaiveBayes algoritmasi hata grafigi Sekil 3.31°de gosterilmistir.
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Sekil 3.31. Naive Bayes Siniflandirma Hata Grafigi
Sekil 3.31 incelendiginde HSFT(0) ve HLFT(1) seklinde iki sinifi i¢in kdsegen

degerleri hatalar1 gostermektedir. Buna gore hatalarin daha ¢ok HSFT bulunan
isletmelerin olarak HLFT tahmin edilmesi soylenebilir. Siniflandirma basarisini

gosteren ROC egrisi Sekil 3.32°de gosterilmistir.
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Sekil 3.32. NaiveBayes Smiflandirma ROC Egrisi

Sekil 3.32 incelendiginde ROC=0,75 degeri ile siniflandirma basarisi orta olarak
elde edilmistir. Karar agaci NaiveBayes algoritmasi siniflandirmasi sonucunda elde

edilen hata matrisi sonuglar1 Tablo 3.16’da gosterilmistir.

Tablo 3.16. NaiveBayes Siniflandirma Hata Matrisi Sonuglar1

Kiime TP Oran1 | FP Oran1 | Hassasiyet | F-Olgiimii

HLFT 0,33 0,08 0,70 0,45

HSFT 0,92 0,67 0,70 0,80
Agirlikli Ort. 0,70 0,45 0,70 0,67

Tablo 3.16 incelendiginde TP Orani, F-Olgiimii ve Hassasiyet degerinin yiiksek,

FP Oranr’nin ise diisiik olmasi tercih edilir.

3.7. BULGULARIN KARSILASTIRILMASI

Calismada; yontemler arasinda karsilagtirma yapabilmek amaciyla ayn1 verilerle
dort farkli Veri Madenciligi Teknigi (Karar Agaci, Rastgele Orman, Yapay Sinir Aglari,
NaiveNayes) kullanilmigtir. Yontemlerin Dogru  Smiflandirma, Kappa Istatistigi,

Ortalama Mutlak Hata Degerleri gibi 6nemli sonuglar1 Tablo 3.17’de gosterilmistir.
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Karar Agaci | Rastgele orman | Yapay Sinir Aglari | NaiveBayes

Dogru Smiflandirilmis Ornekler 78,95% 75,44% 64,91% 70,18%
Kappa Tstatistigi 0,49 0,45 0,06 0,28
Ortalama mutlak hata 0,28 0,29 0,38 0,3
Kok Ortalama Kare Hata 0,41 0,4 0,48 0,51

Bagil Mutlak Hata 62,26% 63,94% 82,65% 66,81%

Kok Bagil Kare Hata 85,15% 82,52% 98,40% 104,33%
ROC Degeri 0,71 0,83 0,7 0,75
TP Orani 0,79 0,75 0,65 0,7
FP Orani 0,36 0,32 0,6 0,45
Hassasiyet 0,84 0,75 0,77 0,7
F-Olcimii 0,76 0,75 0,53 0,67

Tablo 3.17 sonuglarmin degerlendirilmesinde yer alan kriterler i¢in, Kappa
istatistiginin ve ROC degerinin 1’e yakm ve Dogru Siniflandirilmis Ornekler, TP Oranu,
Hassasiyet ile F-Olcimii degerlerinin yiiksek olmasi tercih edilir. Buna karsin Ortalama
Mutlak Hata, Kok Ortalama Kare Hata, Kok Ortalama Kare Hata, Bagil Mutlak Hata,
Kok Bagil Kare Hata ve FP Oran1 degerlerinin diisiik olmasi tercih edilir.

Tablo 3.17 incelendiginde dogru siniflandirma kriteri igin modellerinin
basarisinin birbirine yakm olduklar1 goriilmektedir. Karar Agaci: %78,95, Rastgele
Orman: %75,44, Yapay Sinir Aglar1: %64,91, NaiveBayes: %70,18 olarak bulunmustur.
Sonuglara gore; Karar Agaci Yontemi, en yiiksek dogruluga sahipken, Yapay Sinir
Aglar1 en dislik dogruluga sahip yontem oldugu goriilmektedir. Karar Agaci
Yo6nteminin genel anlamda degerlendirildiginde, bu modelin %78,95 diizeyinde basarili
tahmin yaptig1 soylenebilmektedir.

Kappa Istatistigi gbz Oniine alindigmda Yapay Sinir Aglar1 algoritmas1 harig
digerlerinin puanlarmin birbirine yakin ve yiiksek oldugu sdylenebilir. Karar Agaci;
0,49, Rastgele Orman; 0,45, Yapay Sinir Aglari; 0,06, NaiveBayes; 0,28. Kappa
istatistigi, siniflandirma modellerinin rasgele tahminlerden ne kadar iyi performans
gosterdigini 6lgmektedir. Karar Agaci en iyi sonucu verirken, Yapay Sinir Aglar1 ¢ok
diistik bir performans sergilemistir.

Ortalama Mutlak Hatalara bakildiginda ise; Karar Agact: 0,28, Rastgele Orman:
0,29, Yapay Sinir Aglari: 0,38, NaiveBayes: 0,3 oldugu goriilmektedir. En diisiik hata
Karar Agaci'nda goriiliiyor, bu da modelin tahminlerinin ger¢ek degerlerine daha yakin

oldugunu gostermektedir.
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Tabloya gore Kok Ortalama Kare Hata degerleri ise; Karar Agaci: 0,41, Rastgele
Orman: 0,4, Yapay Sinir Aglari: 0,48, NaiveBayes: 0,51 dir. En diisiik Kok Ortalama
Kare Hata Degeri, Rastgele Orman modelinde, en yiiksek Kok Ortalama Kare Hata
Degeri ise Naive Bayes modelinde gorulmektedir.

Bagil Mutlak Hata degerleri; Karar Agaci igin %62,26, Rastgele Orman igin
%63,94, Yapay Sinir Aglar1 icin %82,65 ve NaiveBayes icin %66,81 olarak
hesaplanmistir. En diisik Bagil Mutlak Hata, Karar Agaci'nda goriilmektedir. Bu,
modelin hatalariin goreceli olarak daha az oldugunu gostermektedir.

Kok Bagil Kare Hata i¢in bulunan sonuglar soyledir; Karar Agac1%85,15,
Rastgele Orman: %82,52, Yapay Sinir Aglar1%98,40, NaiveBayes%104,33. En diisiik
Kok Bagil Kare Hata, Rastgele Orman'da goérilmektedir. Bu, modelin tahmin
hatalarinin géreceli olarak daha az oldugunu géstermektedir.

Tabloya gore ROC Degerleri Karar Agact: 0,71, Rastgele Orman: 0,83, Yapay
Sinir Aglari: 0,7 ve NaiveBayes: 0,75 dir. En yiiksek ROC degeri, Rastgele Orman
modelinde, bu da modelin siniflandirma performansinin iyi oldugunu gosterir.

True Positive Orani (TP Rate); Karar Agaci icin 0,79, Rastgele Orman icin 0,75,
Yapay Sinir Aglar1 i¢cin 0,65ve NaiveBayes i¢in 0,7 olarak hesaplanmistir. En yiiksek
TP orani, Karar Agaci modelinde goriilmektedir. FalsePositive Orani1 (FP Rate)
degerleri ise; Karar Agaci: 0,36, Rastgele Orman: 0,32, Yapay Sinir Aglari; 0,6 ve
NaiveBayes: 0,45 dir. En diisiik FP orani, Rastgele Orman modelinde goriilmektedir.

Hassasiyet (Precision) degerleri; Karar Agaci: 0,84, Rastgele Orman: 0,75,
Yapay Sinir Aglar:: 0,77, NaiveBayes: 0,7dir. En ylksek hassasiyet, Karar Agaci
modelindedir. F-Ol¢imii (F-Measure); Karar Agaci: 0,76, Rastgele Orman: 0,75, Yapay
Sinir Aglart: 0,53, NaiveBayes: 0,67 olarak hesaplanmistir. En yiiksek F-6l¢limii, Karar

Agaci modelinde goriilmektedir. Bu, modelin dengeyi iyi kurdugunu gostermektedir.
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SONUC VE ONERILER

Gliniimiiziin kiiresellesen ve hizla dijitallesen is diinyasinda, finansal raporlama
stireglerinin dogrulugu ve giivenilirligi her zamankinden daha biiyilk bir 6nem
tagimaktadir. Seffaf ve dogru finansal bilgiler, yatirimeilarin, diizenleyici kurumlarin ve
diger paydaslarin saglikli kararlar alabilmeleri i¢in hayati 6neme sahiptir. Ancak,
finansal raporlama siireclerinde zaman zaman kasith olarak yaniltic1 bilgi sunulmasi,
yani hileli finansal raporlama vakalari ile karsilagilmaktadir. Bu tiir hileli uygulamalar,
yalnizca bireysel isletmeler igin degil, ayn1 zamanda genel ekonomik sistem ve piyasa
giivenligi i¢in de ciddi riskler olusturur. Hileli finansal raporlama, isletmenin mali
tablolarinda bilingli olarak yapilan yaniltic1 bilgi sunumunu ifade eder ve bu durum,
finansal piyasalarin giivenilirligini tehlikeye atar. Hileli finansal raporlamanin tespit
edilmesi, geleneksel denetim ve kontrol mekanizmalar1 ile her zaman miimkiin
olmamaktadir. Karmasik ve 0Ozel hile yontemleri, siradan denetim prosediirleri ile
gbzden kagabilir. Bu noktada, veri madenciligi teknikleri, bliyiik ve karmasik veri
setlerindeki anormal ve siipheli davranislar1 tespit etme potansiyeli ile 6ne ¢ikmaktadir.
Veri madenciligi, biiylik veri yigmlar1 igerisindeki anlamli desenleri, iliskileri ve
anomalileri belirlemek igin ¢esitli istatistiksel, matematiksel ve yapay zeka tabanli
yontemleri kullanir.

Finansal raporlamada seffaflik ve dogruluk, isletmelerin finansal saglhiginin
degerlendirilmesinde ve yatirimci giiveninin saglanmasinda kritik bir 6neme sahiptir.
Ancak, finansal hileler ve yanlis beyanlar, sirketlerin mali tablolarinda ciddi
bozulmalara yol agabilir ve bu durum, hem yatirimcilar1 hem de diger paydaslar1 biiytik
riskler altina sokar. Bu baglamda, finansal raporlamada hile riskinin tespit edilmesi,
mali denetim siireglerinin 6nemli bir bileseni olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Son yillarda, biiyiik veri ve gelismis analitik yontemlerin yiikselisi, finansal
raporlamada hile risklerini belirlemede yeni bir yaklasim sunmustur. Veri madenciligi,
buytik veri setlerinden bilgi ve kaliplar1 ¢ikarma siireci olarak tanimlanabilir ve finansal
verilerdeki gizli iligkileri ve anormallikleri ortaya ¢ikarmak i¢in kullanilan bir dizi
teknik ve yontem icerir. Bu teknikler, geleneksel finansal denetim yontemlerinin
Otesinde, verilerdeki karmagik yapilari ve potansiyel riskleri analiz etme yetenegi sunar.

Veri madenciligi, finansal raporlama siire¢lerinde ¢esitli uygulama alanlarma sahiptir.
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Ancak, veri madenciliginin etkinli§i, uygulama swrasinda karsilasilan zorluklara ve
smirlamalara bagli olarak degisebilir. Verinin kalitesi, algoritma se¢imi ve analiz
stirecindeki teknik beceriler, veri madenciligi uygulamalarinin basarisint dogrudan
etkileyen faktorlerdir. Bu nedenle, finansal raporlamada hile riskini tespit etmek igin
veri madenciligi tekniklerinin etkinligini anlamak ve bu alandaki potansiyel faydalar1 ve
smirlamalar1 degerlendirmek 6nemlidir.

Hile riski tasiyan isletmelerin finansal tablo verilerini kullanarak hile riskinin
tespit edilmesini agiklamak ve veri madenciligi yOontemlerinin uygulamada nasil
kullanilacagmin incelenmesinin amaglandig1 bu ¢aligmada; 2017-2022 yillar1 arasinda
BiST’de faaliyet gosteren 95' hile riskli, 1901 hile risksiz olmak (izere toplam 285
isletme aragtirmaya dahil edilmistir. Veri madenciligi tekniklerinin kullanildig:
calismada; bagimsiz degisken olarak da likidite oranlari, faaliyet oranlari, finansal yap1
oranlar1 ve karlilik oranlarindan secilen 23finansal oran girdi olarak kabul
edilmistir.Hileli finansal raporlamanin tespit edilmesiyle ilgili yapilan caligmalarin
neredeyse tamaminda finansal oranlardan faydalanildigi gozlenmektedir. Finansal
oranlar sadece sirketin gegmis ve cari finansal durumunu degerlendirmek yoniinden
degil, denetim ve planlama islevlerinin yerine getirilmesinde de yararhdir. Bu sebeple
finansal basarisizlig1 tespit etmede oran kullanimi olduk¢a yaygindir. Literatiirde
finansal raporlamada hile riskinin tespit edilmesinde siklikla kullanilan 23 oranin,
hilenin tespit edilmesinde etkili olup olmadiklarinin belirlenmesi i¢in testler yapilmistir.
Bunun sonunda; Stok Devir Hizi, Alacak Devir Hizi, Bor¢ Devir Hizi, Duran Varlik
Devir Hizi, Finansal Kaldirag Orani, Yabanci Kaynaklarin Ozkaynaklara Orani, Kisa
Vadeli Yabanci Kaynak Orani, Uzun Vadeli Yabanci Kaynak Orani, Kisa Vadeli
Yabanci Kaynaklarin Uzun Vadeli Kaynaklara Orani, Duran Varliklarin Ozkaynaklara
Orani, Finansal Borglarm Toplam Kaynaklara Orant ve Briit Kar Marjioranlari
uygulama disinda birakilarak kalan finansal oranlarla analizler gerceklestirilmistir.

Kullanilan finansal oranlardan; Cari Oran, Asit Test Orani, Nakit Oran, D6nen
Varliklarin Toplam Varliklara Orani, Finansal Borglarin Ozkaynaklara Orani, Dénen
Varlik Devir Hizi, Toplam Varlik Devir Hizi, Net Kar Marji, Ozkaynak Karliligi,
FVOK / Ozkaynaklar, Faaliyet Karliigmin hileli finansal tablolarin tespitinde etkili
oldugu sonucuna varilmistir. Bu durum literatiirde yapilmis bazi ¢aligmalarla

uyumludur. Cerullo (2006), Liou (2008), Ata ve Seyrek (2009), Gaganis (2009)
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tarafindan yapilan ¢aligmalarda Likidite oranlarinin (cari oran, asit test orani, nakit oran)
hileli islemlerin . tespitinde dnemli birer degisken olduklar1 belirlenmistir. Kirkos vd.
(2017), Pai vd. (2011) tarafindan yapilan calismada Donen Varliklarin Toplam
Varliklara Orani, Finansal Borglarm Ozkaynaklara Oraninm hileli islemlerin tespitinde
onemli bir degisken oldugunu tespit etmislerdir- Fanning ve Coggger (2000), Kilig
(2021) yaptiklar1 ¢alismalarda Donen Varlik Devir Hizi, Toplam Varlik Devir Hizinin
hileli igslemlerin tespitinde 6nemli bir degisken oldugunu tespit etmislerdir- Ravisankar
(2011) tarafindan yapilan ¢aligmada Karlilik oranlarmin hile riskli finansal tablolarm
tespitinde 6nemli birer de§isken olduklar1 tespit edilmistir. Bu . amacla analize dahil
edilen ve istatistiksel acidan anlamli olan Net Kar marji, Ozkaynak karlilig, hile riskli
finansal tablolarm tespitinde 6nemli oldugu tespit edilmistir. Bu degiskenlerin yaninda
FVOK / Ozkaynaklar, Faaliyet Karhligmm da hile riskinin belirlenmesinde
kullanilabilecegi Cerullo (2006) yaptig1 ¢calismada tespit etmistir.

Analiz sonucunda, Karar Agaci ve Rastgele Orman modellerinin hileli finansal
raporlamayi tespit etmede en yiiksek dogruluga ve en diisiik hata oranina sahip olduklar1
goriilmiistiir. Bu modeller, diger tekniklere gore daha yiiksek kappa istatistigi ve ROC
degerleri ile dikkat ¢ekmistir. Yapay Sinir Aglar1t modeli ise beklenenden daha diisiik
performans sergilemis ve yiliksek hata oranlar1 ile sinirli bir dogruluk gostermistir.
NaiveBayes modeli, belirli metriklerde kabul edilebilir performans gosterse de genel
olarak diger modellerin gerisinde kalmistir. Bu durum literatiirde yapilan bazi
calismalarla uyumlu sonuglar vermistir. Kotsiantis vd. (2007), Albayrak ve Yilmaz
(2009), Humpherys vd. (2011), Kilig (2011), Liu, Chan, Kazmi ve Fu (2015) nun
calismalarinda da hilenin tespit edilmesinde, Karar Agaglar1 ve Rastgele Orman
Yontemlerinin daha basarili oldugu goriilmektedir. Ancak; Ata ve Seyrek (2009),
Ravisankar vd. (2011), Terzi (2012), Ugurlu ve Sevim (2015) in ¢calismalarinda en etkili
yontem Yapay Sinir Aglar1 olarak tespit edilmistir.

Gelecekteki calismalar, bu tekniklerin daha genis veri setlerinde ve farkli
sektorlerde uygulanmasiyla, hileli faaliyetlerin tespitinde daha kapsamli ve giivenilir
cozlimler sunabilir.Bu calismada Yakin Izleme Pazari’ndaki finans, holding, sigorta,
reasiinans, mali yatirim gibi sektorlerde faaliyet gosteren isletmeler finansal verilerindeki
farkliliklardan otiirii dahil edilememistir. Yakin Izleme Pazari’nda yer alan bu isletmelerin

finansal verileri dikkate alinarak bir bagimsiz degisken seti belirlenebilir. Elde edilen bu
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degisken seti ile toplanan veriler yardimiyla bir model gelistirilerek, ulasilan sonuglar bu
arastirmada elde edilen sonuglarla kiyaslanarak literatiire olumlu bir katk: saglanabilecegi

diistiniilmektedir.
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