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ON SOZ

Gida sektdri, insan hayatinin temel taglarindan biridir ve hazir yemek imalati, bu sektoriin
en hizli biiyliyen dallarindan biri haline gelmistir. Bu dinamik alan, siirekli degisen tiiketici
beklentileri ve siki diizenlemelerle sekillenmektedir. Ancak, bu hizli biiyiime ve gelisme,
calisanlar i¢in artan riskler ve zorluklar da getirmektedir. “Hazir Yemek Imalat1 Sektdriinde
Calisanlarin Risk Degerlendirmesi Algilar1 ve Uygulama Kiiltiirleri” basligi altinda, bu
sektordeki c¢aliganlarin giivenlik algilar1 ve risk degerlendirme pratikleri lizerine bir

inceleme sunuyoruz.

Bu calisma, hazir yemek imalati sektoriinde ¢calisanlarin, is sagligi ve giivenligi konularinda
ne kadar bilingli olduklarmi1 ve bu bilincin i§ yerindeki uygulama kiiltlirlerine nasil
yansidigini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Sektordeki risk degerlendirme algilarinin ve
uygulama kiiltlirlerinin derinlemesine analizi, hem ¢alisanlarm hem de tiiketicilerin refahini
artirmak icin kritik 6neme sahiptir. Sektordeki mevcut durumu ve ¢alisanlarin karsilastigi
zorluklar1 anlamak i¢in bir baslangic noktasi olarak hizmet ederken, ayni zamanda,
sektordeki giivenlik uygulamalarmi iyilestirmek i¢in atilmasi gereken adimlar1 da gozler
Ooniine sermektedir. Umariz bu c¢alisma, hazir yemek imalati sektoriinde risk

degerlendirmesi ve giivenlik kiiltiiriiniin gelistirilmesine katkida bulunur.

Basta tez calisma siirecimde destegini esirgemeyen danigman hocam Dog. Dr. Vugar Ali
TURKSOY ’a ve tiim Yozgat Bozok Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Is Saghg1 ve

Giivenligi Anabilim Dal1 hocalarima tesekkiirlerimi sunarim.
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OZET

YUKSEK LiSANS TEZi

HAZIR YEMEK IMALATI SEKTORUNDE CALISANLARIN RiSK
DEGERLENDIRMESiI ALGILARI VE UYGULAMA KULTURLERI

MUSTAFA HAKAN BEKTAS

YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI
LISANSUSTU EGITIM ENSTIiTUSU
IS SAGLIGI VE GUVENLIGI ANABILiM DALI

TEZ DANISMANI: DOC. DR. VUGAR ALI TURKSOY

Ulkemizde artan niifus beraberinde farkli is kollarini, sektorlerini de beraberinde
gelistirmektedir. Calisan sayisinin artmasi ve ergonomi oncelikli isyerlerinde toplu olarak
yemek yeme kiiltiirleri de degiskenlik gdstermektedir. Ayrica kanun ve yonetmeliklerin
uygulama alanlarmin gelistigi iilkemizde Is saghg1 ve giivenligi bakimindan bu isletmede
calisanlarin, almis olduklar1 egitimlerden ve uygulamalardan olusturduklar: i¢sellestirme
kiiltiirlerinin de dlgiilmesi hedeflenmektedir.6331 sayil is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu,
ilgili mevzuatlarla birlikte igveren-¢alisan is iligskileri yeni bir doneme girmistir.

Yozgat Organize Sanayi Bolgesi’nde yer alan hazir yemek imalat1 yapan bir isletmede 106
calisanla yiiz yiize anket ¢alismasi yapildi. Veriler, sosyo-demografik veri formu (13 soru),
is glivenligi alg1 6lgegi (32 soru) ve is saghigi ve giivenligi kiiltiirii 6lcegi (19 soru)seklinde
degerlendirildi.

Calismaya katilim saglayan calisanlarda isyeri temel riskini anlamli derecede etkileyen
elektrik, kullanilan ekipman, makine, kaygan zemin gibi faktorler olusturdu (p<0,05). ISG
egitimi almis ¢alisanlarin risk algisimi etkileyen temel parametrelerin saha giivenligi, ¢alisan
yonetici iletisim eksikligi, riskli isi sorgusuz yapma durumu ve risk alma durumu oldugu
saptand1 (p<0,05). Yapilan calismada hazwr yemek imalat1 sektorii c¢alisanlarinda risk
degerlendirmesi algilar1 ve uygulama kiiltiirleri diizeylerinin belirlenmesi amaglanda.

2024, xii + 61 Sayfa

Anahtar Kelimeler: Hazir yemek sektorii, Risk degerlendirmesi, Is kazasi, Meslek
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ABSTRACT

MASTER THESIS

RISK ASSESSMENT PERCEPTIONS AND PRACTICE CULTURES OF
EMPLOYEES IN THE READY MEAL MANUFACTURING INDUSTRY

MUSTAFA HAKAN BEKTAS

YOZGAT BOZOK UNIVERSITY
SCHOOL OF GRADUATES STUDIES
DEPARTMENT OF HEALTH AND SAFETY

SUPERVISOR: ASSOC. PROF. DR. VUGAR ALI TURKSOY

The increasing population in our country has fostered the development of various business
sectors and industries. As the number of employees rises, the culture of communal dining in
ergonomically prioritized workplaces also varies. In a country where laws and regulations
are expanding, this study aims to measure the internalization culture formed by employees
through the occupational health and safety training and practices they receive. With the
implementation of Occupational Health and Safety Law No. 6331 and related legislation,
employer-employee relations have entered a new era.

A face-to-face survey was conducted with 106 employees at a ready-made meal
manufacturing company located in the Yozgat Organized Industrial Zone. The data were
evaluated using a socio-demographic data form (13 questions), an occupational safety
perception scale (32 questions), and an occupational health and safety culture scale (19
questions).

Factors such as electricity, equipment used, machinery, and slippery surfaces significantly
impacted workplace risk (p<0.05). It was found that site safety, lack of communication
between employees and management, performing risky tasks without questioning, and the
propensity to take risks were primary parameters affecting the risk perception of employees
who received occupational health and safety training (p<0.05). This study aimed to
determine risk assessment perceptions and application cultures among employees in the
ready-made meal manufacturing sector.
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1.GIRIS

Hizla gelisim gosteren teknolojik faaliyetler ve artan niifus yogunlugu ile birlikte arz talep
dongiisii igerisinde yemek tiretim ve tiiketim unsurlart1 da caga uygun hale gelmistir.
Giliniimiizde hizla biliyliyen hazir yemek imalati sektorii, saghikli ve pratik bir beslenme
alternatifi sunan bir¢ok insan i¢in vazge¢ilmez bir hizmet haline gelmistir. Ancak, bu sektorde
calisanlarin maruz kaldig1 potansiyel riskler ve bu risklere kars1 yapilan 6nlemlerin yeterliligi,
arastirilmaya deger bir konu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, hazir yemek imalati
sektoriinde calisanlarin risk degerlendirmesi algilar1 ve uygulama kiiltiirlerini ortaya koymak
ve is saghg1 ve giivenligi (ISG) 6nlemlerinin etkinligini degerlendirmektir (Parlak, 2020;
Sezgin & Artik, 2015).

Hazir yemek imalat1 sektori, 1§ gilivenligi onlemlerinin gerekliligini 6n plana ¢ikaran bir is
koludur. Calisanlar, giinliik olarak biliyiilk miktarda yemek tiretimi, pisirme, paketleme ve
dagitim gibi faaliyetlerle ugrasmakta ve bu siiregler sirasinda ¢esitli risklere maruz kalmaktadir
(Olcay, 2019). Keskin kesme aletleri, sicak yiizeyler, kimyasal maddeler ve keskin kenarli
ekipmanlar gibi tehlikelerin bulundugu ortamlarda, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin
yasanma olasiligini artirmaktadir. Bu konuda yapilan 6nceki ¢alismalar, hazir yemek imalati
sektoriinde is sagligi ve glivenligi kiiltiirinlin yeterince olgunlagsmadigmi ve ¢alisanlarin risk
degerlendirmesi konusunda yeterli farkindaliga sahip olmadigin1 gostermektedir. Arastirmalar
ayrica, igverenlerinin ve yoneticilerinin risk degerlendirmesi ve planlamalarinin ¢alisanlara
saglamak icin yeterli kaynaklari aywrmadiklarini ortaya koymaktadwr. Bu durum, hem
calisanlarin saghigr ve gilivenligi acisindan risk olusturmakta hem de isletmelerin yasal
sorumluluklarimi yerine getirmelerini zorlastirmaktadir. Ayrica sektorde bir¢cok yoniiyle bazi

problemler yasanmaktadir (S. Y. Kaya & ilhan, 2018; Sen, 2020).

Hazir yemek sektoriiniin en 6nemli problemlerden biri hijyen konusudur. Bu sektorde faaliyet
gosteren isletmelerin, yiyeceklerin hijyenik bir sekilde {iretilmesi ve tiiketilmesi konusunda
biiyiik bir sorumluluklar1 vardir. Ancak maalesef bazi isletmeler hijyen kurallarma yeterince
dikkat etmemekte ve bu durum ¢esitli saglik sorunlarina yol agabilmektedir. Hijyen konusunda
yasanan sorunlar, hem ¢alisanlarin hem de tiiketicilerin sagligini1 olumsuz yonde etkileyebilir
(Parlak, Barisik, & Yal¢mn, 2020). Yiyeceklerin hazirlanmasinda kullanilan malzemelerin
temizligi, hazirlik alanlarmin diizeni ve temizligi, calisanlarin kisisel hijyenine dikkat etmeleri
gibi faktorler, hijyenin saglanabilmesi igin biiyiik 6nem tagimaktadir. Ancak isletmeler bazen

bu konularda yeterince 6zen gostermemekte ve hijyen standartlarina uyum saglamamaktadir.



Cozlim olarak, igletmelerin hijyen konusunda daha titiz davranmasi ve her asamada hijyen
kurallarina uymas1 gerekmektedir. Isletmeler, diizenli olarak temizlik ve hijyen denetimleri
gerceklestirmeli, calisanlara hijyen egitimleri saglamali ve hijyen standartlarini siirekli olarak
kontrol etmelidir. Ayrica toplu yemek iiretiminde kullanilan malzemelerin kaliteli olmas1 ve
diizenli olarak temizlenmesi de Onemlidir. Denetimlerin diizenli olarak yapilmasi, hijyen
kurallarina uyulup uyulmadiginin kontrol edilmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi

gerekmektedir (Ozgel & Yildiz, 2020).

Bir toplu yemek isletmesinin ikinci biiyiik problemi, beslenme dengesizligidir (Eryilmaz &
Kilig, 2020). Ozellikle baz1 isletmelerde saglikli ve dengeli beslenme ilkelerine yeterince
uyulmamakta ve yetersiz besin degeri olan yiyecekler sunulmaktadir. Bu durum, tiiketicilerin
ve calisanlarin sagligini ciddi sekilde etkileyebilir ve ayn1 zamanda is performansini da olumsuz
yonde etkileyebilir. Ozelikle isletmelerin bu konuda daha bilingli olmas1 ve diyetisyenler gibi
uzmanlardan destek almasi gerekmektedir. Isletmeler, diyetisyenlerle isbirligi yaparak
beslenme degerlerine dikkat etmeli ve tiiketicilerin saglikli beslenmelerini saglamak i¢in ¢esitli
secenekler sunmalidir. Ayrica, isletmelerin mentilerini diizenlerken besin degerlerine dikkat
etmeleri ve saglikli alternatifler sunmalar1 da 6nemlidir. Besin 6gelerinin dengeli bir sekilde
sunuldugu ve saglikli seceneklerin bulundugu meniiler, calisanlarin enerji seviyelerini ve genel
sagliklarn1 olumlu ydnde etkileyecektir (Yenipmnar, Unal, Giiven, & Bodur, 2022).
Diyetisyenlerin de destegiyle isletmeler, c¢alisanlarin giinliik beslenme ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde meniiler olusturmali ve besin degerlerine uygun yemek secenekleri
sunmalidir. Ayrica seker ve tuz gibi katki maddelerinin dengeli bir sekilde kullanilmasi da
onemli bir faktordiir. Saglikli bir beslenme programi, ¢calisanlarin sagligna ve is performansina
olumlu katkida bulunarak genel is verimliligini artirabilir. Ayrica, igverenlerin ¢alisanlarinin
beslenme ihtiyaclarini yeterince karsilayamamasidir. Bazi isletmelerde, 6glin aralarinda yemek
verilmemesi veya calisanlarin yetersiz zaman dilimlerinde yemek yemelerine izin verilmemesi
gibi sorunlar yaganmaktadir. Bu durum, c¢alisanlarin motivasyonunu diistirebilir ve saglk
sorunlarina yol acabilir. Isletmelerin ¢alisanlara diizenli ve yeterli beslenme imkan1 sunmalari
ve 0giin saatlerini diizenlemelerine dikkat etmeleri gerekmektedir (Arslan & Demir, 2020;
Cetin & Sahin, 2017).

Artan taleple birlikte, sektorde istihdam edilen calisanlarin sayisi da artig gostermistir (Eren,
Nebioglu, & Sik, 2017). Bu durum, ISG agisindan daha dikkat cekici hale gelmistir.

Giiniimiizde, is saglig1 ve giivenligi konularma iliskin hiikiimleri igeren 6331 sayili Is Saglig:



ve Giivenligi Kanunu ve ilgili mevzuatlar, isveren-calisan iliskilerinde yeni bir donemi
baslatmistir. Bu diizenlemeler, ¢alisanlarin sagligi ve giivenligi konularinda daha fazla koruma
saglamay1 hedeflemektedir (Ozden, 2021). Bu siiregte, 6zellikle hazir yemek imalat1 sektoriinde
istihdam edilen ¢alisanlarin risk degerlendirme algilar1 ve uygulama kiiltiirlerinin arastirilmasi
da 6nem arz etmektedir. Bu noktada, is saglig1 ve giivenligi alanindaki diizenlemelerin 6nemini
ortaya ¢ikmaktadir. 6331 sayil Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu ve diger ilgili mevzuatlar,
igverenlerin ¢alisanlarin sagligini ve giivenligini koruma yiikiimliiliigiinii vurgulamaktadir. Bu
yasal diizenlemeler, igverenlerin risk degerlendirmesi yapmalarini, is yerlerindeki potansiyel
tehlikeleri belirlemelerini ve gerekli onlemleri alarak calisanlarin saghgmi ve giivenligini
koruma yolunda adimlar atmalarini zorunlu kilmaktadwr. Sektorlerdeki is gilivenligi
onlemlerinin yeterliligini degerlendirmek ve iyilestirme potansiyelini ortaya koymak agisindan
biiyiik énem tasimaktadir. Isverenler, calisanlarim risk degerlendirmesi algilarina ve uygulama
kiiltiirlerine dikkat ederek, daha etkin dnlemler alabilir ve is yerlerindeki ISG standartlarini
yiikseltebilirler. Boylece hem isverenlerin hem de ¢alisanlarin saglig1 ve giivenligi daha iyi

korunmus olur (Akpinar & Cakmakkaya, 2014; Arslan & Demir, 2020; Dinger & Utlu, 2017).

Sonug¢ olarak, toplu yemek sektoriinde yasanan problemler birgok farkli alanda
goriilebilmektedir. Ancak bu problemlerin ¢6ziimii i¢in gerekli Onlemlerin alinmasi1 ve
isletmelerin daha sorumlu bir sekilde hareket etmesi olduk¢a 6nemlidir. Hijyen, beslenme, is
saglhig1 ve giivenligi gibi konularda isletmelerin daha duyarli olmasi, ¢alisanlarin saglikli ve
giivenli bir ¢aligma ortamina sahip olmalarmi saglayacaktir. Bu sayede toplu yemek sektorii

hem ¢alisanlar hem de miisteriler i¢in daha saglikli ve giivenilir bir hizmet sunabilir.

Bu calismanin 6nemi, hazir yemek imalati sektoriinde is sagligi ve giivenligi 6nlemlerinin
etkinligi lizerine mevcut bilgileri genisletmesi ve sektordeki iyilestirme potansiyelini
degerlendirmesidir. Bu ¢alismanin sonuclari, ¢alisanlarin risk degerlendirmesi konusundaki
farkindaligini artirmak, ISG kiiltiiriinii gelistirmek ve isletmelerin daha etkili dnlemler almasima
yardimci olabilir. Calisanlarin riskleri nasil algiladiklari, hangi onlemleri aldiklar1 ve bu
konudaki uygulamalarmin etkinligi gibi konular, is yerlerinde i saghgi ve giivenligi
mevzuatmin ne kadar etkili bir sekilde uygulandigmi gostermektedir. Bu konuda yapilacak
aragtirmalar, is yerlerindeki ISG 6nlemlerinin degerlendirilmesine ve iyilestirilmesine katki

saglayacaktir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Is Saghg ve Giivenligi (ISG) ve Tamimlar

1950 yilinda ILO uzman komitesinin toplantisinda yapilan is saglhigi tanimiydi. Tanim, is
sagligimi sadece meslek hastaliklar1 ve is kazalariyla sinirlamayan ve igyerinde ¢alisanlarin her
yonden sagligimi kapsayan durum olarak ifade edildi. Bu tanima gore, isin insana ve her insanin

kendi isine uyum saglamasi1 6nemliydi (International Labour Office, 2003).

Calisma ortaminda is saglig1 ve giivenligi konularinda daha fazla farkindalik yaratmanin 6nemli
oldugunu belirten DSO ve ILO, 1995 yilinda Isvigre'de gergeklesen bir is saghigi toplantisinda
tanimlamay1 tekrar gézden gecirdi. Buna gore, is saghigi ve glivenligi, calisanlarin bedensel,
ruhsal ve sosyal durumlarmi en {iist diizeye ¢ikarmayi, sagligin bozulmasini 6nlemeyi,
tehlikelerden korumayi, uygun ¢alisma ortamlarina yerlestirmeyi ve bu durumlari stirdiirmeyi
amaglayan bir kavramdir (DSO, 1995). ILO, isci saglig1 ve is saghigi hizmetlerinin nasil
yiiriitiillecegi konusunda genel ilkeleri belirleyen Is Sagligi Hizmetleri Sozlesmesini ve is

saghigint multidisipliner bir hizmet olarak tanimlamistir (Kopias, 2001).

ISG kavramy, isyerinde ve isyeri disinda meydana gelebilecek her tiirlii tehlikeden ¢alisanlarm
fiziksel ve ruhsal olarak zarar gérmemeleri i¢in alinmasi gereken zorunlu, teknik ve tibbi
tedbirleri iceren bir kavramdir. Is saghgi ve giivenligi, ¢alisanlarm saglikli ve giivenli bir
ortamda c¢alismalarini saglayarak, is kazalarin1 ve meslek hastaliklarin1 6nlemeyi amaclar
(Cigek & Ocal, 2016). Bu kapsamda, is saglig1 ve giivenligi tedbirlerinin alinmas, isyerlerinde
iscilerin saglhigini koruma ve riskleri en aza indirme konusunda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Bu nedenle, is sagligi ve giivenligi konularina 6nem vermek, hem calisanlarin hem de

isletmelerin yararina olacaktir.

ISG uygulamalari, isletmelerin yasal yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerini saglar. Ayni
zamanda calisanlarin moral ve motivasyonunu artirir, is verimliligini ve kalitesini iyilestirir. Is
kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi, calisanlarin ise devam etmelerini saglar ve
isgiicii istikrarin1 saglar. Isyerinde giivenli bir ortamimn olusturulmasi, ¢alisanlar arasinda takim

calismasimin ve igbirliginin artmasina katkida bulunur (Eravei, 2019).

Is Saglig1 ve Giivenligi, isverenlerin ve ¢alisanlarin ortak sorumlulugudur. Isverenler, is saglig
ve giivenligi politikalarini belirlerken, ¢alisanlarin fikirlerine ve goriislerine de 6nem vermeli
ve onlar1 silireclere dahil etmelidir. Calisanlar da is saglhigi ve giivenligi dnlemlerine aktif bir

sekilde katilmali ve riskleri rapor etmeli. Isverenlerin ve ¢alisanlarm isbirligi iginde ¢alismasi



ve 1SG kiiltiiriinii olusturmasi, basarili bir ISG performansinin saglanmasi igin etkili olacaktir.
Is saghg ve giivenligi konularma odaklanan bir ¢alisma ortam, isletmenin siirdiiriilebilirligi ve
rekabet giicii icin de onemli bir faktordiir. s yerinde saglikli ve giivenli bir ortamin
olusturulmasi, ¢alisanlarin memnuniyetini artirir, igletmenin itibarmi giiclendirir ve iglerin

sorunsuz bir sekilde yiiriitiilmesine yardime1 olur (Baycik, 2013; A. Korkmaz & Avsalli, 2012).

Isverenlerin ve ¢alisanlarn is saghgi ve giivenligi konularma gereken 6nemi vermeleri, hem
calisanlarin sagligini korumak hem de isletmelerin basarisini ve siirdiiriilebilirligini saglamak
icin onemlidir. Is Saghg1 ve Giivenligi politikalarmin belirlenmesi, is yerindeki risklerin tespit
edilmesi ve Onlemlerin alinmasi, caliganlara egitimlerin verilmesi ve is kazalarinin,
yaralanmalarin ve saglik sorunlarinin raporlanmasi gibi adimlar, is saghgi ve gilivenligi
kiiltiiriiniin olusturulmasma katki saglar. Sonu¢ olarak, Is Saghg1 ve Giivenligi konusuna
gereken 6nemi vermek, hem ¢alisanlarin hem de isletmelerin yararma olacaktir. Isverenlerin ve
calisanlarin is saglig1 ve giivenligi konularma esit derecede 6nem vermesi, is yerlerinde daha

saglikli, giivenli ve verimli bir calisma ortaminin olusturulmasini saglayacaktir.

2.2. Meslek Hastahklan ve Is Kazalan

Isci saglhig1 ve giivenligi kavrami, cahsanlarin ruh sagliklarmi ve fiziksel biitiinliiklerini
korumak amaciyla alinmas1 gereken zorunlu, teknik ve tibbi dnlemleri ierir. Is kazalar, isin
yapildig1 anda meydana gelen beklenmedik olaylar sonucunda ortaya ¢ikan 6liimciil veya
Oliimciil olmayan yaralanmalar olarak tanimlanir. Meslek hastaliklar1 ise bir isin faaliyetinden

kaynaklanan tehlikelere maruz kaldiktan sonra ortaya ¢ikan hastaliklar1 ifade etmektedir

(Karadeniz, 2012).

Is Saghg1 ve Giivenligi alaninda Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) tarafindan ortaya konan {i¢ ana unsura gore is saghgi su sekilde siralanabilir (Calik,
Mehri, & Kipcak, 2021; Usta & Ozyaral, 2014):

-Isci Saglig1 ve Calisma Kapasitesinin Korunmasi ve lyilestirilmesi: Bu unsura gére, is¢ilerin
saglig1 korunmali ve gelistirilmelidir. Bunun i¢in is¢ilerin saglik durumunun izlenmesi, diizenli
saglik kontrollerinin yapilmasi ve is¢ilerin sagligini olumsuz etkileyen faktorlerin ortadan
kaldirilmas1 veya azaltilmasi gerekmektedir. Ayrica, ig¢ilerin ¢alisma kapasitesinin korunmasi

ve artirilmasi i¢in uygun kosullarin saglanmasi 6nemlidir.

-Calisma Ortaminm ve Is Uygulamalarmin Giivenlik ve Saghga Yonelik Iyilestirilmesi: Bu

unsura gore, isyerlerinde giivenli calisma ortamui ve is uygulamalar1 saglanmalidir. Tehlikeli is



ekipmanlarinin ve maddelerin kontrollii kullanimi, yangin ve patlama risklerine kars1
tedbirlerin alinmasi, is kazalarini ve meslek hastaliklarint 6nlemek i¢in gerekli giivenlik

onlemlerinin alinmas1 6nem tagimaktadir.

-Is Organizasyonunun ve Cahsma Kiiltiiriiniin Isyerinde Saglik ve Giivenligi Destekleyecek
Sekilde Gelistirilmesi: Bu unsura gore, isletmelerin is organizasyonlar1 ve ¢aligma kiiltiirleri, is
saglg1 ve giivenligini destekleyecek sekilde diizenlenmelidir. Isyerinde olumlu bir sosyal

ortamin ve problemsiz bir ¢calisma ortaminin saglanmasidir.

Bu unsurlara gore, isletme yonetimi is sagligi ve giivenligi politikalarin1 benimsemeli ve
uygulamalidir. Is siiregleri ve is organizasyonu, iscilerin saglik ve giivenligini destekleyecek
sekilde diizenlenmeli ve is¢ilerin katilimi ve katkis1 tesvik edilmelidir. Ayrica, calisanlarin is
saglhig1 ve gilivenligi konularinda egitim almalar1 ve farkindalik kazanmalar1 saglanmalidir.
Ancak, her y1l diinya genelinde milyonlarca insan is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 nedeniyle
hayatim1 kaybetmektedir. Ayrica her giin binlerce is kazasi gerceklesmekte ve is kazalarinin
dogrudan ve dolayli maliyeti trilyonlarca Amerikan dolarmmi1 bulmaktadir. Bu durum, is
yerlerinde is saghigi ve giivenligi onlemlerinin daha da 6nem kazanmasini gerektirmektedir

(Ogal & Cigek, 2017).

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu (SGK), is kazalarmin hangi
durumlarda meydana gelebilecegini, sosyal giivenlik haklar1 ve tazminat hakki kapsaminda
detayli bir sekilde belirtmektedir. Ayrica, isverenin ve ii¢lincii kisilerin sorumlulugundan da
bahsedilmistir. Ote yandan, uluslararas1 kuruluslar is kazasmi daha genel bir tanim olarak ele
almaktadir. Avrupa Birligi Istatistik Ofisi'nin verdigi tanima gore, is kazas1 "is sirasinda fiziksel
ve ruhsal zarara yol agan ani bir olay” olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim, is kazalarmin genel
bir kavramui olarak is¢ilerin ¢alisma sirasinda karsilagabilecegi her tiirlii ani zarar1 icermektedir.
Uluslararasi tanimlar genellikle is kazasini daha genis bir perspektiften ele alarak, is giivenligi
ve is¢i saghigini daha genis bir agidan ele almay1 amaglamaktadir. Bu nedenle, ulusal yasalarla
belirlenen tanimlar ve uluslararasi tanimlar arasinda bazi farkliliklar olabilmektedir (Yildiz &

Sahan, 2020).

6331 sayih Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu ise 20.06.2012 tarihinde yiiriirliige girmis ve is
kazalarini igyerinde veya igin ylriitiimii sirasinda gerceklesen ve 6liime sebep olan ya da viicut
biitiinliiglinii ruhen veya bedenen engelli hale getiren olay olarak tanimlamaktadir (Resmi).
Isyerlerinde yasal diizenlemelerle isverenlerin, is saghigi ve giivenligi politikalar1 olusturmasi,

risk degerlendirmeleri yapmasi, gerekli dnleyici ve koruyucu tedbirleri almasi, isyerlerinde



uygun egitimleri saglamasi, iscilerin saglik durumunu izlemesi ve is kazalarinda hizli ve etkili
miidahalede bulunmasi gibi sorumluluklar1 bulunmaktadir. Ayrica, isverenlerin is sagligi ve
giivenligi ile ilgili belgeleri diizenli olarak tutmasi ve denetimlerin yapilmasi i¢in uygun ortami
saglamasi gibi sorumluluklar1 belirtilmektedir. Kanun, isverenlere bir dizi yiikiimliliikler
getirmektedir. Bu sayede is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi ve is verimliliginin

artirilmast hedeflenmektedir.

Iscilerin de ISG konularinda bilgilendirilmesi, egitim almas1 ve gerekli koruyucu donanimlari
kullanmasi gibi sorumluluklar1 bulunmaktadir. Isciler, isyerindeki giivenlik kurallarina uymak,
riskli durumlar1 bildirmek ve is saghgi ve giivenligi ile ilgili sorunlar1 isverene iletmekle
yiikiimliidiir. Bu kanunun varlik sebebi, is kazalarini ve meslek hastaliklarini 6nlemek, is¢ilerin
saghgmi ve giivenligini korumak ve is verimliligini artirmaktir. Is saglign ve giivenligi
onlemleri, is¢ilerin yasamlarmi ve sagliklarmi korumak icin hayati dneme sahiptir. Isverenler,
calisma ortamini giivenli hale getirmek ve iscilerin sagligmi korumak ic¢in yapilmasi

gerekenleri eksiksiz olarak yerine getirmelidir (Usta & Ozyaral, 2014).

Is kazalarinin Onlenmesi igin is ekipmanlar1 giivenli ve bakimli olmalidir. Isciler, is
ekipmanlarini dogru ve giivenli bir sekilde kullanmay1 6grenmelidir. Ayrica, is¢ilere is sagligi
ve giivenligi konusunda diizenli saglik kontrolleri yapilmali ve gerekli koruyucu donanimlar
saglanmalidir. ISG konularinda isveren ve isci arasindaki iletisim ve isbirligi de dnemlidir.
Iscilerin, is saglig1 ve giivenligi konularinda sorunlari isverene iletebilmesi ve ¢dziim bulunmasi
icin bir mekanizma olusturulmalidir. Isverenler de, iscilerin geri bildirimlerini dikkate almali

ve sorunlar1 ¢6zmek icin gerekli adimlar1 atmalidir (Yildiz & Sahan, 2020).

Ozellikle, bu unsurlara uygun bir sekilde odaklanildiginda, is saglhgi ve giivenligi 6nemli
dlciide iyilestirilebilir. Iscilerin saghiginin ve giivenliginin korunmasi, isverenlerin yasal bir

sorumlulugu oldugu kadar, isletmenin verimliligini ve kalitesini de artirmasina yardimci olur.

2.3. Is Saghg ve Giivenligi Uygulamalan

Is saghgi ve giivenligi uygulamalari, isletmelerde ¢ahsanlarin saghgmi ve giivenligini
korumay1 amaglayan énemli bir konudur. Is saghgi ve giivenligi uygulamalari, is kazalarinmn
ve meslek hastaliklarmin onlenmesini, is¢ilerin saglik risklerinden korunmasini ve isyerinde
giivenli bir c¢aligma ortammin saglanmasmi hedefler. Ayrica, is saghgi ve gilivenligi
uygulamalari yasal diizenlemelere ve standartlara uygun olarak gergeklestirilmelidir (Kogak &

Koray, 2018).



Is saghg1 ve giivenligi uygulamalar1 sunlar1 igerebilir (Ozbakir, 2020; Ozkili¢, 2005; Yildiz &
Sahan, 2020):

Risk degerlendirmesi: Isletmeler, galisma ortaminda mevcut riskleri degerlendirmeli ve bu

risklerin azaltilmasi i¢in gerekli dnlemleri almalidir.

Egitim ve bilgilendirme: Calisanlar is saghgi ve giivenligi konularinda egitilerek, giivenli

calisma yontemleri konusunda bilgilendirilmelidir.

Isyeri ekipmanlarmimn ve araglarinmn giivenligi: Isyerinde kullanilan ekipmanlarin ve araglarm

diizenli olarak bakimi yapilmali ve giivenli bir sekilde kullanilmasina 6zen gosterilmelidir.

Isci saglik kontrolii: Meslek hastaliklarinmn dnlenmesi i¢in periyodik saglik kontrolleri diizenli

olarak yapilmalidir.

Acil durum planlart: Isletmeler, acil durumlar igin planlar yapmali ve calisanlar1 bu planlara

yonelik olarak egitmeli ve bilgilendirmelidir.

Isci katilimi ve isbirligi: Calisanlarin is saglig1 ve giivenligi konularma katilimi tesvik edilmeli
ve igverenler ile calisanlar arasinda igbirligi saglanmalidir. Calisanlar, kendilerini is saglig1 ve
giivenligi konularinda aktif olarak dahil edebilmeli ve igverenlere giivenli bir calisma ortami

talep edebilmelidir.

Isyeri diizeni ve temizligi: Is yerlerinin diizenli olarak temizlenmesi ve ¢alisma alanlarmin

diizenli tutulmasi, is kazalar1 ve saglik sorunlarinin 6nlenmesine yardimci olur.

Isci koruyucu donanimlari: Isletmeler, calisanlara gerekli is¢i koruyucu donanimlarini

saglamali ve bu donanimlarin diizgiin kullanimi tesvik etmelidir.

Raporlama ve inceleme: Is kazalar1 ve tehlikeli durumlar hakkinda raporlama ve inceleme

yapilmali, bu sayede sorunlarin belirlenmesi ve 6nlemlerin alinmasi saglanmalidir.

Siirekli iyilestirme: Is saghig1 ve giivenligi uygulamalar: siirekli olarak gdzden gegirilerek

tyilestirilmeli ve giincel yontemlere uyum saglanmaldir.

Is saghgi ve giivenligi uygulamalari, hem isveren hem de ¢alisanlar igin &nemli bir
sorumluluktur (A. Korkmaz & Avsalli, 2012). Isverenler, yasal diizenlemelere uyarak
calisanlarin saglig1 ve giivenligi i¢in gereken Onlemleri almali; ¢alisanlar ise bu dnlemlere
uymali ve i saglig1 ve glivenligi konusunda bilingli davranmalidir. Boylece, isyerinde kazalar

ve saglik sorunlar1 en aza indirgenerek saglikli ve giivenli bir ¢aligma ortami saglanmis olur.



2.3.1. Is Saghg ve Giivenliginde Risk Degerlendirmesi

ISG risk degerlendirmesi, isyerlerindeki olasi tehlikelerin belirlenmesi, analiz edilmesi ve
uygun tedbirlerin alinmasi siirecini ifade etmektedir. Isverenler, bu degerlendirme siireci
vasitasiyla g¢aliganlarmin saglik ve giivenlik kosullarn1 koruma sorumlulugunu yerine

getirmektedir (Gazete, 2012).
Is saglig1 ve giivenligi risk degerlendirmesi yapilirken su adimlar izlenmektedir:

-Tehlikelerin belirlenmesi: Isyerinin fiziksel yapisi, is siiregleri ve ¢alisma ortamindaki
potansiyel tehlikeler dikkatlice incelenir. Ayni zamanda, mesleki saglik ve giivenlik
mevzuatina uygunluk da gézden gecirilir. Bu adim, isyerindeki tehlikelerin ve risk faktorlerinin

belirlenmesini saglar.

-Risk degerlendirmesi: Belirlenen tehlikelerin olasilik ve etki diizeyi degerlendirilir. Isyerinde
kullanilan malzemelerin ve ekipmanlarin risk potansiyeli incelenir. Calisanlarin risk seviyeleri
de bu asamada tespit edilir. Bu degerlendirme siireci, isyerindeki riskleri onceliklendirerek

kaynaklarini daha etkin bir sekilde kullanmaya yardimci olur.

-Kontrol 6nlemlerinin belirlenmesi: Tehlikelerin kaynaginda onlenmesi veya azaltilmasi i¢in
calisma ortaminda teknik dnlemler belirlenir. Bunun yani sira, personel egitimi, prosediirler ve
politikalar gibi organizasyonel onlemler ve kisisel koruyucu donanimlar gibi kisisel 6nlemler
de bu adimda degerlendirilir. Kontrol &nlemleri, isyerindeki riskleri en aza indirmek ve

calisanlarin saglhigini giivence altina almak i¢in 6nemlidir.

-Raporlama ve takip: Tehlikeler, kazalar ve olaylarla ilgili raporlama ve takip siireci 6nemlidir.
Olusan tehlikelerin raporlanmasi ve ilgili yetkililere bildirilmesi, is saglig1 ve giivenligi
tedbirlerinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglar. Ayni1 zamanda, is saglhigi ve giivenligi
politikalarmin ve prosediirlerinin siirekli olarak gbdzden gecirilmesi ve degerlendirilmesi

gerekmektedir.

Is saghig1 ve giivenligi risk degerlendirmesi, isverenlerin ¢aliganlarin saghigini ve giivenligini
korumak i¢in almalar1 gereken dnemli bir adimdir. Bu siirecin diizgiin bir sekilde yiiriitiilmesi,
isyerindeki tehlikelerin ve risk faktorlerinin belirlenmesi, analiz edilmesi ve uygun onlemlerin
alinmasi i¢in kritik bir 6nem tagimaktadir. Ayrica, bu siireg, is saglhigi ve giivenligi kiiltiiriiniin

gelistirilmesine ve siirdiiriilmesine de katki saglamaktadir (Ceylan & Bashelvaci, 2011).



2.3.2. Is Saghg ve Giivenliginde Egitim ve Bilgilendirme

Is saghg1 ve giivenliginde egitim ve bilgilendirme, calisanlarin giivenli bir is ortamimda
calismalarini saglamak ve ig saglig1 ve glivenligi standartlarini etkin bir sekilde uygulamalarini
desteklemek amaciyla 6nemli bir rol oynamaktadir. isverenler, calisanlarma is saghgi ve
giivenligi konularinda egitim ve bilgilendirme sunarak ¢aliganlarin farkindaligini artirmak,
tehlikeleri tanimay1 6gretmek ve isyerinde giivenlik kiiltiiriinii gelistirmekle yiikiimliidiirler (A.

Korkmaz & Avsalli, 2012; Korkut & Tetik, 2013).
Is saglig1 ve giivenligi egitim ve bilgilendirme programlar1 genellikle su konular1 igerebilir:

-Tehlikeler ve riskler: Calisanlara igyerinde karsilasabilecekleri potansiyel tehlikeler ve riskler
hakkinda bilgi verilir. Bu, ¢alisanlarin tehlikeleri tanimalarini ve nasil dnlemler alacaklarini

Ogrenmelerini saglar.

-Is ekipmanlar1 ve kisisel koruyucu donanimlar: Calisanlara is ekipmanlarmmn nasil dogru bir
sekilde kullanilacag1 ve kisisel koruyucu donanimlarm nasil kullanilacagi konusunda egitim

verilir. Bu, igyerindeki giivenli caligma uygulamalarina uyulmasimi saglar.

-Acil durum ve tahliye prosediirleri: Acil durumlar ve tahliye prosediirleri hakkinda
bilgilendirme yapilir. Calisanlarin acil durumlarda nasil hareket edeceklerini ve giivenli bir

sekilde tahliye olacaklarin1 6§renmeleri saglanir.

-Is saghig1 ve giivenligi politikalar1: Isverenin is saglig1 ve giivenligi politikalar1 ve prosediirleri
hakkinda bilgi verilir. Calisanlar, igverenin belirledigi politikalara uyum saglamak ve is sagligi

ve giivenligi standartlarini yerine getirmekle yiikiimliidiirler.

-k yardim: Calisanlara temel ilk yardim bilgileri ve uygulamalar1 hakkinda egitim verilir. Acil

durumlarda nasil ilk yardim uygulamalar1 yapacaklar1 6 gretilir.

-Giivenlik kiiltiirii: Calisanlarin is sagligi ve giivenligi konularinda bilinglenmelerini ve
giivenlik kiiltiiriinii  isyerinde gelistirmelerini saglayacak programlar diizenlenir. Bu,
calisanlarin giivenlik standartlarina uyum saglamalarini ve riskleri en aza indirmelerini tesvik

eder.

Is saghig1 ve giivenligi egitimi ve bilgilendirme programlar: diizenli araliklarla tekrarlanmali ve
giincellenmelidir. Ayrica, calisanlarin katilimi ve geri bildirimi de dnemlidir. Calisanlarin
egitime aktif katilimi ve konular hakkinda soru sorabilme imkani saglanarak etkili bir egitim

ve bilgilendirme siireci olusturulabilir. Isverenler, is sagligi ve giivenligi konularina yatirim
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yaparak ¢alisanlarinin saglhigini ve giivenligini giivence altina alabilir ve isyerindeki kazalar1 ve

yaralanmalar1 dnleyebilirler.
2.3.3. Is Saghg ve Giivenliginde Isyeri EKipmanlarinin ve Araglarimin Giivenligi

Is saghgi ve giivenliginde isyeri ekipmanlarmin ve araglarmm giivenligi biiyiikk 6nem
tasimaktadir. Isyerlerinde kullanilan ekipmanlar ve araglar, calisanlarin giivenligini ve sagligimi
riske atabilecek potansiyel tehlikeler igerebilir. Bunedenle, isyeri ekipmanlarmin ve araclarinin
giivenli bir sekilde kullanilmasi ve bakiminin diizenli olarak yapilmasi hayati olmaktadir

(Colak Duman, 2019).

Is sagh1 ve giivenligi agisindan isyeri ekipmanlarinmn ve araglarinm giivenligi saglamak i¢in

su Onlemler alinabilir:

-Ekipmanlarin diizenli bakimi ve periyodik kontrolleri yapilmalidir. Ekipmanlarin kullanim
Omriinii uzatmak ve giivenli bir sekilde calismasini saglamak icin diizenli bakim ve kontroller

yapilmalidir.

-Ekipmanlarin kullanim kilavuzlar1 ve talimatlar1 eksiksiz bir sekilde takip edilmelidir.
Calisanlar, ekipmanlar1 dogru bir sekilde kullanabilmek ve potansiyel tehlikeleri dnleyebilmek

icin kullanim kilavuzlarmi okumali ve uygulamalidir.

-Ekipmanlarin kullanimi i¢in gerekli egitim ve bilgilendirme programlar1 diizenlenmelidir.
Calisanlar, ekipmanlar1 dogru bir sekilde nasil kullanacaklarin1 ve giivenli calisma

prosediirlerini 6grenmelidir.

-Ekipmanlarla ¢ahsirken kisisel koruyucu donanimlarin kullanilmas: gerekmektedir. Ornegin,

isitme korumasi, g6z korumasi, kafa korumasi gibi koruyucu ekipmanlar kullanilmalidir.

-Ekipmanlarin giivenli bir sekilde saklanmasi ve depolanmasi saglanmalidir. Ekipmanlarin
diisme, devrilme veya baska zarar gore risklerden korunmak i¢in uygun bir sekilde depolanmasi
saglanmalidir. Ayrica, ekipmanlarin kolay erisilebilir ve giivenli bir sekilde kullanilabilir

olmas1 da 6nemlidir.

-Acil durumlarda ekipmanlarin nasil kullanilacagi konusunda g¢alisanlar egitilmelidir. Acil

durum planlar1 olusturulmali ve ¢alisanlar bu planlara uygun bir sekilde egitilmelidir.

-Ekipmanlarin tasinmasi ve kullanilmasi sirasinda agir yiiklerin kaldirilmasi veya isinizi

yaparken fiziksel zararlardan korunmaya dikkat edilmelidir.
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Is saglig1 ve giivenligi agisindan isyeri ekipmanlarmm ve araclarinm giivenligi, isyerinde
caliganlarin sagligini ve giivenligini korumak igin biiyilk 6nem tasir. Bu nedenle, isyeri
ekipmanlarinin ve araglarinin giivenli bir sekilde kullanilmasi ve bakimimin diizenli olarak
yapilmasy, is yerinde giivenli bir ¢alisma ortanu saglamak icin temel bir gerekliliktir. isverenler,
is saglig1 ve giivenligi standartlarina uygun hareket ederek c¢aliganlarin giivenligini saglamak

ve 1§ kazalarini en aza indirmek i¢in gerekli 6nlemleri almalidir (Akin, 2005).
2.3.4. Is Saghg ve Giivenliginde Isci Saghk Kontrolii

Is saghg1 ve giivenligi kapsamimnda is¢i saghk kontrolii, isverenlerin ¢alisanlarin saglik
durumunu izlemek ve potansiyel riskleri belirlemek i¢in uyguladiklari bir ydntemdir. Isci saglik
kontrolii, isyerindeki saglik risklerini belirlemeye yardimci olmak ve calisanlarm saglik

durumunu korumak amaciyla diizenli olarak yapilan tibbi kontrollerdir (Akin, 2005).

Isci saglik kontrolii genellikle ise baslangicta ve belirli araliklarla tekrarlanir. Bu kontroller,
calisanlarin ise baslamadan dnce saglam olduklarindan ve belirli bir iste ¢alismaya uygun
olduklarindan emin olmak i¢in yapilir. Ayrica, diizenli araliklarla tekrar eden is¢i saglik
kontrolleri, ¢alisanlarin igyerinde maruz kaldiklar1 risklerin etkilerini izlemek ve miidahale

etmek i¢in de kullanilir (Goztepe, Erdim, & Akyildiz, 2011).
Isci saglik kontroliinde genellikle su adimlar takip edilir:

-On muayene: Ise baslamadan 6nce calisanlarm genel saglik durumlar1 degerlendirilir ve varsa

belirli risk faktorleri belirlenir.

-Altta yatan saglik sorunlarmin belirlenmesi: Gegmis saglhk Oykiisii, aile Oykdisii, sigara
aliskanlig, alkol tiiketimi gibi faktorler dikkate alinarak ¢alisanlarin altta yatan saglik sorunlar1

belirlenir.

-Fiziksel muayene: Genel saglik durumunu ve belirli organ sistemlerini degerlendirmek icin

fiziksel muayene yapilir.

-Laboratuvar testleri: Kan testleri, idrar testleri ve diger laboratuvar testleri gibi testler
yapilabilir. Bu testler, belirli hastaliklarin varligini veya ise bagli saglik sorunlarini tespit etmek

icin kullanilir.

-Risk degerlendirmesi: Isyerindeki potansiyel risk faktdrleri degerlendirilir ve galisanlarin bu

risklere maruz kalma durumu géz 6niinde bulundurulur.
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-Damigmanlik ve tavsiye: Isci saglik kontrolii sonuclarma gére calisanlara saghkla ilgili
danismanlik ve tavsiyeler verilir. Bu tavsiyeler, gerektiginde isyerindeki riskleri azaltmaya

yonelik tedbirlerin alinmasini igerebilir.

Isci saglik kontrolii, is saghig1 ve giivenligi agismmdan 6nemlidir ¢iinkii ¢alisanlarin saglik
durumunun belirlenmesine yardimci olur. Bu sayede, isyerindeki potansiyel riskleri
degerlendirmek ve gerekli onlemleri almak miimkiin olur. Ayrica, ¢alisanlarin sagligina yonelik
risklerin erken tespit edilmesi, daha ciddi saglik sorunlarinin dnlenmesine ve tedaviye erken

miidahale edilmesine olanak saglar (Kilkis & Demir, 2012).

Isverenler, isci saglik kontrolii uygulamak zorundadir ve bu kontrollerin diizenli olarak
tekrarlanmas1 Onemlidir. Ayrica, calisanlara is saghgi ve giivenligi konularinda egitim
verilerek, risk faktdrlerine karsi bilingli bir sekilde korunmalar1 saglanmalidir. Is¢i saglik
kontrolii, is saghg1 ve glivenligi kiiltiiriinlin bir par¢asidir ve ¢alisanlarin saglhigini korumak i¢in

titizlikle uygulanmasi gereken bir 6nlemdir.
2.3.5. Is Saghg ve Giivenliginde Acil Durum Planlan

Is saghig ve giivenligi, isyerlerinde meydana gelebilecek acil durumlar i¢in hazirhk yapmayi
ve bu durumlarla etkin sekilde basa ¢ikmayi icerir. Acil durum planlari, igverenlerin ¢alisanlarin
giivenligini saglamaya ve olas1 tehlikelere karsi 6nlem alabilmelerine yardimer olur (Yildiz,

2016). Is saghg ve giivenliginde acil durum planlarmin temel unsurlar::

-Risk degerlendirmesi: Isyerinde olas1 acil durumlarin neler olabilecegi belirlenir ve tehlike

analizi yapilir. Ornegin, yangin, kimyasal s1zint1 veya dogal afetler gibi durumlar incelenir.

-Acil durum ekipleri: Bir acil durum planinda, acil durumlarda harekete gececek ekipler
olusturulur. Bu ekipler, yangin giivenligi ekibi, ilk yardim ekibi, tahliye ekibi gibi farkli rolleri
olan kisilerden olusur. Her bir ekip, belirli gorevleri yerine getirmek ve acil durumda etkili

sekilde yonetim saglamakla sorumludur.

-Acil durum prosediirleri: Acil durum planlari, isyerinde olusabilecek her tiirli acil durum i¢in
ayrintili prosediirler igerir. Bu prosediirler, nasil hareket edilecegi, hangi yOntemlerin
kullanilacag1, kimin hangi gérevi iistlenecegi gibi konular1 kapsar. Ornegin, yangin durumunda

nasil tahliye edilecegi veya kimyasal s1zint1 durumunda nasil 6nlemler alinacagi gibi.

-Egitim ve farkindalik: Isverenler, ¢alisanlar1 acil durum planlar1 hakkinda egitim vermeli ve

farkindalik yaratmalidir. Calisanlar, acil durum planinin nasil uygulanacagini, hangi énlemlerin
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alinmasi gerektigini ve acil durum ekipleriyle nasil iletisim kuracaklarini bilerek daha giivende

hissederler.

-Tatbikatlar ve simiilasyonlar: Acil durum planlar,, diizenli olarak tatbikatlar ve
simiilasyonlarla test edilmelidir. Bu tatbikatlar, acil durum senaryolarinin canlandirilmasi ve
calisanlarin plana uygun sekilde tepki vermeleri i¢in Onemlidir. Tatbikatlar, eksiklikleri

belirlemek ve i1yilestirmeler yapmak icin firsat sunar.

-Iletisim plant: Acil durum planinda, acil durum sirasinda iletisim nasil saglanacaksa buna dair
detaylar yer almalidir. Isyerindeki tiim ¢alisanlarm nasil bilgilendirilecegi, acil durum ekibinin
nasil koordinasyon saglayacagi ve gerekirse diger paydaslarla nasil iletisim kurulacagi gibi

konular1 kapsar.

-Acil durum planlarmin diizenli olarak gozden gecirilmesi ve giincellenmesi de 6nemlidir.
Isyeri kosullarmin degismesi veya yeni risklerin ortaya ¢ikmasi durumunda, planlar revize

edilmelidir.

Is saghig ve giivenliginde acil durum planlari, ¢alisanlarm ve isyerinin giivenligini saglamak
icin hayati 6neme sahiptir. Bu planlarn olusturulmasi, tatbik edilmesi ve diizenli olarak gézden
gecirilmesi, acil durumlarla etkili sekilde basa ¢ikmak i¢in gereklidir (Bostan & Yildiz, 2018;
Yiiksel, 2018).

2.3.6. is Saghg ve Giivenliginde Isyeri Diizeni ve Temizligi

Is sagh1 ve giivenligi agisindan isyeri diizeni ve temizligi olduk¢a dnemlidir. Is yerinde saglikli
calisma ortami saglamak, kazalarin ve sakatlanmalarin Onlenmesi, ¢alisanlarin sagligini
korumak ve verimliligi artrmak icin is yerinin diizenli tutulmasi ve temizlenmesi
gerekmektedir (Camkurt, 2007). is saghigi ve giivenliginde isyeri diizeni ve temizliginin dnemi

ve baz1 6nemli noktalar:

-Diizenli igyeri temizligi, toz, kir ve diger zararli maddelerin birikmesini onler. Bu sayede

alerjik reaksiyonlar ve solunum yolu rahatsizliklar1 gibi saglik sorunlarmin 6niine gegilir.

-Isyerinde dolasim ve is akisini kolaylastiran diizenli bir diizen, kazalarin ve yaralanmalarin
onlenmesine yardimci olur. Gereksiz malzemelerin ve esyalarin koridorlarda veya c¢alisma

alanlarinda birikecegi riskleri azaltir.

14



-Yangin ve diger acil durumlara hazirlik agisindan diizenli igyeri diizeni ve temizligi biiyiik
onem tasir. Calisanlarin acil durum ¢ikislarma erisimi kolay olmali ve acil durum ekipmanlarina

engel olabilecek engeller olmamalidir.

-Kimyasal maddeler, tehlikeli atiklar veya diger potansiyel tehlikelerin diizenli bir sekilde

depolanmasi ve islenmesi, ¢alisanlarin maruziyet risklerini azaltir.

Is yerinin diizenli ve temiz tutulmasi, calisanlarin moralini artirabilir ve isyerindeki genel
verimliligi olumlu yonde etkileyebilir. Is saghgi ve giivenligi a¢ 1smdan isyeri diizeni ve
temizligi, yasa ve yonetmeliklere uygun olarak yapilmaldir. Is yerinde tadilat, insaat veya
temizlik gibi faaliyetler smrasinda gerekli Onlemler alinmali ve ¢alisanlarin gilivenligi

saglanmalidir.
Isyeri diizeni ve temizligi icin asagidaki &nlemler alinmalidir:

-Isyerinin diizenli tutulmasi i¢in gerekli esyalar i¢in uygun depolama alanlar1 olusturulmali ve
esyalar diizenli olarak yerlerine konmalidir. Gereksiz esyalarin atilmasi veya gerektiginde

ihtiya¢ duyuldugunda geri alinmasi saglanmalidir.

-Calisma alanlar1, koridorlar ve ¢ikis yollar1 acik ve engelsiz olmalidir. Gerekli isaretlemeler
yapilmali ve zeminlerin diizgiin olmasi1 saglanmalidir. Kaygan veya diisme riski olan alanlarda

uygun 6nlemler alinmalidir.

-Kimyasal maddeler, tehlikeli atiklar ve tehlikeli malzemeler diizenli bir sekilde depolanmali

ve islenmelidir. Depolama alanlar1 etiketlenmeli ve erisimi siirlanmalidir.

-Isyeri temizligi icin diizenli olarak temizlik programlari olusturulmali ve ¢alisanlarn hijyen
kurallarina uymalar1 tesvik edilmelidir. Atik ve ¢opler uygun sekilde atilmali ve temizlik

ekipmanlar1 diizenli olarak kontrol edilmelidir.

-Yangin onlemleri i¢in gerekli ekipmanlar diizenli olarak kontrol edilmeli, yangin sondiirme
sistemleri periyodik olarak test edilmeli ve ¢ikis yollar1 her zaman agik tutulmalidir (Keskin &
Cavus, 2020).

Is saglig1 ve giivenligi agisindan isyeri diizeni ve temizligi biiyiik 6nem tasir. Diizenli ve temiz
bir ig ortami1 saglamak, ¢alisanlarin saglhigini korumak ve is kazalarmi 6nlemek icin kritik bir
adimdr. Isyeri diizeni ve temizligi birgok avantaj saglar. isyeri diizeni ve temizligi, calisanlarin

is ortaminda verimli ve giivenli bir sekilde ¢caligmalarini saglamak i¢in hayati bir faktordiir. Bu
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nedenle, isyerinde bu konulara diizenli olarak 6nem verilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi

gerekmektedir (Ozkilig, 2005).
2.3.7. Is sagh@ ve Giivenliginde Raporlama, Inceleme ve Siirekli Gelistirme

Is saghg1 ve giivenligi konularinda raporlama, inceleme ve siirekli gelistirme, isyerindeki
riskleri belirlemek, onlem almak ve iyilestirmeler yapmak i¢in gerekli adimlardir. Bu siiregler,
isyerinde olast saghik ve giivenlik sorunlarinin erken tespit edilmesini, Onlenmesini ve
yonetilmesini saglar (Yalgin, 2021). Is saglig1 ve giivenligi alaninda raporlama, inceleme ve

strekli gelistirme iste asagidaki adimlar1 icerebilir:

Raporlama: Is saglig1 ve giivenligi konularinda ¢alisanlar tarafindan yasanan veya gézlemlenen
her tiirlii olayin raporlanmasi 6nemlidir. Bu olaylar, kaza, yaralanma, hasta olma, tehlikeli
durumlar veya diger riskler olabilir. Raporlama siireci, olayin detayl bir sekilde belgelenmesini

ve raporlanmasini igerir.

Inceleme: Raporlanan olaylar, isyerinde genis kapsamli bir incelemeden gecmelidir. Bu
inceleme, olayin nedenlerini belirlemeyi, olasi riskleri analiz etmeyi ve benzer olaylarin
tekrarmi dnlemek icin diizeltici ve dnleyici eylem planlar1 olusturmayi igerir. Inceleme siireci,
isyerinin mevcut is saglig1 ve glivenligi politikalarini da gézden gegirerek gelistirme firsatlari

belirlemeyi de igerir.

Stirekli gelistirme: Raporlama ve inceleme siireglerinden elde edilen veriler, is saghgi ve
giivenligi performansmi siirekli iyilestirmek igin kullanilmalidir. lyilestirme firsatlar:
belirlenmeli, planlanmali ve uygulanmalidir. Bu siireg, is yerindeki giivenlik kiiltiiriini

giiclendirir ve ¢alisanlarm sagligmi korumak i¢in etkili ¢éziimler iiretilmesine katki saglar.

Isbirligi ve iletisim: Raporlama, inceleme ve siirekli gelistirme siireclerinde ¢alisanlar,
igverenler, is saglig1 ve giivenligi uzmanlar1 ve diger ilgili paydaslar arasinda etkili iletisim ve
isbirligi 6nemlidir. Bu stireclerin etkili bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in diizenli toplantilar, geri

bildirimler ve bilgi paylasimi saglanmalidir.

Veri analizi ve takip: Raporlama ve inceleme siire¢lerinden elde edilen verilerin analiz edilmesi
ve izlenmesi, i§ saglhig1 ve giivenligi performansmi degerlendirmek ve iyilestirme firsatlarini
belirlemek i¢in 6nemlidir. Veri analizi, isyerindeki riskleri belirlemeye, olaylar1 6nlemeye ve

stirekli gelismeyi saglamaya yardimcei olur.

Is saghg1 ve giivenligi konularinda raporlama, inceleme ve siirekli gelistirme siirecleri,

isyerinde saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortaminin siirdiiriilebilirligini ve gelisimini destekler.
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Bu siireclerin diizenli olarak planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi, isyerindeki riskleri
azaltmaya ve ¢alisanlarm sagligm siirekli kontrol edilmesine olanak saglar (Cogenli & Ozer,

2017; Giirbiiz & Ibrakovic, 2023).
2.4. Is Saghg ve Giivenliginde Uyan Isaretleri

Is saglig1 ve giivenligi, ¢calisma ortamlarinda giivenligi saglamak ve ¢alhisanlarm saghigin
korumak icin énemli bir konudur. Is yerlerinde kullanilan uyar1 isaretleri, calisanlarin
potansiyel tehlikeler konusunda bilgilendirilmesini ve dikkatlerini cekmeyi amaglar. is saghig:
ve giivenligi uyar1 isaretleri, genellikle tehlikeli alanlari, riskleri veya 6zel koruyucu onlemleri
belirtmek i¢in kullamlir (Ulu & Arisoy, 2024). Is yerlerinde yaygin olarak kullanilan bazi uyari

isaretleri sunlardir:

-Dikkat Isareti (Sar1 Uggen): Tehlike ve riskli bolgeleri belirtir. Bu isaret, calisanlarmn dikkatli

olmalar1 gerektigi anlamina gelir.

-Yiiksek Gerilim Isareti: Elektrik giiciiniin kullamldig1 bolgeleri veya yiiksek voltajli

ekipmanlar1 belirtir. Calisanlar bu isaretin oldugu alanda 6zel 6nlemler almalidir.

-Ingaat Alani Isareti: Insaat veya tadilat calismasmin yapildig1 bdlgeleri belirtir. Bu alanlarda

calisanlar, diisme, yaralanma veya malzeme diismesi gibi tehlikelere kars1 dikkatli olmalidir.

-Yanic1 Madde Isareti: Yanic1 maddelerin bulundugu bolgeleri belirtir. Bu alanlarda ates veya

alev kullanmak yasak olabilir ve 6zel giivenlik dnlemleri alinmasi gerekebilir.

-Zemin Kaygan Isareti: Kaygan zeminlerin oldugu alanlar1 belirtir. Bu isaret, kayma veya

diisme riski tasiyan alanlar1 gosterir ve dikkatli adim atilmasmi gerektirir.

-Koruyucu Giyim Isareti: Bu isaret, dzel koruyucu giysilerin kullanilmasi gereken alanlar
belirtir. Bu alanlarda ¢alisanlar, giivenlik ekipmanlarmi takmali ve gerekli koruyucu giysileri

giymelidir.

-Acil Cikis Isareti: Acil ¢ikislarm oldugu alanlar1 belirtir. Bu isaretler, acil durumlarda

calisanlarin giivenli bir sekilde bina veya isyerinden ¢ikmasina yardimci olur.

-Tehlikeli Madde Isareti: Tehlikeli maddelerin kullanildig1 veya depolandig1 bolgeleri belirtir.

Bu alanlarda c¢aligsanlar, 6zel 6nlemler almali ve dogru sekilde islem yapmalidir.

-Zehirli Madde Isareti: Zehirli maddelerin bulundugu bélgeleri belirtir. Bu alanlarda ¢ahsanlar,
zehirli maddelerle temast Oonlemek ve dogru kimyasal koruyucu ekipmanlari kullanmak

zorundadir.
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-Is Giivenligi Ekipmani Isareti: Is giivenligi ekipmanlarinin bulundugu bdlgeleri belirtir. Bu
isaret, calisanlarin koruyucu ekipmanlari kullanmalarmi ve gerektiginde dogru sekilde

kullanmalarini saglar.

Uyar isaretleri, ¢alisanlar1 bilgilendirmek ve onlar1 potansiyel risklere karsi uyarilmak i¢in
onemlidir. Is yerinde bu isaretlerin uygun sekilde kullanilmast, is saglig1 ve giivenligi kiiltiiriinii

giiclendirir ve ¢aliganlarin sagligini korur (Aydogan & Ugan, 2022).
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Sekil 2.1. Issaglig1 ve giivenligi uyari isaretleri

2.5. Hazir Yemek Sektorii

Hazir yemek sektort, tiiketici taleplerine uygun sekilde hazirlanan, paketlenen ve hizli bir
sekilde sunulan yiyecekleri igeren bir sektordiir (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi & Is
sagligi ve giivenligi genel miidiirliigii). Bu sektorde, tiliketiciler genellikle disarida yemek
pisirmek veya restoranlarda yemek yemek yerine, pratik ve zaman kazandiran hazir yemek leri
tercih etmektedir. Hazir yemekler, restoranlarda dnceden pisirilen veya yaninda hazir soslar,

garnitiirler ve yan iiriinlerle birlikte sunulan yemeklerden olusabilir (S. Y. Kaya & Ilhan, 2018).

Hazir yemek sektorii, hizli tempolu yasam tarzina sahip insanlar arasinda oldukga popiilerdir.

Bu sektore dahil olan igletmeler, genellikle restoranlar, kafeler, fast food zincirleri veya toplu
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yemek hizmeti sunan sirketler olabilir. Isletmeler, kendilerine 6zgii iiriinleri veya genel olarak

yaygin olarak tiiketilen yiyecekleri sunabilir (Kilig, 2002).

Hazir yemek sektoriinde basarili olmak icin isletmeler, yiiksek kaliteli ve lezzetli yiyecekler
sunmanin yani sira hijyen, gida giivenligi ve hijyen standartlarina uymaya dikkat etmelidir.
Ayni zamanda miisteri hizmetleri, hizli servis ve uygun fiyatlar da miisteri memnuniyetini

artirmak i¢in 6nemlidir (Demirel, 2009).

Hazir yemek sektorti, teknolojik gelismeler ve degisen tiiketici talepleri lizerinde biiyiik bir
etkiye sahiptir. Mobil uygulamalar, online siparis ve teslimat hizmetleri gibi yenilikler,
tiiketicilerin hizli ve kolay bir sekilde hazir yemeklere erismesini saglamistir (K. Kaya, Seving,
Seving, & Asoglu, 2015; Kiziltan & Merdol, 2000). Ayrica, saglikli ve dengeli beslenme
konusundaki artan farkindalik nedeniyle, hazir yemek sektorii her gecen giin degisime
ugramaktadir. Insanlar, diisiik kalorili, organik, vegan veya gliitensiz gibi 6zel diyetlere uygun
hazir yemekler aramaktadir. Bu nedenle, saglikli ve besleyici segeneklere odaklanan isletmeler
bu alanda biiyiime potansiyeline sahiptir. Bu sektorde, ayni1 zamanda siirdiiriilebilirlik ve ¢evre
dostu uygulamalar konusunda da 6nemli bir rol oynamaktadir. Ambalaj atiklarinin azaltilmasi,
geri doniisimliic malzemelerin kullanilmas1 ve gida israfinin azaltilmasi gibi ¢evresel

sorumluluklar da isletmelerin dncelikleri arasinda yer almaktadir (Unsal & Coskun, 2018).

Avantajlarmin yani sira, hazir yemek sektoriinde bazi zorluklar da vardir (S. Korkmaz, 2005).
Yiiksek rekabet, hizli tiikketim beklentileri, maliyetlerin kontrol altinda tutulmasi ve iirtinlerin
taze kalmasi1 gibi faktorler isletmelerin karsilastigi zorluklardir. Ayrica, gida gilivenligi
konusunda sik1 yonetmeliklere uymak ve gida zehirlenmesi veya hijyen sorunlar1 gibi riskleri
en aza indirmek de 6nemlidir. Saglikl, lezzetli ve siirdiiriilebilir hazir yemek se¢en ekleri sunan
isletmelerin basarili olma potansiyeli yiliksektir. Bu sektordeki isletmeler, tiiketicilerin

taleplerini dikkate alarak yenilik¢i iirlinler ve hizmetler sunmalidir.

Bu ihtiyaglara cevap vermek icin isletmeler, saglikli ve organik malzemeler kullanarak
besleyici hazir yemekler hazirlayabilir ve bunlari tiikketiciye ulastirabilir. Gliiten veya laktoz
gibi yeme alerjileri olanlar1 hedef alan 6zel diyet hazir yemekler de popiiler hale gelmistir.
Ayrica, vegan veya vejetaryen secenekler sunan isletmeler, bu giderek biiyliyen tiiketici

kitlesine ulasabilir.

Teslimat hizmetleri, bu yemek sektoriinde onemli bir rol oynamaktadir. Mobil uygulamalar

izerinden online siparis verme ve hizli teslimat imkani sunan igletmeler, tiiketicilere daha da
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fazla kolaylik saglamaktadir. Bu nedenle, teknolojik yeniliklere yatirim yapmak ve e-ticaret

stratejilerini benimsemek onemlidir.

Hazir yemek sektoriinde siirdiiriilebilirlik ve c¢evresel sorumluluk da giderek daha da
genislemektedir. Ambalaj atiklarinin azaltilmasi, geri doniisiimlii ve ¢evre dostu malzemelerin
kullanilmasi, gida israfinin Onlenmesi gibi uygulamalar isletmelerin g¢evresel etkilerini
azaltmasina yardimci olacaktir. Sonug olarak, hazir yemek sektorii tiiketici taleplerine yanit
vermek ve rekabet avantaji elde etmek icin siirekli olarak gelismelere ayak uydurmalidir.
Saglikli, besleyici ve ¢evre dostu secenekler sunarak tiiketicilerin beklentilerini karsilayan

isletmeler, biiylime potansiyeline sahip olacaktir.

2.6. Hazir Yemek Sektoriiniin ISG Acisindan Incelenmesi

Hazir yemek sektorii, saglik ve giivenlik agisindan 6nem verilmesi gereken bir sektordiir (Kog,
Boliik, & Asc1, 2008; S. Korkmaz, 2005). Isletmeler, ¢alisanlarn sagligi ve giivenligi icin cesitli
is saghp1 ve giivenligi (ISG) dnlemleri almahdir. 11k olarak, hijyen konusu énemlidir. Hazir
yemek isletmeleri, gida maddelerinin dogru saklanmasi, hazirlanmasi ve sunulmasi konusunda
dikkatli olmalidir. Bu, gida zehirlenmelerinin Onlenmesine yardimci olacaktir. Ayrica,
isletmeler c¢alisanlar1 icin uygun hijyen egitimleri diizenlemeli ve hijyen protokolleri ve
prosediirleri uygulamalidir. Ekipman ve fiziksel giivenlik de énemli bir diger konudur (ikinci,
2019). Isletmeler, calisanlarmn giivenligini saglamak icin gerekli ekipmanlar1 saglamahdir. Bu
ekipmanlar, kesici aletler, ocaklar ve fritozler gibi dogru kullanimi1 saglayarak yaralanmalarin
ve kazalarin 6nlenmesine yardimci olabilir. Ayrica, dokiilmelere ve kaymalara karsi diizenli

temizlik ve diizen 6nlemleri alinmalidir.

Sektériin is organizasyonu da ISG acisindan &nemlidir (Akbulut, 2010). Isletmeler, islerin
diizenli bir sekilde planlanmasi, ¢alisanlarin mola ve dinlenme siirelerine uyulmasi ve asiri
calismanin 6nlenmesi konusunda uygun bir ig organizasyonu saglamalidir. Ayrica, isletmeler
acil durum planlar1 ve tahliye prosediirleri gibi acil durumlara kars1 hazirlikli olmalidir.
Kimyasal maddelerin kullamimi, hazir yemek sektdriinde oldukca yaygmdir. Isletmeler,
kimyasal maddelerin dogru bir sekilde depolanmasi, kullanilmasi ve imha edilmesi konusunda
dikkatli olmalidir. Calisanlarin dogru egitim almas1 ve gilivenlik dnlemlerinin uygulanmasi,

kimyasal madde kaynakli riskleri azaltabilir (Sezgin & Ozkaya, 2014).

Yangin ve elektrik giivenligine ayrica dikkat edilmelidir (S. Y. Kaya & ilhan, 2018). isletmeler,

yangm sondiirme ekipmanlarinin diizenli olarak kontrol edilmesine ve ¢aliganlarin yangin
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egitimlerine katilmasina 6zen gdstermelidir. Ayrica, elektrik giivenligi agisindan elektrikli
ekipmanlarin diizenli bakimi ve kullanimi gereklidir. Calisanlarin bulundugu ortamda
ergonomik faktorler, ¢alisanlarin sagligini korumak i¢cin dnemlidir. Hazir yemek isletmeleri,
caligma alanlarin1 ergonomik olarak diizenleyerek, ¢alisanlarin kas-iskelet sistemi
problemlerini dnleyebilir. Agir kaldirma gibi zorlayici islerin ¢alisanlar iizerindeki etkileri de

g6z Oniinde bulundurulmalidir.

Sonu¢ olarak, hazir yemek sektoriinde is saghgi ve giivenligi konularina 6nem verilmesi,
isletmelerin ¢alisanlarm ve miisterilerin saghgmni korumasma yardimci olacaktir. ISG
onlemlerinin diizenli olarak gézden gecirilmesi ve glincellenmesi, isletmelerin siirdiiriilebilir

bir sekilde faaliyet gdstermesine ve olasi risklerle basa ¢ikmasina yardimei olacaktur.
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3. GEREC ve YONTEM

3.1. Arastirmamn Tiirii

Bu c¢alisma Kkesitsel arastirma tiiriindedir.

3.2. Arastirmanin Yeri ve Zamani

Aragtirma Subat 2024 ayinda Yozgat 1li Organize Sanayi Bolgesinde hazir yemek imalati

sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmede calisan bireyler arasinda yapildi.

3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Yozgat ili Organize Sanayi Bdlgesinde hazir yemek imalat1 sektoriinde

faaliyet gosteren bir igletmede ¢alisanlar olusturdu.

Aragtirma i¢in drneklem secim yontemleri kullanildi. Arastirmanin 6rneklemini, arastirma
tarihlerinde Yozgat Ili Organize Sanayi Bolgesinde hazir yemek imalat1 sektoriinde faaliyet

gosteren bir isletmede ¢alisan 106 kisi olusturdu.

3.4. Veri Toplama Araglar

Veriler, anket seklinde toplandi. Veriler, sosyo-demografik veri formu (13 soru). Is giivenligi
alg1 Olgegi (32 soru) ve Is saghg1 ve giivenligi kiiltiirii 6lgegi (19 soru) ile elde edildi.

Is Giivenligi Olgegi

Williamson ve ark. (1997) tarafindan gelistirilen 62 maddeden olusturuldu (Williamson, Feyer,
Cairns, & Biancotti, 1997). Calismada Is Giivenligi 6lcegi icin Atay (2006) tarafindan Tiirkge
uyarlamasi yapilan Is Giivenligi Olcegi (IGO) kullamld: (Ek 2 ) (Atay F, 2006). Bu envanter
(1) hi¢ katilmiyorum (2) katidmiyorum (3) kararsizim (4) katiliyorum ve (5) tamamen
katiliyorum seklinde 5°1i likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir. IGO formu 32 maddeden
olusturuldu. Bireylerin Is giivenligi diizeylerini dlgmeye yonelik gelistirildi. I¢ tutarlilik

Cronbach a giivenirlik katsayist 6lgegin tiimii igin 0,75 olarak bulundu.
Is Saghg1 Ve Giivenligi Kiiltiir Olgegi

Is saghig ve giivenligi kiiltiir 6lgegi Olcay tarafindan 2021 yilinda gegerlilik ve giivenirliligi
yapildi..19 maddeden ve 7°1i likert’ten olusturuldu. ‘Kesinlikle katilmiyorum (1), Kesinlikle

Katiliyorum (7) arasinda olusmaktadir.” Maddeler 3 ana grup olarak incelendi. ‘Genel is
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giivenligi farkindalik® “ISG egitimi-iletisim>® ile “’risk algisr’’ olarak isimlendirildi.

(Cronbach’s Alpha) 0=0,89 olarak bulundu (Olcay, 2021).
Verilerin analizi

Verilerin tanimlayict tablolar1 yapilarak ve SPSS programi ile verilerin analizi yapildi.

Analizler ki-kare, t testi ve Regresyon analizi ile yapilda.

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formlar1 kullanildi. Anket formlar1 doldurulmadan

once kisilere calismanin konusu ve amact hakkinda bilgi verildi ve sozlii onamlari alindi.

3.5. Etik Kurul Onay1

Arastirmanin yapilabilmesi i¢in Yozgat Bozok Universitesi Etik Kurulu’ndan 22.02.2023 tarih
ve 02/01 sayili etik kurul onay1 alinmistir. Arastirmaya baslamadan 6nce arastirmaya katilacak
goniillii ¢alisanlara arastirmanm amaci ve bireysel bilgilerinin baskalarina agiklanmayacagi
konusunda cevrimici ankette aciklama yapildi (Gizlilik ve Gizliligin Korunmas: Ilkesi).

Arastirma, Helsinki Deklarasyonu prensiplerine uygun olarak yiirtitiildii.

3.6. Arastirmanin simirhklar

Aragtirmanin yalmzca Yozgat ili Organize Sanayi Bolgesinde, sadece hazir yemek imalati
sektoriinde faaliyet gosteren tek bir faaliyet kolunda ve tek bir yerde yapilmasi arastirmanin

smirliligmi olusturdu.
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4. BULGULAR

Yapilan ¢alismada is yeri ¢alisanlarindan, ¢alismaya katilim saglayan 106 kisinin, s yeri temel
risk faktorleri, Is giivenligi 6lgegi, ISG kiiltiirii dlgegi, Risk algis1 diizeyleri 6lgiildii. Boylece

caligmaya ait ortaya ¢ikan genel tanimlayici istatistikler asagidaki tablolarda 6zetlendi.

Tablo 4.1. Calisanlarin tanimlayici istatistikleri

n %
Kadin 21 19,6
Cinsiyet Erkek 84 78,5
Diger 1 1,9
Evli 44 41,1
Medeni durum
Bekar 9 8,4
Okuryazar 15 14
Tlkokul 14 13,1
Ortaokul 15 14
(")grenim diizeyi Ijlse, < 318
On lisans 9 8,4
Lisans 15 14
Yiksek lisans 3 2,8
Diger 1 1,9
Gelirim giderime denk 63 58,9
Gelirim giderimden fazla 4 3,7
Calisan gelir diizeyleri
Gelirim giderimden az 37 34,6
Diger 2 2,8
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CINSIYET (%)

Cinsiyet Diger; 1

Cinsiyet Kadin; 21

= Cinsiyet Kadin
= Cinsiyet Erkek

= Cinsiyet Diger

Cinsiyet Erkek; 84

Grafik 4.1. Cinsiyet durumu tanimlamalarimna ait istatistikler

Grafik 4.1°de gorildiigi gibi, is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda ¢alisanlarin
cinsiyetlerinin %19,6's1 kadin ve %78,5'i erkek ¢alisan oldugu tespit edildi.

MEDENi DURUM (%)

® Medeni durum Evli ~ ® Medeni durum Belirtmeyen ~ ® Medeni durum Bekar

Medeni durum
Bekar; 8,4

Medeni durum
Evli; 41,1

Medeni durum
Belirtmeyen; 50,5

Grafik 4.2. Medeni durum tanimlamalarina ait istatistikler

Grafik 4.2°de gorildigi gibi, is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda c¢aliganlarin
%41,1'1 evli, %8,4'i bekar olarak %49,5'i medeni durumunu belirtti, geriye kalan %50,5'i ise

medeni durumunu belirtmedi.
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OGRENIM DUZEYI (%)

31,8
14 131 14 14
8,4
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Okuryazar ilkokul Ortaokul Lise On lisans Lisans Yiksek Diger
lisans
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Ogrenim diizeyi

Grafik 4.3. Ogrenim diizeyi tanimlamalarma ait istatistikler

Grafik 4.3’de goriildiigii gibi, caligmada okur-yazar orani %14, ilkokul mezunu %13,1, ortaokul
mezunu %14, lise mezunu %31,8, 6n lisans mezunu %8,4, lisans mezunu %14, yiiksek lisans

ve Ustii %2,8 oldugu tespit edildi.

CALISAN GELIR DUZEYLERI (%)

B Gelirim giderime denk B Gelirim giderimden fazla ™ Gelinim giderimden az @ Diger

Grafik 4.4. Calisan gelir diizeyleri tanimlamalarina ait istatistikler
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Grafik 4.4’de goriildiigii gibi, is yerinde ¢aligsanlar ile yapilan anket ¢alismasinda gelir gider

durumunu soruldugunda ise verilen cevaplarda calisanlarin %58,9'unun verdigi cevaplar

dogrultusunda gelir gider durumunun denk oldugu ve %34,6'sinin ise gelirinin giderinden az

oldugunu belirtildi.

Tablo 4.2. is yeri temel risk faktorleri istatistikleri

is Yeri Riski Frekans Yiizde
Riskli degil 97 90,7
Makine
Riskli 9 8,4
Riskli degil 98 91,6
Ekipman
Riskli 8 7,5
Riskli degil 104 97,2
Elektrik
Riskli 2 1,9
Riskli degil 104 97,2
Kaygan zemin
Riskli 2 19
Riskli degil 104 97,2
Patlama
Riskli 2 19
L ] Riskli degil 105 98,1
Biyolojik zehirlenme o
Riskli 1 0,9
Riskli degil 105 98,1
Siirekli ayakta ¢cahisma T
Riskli 1 0,9
Ergonomi Riskli degil 105 98,1
Riskli 1 0,9
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ISYERI RiSKi (%)

£ Riskli |#0.9
2 ]
S
;g Riskli degil 98,1
S Riskli |#0.9
3 % = 98.1 ® Makine Riskli degil
73 Riskli desil , L
* Riskli degi ® Makine Riskli
X E riskii |#0,9 ® Ekipman Riskli deil
oS5 . -
= 98 1 m Ekipman Riskli
&S Riskli degil ,
mg Risklidegi ® Elektrik Riskli degil
g Riskli 1,9 m Elektrik Riskli
c—:; xR 972 m Kaygan zemin Riskli degil
o Risklidegil " mKaygan zemin Riskli
S c Riskli 1,9 m Patlama Riskli degil
% g ————— 079 m Patlama Riskli
S8 ikl des: ,
Riskli degil = Biyolojik zehirlenme Riskli degil
X Riskli 1,9 m Biyolojik zehirlenme Riskli
E T | 97 m Siirekli ayakta caligma Riskli degil
W Riskli degil ' m Siirekli ayakta ¢aligma Riskli
S Riskli 7,5 ® Ergonomi Riskli degil
S— - ] m Ergonomi Riskli
i3 Riskli degil 91,6
@ Riskli 84
£
[+
= Riskli degil 90,7
1 1 1 1 /

Grafik 4.5. s yeri temel risk faktorleri tanimlamalarina ait istatistikler

Tablo 4.2 ve Grafik 4.5 *de goriildiigii gibi, yapilan anket sonuglarina gore ¢alisanlari %90,7’si
makinelerin riskli olmadig1 ve % 8,4’iiniin riskli oldugu verilen cevaplar dogrultusunda tespit
edildi. Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda ekipmanlarm riskli olup olmadig:
soruldugunda ise verilen cevaplarda ¢alisanlar %91,6’s1 verilen cevaplar dogrultusunda riskli
olmadigin1 ancak %7,5’1 ise riskli buldugunu belirtti. Yapilan anket sonuglarma gore

calisanlarin %97,2’si elektrigin riskli olmadigint ve %1,9°u riskli oldugu verilen cevaplar
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dogrultusunda tespit edildi. Yapilan anket sonuglarina gore calisanlarin %97,2’si kaygan
zeminin riskli olmadig1 ve %1,9°u riskli oldugu verilen cevaplar dogrultusunda tespit edildi. is
yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda is yerindeki riskler soruldu bu soruya %97,2’si
patlamanin riskli olmadigini ancak %1,9° unun ise riskli oldugunu ve bu hususta riskli
bulanlarin sayismin 2 kisi oldugu gériildii. Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda
1s yerindeki riskler soruldu bu soruya %97,2’ si biyolojik zehirlenmenin riskli olmadigini ancak
%1,9’ unun ise biyolojik zehirlenmenin riskli oldugunu ve bu hususta riskli bulanlarin sayisinin

1 kisi oldugu goriildii.

Is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda is yerindeki riskler soruldu bu soruya
%98,1’1nin siirekli ayakta ¢alismanin riskli olmadigin1 ancak %0,9’unun ise siirekli ayakta

calismanin riskli oldugunu ve bu hususta riskli bulanlarin sayisinin 1 kisi oldugu goriildii.

Tablo 4.3. 1s giivenligi olcegi istatistikleri

is Giivenligi Olcegi n %

Hig katilmiyorum 3 2,8

e A r . Katilmiyorum 2 19

Eger siipervizoriim giivenli davramsim i¢in beni
odiillendirirse, bu daha giivenli cahlsmama yardime1 | Kararsizim 6 5,6
olur.

Katiliyorum 29 27,1
Tamamen katiliyorum 42 39,3

Hig katilmiyorum 1 0,9

Katilmiyorum 2 1,9

Eger guvenlllipros.edurlerl daha gercekgi olursa: bu Kararsizim 7 6.5

daha giivenli calismama yardimci olur.

Katiliyorum 32 29,9
Tamamen katiliyorum 39 36,4

Hig katilmiyorum 1 1,9

Katilmiyorum 1 0,9
Eger yonetim tavsiyelerimi dinlerse bu daha giivenli Kararsizim 19 17.8

calismama yardimeci olur.

Katiliyorum 38 35,5
Tamamen katiliyorum 47 43,9

Is Giivenligi Olcegi n %

Hig katilmiyorum 2 3,7

Katilmiyorum 5 3,4

Eger sik giivenlik egitimi alirsak bu daha giivenli Kararsizum 9 8.2

calismama yardimci olur

Katiliyorum 46 43
Tamamen katiliyorum 43 40,2
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Tablo 4.3. (devam) Is giivenligi 6lgegi istatistikleri

Hig katilmiyorum 2 2,1
Katilmiyorum 3 2,8
E”ger g-erekll ekipman daha sik temin edilirse bu daha Kararsizim 14 10
giivenli calismama yardime1 olur
Katiliyorum 43 40,2
Tamamen katiliyorum 46 43
Hig katilmiyorum 2 2,6
Katilmiyorum 3 2,8
Eger yonetim daha"(;ok 1‘§yer1 giivenlik kontrollerini Kararsizim 15 14
yaparsa bu daha giivenli calismama yardimci olur.
Katiliyorum 50 46
Tamamen katiliyorum 36 33,6
Hig katilmiyorum 1 0,9
Katilmiyorum 6 6,5
Eger lsuarka‘daslarlm giivenli davranisi desteklerse Kararsizim 9 8.4
daha giivenli calismama yardimei olur
Katiliyorum 44 411
Tamamen katiliyorum 46 43
Hig katilmiyorum 2 1,9
Katilmiyorum 1 0,9
Fger giivenli dav'l.‘ams.lm icin ddiillendirilirsem (fazla Kararsizim 13 121
iicret) bu daha giivenli calismama yardimci olur.
Katiliyorum 41 38,3
Tamamen katiliyorum 49 45,8
Is Giivenligi Olcegi n %
Hig katilmiyorum 2 29
Katilmiyorum 7 6,5
Yonetimimiz yeterli giivenlik ekipman saghyor. Kararsizim 14 13
Katiliyorum 49 45,8
Tamamen katiliyorum 34 31,8
Hig¢ katilmiyorum 1 0,9
Katilmiyorum 5 4,7
Yo.netlmlmlz hatasiz oldugundan emin olmak icin Kararsizim 22 20,6
ekipmanlari kontrol eder
Katiliyorum 53 495
Tamamen katiliyorum 25 23,4
Hig katilmiyorum 4 35
Katilmiyorum 8 7,5
Is ?ferlmde hatasiz oldugumdan emin olmak icin Kararsizum 14 15,3
ekipmanlari kontrol eder
Katiliyorum 59 55,1
Tamamen katiliyorum 21 19,6
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Tablo 4.3. (devam) Is giivenligi 6lgegi istatistikleri

Hig katilmiyorum 3 3,2
Katilmiyorum 7 6,5
‘Is yermllfl‘ekl yonflstlr‘n (;allsa‘nlarln giivenligiyle kar ile Kararsizim 9 8.1
ilgilendigi kadar ilgilenmeli
Katiliyorum 54 50,5
Tamamen katiliyorum 33 30,8
Hig katilmiyorum 5 8,2
Katilmiyorum 8 7,5
is yerimdeki herkes giivenli bir bicimde ¢ahsir Kararsizim 21 16,1
Katiliyorum 55 51,4
Tamamen katiliyorum 17 15,9
Hig katilmiyorum 4 6,3
Katilmiyorum 11 10,3
Is yerlmde‘kl tiim giivenlik kurallari ve prosediirleri Kararsizim 14 12,5
gercekten ise yariyor
Katiliyorum 52 48,6
Tamamen katiliyorum 25 23,4
is Giivenligi Olcegi n %
Hig katilmiyorum 5 4,7
Katilmiyorum 10 9,3
Bfen gllV‘evl‘lll (‘)ll‘na)‘fan bir sekilde cahstiysam iyi egitim Kararsizim 34 318
gormedigim icindir
Katiliyorum 37 34,6
Tamamen katiliyorum 19 17,8
Hig katilmiyorum 7 6,5
Katilmiyorum 7 6,5
Ben guvenllvolma}fan bl.rjek{l(.ie g:.allstlysam bu neyi Kararsizim 31 29
yanlhs yaptigim bilmedigim icindir
Katiliyorum 39 36,4
Tamamen katiliyorum 22 20,6
Hig¢ katilmiyorum 7 6,5
Katilmiyorum 10 9,3
Ben giivenli olmayan bir Sek.l!(.i(.! g.:ah?tlysam calismay1 Kararsizim 27 25,2
hemen tamamlamam gerektigi icindir.
Katiliyorum 40 37,4
Tamamen katiliyorum 22 20,6
Hig katilmiyorum 5 4,7
Katil 5 4,7
Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alistiysam bu dogru =i b e
ekipman temin edilmedigi veya calismiyor oldugu Kararsizim 24 22,4
i¢indir. Katiliyorum 44 411
Tamamen katiliyorum 28 26,2
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Tablo 4.3. (devam) Is giivenligi 6lgegi istatistikleri

Hig katilmiyorum 15 14

Katilmiyorum 9 8,4
sGe;;’:::;:cle)]liZkI:;igul olana kadar gecerlidir sonra baska Kararsizim 22 20,6
Katiliyorum 39 36,4
Tamamen katiliyorum 21 19,6

Hig katilmiyorum 15 14

Katilmiyorum 9 8,4
bYl;)::tilIrlr; f::::;g:«lll;l:: ilgilendigini iddia ediyor ama ben Kararsizim 22 20,6
Katiliyorum 39 36,4
Tamamen katiliyorum 21 19,6

is Giivenligi Olgegi n %

Hig katilmiyorum 4 3,7
Katilmiyorum 13 12,1
Yeni ekipman ve prosediirleri bildigimden emin olurum | Kararsizim 26 24,3
Katiliyorum 40 37,4
Tamamen katiliyorum 23 21,5
Hig katilmiyorum 17 15,9

Katilmiyorum 16 15
;&Lr:etim isi giivenli olmayan sekilde yaptigimizda fark Kararsizim 23 215
Katiliyorum 27 25,2
Tamamen katiliyorum 23 21,5
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Tablo 4.4. 1SG kiiltiirii dlcegi istatistikleri

ISG Kkiiltiirii 6lgegi
Kesinlikle katilmiyorum 1 0,9
Katilmiyorum 5,6
is giivenligi ile ilgili yonlendirici ve uyarict Kismen katilmiyorum 8 7,5
levhalar/isaretler bulundurulmahdir. Kararsizim 13 12,1
Kismen katiliyorum 23 21,5
Kesinlikle katiliyorum 55 51,4
Kesinlikle katilmiyorum 1 0,9
Mesleki yeterlilik belgesi olan ¢alisanlar, mesleki Katilmiyorum 4 37
yeterlilik belgesi olmayan calisanlara gore daha az Kismen katilmiyorum 1 0,9
kazaya ugrarlar. Kararsizim 15 14
Kismen katiliyorum 29 27,1
Kesinlikle katiliyorum 56 52,3
Kesinlikle katilmiyorum 4 3,1
is yeri ¢cahsanlarimn is yeri hekimi tarafindan diizenli | Katiimiyorum 0,9
araliklarla mua){er'lelerinin yapilmasi is saghgi Kismen katilmiyorum 5 4,6
acisindan onemlidir
Kararsizim 13 12,1
Kismen katiliyorum 40 38
Kesinlikle katiliyorum 43 40,3
iSG Kiiltiirii olgegi
Kesinlikle katilmiyorum 4 3,7
Katilmiyorum 2 1,9
Diger is sektorleri ile karsilastirildiginda, gida Kismen katilmiyorum 3 4
sektoriindeki ISG uygulamalar: daha 6nemlidir Kararsizim 13 11
Kismen katiliyorum 34 31,8
Kesinlikle katiliyorum 50 46,7
Kesinlikle katilmiyorum 1 0,9
Katilmiyorum 2 1,9
is yerinde kisisel koruyucu donamm (Baret, eldiven, Kismen katilmiyorum 2 1,9
emniyet kemeri, vb.) Giymeyi reddeden ¢alisanlar bir
sekilde cezalandirilmahdir Kararsizim 13 12,1
Kismen katiliyorum 35 32,7
Kesinlikle katiliyorum 53 49,5
Kesinlikle katilmiyorum 1 0,9
Katilmiyorum 4 3,8
is yerinde ¢alisanlarin is giivenligi konusunda egitim | Kismen katilmiyorum 3 2,8
seviyesinin diisiik olmasi ciddi is kazalarina yol
acmaktadir Kararsizim 14 13
Kismen katiliyorum 30 28
Kesinlikle katilryorum 54 50,5
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Tablo 4.4. (devam) ISG kiiltiirii dlcegi istatistikleri

Risk algisi
Kesinlikle katilmiyorum 4 3,7
Katilmiyorum 1 0,9
Cahsanlar ile yoneticiler arasindaki iletisim eksikligi [[1smen katilmiyorum 5 47
daha cok kazaya sebep olmaktadir. Kararsizim 15 14,1
Kismen katiliyorum 22 20,6
Kesinlikle katiliyorum 59 55,1
Kesinlikle katilmiyorum 18 16,8
Katilmiyorum 20 18,7
Yaptigim iste risk almam gerekirse eger, bu riski Kismen katiimiyorum I 6,5
alirmm Kararsizim 20 18,7
Kismen katiliyorum 24 22,4
Kesinlikle katiltyorum 17 15,9
Kesinlikle katilmiyorum 34 31,8
Katilmiyorum 13 12,1
Saha arkadaslarimin cahsma giivenligi benim icin | K1smen katilmiyorum 4 3.7
¢ok dnemli degil Kararsizim 16 15
Kismen katiliyorum 20 18,7
Kesinlikle katiliyorum 19 17,8

Tablo 4.3 ve Tablo 4.4 *de goriildiigii gibi, is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket calismasinda,
is yerindeki su soruya %39,3’iiniin tamamen katildig1 belirtildi: "Eger siipervizoriim giivenli
davranisim i¢in beni ddiillendirirse, bu daha giivenli ¢calismama yardimci olur." Ancak ayni

soruya %2,8’inin hi¢ katilmadig1 ve %5,6’smin da kararsiz oldugu goriildii.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda, is yerindeki su soruya %36,4'liniin tamamen
katildig1 belirtildi: "Eger giivenlik prosediirleri daha gercekg¢i olursa, bu daha giivenli
calismama yardimct olur." Ancak ayni soruya %0,9'unun hi¢ katilmadigi ve %6,5'inin de

kararsiz oldugu goriildii.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda, is yerindeki su soruya %43,9'unun tamamen
katildig: belirtildi: "Eger yonetim tavsiyelerimi dinlerse, bu daha giivenli ¢alismama yardimce1

olur." Ancak ayn1 soruya %1,9'unun katilmadigi ve %17,8'inin de kararsiz oldugu goriildii.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket calismasinda is yerindeki sorulan soruda "Eger sik

giivenlik egitimi alirsak, bu daha giivenli calismama yardimci olur." sorusuna %40,2'sinin
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tamamen katildigi, ancak "Eger sik giivenlik egitimi alirsak, bu daha giivenli ¢calismama

yardime1 olur." sorusuna %35,6'sinin katilmadigini, %9,3"liniin ise kararsiz oldugunu belirtti.

Is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda is yerindeki sorulan soruda "Eger gerekli
ekipman daha sik temin edilirse, bu daha giivenli ¢alismama yardimci olur." sorusuna
%A43'iniin tamamen katildigi, ancak "Eger gerekli ekipman daha sik temin edilirse, bu daha
giivenli ¢alisgmama yardimci olur." sorusuna %?2,8'inin katilmadigini, %13,1'inin ise kararsiz

oldugunu belirtti.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket calismasinda is yerindeki sorulan "Eger yonetim daha
cok 1s yeri giivenlik kontrollerini yaparsa bu daha giivenli ¢alismama yardimci olur." sorusuna
%33,6'smin tamamen katildigi, ancak "Eger yonetim daha ¢ok is yeri giivenlik kontrollerini
yaparsa bu daha giivenli c¢alismama yardimci olur." Sorusuna %2,8'inin katilmadigini,

%14'iniin ise kararsiz oldugunu belirtti.

Is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda is yerindeki sorulan "Eger is arkadaslarim
giivenli davranis1 desteklerse daha giivenli ¢alismama yardimci olur." sorusuna %43'liniin
tamamen katildigi, ancak "Eger is arkadaslarim giivenli davranig1 desteklerse daha giivenli
calismama yardimci olur." sorusuna %6,5'inin katilmadigini, %8,4'liniin de kararsiz oldugunu

belirtti.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda is yerindeki sorulan "Eger giivenli
davranisim i¢in Odiillendirilirsem (fazla ticret), bu daha giivenli ¢alismama yardimci olur."
sorusuna %45,8'inin tamamen katildig1, ancak "Eger giivenli davranisim i¢in 6diillendirilirsem
(fazla iicret), bu daha giivenli ¢calismama yardimc1 olur." sorusuna %1,9'unun katilmadigini,

%12,1'inin de kararsiz oldugunu belirtti.

Is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket calismasinda is yerindeki "Y 6netimimiz yeterli giivenlik
ekipman sagliyor." sorusuna %31,8'inin tamamen katildigi, ancak "YOnetimimiz yeterli
giivenlik ekipman sagliyor." sorusuna %6,5'inin katilmadigini, %15'inin de kararsiz oldugunu

belirtti.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket calismasinda is yerindeki "YOnetimimiz hatasiz
oldugundan emin olmak icin ekipmanlar1 kontrol eder." sorusuna %323,4'liniin tamamen
katildig1, ancak "YoOnetimimiz yeterli glivenlik ekipman sagliyor." sorusuna %4,7'sinin

katilmadigini, %20,6'sinin da kararsiz oldugunu belirtti.
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Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda "Is yerimde hatasiz oldugumdan emin olmak
icin ekipmanlar1 kontrol eder." sorusuna %19,6'sinin tamamen katildig1, ancak "Is yerimde
hatasiz oldugumdan emin olmak i¢in ekipmanlar1 kontrol eder." sorusuna %7,5'inin

katilmadigini, %16,8'inin de kararsiz oldugunu belirtti.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket calismasinda "Is yerimdeki yonetim galisanlarm
giivenligiyle kar ile ilgilendigi kadar ilgilenmeli." sorusuna %350,5"inin katildig, ancak "Is
yerimdeki yonetim calisanlarin glivenligiyle kar ile ilgilendigi kadar ilgilenmeli." sorusuna

%06,5'nin katilmadigini, %11,2'sinin de kararsiz oldugunu belirtti.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda "Is yerimdeki herkes giivenli bir bigimde
caligir." sorusuna %>51,4"iniin katildig1, ancak "Is yerimdeki yonetim ¢alisanlarin giivenligiyle
kar ile ilgilendigi kadar ilgilenmeli." sorusuna %7,5'inin katilmadigini, %24,3"iniin de kararsiz

oldugunu belirtti.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket calismasinda "Is yerimdeki tiim giivenlik kurallar1 ve
prosediirleri gercekten ise yariyor." sorusuna %48,6'min katildigi, ancak "Is yerimdeki tiim
giivenlik kurallar1 ve prosediirleri ger¢ekten ise yariyor." sorusuna %10,3"liniin katilmadigins,

%16,8'inin de kararsiz oldugunu belirtti.

Is yerinde c¢alisanlar ile yapilan anket calismasmda "Ben giivenli olmayan bir sekilde
calistiysam, iyi egitim gérmedigim i¢indir." sorusuna %34,6'nin katildigi, ancak "Ben giivenli
olmayan bir sekilde c¢alistiysam, iyi egitim goérmedigim ig¢indir." sorusuna %4,7'sinin

katilmadigini, %31,8'inin de kararsiz oldugunu belirtti.

Is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket calismasinda, "Ben giivenli olmayan bir sekilde
calistiysam bu neyi yanlis yaptigimi bilmedigim i¢indir" sorusuna %36,4'lintin katildigy,
%6,5'inin katilmadig1 ve %29'unun da kararsiz oldugu belirtildi.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢ahismasinda, "Eger giivenli olmayan bir sekilde

calistiysam, caligsmayr hemen tamamlamam gerektigi i¢cindir" sorusuna %37,4'linlin katildig1,

%9,3"inlin katilmadig1 ve %25,2'sinin de kararsiz oldugu belirtildi

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket calismasinda, “ben giivenli olmayan bir sekilde
calistiysam bu dogru ekipman temin edilmedigi veya c¢aligmiyor oldugu i¢indir” sorusuna

%41,1’inin katildig1, %4,7’sinin katilmadigini, %22,4’ {inlinde kararsiz oldugu belirtildi.
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Is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda, "Giivenlik, biz mesgul olana kadar
gegerlidir; sonra baska seyler Oncelik alir" sorusuna %36,4'inlin katildigi, %8,4'liniin

katilmadig1 ve %20,6'sinin da kararsiz oldugu belirtildi.

Is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket calismasinda, "Yonetim giivenlikle ilgilendigini iddia
ediyor, ama ben buna inanmiyorum" sorusuna %31,8'inin katiliyorum cevab1 vermis; ancak

ayni soruya %17,8'inin katilmadigini1 ve %22,4'liniin de kararsiz oldugunu belirtti.

Is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket calismasinda, "Yeni ekipman ve prosediirleri bildigimden
emin olurum" sorusuna %37,4'liniin katildig1; "Y6netim giivenlikle ilgilendigini iddia ediyor,
ama ben buna inanmiyorum" sorusuna ise %12,1'inin katilmadigin1 ve %24,3"liniin de kararsiz

oldugunu belirtti.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda, "Yonetim isi giivenli olmayan sekilde
yaptigimizda fark eder" sorusuna %25,2'nin katildig1; %15'inin katilmadigimi ve %21,5'inin de

kararsiz oldugunu belirtti.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket calismasinda, "Is giivenligi ile ilgili yonlendirici ve
uyarict levhalar/isaretler bulundurulmahidir”" sorusuna %51,4'liniin kesinlikle katildigs;

.%35,6'smin katilmadigmi ve %12,1'inin de kararsiz oldugunu belirtildi.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢alismasinda, "Mesleki yeterlilik belgesi olan ¢alisanlar,
mesleki yeterlilik belgesi olmayan ¢alisanlara gére daha az kaza yasarlar" sorusuna %52,3"iiniin

kesinlikle katildig1, %3,7'sinin katilmadigini ve %14"iniin de kararsiz oldugunu belirtti.

Is yerinde ¢alisanlar ile yapilan anket calismasinda, "Is yeri ¢alisanlarinm is yeri hekimi
tarafindan diizenli araliklarla muayeneleri yapilmasi is sagligi agisindan dnemlidir" sorusuna
%44,9'unun kesinlikle katildig1; %0,9'unun katilmadigini ve %12,1'inin de kararsiz oldugunu
belirtti.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢calismasinda, "Is yeri calisanlarinin, diger is sektorleri ile
karsilastirildiginda, gida sektdriindeki ISG uygulamalari daha énemlidir" sorusuna %46,7'nin

kesinlikle katildig1; %3,7'sinin katilmadigini ve %15'inin de kararsiz oldugunu belirtti.

Is yerinde calisanlar ile yapilan anket ¢ahsmasinda, "Is yerinde kisisel koruyucu donanim
(Baret, eldiven, emniyet kemeri, vb.) giymeyi reddeden g¢alisanlar bir sekilde
cezalandirilmalidir" sorusuna %49,5'inin kesinlikle katildigi; %0,9'unun katilmadigini ve

%12,1'inin de kararsiz oldugunu belirtti.
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Is yerinde calisanlar ile yapilan anket calismasinda, "Is yerinde ¢ahisanlarimin is giivenligi
konusunda egitim seviyesinin diisiik olmasi ciddi is kazalarma yol agmaktadir" sorusuna
%50,5"inin kesinlikle katildigi; %0,9'unun katilmadigini ve %16,8'inin de kararsiz oldugunu

belirtti.

Tablo 4.5. Arastirmaya katilanlarin igyeri is glivenligi risk algi istatistikleri

ANOVA?
Model Kareler Toplam df Ortalama F p
1 Regresyon 2,462 4 0,615 3,808 0,006
Artan 16,000 99 0,162
Toplam 18,462 103

a. Bagimli Degisken: is yeri isg riski

b. Bagimsiz Degisken: Ergonomi, siirekli ayakta calisma, biyolojik zehirlenme, patlama

Tablo 4.5’de goriildiigli gibi, isyerinde bulunan departmanlarda is yeri is giivenligi riski
sorusunda B = - 0,040 ekipmanlarin, 8 = 0,036 makinelerin, 8 = 0,012 elektrik, f = - 0,020
kaygan zeminin, B =- 0,020 patlama riskinin, = 0,014 biyolojik zehirlenmenin, 3 = - 0,014
ayakta ¢aligmak ve 8 = - 0,014 ergonominin riskli oldugunu belirtti. Yapilan analiz sonucunda

anlamlilik degeri 0.05 den kiicilik oldugu i¢in anlamli bulundu.

Tablo 4.6. Arastirmaya katilan ISG egitimi alan calisanlarin risk alg1 istatistikleri

ANOVA?
Model Kareler Toplamm df Ortalama F p
1 Regresyon 0,201 5 0,040 2,255 0,050
Artan 1,761 99 0,018
Toplam 1,962 104

a. Bagimli Degisken: isg egitimi alanlarin risk algis1

b. Bagimsiz Degisken: saha giivenligi benim i¢in 6nemli degil, ¢alisan yonetici iletisim
eksikligi, tehlike ve risk konulu egitim sayisi, riskli isi sorgusuz yapmak, risk almam gerekirse

alirim
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Tablo 4.6’da goriildiigii gibi, ISG egitimi alan is yeri ¢alisanlarmin B = 0,069 saha giivenligi
onemsizligi, B = 0,029 calisan yonetici iletisim eksikligi, B = 0,119 tehlike ve risk konulu
egitim sayisi, B = 0,513 riskli isi sorgusuz yapma durumu, B = - 0,511 risk alma durumu
dogrultusunda anlamlilik degeri gbz oniinde bulundurularak regresyon analizi sonucunda 0.05

den kiigiik oldugu bulundu.

Tablo 4.7. 1SG is yeri riski

ANOVA?
Model Kareler Toplanm df Ortalama F p
Regresyon 7,776 4 1,944 18,009 0,001
/Artan 10,686 99 0,108
Toplam 18,462 103
a. Bagimli Degisken: is yeri isg riski
b. Bagimsiz Degisken: kaygan zemin, ekipman, elektrik, makine

Tablo 4.7°de gorildiigii gibi, isg egitimi alan is yeri ¢alisanlarina sorulan sorular dogrultusunda
is yeri isg risklerinin 8 = - 0,020 kaygan zemin, 8 = - 0,040 ekipman, = 0,012 elektrik, ve B =
0,036 makine olarak cevaplandi ve anlamlilik degeri 0,001 oldugu igin anlamli bulundu.

Calisanlardan alinan parametreler ile isg is yeri riski arasinda baglant1 oldugu gézlemlendi.
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Tablo 4.8. Arastirmaya katilanlarin is yeri ¢alisma departman istatistikleri

Frekans Yiizde
Paketleme 27 25,2
Departman Istifleme 5 47
Firmlama 6 5,6
Diger 69 64,5

Departman (%)

M Paketleme

| istifleme

‘417 = Firinlama
H Diger
5,6

Grafik 4.6. Is yeri calisan departmanlarina ait istatistikler

Tablo 4.8 ve Grafik 4.6’da goriildiigii gibi, i yerinde departmanlarda ¢alisan yogunluklari géz
onlinde bulunduruldugu zaman %25,2°1 paketleme departmaninda, %4,7’si istifleme
departmaninda, %5,6s1 firinlama departmaninda ve %61,7’si ise diger departmanlarda ¢aligtigi

tespit edildi.
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Tablo 4.9. Aragtirmaya katilanlarin meslekte ¢alisma yilt

Calisma Ay1 Kisi Sayisi %
6 1 0,9
12 2 1,9
24 6 5,6
36 10 9,3
48 21 19,6
54 1 0,9
60 16 15
72 7 6,5
84 9 8,4
96 18 16,8
108 2 1,9
120 7 6,5
132 1 0,9
144 1 0,9
156 1 0,9
180 1 0,9
240 1 0,9
276 1 0,9

Yapilan anket c¢alismasinda meslekte ¢alisma yili olarak soruldu ancak verilen cevaplar

dogrultusunda yil olarak verilen cevaplar ay olarak doniistiiriildii. Sonuglar1 g6z Oniinde

bulundurdugumuz zaman %19,6’s1 meslekte 4 yil calistigini %16,8° 1 meslekte 8 yildir, %0,9’u

6 aydir calistigini beyan ettiler.

Tablo 4.10. Arastirmaya katilanlarin is kazas istatistikleri

Nedeni

Is kazasi gecirdiniz mi? Say1 Yiizde
Evet 3 2,8
Hayir 103 96,3
Dikkatsiz davranma 1 0,9

Yapilan anket caligmasinda meslekte is kazasi1 gegirilip gecirilmedigi sorusu iizerine alinan

cevaplarda %?2,8 kisi kaza gecirdigini, %96,3 ise kaza ge¢irmedigini belirtti.
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Meslekte gecirdiniz mi sorusuna 3 kisi evet cevabi vermis ancak sadece 1 kisi kaza gegirme

nedenini yanitladi ve 0 da kendisinin dikkatsiz davranmasi sonucunda kazanin gergeklestigini

belirtti.

Tablo 4.11. iSG egitimi-is yeri ISG riski

ISG Egitimi-Is Yeri isg Riski Say1 Yiizde
. Evet 103 96,3
Isg egitimi aldimiz nm?
Hayir 2 1,9
. Evet 24 22,4
Is yeri riskli mi?
Hayir 80 74,8

Yapilan anket ¢calismasinda igsyerinde isg egitimi alinip alinmadigi soruldu ve %96,3 isg egitimi

ald1gin1 ve %1,9’unun isg egitimi almadig tespit edildi. Is yeri isg riski sorularinda %22,4°i is

yerinin riskli oldugunu, %74,8’1 ise is yerinde risk olmadigin1 ve %2,8’inin ise herhangi bir

cevap vermedigi tespit edildi.
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5. TARTISMA

Aragtirmaya katilan calisanlarin % 78,5 gibi biiyiik bir oran1 erkektir. Hazir yemek imalat1
sektoriinde yapilan calismalarda ise Jeong (2015) % 80, Eren ve ark. (2017) % 88,6, Uner
(2019) % 58, Gezgel ve Dikici (2021) % 63,1 ve Demirel (2009) ise %69 olarak belirlendigi
gorildii. Bu durum hazir yemek sektoriinde erkek caliganlarin sayisinin kadin ¢alisan
sayillarindan oldukc¢a yiiksek oldugunu gostermektedir. Calisma hayatinda en Onemli
faktorlerinden birisi insandir. Giiniimiizde giderek artan niifus ve ihtiyaclarla birlikte farkl
calisma alanlar1 olusmaktadir. Gelisen ve olusan sartlar biitiiniinde yasamin en 6nemli pargasi
olan insan giicliniin de bu gelisim ve sartlar biitlinliigiinde saglikli, giivenli bir sekilde yerini
almas1 gerekmektedir. Yapilan arastirma ile g¢alisanlarin biiyilk kismmin erkek oldugu
gozlemlendi, daha ¢ok kadin ¢aligan istihdaminin yapilmasi gerekliligi de bu ¢alisma ile bir kez

daha irdelendi.

Gezgel ve Dikici (2021) 1-5 yil aras1 mesleki tecriibeye sahip kisilerin % 36,9’u, Eren ve ark.
(2017) ise %37,1 olarak tespit edildigi goriildii. Bu ¢alismada ise benzer sonuglarla ortalama
72,91 ay yaklasik olarak 6 yil olarak belirlendi. 1-5 yil aras1 meslekte tecriibeye sahip kisiler
%50,1 ‘dir. Bu calismada elde edilen projeksiyonlar dogrultusunda artan niifus ve ¢aligma
faaliyet alanlarinin ¢ok hizli gelisim gostermesinin beraberinde getirmis oldugu hazir yemek
imalat sektoriinde ¢alisanlar, yapilan isin mesleki olarak kabul edilememesi ve optimum gelir

seviyesini yakalayamadiklar1 i¢in sik sik is degistirmek zorunda kaldiklar1 gdzlemlendi.

Calismanm yapildigi is yerindeki ¢alisma yili ortalamasi 29,56 aydan yola ¢ikarak yaklasik 2-
2,5 yil olarak belirlendi. Is yerinden ayrilma sebebi sektorde is anlasmalar: ihale veya proje
yoluyla anlagmalar yapildig: i¢in farkli sehirler, kurumlar, firmalar da caligmak istememek
durumundan dolay: isten ayrilmalar1 tercih sebebi oldugu gériildii. Is hayatinda faaliyet
konularmin cesitlilik arz ederek gelismesi ile birlikte daha uzun yillar ayni islerde ¢aligmak
yerine, tehlike smifi ve mesleki yeterliliklere gore ekonomik avantajlar 6n plana ¢ikmis ve isten

ayrilmamin temel faktorleri arasinda yer aldig: tespit edildi.

Yapilan ¢aligmaya katilanlarin is giivenligi egitimleri sonucu algilama ve uygulama kiiltiirleri
belirlendi ve %98,1’inde yeterli giivenlik kiiltiirii olustugu tespit edildi. Is giivenligi kiiltiiriiniin
is hayatinda hangi safhada olduguna c¢ok basit bir 6rnek verebiliriz. Gegmis yillarda insaat
yapim islerinde ¢alisanlar baret, is ayakkabisi, vb. kisisel koruyucu donanimlari daha ¢ok ceza
yememek i¢in kullaniliyorlardi. Giiniimiizde ise oncelikli olarak ¢alisanlarm kisisel koruyucu

donanimlari artik kendi can giivenliginin saglanmasi i¢in kullanmaya basladiklarini, olas1 bir
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kaza riskine kars1 temelde bireylerin canlarini koruma kiiltiiriine doniistiigiini soyleyebiliriz.
Yapilan arastirmaya katilanlarin %98,11 ise is glivenligi egitimleri ve uygulamalar1 sonucunda,
artik is giivenligi yatirimlarinin sadece c¢alisanlarin, igverenin prosediir ve mevzuatlari yerine
getirmek degil, giivenli ve saglikli bir sekilde is hayatina devam etme kiiltiiriiniin bir sonucu

olarak nitelendirebiliriz.

Is saglig1 ve giivenligi risklerini alinan isg egitimleri ile tedbirler alinarak en aza indirgenebilir.
Ancak is yerindeki is yeririskleri hazir yemek sektoriinde bazi zorluklari da beraberinde getirdi.
(S. Korkmaz, 2005) Yiiksek rekabet, hizli tiketim beklentileri, maliyetlerin kontrol altinda
tutulmasi ve triinlerin taze kalmasi gibi faktorler isletmelerin karsilastigi zorluklardan dolay1

is1 zamaninda yetistirmek isg tedbirlerini esnettigi sdylenebilir.

Yapilan ¢alismada is yerinde ¢alisma saatlerinin uzun olmasi is kazalarina yol agmaktadir
(ort.5.30). Mevzuatlara uygun olarak ¢alisma siireleri harici nébet ve vardiyali ¢aligmalara
katilan calisan grupta is kazasi1 gecirme sikligi daha yiiksek bulundugu goriilmektedir. (Ugras
Dikmen ve ark., 2014). Calismada dikkate alinan ¢alisma saatlerinin optimum ve mevzuatlara
uygun siirelerin iizerinde gecirilmesi 6zellikle calismaya baslanilan ilk saatler ve akabinde
calisma bitis saatlerine yakin zamanlarda is kazalarinin sik yagandigi ve artan ¢calisma siiresi ile
birlikte ¢alisanlarinin yorgunluk, algi dagmikliklari, ayni pozisyonda ¢ok uzun siire ¢alisma
gibi olumsuz faktorlerden dolay is kazas1 gegirme risklerini artirici yonde oldugu noktasinda

benzerlikler tespit edildi.

Yapilan ¢calismada mesleki yeterlilik belgesi olan ¢alisanlar mesleki yeterlilik belgesi olmayan
calisanlara gore daha az kazaya ugrar sorusuna %>52,3’1i kesinlikle katiliyorum cevabi verdigi
goriildii. Daha uzun siireli ¢alisma yapmak ve mesleki yeterlilik belgesine sahip olmamak is
kazas1 gegirme sikligini artirict ortak unsur olmakla birlikte, calismanin tek bir isletmede sadece
hazir yemek sektorii imalatinda calisanlar ile calismanin smirliligini ortaya koymus ve

gelecekteki literatiir galismalarma yon verebilecek frekanslara ulasildigi soylenebilir.

Eger giivenli davranisim i¢in Odiillendirilirsem (fazla iicret) bu daha giivenli ¢caligmama
yardimci olur (ort.4,26). Yargilar1 daha ¢ok katilinan yargilardir. Bu degerlendirme sonucunda
yapilan isin karsilig1 olarak alinan ticretin, ¢alisanlarin asgari gecim standartlarini karsilamasi
gerektigiyle birlikte, bedensel ve zihinsel olarak ruh hali iyiliginin saglanmasma birincil
derecede olumlu etki yapacag, literatiir ¢alismalarinda da yine sektoriinde yapilacak literatiir

calismalarina 151k tutacagi gézlemlendi.
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Is giivenligi risk algilama giivenligi kiiltiiriiniin, calisma hayatinda igsellestirilmesi igin is
giivenligi egitimlerine sadece yasal zorunluluklarin getirdigi dayatmalar olarak bakilmamali ve
uygulamali egitimlerin de gelistirilecegi ¢alisma hayatmin en Onemli etkeni olarak ele
almmalidir. Egitimlere yapilan harcama, zamanm bosa yapilmis bir yatirim oldugu
diistinilmemelidir. (Aktay, N. & Omay, U.( 2014). Yapilan anket ¢alismasinda isyerinde isg
egitimi alinip alimmadig1 sorulmus ve %96,3 isg egitimi aldigini belirttigi goriildii. 6331 sayili
kanunun uygulama ve denetimlerinin siklasmasi ile birlikte isyerlerinde, risklerin algilanmasi
ile ilgili egitimlerin artmasi ¢aligmaya katilan calisanlarin almis olduklar1 is sagligi ve giivenligi

egitimleri ile dogru orantili olarak is kazalarmin daha da azaltilacag1 yoniindedir.

Is yeri is giivenligi riski sorusunda B = -0,040 ekipmanlarm, B= 0,036 makinelerin, B= 0,012
elektrik, B= -0,020 kaygan zeminin, B= -0,020 patlama riskinin, B =0,014 biyolojik
zehirlenmenin, B =-0,014 ayakta ¢alismak ve B =-0,014 ergonominin riskli oldugunu belirtti.

Yapilan analiz sonucunda Anlamlilik Degeri 0.05 den kiiciik oldugu i¢in anlamli bulundu.

ISG egitimi alan is yeri ¢alisanlarmmn B = 0,069 saha giivenligi dnemsizligi, B = 0,029 ¢alisan
yonetici iletisim eksikligi, B = 0,119 tehlike ve risk konulu egitim sayisi, B = 0,513 riskli isi
sorgusuz yapma durumu, = - 0,511 risk alma durumu dogrultusunda anlamlilik degeri goz

oniinde bulundurularak regresyon analizi sonucunda 0.05 den kiigiik oldugu bulundu.

Isg egitimi alan is yeri ¢alisanlarma sorulan sorular dogrultusunda is yeri isg risklerinin B= -
0,020 kaygan zemin, B= -0,040 ekipman, B =0,012 elektrik, ve B =0,036 makine olarak
cevaplamislar ve Anlamlilik Degeri 0.01 oldugu i¢in anlamli bulundu. Calisanlardan alinan

parametreler ile isg is yeri riski arasinda baglanti oldugu gézlemlendi
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6. SONUC ve ONERILER

Insan faktérii ile ¢alisma alanlarnda kullanilan makine, ekipman, el aletleri, ¢alisma ortami
faktorleri is giivenligi agisindan farkli tehlike ve risk kaynaklarini da beraberinde getirmektedir.
Hem farkli ig sektorlerinde, hem de sosyal yagamin devamliliginda gelisimle birlikte tehlike
kaynaklari, risk faktorleri de ¢ogalmaktadir. Gegmisten giiniimiize teknolojik gelisim ile
birlikte sektorel farkliliklar gelisim gostererek farkli is alanlar1 olusturmaktadir. Hazir yemek
sektorii faaliyetleri de bu is alanlarindan bir tanesidir. Insan giiciiniin en optimum
kullanilabilmesi i¢in is hayatina katki sunan biiyiik isletmeler resmi sorumluluklarini azaltmak,
zamani en verimli sekilde kullanabilmek ve bir ¢cok sebeplerden dolayi, ¢alisanlarmin yemek
ihtiyaglarin1  hizmet satin almak suretiyle gerceklestirmektedirler. Toplu yemek
organizasyonlarinin da artmasi ile birlikte glinlimiizde hazir yemek imalati, i hayatinda 6nemli
bir yer aldig1 goriilmekle birlikte, yapilan arastirmada hazir yemek sektoriinde calisanlarin,
isyerinde almis olduklar1 is glivenligi egitimleri basta olmak iizere risk degerlendirmesine olan

algilar1 ve uygulama kiiltiirleri irdelenmistir.

Yapilan ¢alismada hazir yemek sektorii temel alinarak bir anket galigmasi yapildi. Yoneltilen
sorular yiiz yiize birincil derecede cevaplandi. Hazir yemek sektoriinde is sagligi ve giivenligi
riskleri ele alinmis ve %1,77’si is yerinin riskli oldugunu belirttigi gozlemlendi. Bu ¢alismada
is yerimde herkes giivenli bir bicimde ¢alisir %15,9’ u katiliyorum cevabi hakimdir. Aldiklar1
egitimin yetersiz olduguna %17,8° 1 tamamen katildigin1 belirttigi, %19,6° u yonetimin
giivenlikle ilgilendigini iddia ediyor ama ben buna inanmiyorum sorusuna tamamen
katiliyorum cevabi verdigi goriilmistiir. Calismaya katilanlar, mesleki yeterlilik belgesi olan
calisanlar mesleki yeterlilik belgesi olmayan calisanlara gére daha az kazaya ugrar sorusuna

%52,3’1i kesinlikle katiliyorum cevabi verdigi goriilmiistiir.

Is saghg ve kiiltiirii 6lceginde is yerinde makine koruyucusu olmayan makine ve cihazlar is
kazalarina yol agmaktadr (ort.5,63). Is vyerinde, ¢ahsanlarin g¢alisma ortammm Sebep
olabilecegi saglik riskleri ile ilgili bilgilendirilmesi gerekmektedir (ort.5,58). Is yerinde
meydana gelen kazalarm biiyiik cogunlugu 6nlenebilir(ort.5,55). Is yerinde ¢alisma saatlerinin
uzun olmasi is kazalarina yol agmaktadir (ort.5,30). Is yeri calisanlarinm is yeri hekimi
tarafindan  diizenli araliklarla muayenelerinin yapilmasi calisan saghigi
acisindan dnemlidir(ort.5,30) daha cok katilinan yargidir. Calisma arkadaglarimin sahada
giivenligi benim i¢in ¢ok 6nemli degil(ort. 3,30), is tanimimin diginda riskli bir ig varsa bunu

sorgulamadan yaparim (ort.3,81) daha az katilinan yargilardir.
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Is giivenligi 6lceginde eger yonetim daha ¢ok is yeri giivenlik kontrollerini yaparsa bu daha
giivenli ¢aligmama yardimct olur(ort. 4,14). Eger sik giivenlik egitimi alirsak bu daha giivenli

Caligmama yardimei olur (ort.4,20). Eger is arkadaslarim giivenli davraniglar1 desteklerse daha
giivenli calismama yardimci olur (ort.4,22). Eger gerekli ekipman daha sik temin edilirse bu ha
giivenli ¢alismama yardimer olur (ort.4,25). Eger giivenli davranisim igin 6diillendirilirsem
(fazla ticret) bu daha giivenli ¢alismama yardimci olur (ort.4,26). Yargilar1 daha ¢ok katilinan
yargilardir.

Tiim kazalar dnlenmez, bazi insanlar yalnizca sanssizdirlar (ort.2,92). Isimde risk almaktan
kacamam (ort.3,07). Gerekli onlemleri almayan insanlar baslarma gelenlerden kendileri
sorumludurlar (ort.3,22). Kazalar ben her ne yaparsam yapayim olur (ort.3.29). Eger giivenlik
prosediirleri daha gergekg¢i olursa: bu daha giivenli ¢alismama yardimci olur (ort.3,29). Daha
az katilinan yargilardir.

Calisanlarin daha c¢ok egitim almasi ve daha c¢ok bilgilendirilmesi daha sik egitime tabi
tutulmasi gerekmektedir. Riski azaltmak i¢cin gerek pirim 6demesi gerekse ek mesai 6demesi
yapilarak, yapilacak olan isi acele etmeden gerektigi gibi gerektigi siirede yapilmasina sevk

edilmelidir.

Yapilan is ile ilgili olarak is glivenligi kiiltiirtiniin 6ncelikle olarak is yerinde ve daha sonrasinda
da sosyal yasantinin tiim kisimlarinda igsellestirilmesi alinan egitimler, mesleki tecriibeler,
mesleki yeterlilikler, calisma yil tecriibeleri ve cinsiyet gibi etkenlerle orantisal olarak risk

degerlendirmesi algisima olumlu katki sagladigi gézlemlendi.
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Ek-2 Anket Formlan

Sosyo-Demografik Anket Formu

1. Yasmiz
2. Cinsiyetiniz
1.Kadin 2.Erkek

3. Medeni Durumuz
1. Evli 2. Bekar
4. Egitim Durumunuz
1. Okur Yazar 2. Ilkokul 3. Ortaokul 4. Lise 5.0nlisans (2 yillik) 6.
Lisans (4-6 y1l) 7. Yiiksek lisans ve tistii
5. Gelir durumunuz
1. Gelirim Giderime Denk 2. Gelirim Giderimden Fazla 3.Gelirim Giderimden Az
6. Meslekte Calisma Yiliniz ...,
7. Buis yerinde Calisma Yilniz .................ooooiiiiiiin...
8. Is yerinde calistiginiz departman (Boliim) Nedir?
1. Paketleme 2. Kasap 3. Isrifleme 4. Firmlama 5. Diger .................
9. Is yerinde Is kazas1 gegirdinizmi? 1. Evet 2. Hayir
10. is yerinde is kazas1 gegirdiyseniz ne tiir is kazas1 ge¢irdiniz? ......................
Is yerinde is kazasi1 gecirdiyseniz is kazas1 gegirme nedeniniz ne sizce?

1. Dikkatsiz davranma 2. Koruyucu ekipman olmamas1 3. Isin bana uygun
olmamas: 4. Is yerininiz yeterli 5nlemi almamas: 5. Arizali makine ekipman
olmast 6.Diger ...l

11. Is saghig1 ve giivenligi egitimi aldiniz m1 ?
1. Evet 2. Haywr

12. Sizce Calistigmiz Is yerinde Is saghig1 ve giivenligi agisindan riskli mi ?
1. Evet 2. Hayir

13. (12. Soruya evet diyenler i¢in ) Sizce riskler nelerdir? ...................cocill.
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Ek-3 Is Giivenligi Ol¢egi

Asagidaki ki sorularda yanlig ya da dogru cevapta
bulunmamaktadir. Kendi performanslarmizi ve
diger bireylere kars1 tutumlarinizda en uygun
olani isaretleyiniz

Hi¢ katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katilhyorum

Tamamen
K

1. Eger siipervizoriim giivenli davranisim i¢in
beni ddiillendirirse bu daha giivenli ¢alismama
yardimci olur.

2. Eger giivenlik prosediirleri daha gergekci
olursa bu daha giivenli ¢alismama yardimei olur.

3. Eger yonetim tavsiyelerimi dinlerse bu daha
giivenli calismama yardimci olur.

4. Eger sik giivenlik egitimi alirsak bu daha
giivenli ¢alisgmama yardimci olur.

5. Eger gerekli ekipman daha sik temin edilirse
bu daha giivenli ¢galismama yardimci olur.

6. Eger yonetim daha ¢ok isyeri glivenlik
kontrollerini yaparda bu daha giivenli caligmama
yardime1 olur.

7. Eger is arkadaslarim giivenli davranisi
desteklerse bu daha giivenli calismama yardimci1
olur.

8. Eger giivenli davranisim i¢in ddiillendirilirsem
(fazla ticret) bu daha giivenli calismama yardimci
olur.

9. Yonetimimiz yeterli giivenlik ekipmani
sagliyor.

10. Yonetimimiz hatasiz oldugundan emin olmak
icin ekipmanlar1 kontrol eder.

11. Is yerimde hatasiz oldugumdan emin olmak
icin ekipmanlar1 kontrol eder

12. Is yerimdeki ydnetim ¢alisanlarin
giivenligiyle karla ilgilendigi kadar ilgilenmeli.
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Ek-3 (devam) Is Giivenligi Olcegi

13. Is yerimdeki herkes giivenli bir bicimde
calisir.

14. s yerimdeki tiim giivenlik kurallar1 ve
prosediirleri gergekten ise yariyor.

15. Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alistiysam
bu 1yi bir egitim gormedigim i¢indir.

16. Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alistiysam
bu neyi yanlis yaptigimi bilmedigim i¢indir.

17. Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alistiysam
bu calismay1 hemen tamamlamam gerektigi
icindir.

18. Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alistiysam
bu dogru ekipman temin edilmedigi veya
calismiyor oldugu i¢indir.

19. Giivenlik biz meskul olana kadar gecerlidir
sonra baska seyler dncelik alir.

20. Eger siirekli giivenlik hakkinda
endigelenirsem igimi yapamam.

21. Isimde risk almaktan kacamam

22. Kazalar ben her ne yaparsam yapayim olur.

23. Is yerimdeki giivenligi arttirmak icin
hi¢birsey yapamamam.

24. Dikkatli biri oldugum i¢in kaza yapma
olasiligim diisiik.

25. Tiim kazalar 6nlenmez, bazi insanlar yalnizca
sanssizdirlar.

26. Giivenlik prosediiriine uyan insanlar her
zaman giivende olacaktir.

27. Isimin normal siirecinde, hicbir tehlikeli
durumla karsilasmam.

28. Herkes kaza yapmak konusunda esit riske
sahiptir.
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Ek-3 (devam) Is Giivenligi Olcegi

29. Gerekli 6nlemleri almayan insanlar baslarina
gelenlerden kendileri sorumludurlar.

30. Yonetim giivenlikle ilgilendigini iddia ediyor,
ama ben buna inanmiyorum.

31. Yeni ekipman ve prosediirleri bildigimden
emin olurum.

32. Yonetimimiz yalnizca isimizi glivenli
olmayan bi¢imde yaptigimizda farkeder, ama
giivenli sekilde ¢alistigimizda degil.
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Ek-4 s Saghg ve Giivenligi Kiiltiirii Olcegi

Kesinlikle

Katilmiyoru

m

Kismen

Katilmivoru

Kararsizim

Kismen

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum’

Faktor 1:Genel Is Giivenligi Farkindalig:

1.Is giivenligi ile ilgili yonlendirici ve
uyarici levhalar/isaretler
bulundurulmalidir.

2.Kigisel koruyucu donanim (baret,
eldiven,emniyet kemeri,vs.) kullanilmasi
sahadaki ciddi kazalar1 6nleyebilir

3.1s yerinde koruyucusu bulunmayan
makine ve cihazlar is kazalarina yol
acmaktadir.

4.1s yerinde meydana gelen kazalarm
biiyiik ¢ogunlugu 6nlenebilir.

5.1s yerinde, calisanlarm ¢alisma
ortaminin sebep olabilecegi saglik riskleri
ile ilgili bilgilendirilmesi gerekmektedir

6.Mesleki yeterlilik belgesi olan
calisanlar, mesleki yeterlilik belgesi
olmayan ¢alisanlara gore daha az kazaya
ugrarlar.

7.1s yeri calisanlarmnin is yeri hekimi
tarafindan diizenli araliklarla muayeneleri
yapilmasi is saglig1 agisindan 6nemlidir

8.Diger is sektorleri ile
kargilastirildiginda, gida sektoriindeki
ISG uygulamalar1 daha 6nemlidir

9.1s yerinde ¢alisma saatlerinin uzun
olmasi i kazalarina yol agmaktadir.

10.1s yerinde is giivenligi tedbirlerinin
alinmamasi is kazalarina yol agmaktadir.

11.1s yerinde kisisel koruyucu donanim
(Baret, eldiven, emniyet kemeri, vb.)
giymeyi reddeden calisanlar bir sekilde
cezalandirilmalidir
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Ek-4 (devam) Is Sagh@ ve Giivenligi Kiiltiirii Olcegi

12.1s yerinde calisanlarinin is giivenligi
konusunda egitim seviyesinin diisiik
olmasi ciddi is kazalarina yol agmaktadir

Faktor 2:1SG Egitimi-iletisim

13.Is Giivenligi egitimi, ¢alisanlarin daha
giivenli bir sekilde calismasini etkiler

14.Calisanlarin yasadiklari ramak kala
olaylar1 yoneticilerine bildirmelerinin,
yasanacak is kazalarinin 6nlenmesinde
etkili olabilecegine inantyorum.

15.Calisanlar ile yoneticiler arasindaki
iletisim eksikligi daha ¢ok kazaya sebep
olmaktadir.

16.1s yerinde karsilasabilecek tehlike ve
risklerin anlatildig1 egitimlerin sayisi
artirilip, daha sik araliklarla verilmelidir.

Faktor 3:Risk Algisi

17.1s tanimimin disinda riskli bir is varsa
bunu sorgulamadan yaparim.

18.Yaptigim iste risk almam gerekirse
eger, bu riski alirim.

19.Calisma arkadaslarimin sahada
giivenligi benim i¢in ¢ok dnemli degil.
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