T.C.
MARMARA UNiVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
CALISMA EKONOMISi VE ENDUSTRI ILISKILERT ANABILIM DALI
CALISMA EKONOMISI BILIM DALI

YEREL YONETIMLERDE YENIDEN YAPILANMA SURECINDE BELEDIYE
IKTIiSADI TESEKKULLERI: iSTAC A.S. ORNEGI

Yiiksek Lisans Tezi

UGUR KARA

Istanbul 2008



T.C.
MARMARA UNiVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
CALISMA EKONOMISi VE ENDUSTRI ILISKILERT ANABILIM DALI
CALISMA EKONOMISI BILIM DALI

YEREL YONETIMLERDE YENIDEN YAPILANMA SURECINDE BELEDIYE
IKTiSADI TESEKKULLERI: iSTAC A.S. ORNEGI

Yiiksek Lisans Tezi

UGUR KARA

Damisman: YRD. DOC. DR. OZGUR MUFTUOGLU

Istanbul 2008



Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitust Mudarlagt

Tez Onay Belgesi

CALISMA EKONOMISI VE ENDUSTRI ILISKILE. Anabilim Dali CGALISMA
EKONOMISI Bilim Dali Yiksek Lisans 6grencisi UGUR KARA nin YEREL
YONETIMLERDE YENIDEN YAPILANMA SURECINDE BELEDIYE IKTISADI
TESEKKULLERIEISTAC A.S. ORNEGI adli tez galismasi ,Enstitumuz Yénetim
Kurulunun 07.07.2008 tarih ve 2008/11-25 sayili karariyla olusturulan jiri tarafindan
oybirligi/eygekigt ile Yuksek Lisans Tezi olarak kabul edilmistir.

Ogretim Uyesi Adi Soyadi

Tez Savunma Tarihi . .nRriceal
1) Tez Danismani :  YRD. DOG.DR. 6ZGUR MUFTUOGLU

2) Jiiri Uyesi :  DOG.DR. ZEKiI PARLAK

3) Jiiri Uyesi . PROF.DR. SEDAT MURAT




ONSOZ

Kapitalist sistemin, 1970’lerden sonra girdigi krizden ¢ikis yolu olarak
gordiigii neo-liberal politikalar, bu tarihten sonra basta gelismis kapitalist iilkelerde ve
ardindan gelismekte olan cevre iilkelerde uygulanmaya baslanmistir. Tiirkiye'de 1980
vilindan sonra, 12 Eylil askeri miidahalesiyle uygulama sahasi olusturulan 24 Ocak
kararlariyla, ithal ikameci sanayilesme politikalar: terk edilmis ve piyasa devleti

anlayisina sahip neo-liberal politikalar uygulanmaya baslanmistir.

Neo-liberal  politikalarin  etkinligini  artirmasiyla  yerel — hizmetlerin
sunulmasinda da degisiklikler yasanmaya baslanmis ve yerel yonetimlerin hizmetlerini
sunmada, verimlilik, etkinlik, karlilik, rekabet, kaliteyi artirma, esnek istihdam ve esnek
calisma gibi modern isletme tekniklerini kullanmaya basladigr gériilmiistiir. Tezimizde
ornek olarak aldigimiz Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi istiraklerinden biri olan ISTAC
A.S. ozelinde, yerel yonetimlerin yeniden yapilanma siirecinde neo-liberal politikalarin

izleri aranmustir.

Bu ¢alismada her konuda katkilarini esirgemeyen hocam Yrd. Do¢. Dr. Ozgiir
Miiftiioglu’'na, uygulamadaki katkilarindan dolayr Sn. Osman Akgiil’e ve Sn. Ahmet U.
Iskenderoglu’'na ve manevi desteklerini esirgemeyen aileme, miistakbel esim Burcu

Kan’a, arkadaslarima ve emegi gecen herkese tegekkiir ederim.

Istanbul, 2008 Ugur KARA
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OZET

Kapitalist sistem, 19707 yillarda yasadigi krizden cikis yolunu Keynezyen
sosyal devlet uygulamalarinin terk edilip, ekonomiye minimum diizeyde miidahale eden
devlet anlayisini savunan neo-liberal politikalari uygulamada bulmustur. Klasik
liberalizmin cagdas yorumu olarak serbest piyasa ekonomisini dngéren neo-liberalizm,
ilk dnce gelismis kapitalist Ulkelerde, daha sonra da DB ve IMF gibi uluslar arasi
kuruluglar vasitasiyla Turkiye gibi gelismekte olan cevre lUlkelerde uygulanmaya
baglanmigtir.

Ulkemizde 24 Ocak 1980 ekonomik kararlari ve ardindan yapilan 12 Eyliil 1980
askeri midahalesiyle uygulama sahasi bulan neo-liberal politikalarin piyasa devleti
anlayisi gercevesinde, kamuda ve yerel yonetimlerde 6zellestirme uygulamalari hiz
kazanmistir. GUntumuzde yerel hizmetlerin sunulmasinda énemli bir yeri olan belediyeler
de neo-liberal donusimiin etkisine kalmis ve hizmetlerini sunarken &zellestirme

uygulamalarini kullanmaya baslamiglardir.

Belediyelerin kullandiklan 6zellestirme ydntemlerinden biri de sirketlesmedir.
Sermayesinin biiyiik bir bélimiiniin belediyeye ait oldugu bu sirketlere Belediye Iktisadi
Tesekkilli denilmektedir. Merkezi idarenin denetiminden ve adir isleyen biirokrasiden
kurtularak piyasa mekanizmasinin gerektirdigi esneklik ve talebe hizli cevap verebilme
amaciyla ulke genelinde bircok belediye sirketler yoluyla hizmet Gretmeyi tercih
etmektedir. Istanbul'un sinirlan igindeki tim halka hizmet etmekle yiikiimli olan
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi de, gdrmesi gerektigi hizmetlerin bilyiik gogunlugunu
blinyesinde barindirdigi 23 sirketle gérmektedir.

Bu tezin temel konusu diinya genelinde yayginlasan neo-liberal politikalarin
yerel hizmetlerin sunulmasinda yarattigi doniisiimdiir. Yerel yonetimlerde yasanan bu
doniisimii daha iyi anlamak icin Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagli Belediye
Iktisadi Tesekkiilleri ve bunlardan biri olan ISTAC A.S. 6rnek olarak incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Neo-Liberalizm, Ozellestirme, Yerel Yénetimler, Belediye
Iktisadi Tesekkiilleri



ABSTRACT (SUMMARY)

Capitalistic System find way to exit from the crisis lived in 1970, by leaving
Keynesian social governmental applications and applying neo-liberal politics which
stand for minimal governmental concept. The Neo-Liberalism, which predicts the free
market economy as a modern explanation of the classical liberalism, started to apply
firstly in the developed capitalistic countries and than in the developing countries like
Turkey by means of international foundation like DB and IMF.

In the frame of the minimal governmental concept of the neo-liberal politics
that find field of application in our country with 24 January 1980 economical decisions
and after with the military intervention in 12 September 1980, privatization application
picks up speed in the public and in the local authorities. At the present day, even
municipalities that have an important role in performing of local services affected from
the neo-liberal change and started to use private applications in their services.

One of the privatization method that municipalities use is founding companies.
These companies, the biggest part of their capital is belonging to municipalities, called
Municipality Economic Agencies. With the aim of to get out from the control of the
central administration and slowly working bureaucracy and to answer the request and
the flexibility which is required from the market mechanism, a lot of municipality
through out the country prefer to produce services through the companies. Also
Istanbul Metropolitan Municipality which is responsible to serve all people within the
borders of Istanbul, gives most of the services via 23 companies.

The main subject of this Thesis is the transformation in providing local
services caused by the world widespread neo liberalism politics. To understand the
transformation formed in the local administration better, Municipality Economic
Agencies, especially ISTAC Co. is examined as a case study.

Key Words: Neo-Liberalism, Privatization, Local Authorities, Municipality
Economic Agencies.



Giris

Kapitalist sistem sermaye birikimini sadlarken zaman zaman krizler
yasamaktadir. Bu krizler sonucu sistem kendini yeniden Uretmek ve krizden ¢ikmak icin
kendine &zgiil kosullar yaratmaya calisir. 1929 ekonomik ¢okuslyle girdigi krizi 1945—
1970 wyillan arasinda uygulanan Keynezyen sosyal devlet uygulamalariyla asan
kapitalizm, gelismis kapitalist Ulkelerin tarihlerinin  en blylk blyimelerini

gergeklestirmelerini saglamistir.

1970’lerde stagflasyon krizi ve petrol soklarinin da destekledigi gelismekte olan
tlkelerin 6demeler dengesi sorunlari esligindeki etkiler kapitalist sistemin yeniden krize
girmesine neden olmustur. 1929 krizi sonrasi kurtulus regetesi olan Keynezyen sosyal
devlet bu kez krizin sebebi olarak gorilmus ve krizden cikisin yolu liberal politikalara ve

serbest piyasa ekonomisine donus olarak belirlenmistir.

Neo-liberal politikalarin degisim argiimanlarinin basinda devletin ekonomideki
roliiniin azaltilmasina dayall piyasa devleti algilayisi ve bu algilayisin pratik sonucu

olarak 6zellestirme politikalari goriilmektedir.

Diinya Olcedine baktigimizda 1929'da diinyadaki biyilk ekonomik krizin
yarattigi kosullar ve daha sonra 1945'te II. Diinya savasinin ardindan 6zellikle Avrupa
ulkelerinde ekonominin yeniden yapilanmasi ve devletlestirme (ulusallastirma) ya da
devletin sinai ve ticari girisimlere énclilik etme politikalari kamunun genel ekonomi
icindeki payini arttirmisti. Ancak 1970’lerin sonlarinda etkin olmaya baslayan neo-liberal
politikalar, dzellestirmelerle devletin kigtiltiilerek ekonomiden tamamen elini gekmesine
ve piyasa alaninin genisletilmesini hedefliyordu. Ozellikle 1980 sonrasinda etkinligini
artiran neo-liberal politikalar devletin sadece sosyal glvenlik uygulamalan ve Ulkeyi
koruma goérevini yapmasini ve tiim ekonomik uygulamalardan elini gekmesi gerektigini
savunmaktaydi. Bu anlayis yerel hizmetlerin yénetilmesinde de etkisini géstermis ve bu
alanda vyerel hizmetlerin gergeklestiriimesinde hizla 6zellestirme uygulamalarinin

yapildigi gézlenmistir.



II Dunya Savasindan sonra gelismis kapitalist Ulkelerde etkisini gosteren
Keynezyen sosyal devlet politikalari —bagka bir ifadeyle “Refah Devleti” uygulamalari-
gelismis kapitalist Ulkelerdeki seviyesinde olmasa da Ulkemizde de uygulanmistir.
Geligsmis Ulkelerde Keynezyen iktisat politikalarina dayanan refah devleti ve planl
ekonomi uygulamalarina gecis, Turkiye'de, 1930'lardan sonra “devletcilik” ilkesi
ekseninde uygulanan kamusal politikalar olsa da, asil dénidsimin 1960 askeri
midahalesi sonrasinda uygulanan ekonomi politikalariyla gergeklestigi sdylenebilir.

Devlet Planlama Tegkilati'nin askeri miidahalenin hemen ardindan hazirladigi,
Birinci Beg Yillik Plan, blytumenin surikleyici gicl olarak kamu yatinmlarini ve devlet
isletmeciligini 6n gormekteydi. Bu plana gore, ithal ikameci sanayilesme, sanayi
sektorlerinin tumdi igin yonlendirici bir stratejik tercih olarak kabul edilmisti. Ayrica 20.
ylzyihn ikinci yarisinda diinyadaki bitlin sosyal glvenlik sistemlerinin kabul ettigi
ILO'nun uluslararasi standartlarni, Tlrkiye de bu yiizyillin son ceyredine girerken kabul
etmigtir. Kabul edilen bu standartlanin Turkiye'nin sosyal devlet olma stirecine katkisi
Onemli diizeydedir.

Teknolojinin, yatinm mallarinin ve girdilerin ithal edilerek nihai Urinin Ulke
icinde Uretildigi ithal ikameci sanayilesme modeli, ic pazara yonelik tiiketime dayanir.
Model, sirekli ve canli bir ic pazara gereksinim duydugundan, tiiketimi popiilist
politikalarla 6zendirilir. Bu dénemde uygulanan politikalar sonucu hem kamu ydnetimi

blylimus, hem de isci kesimi gliglenmis ve sendikal 6rgltlenme gergeklestirmistir.

1960 askeri midahalesinden sonra uygulanan ithal ikameci sanayilesme ve
korunmac ekonomi politikalan  siyasi istikrarsizliklar nedeniyle tam olarak
uygulanamamigtir. 12 Mart 1971'de yapilan ikinci bir askeri midahaleyle bu politikalar
bir kez daha uygulanmaya calisilsa da 1980l yillara kadar yasanan siyasi istikrarsizlik
ve toplumda artan politik kutuplasmanin etkisiyle bu politikalar tam olarak
uygulanamamistir. Tirkiye uyguladigi korunmaci ekonomik politikalara ragmen tim
diinya genelinde yasanan ekonomik krizden etkilenmekten kurtulamamistir ve tim

diinyada yasanan neo-liberal donisiimden nasibini almistir.

Neo liberal politikalarin llkemizde etkinligini gosterdigi yillar 1980’li yillardir.
1980 yilinda Ulkemizde iki 6nemli gelisme olmustur. Bunlardan birincisi 12 Eylil 1980



askeri miidahalesi ile demokrasinin kesintiye ugramasi, ikincisi ise 24 ocak kararlariyla o
gline kadar uygulanan ekonomi politikalarinin kokli bir sekilde degismesidir. Bu iki
degisim birbirleriyle etkilesim halindedir. Daha dogrusu ekonomik politikalarin etkin bir
bicimde degistirilebilmesi, 24 Ocak kararlarinin 12 Eyliil askeri midahalesi sonucu
rahatca uygulama alani bulmasiyla mimkin olmustur. 24 Ocak kararlariyla, ithal
ikameci ekonomi politikalari terk edilmig, Tlrkiye ekonomisinin i¢ pazara dondk yapisi
ve oOrgltlenis bicimi serbest piyasa mantigi icinde tlimiyle degistirerek ihracata yonelik
yeni bir sermaye birikim modeline gegis saglanmaya calisiimistir.

1980 sonrasi Tirkiye'nin yasadigi bu hizli dedisim ve piyasa devleti anlayis
dogrultusunda kamu hizmetleri 6zellestirilme politikalari uygulanmaya baslanmistir.
Devletin sadece sosyal glivenlik uygulamalarini ve lkeyi koruma gérevini yapmasini ve
tiim ekonomik uygulamalardan elini gekmesi gerektigini savunan liberaller politikalar,
yerel hizmetlerin yonetilmesinde de etkisini gdstermis ve bu alanda yerel hizmetlerin
gercgeklestiriimesinde hizla ozellestirme uygulamalarinin yapildigi gdzlenmistir. Yerel
yonetimler, daha etkin ve verimli hizmetler sunma, merkezi yodnetimin vesayet
denetiminden kurtulma, kirtasiyecilik ve biirokrasinin agir isleyisinden kurtulma gibi

nedenlerle hizmetlerini sunmada 6zellestirme ydntemlerini kullanmaya baslamislardir.

Nifus yogunlugu ve verilen hizmet agisindan Tirkiye'nin en biiylk, kozmopolit
yapisiyla yonetilmesi bekli de diinyanin en zor sehri olan Istanbul’un yerel hizmetlerini
yerine getirmekle yiikimlii olan Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi de yerel yonetimlerde
yasanan yeniden yapilanma sirecin bir pargasi olmustur. Yerel ydnetimlerde yasanan
neo-liberal dénisimun bir sonucu olarak, tlkemizdeki biyik kigik tliim belediyeler gibi
iBB'de hizmetlerini sunarken 6zel tesebbiislerden faydalanmaktadir. Biinyesinde
kurdugu “Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanli§i”na bagh 23 belediye iktisadi
tesekkilii de bu amacla kurulan sirketlerdir. Istanbul'un cevresel tim sorunlarini
cdzmek ve atik yonetimini saglamak amaayla kurulan ISTAC A.S. de bu istiraklerden

biridir.

Bu calismanin amaci belediye iktisadi tegekkdllerinin verimlilik analizini yapmak
degildir. Calismanin amaci 0Ozellikle 1980'lerden sonra yasanan neo-liberal déniisim
slrecinin, yerel yonetimlerde yasanan yeniden yapilanma sureci ile olan iligkisini,

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve onun istiraklerinden biri olan ISTAC A.S. érnegiyle



resmedip, yerel yonetimlerde neo-liberal politikalarin izlerini aramaktir.

Bu amag dogrultusunda tezimizin birinci bélimiinde kamu hizmeti kavramina,
belirli ddnemlerde diinyada hakim olan liberalizmin, Keynezyen politikalar ve neo-liberal
politikalarin devletin ekonomideki roliine ve dolaysiyla kamu hizmetinin sunulmasina
iliskin yaklagimlarina yer verilmistir. Birinci bolimin sonunda bu politikalarin Turkiye'ye
yansimasina ve neo-liberal dénisiimiin llkemizde kamu yonetimini nasil etkiledigine

deginilmistir.

Ikinci bdliimde neo-liberal politikalarin ézellestirme uygulamalari sonucu yerel
yonetimlerde &zellestiriime kavramina deginilmistir. Bu bdlimde yerel yodnetimlerde
Ozellestirmeye gitme gerekgeleri ve Ozellestirme yontemleri izerine temel yaklagimlar

verilmistir.

Uglincli ve son bdliimde ise ilk iki bélimde verilen bu teorik cercevenin
Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi'ndeki yansimasina deginilmistir. Yerel hizmetlerin
sunumunda yasanan yeniden yapilanma sonucu IBB'nin kurdugu belediye iktisadi
tesekkiilleri hakkinda genel bilgiler verilmis, bu sirketlerin IBB'nin hangi hizmetlerini
yerine getirdikleri belirtilmis ve sirketlerden biri olan ISTAC A.S. ayrintili incelenerek

neo-liberal déntisimiin sonuglari anlasiimaya baglanmistir.



I. BOLUM

KAMU HIZMETLERININ SUNULMASINDA DEVLETIN ROLUNU
BELIRLEYEN IKTISADI GORUSLER

1. Kamu Hizmeti ve Kamu Yarari Kavramlari
1.1. Kamu Hizmeti: Tanim, Ilkeleri ve Tiirleri

Kamu, hukuki bir terim olarak “herkese acik” anlamina gelir. Latince privare
(bir seyi kendine mal etmek) sahip 6zelin karsisinda bir seyi; herkese mal etme

anlamiyla kendi sinirlarini gizer.!

Ozer Ozankaya tarafindan kamu, “topluluk olusturucu ortak cikarlar cevresinde
olusan ve (yeleri bu ortak gikarlar konusunda karar birligine ulasmak igin etkilesimde

bulunan toplum kesimi” olarak tanimlanmistir. 2

Kamu hizmeti ise Ord. Prof. Dr. Siddik Sami Onar tarafindan tanima gore:
“devlet ve dijer amme hikmi sahislar (kamu tlizel kisileri) tarafindan veya bunlarin
nezaret ve murakabeleri, kontrolleri altinda umumi ve kolektif ihtiyaglari karsilamak ve
tatmin etmek, amme menfaatini saglamak igin icra edilen ve umuma arz edilmis

bulunan devamli ve muntazam faaliyetlere &mme (kamu) hizmeti denilmektedir.”

En genel anlami ile kamu hizmeti, toplum igin 6nem kazanmig olan ortak ve
genel bir ihtiyacin tatminine yonelik olarak kamu tiizelkisileri veya onlarin denetimi
altinda ozel kisilerce yiriitilen,* kamuya déniik olarak tanimlanabilecek genis ve

degisken icerikli bir kavramdir.> Kamu hizmeti, tatmininde kamu yaran olan toplumsal

! Ali Yasar Saribay, Kamusal Alan Diyalojik Demokrasi ve Sivil Itiraz, Alfa Yayinlar, istanbul, 2000,
s.3.

2 Orhan Hangerlioglu, Felsefe Ansiklopedisi, Cilt:3, Remzi Kitabevi, _istanbul, 2000, s.196.

3 Siddik Sami Onar, Idare Hukukunun Umumi Esaslari, 3. Basim, Istanbul 1966, s.13.

4 Aydin Gillan, “Kamu Hizmeti Kavrami”, idare Hukuku ve Ilimler Dergisi, Sayi:1-3, Yil:9, 1988, 5.148

> Ejder Yilmaz, Hukuk S6zliigii, Yetkin Yayinevi, Ankara, 1996, s.134.



bir gereksinimi karsilamak amaciyla kamu yonetimi usulleriyle ydritilen faaliyetler

olarak tanimlanabilir.

Bu tanimlardan anlagilacagi lizere kamu hizmetine iliskin genelde yapilan
tanimlamalarda iki unsur ©6ne cikmaktadir. Bunlardan birincisi, hizmetin kamuya
yoneltilmis ve kamuya yararl olmasi, ikincisi ise hizmetin ya kamu kuruluslarinca ya da

ilgili kamu kuruluslarinin yakin gézetimi altinda 6zel kisilerce yuritilmesidir.

Kamu hizmetlerinde egemen dért ayri temel ilke vardir. Bunlar; streklilik ve
diizenlilik, degiskenlik ve uyarlama, nesnellik ve esitlilik ve son olarak bedelsizlik. Bu

ilkeleri asadidaki gibi kisaca 6zetleyebiliriz.”

Kamu hizmetlerinin timinde goézlenen ortak ve genel niteliklerden ilki, bu
hizmetlerin slrekli (kesintisiz) ve duzenli olarak ifa edilmesidir. Kamu hizmetinin
sureklilik ve dizenlilik karakteri, onu olusturan biitiin 6delere yansiyarak etkilerini
duyurmaktadir. Ornegin, kamu gérevlilerinin grev yasagi kamu mallarinin hicbir surette,
ozel kisilere gegmemesi, imtiyazli hizmetlerin “imprévision” kurami ile korunmasi, hep

bu ilkenin uygulanmalarn sonucudur.

Ikinci ilke olarak kamu hizmeti degiskendir, yani gelisen toplum ihtiyaglarina ve
teknolojik verilere kendini uydurmak zorundadir. Clnkd, bir faaliyetin kamu hizmeti
haline konulmasi, bireylerin ve topluluklarinin o konudaki ihtiyaglarini en iyi ve uygun
bicimde karsilamak amacina ydnelir. Bu itibarla, kamu hizmetinin 6rgitlenmesinde ve
isleyisinde yeni yodntemlere arag ve gereglere, diizenlemelere hemen yer verilmesi

gerekir.

Kamu hizmetinin Gglincl ilkesi nesnellik ve esitliktir. Kamu hizmeti, objektif ve
esit kosullarla sunulur ve saglanir. Kamu hizmetinin amaci toplum yarari oldugundan;
idare, objektif (nesnel) esaslara bagli kalarak, yan tutmadan davranmalidir. Kamu
hizmetleri 6nlinde bireyler, gerek yararlanma, gerek katilma yoninden esit muamele

gorurler.

Kamu hizmetinin diger bir ilkesi de bedelsizliktir. Idare, sinirli sayidaki kamu

hizmetini yUrittiigi donemlerde, hizmetten yararlananlardan bir para almiyordu. Bugiin

® Metin Giinday, idare Hukuku, imaj Yayincilik, Ankara, 1996, s.162.
7 Veysel Tuncil, http://www.turkhukuksitesi.com, 12.02.2008




dahi, klasik nitelikli bazi kamu hizmetleri, parasiz olarak yuratilmektedir. Ancak,
idarenin (stlendigi kamu hizmetlerinin gogalmasi ve buna paralel olarak, hizmetten
yararlananlarin da sayisinin da artmasi sonucu, parasiz olarak ydritilen hizmetlerin
yukldnin o hizmetten hi¢ yararlanmayanlara ylklenmesini dnlemek amaciyla, belli
hizmetlerden yararlananlarin édeme gticliniin de dikkate alinmasi suretiyle hesap edilen
bir katima payi alinmaktadir. Buna karsin, idarenin, yuriittigi kamu hizmetlerinden bir
kazang elde etmesi diislinlilemeyecegi gibi, hizmetten yararlananlardan alinan paralarla

0 hizmetin maliyetinin karsilanmasi da dusiinilemez.

Kamu hizmetinin turlerini de doért bashk altinda toplayabiliriz. Kamu
hizmetlerinin tirleri, konulari agisindan yapilan ayinmdan dodar. Bunlan idari, iktisadi,

sosyal, bilimsel — kiiltiirel kamu hizmetleri olarak siralayabiliriz.®

Idari kamu hizmetleri, devletin 6teden beri ifa ede geldigi geleneksel kamu
hizmetleridir. Bayindirlik isleri, kamu mallarinin korunmasi ve bakimi, 6gretim, egitim,

saglik, tapu-kadastro hizmetleri, niifus isleri hep birer idari kamu hizmetidir.

Iktisadi kamu hizmetleri, 19. yiizyilin 2. yansindan itibaren ortaya cikmaya
baglayan demiryollari, gaz, elektrik, telefon gibi sinai ve ticari nitelikte olup, daha gok
imtiyaz usulli ile gordirilen hizmetler yaninda, 6zellikle Birinci Dinya Savasi’ndan
sonra, devletin sanayi, ticaret, tanm ve maliye alanlarinda 6zel Kisilerle birlikte
dogrudan dogruya yaptigi faaliyetlerdir. iktisadi kamu hizmetleri, ticari ve sinai nitelikte

hizmetler olup, hem 6zel hukuk hem kamu hukuku kurallar uygulanir.’

Sosyal kamu hizmetleri; vakiflar, yoksullara yardim, emeklilik gibi devlet ve
diger kamu tiizel kisileri tarafindan daha oOnce idari usullerle saglanan yararlardan
baska, asil Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra gelismeye baslayan calisma diizenine, sosyal
giivenlige ve genel olarak bireylerin yasamlarina iliskin cesitli idari faaliyetlerdir.

Bilimsel — kiiltlrel kamu hizmetleri, devletin en son ve yakin zamanda giristigi
faaliyetlerdir. Bu kamu hizmetleri, kamu hukukunun kati kaliplar icinde ydrGttlemezler.
Bu nedenle, bu kamu hizmetleri igin 6zerk kuruluslar, bagimsiz personel ve daha

serbest usuller ile genis maddi olanaklarin kabulii zorunlu olmustur. TUBITAK, TAEK,

8 Tuncil, http://www.turkhukuksitesi.com, 12.02.2008
% Seref Goziibilyiik, Yonetim Hukuku, Turhan Kitabevi, Giincellestiriimis 14. Baski, Ankara 2000, s.240.




TSE, ve MPM ile DIE, DMGM, DTOB, bu tiir kamu hizmetlerini yiiriiten serbest

kuruluglardir.

Kamu hizmetinin temel ayirt edici vasiflarindan biri, kamu yararini saglama
amacina yonelik olmasidir. Bir tesebbiis ve faaliyetin, kamu hizmeti sayllmasi igin
kurulus ve isleyis sebebinin bir umumi ihtiyac olmasi ve dogrudan dogruya ilk maksadin

da, bu faaliyetin ifasi ile kamu yararinin saglanmasi olmak lazim gelir.

1.2. Kamu Yarari

1929 Diinya Ekonomik Krizi sonrasinda devlet miidahaleciliginin artmasi,
sendikalarin gliglenmesi kapitalist ahlak anlayisinda dedisime yol agmis, 6rgiit toplum
iliskilerinde, yonetimin sosyal sorumluluklarina agirlik veren ahlak anlayisi yerlesmeye
baslamistir.’® Bunun dogal uzantisi olarak, yénetim felsefesinde de kamu yararinin 6n
plana gktdgini, 6zellikle de biirokraside kamusal hizmet sorumlulugunun gelistigi
sOylenebilir.

Sozliiksel anlamina bakildiginda kamu yarari ya da eski deyimle amme
menfaati, topluma, bir bitlin olarak devlete ait ve gerceklestiriimesi toplum yararina
olan hizmetlerin saglandi§i menfaattir.* Bu tanima ek olarak kamu yarari, kamu
yonetiminin eylem ve islemlerinde yoneldidi ve toplumun bir kesiminin ya da tiimiinin

yararini kollamaya doniik, temel ve genel hedef olarak da nitelendirilmektedir.'?

Siyaset bilimci Glendon Schubert, “kamu vyarari” lizerine kayda deder bir
teorinin olmadigini savunurken, kavramin bilissel bir anlaminin olmamasindan dolay!
bilim adamlarinin genel bir tanimlama yapamadiklarini, siyaset bilimcilerin ise kamu

yararini genel kullanis tarzindan yola cikarak aciklamaya calistiklanni” vurgulamigtir.*?

Kamu vyarar kavrami, kamu hizmetlerinin, kamuya iliskin oldugunun ilk

10 Esra Ergiizeloglu, Kamu Yénetimi Yaklasimi, Kamu Yonetimi Calismalan 2002- 2003 Disiplin
Sorunlan, Ankara Universitesi Yayinlari, Ankara, 2003, s.147-148.

1 Hiiseyin Ozcan, Ansiklopedik Hukuk Sézliigii, Alfa Yayinevi, Istanbul, 1993, s.416

12 Turgay Ergiin, Omer Bozkurt, Seriye Sezen, Kamu Yonetimi Sozliigii, TODAIE, Ankara, 1988, s.133

13 Virginia Held, The Public interest and Individual interests, NewYork/Londan: Basic Boks, 1970,
s.1 Aktaran: Esra Dik, “"Kamu Yaran”, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Mersin Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitlisi, 2006, s.6.



gostergesidir. Cunkl kamu yarari herhangi bir faaliyete devlet ya da kamu faaliyeti
ozelligi kazandirmakta ve hizmetin kamu hukukuna uygunlugunun bir 0lgisi
olmaktadir. Devletin kamuya yararl olmak igin var olmasi, genel amaci gercevesinde
kurulan kamu yonetimi, o (lkede yasayanlarin, kamunun ihtiyag duydugu mal ve
hizmetleri Gretmek ve bunlari sunmakla yikimlidir. Bu baglamda, kamu yonetimi,
kamu hizmetlerini sunarken temel almasi gereken ilke “kamuya vyararli olmasi”
ilkesidir.'*

Kamu vyararina iligkin ortaya c¢ikmis olan gorislerin genel gorinimine
bakildiginda, hemen hepsinin amacinin bireysel yarar ile kamu yararinin nasil uzlasacagi
sorunsali Uzerine sekillenmis oldugu gorilmektedir. Bu gorisler genelde lic bashk

altinda incelenmektedir;*®

Bireyci goris; Ozellikle Hobbes, Hume ve Bentham’in onciilik ettigi ve daha
sonra iktisadi liberalizm tarafindan énemli dlglide gelistirilen bireyin refahini 6n planda
tutan ve toplumdaki tek tek bireylerin gikarinin kamu yararini olusturacagini savunan
gorustir. Bu gruptaki duslnurler kamu yararinin, toplumda tek tek bireylerin
yararlarinin toplamindan olustugunu ya da bireysel yararin agirlikh oldugu bir diizende
gercek anlamda kamu yararnnin gegerlilik kazanacagini savunurlar. Hobbes, Hume ve
Bentham'in oncliliik ettigi bu bireyci bakis acisi daha sonra klasik iktisat anlayisina da
kaynaklik etmesi bakimindan énem tagimaktadir.

Bireysel cikarin en Ust diizeye gkarilmasini, devletin bir amac olarak géren bu
yaklagim, bireylerin davranislarinda rasyonel olduklarini ve kendileri igin iyi olani kendi
iradeleri ile segebileceklerini savunurlar. Piyasada devlet miidahalesine karsi ¢ikan bu
gorus, devleti de toplumda farkl gikarlan uzlastiracak bir aygit olarak gorir. Bu nedenle
devletin varligina karsi gikmaz aksine onaylarlar. Ancak onlarin arzuladidi devlet,
piyasay! 6zglr birakan ve midahaleden uzak duran devlettir.

Ortak Yararc Gorlis; Rousseau ve Pareto gibi disilinirlerin énciliik ettigi ve
toplumdaki tiim Gyelerin ortak yaraninin kamu yararini olusturacagini savunan gorustiir.

Bu kategorideki dustindrler kamu yararinin, bir topluluktaki bltlin Gyelerin ortak

% Kamil Ufuk Bilgin, Kamu Yonetiminde Kaliteli Hizmet Anlayisi, Kamu Yonetimi Disiplini
Sempozyumu Bildirileri, Cilt II, Ankara, 1995, s.177-178.
15 Held, s.42-44 Aktaran: Dik, s.13.



yararindan meydana geldigdini savunurlar. Rousseau’nun toplum sézlesmesi kuramindan
guic alan bu yaklasimda genel yarar 6n plana ¢ikmistir. Bu nedenle cikarlar arasi
catismayi reddederler.

“Ortak yarar” dislincesi uzun dénemler boyunca basat kavram olarak varligini
sirdirmustir. Thomas, bireyci yaklagimdaki gibi tek tek bireylerin gikarlarinin
toplaminin ortak yarari olusturamayacagini giinkii, kisi yarari ile toplum yararinin
birbirine benzemedigini savunmustur. Thomas’a gore, toplum ile ilisigi bakimindan ele
alininca ortak yarar kimi zaman bir sebep yani toplu yasamayi gerektirici bir etken
anlaminda kullanilir, kimi zaman da toplu yasamanin ortaya cikardigi bir durum bir

sonug anlamindadir.'®

Tekgi Goriis ise; Platon ve Aristo'nun oncllik ettigi ve biiylik 6lglide Marx ve
Hegel tarafindan cergevesi cizilen toplumsal cikari kisisel c¢ikardan Ustin tutan
yaklagimdir. Tekgi yaklasim olarak bilinen bu yaklasima gére, toplum yarari bireysel
yarardan Ustlindir. Bu nedenle bireysel yarar 6n plana gikaran ¢zellikle faydaci gorise
bir karsi ¢ikis s6z konusudur.

Tekgi yaklasima 6nemli katkisi olan Hegel ve Marx'da, toplumun yararini kisisel
yarardan Ustlin tutmakta ve burjuva toplumunun yarattigi bireyciligi siddetle
elestirmektedirler. Marx, kapitalist dizen igerisinde toplumun genel yararinin higbir
zaman gerceklesemeyecedini, ¢lnk(i kapitalizmin dogasinda olan esitsizligin

degismeyecegini savunur.

Bu (g yaklasim tarihsel agidan belirli donemlerde, belirli Glkelerde veya diinya
genelinde 6n plana gikmistir. 18.yy boyunca gelismesine hiz veren kapitalizm, diinya
gorisiini Iktisadi Liberalizm ile desteklemistir. Liberal Iktisadi 6greti ya da “laisser-
faire” 18.yy sonunda Fransa’da ve Ingiltere’de merkantilizme tepki olarak ortaya ¢cikmis
ve gelismekte olan kapitalizme oncllik etmistir. 18.yy ve 20.yy baslarina kadar
hakimiyeti gorilen bu liberal 6gretiye gore, bireysel yarar ve toplumsal vyarar
ayristirmasi yoktur. Toplum sonugta bireylerden olusur. Bu nedenle topluma bireyden
ayr bir kimlik taninmasi yanlistir. Bireysel gikarlar ve bu ¢ikarlarin tatmini son asamada
toplumsal gikarlarin da gergeklesmesi demektir. Hedef, birey ve bireysel gereksinimlerin

16 flhan Akin, Kamu Hukuku, Beta Yayinlari, istanbul, 1993, s.2,
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gerceklestiriimesidir. Bu nedenledir ki toplumsal gikarin tanimi ve korunmasina yonelik
dizenlemeler tepkiyle karsilanmaktadir, devlete de bu cercevede godrev ve rol

verilmemektedir.’

Bu yaklasima gore zaten tabii uyum, bireyin bireyle ve bireyin toplumla
¢ikarlarinin uyusmasini sagliyordu. Bireysel yararin maksimizasyonunu amaclayan bu
kanunlar, piyasa ekonomisinin kanunlariydi. Toplumun isleyisindeki belirli amag,
toplumun maksimum refahiydi. Kanunlarnn tabiiligi ise, bunlara hic miidahale

edilmemesi, miidahalenin faydasiz olacagiydr.'®

Liberallerin bu yaklagsimini reddeden gérisler de mevcuttu. Buna gére kamu
yonetimi, hizmetleri diizenlerken, bireyleri degil, bireyin icinde yer aldigi toplumu, ya da
toplumun bir kesimini dikkate alir. Toplumsal gikarla, bireysel cikar gatistiginda, kamu
yonetimi toplumsal ¢ikardan yanadir.’® Toplum yarar bireysel yararlarin toplami degil,
kendi varligi olan ayn bir seydir.”® Toplumun ortak yararina, kisisel yararlarin toplami
diyemeyiz.*!

1929 bunalimi ile birlikte krize giren kapitalizm bunu ekonomide devletin
ekonomiye midahalesini iceren Keynezyen politikalarla asmaya caligirken bu ekonomik
modeli destekleyecek aygit olarak da miidahaleci devleti anlayigini gelistirmistir. Kamu
harcamalarin arttigi, kamusal politikalara agirlik verilen sosyal devlet déneminde kamu
yararn sosyal midahalelerle desteklenmistir. Sosyal devlet mantigi igerisinde diger
dénemlere gére kavram daha 6n plana gikmig ancak, kamu yarari kavrami, devletin
sinirlanini ¢izdigi, soyutluktan siyrilamayan ve de siyasi iktidarin faaliyetlerine mesruluk

katan bir kavram olmaktan korunamamistir.

17 Sinasi Aksoy, “Yeni Sag, Kamu Yénetimi ve Yerel Yonetim: Elestirel Bir Yaklasim”, Cagdas Yerel
Yénetimler Dergisi, Cilt:7, Sayi:1, Ocak 1998, s.5.

18 Giilten Kazgan, iktisadi Diisiince veya Politik iktisadin Evrimi, Remzi Kitabevi, istanbul, 2000,
s.57.

19 Seref Géziibliyiik, Tiirkiye'nin Yonetim Yapisi, Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara, Agustos 2000, s.7
20 Osman Sarag, “Kamu Yarari Kavrami”, Maliye Dergisi, No:139, Ankara, Ocak-Nisan 2002, s.1.

2L Akin, s.52-54
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2. Kamu Hizmetlerinin Sunulmasinda Liberalizm, Sosyal Devlet

ve Neo-Liberal Doniisiim

Kamu hizmetlerinin ne kadarini devletin kendisinin gérmesi gerektigi husustaki
gorugler; tamamini devletin gdérmesini savunan gorusler ile kamu hizmetlerini mimkan
oldugunca 6zel kesimin gérmesini savunan gorisler arasinda siralanmaktadir. Kamu
hizmetlerinin ne kadarini devletin gordiigii/gérmesi gerektigi sorusu, devletin

ekonomideki roliiniin ne seviyede oldugu/olmasi gerektigiyle alakaldir.

Devletin ekonomideki yeri ile devletin ekonomideki rolli arasindaki ayrim g6z
Onidnden uzaklastirilmamalidir. Devletin ekonomideki yeri derken devlet gelir ve
giderlerinin milli gelir icindeki payr ve gelirlerle giderlerin yapisi kastedilmektedir.
Devletin ekonomideki roll ise devletin ekonomik iglevi anlamina gelir ve daha ok
ekonomik ve sosyal politikalara génderme yapar. Dolayisiyla, sdzgelimi devletin
ekonomideki yerinin kiiglilmesi roliinin de azaldigi anlamina gelmeyebilir. Devletin
ekonomideki yeri ve roli siki bir etkilesim igindedir, hatta uygulamada ikisini ayirt
etmek zaman zaman mimkin olmayabilir ama teorik olarak bu ayrimin g6z 6niinde

tutulmasi gerekir.??

Devletin ekonomideki roli agisindan iktisadi yaklagimda iki farkl kuramsal
yaklagim mevcuttur. Bu kuramsal yaklagimlarin temel sorunsali kit kaynaklarin etkin
kullaniminin nasil saglanacadidir. 1ki ¢6ziim yolu bulunmaktadir: birincisi, yeniden
formile edilmis klasik liberal distuincedir. Buna gore, sadece fiyat mekanizmasinin genis
bir kullanimi ve milkiyet haklarinin yeniden tanimlanmasi, bireysel ve kamusal yararlar
arasinda bir uyuma yonelik bir hareketi dogurabilir. Liberaller, fiyat sisteminin, otomatik
olarak kaynaklari korudugunu; clinkii bir mal ne kadar fazla kit olursa, onun fiyatinin o
kadar yiiksek olacagini iddia ederler. ikincisi ise Keynes'in de icinde bulundugu ve
kamu yararinin en c¢oda cikarilmasini gerekli kilan yonetim tarafindan bir merkezi

planlamaya gidilmesi seklindeki miidahaleci iddialardir.®

Yerel ybnetimlerde neo-liberal politikalarin etkin olma sirecini daha iyi

anlamak igin tezimizde birinci bdlimin bundan sonraki kisminda, dinyada ve

22 Siiverce Korkmazer, “Neo-Liberal Dénemin Refah Devletine Etkileri Uzerine Bir Deneme”, Yayinlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1999, s.2.

2 Norman B.Barry, Modern Siyaset Teorisi, Cev: Mustafa Erdogan ve Yusuf Sahin, Ankara: Liberte
Yayinlari, 2003, s.315.
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Turkiye'de liberal politikalar, Keynezyen sosyal devlet ve neo-liberal donlisiim Uzerinde

durulacagiz.

2.1. Liberalizm

Liberalizmin bltlncul ve tek bir anlamini/agiklamasini bulmak neredeyse
imkansizdir. Buna karsin birbirinden farkh noktalardan hareket etseler de liberal
disiinirler daima ayni ortak noktalara varmaktadirlar.®* Liberal diisiince genel olarak,
bireyi esas alarak, onun ihtiyaclan ve egilimleri izerine insa edilen, devletin faaliyet ve
yetki alanlarini sinirlayarak/daraltarak serbest piyasa kosullari tizerinde diizen ve denge

olusturmaya calisan bir diisiince olarak tanimlanabilir.”®

Liberalizm, bireycilige dayali, bireylerin siyasal ve ekonomik alandaki hak ve
Ozgurliiklerini glivence altina alan, piyasa ekonomisinin dodal isleyisine birakilarak

devletin ekonomiye miidahalelerinin en az diizeye indirilmesini savunan bir doktrindir.?®

Liberalizm disiincesi ya da akimi feodaliteye, onun yetkeci, akil disi, bireycilige
karsl, dine bagli ideolojisine tepki olarak ortaya gikmistir. Bu ideoloji dncelikle burjuva
ya da kapitalist sinifin ideolojisi olmus, Ingiliz devrimiyle baslamig, Fransiz devrimi ile

evrensellige ulagmistir.”’”

Liberal sistemin ilkelerini genel hatlariyla &zetleyecek olursak: kisisel cikar,
toplumsal hareketliligin asil gicldir. Genel gikarlar 6zel gikarlarin toplamina esittir.
Ekonomik etkinligin 6zendiricisi miilkiyet ve karliiktir. Bunlara gerekli sayginin
gosterilmesi icin devletin gerekli 6nlemleri almasi gerekir. Iktisadi ve toplumsal
yasamda bireycilik en 6nemli isleve sahiptir. Liberal iktisat ideolojisi kuramsal olarak

devletin ve ydnetimin yerini ikici planda tutar.?®

Liberalizm genellikle siyasal liberalizm ve ekonomik liberalizm olarak ikiye

24 ptilla Yayla, Liberalizm, Turhan Kitapevi, Ankara, 1992, s.193.

25 Mustafa Erdogan, “Liberalizm ve Tiirkiye'deki Seriiveni”, MTSD: Liberalizm, C.7, 2005, s.28-30.

% Cogkun Can Aktan, “Turgut Ozal''n Degisim Modeli ve Degisime Karsi Direnen Giigler Tahlili”, Tirkiye
GinlGga Dergisi, Say1 40, 1996, s.13.

%7 Sina Aksin, Diisiince Tarihi (1945 Sonrasi), Tiirkiye Tarihi 5: Bugiinkii Tiirkiye Tarihi 1980-
1995, Cem Yayinevi, Istanbul, 2000, s.264.

28 Kuvvet Lordoglu, Kapitalizm, iZM‘ler Dizisi, BDS Yayinlari, istanbul, 1996. s.24.
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ayrilarak dederlendirilir. Siyasi liberalizmin kurucusu John Locke olarak bilinmektedir.
Iktisadi liberalizmin kurucusu ise Adam Smith olarak kabul gérmiistiir. Siyasal
liberalizm, liberal demokrasinin temel felsefesini olusturur. Ekonomik liberalizm ise
kapitalizmin ideolojisi sayilabilir. Liberalizmin ekonomideki uzantisi, Unli "birakiniz
yapsinlar, birakiniz gegsinler" formillyle &zetlenebilir. Ekonomik dlslinceler iginde,
liberalizm ticari kapitalizme ve ticari kapitalizmin ekonomi politikasi olan merkantilizme

tepki olarak dogmustur.?

Adam Smith’e gore, “birey kendini sevmek, 6zgur olmak, geleneklere uymak,
calismak, duygudaslk ve miibadele egilimi” olarak alti davranis ilkesiyle harekete geger.
Bu ilkelere gore her kisi, kendi gikarinin en iyi yargicidir; dolayisiyla bunu izlemekte
Ozglr olmahldir. Her birey kendi cikarini gliderken “gdriinmeyen bir el” tarafindan da
hizmet etmeye yoneltilir. Oyle ki, toplum yararini korumak icin hareket ettigi zamana
oranla daha biiyiik bir toplumsal yararin gerceklesmesini saglar. Oyleyse, devletin
iktisadi hayata karismamasi gerekir.*

Klasik iktisadin felsefi temelini “dodal diizen” ve “faydaci felsefe” olusturur.

Klasik iktisadin temel ilkeleri su sekilde ézetlenebilir:*!
n Piyasada tam rekabet kosullari gegerlidir (serbest piyasa varsayimi),
m  Ucret, faiz haddi ve mal fiyatlar esnektir,
[ Her arz kendi talebini olusturur ve

[ Bu temel varsayimlar altinda ekonomi daima tam istihdamdadir ve

fiyatlar genel seviyesi istikrarlidir.

Klasik iktisatgllara gore, 6nemli olan sistemin uzun dodnemdeki isleyisidir;
iktisadi olaylarin gecici sonugclariyla dedil, sirekli ve kalic olan sonuglariyla
ilgilenilmektedir. Klasik analizde, ekonominin isleyisi acgisindan adirlik verilen
degiskenler, teknolojik bagimlilik iliskileri ile kurumsal iligkilerdir. Bu bakimdan, analizin

2 Gencay Saylan, Degisim Kiiresellesme ve Devletin Yeni Islevi, imge Kitabevi, Ankara, 2003, s.47-
48.

%0 Kazgan, s.59.

3! Ernesto Screpamti ve Stefano Zamagni, An Outline of the History of Economic Thought, Oxford
University Press, 2005, s.27-28 Aktaran: Neslinur Kaya, “Klasik Iktisatgilarin Mikro Ekonomiye Katkilar”,
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittisti, 2007, s.32.
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benimsedigi temel kurumsal yapi, piyasalar araciliiyla organize olan genellestirilmis
mal Uretiminin gegerli oldugu ve lretim araglar (sermaye) ile emedgin piyasalarda alinip

satilan mallar halinde bulundugdu kapitalizmdir.*?

Klasik iktisatgilarin ortak 6zelligi ekonominin, degiskenlerinin karsilikli bagimli
oldugu ve nispi fiyatlarla bollisiim paylarinin eszamanl olarak belirlendigi bir genel
denge analizi cercevesinde ele alinmak yerine fiyat unsurlarinin (rant, tcret ve kar)
birbirinden bagimsiz yasalarca belirlenip bitlinlestirildigi bir fiyat mekanizmasi yapisinin

ortaya konmasidir.

Liberal politikalar uygulayan dlkelerin ekonomileri 1929 ekonomik krizinin
olusturdugu kosullarla ve daha sonra yasanan II. Diinya Savasi'nin etkisiyle biyik bir
coklise gecmistir. Bu donemde bir anlamda liberal iktisat distligi krizin ¢oziimini

Keynezyen sosyal devlet veya refah devletinde aramistir.

2.2. Keynezyen Yaklasim ve Sosyal Devlet Uygulamalari
2.2.1. Keynezyen Politikalar ve Sosyal Devlet

Keynezyen politikalarin  uygulandigi (ilkelerdeki uygulamalara iktisatcilar
tarafindan “Keynezyen Sosyal Devlet” veya “Keynezyen Refah Devleti” denilmistir.
Tezimizin ilerleyen bdélimlerinde Keynezyen politikalarin ve sosyal devletin geligimi

sirecini anlatirken bu anlamda refah devleti kavramini da kullanacagiz.

18.yy-19.yy liberalizmin en (st noktaya ciktigi yillar olmakla birlikte bu
dénemde 6zellikle isci sinifinin zarar gérmesi sonucunda, devlet bir takim midahalelerle
toplumsal tepkileri dindirmeye calismistir. Bu tepkilerin bir 6lglide dindirilmesi ise sosyal

devletin gelisimi ile saglanacaktir.

Keynes'e gore kapitalizm, ekonomik etkinlik ve bireysel 6zgtirliikler agisindan
sinavi gegmis, ama tam istihdam ve sosyal adalet bakimindan basarisiz olmustur.
Keynes tam istihdam sorununu ele alirken énemli bir noktay: isaret etmektedir. Keynes,

32 Murray Milgate, Capital and Employment: A Study of Keynes’s Analysis, Academic Press, 1982, s:
10. Aktaran: Kaya, s.35.
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tam istihdamin saglanmasi yaninda devletin, saglik, egitim, cevre sorunlar, konut
yapimi, issizlik giivencesi, emeklilik gibi alanlarda da sorumluluk yiiklenmesi gerektigini

de vurgulamistir.®

Dolayisiyla Keynezyen politikalarin da etkisiyle sosyal devlet anlayisinda devlet,
bazi yukidmldlikleri Gstlenmistir. Kitle Uretimi, sabit sermayeye blyuk yatirim
gerektirdigi kamu yatirimlarinin hem kitle Gretiminin hem de kitle tiiketiminin blyimesi
icin yasamsal dnem tasiyan alanlarina (ulastirma, elektrik, su vb. sektdrlere) yonelikti
ve goreli olarak tam istihdami giivence altina alma islevini gérmekteydi. Benzer
bicimde, hiikiimetler sosyal sigortayr sagligi, editimi, konutu vb. alanlan kapsayan
harcamalar araaliiyla sosyal devleti giiclii bicimde destekleyecek adimlar atiyordu.>*

Sosyal devleti tam olarak anlatan kapsamli bir tanim bulunmamaktadir. Genel
olarak literatiirde yer alan tanimlar, sosyal devleti, ya amaglari ya da araglarina dayali
olarak aciklamakta ve kapsanan amag ve aragclardaki farklilik genel kabul géren tam bir
sosyal devlet tanimina ulagsmayi engellemektedir. Bununla birlikte gerek amaclara,
gerekse araglara dayali olarak yapilan mevcut tanimlarin, sosyal devlet hususunda
oldukga aciklayici bilgiler verdigi de gériilmektedir.®

Sosyal devlet genel itibariyle sosyal adalet ve sosyal gilivenligi saglamak ve
herkes igin insan haysiyetine yarasir asgari bir hayat dlizeyini gergeklestirmekle
yukimll devlet olarak ifade edilebilir. Bu tanimdan yola cikarsak sosyal devlet
kavraminin gok eskilere dayandigini sdylemek mimkiindir. Bu konuda Mantesquieu
‘Esprit des Lois’ adli eserinde, ‘Sokakta dadittiginiz sadaka ile devletin yikimlGlGgi
yerine getirilmis olmaz. Devlet, tiim vatandaslara belirli bir glivence saglamak; yiyecek,
elbise vermek ve sagliina aykirt olmayacak bir yasam diizeyi hazirlamakla

yukimlidir.” sézilyle sosyal devlete vurgu yapmistir. >

Sosyal devlet uygulamalarini gergeklestirmek devletin gorevidir ve devletin
ekonomiye miudahalesiyle gergeklesebilecek uygulamalardir. Ekonomik ve sosyal

33 Nalan Olmezogullari, Ekonomik Sistemler ve Kiiresellesen Kapitalizm, Ezgi Kitabevi, Bursa, 1999,
s.87-88.

34 David Harvey, Post Modernligin Durumu, GCeviren Sungur Savran, Metis Yayinlan, Istanbul, 1999,
s.160.

35 Coskun Can Aktan, http://www.canaktan.org/politika/refah-devleti/kavram.htm, 15.11.2007

% Siileyman Ozdemir, Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti, Istanbul Ticaret Odasi, Yayin No:2004-
69, Istanbul, 2004, s.140.
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sorunlar devletin miudahalesini zorunlu kilan sebeplerdir. Devletin ekonomiye
mudahalesini megrulagtiran, esitlikci bir yaklagimla toplumsal sorunlarin ¢éziimlenmesi
sosyal devlet uzantisinin sonucudur. Bu miidahaleler sadece ve sadece, piyasa
yozlasmasini ya da piyasa basanisizliklarini énlemeye yonelik diizenlemelerdir.?”

Sosyal devlet uygulamasi iginde devletin ekonomiye midahalesi iki temel
amaci gegeklestirmeye yoneliktir. Bunlardan birincisi, daha adil ve esitlik¢i bir toplum
diizeni icin boliisime midahaledir. Ikincisi ise bu miidahale ile sisteme politik
mesruiyet kazandirlmasidir. Yeniden vyapilanan kapitalizm iginde ise devletin
mudahalesi esas olarak sermaye birikimi amacina yonelik bir kapsam ve igerik

kazanmigtir.®

Keynezyen politikalarin etkin oldugu 1945-1970 yillani arasi sosyal devlet
uygulamalarina “refah devleti”* (welfare state) de denilmistir. Kapitalizmin, tarihindeki
en hizl ve istikrarli sermaye birikimini saglayan refah devleti ya da daha dogru bir ifade
ile “Keynezyen refah devleti” (Keynesian welfare state) esnek bir tanimlamayla II.
Diinya Savasinin sona ermesinden baslayarak 1980‘lerde yeni sadin iktidar ile sona
eren donem icinde Batili gelismis kapitalist Ulkelerde gegerli olan devlet ve devlet

pratigine iliskin idari-siyasi-ideolojik, ekonomik yapilanmanin genel adidir.*

‘Refah devleti kavrami’ net olarak agiklanmis ve uluslar arasi homojenlige
ulasmis bir kavram degildir. Refah kavrami Amerika’da ve Ingiltere’de sosyal giivenlik
haklar olarak ifade edilen uygulamalara karsilik olmaktadir. Fakat Ingiltere’de bu
kavram tim gelir ve faydalanmalari igine alirken Amerika’da sadece hiikiimet kaynakl
emeklilik sistemini ifade etmektedir. Bu agidan bakildiginda refah devleti kavraminin
sosyal glvenlik kavramini da iginde barindiran daha genis bir kavram oldugu

anlaglimaktadir.

%7 Sinasi Aksoy, Yeni Sag ve Devletin Degisimi, Tiirkiye'de Kamu Yonetimi, Yarg: Yayinevi, Ankara,
2003, s.546-547.

38 saylan, 5.133.

* “Refah devleti (welfare state)” kavrami, savas zamaninda Nazi Almanyasi’nin “otoriter devlet (power
state)”i ile savas sonrasi miittefik devletlerin yeniden inga edilmesi tutku ve Umidini ifade eden “refah
devleti (welfare state)”ni birbirinden ayirmak icin ilk kez Archbishop Temple tarafindan ingiltere'de
kullaniimigtir. Ancak burada paradoksal bir durumun varligi s6z konudur. 1941’den gok &nce daha 1880
yilinda sosyal sigorta sistemi Bismarck Almanyasi’'nda kurulmus ve “Refah Devleti (Wohlfahrstaat)” kavrami
1920'lerde yine Almanya’da gilindeme gelmistir. Aktan, http://www.canaktan.org/politika/refah-
devleti/kavram.htm, 15.11.2007

* Claus Offe, Contradictions of The Welfare State, edited by John Keane, The Mit Pres, Cambridge,
Massachusetts, 1984, s.193. Aktaran: Ozgiiden, s.30-31.
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“Refah Devleti” denildigi zaman, genel olarak sosyal refahin maksimizasyonu
amaciyla devletin ekonomiye aktif ve kapsamli midahalelerde bulunmasini 6ngéren bir
devlet modeli anlagiimaktadir. Refah devleti en genel anlamiyla piyasa ekonomisinin
basarsizliklarini ve yetersizliklerini ortadan kaldirma amacni gutmektedir ve

miidahaleci, diizenleyici, yeniden daditici ve girisimci bir devlet anlayisidir.*

Refah devleti teorisinin ne olduguna yonelik ortak bir tanim getirilememesine
karsin genel anlamda refah devleti, takip edecegi vergi ve (cret politikalan ile adil bir
gelir dagiiminin gegeklesmesi goérevini Ustlenen, korunmaya muhtag grup ve siniflar
gbzeten, sosyal gilivenlik uygulamalan ve istihdam politikalarina yon veren, egitim,
saglik, konut gibi toplumun temel gereksinimlerini karsilamaya yonelik politikalar
uygulayan ve calisma yasamini diizenleyici 6nlemler alan ¢addas bir devlet anlayisidir.*!

Buradaki tanimlardan gikarilabilecegi lizere refah devleti, bireylere yalniz klasik
Ozgurliikleri saglamakla yetinmeyip, ayni zamanda onlarin insanca yasamalari igin
gerekli olan maddi gereksinimlerini kargilamayr da kendisine gbrev edinen devlettir.
Refah devleti igin sosyal glvenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardmda bulunmak,
vatandaslarina sundugu bir lituf degil, onun gorevidir. Bu gorevin, tamamiyla 6zel

sektdre birakilmasi da mimkiin degildir.

Refah devleti ile ilgili tanimlar, refah devletine minimum sorumluluk verenden
(gereksinimlerin sadece minimum dlzeyde karsilanmasi, minimum standartlarin
saglanmasi), refah devletine ¢ok genis bir faaliyet alani (egitim, konut, kisisel sosyal
hizmetler vs.) taniyana dogru farklilasmaktadir. Refah devletleri, ulus-devletlerin
ekonomik, killtiirel ve tarihsel geleneklerine gére farkliliklar gdstermektedir.*

Refah devletini kisaca ¢ sekilde betimlemek mimkindir. Refah devleti,
miidahaleci, diizenleyici ve geliri yeniden daditici bir devlettir. Miidahalecidir, glinki
piyasa basarisizliklari tizerine harekete gecer ve dogan sorunlarin giderilmesine yonelik
olarak 6nlemler alir, diizenlemeler yapar. Diizenleyicidir, glinki is piyasalarindaki distk
Ucretlerin isgileri sefalete disiirmemesi igin asgari bir Ucret belirler, sosyal glvenlik ve

sosyal yardim hizmetlerini Ustlenir vb. Gelirin yeniden dagditicisidir, glinkii vergi ve diger

40 Aktan, http://www.canaktan.org/politika/refah-devleti/kavram.htm, 15.11.2007

‘_” Nur Serter, Devlet Gorevlerindeki Gelismelerin Sonucu Olarak Sosyal Devlet, 1.U.Yayini,
Istanbul, 1993, s.33.

42 Ozdemir, s.18.
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politikalar ve transfer harcamalariyla gelirin paylasimina miidahalede bulunulmadiginda,
siniflar arasinda gelir dengesizliklerinin, dolayisiyla huzursuzluklarin gikacaginin
farkindadir.®®

Offe'ye gore, II. Diinya Savasl sonrasi saglanan baris ya da uzlasma iki seyi
icermektedir: Ilk olarak; piyasa toplumlarinin karakteristijinden olan riskleri ve &zel
ihtiyaclar gidermekte glclik ceken yurttaglarinin devlet aygiti tarafindan acikca
desteklenmesi ve bir takim hizmetlerin sadlanmasi ilkesinin getirilmesidir. ikinci olarak
ise, refah devleti, sendikalarin kamu politikalarinin olusturulmasinda ve toplu pazarlikta
resmi bir rolli kabul etmesi lizerine kurulmaktadir. Devletin refah devleti anlayisiyla baz
rollerinin degismesine karsin degismeyen nokta refah devletinin de kapitalist bir devlet

formu oldugudur.*

Sosyal devlet ve refah devleti hakkinda verilen bu genel bilgilerden sonra bu
uygulamalarin diinyada etkin olma siirecine deginecegiz. 1980’lerden sonra diinya
genelinde hizla etkinlesen neo-liberal politikalari ve onlarin ortaya gikardigin degisimi
anlamak igin Keynezyen politikalarinin gelisimini ve onlarin sonucu olan sosyal devlet
uygulamalarini iyi anlamak gerekmektedir. Tezimizin bu boéliminde Keynezyen
politikalarin etkinlesmesinden, kapitalizmin girdidi krizle yerini neo-liberal politikalara
birakisina kadar gegen siireci inceleyecegiz. Ardindan tezimizin asil konusu olan neo-

liberal donlisimi ve bunun yerel hizmetlerin sunumuna olan etkilerine deginecegiz.

2.2.2. Keynezyen Politikalarin Etkinlesmesi ve “"Sosyal Devlet”in
Gelisimi

Sosyal devlet/refah devleti uygulamalan olarak nitelendirebilecegimiz
uygulamalarin tarihsel kékenine inmek ve kronolojik olarak sosyal devlet/refah devleti
uygulamalarini belirtmek tezimizin konusu olmadigindan, bu béliimde sadece modern
anlamda sosyal devlet/refah devleti kavramlarinin ne zaman ortaya giktigi ve nasil bir
gelisme izledigi konusuna kisaca deginecegiz.

# TUSIAD, Optimal Devlet, Istanbul: TUSIAD Yayinlari, 1995, s.73. )
* Servet Akyol, “Refah Devletine Anayasal Iktisat Cergevesinde Bir Bakis: Tirkiye Ornegi”, Yayinlanmamig
Yiiksek Lisans Tezi, Antalya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittisti, 2003, s.45.
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Refah devletinin olusumundan o©nceki ideolojik-siyasi ekonomik paradigma
A.Smith'te ifadesini bulan saf haliyle liberal teoridir. Bu teorinin gériinmez el metaforu
ile kendini mesrulastirdidi piyasa mekanizmasi ya da sivil toplum anlayisi kapitalizmin
kendi kendini diizenleyebilen bir piyasa aracilidiyla kesintiye ugramadan gelisebilecegi
ve bu sayede hem toplumsal hem de bireysel zenginligin uyumlu birlikteliginin
sirebilecedi iddiasina dayaniyordu.

Modern anlamda refah devletinin temelleri, 19. yiizyilin ortalarinda Ingiltere’de
temel egitimi saglamak amaciyla diizenlenen yasal diizenlemeye kadar gitmektedir.
Modern refah devleti icin kabul edilen bir diger baslangic noktasi ise, ilk defa 1883'te
Bismark tarafindan getirilen sosyal sigorta uygulamasidir. Bunlardan once de,
yoksullara yonelik birtakim yasalar s6z konusu olsa da bunlar genelde refah devleti icin
bir baslangi¢ kabul edilmemektedir.

Kamunun ekonomi igindeki payinin ve refah devleti uygulamalarinin arttigi
lilkelerin basinda yiiksek sanayiye sahip gelismis (lkeler gelmektedir. Ilkénce 19.
yuzyllda Almanya'da baglayan refah devleti uygulamalarinin, daha sonra Bati Avrupa
tlkelerine, Kuzey Amerika'ya ve Avustralya'ya yayildigi gozlenmektedir. Bu (lkelerin
hemen hemen hepsinde demokrasi yerlesmistir, ylksek dlizeyde sanayilesme soz
konusudur ve gelismis piyasa ekonomileri olusmustur. 1970'lerde ise, muazzam bir
sanayilesme slreci yasayan ve glgli piyasa ekonomilerine sahip olan Tayvan, Gliney
Kore, Hong Kong ve Singapur gibi Pasifik Kusadi Ulkeleri de refah devleti olma yolunda
Onemli adimlar atmistir. Japonya ise, ayni siiregten gok daha dnce gegmistir.

1914 yilinda 1. Dinya Savasinin baglamasiyla kapitalist tlkelerde hikimetlerin
ekonomik ve sosyal hayata midahaleleri artmis, savasin getirdigi olaganistii sartlar
nedeniyle parlamentolarin yetkileri kisitlanmigtir. Savas sonrasinda ise bir yandan
savastan etkilenen tim (lkelerde savasin yol agtigi tahribatin gideriimesi ve savas
borglarinin 6denmesi geredi, dier yandan Almanya’nin karsilastigi enflasyon, Rusya’nin
sosyalist diizene gegmesi vb. diinyada birgok tlkenin yeni bir doneme gegmesine yol
acan kosullari dogurmustur. Italya fasizme gegmis, diger iilkelerde ise devletgilik ve
ekonomik planlama uygulamalarina yonelik girisimler baglamistir. I. Dinya Savasindan
sonra, savastan etkilenen milyonlarca insanin talepleri. devletin basta konut, saglik,
emekli ayhdi ve rehabilitasyon olmak lzere bir ¢ok alanda sorumluluklarini arttirmis:
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savag zamaninin acil ihtiyaglari nedeniyle artan kamu harcamalar savag sonrasinda
tamamiyla eskiye dlizeylerine donmemistir. Politikaci, birokrat ve vergi mikellefleri de
bu duruma uyum saglamis ve devlet kontrolii ve miidahaleleri savas sonrasinda da

artarak devam etmistir.*

Refah devletinin olusumunda 1929 Blyidk Coklistu ekonomik siyasal ve
ideolojik sonuglari bakimindan tarihsel bir dénim noktasi olmustur. 1929 ekonomik
krizinin yarattigi, Gretimin dismesi, issizligin artmasi, vb. agir ekonomik ve toplumsal
sonuglar siyasal gerilimleri ve gatismalari derinlestirmistir. 1929 krizi bir yandan var
olan siyasal yapilanmanin tim ydnleriyle ¢cokmesine neden olabilecek bagka krizlerin
ortaya ¢ikmasi slrecini baslatmis bir yandan da yasanan ekonomik krize kadar hakim
paradigma durumunda bulunan piyasa devleti ile kendi kendini dlizenleyen piyasa
ideolojisinin radikal bir bicimde sorgulanmasini saglamistir.*

1929 krizi ile baslayan ve II. Diinya Savasi'nin diinya capinda yol actigi blyiik
tahribatin diger bir sonucu birakiniz yapsinlarci liberal 6gretinin  her yaniyla
sorgulanmasi olmustur. Aslinda daha I. Diinya Savasi ile kesintiye ugrayan sanayilesme
sireci serbest bir piyasada pazar glglerinin kaynaklarin optimum kullanimini
saglayabilecegi dislincesini tiimlyle sarsmistir. II. Diinya Savasi sonunda ise
sermayenin yeni birikim stratejisi; devletin, lretim, degisim ve bollisiim gibi ekonomik

kararlarda sorumlulugu tstlendigi Keynezyen ekonomik politikalardir.*

Mishra refah devletini, sosyalizm ile “laissez-faire” kapitalizmi arasinda bir 'orta
yol' olarak tanimlamaktadir. Buna goére refah devleti bir yanda Avrupa komdinizmi
olarak diger yandan ise Isveg tipi sosyal demokratik bir sol olarak ifade edilebilir. Bu
ayni zamanda sosyalizme parlamenter gegisi saglamak icin bir arag olarak da
duslnulebilmektedir. Refah devleti, II. Diinya Savasi’ndan sonra gelismis Ulkelerde
calisan kesimler, is diinyasl ya da isveren ve devlet arasinda varilan bir uzlasmaya bagl
olarak ortaya gikmistir. Bagka bir ifadeyle, refah devleti bir siyasal olusumun kurumsal

* Aktan, http://www.canaktan.org/politika/refah-devleti/dogusu-gelisim.htm, 16.10.2007

6 p, Kalmbach, Daha Gok Ozel Tesebbiis Daha Az Devlet, Cev: Alpaslan Isikli, Bir Baska iktisat, s.15-
74, P. Kalmbach, G. Tyler, Der: Alpaslan Isikli, Alan Yay., Istanbul, 1983, s.19.

47 Birkan Uysal Sezer, “Bliyiik Devlet Kiiciik Devlet Tartismas!”, Amme Idaresi Dergisi, cilt:25, sayi:4,
1992, s.13.
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yapisini simgeleyen bir kavram olarak algilanmistir.®®

Refah devleti teorisinin ortaya cikis nedenleri ekonomik, sosyal ve kdltirel
oldugu kadar siyasal ve ideolojik nedenlere de dayandiriimaktadir. Bunun gerisinde
yatan nedenlerden bir tanesi kapitalizmin gelismesi iken diger bir tanesi kapitalizme
alternatif olarak ortaya cikan sosyalist uygulamalar ve isGi partileriyle sendikalarinin
glclenmesi gosterilmektedir.

Refah devletinin olusumunda kapitalizmin kendi krizinin Keynezyen politikalarla
asllimasi ve bu sayede kapitalizmin yeniden yapilandinimasi zorunlulugu kadar
Marxizmin de hem siyasal - ideolojik hem de teorik diizeyde kapitalizme yonelttigi kokli
elestirilerin gok belirleyici bir etkisi oldugu goz ardi edilemez.*

Refah devletinin kuramsal temelini olusturan Keynesci iktisat politikalar
yatinm, Uretim ve tiiketim dengesinin sirekliliginin saglanmasina dayanir. Piyasaya
midahale edilerek yatinmlarnin artinlmasi, istihdami, istihdam dretimi ve Uretim de
saglanan refah artisi ile tiiketimi korliklemektedir. Fordist is Orgltlenmesine dayall
kitlesel standart Uretim, kitlesel tiiketimle ekonominin krize girmeden hizl ve istikrarli

bir bicimde biiyiimesini saglamaktadir.*

Klasik liberal iktisat politikalarinin reddedilmesine dayanan Keynezyen politika
tam istihdamin, kendi kendine isleyen piyasa mekanizmasi yoluyla degil, “etkin talep”
yaratmaya dayali olarak gerceklesebilecegini savunmustur. Etkin talep yaratma,
devletin ekonomiye dogrudan miidahalede bulunarak piyasanin kapsamini biyik
Olclide daraltmasi ya da ekonomiyi planlamasi anlamina gelmektedir. Temel sanayi
dallan, enerji ulasim ve altyapi yatirnmlar, vb. alanlar devletin talep yonetimini
surdirmek igin diizenleyici miidahalesi ile bizzat (istlendigi Uretici faaliyetlerdir. Egitim,
saglik vb. sosyal glivenlik yatirimlari ve hizmetleri ile kiltlrel faaliyetler vb. Bunlarin
yanisira devlet, 0zel kesime kamu kuruluglar araciidiyla ucuz girdiler saglayarak
(tesvikler, ucuz kredi saglama vb) ve en biyik tiiketici olarak dogrudan ya da
(Slibvansiyonlar transferler vb), dolayh talep yaratarak yatirimlar artiricc miidahale

* Saylan, s.60. _ _

‘f_g Mehmet Ozgiden, “Turkiye'de Sivil Toplum Ideolojisi: Yeni Sag, Sol Liberalizm ve Siyasal Islamcilik
Uzerine Bir Inceleme”, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisd,
2007, s.29.

50 Robin Murray, Fordizm ve Post Fordizm, cev; Abdullah Yilmaz, Yeni Zamanlar, istanbul, 1995, s.46.
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politikalar izlemektedir.™

Refah devletinin olusumunda 20. ylzyilin son yansinda ise, dinyadaki bltiin
sosyal givenlik sistemlerinin kabul ettigi bazi uluslararasi standartlarin olustugu etkinin
de 6nemli rol aldigi gorilmektedir. Bunlardan en 6nemlileri 1948 tarihli "insan Haklari
Evrensel Beyannamesi", 1952 senesinde 35. Uluslararasi Calismama Konferansinda
kabul edilen "Sosyal Giivenligin Asgari Normlarina Iliskin 102 Sayili S6zlesme" ve diger
Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) sdzlesmeleridir.*

Refah devletinin ekonomide oynadidi merkezi roliin diginda sermaye kesimi
icin de piyasa kurallarinin belirledigi faaliyet alaninda etkinligini slirdirmektedir. (Kar
gudusu, 6zel milkiyet vb) Ancak sermaye kesiminin siyasal alana da yansiyacak olan
ekonomide tek basina tekel olusturma gicli refah devleti midahaleleriyle
engellenmektedir.>®

Refah devleti uygulamalar, Ulkelerin siyasi, ekonomik, sosyal ve kilttrel
yapilarina gore farkliliklar gostermektedir. Refah devleti dar anlamda ele alindiginda,
Bati'da II. Diinya Savasli sonrasinda gelisen 1970'lerin sonuna dogru c¢oziilmeye
baglayarak yerini neo-liberalizme birakan bir dizi siyasi, sosyo-kiltirel ve ekonomik
pratikler butiinini gdstermektedir. Gergekten, ilk bakista refah sistemini niteleyen en
temel olgu, refah ilkesi gergevesinde olusan ve sermaye cikarlari ile bagta drgutll isgi
sinift olmak Uzere genis bir orta sinifin gikarlarinin devletin dlizenleyici mudahalesi

araciliiyla birlestiren giiclii bir toplumsal uzlasma olarak ortaya ¢ikmistir.>*

Refah devletinin en belirgin 0zelligi, “refah ilkesi” etrafinda olusmus bu
uzlasmadir. Refah ilkesi etrafinda saglanan uzlasma, refah devletinin ideolojik
mesruiyet zeminidir. Sanayilesme ile birlikte, liberal kuramin ilkesi haline gelen, bireyin
yasamini, miulkiyetini, cikarini ve kendini gerceklestirmesini piyasa araclidiyla
saglayabilecedi iddiasinin yikiimasinin ardindan, piyasanin islevieri devlete gegmis,

devletin mesrulugu da 6zgir bir toplumda esitligi ve refahi saglama sorumluluguna

51 Bzgiiden, s.31.

>2 Yakup Siingi, “Sosyal Giivenlik Reformunun Gelir Dagilimi Uzerine Etkisi”, TUHIS Is Hukuku ve
Iktisat Dergisi, Cilt 20, Sayi 4-5, Kasim 2006-Subat 2007, s.48

>3 Saylan, s.98.

> Alev Ozkazang, “Refah Devletinden Yeni Sada: Siyasi iktidar Tarzinda Doniisiimler”, Miirekkep
Dergisi, Say1 7, 1997, s.21.
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dayanmigtir.>

Refahin gergeklestiriimesini sadlayan uzlasmanin taraflan birokrasi, orgitli
isci sinifi ve sermaye sinifidir. Devlet birokrasisi, sermaye sinifi ile isci sinifinin
cikarlarini diizenleyici midahaleleriyle refah ilkesi gercevesinde birbirine eklemleyebilme
sorumlulugu ile yapllanmistir. Sermaye ve emek arasinda kurulan uzlasma ile
genigleyen refah, isci sinifi, kamu kesimine badl olarak calisan orta siniflar, devlet
yardimina bagimh kitleleri ve tiim yurttaslari da kapsayacak bicimde yayginlasmistir.

Offe uzlagsma ile kurulan refah devletinin, kapitalist demokrasiler icin “blylik
bir barig form{lG” oldugunu belirtir. Baris formiliiniin iki islevi vardir. Birincisi kapitalist
toplumun dogasindan kaynaklanan ihtiyaglarin giderilmesi ile ilgilidir. Devlet eliyle
istihdam yaratma, yaratilan istihdamla daha genis bir kesimin daha fazla tiketim
yapmasini saglama ve calisamayacak durumda olanlar ile kapitalizmin risklerinden
dolayr magdur duruma diisen yurttaslarin dogrudan dogruya devlet aygitlari tarafindan
desteklenmeleri birinci islevin kapsamina girmektedir. Sosyal giivenlik yasalari, egitim
saglik vb. pek ¢ok yardm ve destekler tim yurttaslarin asgari bir gegim diizeyinde
yasamalarini saglayici devlet politikalari kapitalizmin risklerini dnleyici tedbirlerdir. Baris
formdlinin ikinci iglevi ise emek ve sermaye arasindaki toplu pazarliklarin
bicimlendirilmesinde ve kamusal politikalarin olusturulmasinda is¢i sendikalarina yasal
ve kurumsal haklarin taninmasidir.® Sermayenin birikim siirecinin bir boyutunu
olusturan siirekli tiiketim gereksiniminin istikrarli olarak saglanabilmesi, {icretlerin belirli
bir seviyede tutulmasina baghdir. Bu seviye kurumsallasmis isci sendikalan ile
garantilenebilmektedir.

Refah devletinin yerine getirdigi bliyiik baris formiliniin amaci, kapitalizme
karsit ya da alternatif bir sistemi degil kapitalizmin krizini asmayi ve istikrarl bir birikim
surecini garantilemektir. Refah devletinin uzlasma formdilli, bir yandan isGi sinifinin
taleplerini sinif micadelesinin ve endustriyel catisma alaninin disina gikararak, kollektif
ve daha etkili olarak giderme bir yandan da Uretimin daha dlizenli ve 6ngérulebilir bir

bicimde sirdlrilerek ekonomik istikrar ve sermaye birikiminin artirimasini

%5 Gezer, s.14. )
% Offe, s.147. Aktaran: Ozgiiden, s.32.
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amacliyordu.”’

2.2.3. 1945-75 Arasi Donem ve Kapitalist Bilyiime

Modern anlamda refah devletinin temellerinin 19. ylzyilin ortalarinda
Ingiltere’de temel egitimi sadlamak amaciyla diizenlenen yasal diizenlemeye ortaya
ciktigini daha 6nce sdylemis olsak da, refah devleti bugiin tartisilan seklini bliylik capta
I1. Dinya Savagsl sonrasinda, yani 1950'ler ve 1960'larda kazanmistir. Gergekten, refah
devletlerinin tam anlamiyla gelisimi, II. Dinya Savasi sonrasinda 1945-75 vyillari
arasinda mumkiin olabilmistir. Olusturulan "Refah Devleti S6zlesmesi" (Welfare State
Agreement), sekilsel agidan degisse bile, bitlin OECD (ilkelerinde ittifakla
benimsenmistir. Dolayisiyla, 6zellikle 1960 ve 1970'li yillar, refah devletinin nitelik
olarak en belirginlestigi yillar ifade etmektedir. Bu donemde, refah devletleri dyle
gelismistir ki, baslangicta hedeflenen amaclar da oldukca asilmistir.® Bazi

2

teorisyenlerce bu donem “Altin Cag” ya da “Refah Devletinin Altin Cagi” olarak da

adlandinlmigtir.

Bu dénemden onceki duruma bakacak olursak, 1929 tarihli Blyik Buhranin
ardindan yasanan vyaygin korumacilk ve II. Dinya Savasl sonrasinda dinya
piyasalarinin tamamen yikihsiyla, bircok Ulkede ulusal paranin serbest bir sekilde
konvertibilitesi yok olmug, sermaye transferleri siki kontrole tabi tutulmus ve i¢ finans
piyasalar kati bir sekilde diizenlenmistir. Birgok ekonomik faaliyet, uluslararasi rekabete
karsi koruma altina alinmistir. Yine bircok Ulkede, hizmetler sektéri ve tarim koruma

altina alinmistir.

Bu doénemde, sinirlar Uzerindeki kontrol gict, ulusal capta kurallar koyma
glcuyle birlesmistir. Vergiler artan oranlh hale getirilmis, bu yolla kamu hizmetleri ve
transferleri (gelirin yeniden dagitimi) mimkin kilinmistir. Ulusal saglk sistemleri,
herkese l(cretsiz tibbi bakim sadlar hale getirilmis; ulusal sosyal yardim, issizlik
Odenegi, ozirlilere yardm ve emeklilik sistemleri, Ucret disi gelirler saglamaya

baglamistir. Bltlin kapitalist demokrasiler tam istihdam, sosyal guvenlik ve esitlikgi

57 Offe, 5.195. Aktaran: Ozgiiden, s.33. )
58 Meryem Koray, Sosyal Refah Devleti: Kimi Icin Umut, Kimi icin Kaygi Kaynagi, Avrupa Toplum
Modeli, Tlses Yayinlari, Istanbul, 2002, s.105.
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amaglara yonelik politik eylemler igerisine girmislerdir. Bu ddénem boyunca, tim
gelismis Ulkeler, refah amaglarini yerine getirirken, kapitalist ulusal ekonomilerinin

yasamsalligini da tehlikeye atmamislardir.™

Refah devleti uygulamalarint mimkin kilan ana etken olarak ekonomik
bluyime gosteriimektedir. Keynezyen politikalarin  esasi sermaye yatirimlarini
Ozendirmek ekonomik faaliyeti tam istihdam diizeyinde tutmak ve egitim saglik, refah
ve sosyal hizmetlere daha fazla kaynak ayirmakti. Bunlara imkan veren, sermaye ve
emedin zit cgikarlan arasinda yasayabilir bir uzlasmaya zemin hazirlayan ekonomik
bliyime olmustur. Refah devletinin altin ¢cagi denen dénem ayni zamanda uluslararasi

kapitalist ekonomide esi gorilmemis bir blylime dénemiydi.

Asagidaki tabloda Keynezyen refah devletinin etkin oldugu doénem ve bu

dénemin hemen sonrasini kapsayan dénemin biiyiime rakamlari gériilmektedir.®°

Tablo 1 : 7 OECD Ulkesinde GSMH’daki Yillik Bilyiime

OLkeLer | YILLARA GORE BUYUME ORANLARI
1950-60 | 1960-73 | 1973-81

KANADA 4 5,6 2.8
FRANSA 4,5 5,6 2,6
B.ALMANYA 7,8 4,5 2

ITALYA 5,8 5,2 2,4
JAPONYA 10,9 10,4 3,6
INGILTERE 2,3 3,1 0,5
AMERIKA 3,3 4,2 2,3
ORTALAMA 4,4 5,5 2,3

Kaynak: Pierson Christopher, Beyond The Welfare State, s.218

Tabloda gorildiga tzere 19507 yillar ile 1960 ve 1973 arasindaki yillarda,

diinyanin 6nde gelen Ulkelerinde énemli dlglide bir biylime yasanmistir. Kapitalizmin

% Ozdemir, s.157.
%0 Korkmazer, s.7
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krizi ve neo-liberal politikalara gegis donemi diyebilecegimiz 1973-81 yillar arasinda ise

bliylime ylzdelerinde bliylik oranda azalma vardir.

Bu dénemde refah devletinin gelismesinde baz uluslararasi kuruluglarin (BM,
ILO ve AB gibi) ve uluslararasi belgelerin de énemli bir payl vardir. Bu metinlerden
bazilan su sekilde siralanabilir: 1941 tarihli "Atlantik Pakti", 1944 tarihli "Philadelphiya
Bildirgesi", 1948 tarihli "Insan Haklan Evrensel Bildirgesi", Uluslararasi Calisma
Orgiti'niin basta 102 sayill "Sosyal Giivenligin Asgari Normlar Sézlesmesi" olmak
Uzere cgesitli sézlesme ve tavsiyeleri, "Avrupa Sosyal Sart’", "Avrupa Sosyal Guvenlik

Sézlesmesi".®

1970'li yillarda, sosyo-ekonomik yapr 40-50 yil dncesine gbre tamamen
degismistir. Bu donemde ailenin yapisi degdismis, kadin istihdami artmis, genel olarak
istihdam artmis, istihdamla birlikte igsizlik de ylkselmis, isglicli giderek daha yagsl hale
gelmis, vergiler ylkselmis, kamu harcamalar artmis, mali aciklar strekli hale gelmistir.
Yine, bu donemde refah devletinin gelir ve harcamalari arttikga, egitim, saglik, konut,
sosyal givenlik, tam istihdam, gelir dagiimi gibi sosyal politika ve sosyal refah
hizmetleri gelistikge, refah devletinin kurumsallasan bu hizmetleri, vatandagslar
tarafindan "bir refah hakki" olarak goérilmeye baslanmig, vatandaslarin devletten
beklentileri stirekli artmigtir.

Belirtilmesi gereken baska bir husus da, politik ve ekonomik rejimi ne olursa
olsun, bircok (llkede hikiimetlerin refah ekonomisi olma amac gltmesidir. Dogu
Avrupa'nin eski sosyalist llkelerinde ve SSCB basta olmak Uzere birgok komuinist rejime
sahip Ulkede, devlet sosyal sigorta, sosyal giivenlik, saglik, egitim, konut vb. ile ilgili
Onlemler alarak (politikalar ve kurumlar olusturarak), refah devleti bigimini almis ve bu
konuda o6nemli adimlar atmistir. Ancak, demokratik bir hukuk devleti olmayan bu
lilkelere, "sosyal hukuk devleti" denilmesine de olanak yoktur.

61 Nusret Ekin, Yusuf Alper, Tekin Akgeyik, Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminde Arayiglar: Ozellestirme
ve Yeniden Yapilanma, ITO Yayinlari, Istanbul, 1999, s.124.
62 Serter, s.36.
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2.3. Neo-Liberal DOniisiim Siireci

Yerel hizmetlerin sunumunda yasanan dedisiklik ve yerel yonetimlerdeki
yeniden yapilanmanin en 6nemli sebeplerinden biri tim dinya genelinde yasanan neo-
liberal dénlsimdir. Bu nedenle tezimizin bu kisminda neo-liberal politikalarin etkin
olma surecini klasik liberalizm ve Keynezyen refah devletine gore biraz daha genis ele
alacagiz. Neo-liberal donlsimi ele alirken bu donlisimin kamuya yansimasi ve

Tirkiye'de etkin olma siirecini ayri alt bagliklarda inceleyecegiz.

2.3.1. Kapitalizmin Krizi Ve Sosyal Devletin Kiiciiltiilmesi

Daha once de belirttigimiz gibi Kapitalizmin tarihi gegmisi icindeki en hizli ve
surekli birikim silireci sosyal devlet uygulamalarinin en parlak oldugu 1945-75 yillar
arasindaki doneme denk gelmektedir. Bu doneme bakildiginda, dénemi niteleyen
birikim tarzinin en temel 6zelliginin, Keynezyen iktisat politikalar dogrultusunda,
devletin talebi yonlendirmek amaciyla ekonomiye yaptigi miidahalelerle belirlenen islevi
oldugu goriilmektedir. Bu donem iginde Ulkelerdeki ekonomik bliyiimeleri daha dnce
“Tablo 1” vasitasiyla gérmiistiik.®> Ayni iilkelerde ayni dénemi kapsayan GSMH icindeki
sosyal harcamalardaki blyiime yiizdeleri de asagidaki tabloda yer almaktadir.

63 Bakiniz s.26.
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Tablo 2 : 7 OECD Ulkesinde GSMH Icinde Sosyal Harcamalardaki Biyiime

OukeLer | HARCAMALARDAKI BUYUME

1960 1970
KANADA 11:2 20,1
FRANSA 14,4 26,3
B.ALMANYA 17,1 27,8
ITALYA 13.7 20,6
JAPONYA 7.6 13,7
INGILTERE 12 4 19,6
AMERIKA 9,9 18,7
ORTALAMA 12,3 21,9

Kaynak: Pierson Christopher, Beyond The Welfare State, s.128

Tablolarda da goziiktiigl Uzere bliyiime ile sosyal harcamalar arasindaki iligki
zayifladikga sosyal devlet uygulamalan zorlanmaktadir. Clnku ikisi arasindaki iliskinin
sirmekle beraber zayifladigi yillar tam da kapitalizmin krize girdidi yillara karsilik
gelmektedir.5* II. Diinya Savasi'ni izleyen 30 yil boyunca biiyiik bir inangla uygulanan
Keynezyen iktisat politikalarinin niteledigi birikim tarzi ve bu birikim tarzina dayali

toplumsal drgltlenmeler, 1970'lerde yasanan kriz karsisinda caresiz kalmistir.

Gelismis kapitalist ulkelerde uzun stiren ekonomik blyiime, 1970’lerin basinda
yavaslamaya baslayinca, enflasyonla birlikte issizligin arttigi ekonomik durgunluk
(stagflasyon) donemi de basglamistir. Gelisme, refah devletinin igsel celiskilerini de
keskinlestirerek ekonomik krize, ardindan da siyasal ve ideolojik krizle birlikte
hegemonya krizine(tek uluslu hegemonyanin krizi) yol agmigtir. Refah devletinin
kurulmasina neden olan etkenler -refah ilkesi gergevesinde emek ve sermaye arasinda

kamu birokrasisi araciliiyla kurulan uzlasma, devletin finanse ettigi bliylik bir sosyal

64 Korkmazer, s.7.
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ve ekonomik givence sistemi, planlama ile ekonomide en blylk yatirmlarin devlet
tarafindan yapilmasi, sosyalist isGi sendikalar, glgli bir sosyal demokrasi, etkili bir
sosyalist dusiince, yuksek isci Ucretleri, tarimin stbvanse edilmesi vb. -ekonomik
durgunlukla birlikte ¢dziilmesini hizlandiran birer etkene ddniismiistiir.®® 1973 ve 1978
petrol krizleri de sermayenin kar oranlarini distren digsal bir etken olarak buna

eklendiginde kriz daha siddetli bir hegemonya krizine déniismdistdir.

Refah sistemini niteleyen en temel olgu, refah ilkesi cercevesinde olusan
sermaye cikarlan ile drgutlt isci sinifinin gikarlarinin, devletin diizenleyici midahalesi
yoluyla birlestirilen gigli bir toplumsal uzlagsma olarak ortaya ¢ikmasidir. Bu uzlasmanin
siyasal alandaki ifadesi, sosyal demokrasinin giiclenmesi olmustur. Keynezyen devlet
blrokrasisi ile isci ve isveren sendikalari énderliginde 6rgltlenen bu uzlasmanin maddi
arka planini da Fordizm olusturmustur. Bagka bir ifadeyle, Fordizm anindaki refah
devleti hem sermayenin birikim ihtiyacglari, hem de organize olmus is¢i sinifinin etkili

koruyuculugu tarafindan yonlendirilmistir.

1970'lerde baglayarak 1980'lerde iyice belirginlesen bunalimin kaynadi
Fordizm'in temel bir geliskisi olarak degerlendirilmektedir. Bilindigi gibi Fordizm’de emek
surecinin denetiminde teknoloji kullanilir. Teknoloji, emegin yogunlugunu artirarak
uretkenligini artinr. Fakat emedin yogunlugunu artirmanin dodal sinirlari vardir.
Emekginin bir noktadan sonra makinenin temposuna uyarak daha hizli, daha yogun
galismasina olanak yoktur. Fordizm'in geligkisi de bu noktadadir. Belli bir noktaya kadar
emek surecinin yeniden organizasyonu yoluyla Uretkenligi siirekli olarak artirabilen ve
dolayisiyla Ucretlerin de ayni tempoda artmasina olanak veren Fordist model, bir
noktadan sonra Uretkenligini artiramaz, hatta azalir hale geldiginde Ucretlerin hala eski
tempoda artmasina izin verirse, zorunlu olarak kaynak sikintisina yol agacaktir. Bu
tikaniklik ortaya ciktiginda iki ¢6ziim yolu s6z konusu olmaktadir. Bunlardan bir tanesi,
uzun vadeli olarak, yeni bir teknolojinin geligtiriimesi ve emek slrecinin bagka bir
bicimde organizasyonudur. Ikincisi ise, kisa vadeli, daha kestirme bir ¢dziim olarak,
Ucretlerin  dlslrllmesidir. Fakat yine Fordist modelin mantiginda (icretlerin
dasurilmesini engelleyen (issizlik sigortasi, sendikalar, vb.) yapilanmalar vardir. Bu tir

kurumlar yedek issizler ordusunun kurulmasini engelleyen yapilardir. Bu durumda bu

85 Miiler ve Plantenberg, Kapitalizmin Ugiincii Biiyiik Bunaliminin Tarihsel ve Siyasal Bir Yorumu,
gev: Y. S. Oner, derleyen: R.Zarakolu, Alan Yay., Istanbul, 1985, s.32.
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yapilarin yikilmasi ve igsizler ordusunun yeniden kurulmasi gerekir. Bu sekilde is bulmak
devletin garanti ettigi bir sey dedil, bireylerin rekabeti yoluyla belirlenecek bir sey
olacaktir; bu yolla kaynak sikintisini atlatan sermaye de kalici ¢éziimlere, yani yeni
teknolojinin gelistirilmesine yatinm yapabilecektir. Dinyanin pek ¢ok yerinde yasanan

ortak bunalimin ve asagi yukar bulunan ¢dziim dnerilerinin manti§i budur.%®

Baska bir ifadeyle, genel olarak, 1965'ten 1973'e kadar olan ddnemde
Fordizm'in ve Keynes'ciligin kapitalizmin geligkilerini denetim altinda tutmalarinin

olanaksizligi, 1973 yilindan sonra gittikge daha belirgin bir hale gelmeye baslamistir.

1973'lerden itibaren olumlu havanin bozulmasi, temel ekonomik gdstergelerin
olumsuzlasmaya baslamasi ve devletlerin ekonomik durgunluk ortamiyla karsi karsiya
kalmalarinin sebepleri olarak, Vietnam Savasi dolayisiyla ABD'nin dis agiklar vermeye
baglamasi, Bretton Woods Para Sistemi'nin ¢dkmesi, OPEC (lkelerinin petrol fiyatlarini
dort kat artirmasi ve sonugta diinya ekonomisinin stagflasyona girmesi (hem
durgunluk, hem de fiyat artislaninin gdzlenmesi), olumsuzluklarin diger nedenleri

arasinda sayilabilir.5’

Bltln politk ve akademik kaynaklarda, son vyillarda, kapitalist geligmis
toplumlarin, kendilerini bir anlamda "refah devletinin étesine" tagiyan sosyal ve politik
bir dénusiim slireci gegirmekte olduklari iddiasi, artan oranda desteklenmektedir. Refah
devletlerinin donlsimune yonelik benzeri tespitlerin en gdze carpanlan su sekilde

siralanabilir:®®

Birinci tespite gore; uzun donemde refah devleti, saglikh bir piyasa ekonomisi
ile bagdasamaz. II. Diinya Savagl sonrasinda yasanan istisnai ekonomik blylime
kosullari, refah devletinin genislemesine izin vermistir. Ancak, politik sag agisindan,
degisen uluslararasi ekonomik kosullar altinda ekonomik bliylimeyi stirdiirebilmek,
refah devletinin, ciddi anlamda ekonomiden elini gekmesiyle mimkiin olabilecektir.

Ikinci tespit, refah devletinin gegmiste yasanan gelismesini, modern kapitalist

% Haldun Giilalp, Kapitalizm, Siniflar ve Devlet, Cev. O Akinhay, A. Yilmaz, Belge Yayinlari, istanbul,
1993, s.135.

%7 Serife Turcan Ozsuca, “Yapisal Uyum, Kiiresel Biitiinlesme ve Refah Devleti”, Is Hukuku ve Iktisat
Dergisi, Kamu Is Yayinlari, Cilt 7, Sayi 2, Ankara, 2003, s.228.

% Pierson, Christopher, Beyond the Welfare State: The New Political Economy of Welfare, 2nd
ed., Pennsylvania: The Pennsylvania State University Press, 1998, p.3-5; Aktaran, Ozdemir, s.214-215.
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toplumlarin evriminin bir ayrilmaz pargasi olarak gérmekte ve refah devletinin artik
ulasacadi en son sinira kadar buyidigini ileri siirmektedir. Dolayisiyla, refah devleti
daha fazla buylimeyecek, aksine gittikce kuiglilecektir. Lakin blyuk capta bir kiigilme
de gorulmeyecektir.

Ugilinci tespite gére ise; uluslararasi ekonomi politikte meydana gelen
degisimler, uzun zaman boyunca ulusal refah devletleri lehine kamuoyunda olusan
destege zarar vermektedir. Ulus-devletlerin, ulusal isglicii hareketlerinin ve vyerel
sermayenin gucl, daha fazla uluslararallasma ve modem diinya ekonomisinin
deregiilasyonu ile birlikte kaybolmaktadir. Keynezyen Refah Devleti, bu yeni uluslarasi
ekonomi politik ile bagdasmamaktadir.

Ddérdlncu tespit; II. Dlnya Savagl sonrasi refah devletinin, sermaye ve 6rgutli
isglicii arasinda bir "tarihsel uzlasiy1" temsil ettigini ileri sitirmektedir. Bu uzlasi
simdilerde kinlmistir. Bir zamanlar refah devleti politikalari hem sermaye hem de
isgucline hizmet ederken, simdi bliylik oranda her ikisine de itici gelmekte, her iki grup
icinde de ona olan destek gittikge azalmaktadir.

Besinci tespit ise; refah devletinin, belirli bir sosyal ve ekonomik gelisim
diizeyinde, belirli refah hizmetlerinin saglanmasinda uygun bir arag olarak gorev
yaptidina, ancak yeni ekonomik kosullarin, bu tiir refah onlemlerini giderek gereksiz
kildigina isaret etmektedir. Dikkat cekici bir sekilde, Bati sanayi ekonomilerinde
genigleyen tliketici tercihi, devletin sundugu refaha karsi bir memnuniyetsizlik, piyasa
tarafindan sadlanan refah hizmetlerinde ise artis dogurmustur. Devlet de, yeni
dénemde piyasa, kar giitmeyen kuruluslar ve sivil toplum ile birlikte hareket etmeyi
yeglemektedir.

Refah devleti uygulamalari her (lkede farkhliklar arz etmistir. Bir Ulkede
uygulanan refah devleti modelinde devletin ekonomideki rolii daha gok iken; diger bir
lUlkede devletin roli cok daha az olmustur. Bu nedenle refah devletine hem sag

teorisyenlerden hem de sol teorisyenlerden elestiriler gelmistir.

Refah devletine hem sagdan hem de soldan yoneltilen elestiriler birkag
noktada birbirine paralellik gdstermektedir. ilk olarak, 1950 ve 1960 vyillar arasinda

saglikli bir bigimde isleyen pek gok gelismis refah devleti uygulamalarinin sagladigi
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ideolojik uzlagmanin aksine, refah devletinin gelismis kapitalist ekonomilerin yarattigi
sosyal ve politik problemlere kalici bir ¢dziim getirecedine yonelik inanglar azalmistir.
Ikinci nokta ise, her iki yaklasima gére, en fazla kisisel cikar olanlarin refah devletini
birakmaya istekli olmalaridir. Refah devleti, isci sinifinin sosyal ve ekonomik refahinin
oldugu kadar, sermaye birikim siirecinin de zorunlulugunu ve vazgegilemezligini temsil

etmektedir.

Neo-Marksistler ise refah devleti bir kontrol arac olarak gdérmektedirler.
Kitlesel hareketlilik arttiginda bunu gevsetmek ve zayiflatmak igin refah harcamalari
artinlmakta, refah kapsami genisletiimekte, hareketlilik ortadan kalktiginda ise refah
harcamalarn disurilmekte ve refah kapsami daraltiimaktadir.

Sonug olarak 1970'lerin ortalarina kadar siiren sosyal devlet anlayisi hem Ikinci
Diinya Savasindan sonra kapitalist (ilke ekonomilerinin yeniden yapilanmasini saglamis
hem de batili Ulkeler kargisinda bir tehdit unsuru olan Sovyetler ve sosyalist diizene
karsi da bir dayanak islevi gérmustiir. 1974 Petrol krizi ile tekrar bunalim dénemine
gegen kapitalizm, bu durumun temel sebebinin devletin asiri kamu harcamalarindan
kaynaklandigini, devletin miidahaleci yapisinin piyasanin 6zgiir isleyisi 6niinde énemli
bir engel tegkil ettigini bu nedenle de devletin iglevlerinin ne olmasi gerektiginin

kiresellesen diinyada yeniden tanimlanmasini israrla savunmustur.

1970l yillara kadar devam eden devletin miidahaleci yapisi, 1980’1 yillar ile
birlikte gelistirilen yeni-sag ve neo liberal ekonomi politikalarina gegis ile birlikte sona
ererken, kamu yararinin ekonomik ve sosyal agidan koruyucu kamu hizmeti igerisinde

ifade bulmasi da bu politikalarla gegersiz kilinmistir.

2.3.2. Neo-Liberalizm ve Keynezyen Sosyal Devlet Politikalarinin
Terk Edilmesi

1945-75 yillani arasindaki 30 yil boyunca diinyada refah devleti politikalari
uygulanmis ve 6zellikle gelismis Ulkeler bu donemde hedeflerinin gok lizerinde biyime
gergeklestirmiglerdir. 1950-73 yillan arasi yasanan biylime ve refah artisi nedeniyle bu
dénem bazi teorisyenlerce “Altin Cag” olarak adlandiriimistir. 1970'lerde meydana gelen
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petrol krizlerinin de etkisiyle diinya ekonomilerinde tekrar liberal sdylemlerin 6ne

¢gikmasi igin zemin hazirlamistir.

1970'lerde stagflasyon krizi, petrol soklarinin da destekledigi gelismekte olan
tlkelerin 6demeler dengesi sorunlari esligindeki etkiler nedeniyle giic kazanan liberal
iktisat yaklagiminin degisim argiimanlarinin baginda devletin ekonomideki yeri ve
adirhdinin azaltilmasina dayali piyasa devleti alglayisi ve bu algilayisin pratik sonucu
olarak 6zellestirme politikalan giindeme gelmistir.° Daha sonraki dénemde Sovyetler
Birligi'nin ve Dodu Blogunun goziilmesiyle birlikte kapitalist devletlerin diinya (lkeleri
tzerinde hakimiyet gliclerini arttirma cabalan sonucu kapitalizmin kiiresellesmesi ve bu
baglamda Ulkeler arasi iligkilerin yogunlasmasiyla birlikte 6zellestirme ve benzeri liberal

politikalarin yayilmasi hizlanmistir.

Bu yillarda diinyada yasanan bunalimin etkisiyle, gelismis (Ulkelerde kar
oranlari dismdig, sabit sermaye yatirmlarinda azalma bas goéstermis, tim sanayi
dallarinda Uretken kapasite kullanimi daralmig, issizlik ve enflasyon oranlan artma
edilimine girmistir. Ekonomik sistemdeki daralma, gelismis llkelerde kredi talebinin
azalmasina yol agmistir. Uluslasir bankalarin elinde kalan sermayenin gelismis Ulkelerde

kullanilmamasi, azgelismis lilkelere aktariimasini zorunluluk haline getirmigtir.”

Bretton-Woods'un ¢okist, kur oranlarina dalgali bir yapi kazandirmis ve
merkez bankalarinin  kontroliinde olmayan "off-shore" sermaye piyasalarinin
bliylimesine yol agmistir. Petrol krizi ise, petrole bagiml sanayi Ulkelerini stagflasyon
(durgunluk icinde enflasyon) ile karsi karsiya birakmigtir. Fiyati birkag ayda 12 kat artan
ham petrol, maliyet enflasyonu, talep eksikliginden kaynaklanan issizlik vb. neden
olmustur. Bu kosullarda, Keynezyen talep yonetimi uygulayan hiiklimetler bir ikilem ile
karsi karsiya kalmiglardir. Eder, para ve mali talep reflasyonu* ile issizlige karsi
savasimi segerlerse, enflasyon oranlan tirmanacak; diger yandan sinirlayici mali ve para
politikalariyla enflasyona karsi savas bagslatirlarsa, bu sefer de sonug kitlesel igsizlik

olacaktir.”

% Yusuf Bayraktutan, Ozellestirme Teori, Diinya ve Tiirkiye Deneyimi, Liberte Yayinlari, Ankara,
2003, s.5-6.

70 Birgll Ayman Giiler, Yeni Sag ve Devletin Degigimi, imge Kitapevi Yayinlari, Ankara, 2005, s.87.

7! Ozdemir, 5.213.

* Deflasyondan sonra ekonomiyi énceki durumuna getirmek, restore etmek lizere planlanan ve
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Ekonomik kriz sonucu refah devleti ve planli kalkinma uygulamalari terk
ediliyordu. Bretton Woods sistemi kurumlarinin ulusal kalkinmaciiga destek olma
yaklasimi yerine, diinya kapitalizmi ile dogrudan bitlinlesmeyi amaclayan "yapisal
uyum" politikalari yonlendiriyordu. Teknolojik gelismelerin verdigi olanaklarla gliclenen
sermayenin ulus-6tesi alanda, "ulus-devlet"lerin midahalesi olmadan serbestce hareket
etmesi 6ngoriliyordu. Yenidiinya dizeni mali piyasalarin serbestlestiriimesi ile mali
piyasalarin ulusal engellerden kurtulmasi ve Uretken sermayenin diinyanin su ya da bu
yoresinde en karl alanlarin devlet tekelinden arindirilarak 6zel sektdre agiimasi lizerine

yukselmigtir.

1980'li yillar ABD, Ingiltere, vb. metropol kapitalizminin hakim oldugu Ulkeler
icin buyuk bir donusimid simgeler. Bu Ulkelerde II. Dinya savasi sonrasinda
uygulamaya konulan Keynezyen birikim stratejisi ve onun ideolojik-politik Gst yapi
kurumu olan refah devleti 1970’lerin bagindan itibaren krize girmistir.”?

Bu yillarda devletin kiglltilmesi gindeme gelirken, uluslararasi sistemde
dinya kapitalizmi ideolojisi, teknolojisi ve isleyis kurallar ile tamamen yeni temellere
oturmustur. Uluslararasi iligkilerde ve ulusal ekonomilerin ydnetiminde "Keynezyen"
yaklagim yerini "Neo-liberal" politikalara birakmistir ve dikkatler tekrar serbest piyasa
ekonomisi Uzerinde toplanmistir. Burada serbest piyasa ekonomisi ile kast olunan,
1929'daki Buyik Depresyon dncesi, yani dzellikle 19. yizyillda yasanan klasik liberalizm
dénemidir. 1929 Diinya Ekonomik Bunalimi sonucu ortaya cikan Keynezyen Iktisat ve
daha oncesinde de 1917 tarihli Bolsevik ihtilal (sosyalizm), serbest piyasa
ekonomisinden planli ekonomiye dogru bir yonelisi beraberinde getirmisti. Bu yonelis,
devletin midahalesinin arttigi, iktisadi 0zgirliklerin azaldigi yeni alternatiflere dogru
olmustur. Ancak, sosyalizmin en biyilk uygulamasi olan Sovyetler Birligi'nin tarih
sahnesinden ¢ekilmesi, dinyada tek basma kalan liberalizmin, dolayisiyla da serbest
piyasa ekonomisinin, kiresellesmenin en 6nemli unsuru olarak, butin dinyada en

gecerli ekonomik sistem biciminde algilanmasina ve yayginlasmasina yol acmistir.”

Aslinda, klasik liberalizmden bir farki olmayan, ancak yeni dénemde "neo-

y6nelinen enflasyonist politikalar.

72 Ozgiiden, s.28.

73 Giineri Akalin, Tiirkiye'de Piyasa Ekonomisine Gegis Siireci ve Ekonomik Kriz, TISK Yayinlar,
Ankara, 2002, s.72-73.
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liberalizm" olarak ifade edilen felsefe akimi, Keynezyen politikalara alternatif olarak
ortaya cikan klasik liberal dislincenin cagdas bir yorumudur ve basta ekonomi ve
politikada olmak lzere 1970'li yillarin sonu ve 1980'li yillarin basinda etkili olmaya
baglamigtir. 1980'lerin sonlarindan itibaren sosyalist Ulke rejimlerinin ardi ardina
yikilmasi, genel olarak liberal fikirleri, 6zelde ise klasik liberal fikirleri yeniden gdzde
fikirler haline getirmistir. Yeni ddnemin liberal felsefesi (neo-liberalizm), klasik
liberalizme bir yeniden donis olarak kabul edilmekte ve en fazla devletin kigultlilmesi,
Ozellestirme, insan haklarinin daha iyi korunmasi, liberal demokrasinin eksiklik ve

yozlasmalarinin sorgulanmasi tezleriyle giindeme gelmektedir.”

Neo-liberal ideoloji, merkezi planlamaya, devlet miidahalecigine karsi A.
Smith’in 18. ylzyildaki “kendi kendini dlizenleyen bir piyasa mekanizmasi gérinimanu
alan sivil toplum” diistincesinin yeni liberal akimla ve 19. yizyildaki muhafazakar
dederlerin yeni muhafazakar akimla yeniden canlandirilip birbiriyle sentezlenmesinden

olusur.”

Temel ilkeleri anti devletgilik (zerine insa edilen yeni dizenin savlar
Ozglrliklerin kisitlayicisi hatta yer yer yok edicisi olan devlete karsi serbest piyasanin
erdemleri izerinde ylkselmistir. Yeni savlara gore 20. ylzyillda devlet asin blylmds,
hem bireysel hem de toplumsal 6zgurltklerin baglica kisitlayicisi haline gelmistir. Oysa
piyasa sisteminde var olan rekabet ve uyum, toplumsal refahi kendiliinden
dizenleyecek 06z guglere sahiptir. Devletin yapay midahalesi bu 6z gugleri
engelleyerek, rasyonel bireysel tercihlerin gergeklesmesini engellemektedir. Bunun
sonucu hem bireysel, hem toplumsal refahin tehdit edilmesidir. Ustelik devlet,
burokratiklesmis yapisi ile var olan kaynaklarin blylk bir bélimind yutmakta, bdylece
refah sadlamak adina bireysel ve toplumsal gelismenin zenginlesmenin yolunu
tikamaktadir.”®

Neo-liberalizmin siyaset tarzi ve ydnetim rasyonalitesi toplumsal ve siyasal
alanin dodrudan ve kosulsuz olarak piyasanin gldimiine girmesini saglamaktir.

Friedman’cl ve Hayek'ci yeni liberal ekonomik politikalar, &zellestirmelerle devletin

74 Atilla Yayla, Mehmet Seyithanoglu, “Tirkiye'de Liberalizm”, Liberal Diisiince Dergisi, Sayi: 10-11, 1999,
s.3.

7> R. Levitas, Ideology and The New Right “The ideology of the New Right " edited by Ruth
Levitas, Polity Pres, Cambridge, 1986, s.5. Aktaran, Ozgiiden, s.34.

76 Giiler, Yeni Sag ve Devletin Degisimi, 5.96.
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kigultilerek ekonomiden tamamen elini ¢ekmesine ve “piyasa alaninin
genigletiimesine™ dayanir. Devletin &zellestirmelerle kamusal ve sosyal islevlerinden
siyriip, teknik ve idari bir aygita dénismesi sonucu sinirsiz bir glic haline gelen
piyasanin yol actigi her tirli olumsuz sonug (issizlik, yoksulluk, egitim, saghk vb.
sorunlar) neo-liberalizmin mesruiyet arayigini ve siyaset tarzini bigimlendirmistir. Neo-
liberalizmin hedefi, devletin ordu ve polis gibi siddet aygitlarini gelistirerek toplumsal
istikrari saglamak, mevcut diizenin elestiriimeden yeniden Uretilmesini giivenceye
almak, toplumsal alani otoriter popilist slogan ve yodntemlerle dizenleyerek
apolitiklestirmektir. Neo-liberalizm, bu hedeflerine ulasmak icin ihtiyag duydugu
ideolojik glici muhafazakar dederlerin yeniden canlandiriimasinda bulur. Yeni sagin
hem buglini hem de yarni denetim altina alma stratejisi, en basta tarihsel kdlttrel

degerlerin, geleneklerin vurgulanarak muhafazakar tarih bilincinin canlandirimasidir.””

Keynezyen sosyal devlet yerine ikame edilen neo-liberal teori, hararetle
devletin ekonomik alanda “geri cekilmesini” tavsiye etmekteydi. ”® Devletin, toplumsal,
ekonomik ve mali alanlarda yerinin olmadigini sikga dile getiren neo-liberalizm,
azgelismislikten kurtulmanin tek yolunun bu blyilk devletten kurtulmaktan gectigini
sOylemektedir. Hantal, beceriksiz, kaynaklari yutan, verimsiz, planlamaya dayali,
merkezi-hiyerarsik otoriteyle yonetilen bu bliylk devlet, dis diinya ile bitlinlesmenin ve
¢agi yakalamanin 6niindeki en biiyiik engeldir. O halde bu devlet aygitinin diinya ile
butinlesmeyi yonetebilecek bir yeniden yapllanmaya ihtiyaci vardir. Yeniden
yapilanma, devletin kiglltllerek kiresellesme slirecine ayak uydurmasi ile
mimkiindir. Iste azgelismis lilkelerdeki bu yeniden yapilanmanin adi, yapisal uyum ya

da “yapisal uyarlama” siirecidir.”

Refah devletinin zayiflama nedenleri arasinda digsal nedenler de
gosterilmektedir. Bunlar arasinda ddviz kuru istikrarinin bozulmasi, ABD'nin hegemonik
gliclinii kaybetmesi, uluslararasi ticaret hadlerinin degismesi, yeni sanayilesmekte olan
tlkelerin ortaya cikisl, degisen mali kurumlar ve yeni teknolojilerin etkisi sayllmaktadir.
Burada sayilanlar, aslinda kiresellesme siirecinde rekabeti keskinlestiren ve ulus-devleti
zayiflatan unsurlar arasinda sayllmaktadir. Bunlardan birincisi devletleri sosyal

”7 John Keane, Demokrasi ve Sivil Toplum, Cev: Necmi Erdogan, Ayrinti Yay., Istanbul, 1994, s.31.

78 Kadir Akin Gozel, “Yeni Kamu Yénetimi Nedir?”, Tiirk idare Dergisi, Sayi:438, Ankara, Mart 2003,
s.197-198

79 Birgiil Ayman Giiler, Yeni Sag ve Devletin Degisimi, TODAIE, Ankara, 1996,s.1-8.
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hizmetlerin gelistiriimesinden ¢ok ekonomik etkinligi gozetmek zorunda birakirken
ikincisi sosyal politikalar konusunda devletlerin seceneklerini azaltmaktadir.®

Yeni yapi sosyal iligkileri de degistirmistir. II. Diinya Savasl sonrasi ortaya
cikan refah devletinin temel taglar erimig, yok olmustur. Bunda, 6zellikle insanlar
arasindaki dayanisma duygusunun zayiflamasi biyuk bir rol oynamaktadir. Son nesiller,
bliylik 6lcekli depresyon veya savasin getirdigi sikintilarla bas etmek zorunda kalmamis,
daha farkl ekonomik ve sosyal yapilar icinde yasamaya ve galismaya baglamistir. Bu tur
ortak tecriibenin kaybolmasi, sosyal dayanisma ve vatandas olmaktan kaynaklanan
sosyal haklar dislincesinin cazibesini yitirmesine yol agmis, sosyal dayanismaya olan
destedi azaltmigtir.*

Geligsmis kapitalist Ulkelerde ortaya cikan krizi, neo-liberal déntisiimle 6nleme
cabasi yine de gok sinirlidir. Zira bu Ulkelerdeki sermayenin ulus 6tesi tekelci yapisi
sinirsiz bir piyasaya ihtiyag duyacak boyutlardadir. Gelismis (Ulkelerdeki kamusal
mekanizmalarin isleyis alanini kendi lehine daraltan piyasa mekanizmalar, ayni islemi
tim diinyaya kiresellesme siireci ile yayginlagtirmistir. Kendine ayrilmis alanda karlilk
distsiini asamayan piyasa mekanizmasi krizi ancak yeni ve karli yatirrm alanlar
bularak asma pesindedir. Once gelismis Ulkelerde neo-liberal ideoloji iginde formiile
edilip uygulanan &zellestirme politikalari ayni ideoloji ve stratejilerle tim dinyaya
empoze edilerek piyasanin alanini genisletmek tzere yayginlagtinimistir. Bu amagla az
gelismis Ulkelerde yatinm yaparak, karli alanlara girmek isteyen tekelci sermaye bu
Ulkelerdeki yatinm vyapilacak alanlarin devletin kamusal hizmetlerine ait oldugunu
gérmustlr. Kendilerine kapall olan bu alanlarda devlet yatirimlarinin olmasi ve bunun
da ekonomiye midahale eden bir devlet aygitinca (Birokrasi, planlama, idari ve mali
mekanizmalar gibi) strdirtlmesi tekelci sermayenin karsisinda bir engeldir. Bu engeli
asmak “modern 6tesi cagin egemen ideolojisi” olan neo-liberalizmin stratejik kavram ve

degerler sistemi ile oldukca kolaylagmistir.®

Bu nedenle 1990'h yillarla birlikte giindemi en gok mesgul eden kilit kavram
“degisim”dir. Degisimin yoni ise degisimi savunan Bati tarafindan sermayenin hizli

dolagiminin 6niindeki engelleri kaldiran bir igerikle belirlenmistir. Kamu ydnetiminde

% Korkmazer, s.11.
8 Ozdemir, s.213.
82 Birgiil Ayman Giiler, Yeni Sag ve Devletin Degisimi,s.1-8.
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reform, yapisal uyarlama adi altinda Diinya Bankasi ve IMF tarafindan krizden kurtulma
recetesi olarak sunulan bu degisim programlarinda, devletin hantal yapisi vurgulanarak,
kiiresellesen diinyaya ayak uydurabilecek yonetim yapisinin olusturulmasi gerektiginin
alti gizilmektedir.

2.3.3. Neo-Liberal Politikalarin Kamu Yonetimine Etkileri

1980'li yillardan sonra daha da belirginlesen neo-liberal politikalar hizla
ekonomi politikalarina hakim olmaya baslamistir. Bu politikalanin {ic 6énde gelen
ozelliginden sb6z edilmektedir: Toplumsal boliisiim diizeninin  kokli bir bigimde
degismesi, devletin ekonomiye miidahale bigimlerinin radikal bir bicimde degismesi ve

biitiin ekonomik siireclerin kiiresellesmesinin hiz kazanmasi.**

Bu yillar hem refah devleti anlayisinin yerini alan yeni liberal yaklagimin
yukselmesi, hem de kiresellesme slirecinin hiz kazanmasi ve etkilerini hissedilir sekilde
gostermesi ile yeni bir dénemin baslangic olmustur. Bu dénemde kamu yonetimi
paradigmasinda da degisiklikler ortaya cikmistir. Bir yandan kiiresellesme siirecinin
etkisiyle, diger yandan neo-liberalizmin minimum devlet anlayisiyla ulus devlet 6nemli
Olglide kan kaybetmis, ulus devletin gorev ve yetkilerinde degisiklikler glindeme
gelmigtir.®*

1970'lerle birlikte, 6zellikle 1973'deki petrol krizini takiben, savas ddénemi
sonrasl hayata gecirilen Refah Devleti ve onun (zerine oturdugu kamu yararini 6ne
gikaran yonetim anlayisi da krize girmistir. Bu kosullarda uretkenligi arttirmak ve kamu
sektorl harcamalanni kismak bu gikmazi asmanin tek yolu olarak gdsterilmistir.

Sanayi doéneminin disince yapisina, “Fordizm”in ve “Weberyen blrokratik
model”in drgltlenme ilkelerine dayall planlamaci, kalkinmac ve ekonomiye midahaleci
devlet yapisinin yerine, neo-liberal politikalarla beraber piyasa mekanizmalarinin

egemenliginde olan esnek bir kamu y&netimi yapisinin kurulmaya baslanmistir.

Esnek orglitlenme olgusu, serbest piyasa ekonomisinin gelistiriimesi adina

8 saylan, 5.130.
84 Mehmet Aktel, Kiiresellesme ve Tiirk Kamu Yonetimi, Asil Yayin Dagitim, Ankara, 2003, s.38.
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postmodernizm akimi tarafindan ortaya konulan bir anlayistir. Bu anlayista temel amag,
orgitlerin serbestce davranmasi ve dedisime kolayca adapte olmalarini saglamaktir.
Ancak isletme yonetimindeki orgiitsel degisim, kamu Orgitlerinin biinyesinde ayni
olumlu etkiyi yapmasi dogru bir diislince olmayabilir.

Neo-liberal teorisyenler idarenin kiiglilmesinin ekonomik etkinligi artiracagini
ve bunun sonucu olarak toplam refahin da artacagini iddia ediyorlardi. Kamu
hizmetlerinin daditiminda pazarin geleneksel hiyerarsik biirokrasiden daha Ustiin bir
mekanizma oldugu genis kabul gdéren bir gergekti. Devletin kiiglilmesi kayda deder
tasarruf saglayacakti. Ozel sektoriin biiyimesini cesaretlendirmek yoniindeki
calismalarin da kamu sektoriiniin problemlerinin ¢dziiminde yardimc olacad

savunulmaktaydi.

Neo-liberal yaklagimi benimseyenlere goére devletin sanayi ve ticaretle
ugrasmayip ekonomiden cekilmesi, yalnizca alt yapi yatirmlar ile ugrasip daha cok
dizenleyici ve yodnlendirici konumda kalmasi, hem kamu kesimini kigultilmesi
cercevesinde ele alinmakta, hem de sosyal maliyetinin “israf, hirsizlik, yagmacilik”
oldugu belirtlen rant kollamanin ortadan kaldinimasinin  gergevesi olarak

sunulmaktadir.®

Kamu hizmetlerinin igletme yonetimi teknikleriyle yuritilmesini savunan ve
vatandasi misteri olarak goren bu anlayista temel amag: devletin kigultilmesi yoluyla
piyasa mekanizmalarinin yayginlastiriimasidir. Kamu hizmetlerinde esas amacin kamu
yarar kavrami oldugu varsayimindan hareketle; piyasa mekanizmalarinin bu hizl
ilerleyisi, kar olgusunu 6n plana cikarip, kamu yarari anlayisinin temelden sarsiimasina

yol acacaktir.

Bu anlayisa gore sorunun kaynadi kamusal mekanizmalardir. Coziim ise
kamusal mekanizmalarin  glclinin  azaltilmasi ve piyasa mekanizmalarinin
yayginlastirimasidir. Bu agidan Ozellestirme, kamusal mekanizmalarin degil, piyasa
mekanizmalarinin bunalimi nedeniyle dogmustur. Sermaye kendi bunalimini, bunalimin
kaynadi olan piyasa mekanizmalarini genisleterek agmaya calismaktadir. Buradan
hareketle yeni sag, bu siirecte devletin ne ekonomik, mali ne de toplumsal arenada yeri

8 Turgut Tan, idarede Yeni Ussallik Anlayisi ve Hukuk, Kamu Yénetimi Disiplini Sempozyumu CiltlI,
Ankara, 1995, s.178.
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oldugunu sdylemektedir.%®

Bu acidan oncelikli olarak devletin piyasaya muidahalesini asgari dlzeye
indirgeyecek politikalan hayata gecirilmesi siddetle savunulmustur. Bu politikalarin
hayata gegcirilmesi ise, kamu hizmeti politikalarinda anlayis degisikligine ve 6zellegtirme
faaliyetlerinin hizlandiriimasi ile gergeklesecektir.

Neo-liberalizmin, devletin yeniden yapilandiriimasinda; etkinlik, esneklik gibi
ilkeleri ve risk almak, girisimcilik ruhu tagimak, rekabet ve kar etme felsefesine
inanmak, kaliteyi yukseltmek, misteriye daha fazla secenek sunmak gibi amaglan
gerceklestirmeyi hedeflemektedir. Bunun yaninda, vatandasa miusteri goéziyle
bakilmasini ve kamu ydnetiminde rekabetin ve serbest piyasa ilkelerinin uygulanmasini

dngérmektedir.’”

Neo-liberal politika, devletin sinirlandirimasi  anlayisi  dogrultusunda,
dereglilasyon ve Ozellestirme uygulamalarini glindeme getirmektedir. Ayrica, yine
devletin sinirlandiriimasi amaciyla, refah devleti tarafindan kamusal olarak nitelendirilen
mal ve hizmetlerin, serbest piyasa sistemi iginde veya bireylerin kurduklari génalli
orgitlenmeler aracihdiyla karsilanmasini éngoérmektedir. Bu asamada, refah devletinin
yerine getirdigi kamusal hizmetlerin bliylik oranda piyasa, 6zel sektor ve sivil toplum

kuruluslanina gordiiriilmesi séz konusu olmaktadir.%®

Neo-liberal anlayis, bireyi toplumdan Ustlin tutarak; toplumsal adaleti ve
toplumsal esitligi saglamak adina, kamu yonetimlerinin gorev alanini uluslararasi
kuruluglar yoluyla daraltmaya calismaktadir. Bu kuruluglara 6érnek olarak; Uluslararasi
Para Fonu, Diinya Bankasi vs... sayabiliriz. Bu kuruluglarin destekledidi neo-liberal
anlayisa goére, toplumsal adaletin ve kamu diizeninin gergeklesmesi miimkiin degildir.
Buradaki ideolojik vurgu kamu yodnetimi felsefesi agisindan énemlidir. Daha az devlet-
daha cok piyasa sloganiyla var olan yeni-sag politika anlayisi, bu anlamda bireyi
yiiceltip, kendiliginden isleyen bir diizenin var olabilecegini savunmaktadir.®®

% Birgiil Ayman Giiler, Yeni Sag ve Devletin Degisimi,s.1-8.

87 Songill Sallan Giil, Sosyal Devlet Bitti, Yasasin Piyasa, Etik Yayinlari, istanbul, 2004, s.70.

% Hamza Al, Bilgi Toplumu ve Kamu Yonetiminde Paradigma Degisimi, Bilimadami Yaynlari,
Ankara, 2002, s.6.

8 Seriye Sezen, Devletgilikten Ozellestirmeye Tiirkiye’de Planlama, TODAIE Yayinlar, Ankara,
1999, s.57.
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1980’lerin basindan beri kamu sektoriiniin organizasyonu biyik bir degisim
icine girmis bulunmaktadir. Kamu ydnetimi alaninda hakim olan geleneksel hiyerarsik
blirokratik yapl ve yonetim anlayisi degismektedir. Bu durum ideolojik, ekonomik ve
siyasi alanlarda ortaya cikan degisimlerin bir yansimasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.”
Bu sirecte geleneksel yodnetim anlayisi kamu yonetimi alaninda goérilen sorunlarin
kaynadi olarak goriillip elestirilmis ve bir paradigma degisikligini giindeme getirmistir.
Paradigma degisikligi sonucunda gayri sahsi, kati, kuralci, hiyerarsik, merkeziyetgi,
baskici dzelliklere sahip geleneksel Weberyen birokrasi anlayisi terkedilmistir. Onun
yerine; esnek, ademi merkeziyetgi, girisimci, yonetimde katiima agik, piyasa tabanli

yeni kamu yonetimi anlayisi benimsenmistir.”

Bu yillarda kamu yonetimi sisteminde degisime gidilmesi gerektigi ve buna
bagh olarak da “reform” anlayisi kamu yonetimi felsefesine hakim olmustur. Kamu
yonetiminde reform yapma yolundaki girisimler birbiri ile iliskili bircok etkene tepki
olarak degerlendirilmistir. Kamu sektorii organizasyonunun gevresinde ortaya ¢ikan ana
degisikliklerden birisi, Refah Devleti olarak da bilinen, Keynezyen ekonomi teorisi
cercevesinde sekillendirilmis kamu ydnetimi anlayisinin terk edilmesidir. Burada hareket

noktasini bu anlayisin uygulamada artik giiniin kosullarina yanit vermedigi goriistidir.

Yeni kamu yodnetimi anlayisi; ekonomiye minimum dlizeyde devlet anlayisi,
piyasa mekanizmalarinin benimsenmesi ve isletme ydnetim tekniklerinin kamu
yonetimine uygulanmasi olarak ifade edilebilecek (i¢ temel varsayima dayanmaktadir.
Yeni kamu yonetimi anlayisi, kamu kesiminin asiri blyidigind, kit kaynaklarn verimsiz
kullanarak tiikettigini, oysa kamusal faaliyetleri yerine getirebilecek alternatifler
oldugunu ifade ederek piyasa devleti anlayisini benimsemektedir. Rekabetgi serbest
piyasa, kaynaklari daha verimli kullanacak ve biirokrasinin neden oldugu kaynak
israfina son verecektir. Dider yandan kamu kesimi ve 6zel sektor arasindaki farkhliklar
onemli degildir. Dolayisiyla 6zel sektoriin daha verimli ve etkin oldugu ve kaynaklari
daha ekonomik kullandigi da géz 6niinde bulundurulunca isletme yonetim tekniklerinin

kamu yonetiminde uygulanmasi bir zorunluluk olmaktadir.”

%0 Gozel, 5.195

%1 M.Akif Ozer, Yeni Kamu Yonetimi, Platin Yayinlari, Ankara, 2005, s.221.

%2 Siileyman Sézen, Teori ve Uygulamada Yeni Kamu Yoénetimi, Seckin Yayincilik, Ankara, 2005, s.60-
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Yeni kamu yonetimi anlayisi, geleneksel kamu yodnetimi anlayisinin
merkeziyetci, kati, bliylik ve hiyerarsik yapisini elestirmekte ve esnek hiyerarsi ve 6rgtit
yapisi, dar ve sinirli merkez, genis-yatay cevre ve yerinden yoOnetim ilkelerini
savunmaktadir.”® Bu dogrultuda biyiik &lcekli &rgiitlerin  kiiiiltilmesini, esnek
orgutlenme ve esnek yodnetim sisteminin tesis edilmesini ve desantralizasyonu

éngérmektedir.”

Devletin yeniden vyapilandirlmasi c¢abalarinin - sonuncusu olan Kamu
Yénetiminin Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandirimasi Hakkinda Kanun Tasarisi'nda da
yeni liberal politikalarin ve kiresellesmenin etkilerini gérmek muimkiinduir. Tasarda bir
yandan devlet ve kamu yonetimi kuglltllip etkisizlestiriimis ve merkezi yonetim
sinirlanmig, diger yandan da birey, sivil toplum ve yerel yonetimler giiglendirilerek 6n
plana ¢ikariimigtir.*®

Yeni kamu yonetimi anlayisinin  Orgiitsel yapiya getirdigi dedisiklikler
dogrultusunda, Tasari ile gorev, yetki ve sorumluluklarin hizmetten yararlananlara en
uygun ve en yakin birime verilecegi (md. 5/e) diizenlenerek merkezi yonetimin
sinirlanmasi ve yerel yodnetimlerin glclendirilmesi 6ngdrulmustir. Merkezi idarenin
genel yetkileri, kamu hizmetlerine iligkin ulusal diizeyde genel ilke ve politikalar, amag
ve hedefler ile standartlan belirlemek; kamu hizmetlerinin hukuka, belirlenen politika ve
standartlara uygunlugunu izlemek, dederlendirmek ve denetlemek (md.6/a,b) olarak
diizenlenmistir. Merkezi idarenin yiiriitecedi gorev ve hizmetler ise, tek tek sayma
yoluyla, adalet, savunma, givenlik, istihbarat, dis iliskiler, dis politika, maliye, hazine,
dis ticaret, giimrik hizmetleri ve piyasalara iligkin diizenleme ve goérevler gibi ulusal ve
bolgesel nitelikteki gorevler olarak belirtilmistir. Mahalli misterek ihtiyaclara iliskin her

gorev, yetki ve sorumluluklar ile hizmetler de mahalli idarelere birakilmistir.

Neo-liberalizmin, yeni muhafazakarlik ve kamu tercihi teorileri olmak lizere (ig

kaynaktan beslenen yeni sa§ yaklasimin,” tiim problemlerin nedeni olarak refah devleti

% Veysel Bilgic, Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi, Kamu Yonetiminde Gagdas Yaklasimlar,
Derleyenler: Asim Balci, Ahmet Nohutgu, Namik K. Oztiirk ve Bekir Coskun, Seckin Yayinevi, Ankara, 2003,
s.35.
%4 Spzen, s.79.
% Sallan Giil, s.41.
% Dilek Memisoglu, “Yeni Kamu Yénetimi ve Yerel Yonetimler Reformu”, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans
'9I'7ezi, Siilleyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2006, s.150-151.

Al, s.119.
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uygulamalarini gosterdigini ve kamunun faaliyet alaninin kiiglltiilerek 6zel sektor
anlayisi paralelinde yeniden yapilandiriimasini 6ngordigini belirtmistik.

Kamu tercihi teorisi, politik strecte alinan karar ve uygulamalan; iktisat
biliminin kullandigi arag, metot ve varsayimlara dayal olarak agiklayan bir disiplindir.
Bir baska ifadeyle; Kamu Tercihi, siyaset biliminin temel konularini iktisat biliminin

araclan ve teknikleri yardimiyla analiz etmektedir.*®

Kamu tercihi kuramina gore, bireyler nasil ekonomik kararlarini verirken ve
secimlerini yaparken bireysel ¢ikarlarini gézetiyorsa, siyasal kararlarini alirken de kisisel
cikarlarini distnrler. Siyasal karar alma stirecinde se¢men, politikaci ya da blirokrat
farki olmadan, tim bireyler kisisel cikarlari dogrultusunda karar verirler. Ekonomik,
sosyal, siyasal ve ydnetimsel boyutlari olan kapsaml bir donlsiimi simgeleyen yeni sag
yaklasim, kamusal faaliyetlerin dogasi geregi kaynaklari verimsiz kullandigini bu yiizden
kamu girisimi ve faaliyet alaninin daraltiimasi gerektigini savunmaktadir.”® Piyasaya
sonuna kadar givenen ve “daha az devlet daha ¢ok piyasa” anlayisini benimseyen yeni
sag, Ozellestirme ve deregiilasyon politikalari ile devletin kiigliltliimesini ve piyasanin

tam egemenliginin saglanmasini ngérmektedir.'%

Kamu tercihinin ve diger yaklasimlarin meydana gikmasinin sebebi; Kamu
yonetiminin gevresinde ortaya ¢ikan Refah Devleti olarak da bilinen Keynezyen ekonomi
teorisi ve uygulamalari sonucunda; ortaya cktigi varsayilan aksakliklardi. Yeni
ekonomik teoriler, hararetle devletin “geri gekilmesini” tavsiye etmekteydiler. Buylk
idarenin etkili olmadi§i ve idarenin kendisinin ekonomik blyiime ve 6zglrligi
sinirlayarak, ekonomik bir problem haline geldigi savunulmaktaydi. Pazar ekonomisinin

kurallarinin isleme zamaninin geldigi ilan edilmekteydi.'®!

Kamu yonetimi yapisinin 6zellikle 1980 sonrasinda yasadigi degisim olgusu
kamu yararinin da dedismesine 6n ayak olmustur. Kamu yararinin anayasalarda ele
alinig sekli de yine bu degisimle farklilasmis ve kendini iyiden iyiye hissettirmistir. Neo-
liberal politikalarin devleti ekonomik alanda kiigiiltme istedi, kamu yarari kavramini

% Coskun Can Aktan, Kamu Tercihi Teorisi ve Anayasal Politik Iktisat,
www.canaktan.org/canaktan_personal/canaktan-arastirmalari/iktisat-okullari, 02.02.2007
% Aksoy, Yeni Sag ve Devletin Degisimi, Tiirkiye’de Kamu Yénetimi, s.553.

100 Al 5,119,

10! Gozel, 5.197-198
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etkilemistir. Ozellestirme, yerellesme ve demokratiklesme séyleminin anahtar kelimeler

oldugu bu anlayista, kamu yarari kavrami degisimin merkezinde yer almistir.

2.3.4. Neo-Liberal Politikalarin Tiirkiye'de Etkinlesme Siireci

Tezimizin bundan sonraki kisminda dedinecedimiz neo-liberal donisiimiin
yerel hizmetlerin sunumuna etkilerine gegmeden 6nce bu degisimin Tirkiye'de nasil
yansidigina da deginmek gereklidir. Birinci bolimiin son kisminda tilkemizde Keynezyen
politikalarin uygulanig slrecini ve 1980 sonrasi neo-liberal politikalarin etkin olma

siirecini ele alacagiz.

Turkiye Cumhuriyeti tarihinde 1960-1980 arasi donemin esnek bir yorumla, 27
Mayis 1960 askeri midahalesi ile basladigi sOylenebilir. 1960 askeri miidahalesi ve
sonuglart Cumhuriyet tarihinde ilk defa 1930lardan itibaren uygulamaya konulan
devletgi-planli ekonomi ve ithal ikameci sanayilesme modeli sayesinde palazlanmaya
baglayan ve giderek gliglenen sanayi sermayesinin ikinci defa ancak bu sefer bir énceki
ile kiyaslanmayacak olglide tam bir sigrama yapmasina yol agarak, sermaye birikim
modelinin k&kll bir bicimde degisimini sagdlayan bir gegis asamasi olmustur. 1960 askeri
yonetiminin ilk kararlarindan birisi de ithal ikameci sanayilesmeyi resmi bir kalkinma
politikasi olarak kabul edip Devlet Planlama Tegkilat’ni kurmak olmustur.'%?

Kapitalizmin merkezindeki Ulkelerde devlet-ekonomi iligkilerinin dénismesine
paralel olarak Keynezyen iktisat politikalarina dayanan refah devleti ve planh ekonomi
uygulamalarina gegis, kapitalist diinya sistemine bagimh tarzda eklemlenen bir gevre
ulkesi olan Turkiye'de de 1960 askeri mudahalesi ekonomi politikalarini olusturup
yonlendirecek idari bir mekanizma kurmustur. DPT'nin askeri midahalenin hemen
ardindan hazirladidi, Birinci Bes Yillik Plan, bliyliimenin sirikleyici glici olarak kamu
yatinmlarini ve devlet isletmeciligini 6n goriiyordu. Bu plana gore, ithal ikamedi
sanayilesme, sanayi sektorlerinin timda igin yonlendirici bir stratejik tercih olarak kabul

edilmistir.'%?

Turkiye'de refah devleti uygulamalarindan neo-liberal politikalara gecis stireci

12 Giilalp, Kapitalizm, Siniflar ve Devlet, s.34-35. _
103 Korkut Boratav, Tiirkiye Iktisat Tarihi, 1908-1985, Gercek Yay., istanbul, 1989. s.102.
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yasansa da, Ulkemizde refah devleti uygulamalarinin batili Glkelerle ayni diizeyde
yasanmadidi asikardir. Tirkiye'deki refah devleti uygulamalarinin, bu alanda gelismis
ulke ornekleriyle karsilagtirildiginda, son derece yetersiz kaldigi, zayif bir refah devleti
ornegi sergiledigi gorilmektedir. Yine de, 1940'lardan sonra batili Ulkelerdeki gelisme
seyrine benzer bir slirecten gegen Ulkemizdeki refah rejimini, Keynezyen refah devleti
olarak nitelemek mimkindir. Fakat sistemin kendine 6zgu 6zellikleri vardir. Bunlarin
basinda, yerel dayanisma iliskilerinin, halda modern sistemle birlikte varligini giiglii bir
sekilde devam ettiriyor olmasi gelmektedir. Diger yandan, devletin KiTlerdeki istihdam
politikalari, gecekondulasma olgusuna géz yumulmasi, tarimda destekleme alimlari ve
cesitli siibvansiyonlar da dolayli transferler olarak Ulkemizdeki refah sisteminin bir

yiiziinii olusturmaktadir.*®

1960 askeri midahalesi, toplumsal politikalariyla, siyasal dengeleriyle ve idari
mekanizmalariyla yeni bir birikim modelinin temelini atmistir. Ithal ikameci Sanayilesme
(1.1.S.) modeli 19607ardan 19807%ere kadar koékli bir dedisim gegirmeden

uygulanmigtir.'®

1.1.S. modelinin ayirt edici 6zelligi, ice déniik, sanayi merkezli ve disa bagiml
olmasidir. Teknolojinin, yatinm mallarinin ve girdilerin ithal edilerek nihai tGrinin Glke
icinde Uretildigi 1.1.S modeli, i¢ pazara yénelik tiiketime dayanir. Model, siirekli ve canli
bir ic pazara gereksinim duydugundan yeniden bdlisimcl politikalar, pazari
genisletmeye hizmet eder.'® Diger yandan ithal ikameci sanayilerin korumayla ayakta
kalmasi ve yapisal olarak da dis pazarlara girmelerinin olanaksiz olmasi, bu sanayilerin
kendi tiikettikleri dévizi saglayamamalarina yol acar. Béylece 1.I.S modelinde gerek
duyulan déviz, geleneksel tarim Urlnlerinin ihracatindan karsilanir. Ancak bdyle bir
ihracat yapisi, doviz harcamalarinin artmasini gerektiren bir sanayilesme yapisinda
darbogaza girer. Bu nedenle 1.I.S modeli ancak sirekli artan dis borgclarla ayakta

kalabilir.%”

I.I.S modeli devletin, bir diizenleme ve bodliisim aygiti olarak biirokratik

104 Nadir Ozbek, “Osmanli'dan Giiniimiize Tiirkiye'de Sosyal Devlet”, Toplum ve Bilim, Sayi: 22, Bahar
Yayinlari, 2002, s.21.

105 Sevket Pamuk, ithal ikameci Déviz Darbogazlar ve Tiirkiye:1947-1979 icinde, Krizin Gelisimi ve
Tirkiye'nin Alternatif sorunu, der: Korkut Boratav, Caglar Keyder, Sevket Pamuk, s. 37-68, Kaynak
Yay., Istanbul, 1983, s.51.

106 Boratav, Tiirkiye Iktisat Tarihi, 1908-1985, s.100.

107 Giilalp, Kapitalizm, Siniflar ve Devlet, s.35.
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planlama ve popllist ydntemlerle sermaye birikim slrecine midahalesini gerektirir.
Sanayi sermayesinin gereksinimlerine goére bigimlendirilen kurumsal devlet aygiti,
sermaye birikiminin kosullarini belirleyecek ve dizenleyecek bir kamu birokrasisi eliyle
saglanir. Devletin kamu biirokrasisi ile ekonomiye miidahalesi, i¢ pazari, dis rekabetten
koruyarak yerli sermayenin biylmesini saglamak, diisiik faiz politikalar ile sanayi
kesiminin yatinm yapmasini kolaylastiracak ucuz kredi saglamak ve 1.1.S modelinin en
kit kaynadi olan dévizi piyasa mekanizmasi ile degil tahsis yoluyla dagitmaktir.'%®

I.I.S modelinde devletin ekonomiye miidahale amaclarindan ilki, sermaye
birikimini arttirmaksa, ikincisi de i¢ tlketimin mimkin oldugu kadar genis halk
kesimlerine yayginlastinlmasidir. “Az gelismis Ulkelerdeki kapitalizme 6zgl bir boligim
bicimi olarak populizmin” uluslararasi alanda Keynesciligin gegerli oldugu bir dénemde
gelismis olmasi tesadif degildir. Popiilizm, calisan siniflar, siyasi iktidar ve egemen
siniflar arasinda uzlaglya dayal bir bélisimi ifade eder. Bu uzlasida temel olan, ig
pazara yonelik tretimin popiilist bdliisiim politikalariyla tiiketimini yayginlastirmaktir.'®

Tirkiye'de 1960l yillar isi sinifinin da tarih sahnesine ciktigi bir donem
olmustur. Uygulanan birikim modeli Tirkiye’de modern isci sinifinin ortaya gikmasini
beraberinde getirmistir. Ucretlerin siirekli olarak yiikselmesi ve bunu istikrarli hale
getirecek sendikacilik gibi yasal ve kurumsal dizenlemeler, bir yandan i¢c pazarin
genislemesini saglarken, bir yandan da sanayi sermayesi birikimi ile gelismekte olan isci
sinifinin siyasal olarak sistemle biitiinlesmesi saglanmistir.*® Ayrica is¢i sinifi {icret
diginda son derece ileri bir sosyal giivenlik sistemine de kavusmustur. Isci sinifi zaman
icinde ideolojik ve drgutsel olarak belirgin bir glice ulasmig ve etkin bir aktor olarak
1970'i yillarda siyasal giindeme damgasini vurabilmistir. 1.1.S modelinin tanimlayic

unsurlarindan biri sanayi burjuvazisi ise ikincisi de 6érgitlii isci sinifidir.!**

1970 yilinda dncelikle biiyiime hizinin diisme egilimine girdigi gériilmektedir. i¢
pazara doniik birikim modeli i¢ pazarin sinirliligi nedeniyle sanayide bliylk 6lgekli Gretim
birimlerinin  kurulmasini engelleyerek, kapitalist ekonominin dlnya piyasasindaki

108 Atila Eralp, The Politics of Turkish Development Strategies, Turkish State, Turkish Society,
edited by, Andrew Finkel, Nukhet Sirman, pp.219-258, Routledge, London and Newyork, 1990, s.225.
Aktaran: Ozgiliden, s.15-16.

109 Korkut Boratav, “2000’e Dogru Tiirkiye'de Popiilizm”, Miirekkep Dergisi, sayi:10-11, 1998, s. 8-9.

110 Haldun Giilalp, Gelisme Stratejileri ve Gelisme ideolojileri, Yurt Yay., Ankara, 1987, s.36.

111 caglar Keyder, Ulusal Kalkinmaciligin iflasi, Metis Yay., istanbul, 1993, s.141.
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rekabet giiciinii zayiflatmistir. Ihracatin, ekonominin ihtiyaclarina oranla cok geride
kalmasi belirli bir stre disg borglarla 6nlense bile bir dig 6demeler sorununu giindeme

getirerek, ekonominin ihracata yénelmesini dayatmistir.'*?

1960l yillar boyunca buiyik bir hizla biriken sanayi sermayesi, sézi edilen ig
pazarin sinirhligi engeli ile karsi karsiya kalmistir. Ekonominin dis kaynada bagimli
olmasi sonucu artan dis borglar blylime hizini yavaslatan yapisal bir kriz nedeni
olmustur. 1970 yilinda Uretim ve GSMH son bes yilin en dlslk seviyesine ulagmistir.
1960 sonlarinda IMF ve OECD gibi uluslararasi finans kuruluslar Turkiye'nin artan dig
borg sorunlarinin agirlasmasi (izerine ihracati tesvik tedbirleri 6Gnermeye basglamislardir.
Sonug olarak, 9 Adustos 1970 yilinda IMF ile yapilan yeni bir bor¢ anlagsmasi, ihracati
Ozendirici tedbirler yaninda klasik kemer sikma politikalarinin karsiliginda yapilabilmistir.

1971 askeri miidahalesinin o ddnemdeki gerekgesi, artan isgi ve 6grenci
hareketlerinin (lkede yarattigi huzursuzluktu. “Demokrasinin Tirkiye icin bir liks
oldugu ve siyasi gelismenin iktisadi gelismeyi astigi” belirtilerek 1961 anayasasindaki
demokratik haklar kisitlanmistir.

Ordunun iki yil gorevde kaldigi siire icinde son on yilda sanayide strekli
yukselen Ucretler dusirilmusttr. Buna ilave bir gelisme de sanayi sermayesi ile biyik
toprak sahiplerinden olusan iktidar blogunun catlamasidir. Zararini en ¢ok kuiglik
koyllinlin gektigi, tanm destek fiyatlari ve tarimsal tesvikler disurilmistiir. Bdylece
kaynaklar bilyiik sanayi sermayesini kayirici bir bicimde dagitilarak sanayi sermayesinin
tekellesmesi hizlandinimistir. 12 Mart’in, 1960 sonunda ddéviz krizi ile karsilagan sanayi
birikim siirecinin yeniden yapilandirimasina yénelik bir girisimi igerdigi soylenebilir.
Ancak 12 Mart dénemi butinlGkIG alternatif bir politika olusturamayan erken ve

basarisiz bir girisimdir.'*?

1973-74 yillarindaki diinyadaki petrol soklari ve batida yasanan enflasyonla
birlikte dis ddemeler dengesinde acik daha da fazlalasmig, dis ticaret dengesinin
bozulmasina ve cari islem agiklarinin artmasina yol agmistir. Dengelerin saglanmasina

yonelik ithalat baski altina alinmig, ddviz kontrolleri artirlmigtir. Béylece 1980 yilina

112 gyngur Sarvan, “1960, 1971, 1980:Toplumsal Miicadeleler, Askeri Miidahaleler”, 11.Tez, Sayi:6, 1987,
s.143.
113 Giilalp, Gelisme Stratejileri ve Gelisme ideolojileri, s.38.
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kadar disa kapali bir ekonomik model uygulansa da dis konjonktiriin yarattigi krizden
ya da durgunluktan uzak kalinamamigtir.'**

Turkiye'de 1970 yillar boyunca yasanan hegemonya krizinin en travmatik
boyutu, 1977-1980 yillari arasinda toplumum tim kesimlerine yayllan bir i¢ savas
bicimini almis olmasidir. Siyasal ve ideolojik merkezin ¢6zlilmesi toplumun timduyle
siyasallasarak kutuplara dogru kaymasini hizlandirmistir. Bu vyillar merkezkag siyasal
Oznelerin gliciinin doruda ulastigi, bir toplumsal parcalanma, kutuplasma ve catisma
dénemi olmustur. Siyasal siddetin egemen oldugu toplumsal pargalanmiglik, bireylerin

hizla birer “homo politicus”a déniistiigii kaotik bir toplumsallik halini almigtir'™

12 Eylll askeri miidahalesi 6ncesinde Tirkiye'nin izledigi ithal ikameci birikim
stratejisinin krize girmesiyle birlikte i¢ savas boyutlarinda yasadigi derin hegemonya
krizini agmanin ilk adimi, 24 Ocak 1980 kararlari ile giindeme gelmistir. Turkiye'nin
yalnizca ekonomik degil, siyasal, ideolojik ve toplumsal yasantisinda da kokli bir
paradigma degisikligi yaratan 24 Ocak kararlari, AP azinlik hiikiimetinin bagbakani olan
S. Demirel'in basbakanlik miistesarigina atadigi Turgut Ozal tarafindan alinmistir.
T.0zal, bu tarihten baglayarak 19801 yillar boyunca iktisat politikalarinin
belilenmesinde basrolii (basbakan mistesarligi, basbakan yardimcisi, ANAP genel
baskani ve basbakan olarak) oynamistir.'*® 24 Ocak kararlari. IMF'nin “standart istikrar
politikasi” paketi ile Diinya Bankasi’'nin gelistirdigi “yapisal uyum” programinin birgok
azgelismis Ulkeye, yasadiklarn déviz sikintisini agmalan icin empoze ettigi unsurlardan

olusur.

24 Ocak kararlarin temel hedeflerinden biri, Tlrkiye'nin diinya kapitalist
sistemi ile butlinlesmesidir. Kararlarin yerlesmesi bu agidan blylik sanayi sermayesinin
hem icerde kendi gikarlarina uygun yeni bir hegemonya kurmasini hem de disarda
uluslararasi is bolimid ile yeni bir bltlnlesme slrecine girmesi anlamina gelir.
Kararlarla yerli sermaye bir yandan devletin ekonomik ve sosyal amagcl harcamalarinin
kisitlamasini isterken aslinda Ozellestirme politikalariyla daha blylk kaynaklan
kamunun elinden almayr hedeflemektedir. Ote vyandan yabanc sermaye ile

1% Ering Yeldan, Kiiresellesme Siirecinde Tiirkiye Ekonomisi: Béliisiim, Birikim ve Bilyiime,
fletisim Yayinlari, istanbul, 2001, s.23.

115 Fralp, s.221. Aktaran, Ozgiiden, s.26.

116 Boratav, Tiirkiye Iktisat Tarihi, 1908-1985, s.121.
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biitlinleserek, devletin ekonomideki agirigini azaltmasiyla ortaya gikan boslugu yabanci
sermaye ile daha yogun iliskiye girerek doldurmak istemektedir.'*’

24 Ocak kararlariyla, 1960 sonrasinin ithal ikameci ekonomi politikalarin terk
edilerek, Turkiye ekonomisinin i¢ pazara donik yapisini ve 6rgitlenis bigimini serbest
piyasa mantidi icinde tiimiiyle degistirerek ihracata yonelik yeni bir sermaye birikim
modeline gecis hedeflenmektedir.!!®

24 Ocak kararlariyla benimsenen yapisal uyarlama programi, ekonomiyi arz
merkezli para politikalariyla yénlendirmeye dayanir. Bu politikalarla hedeflenen, ig talebi
(tliketimi) kisarak, ithalati azaltmak ve ihracati arttirarak dis borg darbogazinin
aslimasidir. Bu ylzden serbest faiz ve ddviz kuru politikalar ile diigiik emek maliyetleri
uygulanarak, ekonomi, ihracat yapabilir bir duruma getirilmeye galisilir. Bunun yaninda
piyasaya minimum devlet muidahalesi ile sermaye hareketinin olabildigince
serbestlestiriimesi, i¢ ve dis pazarlarda serbestlesmesinin saglanabilmesi icin fiyatlarin
timuyle piyasa kosullarinda belirlenmesi, yabanci sermayenin tesvik edilmesi, ihracatin
dzendirilmesi, sosyal harcamalarin, kamu harcamalannin  kisiimasi, KiT’lerin
Ozellestiriimesi, tarim subvansiyonlarinin kaldiriimasi, isgi kesimi basta olmak lzere
yoksul kesimler lehine olusturulmus popiilist politikalarin kaldiriimasi, vb. diizenlemeler
de 24 Ocak kararlariyla benimsenmigtir.'*°

Disa déniik sanayilesmenin en belirgin ézelligi, 1.1.S. den farkli olarak, isgi
ticretlerinin stirekli disiriilmesi ile kendini gdsterir. 1.1.S."de bir talep unsuru olan
Ucretler, belirli bir seviyede tutulurken, disa dénlk stratejide Ucretler maliyet unsuru
olarak ortaya cikar. Bu nedenle (cretler ne kadar dislk olursa, kar orani ve rekabet de
o Olclide “olumlu” olur. Diger yandan (cretlerin daha da dislrilmesi uluslararasi
sermayenin ¢likarlarlyla da cakismaktadir. Bu, neo-liberal politikalarla amaclanan
stratejinin ta kendisidir. Stratejide isci haklarina, sendikacilida ve sisteme Kkarsi
gelistirilecek muhalefete yer yoktur.

Ozetleyecek olursak Tiirk ekonomisi 1980 éncesi disa kapali, ithal ikameci

sanayilesme politikasi izleyerek yogun bir bicimde Uretim mallar, ara ve temel tiiketim

117 Fikret Baskaya, Devletgilikten 24 Ocak Kararlarina, Birlik Yay, Ankara, 1986, s.247.
118 Baskaya, s.188.
119 Baskaya, s.243.

50



mallari Ureten sanayi sektorlerinin yurt icinde ikamesine yonelmis ve kamu sektoril
onciliginde hizh bir yatinm programini devreye koymustur. Bu donemin bir diger
ozelligi ithal mallarina uygulanan kotalarla, ulusal sanayi burjuvasi koruma altina
alinmistir. Devletin bu sekilde mal ve is glici piyasalarina kamu igletmeleri ve yatinm
tercihleri aracilidi ile yogun miidahalede bulunmasi 1977'den baslayarak Ulkeyi déviz ve
finansman krizine siiriiklemistir.'®® Tiirkiye ekonomisi, ic ve dis etkenler nedeniyle
blyik bir bunalim igine girmis, doviz darbogaz, gesitli mallarda yasanan kitliklar, enerji
Uretiminin  yetersizligi, petrol ve yan {rlnlerinin ithal edilememesi krizi

somutlagtirmigtir.

Turkiye gibi 1946'dan beri kronik dis agiklar veren ve Bati ittifakinin sadik bir
Uyesi olan azgelismis bir Ulkede, iktisat politikalarinin ve siyasal dénusimlerin yalnizca
icsel etkenler tarafindan belirlenmesi s6z konusu olamaz. Bundan dolayr ABD'de ve
Ingiltere’de Reagan-Thatcher iktidarlari ile ifadesini bulan yeni sagd ideoloji, IMF, Diinya
Bankas! ve uluslararasi finans kapitali araciidiyla tglincii diinyaya aktarilmistir. Tirkiye
de bu gelismelerden nasibini almistir.’** Ancak cok genis toplum kesimlerini karsisina
alan IMF recetelerinin, demokratik bir ortamda uygulanabilme sansi yoktur. Bu
politikalara uyum saglayan siyasi rejimlerin tamami baskici otoriter rejimlerdir. Latin
Amerika Ulkeleri bunun en iyi 6rnegidir. Bu Ulkelerde benzer politikalarin yirirlige

konulmasi ancak askeri miidahalelerin destegi ile olmustur.

Turkiye'nin kaderi de 1.1.S modelini izleyen Latin Amerika (lkelerinin kaderi ile
ayni olmustur. Yasanan hegemonya krizini agmak Uzere yerli ve yabanci sermayenin
cikarlar dogrultusunda alinan kararlarin uygulanabilmesi igin “uzun bir istikrar
dénemine” ihtiyag duyulmaktadir. Cok genis toplum kesimlerinin mutlak anlamda
yoksullasmasi demek olan kararlarin uygulanabilmesi, ortaya cikabilecek toplumsal
muhalefetin siddeti diistinildigiinde (zaten i¢ savas boyutlarina ulasmis toplumsal
kutuplagma ile birlikte) ancak baskici ve otoriter bir iktidar ddneminde mimkiindir. Bu
nedenle Tirkiye'de, anti demokratik ve otoriter bir rejim talebinin giindeme alindigi
tarih 24 Ocak 1980'dir.'**

120 yeldan, s.38. _

121 Korkut Boratav, 1980'li Yillarda Tiirkiye’de Sosyal Siniflar ve Boliisiim, Gergek Yay., istanbul,
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Turkiye'nin dis kaynakh kredilere ihtiyac duydugu 1970°li yillarin sonunda
IMF'in kredilerinden yararlanmak icin IMF'nin istedigi dnlemleri almasi gerekmistir. 24
Ocak 1980 Kararlari bu istikrar dnlemlerindendir. Yalniz bu programin daha Onceki
programlardan farki, yetmisli yillarin sonunda Tirkiye ekonomisinin bir darbogaza
girmis olmasi ve bu krizden ¢gikmanin tek yolunun da yeni kredi bularak borglaniimasi
zorunlulugu olmustur. Tirkiye'nin iginde bulundudu bu zor durumdan yararlanan IMF
ve Diinya Bankasi gibi kredi veren kuruluglar, kamunun kugultilmesi ve ekonominin
serbestlestirilerek disa agllmasi yolundaki yeni neo-liberal politikalari kabul ettirmeye
doniik kararlar aldirmislardir. Dénemin Bagbakani Turgut Ozal tarafindan IMF'ye verilen
niyet mektubundaki taahhitler 24 Ocak Kararlari'yla aynidir.

Yeni liberal diisiincenin ve kiiresellesmenin sekillendirdigi bu siirecte, devletin
yeniden yapilandiriimasi da bu degerler dogrultusunda gergeklestirilmistir. 1980 sonrasi
Turkiye'de hayata gegcirilen yeniden yapillandirma calismalarinda da yeni liberal
yaklagimin ve kiresellesme sirecinin etkisi s6z konusudur. 24 Ocak kararlari uyarinca
devletin ekonomiye midahalesinin sinirlandiriimasi ile karma ekonomi politikalarindan
serbest piyasa ekonomisine gecilmesi, Kamu Yo6netimi Arastirma (KAYA) Projesi'nin
hayata geciriimesi ve Yedinci ve Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planlarinin uygulamaya
konulmasi yeni liberal bakis agisiyla gergeklestirilen yeniden yapilandirma calismalarinin

ornekleridir.'?

24 Ocak Kararlari ile i¢ talep kisilarak ihracati artirmak yoluyla ekonomide
serbestlesmeyi saglayip, ekonominin disa agiimasi hedeflenmistir. Reel devalliasyonlar
dogrultusunda isletilen bir kambiyo politikasi, adim adim liberasyona y&nelen bir ithalat
rejimi, pahali doéviz, ucuz kredi ve vergi iadesi gibi tegvik ve slibvansiyonlarla
desteklenen ihracatin bir ulusal 6ncelik haline getirilmesi, fiyat kontrollerinin ve temel
mallarin ¢odundaki stibvansiyonlarin kaldiriimasi ve i¢ talebin daraltimasina doniik
makro politikalar 24 Ocak Kararlar ile ekonomiye damgasini vuracak iktisat politikalari

yénelisinin temel unsurlan olmustur.**

24 Ocak Kararlarinin bir baska yansimasi sanayilesme politikalarinda
gorulmustir. Bu kararlardan sonra ithal ikamesine dayall sanayilesme politikalar terk

123 Aktel, 5.169-170. ) _
124 Korkut Boratav, Tiirkiye Iktisat Tarihi, 1908-2002, imge Kitapevi, Ankara, 2004, s.149.
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edilmistir. Yeni programin uzun vadeli hedefi; devleti kiglilterek 6zel sektérin
agirhginin  artinlmasi  ve gerekli yeniden vyapilandirma siirecini gergeklestirerek
ekonominin diinya piyasalar ile biitlinlesmesini saglamakti. 24 Ocak'in actigi liberalizm
dénemi, isci ve dcretlinin hayat kosullarini sadece kisa sireli olarak geriletmekle
kalmamis, bunlarin yaninda 12 Eyliil'iin askiya aldidi sendikalar ve sendika hareketinin
belkemidi olan kamu sektoriiniin adim adim tasfiyesi ve 6zellestirmenin sonucunda bu
kesim adir bir darbe almistir. Sosyal hizmetlerin (egitim, saglik, emeklilik, simdilerde
SSK) o6zellestirilmesi veya ticarilestirilmesi, sinif dayanismasinin yerine sektérel ve
bireysel ¢ikarlan giindeme getirmistir.'?>

12 Eylil 1980'de Tiirkiye'de demokrasi siireci tekrar kesintiye ugramis ve bu
kesinti 1983 secimlerine kadar sUrmuistir. Bu ara ddnemde 1982 Anayasasl
hazirlanmigtir. 26 Eylil 1980°den itibaren olmak Uzere belediye meclisleri feshedilmis,
biutiin belediye bagkanlari gdérevden alinmis yerlerine valiler, kaymakamlar, emekli
askerler veya diger kamu gorevlileri atanmis, bazi il ve ilgelerde ise eski belediye
bagkanlari yeniden atanmigtir.'?

Askeri ydnetim bundan sonraki ¢ yil boyunca, 24 Ocak Kararlarn'ni ve bunlarin
devami olabilecek ekonomi politikalarini, basinin ve sivil toplum kuruluslarinin
muhalefeti olmadan rahatca uygulayabilmesi ve bu politikalarin gelecek yillarda da
uygulanmasi igin yasal ve toplumsal zemini olusturmustur. 24 Ocak kararlari ile
baglayan ve 12 Eylil rejimi ile uygulama sahasi bulan neo-liberal politikalar, Tlrkiye'nin
yerel yonetim politikalarini da yeniden sekillendirmistir.

Sonug olarak 1970 yillarin sonlarina dogru hakimiyet kurmaya baslayan neo-
liberal politikalar Turkiye'de 24 Ocak kararlari ve ardindan gelen 12 Eylul 1980 askeri
mudahalesi ile etkin olmaya baglamigtir. 1983 secimlerine kadar yonetimde olan asker,
24 Ocak kararlarinin uygulama alanini olusturmustur. 1983 secimlerini, 24 Ocak
kararlannin mimari olan Ozal'n partisi olan Anavatan Partisinin kazanmasiyla devam

eden stirecte neo-liberal donliisiim tamamlanmistir.

125 Taner Timur, Kiiresellesme ve Demokrasi Krizi, imge Kitabevi, 2. Baski Ankara, 2000, s.53 _
126 Hikmet Kavruk, Tiirkiye’de Anakent Belediyeciligi ve Kent Hizmetlerinin Yonetimi, Hizmet-is
Sendikas! Egitim Yayinlari, Sayi:30, Ankara, 2002.
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II. BOLUM

NEO-LIBERAL POLITIKALARIN OZELLESTIRME UYGULAMALARI VE
BELEDIYE HIZMETLERININ OZELLESTIRILMESI

Otuz yilhk kesintisiz bir refah diizeni yasayan dinya kapitalizmi, 1970'lerde
uzun strecek bir bunallma girmisti ve bunalimin sebebi sosyal devlet uygulamalar
olarak gordlmustt. 19707 yillar boyunca ekonomik krize eslik eden refah devletinin
¢ozulls sureci, 19807 yllarda tamamlanmig ve refah devleti donemi, ideoloji ve
uygulamalariyla birlikte sona ermisti. Refah devletinin sosyal demokrat ideolojisi ile
birlikte komunizm elestirisinden beslenerek gelistirilen neo-liberalizm, 1970'li yillarda
yasanan toplumsal calkantiya (buylk isci grevleri, radikal solun ylkselisi vb.) ve
hegemonya krizine biiylk bir tepki olarak etkinligini saglamistir.

1960-1980 vyillar arasinda Tiirkiye 1.1.S Modeliyle her ne kadar disa kapali,
korunmaci bir ekonomik politika izlese de, 1970'li yillarin sonunda diinya genelinde
yasanan ekonomik krizden etkilenmekten kurtulamamigtir. 12 Eylal 1980 Askeri
mudahalesiyle uygulama alani olusturulan 24 Ocak kararlan ile Tilrkiye de neo-liberal
politikalar uygulamaya baglamistir. Piyasa devleti anlayisina sahip neo-liberal politikalar
yerel hizmetlerin sunumunu da etkilemis ve yerel yonetimlerde Weberyan birokratik

anlayis yerine esnek drgltlenme ve 6zellestirme politikalari uygulanmaya baglanmistir.

1. Neo-Liberal Politikalar Sonucu Yerel Hizmetlerin

Sunulmasinda Ozellestirme Uygulamalan
1.1. Ozellestirme Kavrami

Daha 6nce de tanimladigimiz lizere kamu hizmeti; glvenlik, egitim, saglik,
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klltdr, sanayi, bayindirlik, sosyal glivenlik gibi alanlarda, devlet tarafindan veya kamu
kurumlarinin gozetiminde 06zel girisim tarafindan kamuya sadlanan hizmetlerdir.
Tanmda da gorildiga Gzere kamu hizmetlerini bizzat devlet kendisi de
gergeklestirebilir; dzel tesebbusler vasitasiyla da gergeklestirebilir.

Bir hizmetin kamu hizmeti olup olmadigi saptanirken, niteligine de bakmak
gerekir. Nitelik yoninden kamu hizmeti olan bir hizmetin 6zel kesimce ydrutilmesi,
onun niteligine etkili gorilemez. Nitekim, Anayasa'nin 47. maddesinde, "kamu hizmeti
niteligi tasiyan Ozel tesebbisler.... devletlestirilebilir" denilirken ayni zamanda &zel

tesebblslerce yiiritilen kamu hizmetinin varligi kabul etmistir.

Dar anlamda &zellestirme, sadece Kamu Iktisadi Tesebbiislerinin ézel sektére
devri olarak tanimlanmaktadir.’”’ Dar anlamda 6zellestirme icin kamuya ait
tesebbdslerin mulkiyetinin tamaminin veya yaridan fazlasinin daha da énemlisi yonetim
hakkinin, 6zel kisi ya da kuruluslarin eline gecmesi gerekmektedir.’® Ozellestirme;
devletin ekonomideki faaliyetlerinin ortadan kaldirimasina yonelik olarak Kamu Iktisadi
Tesebbiislerinin (KIT) miilkiyetinin 6zel kesime devrini ifade etmektedir.'?® Dar anlamda
Ozellestirmede kesinlikle bir mulkiyet devrinin gergeklesmesi ve mulkiyet devri
islemlerinin 6zellestirilecek kamu kurulusunun toplam sermayenin en az % 51’i kadar

bir meblagda esit olmasi gerekir.

Genig anlamda o6zellestirme, milli ekonomi iginde kamu etkinliginin en aza
indiriimesi veya tumdiyle ortadan kaldirimasina yonelik diizenleme ve uygulamalar
blitlinidir. Bu baglamda 6zellestirme kavrami, kamunun sahip oldudu ticari ve sinai
tesebbislerin mulkiyet, yonetim ve denetimlerinin tamamen veya kismen 6zel kisi ve
kuruluglara devredilmesi, kamusal veya yari kamusal mal ve hizmetlerin finansmaninin
ya da Uretiminin 6zellestiriimesidir.’*® Bu cerceve icinde 6zellestirme bir biitiin olarak
devletin iktisadi faaliyetlerinin sinirlandinimasini ve ekonomide piyasa guglerinin etkili
kilnmasini ifade eden bir kavram olarak kargimiza gikmaktadir.

Adam Smith, ekonomide herkesin kendi ¢karinin maksimum kilmaya

127 Eyiip Zengin, “Yerel Yonetimler ve Ozellestirme”, Yerel Yonetim ve Denetim, 1V, 10, 1999, s.50.
128 Eyiip Bedir, “Ozellestirme Sorusturmasi”, Hak-is Dergisi, 18, Ankara, 1992, s.25.

129 M. Hulki Cevizoglu, Tiirkiye'nin Giindemindeki Ozellestirme, ilgi Yayincilik, istanbul, 1989, s.11.
130 Coskun Can Aktan, Kamu Iktisadi Tesebbiisleri ve Ozelestirme, Bilkom Matbaasi, izmir, 1987,
s.82.
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cahsirken, toplumsal gikarinda maksimum olacagini éne siirmis, ekonomide “gizli el”
araciligiyla gergeklestiren bir dodal diizen bulundugunu savunmustur. Adam Smith’e
godre devlet bu gizli elin isine karismamalidir. Dolayisiyla boyle bir politikayr benimseyen
liberaller agisindan devlet, sadece klasik gorevlerini (Sosyal gtivenlik, milli savunma vb.)
yerine getirmeli ve temel Uretim alanlarindan cekilmelidir. S6z konusu alanlarn 6zel
sektdre birakmall ve hatta bu alanda hareket eden 6zel sektdri destekleyip korumalidir.
Bu baglamda baktigimizda kisith bir alana hapsedilen devlet, liberal politikalarla daha
da kiglltilerek 6zel sektoriin gliglenmesine bir bakima katkida bulunmaktadir.
Toplumsal Uretim acisindan baktigimizda destegini devletten alan ve bu yodndeki
politikalarla aciklan dahi finanse edilen kamu kuruluglari (KiT’ler), liberal kesim
tarafindan haksiz rekabet yaratmakla suglanmaktadir.

Liberal dustndrler, bu haksiz rekabetin ancak ve ancak kamu destekli
kuruluslarin ozellestirilerek giderilecegini diisiinmektedirler. Liberal iktisatgilar bu agidan
Ozellestirmeyi desteklemekte ve devletgi politikalara karsi cephe almaktadirlar.
Liberallerin  dzellestirmeyi savunmasin ardinda, temelde kapitalizmin gelisme
dinamiginin 6zel milkiyete endeksli oldugu varsayimi vardir. Miilkiyete tabi bir varligin
degerindeki artislardan sadece o miilkiin sahibi dogrudan faydalanir. Bu ylizden sadece
milkiin sahibi o varlidi en iyi sekilde kullanabilir. Kamu malinin herkesin ortak
kullanimina agik oldugu distndlirse onu iyi kullanmak igin hi¢ kimse yeterince caba
sarf etmeyebilir. Temel iktisadin tanimindan yola giktigimizda, eger kaynaklar kitsa

bunu en iyi bicimde kullanmak gerekir; iyi kullanmanin yolu da 6zel mulkiyetten geger.

Liberallere gore kiresellesen diinyada devletlerin hizmet verme tekellerinin
kal(@)madigi, bunun yerine diizenleyici rollerinin 6n plana ciktii géz 6niine alinmasi
gereken bir olgudur. Devletin dlzenleyici gorevleri, rekabeti gelistirerek hizmet ve
drlinlerin fiyatlarindaki dususler ile tiiketiciye ciddi faydalar saglar, maliyet yapilarindaki

! Ozellestirme, kamu

iyilesme ile yerel ve kiiresel pazarlarda avantaj yaratir.'?
yonetimindeki firmalarin 6zel sektdre gesitli diizenlemelerle aktarlmasini iceren ve
sosyal yasamda tim toplumu ilgilendiren bir olgudur. Sosyo-ekonomik ve politik
yasamdaki etkilerine paralel olarak sosyal yasamda da pek cok degisimi beraberinde

getiren 6zellestirme, neo-liberal bir politikadir.

3! Tuncay Ozilhan, Kamu Reformunun Temel ilkeleri, Goriis, Aralik 2003, s.6.
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Kiresellesmenin getirdigi ekonomik ortamda neo-liberal dalga seklinde
sahneye cikan liberal sistem kendisine yeni bir argiman bularak séz konusu temel
ilkelerini bu yolla pratije gecirmeyi amaclamaktadir. Iste liberal sistemin “6zellestirme”
argiimani bu noktada karsimiza ¢ikmaktadir.'*?

Neo-liberaller klasik iktisatgilarin piyasanin etkinligiyle ilgili temel tezlerini
korumakla birlikte, piyasanin baz alanlarda basarisiz oldugunu da kabul etmektedirler.
Neo-liberal iktisatgilarin gelistirdikleri “devletin ekonomik teorisi” bu kabuliin bir sonucu
olarak ortaya gikmistir. Bununla birlikte piyasa ekonomisi bireysel 6zgirligiin mantiki
bir sonucu olarak da ortaya cikmaktadir. Clnkl 6zgirligin bireylerin birbirleriyle
serbestce deder miibadele etmeleri anlaminda iktisadi 6zglrliktiir. Kisaca denilebilir ki;
“piyasa ekonomisi 6zgiirliikle etkinligi birlestiren tek sistemdir.”** Temelde 6zgiirliikle,
piyasa ekonomisi buttinlegmistir. Politik 6zgurlikle birlesen bireysel girisimcilik ruhu,
sinirh kaynaklan kullanarak, ekonomik etkinligin saglandigi piyasa ekonomisinin,
yapitagini  olusturmustur. “Insanin bireysel yaraticilk ve girisimcilik yeteneklerine
dayanan ve insanlarin bu yeteneklerini kullanmalarini tegvik eden rekabetgi bir piyasa
mekanizmasl kurmanin ya da bir piyasa ekonomisi olusturmanin temel kosulu ise,
devletin mal ve hizmet Uretimi bigimindeki iktisadi faaliyetlerinin ortadan kaldiriimasini
amaclayan 6zellestirmedir.”3* Bu bakimdan &zellestirme rekabetci bir piyasa ekonomisi

kurmanin vazgecilmez bir yoludur.

Ozellestirme konusundaki tiim gérisler, neo-liberallilerin yukarida siralanan
gorugleriyle paralellik arz etmemektedir. Dider bir goriise gore, sermayenin
kiresellesmesine hizmet eden yerellestirme ve Ozellegtirme, hizmetleri ticarilegtirmek
ozelligi tasimaktadir. Ozel sermayenin yerel hizmetlere artan ilgisi, bunlarin
vazgecilmez, yasamsal nitelikte olmalan ve isi yapana tekel glici vermesinin
anlagiimasindan kaynaklanir. Bu modelde, isin getiri ve kar kaynagi, tiiketici
O0demeleridir. Model, finansmanda vergilendirme ve kamu kredisi kullanma gibi, igin
kamu hizmeti olmasini saglayan araclari dislamakta, fiyatlandirmaya dayanmaktadir.
Ticari igleyisin mantigina uygun olarak herkes kullandigi kadarini 6deyecek, bedel

32 Erkan Yiiksel, Basin ve Siyaset Giindemindeki Ozellestirme, Eskisehir, Anadolu Universitesi

Yayinlari, 2001, s. 20.

133 Mustafa Erdogan, Aydinlanma, Modernlik ve Liberalizm, Orion Yayinevi, Ankara, Mart 2006, s.67-
68

134 Halil Sariaslan, KIT’ler ve Ozellestirme, Tiirkiye Ekonomisi Sektdrel Analiz, imaj Yayinevi, Ankara,
2001, s.413.
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ddemeyen ise hizmetten yararlanamayacaktir.*

Kamu hizmeti kamu yaran ilkesi cergevesinde belirlendiginden, belli kamusal
hizmetler piyasaya birakildidi takdirde insanlarin gereksinimleri ekonomik ve sosyal
haklar cercevesinde degil, satin alma glicleri cercevesinde tanimlanacaktir. Boylece
“vatandas” hizmetten yararlanma hakki elinden alinmis, bedelini 6dedigi takdirde
hizmeti alan bir misteri haline déniisiir."* Oysa kamu kesiminin drettigi mal ve
hizmetlerin biylk bir bolimi kamusal ya da yari kamusal niteliktedir. Kamusal mal ve
hizmetler demek, faydasi llke geneline yayilimig ve bitlin bir toplumun ortak ¢ikari olan
mal ve hizmetlerdir. Bu mal ve hizmetlerin faydasi bdlinemez ve kullanicilara goére

fiyatlandirilamaz ve bedelini 6deyemeyenler bu hizmetlerden mahrum edilemezler.>’

Diinya genelinde 1970°li yillardan itibaren kamu kuruluslarinin asin sekilde
bliyimesinden kaynaklanan sorunlarin ¢oziimii ve kamu hizmetlerindeki verimliligi ve
etkinligi artirmak amaciyla cesitli (lkelerde yeni politka arayislarina gidildigi
gorilmektedir. Clinkli geleneksel ydnetim anlayisi, mevcut yapisiyla gagdas gorevlerini
yerine getirmekte yetersiz kalmaktadir. Bu ylizden devletin ekonomik alanda etkinligi
tartisiimaya basglanmis ve bunun sonucunda kamu hizmetlerinin yiratilmesinde
alternatif tretim ve daditim yontemi olarak ozellestirme, basta Ingiltere ve A.B.D.

olmak Uzere birgok Ullkede 6nem kazanmistir.

1980'li yillarda Tirk kamu yonetiminin kendisi de drgltlenisi ve igleyisi ile
kendinden beklenen iglevleri hizli ve etkin bir bicimde yerine getirmekten uzak,
ekonomik ve sosyal gelismelere gore kendisini yenileme esnekliginden yoksun bir
yapidaydi. Bu durumunda cikis noktasi olarak gorilen neo-liberal anlayig, Tirk kamu
yonetimini pazar ekonomisinin kurallarina gére sekillendirmek istiyordu. Iste 1980
sonrasl kamu yOnetiminin butlnlyle yeniden dizenlenmesinin temel nedeni de bu

noktada aranmalidir.3®

Ozellestirme hem merkezi hitkiimet tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerde, hem de

135 Birgiil Ayman Giiler, “Kiiresellesme ve Yerellesme-Yerel Altyapi Sektorii”, Cagdas Yerel Yonetimler
Dergisi, Cilt:6, Say1:3, Temmuz 1997, s.70-71.

136 Brendan Martin, Ozellestirme: Kimin GCikarina?, Cev: Osman C. Deniztekin, Cep Kitaplari:
124/Diisiin:009, istanbul, 1995, s. 73

137 Bilal Eryllmaz, Kamu Yonetimi, Universite Kitabevi, izmir,1999,s.31

138 Rilya Ataman—Ozay Sen, 1980—-1990 Déneminde Tiirkiye’de Kamu Yonetimi, Kamu Yonetimi
Calismalan: Disiplin Sorunlari, Ankara Universitesi Yayinlari, Ankara, 2003, s.294.
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yerel hizmetlerde sik sik kullaniimaktadir. Tezimizin konusu geregi merkezi hiikiimete
bagli KiT'lerin o6zellestiriimesi konusuna deginmeyerek belediye hizmetlerin
Ozellestiriimesi olgusuna adirlik verecediz. Bu baglamda bundan sonraki bdliimde
belediye hizmetlerinin 6zellestirme nedenlerine ve belediye hizmetlerinde 6zellestirme
yontemlerine kisaca deginecegiz.

1.2. Yerel Yonetim Olgusu ve Neo-Liberal Politikalarin Yerel

Hizmetlerin Sunumuna Etkileri

Evrensel tanimi ile yerel yonetimler, belirli bir cografi alanda (kent, kdy, il vb.)
yasayan yerel toplulugun bireylering, bir arada yasamak nedeniyle kendilerini en gok
ilgilendiren konularda hizmet Gretmek amaci ile kurulan, karar organlan (kimi
durumlarda yuritme organlari) yerel toplulukca segilerek goéreve getirilen, yasalarla
belirlenmis gorevlere ve yetkilere, 6zel gelirlere, bitceye ve personele sahip, merkezi
yonetimle olan iligkilerinde ydnetsel 6zerklikten yararlanan kamu tlizel Kisilikleridir.
Demokratik dederler yaninda, vyerel yonetim kuruluslari; Gstlendikleri kamu
hizmetlerinin yiritdlisiinde, merkezi yonetime gore etkililik ve verimliligi daha Ust

diizeyde gerceklestirebilen kuruluslar olarak da degerlendirilmektedir.'*

Kamu hizmetlerinin tamamini merkezden yuriutmenin gok zor olmasi, 6zellikle
nitelik taglyan kamu hizmetlerinin merkezden ydrittlmesini glglestirmektedir. Ayrica
gotirilecek hizmette etkinligin-verimliligin saglanmasi amaci, yerel yonetimlerin varlik
nedenlerine ekten olmustur. Hizmet alaninin bliy(kligl, yerel birimlerin sayilarinin
azaltilmasi ve bu yolla kaynak tasarrufu ve hizmet tirlinidn belilenmesi, yerel

ybnetimlerde etkinligin artinlmasinin yéntemleri olarak gériilmiistiir.*

Yerel toplulugun bireylerinin ortak gereksinimleri, merkezi yonetim tarafindan
da karsilanmakla birlikte, cogunlukla yerinden yonetimler tarafindan karsilanmaktadir.
Merkezden yonetim yerine yerinden ydnetim anlayisinin yerlesmesi, hizmetlerde kalite
ve ucuzlugu da getirmektedir. Yerel yonetimler, 18-19. yizyildan itibaren klasik
gorevlerinden siyriip daha genis dairede hizmet sunmaya ve kentsel doku disinda

139 Kamu Yénetimi Arastirmasi(KAYA), Yerel Yonetimler Arastirma Grubu Raporu, TODAIE Yayini,
Ankara 1992, s. 1. _
140 Rusen Keles, Yerinden Yonetim ve Siyaset, Cem Yayinevi, istanbul, 1992, s.14.
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bireylerin ekonomik, sosyal ve siyasal gereksinimleriyle de ilgilenmeye baslamiglardir.'*

Gelismekte olan ulkelerin ekonomik, siyasal, kilttrel ve glivenlik gerekgeleri ile
merkezi devlet 6rgltlenmelerini modernlestirme ve gugclendirmeye calismalari bir
gergektir. Gelismekte olan Ulkeler merkezi devlet yapilari ile toplumu dénistiirmeye ve
modernlestirmeye calismiglardir. Ayrica sosyal devlet anlayisi ve teknolojik gelismeler,
gelismekte olan Ulkelerde merkeziyet¢i yapilanmayr zorunlu kilmistir. Bu yapilanma
yerel inisiyatifleri, zayiflatici bir unsur olarak da etkilemistir. 1980lerden sonra ulus-
devlet kavraminin tartisiir duruma gelmesi ile birlikte yerel ve sivil inisiyatiflerin

gelismesine yénelik politikalar olusturulmasinin yolunu agmigtir.**

1980°li yillardan sonra ulusal ekonomilerin  bUtlinlesmesi, yeniden
orgiitlenmesi, ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltlirel dederler ile bu gercevede olusan
birikimlerin ulusal sinirlarin disina tasmasi olarak agiklanan “Kiresellesme” kavraminin
gelismesi ile birlikte ikinci 6nemli bir gelismenin yasandidi ve bu ikinci gelismenin
“Yerellesme” oldudu goriilmektedir. Insan haklari, demokratiklesme, cevre sorunlarina
uluslararasi boyutta ¢dziim arayislar diinyada kiiresellesme stirecini baglatirken, iletigim
ve teknolojideki gelisme, yonetimlerde merkezi yapidan uzaklagsmayi ve yerellesmeyi 6n
plana gikarmigtir.

Yerellesme, Ulkenin gelisiminin blylk oélglide yerel dinamiklere birakilmasini
ifade etmektedir. Yerellesme ihtiyagc ve olgusu “desantralizasyon” kavrami ile
aciklanmaktadir. Bu kavramin ise iki tir ifadesi bulunmaktadir. Klasik anlamda
desantralizasyon, merkezi yodnetimden vyerel yonetimlere yetki, gbérev ve kaynak
transferini ifade etmektedir. Modern anlamda desantralizasyon ise “merkezi ydnetimin
elindeki planlama, karar verme, kaynak olusturma ve bunlari yiritme gibi birtakim idari
yetkilerin tagra kuruluslarina, yerel yénetimlere, yari 6zerk kamu kurumlarina, meslek
kuruluglarina ve idarenin disindaki gonulli érgitlere aktariimasidir. “Yerel yonetim
kuruluslarinin desantralizasyon politikasi ile glglendirilme egilimine gidilmektedir. Ayni

zamanda Yerel yonetimlerden piyasa kurumlarina ve gonilli kuruluslara dogru bir

"1 Ahmet Berk, “Yerel Hizmet Sunumu ve Belediye Iktisadi Tesebbiisleri”, Sayistay Dergisi, Sayi: 49,

2003, s.47.
142 Bjlal Eryilmaz, Kiiresellesen Diinyada Yerel Yonetimlerin Yeri”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt
4, Sayi 2, 1995, s.90.
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fonksiyon transferinin oldugu goriilmektedir”.**®

1980'li yillarda dlinyada bir yandan kuresellesme stireci yasanirken, bir yandan
da yerellesme egilimlerinin giiglendigi goriilmektedir. Bu gelismelerin 6nemli bir sonucu
olarak sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis siirecinde merkezi agdirlikli yonetim
sisteminden glgcli yerel yonetime, temsili demokrasiden katiimca demokrasiye dogru
bir gelisme oldugu gézlenmektedir. Diinyanin birgok Ulkesinde oldugu gibi lilkemizde de
bu gelismeler isiginda yerel yonetimlerin gliclendiriimesine iliskin istemlerin arttigi

gozlenmektedir.'*

Merkezi yonetimlerin, halkin dedisen ve cesitlenen istemlerine cevap
verememesi, hizmetlerin, hizmete en yakin birimler tarafindan yerine getirilmesi,
gunumuzde halka yakinlik ilkesinin ilgi gérmesi ve halkin yonetime daha etkin ve aktif
olarak katilma istemi ile glinimiizde yerel politikalarin dnem kazandigi gézlenmektedir.

Ulkemizde yapilan iki akademik calismada'®

sorulan “Size gore yasadiginiz cevreye
(yani mahalleye ve kente) ait sorunlari ¢dzmede asadidaki birimler ya da kisilerden en

¢ok hangisi sizin cikarinizi temsil etmektedir?” sorusuna asadidaki yanitlar verilmistir:

143 Eryilmaz, Kiiresellesen Diinyada Yerel Yonetimlerin Yeri, 5.90.

'** Mustafa Okten ve M. Gigek, “Kiiresellesme Siirecinde Ekonomi, Yonetim ve Kentlesme”, Yeni Tiirkiye
21. yy. Ozel sayisi, Ankara, 1998, s.930.

145 2000 yilinda saha calismasi gerceklestiriimis olan Hanehalki Goziinden Tiirkiye'de Yolsuzluk
[Fikret Adaman, Ali Carkoglu ve Burhan Senatalar, Istanbul: TESEV, 2001] ve 1999 yilinda saha calismasi
gergeklestiriimis olan Tiirkiye'de Yerel ve Merkezi Yonetimlerde Hizmetlerden Tatmin, Patronaj
Iliskileri ve Reform [Fikret Adaman ve Ali Carkoglu, Istanbul: TESEV, 2000]
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Grafik 1 : Yerel Sorunlari Kim Cézmeli?
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Kaynak: Fikret Adaman, Ali Carkoglu, Burhan Senatalar, Merkezi ve Yerel Yonetimlerde
Reform, Gorils, Haziran 2004, s.45.

Anketlerde gorusulen kisilerin %40‘nin belediye baskanlarini, (1999 yilina gore
17 puanlik bir artigla) mahalle ve kentlerine ait sorunlarin ¢éziiminde c¢ikarlarini en iyi
temsil eden merci olarak gérmesi s6z konusudur. Belediye bagkanlarini, muhtarlar %22
ile izlerken, durumlarinda 1999 yilina gore bir dedisiklik saptanmamustir. Takiben, 1999
yi gahigmasina gére 7 puanlk bir artisla %117k bir kesim mahalle ve kente ait
sorunlarin ¢dziminde merkezi yonetimi kigilerin g¢ikarlarini temsil eder konumda
goriilmektedir. Belediye meclisinin durumunda 1999 yilina gére fazla bir degisiklik
bulunmamaktadir ve %5’lik bir kesimin seci-mi olmustur. Din blyuklerinin ise %1lik bir
kesimin oylanni aldidi anlasiimaktadir. Asil carpici ve sliphesiz olumlu bir gelisme,
“higbiri” sikkini segenlerin oranindaki 24 puanlik bir diismenin gergeklesmesidir. 1999
yiinda goérugllen Kisilerin neredeyse yariya yakini (%42) yasadiklari cevreye ait
sorunlarin ¢dziimiinde kendilerini temsil eden kimse bulunmadigini ifade etmisken, bu

oran 2004 yilinda %18'e diismiistiir.*

146 Fikret Adaman, Ali Garkoglu, Burhan Senatalar, “Merkezi ve Yerel Yonetimlerde Reform”, Goriis,
Haziran 2004, s.44.
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Bu calismada bizi daha yakindan ilgilendiren sonug, ankete katilanlarin toplamda
%67’'si (belediye baskani, muhtarlar ve belediye meclisi toplami) yerel sorunlarin
¢d6zimiinde yerel yonetimleri isaret ederken, sadece %11i merkezi yonetimi isaret
etmistir. Bu galismada da glinimuzde yerel hizmetlerin ¢éziiminde yerel guglerin daha
etkin oldugu/olmasi gerektigi sonucunu gérmekteyiz.

1.2.1. Neo-Liberal Politikalarin Yerel Hizmetlerin Sunumuna Etkileri

Kamusal mal ve hizmet ihtiyacinin insanlarin topluluk olarak yasamaya
basladiklari andan itibaren var oldugunu sdyleyebiliriz. Bu tiir mal ve hizmetleri
sunmakla gorevlendirilen devlet, zaman igerisinde gerek nitelik ve gerekse nicelik
yoniinden degisen hizmet talebini etkin olarak karsilayamaz duruma gelmistir. Bu
cercevede sdz konusu mal ve hizmetleri kamu otoritelerinin yaninda gesitli 6zel sektdr
kuruluglarinin da sunmasi tartisiir olmustur. Kamu hizmetlerinin  sunumunun
Ozellestirilmesi olarak literatlirde siklikla karsilagtigimiz bu konu son dénemde ozellikle
yerel nitelikli mal ve hizmetleri sunmakla gérevli birimlerce savunulur olmustur. Idareyi
hizmet sunumunu 0&zel sektdére devretmeye iten temel neden ise maliyet

tasarrufudur.*¥’

Klasik Liberal Yerel Yonetim Anlayisi; Yerel yonetimi, bir yerel/beledi isletme ya
da kurum niteliginde géren ve onu devletin degil sivil toplumun bir uzantisi olarak
algilayan, bu nedenle de yerel yonetimlerin devlet karsisinda 6zerk olmasi gerektigini
savunan bir anlayistir. Bu yaklasimlar arasinda yerel ydnetimi merkezi yonetimin bir

uzantisi olarak goéren anlayisin da oldugu goriilmektedir.

Geligsmis Ulkelerde yerel yonetimlerin yakin tarihi 1970'li yillann sonlarinda
ortaya gikan ekonomik depresyon ile yakindan baglantili olarak gelisme gdstermistir. Bu
dénemde bas gdsteren krizin sorumlusu Keynezyen refah devleti olarak gorilmis ve
refah devleti anlayisi hem sag ve hem de sol teorisyenlerce problemlerin kaynadi olarak
ilan edilmistir. Klasik liberalizme dayall piyasa yanlisi gorusler yeniden gindeme

147 Ahmet Ulusoy, Tarik Vural, “Yerel Hizmetleri Ozellestirme Yéntemleri”, Tiirk Idare Dergisi, 439,
Haziran 2003, s.119.
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gelmigtir.'*®

1970'li yillarin ortalarindan itibaren yerel yonetimlerin harcama sorumlulugu
artarken, genellikle finansman kaynaklar daralmistir. Ozellikle, merkezi Avrupa
ulkelerinde yasal sorumluluklar artarken, bu ydnetimlerin kaynaklarinda genellikle
herhangi bir artis saglanmamistir. Tirkiye'de 1980 sonrasi dénemde Adem-i
merkeziyetci diglincesini benimsemigtir. Dinyadaki gelismeler de yerel ydnetimlerin
guclendirilmesi yonunde olmustur. Yeni liberal politika, kamu giclnin 6zel sektére
devri, kamusal mekanizmalarin tasfiyesini éngérmustiir. Bu amag dogrultusunda yerel
yonetim maliye sistemi ile yerel yonetim yapisi (zerinde koklli degisiklikler yapilmistir.
Yerel yOnetim maliyesinde yerel yonetimlerin merkezi kamu kaynaklarn ile iligkisi
mimkiin oldugunca en aza indirilirken, yerli-yabanci 6zel sermaye kaynaklar ile
iligkilendirilmesi saglanmistir. Yeni liberal yaklasimda éngérilen model; yerel yonetimler
merkezi yonetim iligkilerinin en aza indirilmesidir. Yerel yonetimin merkezi yonetim ile
kesilen baglarinin yerini mali piyasalar ile 6zel sektérle kurulan baglar almaktadir.

Bunun sonucunda yerel ydnetimlerin sermaye birikimine katki islevi geniglemistir.*°

Kamu yonetiminde gelisen bu yeni anlayls; kamu yonetiminde yeniden
yapillanmayl amaglamakta ve bununla ilintili olarak da yerel ydnetimlerde de bir
donisiim ve degisimi hedeflemektedir. Yerel yonetimlere daha ¢ok gérev ve sorumluk
veren, yerel kaynaklarin harekete gegciriimesini 6neren ve yerel aktérlerin yonetime
katihmini isteyen bir anlayis gelistirilmistir. Bu anlayista sivil toplum kuruluglarinin
yonetime katiliminin énemine de isaret edilmektedir. Ayrica gelismelere adaptasyon,
bilgi akisi, seffaflik ve denetim sistemin islemesi icin vazgecilmez 6gelerdir.”*® Yerel
nitelikteki hizmetlerin sunumunda hizmetlerden yararlananlarin memnuniyetini ve bélge
kaynaklarinin kullanimini artirmayi, ayrica kaynak kullaniminda etkinligi ve verimligi
saglamayl amaclayan bu yaklasim merkezi idare ile yerel yonetimler arasindaki yetki ve
kaynak dagiliminin geleneksel yapisini degistirmeyi de zorunlu kilmaktadir.

Yerel ve merkezi yonetimlerin ekonomik acgidan giderek daha entegre olmasi
nedeniyle ozellikle tekelci sermaye, bir yandan yukaridan asag dogru bir yonetim ve

%8 Halis Yunus Ersdz, “Sosyal Politika Agisindan Yerel Yénetimler (ingiltere, isveg ve Tiirkiye Ornegi)”,
Yayinlanmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2000, s.295.

%9 Giiler, Kiiresellesme ve Yerellesme-Yerel Altyap: Sektorii, s.272.

130 Gilen Elmas, “Cumhuriyetin flanindan Giiniimiize Tirkiye'de Bolgesel Politikalar”, Ekonomik
Yaklasim, Sayi:50, Cilt:15, Ankara, 2004, s.102-103.
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planlamayi giderek daha fazla istemekte, 6te yandan da yerel yonetimlerin ekonomik
ve idari olarak Ozerk olmasini Onererek, yerel baglamda ekonomik egemenligini
suirdirmeyi amaclamaktadir. Her iki durumda da tekelci sermaye ile var olan bagimlligi
nedeniyle merkezi yonetimin karar ve Uretim dlizeyinde daha gugli olmasi sorunu ile
karsilagilmaktadir. Bu sonucun uzantisi, sermaye kesiminin Uretilmesini istedigi yerel
mal ve hizmetlerin Uretimi ve yonetiimesi ile merkezi yonetimin harcama ve gelir
politikalarinin ve sermaye kesiminin isteklerinin biyuk paralellikler gdstermesidir. Bu da
yerel yonetimlerin daha fazla harcama yapmasini zorunlu kilmakta ve yerel yonetimlerin

finansman acigina ve mali baski altinda kalmasina neden olmaktadir.*>*

1980 sonrasi izlenen ekonomik politikada Ulke igindeki sermaye birikimi ve rant
yaratma slrecinin yaninda, dis ekonomik iligkiden elde edilecek birikimin énemli bir
faktor olarak kabul edilmesi mimkindir. Bu amagla emek faktort sahiplerine 6édenen
lcretler adeta dondurulmus ve hatta geriletilmis, kamu miilkiyetindeki dederlerin ve

birikimlerin 6zel kesime devri siirecine girilmistir.!*?

Tum dinyada 20. ylzyilhin son on yilinda sekillenen ve 21. yiz yilda da devam
eden toplumsal yapi ve iligkileri derinden etkileyen hizli bir degisim yasanmistir. Bu
baglamda yeni devletcilik* ve yeni bdlgeselcilik** anlayisina paralel olarak yerel
yonetim anlayisinda da degismeler oldugu ve bunun da llkemizde yansimalarinin
bulundugu bilinmektedir. Artik geleneksel temsil yonetiminin yeterli olmadigi, daha
demokratik bir kamu yonetimi ve yerel yonetim igin yonetim ve hizmet sunumunda
aciklk, katihmallik, sorumluluk ve hesap verebilirlik ilkelerinin hayata gegirilmesi
gerektigi daha da bir vurgulanir olmustur.

21.yuzyihn arifesinde yikselen ademi merkeziyetci devlet yapisi hedefi,
20.ytzyihn yerellesme hedefinden farklidir. Birlesmis Milletlere gére 21. ylzyll adem-i
merkezilesmesi yalnizca devletin iginde Ustten alta, merkezden yerele yetki devri anlami
tagimaz. Yeni yuzyllda yerellesmeye yiklenen anlamlardan birincisi, kamu yetkisinin

131 Nihat Falay, “1980 Sonrasinda Yerel Yénetimlerin Finansman Acigi Sorunu ve Tiirkiye”, Cagdas Yerel
Yonetimler Dergisi, Cilt 4 Sayi 5:13-24, 1995, s.12.

152 Bilsay Kurug, Birakimiz Yapsinlar Birakiniz Gegsinler, Tiirkiye Ekonomisi, 1980-1985, Bilgi
Yayinevi, Ankara, 1985, s.7-35.

* Yeni devletgilik anlayisi, piyasa mekanizmasini planlama karsisinda én plana gikartan anlayisin karsisinda;
hizla degisen devingen piyasalarin organizasyonu igin devletin koordine edici gii¢ olarak 6nemine isaret
etmektedir.

** Yeni bolgeselcilik ise; yerel kaynaklarin harekete gecirilmesi, kurumsal yapinin bu amagla organizasyonu
ve katiimallik anlayisini icermektedir.
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devletten gesitli drgltlere ve piyasaya devri; 6zellestirme, ikincisi ise siyasal-ydnetsel
karar mekanizmasinin 6zel sektdr ve sivil toplum orgutleri ile paylagimidir. Bu durum ise
geleneksel yerellestirme anlayisindan farkli olarak 6zellestirme politikasini igermektedir.
Bu anlayisla birlikte ydnetim yerine bitin bir toplumun devlet tarafindan yonetiimesi
modelini terk etmeyi ©6ngdren, bunun vyerine devlet, 6zel sektér ve sivil toplum
kurumlarinin yer aldigi ortaklida dayali bir yapi kurma anlami tasiyan yoOnetisim
kavraminin kullaniimaya baslandigi gériilmektedir.

Ulkemizde ise 1980 sonrasi ddnemde belediyelere yapilan biiyiik yatirimlar
istihdami genisletici bir etki yaratmistir. Istihdam artisiyla birlikte ic talepte genisleme
meydana gelmis, ithalatin serbestlestiriimesiyle de ulkede tiketim mallarinda bir bolluk
duygusu yasanmistir. Belediye yatirimlarinin artmasi, hikimetin alt yapi harcamalarina
genis yer vermesi, askeri rejim déneminde kisilan kamu harcamalarinin bu dénemde

artmasina neden olmustur.'*?

1981-82 ve bunu izleyen 1983-87 arasi donemin toplumsal bdlisim iligkileri
agisindan temel 6zelligi Ucretlerin distrilmesi yoluyla yurt ici talebin daraltilarak, yurt
disi pazarlarina ihrac edebilecek bir artigin yaratiimasi olmustur. Reel licretler sendikal
hareketlere getirilen yasal sinirlamalarla ve emegin politik érgltlenmesine getirilen
sinirlamalarin artmasi nedeniyle geriletilmistir. Sanayi sektériinde Ucretin maliyeti
geriletilirken, ihracatgl sektorlere yonelik olarak; vergi iadesi, vergiden muafiyet ve
kredi kullanimi gibi dolaysiz destek olanagi saglanmigtir.™*

Bu ddnemde izlenen ekonomi politikalarinin yerel yoénetimlere, &zellikle
belediyelere iliskin boyutu iki yonltddr: Birincisi, bir yandan belediyelerin yerel halkin ve
isgliciiniin egitim, konut vb. gereksinimlerine yonelik fonksiyonlari goz ardi edilmis ve
sosyal nitelikte hizmetler kisiimistir. S6z konusu hizmetlerin sermaye kesimi tarafindan
uretilmesi 6ngorilmis, mal ve hizmet fiyatlarinin belediyeler yerine ilgili meslek
kuruluglan tarafindan belirlenmesi yoluna gidilmistir. Bunun sonucunda belediyecilik,

temizlik ve yatirmallk alanina sikistirlmgtir.

Ikincisi ise, 1980 sonrasinda kamu midilkiyetindeki varliklar ve degerler yerel

yonetimler ve 6zellikle belediyeler araciliiyla azaltiimis ve bunlarin 6zel kesime devrini

153 Boratav, Tiirkiye Iktisat Tarihi, 1908-2002, s.152.
154 Yeldan, s.23.
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ongdren model ve uygulamalar yirirliige konmustur. Bunlar, belediye hizmetlerinin
Ozellestirilmesi, yerel hizmetlerin 6zel kesime ihale edilmesi, kent topraklarinin 6zel
milkiyet alanina donistiriilmesi, rantlarin 6zel kesime devrini saglamak (izere
gayrimenkullerin gergek olarak vergilendiriimemesi, belediye yatinmlannin kamudan

cok 6zel kesim bankalarindan finanse edilmesidir.’*

Belediyelerde &zellestirme;
isletmelerin hisse senetlerinin halka satisi seklinde gergeklesmemis, 6zellestirme daha
cok, Belediye iktisadi Tesekkiilleri kurarak sirketlesme, toplu tasim, su dagitim gibi
islerin ihale-sdzlesme ydntemiyle belediye tekellerinin kaldirnimasi, isletmelerin kiraya
verilmesi ya da yonetimlerinin 6zel kesime devredilmesi yontemiyle gergeklestirilmistir.
Bu durum ise zaten glgli olan ulusal ve uluslararasi sermaye odaklarinin daha da

giiclenmesine neden olmustur.'*

Ulkemizde yerel yonetimlerde 1980 sonrasi baslayan bu degisim bir dizi
kanunsal dedisikliklerle mimkiin olmustur. Yerel hizmetlerin sunumunda 6zellegtirme
kavramina gegmeden o©nce birinci bdlimin son kisminda belediyelerin  bugtinki

yapilarini almalarini saglayan kanunsal degisiklikleri inceleyecegiz.

1.2.2. Yerel Yonetimlerde Neo-Liberal Doniisiimii Saglayan Kanunsal
Degisiklikler

Cumhuriyetin kurulusundan bugtine belediyelerin yapisini, ytkimliltklerini ve
yetki alanlarini diizenleyen birgok kanun ydirirlide girmistir. Bunlardan ilki 1930 yilinda
yurirlige giren 1580 sayili belediye Kanunu ve hemen onun ardindan yiiriirliige giren
1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu ile 1933 tarihli 2290 sayili Belediyeler Yapi ve
Yollar Kanunun belediyelerimiz icin énemli diizenlemeler getirmistir. Ozellikle 1580 sayili
kanunun, o yillarin sartlan iginde her tirli yerel hizmeti belediyelere gdrev olarak
vermesi (Mad.15), ayrica onlari, bu gdrevleri yaptiktan sonra beldelerin ve belde
halkinin yararina olabilecek her tirll girisimde bulunmakta yetkili kiinmistir. (Mad 19).
Bununla beraber, Ankara ve Istanbul’da belediye ve valiliin birlesik bir idarede

biitlinlesmesini 6ngdrmiis ve yine o yillar geregdi oldukca etkili bir vesayeti de devam

155 Falay, s.14-17. )
%6 Tark Sengil, Siyaset ve Mekénsal Olgek Sorunu: Yerelci Stratejilerin Bir Elestirisi,
Kiiresellesme, Ed.A. Tonak, Imge Kitabevi Yayinlari, Ankara, 2000, s.146.
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ettirici hiikiimler getirmistir(Mad. 94, 95,96)."’

1960 yillarinda yeni diizenleme arayislan baslayarak “Planli Kalkinma” tercihleri
gelisti ve beser vyillik sireyi kapsayan Kalkinma Planlari belediyeler agisindan bazi
dizenlemeler getirdi. 1961 Anayasasinin mahalli idareleri il, belediye ve koy halkinin
mahalli musterek ihtiyaglarini karsilamak Gzere kurulan ve genel karar organlar,
Anayasanin 55. maddesindeki esasa uygun olarak, halk tarafindan secilen, kamu tlizel
kisileri olarak tanimlayarak, ayni zamanda bu idareler goérevleri ile orantili olarak gelir
kaynaklari saglanmasini 6ngérdii(Mad. 116).

1970'li yillarin son dénemlerinde yasanan ekonomik kriz, 24 Ocak kararlarinin
alinmasina sebep olmus ve gelisen siyasi/sosyal/ekonomik gelismeler sonucu 12 Eylil
Askeri midahale gergeklesmistir. 12 Eylul Rejimiyle hikimetin secimle gelmis merkezi
organlarini gorevden aldigi gibi yerel yonetimler icin de aynisi yapilmistir. Belediye
bagkanlari, partizanhk yaptiklari distnilen valiler gérevden alinarak yerlerine subaylar
getirilmistir. Ordu, Ulkeyi bltlnuyle avucunun igine almis ve il genel mecdlisleri ile

belediye meclisleri feshedilmigtir.'>®

Bu dénemde 1982 Anayasas! yiriirliige girmeden Once belediye gelirleri ile
ilgili iki 6bnemli yasa gikariimistir. Bunlardan birincisi 2380 sayili belediyelere ve il 6zel
idarelerine genel biitce vergi gelirlerinden pay verilmesi hakkindaki kanundur. Ikincisi
ise; 2464 Saylli Belediye Gelirleri Kanunudur. Bu dénemin diger énemli hukuksal
diizenlemesi ise 1982 anayasasidir. 1982 anayasasinda mahalli idarelere 127. maddede
yer verilmis olup, 1961 anayasasindaki mahalli idareler tanimu ile ilgili “karar organlar
halk tarafindan segilen” hiikm( yerine “karar organlari kanunda goésterilen se¢menler
tarafindan secilen” hilkmu getirilmistir. Yine 1982 anayasasina hizli kentlesmenin neden
oldugu sorunlar gozetilerek anayasaya “bliyiik yerlesim vyerleri icin 6zel yonetim

bicimleri getirilebilir” hiikmi konmustur.'>®

12 Eylil 1980 sonrasinda, 1580 sayili Belediye Kanunu degistiriimemis
olmasina ragmen bu dénemde belediyelerle ilgili gok énemli kararlar alinmig ve birgok
yasa ¢ikariimistir. Bunlarin bir kismi askeri yonetim déneminde, bir kismi da 1983 Kasim

157 1BB, http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/kurumsal/BelediyeTarihcesi/Pages/BelediyeTarihcesi.aspx, 03.03.2008
158 Biilent Tanér, Siyasal Tarih (1980-1995), Tiirkiye Tarihi 5: Bugiinkii Tiirkiye Tarihi 1980-
1995, Cem Yayinevi, Istanbul, 2000, s.32.

159 Bekir Odemis, Yerel Yonetim, Yerinden Yonetim, Ozgiin Matbaacilik, Ankara, 1998, s.107.
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ayini takip eden dénemde gergeklestirilmistir. 1984ten sonra Cumhuriyet tarihinde ilk
defa hem belediye maliyesine iliskin kanunlarda hem de imar mevzuatinda 6nemli bazi
yetkiler merkezden alinip, belediyelere aktarlmistir. Bunlar icinde &zellikle dikkati
cekeni 1985 yilinda cikartilan ve 1956 tarih ve 6785 sayili Imar Kanununu yiiriirliikten
kaldinp onun yerine yirirlige konulan 3194 sayili yeni Imar Kanunundaki hiikiimlerdir.
Bu son kanunda imar ve plan konularindaki pek c¢ok yetki Bayindirlik ve Iskan
Bakanligi'ndan alinip belediye meclislerine devredilmistir.'*

1984 yilindan sonra yerel yodnetimlerin glgclendirilmesi sirekli gtndeme
getirilmis, belediyelerin yetkileri genisletiimeye galgilmistir. Bu ddénemde kent
planlarinin yapilmasi ve onanmasi yetkisi belediyelere verilmis, 775 Sayili Gecekondu
Kanununda degisiklik yapilarak; Bayindirlik ve Iskan Bakanliinda bulunan hak ve
yetkiler belediyelere verilmistir. Ayrica belediye hizmetlerinden olan ulagim, temizlik gibi
bazi hizmetler dzellestirilmis, belediyelerin ellerinde bulunan fiyat ve Ucret tarifelerini
belirleme yetkileri ellerinden alinarak, 1991 vyilinda ilgili meslek kuruluslarina

devredilmistir.*®*

1980'den sonra kentlesme hizinin yiiksekligi ve bu egilimin 6zellikle biliyiik
kentlere dogru olmasi bliylik kentlerin daha biiylimesine, sunulacak hizmetlerin daha
da artmasina ve gesitlenmesine neden olmustur. Blylk kentlerin bir bitlin olarak ele
alinmasl, kent hizmetlerinin bitlinclil ve koordineli olarak yonetilmesi yeni bir ydnetim
modeli zorunlulugunu ortaya cikartmistir. 1984 yilinda cikarilan 2792 sayili Yasa ile
belediye sinirlan igerisinde birden ¢ok ilge bulunan illerde anakent ydnetiminin
olusturulacagi, anakent ve ilce belediye baskanlarinin ayr ayr secilecegi hikmi
getirilmistir. Kanun hikminde kararname ile dizenlenen anakent belediye ydnetim
modeli 3030 sayili Yasa ile kanunlastinlmigtir. Bu yasa ile hizmette etkinlik ve yerel
demokrasi hedeflenmigtir.'¢?

Belediyeler arasinda gorev ve yetki paylasiminda nesnel dlgltlerin olmamasi,
yonetim kademeleri arasinda isbirligi kurma mekanizmasinin yeterli olmamasi, kamu
yonetiminde meydana gelen gelisimler dogrultusunda Biiyliksehir belediyesinin yeniden
yapilandiriimasi ve isleyen daha etkin bir kurum haline getirilmesi amaciyla Blyuksehir

180 Halil Nadaroglu, Mahalli Idareler, Beta Yayinevi, 6.Baski, istanbul, 1998, s.203.

161 Gormez, s.147.
162 Kemal Gérmez, Yerel Demokrasi ve Tiirkiye, Vadi Yayinlari, Ankara, 1997, s.143.
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Belediyesi Kanununda degisiklige gidilmistir.

5216 Sayil Blylksehir Belediyesi Kanunu ile 3030 Sayill Kanunda yer alan
Biyuksehir ve onun altinda ilge veya ilk kademe belediyeleri olmak lzere mevcut iki
dizeyli yonetim yapisi korunmustur. Bir yerde Buyuksehir belediyesi kurulabilmesi igin
son nifus sayimina gore 750.000 niifusa sahip olmak sarti getirilmis, gorev bolisimin
de ise ilce veya ilk kademe belediyesi sinirlari iginde yapilabilen veya etkileri bu
belediyenin sinirlarini asmayan yerel ortak gbrev ve hizmetler ilce veya ilk kademe
belediyelerince yerine getiriime esasi benimsenmigstir. Blylksehir capinda planlama ve
koordinasyon gerektiren veya mali bakimdan Blytksehir tarafindan yapiimasi gereken
goérev ve hizmetler ise Biylksehir belediyesince yerine getirilmesi 6ngorilmustir.
Yasada, Buyulksehir belediyelerinin gorevleri sayilarak belirtilmis olup, ilge ve ilk
kademe belediyelerinin, sayilan bu goérevler disinda kalan ve kanunla bagka bir kurulusa
verilmeyen yerel nitelikteki bltliin gbrev ve hizmetleri yerine getirebilecekleri esasi

benimsenmistir.

Sonug olarak 1980 sonrasinda Ulkemizde biyik kentler igin olusturulan
yonetim modeli “Buyilksehir Belediye” yonetim modelidir. Blylk kent yonetimi iki
kademeli model Uzerine kurulmustur. Kademelerden birisi Blylksehir belediyesi,
digerleri ise, ilce belediyeleri veya alt kademe belediyeleridir. Bunlarin disinda
Buyuksehir sinirlan igerisinde hizmet gdrecek bazi teknik hizmetler tzerinde kurulmus

bulunan, ayn tiizel kisiligi ve bitceleri bulunan hizmet birimleri de bulunmaktadir.

2. Bir Yerel Hizmet Sunum Araci Olarak Belediye Hizmetlerinin

Ozellestirilmesi

Ulkemizde, gercek anlamda varigini koruyabilen tek yerel yénetim tiirii olan
belediyeler, “kent niteligi tasiyan bir yerlesim yerinde yasayanlarin ortak vyerel
gereksinmelerini karsilamakla gorevli, kamu tiizel kisiligine sahip ve karar organlari halk

tarafindan secimle olusturulmus yerel ydnetim birimi” seklinde tanimlanabilir.'*®

Idari ve mali acidan merkeze badimli olan mahalli idareler, kendilerine

163 Bozkurt, Turgay ve Sezen, s.31.
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yasalarla verilen ancak yerine getiremedikleri gorevlerin gergeklesmesi igin alternatif
hizmet arzi yontemlerine basvurmaktadirlar. Mahalli idareler, her gegen gin cesitli
sebeplerle hizmet yelpazesi genislemesine ragmen, yeterli mali kaynaklara ve idari
Ozerklige sahip degildirler. Yeterli mali kaynaklarla donatiimayan ve merkezin adir
vesayeti altinda olan yerel idareler, daha etkin hizmet sunabilmek igin gcesitli

dzellestirme modellerinden yararlanmaktadirlar.'®*

2.1. Belediye Hizmetlerinin Ozellestirilmesinin Gerekgeleri
2.1.1. Siyasi Gerekgeler

Tezimizin 6nceki bollimlerinde de belirttigimiz gibi 1970l yillarda yasanan
ekonomik krizin faturasi refah devleti uygulamalarina kesilmis ve tiim dinyada liberal
politikalar yeniden etkin olmaya baslamistir. Diinyadaki bu degisimin Turkiye'deki
yansimalarl 24 Ocak 1980'de alinan ve literatiire 24 Ocak kararlar olarak gegen baz
ekonomik politika degisiklikleriyle gorilmistir. 12 Eylil 1980 de vyapilan askeri
mudahale ile 24 Ocak kararlarinin uygulama alani olusturulmus ve takip eden dénemde

Turkiye neo-liberal politikalari hizla uygulamaya gegirmistir.

Devletin sadece sosyal givenlik uygulamalari ve lUlkeyi koruma gorevini
yapmasini ve tiim ekonomik uygulamalardan elini gekmesi gerektigini savunan liberaller
politikalar, yerel hizmetlerin ydnetilmesinde de etkisini gostermis ve bu alanda yerel
hizmetlerin  gerceklestiriimesinde hizla Ozellestirme  uygulamalarinin  yapildigi

gozlenmistir.

Belediyelerdeki 6zellestirme uygulamalannin 6nemli nedenlerinden biri de Ulke
icindeki genel siyasi temayiildir. Ulke idaresinde uygulanan politikalar sonucu
Ozellestirme konusunda bir fikir birligi olusmussa, bu durum ister istemez vyerel
yoneticileri de etkilemektedir. Genel iktidarin ve yerel iktidarin 6zellestirmeyi savunan
bir siyasi yonetimin elinde olmasi, belediyelerde 6zellestirme uygulamalarinin baslica
sebeplerindendir.

164 Ertugrul Acartiirk, “Yerel Yonetimlerin Hizmet Sunumunda Alternatif Yontemler”, Yerel Yonetim ve
Denetim Dergisi, Haziran 2002, Cilt:7, Sayi:6, s.22.
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Yerel hizmetlerin Ozellestirmesinin siyasi politikalarin bir sonucu oldugunu
savunan goriglerin yani sira, yerel hizmetlerin ylritlilmesinde siyasetgilerin kisisel
uygulamalarindan kurtulmak igin 6zellestiriimeye gidilmesi gerektigini savunan gorisler

de vardir.

2.1.2. Ekonomik ve Mali Gerekgeler

Liberaller dustndrlere gore ozellestirmeyi glindeme getiren baslica iktisadi
gerekge, kit kaynaklarin etkin kullanim ihtiyacidir. Bu amag, 6zel tesebbdislerin, mal ve
hizmet Uretiminde iktisadi kaynaklari kamu tesebbislerine gore daha etkin kullandigi
varsayimina dayanmaktadir. Ozel sektériin etkin kaynak kullanimini saglayan unsur,
iktisadi faaliyetleri ile ilgili kararlarda piyasa mekanizmasinin gdstergelerini esas almasi,
Uretim faaliyetlerini arz ve talep sartlarina badh olarak gerceklestirmesi ve piyasa
faktorlerine duyarli davranmasidir. Kamu sektérii amag ve karar mekanizmasinin igleyisi
dolayisiyla rekabete dayanan piyasa mekanizmasindan uzak goOstergelerle faaliyet
gostermekte ve kaynak israfina yol acabilmektedir. Ozel sektor etkin kaynak kullanimini
gergeklestirebilme yaninda, yonetim anlayisiyla Uretim faktorlerinin verimliliklerinde de
artis sadlayabilmektedir. Kamu ve 0&zel sektér mitesebbislerinin  davranig
farklliklarindan dolayi, 6zel sektdr lehine ortaya c¢ikan bu sonuglar, temel iktisadi
problemlerin ¢dziimiinde 6zel sektérii daha basarili kilabilmektedir.'®®

Ozellestirmenin dayandi§i nedenlerden biri de kamu sektériiniin elinde
bulunmasi nedeniyle tam kapasite ile galistinimayan kamu igletmelerinin 6zel sektére
devredilmesi durumunda, daha verimli galisabilecegi fikridir. S6z konusu igletmelerin
cogu kullanilabilir ve gelistirilebilir kaynaklara sahiptir. E§er bu isletmeler 6zel sektore
devredilirse, kar amaa nedeniyle 6zel sektér, ilgili isletmeleri tam kapasite ile galistirir,

karl ve verimli hale getirebilir.

Tekellerin bulunmadigi, liretimde ok sayida firmanin yer aldigi endistrilerde,
isletmeler daha karli ve verimli galisabilir. Karli ve verimli galisan isletmelerde hizmetin

maliyeti diiseceginden zorunlu borglanma geredi kalmaz. Devlet ya da belediyeler

165 yusuf Alper, “iktisadi Amagclari ve Sosyal Sonuglarnyla Ozellestirme”, Saglik-Is Yaymnlan, Ankara,
1993, s.35.
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Ozellestirmeyi gergeklestirirse, kamu hizmetlerinin finansmani igin borglanma geregi
duymayabilir ve kaynaklarini baska alanlara kaydirarak uzun silre vergileri sabit

tutabilirler.6®

Yerel yoOnetimler merkezi idare gibi Uretim faaliyetlerine girigebilmek igin
kaynak tedarik etmek ve kullanmak zorundadir. Fakat yerel yonetimlerin merkezi idare
gibi vergi salma yetkisi yoktur. Bu nedenle yerel ydnetimlerin gelirleri yapacaklari

hizmetleri yerine getirmede yeterli olmamaktadir.'®’

Yerel dizeydeki kamu hizmetlerini klasik yéntemlerle ylritmek ve isletmek
artik iyice zorlasmistir. Ulkemizde piyasa ekonomisinin giderek gelismesi kamu
hizmetlerinin 6zel sektér kurumlarina yaptirimasini daha pratik ve verimli hale
getirmektedir. Yerel yonetimler bitin hizmetlerini kendi 6rgit ve personeli ile
yaptidinda piyasaya gore cok pahali gergeklestiginin bilincine varmistir. Bu nedenle,
yerel yoneticiler baz isletmelerini kiraya vermekte, bazi alanlardaki kamu tekellerini
kaldirmaktadirlar. Artik Turkiye'de hizmetlerin yiritilmesinde kamunun daha verimsiz

ve blirokratik oldugu gorisi giderek kabul gérmeye baslamistir.

2.1.3. Idari Gerekgeler

Belediyeleri 6zellestirmeye yoOnelten idari nedenlerin basinda “vesayet
denetimi”, “kirtasiyecilik ve birokrasinin yavas islemesinden dogan zaman kayiplar”,
“teknik personel sorunu” ve “kentlesme ve nifus artisindan kaynaklanan sorunlar”

gelmektedir.
2.1.3.1. idari Vesayet

Idari vesayet, merkezi idarenin mahalli idare karar organlarinin karar ve

islemleri Gizerinde, bu karar ve islemlerin kamu diizenine, yasalara ve kamu yararina

166 Tunay Koksal, Belediye Hizmetlerinin Ozellestirilmesi, Yontemleri ve Uygulamalari,
(Uzmanlik Tezi), DPT Yayinlari, Ankara, 1993, s.18. )

167 Halil Nadaroglu, Mahalli idareler Teorisi-Ekonomisi-Uygulamasi, Beta Yayinlari, istanbul, 1994,
s.131.
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uygun olarak alinmasi ve yiiriitiilmesi amaciyla yaptigi denetimdir.'*®

1982 Anayasasi’nin 127. maddesine gobre de; yerel yonetimler "...mahalli
hizmetlerin, idarenin bltlnltugu ilkesine uygun sekilde yiiritilmesi, kamu gorevlerinde
birligin saglanmasi, toplum yararinin korunmasi ve mahalli ihtiyaglarin geregi gibi

4

karsilanmasi amaciyla...” merkezi idarenin vesayet denetimine tabidir. Buna gdre,
merkezi idare yerel yonetimler tzerinde hem “hukukilik” hem de “yerindelik” denetimi

yetkisine sahip olmaktadir.

Vesayet denetimi yol gosterici ve destekleyici olmali, hizmetlerin ylritilmesini
geciktirmemelidir.'®® Uygulamada vesayet denetimi cok sayida makam tarafindan
kullanildigindan islerin gecikmesine sebep olmaktadir.

Vesayet denetiminin amaci, yalnizca kanun ve sekli sartlara uygunlugu
saglamak olmalidir. Bunun vyani sira vesayet denetiminden beklenen, kamu
hizmetlerinde verimlilik ve etkinligin arttinlmasi olmalidir. Bugiin merkezi y&netimin
yerel ydnetimler Uzerinde ¢ok karngik ve ayrintilara inen vesayet yetkisi vardir.
Belediyelerin uygulamada merkezi yonetimin agir vesayet denetimi altinda olmalari,
Ozellikle yerel gelirlerini olumsuz yonde etkilemektedir. Bunun icin yerel yoneticiler
surekli olarak merkezi idarenin denetiminden kurtulma yollarini aramaktadirlar.

Ozellestirme biiyiik 6lciide, bdyle bir kacisi miimkiin hale getiren yol olmaktadir.*”®

2.1.3.2. Kirtasiyecilik ve Biirokrasinin Yavas Islemesinden Dogan Zaman

Kayiplar

GlUnumuzde belediyeler artan kentsel ihtiyaglari karsilamak icin yapi ve
personel bakimindan bilyimeye calismaktadirlar. Bu da kirtasiyeciligi arttirmaktadir.
Kirtasiyecilik bliroda yetki devretmeksizin, hatta kendinde toplayarak blylmenin bir
sonucudur.'”*  Belediyelerdeki biirokratlar da yetki dadiimi  konusunda cimri
davranmaktadirlar. Bu da idari islemlerin, formalitelerin gokluguna ve birokrasinin

yavas islemesi gibi olumsuzluklara neden olmaktadir.

168 Cengiz Bulut, “Belediyelerin igisleri Bakanlidi ile iliskileri”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, I, 1,
1993, s.20

f69 Nuri Tortop, “Yénetim Sistemimiz icinde Belediyelerin Onemi, Sorunlari ve Yeni Diizenlemeler”, Amme
Idaresi Dergisi, XVIII, 4, 1985, s.11.

170 Ziya Coker, “Yerel Yonetimlerin Ozerkligi”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, I, 2, 1992, 5.62.

17! Kenan Bulutoglu, Kamu Ekonomisine Giris, Istanbul: Filiz Kitabevi, 1981, s.134.
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Belediyelerde kirtasiyeciligi artiran etkenlerden biri hizmet birimlerindeki yanlis
orgltlenmelerdir. Bazi durumlarda, ayni hizmetin gesitli bolimleriyle ilgili fakat farkl
kisiler tarafindan yonetilen bir dizi 6rgutsel birimle karsilagilmaktadir. Bu durum yetki
catismalarina sebep olmakta bunun sonucunda da isler gecikmektedir.'”? Ayrica kamu
kurumlarinin temel niteliginin “tekel” olmasi nedeniyle, biirokratlarin faaliyetlerini,
piyasa sisteminde sdz konusu “rekabet” etkeni motive etmemektedir. Bazi yazarlar
blirokratlari motive eden temel etkenin “prestij” ve “otorite” oldugunu belirtmektedirler.
Kamu sektoériinde prestij ve otorite ise, hizmet maliyetlerinin dlstrilmesi ve tliketicinin
en iyi sekilde tatmin edilmesine degil, daha ¢ok kurumlarin biitcelerini ve personel
sayisini arttirmaya yoéneliktir.'”®> Bu durum belediyeler icin de gecerlidir.

Belediyelerdeki bu tiir birokratik engellemeler bir taraftan kirtasiyecilige,
dolayisiyla da zaman kayiplarina neden olurken diger taraftan da yonetimler arasi
isbirligi konularini engellemektedir. Bdylelikle “etkinlik” ve “verimlilik” de azalmaktadir.
Buna ragmen 06zel kesimin uyguladigi hizmet yontemleri kamuya gére daha pratik ve
daha az biirokratiktir. Biirokratik engellemelerin diger bir sakincasi da belediyeler arasi
isbirligini engellemesidir. Nitekim belediyeler hizmetleri dogrudan kendileri (iretmek
yerine, baska belediye ya da kamu kurumu ile anlasmak suretiyle satin alabilir ya da
yaptirabilir. Fakat Ulkemizde yodnetimler arasi bir hizmet aligverisinden s6z etmek
mimkiin degildir. Belediyeler her alanda mustakil birer hizmet Uretim oOrgiitiine ve
teknik donanima sahip olmak istemektedirler. Biyiksehir belediyesi blinyesi igindeki
ilce belediyelerinde de bu egilimi gorilmektedir. Oysa bu durum, arag, gereg ve kamu
binalarina yapilan harcamalari arttirmakta ve atil kapasitelerin ve gizli issizligin ortaya
clkmasina neden olmaktadir.””* Ornedin, codu kiiciik belediyeler otobiis ve benzeri
ulastirma araglarina, yangin sondiirme, mezbaha, temizlik orgiitiine sahip degilken,
bazi belediyelerde ise kendi halkina sunacadi hizmetlerden daha cok aleti edevati
bulunmaktadir.'”> Ancak koordinasyon eksikligi yiiziinden bir belde hizli bir sekilde
gelisirken, yanindaki belediyenin bulundugu yer geri kalmaktadir.

172 Firuz Demir Yasamig, “Cukurova Projesi Deneyimleri Isiginda Belediyelerde Reorganizasyon ve Orgiitsel
Gelisim”, Tiirk Idare Dergisi, 60. Yil Ozel Sayisi, 1988, 5.378.

173 Calvin A. Kent, Privatization of Public Functions, Promises and Problems, Entreprenesurship
and The Privatization of Government, Quorum Boks, New York, 1987, s.11.

174 Bilal Erylmaz, “Belediye Hizmetlerinin Yiritiilmesinde Alternatif Kurumsal Yéntemler”, Tiirk idare
Dergisi, Yil: 61, Sayi: 382, Mart 1989, s.55.

175 Tortop, s.172
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Belediyeler arasi igbirliginin olmamasi hizmet birimleri arasinda kopukluga,
isbirliginin eksikligi, amag ve hedeflerde siiratli sapmalara yol agmaktadir. Birgok
belediyede blylk masraflarla kurulan bir kisim birimler ve teknik donanim sadece
mevsimlik olarak calisabilmektedir. Bu da kamu harcamalarini arttiran ve atil
kapasitelere neden olan 6nemli bir etmendir. Oysa 6zel sektdrlerde koordinasyon
saglanmigtir. Zaten Ozel firmalarda maliyeti disiiren unsurlarin basinda isbirliginin
saglanmis olmasi gelmektedir. Bunun igin belediye hizmetlerinin &zel firmalara
devredilmesi sonucunda hizmetlerin daha etkin ve zamaninda yerine getirilebilecegine

inaniimaktadir.'”®
2.1.3.3. Teknik Personelin Yetersizligi

Belediye hizmetlerinin &zellestiriimesinin diger bir idari nedeni de, teknik
personelin yetersizligi ve asir istihdamdir. Belediyelerimizde etkin bir personel rejimi
saglanmamistir. Siyasi etki ve baskilar sonucunda asir istihdam meydana gelmistir. Isgi
sayisinin fazla olmasi belediye harcamalarini artirmaktadir. Bugiin cogu belediye fazla
istihdam sonucu alinan iscilerin ayliklarini 6deyememektedir. Dider taraftan bugin tim

belediyelerin nitelikli yetismis eleman eksiklii sorunu vardir.!”

Calisan personelin
%70ten fazlasi ilkégretim diizeyindeki kisilerden olusmaktadir.”® Ozellikle kirsal
belediyelerde gorev yapmakta olan personelin egitim diizeyi tamamen yetersizdir.
Egitim dlizeyi iyi olan az sayida kisi ise baska yerde is bulamadigi icin, belediyede

calistigi hissini tagimaktadir.'”

Siyasal birimden olan belediye baskanhdinin etkisi, hatta baskisi nedeniyle,
personel kadrosunda sik sik degisiklikler yapilmasi, iyi nitelikte personeli belediyelerde
gérev almaktan alikoymaktadir.'®® Ayrica belediyelerde gérev tanimlanmasi,
siniflandinimasi, is ydki analizi ve personel ydnetimi gibi modern teknikler ise,

uygulamada yer almamaktadir.’® Ozellikle kiigiik belediyelerde calisan personelin

176 Musa Eken, Bilal Eryilmaz, “Mahalli idarelerde Ozellestirme Politikalan ve Uygulamalan”, Tiirk Idare
Dergisi, Yl 62, Sayi 387, 1990, s.84.

77 Giilin Giinal, “Mahalli Hizmetlerin Yerine Getirimesinde Ozellestirme Egilimleri”, Gazi Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, IV, 4, 1988, s.209.

178 Behic Erdem, Sayistay’in Belediyeler Uzerindeki Denetimi, Sayistay Dergisi, Ekim-Aralik, IV.
1990, s.32

17 H, Semih Eryildiz, Yerel Yonetimde Yeniden Yapilanma, Tiirkiye Sosyal, Ekonomik, Siyasal
Arastirmalar Vakfi, Ankara 1989, s.32.

180 Tortop, s.279.

181 yasamig, s.438.
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hizmet Oncesi egitim diizeyi ve diger nitelikleri istenilenin altindadir. Belediyecilikle ilgili
egitim gormemis bu personel ise girdikten sonra isbasinda yetismektedir. Bu tiir
yetisme hem giic hem de yetersizdir.

Belediyelerde calisan personelin birgogu genel idare hizmetleri sinifi ve
yardima hizmetler sinifinda yer almaktadir. Teknik hizmetler ve saglik hizmetleri
sinifinda calisan eleman sayisi yeterli degildir. Bunun bir sebebi lcret azligidir. Diger
sebebi ise, belediyelerde yeterli licret verilse bile hizmet alaninin kiiglikligi nedeniyle
saglik ve teknik hizmetlerini slrdiirecek nitelikli elemanlarin belediyede calismasi
mesleki tatmin agisindan mimkin olmamaktadir. Bunun sonucunda da belediyeler
etkin hizmet vermemektedirler. Buna karsin 6zel sektdrde Ozellikle teknik personelin
lcret diizeyleri tatmin edici oldugundan nitelikli personel belediyede calisma yerine 6zel
sektorii tercih etmektedir. Ozel sektoriin yaptigi islerin kalitesinin yiiksek olmasinin
sebeplerinden birisi de nitelikli personeldir. Belediye hizmetlerinin 6zellestiriimesi
sonucunda, 6zel sektdr, nitelikli personeli vasitasiyla kamu hizmetlerini daha etkin
yerine getirebilecektir.'®

2.1.3.4. Kentlesme ve Nufus Artigi

Kentlesme, sanayilesme ve ekonomik gelismeye kosut olarak kent sayisinin
artmasl ve buglinkii kentlerin bliylimesi sonucunu dogurmasi; toplum yapisinda artan
oranda orgltlesme, is bélimi ve uzmanlagsma yaratan insan davranis ve iligkilerinde

kentlere 6zgii degisikliklere yol acan bir niifus birikimi siirecidir.'®?

Sanayi devrimi ile birlikte tarimda Uretim fazlasi isglictiniin kentlere gogu yerel
sorunlarin gesitlenmesine ve gogalmasina neden olmustur. Cesitlenen ve godalan yerel
nitelikteki sorunlarin merkezi idare tarafindan ¢oziimlenmesinin getirdigi glglikler,
toplumsal yapidaki gelismelere kosut olarak demokrasi bilincinin gelisimi, yerinden
yonetim-yerel yonetim kurumlarinin iglevsellesmesin de etken olmustur. Yerel

yonetimler icerisinde en 6nemli iglevi ise belediyeler almistir.

Turkiye'de 1960 yilarda hizlanan kdyden kente gdg olayi, alt yapi sorununu

¢dzemeyen kentlerde carpik bir yapilasmayl da beraberinde getirmistir. Bir yandan

182 Eryildiz, 5.32. _
183 Rugen Keles, Kentlesme Politikasi, imge Kitabevi, Ankara, 2002, s.22
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belediye kapsamindaki niifusun artmasi, diger yandan belde halkina gotiriilecek
hizmetlerin gesitlenmesi belediye hizmetlerini hem nitel hem de nicel olarak etkilemistir.
1970'h yillarda ise Tirkiye'de belediyecilik anlayisinda kokli degisimlerin yasandid
gorilmektedir. ‘Caddas Belediye’, ‘Katlimc Belediye’, ‘Uretken Belediye’ gibi
kavramlanin yerel yonetimlerin glindeme girmesi, belediyecilik anlayisinin da degisime

neden olmustur.

Kentlesme hareketleri, kentlerin nifuslarinin artmasina, egitim diizeyinin
yukselmesine, kamu hizmetlerine olan talebin artmasina neden olmustur. Kentlesme
sonucu meydana gelen nufus artislar belediye hizmetlerinin tam anlamiyla verilmesi
konusunda sikintilar meydana getirmektedir. Artan nifus ve kentlesme sonucunda
meydana gelebilecek sorunlarin ¢6zimi igin yeni idari, mali, hukuksal dizenlemeler

gerekmektedir.

Belediyelerimizin hizli nifus artigi ve kentlesme ile birlikte halkin katlanarak
artan ihtiyaglarina, verimli ve etkin bir gekilde cevap verebilme sorumlulugu,
belediyeleri yeni kaynaklarla hizmet Uretim ydntemleri bulmaya zorlamistir. Artan
sorunlanin ¢6zimi igin bazi belediyeler hizmet talebinin bir kismini 6zel sektére

devretme yoluyla sorunlarinin ¢dziimlenmesine calismaktadirlar.

2.1.4. Sosyal Gerekgeler

Yerel hizmetlerin 6zellestirilmesinin bir dier nedeni de, idarecilerin belediye
kaynaklarini kullanma konusunda yodgun bir riigvet, suiistimal ve yolsuzluk suglamalari
altinda kaldiklari dénemde, rigvet ve yolsuzlukla miicadele etmek, toplum nezdinde
itibar kazanmak igin, belediyeye ait Uretim birimlerini 6zel sektdre devretmek
istemeleridir. Bu anlamda Ozellestirme, belediyelerdeki siyasilerin ve blrokratlarin
iktisadi kaynaklar (zerindeki tasarruflarini sinirladigi icin riisvet ve yolsuzlukla

miicadelenin vasitasi haline gelebilmektedir.'®*

184 Alper, s.41.
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2.2. Belediye Hizmetlerini Ozellestirme Yéntemleri

Belediye hizmetlerinin dzellestiriimesi retim, finansman, fiyatlama, yénetim ve
milkiyet gibi cok farkli sahalarda s6z konusu oldugundan oOzellestirme yontemleri de
cesitlilik arz etmektedir. Ozellestirme yéntemlerinin bu kadar fazla olmasi siiphesiz
Ozellestirmenin ¢ok genis manada algilanmasindan; yani, 6zel kisi ya da kuruluslar
tarafindan sunulan tim kamu hizmetlerinin &zellegtirme olarak kabul edilmesinden

kaynaklanmaktadir. '*

Asadida adi gegen yontemlerin uygulanabilirligi her llkenin kendi sartlarina
baglidir. Ozellestirmenin basarisi bu yéntemlerin uygulamada yerel tercihlere, beceri,
hukuk ve ahlak kurallarina uyulmasiyla miimkiin olacaktir.’® Bu kisimda, tezimizin
temel konusu olan “Sirketlesme ve Belediye Iktisadi Tesekkiilleri’nin de icinde yer aldigi
belediye hizmetlerinin dzellestirme yontemleri hakkinda kisaca bilgiler verecegiz.

2.2.1. Ihale Yontemi

Devletin veya belediyelerin 6zel sirketlere s6zlesme ile kamusal mal ve hizmet

187 fhale ydntemi bazen belediyelerin kar amaci

Uretme ve dagitma yetkisi vermesidir.
gutmeyen kuruluglardan kamu hizmetinin  Uretimini talep etmesi geklinde
gerceklesmektedir. ihale yontemi herhangi bir kamu hizmetinin tamamini

kapsayabilecegdi gibi bazen ilgili kamu hizmetinin bir kismini da kapsayabilir.

Ihale yéntemi Tirkiye'de vyillardir uygulanmakta olan bir ydntemdir.
Yirirlikteki 4734 sayil Kamu Ihale Kanunu ile, genel biitceye dahil idarelerin, katma
butceli idarelerin, il 6zel idaresi ve belediyelerin alim, satim, hizmet, yapim, kira, tagima
gibi islerini ihale ile 6zel kesime yaptirmalan mimkindir ve kalkinma planlarinda bu
yontem tesvik edilmektedir. Kanuna gore ihalede kullanilan ydntemler dort kisma
ayrilmaktadir. Bunlar acgk ihale, belli istekliler arasinda ihale, pazarlik ve dogrudan

1_?5 Ramazan Akcan, “Belediye hizmetlerinin Ozellestirilmesi”, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi
Universiteler, Sosyal Bilimler Enstitlist, 2006, s.20 )

186 Naci Muter, Yerel Yonetim Hizmetleri ve Ozellestirme, Ozellestirme Sempozyumu, Manisa, 1994,
s.148.

87 Halit Suicmez, S. Yildrm, Diinyada ve Tiirkiye'de Ozellestirme Uygulamalan, MPM Yayini,
Ankara, 1993, s.23.
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temindir. Yapilacak isin niteligine gére bu yontemlerden hangisinin uygulanacagi kanun
hikumlerine uyularak ilgili idare tarafindan belirlenmektedir.

Ihale yénteminin kamu hizmetlerinin yiritiilmesindeki ©nemi piyasada
rekabet ortamindan yararlanmayl mimkin kilmasidir. Boylelikle ihaleyi kazanmak igin
rakip firmalar arasinda maliyet ve kalite yénlinden bir yarisma s6z konusu olmaktadir.

Bu da ilgili kamu hizmetinin verimliligini arttiran temel noktadir.'®®

Ihale yontemi genelde kentlerin yol, su, kanalizasyon, ¢6p toplama, kamu
binalarinin temizligi gibi hizmetler icin uygulanmaktadir. Amag en az girdi ve dislk

maliyetle etkili ve verimli kamu hizmeti tGretmektir.

Ihale yénteminin olumlu ydnlerine karsilik olumsuz ydnleri de vardir. Ornegin,
rigvet verilmesi, belediye yetkilileri ile 6zel sirket arsinda maddi ¢ikar anlasmasi ya da
ihalenin belirli kisilere veriimesi gibi.'® Béyle olumsuzluklarin éniine gecebilmek icin

ihale edilecek hizmetin acgik artirma ya da acik eksiltme ile verilmesi gerekir.

2.2.2. Imtiyaz Yéntemi

Belediyelerin tekelinde olan bir hizmetin 6zel bir sirkete tekel olarak verilmesi
ya da codrafi bir bolgede bu nitelikteki hizmetin sozlesme ile 0zel sektore
devredilmesidir. Imtiyaz yéntemi genelde su, elektrik, dogalgaz gibi dodal tekellerin s6z
konusu oldugu durumlarda uygulanan bir yontemdir. Hizmetten yararlananlar, hizmetin
bedelini imtiyaz hakkini kazanan sirkete éderler.®® Bu nedenle, imtiyaz sdzlesmeleri
yalnizca tiketicilerin belirlenebildigi durumlarda ve fiyatlandirilabilir nitelikteki hizmetler
icin gegerli olmaktadir. Imtiyaz sézlesmesinde, imtiyazi alan ozel firmaya tam bir
bagimsizlik saglanabilecegdi gibi, hizmetin fiyati, kalitesi ve miktari konularinda ilgili

kamu yonetimi biriminin diizenleyici rolii de séz konusu olabilir.**!

Imtiyaz yonteminde birbirini takip eden iki asama vardir. Birinci asama acik

188 Bilal Eryllmaz, Kamu Yonetimi, Genisletilmis 3. baski, Erkan Matbaacilik, istanbul, 1997, s.149.

189 Eryllmaz, Belediyelerde Alternatif Hizmet Sunma Yontemleri, s.39.

190 yvakup Kepenek, 100 Soruda Gelisimi Sorunlari ve Ozellestirilmeleriyle Tiirkiye’de KiT'ler,
Gergek Yayinevi, Ankara, 1990, s.155.

191 Muter, s.150.
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artirma asamasidir. Bu asamada ihale yonteminde oldugu gibi sirketler arasinda
rekabet baslar. Boylece en dusik maliyetle en iyi Uretimi gergeklestirmeyi teklif eden
sirkete imtiyaz verilebilir. Ikinci agama hizmetin Uretim asamasidir. Imtiyaz yénteminin
bu asamasini elestirerek imtiyazin elverigli bir 6zellestirme yontemi olmadigini ileri
surenler vardir. Ancak kamu hizmetinin &zel yikleniciler tarafindan temin edilmesi,
imtiyaz suresinin (20, 30, 40 yil gibi) sonunda belediyelerin dilerse ilgili kamu
hizmetinin Gretimi igin imtiyaz sdzlesmesini bagka bir dzel sirkete verme yetkisine sahip
olmasi, imtiyaz yonteminin &zellestirme yontemlerinden biri olmasina imkan saglamistir

gériisiinii savunanlar da vardir.'*?

Ancak imtiyaz yonteminin bazi sakincalari vardir. Ornegin, imtiyaz hakkini
kazanan sirket Uretimi kisma yoluna gidebilir veya Urettigi mal ve hizmetin fiyatini
yuksek tutarak tekel gibi davranabilir. Yerel ydnetimler imtiyaz s6zlesmesini birden fazla
sirketle yaparak bdyle olumsuzluklarin éniine gegebilirler.

2.2.3. Yap-islet-Devret Yéntemi

Yap-Islet-Devret ydntemi, bir kamu hizmeti veya bayindirlik isinin dzel
tesebbiis tarafindan masraflari karsilanarak kurulmasini, belirli bir sire igletiimek
suretiyle yatirilan sermayenin amortismani saglandiktan ve kar gergeklestirildikten
sonra tesisin ve yonetimin bedelsiz olarak ilgili kamu kurulusuna devredilmesini

saglayan bir ydntemdir.'*®

Son zamanlarda yeni kullanilan bir yontem olmasina ragmen kamu sektoriine
yeni bir isletme veya hizmet sunma tesisi kazandirdigindan dolayl gittikge Onemi
artmaktadir. Bu ydntemle blylk sermaye ve ileri teknoloji gerektiren yatirnmlarin
gerceklesmesi (metro yapimi, turizm tesisleri gibi) ve yerel yonetimlere mali ve teknik
bir yiik getirmeden isletme kazandirmasi hedeflenmektedir.’** Bu yéntem, kamu
kurumlarina ait gayrimenkuller tzerine bir tesisin kurulmasi, isletilmesi, sermaye ve kar

ciktiktan sonra ilgili tesisin bedelsiz olarak ilgili kamu kurumuna devredilmesi esasina

192 Eken, Eryllmaz, s.63

193 Koksal, s.164.

194 Sadun Emrealp, D. Horgan, Belediyelerde Alternatif Hizmet Sunma Yontemleri, TKiB Yayini,
Istanbul, 1993, s.30.
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dayanir.

Kanuna gore, YID modeli ile gerceklestirilecek yatirimla retilecek mal ve
hizmetlerin karsihdi olarak 6denecek (cretler Bakanlar Kurulu’'nca tespit edilecek usul
ve esaslar dahilinde gerekli gériilen hallerde Icigleri Bakanhgi tarafindan belirlenecektir.
Ayrica kanun, s6z konusu yatirim ve hizmetlerin, s6zlesmenin sona ermesi ile birlikte
her tirli bor¢ ve taahhutlerinden ar, faal ve kullanilabilir bir durumda belediyeye
devrini dngérmektedir. Belediyeler bu 6zelliklere sahip olmayan yatirm ve hizmetleri
devralmayacaklardir.

2.2.4. Kiralama Yontemi

Belediyelerin herhangi bir igletmesini taginir ve taginmaz varliklan ile birlikte
belli bir bedel karsiiginda gecici bir siire icin ézel sektdre kiralamasidir. Isletme ve
isletmeye ait tasinir, tasinmaz varliklarin mulkiyeti belediyeye aittir. Bu nedenle &zel
sirket bu varliklar icin herhangi bir harcama yapmaz. Ozel sirketin gorevi kira
karsiidinda yonetimini devraldigi belediye igletmesi aracihdi ile kamu hizmeti
iiretmektir. Ozel sirket kira siiresinin sonunda devraldi§i sirketi ve varliklarini, devraldigi

durumuyla ve caligir vaziyette belediyeye teslim etmek mecburiyetindedir.'®

Kiralama yonteminden amag belediyelerin ekonomik, karli ve verimli
calistiramadiklari igletmelerini 6zel sektére devrederek bu isletmelerin karli ve verimli
galismasini  saglamaktir. Kiralama yonteminde milkiyetin transferi s6z konusu
olmadidindan belediyeler kira bedelini disiik tutarak hem 06ngdriilen amaglarini
gerceklestirebilir hem de 06zel sektéri kamu hizmetini Uretmeye tegvik edebilir.
Kiralama ydnteminde slre imtiyaz ydntemine gére ¢ok kisadir. Kiralama yoénteminde

siire genelde dért bes yil kadardir.'*

195 Erciiment Aki, “Belediyelerde Kiracilik ve Tasinmaz Mal Kiralama iliskileri”, Belediye Dergisi, 1.4-5,
1994, s.44.
1% Cevizoglu, s. 72.
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2.2.5. Sirketlesme ve Ortak Girisim Yontemi

1580 Sayili Belediye Kanununun 19.maddesine gore “Belediye idareleri, kanun
ile kendilerine verilmis gorevleri yerine getirdikleri takdirde, belde halkinin misterek ve
medeni ihtiyaglarini karsilamak icin sirket kurabilirler ve mevcut sirketlere de istirak

edebilirler” hitkkmiiyle belediyelerin sirket kurmalarina izin verildigi cok agiktir.'*’

Belediyeler daha etkin hizmet sunabilmek ve hemserilerine goétiirecegi
hizmetlerde yliksek verime ve tatmin edici sonuglara ulasabilmek amaciyla, stratejik is
birimlerini “sirket” statiisiine sokarak, 6zel hukuk hiikiimlerine gére isletmektedirler'®®

Belediye hizmetlerini Ozellestirmenin bir araci olarak gorulen sirketlesme,
belediyelerin kamu hukuku kurallarindan uzak, 6zel hukuk hikimlerine tabi sirket
kurmalari ya da bu nitelikteki bir sirkete ortak olmalari veya belediyelerin baz
sirketlerini 6zel hukuk hikimlerine tabi hale getirmeleri demektir. Sirketlesmeden amag
adir isleyen kamu hukuku kurallarini bertaraf edip belediye isletmelerinin siiratli,
ekonomik ve verimli galismasini saglamaktir. Belediyeleri sirketlestirmeye iten
nedenlerin baginda merkezi idarenin hem yerindelik hem de hukukilik denetimini iceren
siki idari vesayet denetiminden kurtulmak gelmektedir. Ayrica merkezi idarenin
uyguladigi diisiik Ucret politikasindan dolayi belediyeler nitelikli ve uzmanlasmis teknik
eleman istihdam edememektedir. Sirketlesme tatminkar Ucretle eleman istihdamina

imkan verdigi icin bu yéniiyle de belediyeler icin cazip olmaktadir.'*

Turkiye'de belediyelerin kaynak yetersizligi ve niteliksiz asiri istihdami, kanunla
kendilerine  verilen bir kisim  hizmetlerin  gergeklestiriimemesinin  baslica
nedenlerindendir. Bu sebeple belediyeler kendilerine mevzuatla verilen ancak, yerine
getiremedikleri gorevlerin gergeklestiriimesi igin sirketlesme yolunu tercih etmeye
baslamislardir. Genel olarak, belediyelerin sirketlesme ile dort temel hedefi oldugunu

sdylemek mimkunddr. Bunlar;

e Kamu hizmetlerini, 6zel kuruluslarla rekabet ortaminda daha ucuza sunmak,

197 Acartiirk, s.25.

198 Sedat Azakli, “Belediye Hizmetlerinde Bilingli Strateji Gelistirme Siireci ve Sorunlari:Ege Bélgesi Ornegi”,
Yayinlanmamis Doktora Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisli, 1999, s.37.

199 Fryilmaz, Belediyelerde Alternatif Hizmet Sunma Yontemleri, s.51.
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e Bu hizmetleri etkinlikle sunmak,
e Yerel vergileri azaltmak,
o Kentin ydnetimini daha az personelle gerceklestirmek seklinde siralanabilir.2%

Belediye Iktisadi Tesekkiilleri olarak adlandirilan belediye sirketlerine ve
sirketlesme vyoluyla 6zellestirmeye tezimizin ikinci bdliminde daha genis vyer

verilecektir.

Ortak girisim ise belediyelerin 6zellikle buylk sermaye ve ileri teknoloji
gerektiren projelerin gergeklestiriimesi igin bu konuda uzmanlagmig 6zel sektor
isletmeleri ile birlikte sirket kurmalaridir.”®® Amag 6zel sektdriin sermayesinden ve
uzmanlik bilgisinden istifade etmektir. Ortak girisimde bazen belediye kendi
isletmelerini 6zel sektdre agmaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken husus sirkete
konulan belediye sermayesinin az, 6zel sektdér sermayesinin ise ¢ok olmasi, ayni

zamanda denetimin belediyelerde olmasi hususudur.

2.2.6. Yasal-Kurumsal Serbestlesme Yontemi

Kamusal mal ve hizmetlerde belediye tekellerinin, fiyat ve (cret kontrollerinin
ve siubvansiyonlarnn kaldirilmasini ifade eder. Yasal kurumsal serbestlesme yonteminin

amac, ekonomide verimliligi ve kaynak etkinligini saglamaktir.??

Bu ydntemle
belediyelerin irettigi ve belediyelerin tekelinde olan mal ve hizmetlerin 6zel sektorce de

Uretilmesine izin verilmektedir.

Yasal kurumsal serbestlesme yontemi ile devletin, ekonominin gesitli dallarinda
yaptidi kisitlama, diizenleme ve yasaklamalarin ortadan kaldirilmasi ve fiyatlarin rekabet
ortami iginde kendiliginden olusmasi saglanir.

200 Zerrin Toprak Karaman, Hiiseyin Ozgiir, “izmir Biiyiikkent Yénetim Alaninda Belediye Sirketleri”, Tiirk
Idare Dergisi 65 (399), 1993, s.186.

20! Giinal, 5.217.

202 Aktan, Kamu iktisadi Tesebbiisleri ve Ozelestirme, s.115.
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2.2.7. Fiyatlandirma ya da Kamusal Mallarin Finansmaninin
Ozellestirilmesi Yontemi

Bu yontemde kamusal mal ve hizmetler devlet ya da yerel yonetimler
tarafindan Uretilmekle birlikte s6z konusu mallarin finansmani devlet bitgesinden
karsilanmak yerine harglar ya da satis gelirleriyle karsilanmaktadir. Egitim-6gretim,
saglik hizmetleri, oto vyollarin parall hale gelmesi bu yonteme 0&rnek olarak
gosterilebilir.?%

Bu ydntemde kamusal mal ve hizmetler 6zel sektdrdeki gibi fiyatlandirilir.
Bdylece kamusal mallarin satis maliyetine bir miktar kar dahil edildiginden kamu
kurumlarinin zarar etme orani azalir. Kamu hizmetlerinin finansmani igin ek vergiler

koymaktansa maliyetler dikkate alinarak fiyatlandirma yapmak daha yararl olabilir.

2.2.8. Goniillii Organizasyon Tesvik Yontemi

Devletin yapmasl gereken hizmet, is veya kamu binalarinin vatandaglar
tarafindan yapilarak devlete teslim edilmesidir. Bu ydntemin islerligi igin halkin
hayirseverlik, vatanseverlik ve dini duygulari 6n planda tutulur. S6z konusu hizmetler
herhangi bir mahalle, kdy veya semt sakinleri tarafindan yapilabilecegi gibi zengin bir
vatandas tarafindan da yapilabilir. Bu ydontemde devletin gbrevini vatandaglar tstlenmig
olur. Ayrica yuksek diizeydeki kamu gorevlileri bu ydntemde etkili olabilir. Bu yontem
daha gok okul yapimi, agaclandirma, koprii yapimi, dernek ve vakif kurma gibi sosyal

amach islerde gériiliir.?*

2.2.9. Satis Yontemi

Devletin ya da belediyelerin elinde bulunan kamu sektoriine ait isletmeleri,
malvarlidi ile birlikte, tamamini ya da yarisindan fazlasini yerli veya yabanci 6zel kisilere

satmasidir.

203 Suicmez ve Yildinm, s.24.
204 Suicmez ve Yildinm, s.24.
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Satis yontemi, bazen hisse senedi satisi seklinde gergeklesebilir. Hisse senedi,
Ozellestirilecek kamu tesebbiisiiniin hisselere boliinerek satisi seklinde olabilecegi gibi,
sermaye artinmindan sonraki hisse senetlerinin satigi seklinde de gergeklesebilir. Hisse
senedi seklinde satisin gergeklesmesi icin mevzuatin elverigli ve sermaye piyasasinin
gelismis olmasi gerekir. Hisse senetlerinin fiyati sermaye piyasasinda (borsa) arz ve
talebe gore olusabilecegi gibi bazen kamu tesebbiisii tarafindan (nominal dederin

altinda olmamak iizere) da belirlenebilir.2%

Satig yontemi bazen de blok satigi seklinde olabilir. Bu durumda 6zellestirilecek
kamu tesebbiisii secilmis alicilara verilebilecegi gibi hiikiimet tarafindan duyurulan ilana
en iyi teklifi verene de satilabilir.2*

2.2.10. Hizmet S6zlesmesi Yontemi

Belediyelerin bir kisim yerel hizmetlerin gorilmesini sézlesme ile 6zel sirketlere
devretmesidir. Bu yontem &zellikle temizlik, ¢cop toplama, belediye araglarinin bakimi ve
saya¢ okuma gibi hizmetler icin uygulanmaktadir. Belediyeler bu tir hizmetleri 6zel
sirketlere devrederse, hizmet yiikleri hafiflediginden dolay! 6zel sirketler lizerinde daha
etkin denetim yapabilirler ve bu kuruluslar aracilidi ile daha kaliteli ve verimli hizmetler
sunabilirler. Ancak hizmeti sunan sirketin, tekel gibi hareket etmesi ihtimali belediyeler
tarafindan goz ardi edilmemelidir. Belediyelerin bu gibi durumlara dikkat etmesi gerekir.
Bdyle durumlarda belediyelerin yapabilecekleri en akillica ig, tekeli 6nlemek ve rekabet

ortamini gelistirmek icin hizmet s6zlesmesini ayri ayri sirketlerle gerceklestirmektir.2%’

2.2.11. Vergi Tesvikleri ve Idari Diizenlemeler Yontemi

Bu yontemle, yerel hizmetler icin vergi, resim ve harglardan indirim yapilarak

sirketlerin ya da kar amaci gutmeyen kuruluslarin, kentsel hizmetleri yerine getirme

205 M, Berra Altintag, KiT'lerin Ozellestirilmesi ve Ozellestirmenin Sermaye Piyasasina Etkileri,
SPK Yayini, Ankara, 1994, s.58

26 veysel Atasoy, Tiirkiye’de Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Ve Ozellestirme Sorunu, Nurol
Matbaasi, Ankara, 1993, s.188.

207 Metin Kilai, KiT'lerin Ozellestirilmesi ve Tiirkiye Uygulamasi, DPT Yayini, Ankara, 1994, s.19.
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bakimindan tesvik edilmesi amaglanmaktadir.

Vergi indirimleri, bazen hizmet igin yapilan harcamalarin gergek maliyetinin
altinda tutularak 6zel kuruluslarca kamu hizmetinin Uretilmesi 6zendirilmektedir. Boyle
durumlar daha gok kres, yasl ve 6zirli hemserilerin bakimi gibi sosyal amacli hizmetler
igin uygulanir. Bazi durumlarda bu yontem cevreyi kirleten isletmelerin, gevre kirliligini
Onlemek ve artma sistemini kurmak igin ilgili isletmelerin vergi ve harglarindan indirim

yapilarak onlari aritma sistemini kurmaya tesvik eder.

2.2,12. Kupon Yontemi

Kupon ydntemiyle belediye hizmetlerinin fiyatlandinimasi durumunda bu
hizmetlerden yararlanma giici olmayan yoksul ve dar gelirli vatandaglarin belediye
hizmetlerinden diisiik Ucretle yararlanmasi saglanir. Belediyelerin nakit yardimlar yerine
kupon daditmasi, vatandaslara yapilan yardimlarin amacina uygun kullaniimasini

saglar.?%

Kupon yénteminin bir amaci da yoksul ve dar gelirli vatandaglara ek satin alma
glcu kazandirmaktir. Bdylece vatandaglar ihtiyaglarini belediyeden karsilamak yerine
serbest piyasadan karsilamaya calisarak daha fazla alternatife kavusabilmektedir.

2.2.13. Belediyeler Arasi Hizmet Sozlesmesi

Birden fazla belediyenin aralarinda bir protokol imzalayarak ya da hizmet
organizasyonu kurarak (vakif, dernek, sirket gibi) bu birlikler aracihidiyla ya da birlikte
kamu hizmeti Uretmesidir. Belediyeler tarafindan kurulan birlikler Glkeden Ulkeye ve
bolgeden bolgeye farkliik gosterebilir. Birliklerin rolleri kurucu belediyelerin verdigi
yetki ve goreve gore degisebilir. Kurulan birlikler tek amagl olabilecegi gibi gok amagli
da (kiiltir hizmeti, ambulans, itfaiye hizmetleri, konut yapimi gibi) olabilir.2*®

298 Emrealp ve Horgan, s.32.
299 Emrealp ve Horgan, s.32.
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2.2.14. Siibvansiyon Yontemi

Hizmet sunma yetkisi verilen 6zel sirketin mali ydnden desteklenmesi bu
yontemle sadlanir. Hizmet siibvansiyonu, hizmetin temel insani amag tasimasi
durumunda bazi vatandaglara (yoksul ve dar gelirli) hizmetin bedava ya da gok duislik
Ucretle verilmesi amaciyla uygulanir. Bdylece yerel hizmetin belli bir standartta ve
kalitede tutulmasi saglanir.

Bu yontemde asil Uretici 6zel sektor oldugu igin yerel hizmetlerin Uretiminde

belediyelerin tekeli kalkar. Dolayisiyla yerel hizmetler icin rekabet ortami dogabilir.**

2.2.15. iltizam Yontemi

Imtiyaz y6netimi tarihte kamu gelirlerinin miiltezim denilen kisiler araciligi ile
toplanmasi seklinde ortaya gikmistir. Devlet ya da belediyeler kamu gelirleri toplama
yetkisini ihale yolu ile miiltezim denilen kisiye devreder. Miiltezim topladigi gelirlerden
ihalenin sartlari geregi hazineye 6demeyi vaat ettigi miktari devlete 6der. Geri kalanini

kendisine ayirir.?**

Gegmiste uygulanmakla beraber bu yontemin gsikayet edilen yonu
multezimlerin daha fazla gelir elde edebilmek icin halka baski yapmis olmasidir. Ama
glinimiizde vergi matrah ve oranlari devlet tarafindan net bir sekilde belirlendidi icin bu
yontemin bazi degisikliklerle uygulanmasi mimkindlr. Belediyeler personel
yetersizliginden ya da siyasi kaygilardan dolay birgok isletmeyi denetleyememektedir.
Eder belediyeler toplanacak vergiler {izerinden miiltezim denilen kisilere bir pay verecek
sekilde iltizam yolunu segerse kendisi ile ihale yapilan miltezim, toplanacak vergilerden
daha cok pay almak icin tahakkuk eden biitiin vergileri toplama yoluna gider.??
Bdylece belediyeler piyasayl denetimi altina alabilir ve personelden tasarruf ederek
daha gok vergi toplayabilir.

219 Kepenek, s.155. _ ) _
211 | iitfi Duran, Idare Hukuku, istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yayini, istanbul, 1982, s.333.
212 Eken ve Eryllmaz, s.69.
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BOLUM III

YEREL HIZMETLERIDE OZELLESTIRME YONTEMI OLARAK BELEDIYE
IKTISADI TESEKKULLERI: iBB VE ISTAC AS ORNEGI

Kapitalist sistem, 1970'li yillarin sonuna dogru girdigi krizin nedeni olarak
gorilen Keynezyen politikalarin terk edilip, krizden cikis yolu olarak gérdiigi neo-liberal
politikalan benimsemesi, basta gelismis kapitalist tlkelerde, sonra da gelismekte olan
cevre llkelerde blylk bir degisime neden olmustur. Bu degisimin paralelinde
Keynezyen politikalar ve sosyal devlet uygulamalan terk edilmis, devletin ekonomiye

minimum mudahalesini 6ngdren, piyasa devleti uygulamalar baglamistir.

Neo-liberal doniisimiin getirdigi yeni kamu yOnetimi anlayisi, kamu
yonetiminin yeniden vyapilanmasini 6ngérmekte ve bununla ilintili olarak vyerel
yonetimlerde de bir doniisim ve degisimi hedeflemektedir. Yerel yonetimlere daha ¢ok
gorev ve sorumluluk veren, yerel kaynaklarin harekete gecmesini 6éngbren ve vyerel
aktorlerin  (sivil toplum, 6zel tesebbiis) yonetime katimini isteyen bir anlayis
gelistirilmigtir.

Bu yeni anlayis cercevesinde &zellestirme hareketlerine de hiz verilmistir.
Ozellestirme araaligiyla kamunun bircok alanda gerceklestigi hizmet 6zel sermayeye
devredilirken, yerel yonetimlerde de bu anlayis paralelinde hizmetlerin gériilmesinde
ozel sektdr kullanilimaya baslamistir. Ulkemizde o6zellikle 1980 sonrasi hiz kazanan
Ozellestirme uygulamalarinin, en 6nemli yerel hizmet sunan kurum olan belediyelerdeki

yansimasinin bir sekli de BITlerdir.

Birinci boliminde genel hatlariyla anlattigimiz kapitalist Glkelerde ve
Tirkiye'de yasanan iktisadi déntisiimiin, yerel yonetimler (izerine olusturdugu etkiyi ve
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degisiklikleri de ikinci boélimde ele almaya calistik. Bu boliimde ise ilk iki bolimde
verilen kavramsal cercevenin Istanbul Biiyiik Sehir Belediyesi, ona Bagli Belediye
Iktisadi Tegekkiilleri ve bunlardan biri olan ISTAC A.S.'de ki yansimalarina degdinecegiz.

1. Belediye Hizmetlerinin Ozellestiriimesinde Bir Yéntem
Olarak Belediye Iktisadi Tesekkiilleri

1970'li yillarin ortalarindan itibaren yerel yonetimlerin harcama sorumlulugu
artarken, genellikle finansman kaynaklari daralmistir. Bu yillarda merkezi idarenin
yasadigi ekonomik krizin etkisi ve merkeziyetci yonetim anlayisindan dolayl yeterli
hizmeti veremeyen belediyelerimiz igin 1980’li yillardan itibaren yeni bir dénemin
basladigini sdylemek mimkindir.

Ulkemizde 24 Ocak kararlariyla uygulama sahasi bulan neo-liberal politikalarin
yerellesme anlayisi cercevesinde daha ¢ok yetkiye sahip olan belediyeler, her ne kadar
arzu edilen seviyede olmasa da, gegmise gore mali ve idari ydnden nispeten daha iyi
konuma gelmistir. Belediyelerin iktisadi tesebbusler kurarak ekonomik ve ticari hayata
atilmalan da yine bu déneme rastlamaktadir.

Gliniimizde belediye biinyesinde yer alan ve ayn tiizel kisiligi bulunan bagh
kurulug, iktisadi tesekkll ve benzeri orglitlenmelerin yaninda, katma bitge, fon,
isletme, sandik gibi gesitli adlar altinda faaliyet gosteren ve tiizel kisiligi bulunmayan,
ancak belirli bir Ozerklik igerisinde hareket eden cok sayida olusuma yer verildigi
bilinmektedir. Bu olusumlar, genel olarak, belediye iktisadi tesebbusleri seklinde
nitelenmektedir. Ilk dénemlerde belediye 6rgiitii icinde ve belediye biitcesi kapsaminda
yer alan bu tesebbisler, daha sonralari, ayr biitceli ve ayn tiizel kisiligi olan yapilarla
gelistirilmislerdir.**?

213 Berk, s.47.
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1.1. Belediye iktisadi Tesekkiillerinin Tanimi

Sermayesinin tamami devlete ait, iktisadi alanda ticari esaslara gore faaliyet
gostermek Uzere kurulan, kamu iktisadi tesebblsiine tesekkil denilmektedir. Bu
dogrultuda Belediye Iktisadi Tesekkiilleri; belediyelerin yerel kaynaklarn en etkin sekilde
degerlendirerek, yerel kalkinmaya ve dolayisiyla ulusal kalkinmaya katkida bulunmaya
olanak saglayan, ayni zamanda yerel hizmetleri daha esnek ve dinamik bir siireg
gercevesinde sunmalarina olanak taniyan alternatif bir ydntem olarak ©6ne
cikmaktadir.

Bir bagka tanimla Belediye iktisadi Tesekkiilleri (BIT), bir kurulus statiisiine
gore, belediyelerce kurulan, pazarlanabilen yani kisisel mal ve hizmet Ureten,
mulkiyetinin ve/veya denetiminin yeterince belediyelerin elinde olmasi nedeniyle,
yonetim kurallarinin  belediyelerce tespit edildigi, cari faaliyetlerini finanse eden
gelirlerinin cogunu belediye gelirlerinden elde etmeyen tesebbiisler olup; ilke olarak
yerel toplumun sosyal yararinin maksimizasyonu amacina gore kaynak tahsis edilen

firmalardir.2%®

Belediyeler asli gorevleri yaninda, cesitli mevzuatla verilen hizmet ve gorevleri
yerine getirirken, kimi zaman yerel ortak ihtiyaglarin karsilanmasi, kimi zaman da
ekonomik, sosyal, hukuki ve sosyo-politik nedenlerle mevzuatta agikga yasaklanmayan
konularda yerel yonetimlerin serbestce tasarrufta bulunabilecegdi kuralindan hareketle
cok sayida sirket kurduklari yada kurulmus sirketlere katildiklarn gériilmektedir. 26

Belediye iktisadi Tesekkiilleri, belediye biitcelerine ve mevzuatla belediyelere
verilen gorevler gergevesinde belde hizmetlerinin daha cabuk ve etkin olarak gorilmesi
amaciyla kurulmuslardir. Belediye iktisadi tesekkilleri belediye hizmetlerinin
etkinlesmesi ve gabuklagsmasinda bir aractir. Bu nedenledir ki, sermayesinin belediyeye
ait oldugu, yonetiminin belediyece belirlendigi, Urettigi malin ya da hizmetin biylik
Olglide belediye tarafindan satin alindigi gercedi karsisinda bu sirketlerin siirekliligi ve

verimli galismalar gereklidir.

214 Berk, s.52.

215 Giineri Akalin, “Yerel Yénetimlerin iktisadi Tesebbiislerinin Ozellestiriimesi”, Cagdas Yerel Yonetimler
Dergisi, Cilt 3, Sayl 6, Kasim 1994, s.17.

2_16 Mustafa Dénmez, “Belediyelerin Sirket Kurmalari ve Kurulmug Sirketlere Ortak Olmalar”, Mahalli
Idareler Dergisi, 1996, Ankara, s.30.
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1.2. Belediye Iktisadi Tegekkiillerinin Kurulmasinda Hukuki
Dayanaklar

Belediyeler, 1580 sayili Belediye Kanununun 19. maddesinin 1. ve 5. fikrasi ve
6762 sayill Turk Ticaret Kanununun 275. maddesi geregince hizmetleri daha etkin bir

sekilde ylrutmek igin anonim ve limitet sirketler kurmuglardir.

1994 yilina kadar Belediyelerin sirket kurmalar, kurulmus sirketlere ortak
olmalan valilik makaminin goriisiiniin de eklenmesi suretiyle Igisleri Bakanhgi’nin
“uygun” goérisunin alinmasi ile gerceklesmekteydi. Ancak 27.11.1994 tarih ve 22124
saylll Resmi Gazete'de vyayinlanan 4046 sayilli Ozellestirme Uygulamalarinin
Diizenlenmesine ve Bazi Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanunun 26. maddesinin son bendi ile belediyeler ve diger mahalli idareler ile bunlarin
kurduklar birlikler tarafindan ticari amacla faaliyette bulunmak (izere ticari kuruluslar
kurulmasi, mevcut veya kurulacak sirketlere sermaye katihminda bulunulmasi Bakanlar
Kurulu'nun iznine tabi kilnmistir. Kanunun gerekgesinde amacin, belediyelerin goérev
alanina girmeyen faaliyetlerde belediyelerin butgelerinin harcanmamasi konusunda

kontrol sistemi olusturmak olarak belirtilmistir.

Bdylece 1994 yilina gelinceye kadar, belediyeler bu tiir isletmeleri, en yiksek
karar organi olan belediye meclisinin karari ile kurabilmekte iken 4046 sayili kanunun
yurirliige girmis olmasi ve kapsamina yerel yonetimlere ait ticari sirketleri de almis
olmasi nedeniyle, bu tir sirketlerin kurulmasi Bakanlar Kurulu’nun iznine bagl

kilinmistir.

Belediye Iktisadi Tesekkiilleri, Kamu Iktisadi Tesekkiilleri ile ayni kategoride
dederlendirilse de, belediye iktisadi faaliyetlerine iligkin isletme ve diger tesebbiislerin
kurulus ve isleyisini diizenleyen mevzuat hem daginik hem de yetersizdir.?'” Belediye
Iktisadi Tesekkiillerilerin bir cerceve yasasi olmamasi en biiyiik sorunlardandir.

217" Cemil Arslan, “Belediye Hizmetlerinin Sunumunda Bir Yontem Olarak Belediye iktisadi Tesebbiisleri”,

Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2000, s.9.
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1.2.1. 1580 Sayili ve 5393 Sayil Belediye Kanunlan

Belediye iktisadi Tesebbiislerinin kurulmasina olanak taniyan hukuki
dayanaklarin basinda Belediye Kanunu gelmektedir. 1580 sayili Belediye Kanunu
belediyelerin gdrevlerini 15. maddesinde 82 fikra halinde saymistir. Bu gorevler genel
olarak belde sagligi ve temizligi, sosyal yardim isleri, kentin imar ve alt yapi isleri,
belde ve belde halkinin diizen ve esenlidinin saglanmasi, piyasa kontrold, kdltir isleri,
sinai, ticari ve ekonomik isler vb. seklinde 6zetlenebilir.

Belediye Kanunu’nun “Belediyelerin Haklari, Salahiyet ve imtiyazian” bashgini
tasiyan 19. maddesinde; “belediyelerin zorunlu gérevlerini yerine getirdikten sonra
belde halkinin musterek ve medeni ihtiyaclarini karsilayacak her tirlli girisimde
bulunmak, belde halkinin saglik ve esenligini korumak amacyla kanunlarin verdigi
yetkiye dayanarak emirler vermek, belediye yasaklari koymak, aksine davrananlari
cezalandirmak ve kazanilmis haklara dokunmadan belediye sinirlari icerisinde dogrudan
dogruya yapilmak ve isletiimek sartiyla su, havagaz... tesisati kurmak ve isletmek

belediyenin hakki olarak sayilmigtir”.*8

Yine 1580 sayili Belediye Kanununun 19. maddesinde belediye sinirlari iginde
belli semtler arasinda yolcu nakil vasitasi olarak otobiis, omnibis, tiinel, troleybds,
funikiler isletmek ve mezbahalarda kesilen etleri satis yerlerine nakletmek tekel
seklinde belediyelere verilmekle birlikte, bunlarin belediyelerin de katilacaklan sirketler
vasitaslyla ya da imtiyaz veya kira yoluyla yapilmasi ve isletiimesinin miimkiin oldugu

hikim altina alinmistir.

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 70. Maddesi belediyelere kendisine verilen
gorev ve hizmet alanlarinda sirket kurabilme hakki tanimaktadir. Ayni zamanda
belediyeler, 71. madde cergevesinde “6zel gelir ve gideri olan hizmetlerini” bltge
icerisinde isletme kurarak gercgeklestirebileceklerdir. Her iki madde de dikkati geken

nokta sirketlerin belediyelerin gérev ve hizmet alanlar ile sinirlandiriimig olmasidir.

Belediyeler 1580 sayili kanunun 19.maddesi ve artik 5393 sayili kanunun
15.maddesini temel alarak iktisadi isletmeler dahil olmak Uzere her turll girisimde
bulunabilmektedirler. Fakat her tirli tegebbisati icra edebilmeleri igin, o©ncelikle

218 Belediye Kanunu, 19. Madde
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kanunun kendilerine verdigi gorev ve hizmetleri yerine getirmelerine baghdir. Yani
Oncelikle bu gdrev ve hizmetler yerine getirilecek, sonra bunlarin geligtiriimesi igin her
tlrll girisimde bulunabilecektir. Oysa buna riayet edilmemekte, kanunun verdigi gérev
ve hizmetlerin yerine getirilmesi icin isin basinda girisimde bulunulmakta, isletmeler

kurulmaktadir.?*®

1.2.2. 5216 Sayih Biiyiiksehir Belediye Kanunu

5216 sayih Buyuksehir Belediye Kanununda ise sirket kurulmasi 26.maddede
dizenlenmigtir. Kanunun 26. Maddesinde “Buyiksehir belediyesi kendisine verilen
gbrev ve hizmet alanlarinda, ilgili mevzuatta belirtilen usullere gbre sermaye sirketleri
kurabilir. Genel sekreter ile belediye ve bagh kuruluslarinda yoneticilik sifatini haiz
personel bu girketlerin yonetim ve denetim kurullarinda goérev alabilirler. Blylksehir
belediyesi, kendine ait biife, otopark ve cay bahgelerini isletebilir; ya da bu yerlerin
belediye veya bagl kuruluslarinin % 50'sinden fazlasina ortak oldugu sirketler ile bu
sirketlerin % 50’sinden fazlasina ortak oldudu sirketlere, 2886 sayili Devlet Ihale
Kanunu hiikiimlerine tabi olmaksizin belediye meclisince belirlenecek stire ve bedelle

isletilmesini devredebilir” hiikmiine yer verilmistir.

1.2.3. Tiirk Ticaret Kanunu

Belediye Iktisadi Tesebbiisleri'nin kurulmasina imkan taniyan bir diger yasal
dizenleme de 6762 sayili Turk Ticaret Kanunu’dur. 6762 sayili Tlirk Ticaret Kanunu’nun
18. maddesine gore ticaret sirketleri ile, gayesine varmak igin ticari bir isletme isleten
dernekler ve kendi kurulus kanunlarn geregince 6zel hukuk hiikiimleri dairesinde idare
edilmek ve ticari sekilde isletilmek Uzere devlet, vilayet, belediye gibi kamu tizel kisileri
tarafindan kurulan tesekkuil ve miiesseseler tacir sayilirlar. Devlet, vilayet ve belediye
gibi, kamu tlzel kisileri ile kamu yararnna calisan dernekler bir ticari isletmeyi ister
dogrudan dogruya, ister kamu hukuku hiikiimlerine gore idare edilen ve igletilen bir
tizel kisi eliyle isletsinler kendileri tacir sayllmazlar.

219 Ali Serdar, “Belediye iktisadi Tesebbiisleri, (KiT’lerden Sonra BiT’ler)”, Yaklasim Dergisi, Yil 8, Sayi
94, 2000, s.69.
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Belediyelerin Tirk Ticaret Kanunu hiikimlerine gore sirket kurmalan yada
sirketlere ortak olmalar yeni bir uygulama degildir. Belediyeler sayilar az da olsa,
gerek 1580 sayili kanun gikmadan o©nce, gerekse kanun ciktiktan sonra muhtelif
tarihlerde bazi hizmetleri ylritmek icin 6zel hukuk hikimlerine gdre ortakliklar

meydana getirmistir.??

Turk Ticaret Kanununda, belediyelerin sirket kurma, sirketlere ortak olmalari
konusunda bir engel hiikiim olmadigi gibi, belediyelerin, kamu hizmeti gordiigi kabul
edilen anonim sirketlerin yonetim ve denetim kurullarinda temsiline iligkin hikimlere
yer vermek suretiyle, dolayli yoldan belediyelerin de sirket kurabilmelerine imkan

taninmigtir.?

1.2.4. 1163 Sayih Kooperatifler Kanunu

1163 sayili kooperatifler kanununun 1.maddesinde: “Tiizel kisiligi haiz olmak
uzere ortaklarinin belirli ekonomik menfaatlerini ve 6zellikle meslek ve gegimlerine ait
ihtiyaclarini karsilikli yardim, dayanisma ve kefalet suretiyle saglayip korumak amaciyla
gercek ve kamu tlzel kisileri ile 6zel idareler, belediyeler, kdyler, cemiyet ve dernekler
tarafindan kurulan degisir ortakl ve degisir sermayeli kooperatif tesekkiilleri

vy

kurulabilecegi” belirtilmistir.
1.3. Belediye iktisadi Tesekkiillerin Kurulus Sekilleri

Belediyelerin ekonomik girisimlerini  kurulug, godrev ve isleyislerindeki
farkliiklan g6z 6niine alarak Gg baglk altinda iglemek mimkinddr:

a) Belediye biitgesi icinde veya belediye buitcesi disinda yer alan igletmeler,

b) Tanzim satis fonlari ve déner sermayeli kuruluslar

220 Erylimaz, Belediyelerde Alternatif Hizmet Sunma Yontemleri, s.51.
221 Muhterem Dilbirligi, “Belediye Sirketleri”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt 4, Sayi 2, 1995,
s.68.
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c) Belediyelerin kurduklari ve istirak ettikleri sirketler.

1.3.1. Belediye Biitcesi icinde veya Belediye Biitcesi Disinda Yer Alan
Isletmeler

Belediye isletmelerini, 6zel yasalarla kurulan isletmeler, belediye bltgesi icinde
yeralan isletmeler ve belediye blitcesi disinda yeralan katma butgeli igsletmeler olarak 3

alt grupta toplamak miimkiindiir.??
1.3.1.1. Ozel Yasalarla Kurulan Isletmeler

Ozellikle Biiyiiksehir belediyelerinin su, kanalizasyon, otobiis, gaz hizmetleri
6zel kanunlarla kurulmus ve tiizel kisili§i olan isletmeler halinde diizenlenmistir.”?
Bunlara; 21.10.1981 giin ve 2560 sayili kanunla yeniden diizenlenen Istanbul Su ve
Kanalizasyon Idaresi (ISKI), 1942 yilinda yiiriirliige giren 4325 sayili kanunla kurulan
Ankara Elektrik Gaz ve Otobiis Idaresi (EGO) ve 1949 yilinda yiiriirlige giren 5363

sayill kanunla kurulan Ankara Su ve Kanalizasyon Idaresi (ASKI) érnek gésterilebilir.**

Bu isletmeler, belediye biitcesi disinda kurulmakta; 2886 sayili Devlet Ihale
Kanunu’na ve 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu’na tabi tutulmamaktadirlar.

1.3.1.2. Belediye Biitcesi Iginde Yer Alan Isletmeler

Bu isletmelerin gelir ve giderleri tamamen belediye bltgesi icinde yer
almaktadir. Bunlar dogrudan belediye tiizel kisiligince ve belediye personeli (yonetici,
memur ve isciler) tarafindan igletiimektedir. Belediye icindeki su, mezbaha, firin, insan
ve hayvan hastaneleri, edlence yerleri, tiyatro, sinema, otel, gazino, miize, hayvanat
bahgeleri, mezat salonlari, mesleki is egitim merkezleri, kurslari, bife, otopark,
garaj gibi isletmeleri 6rnek olarak sayabiliriz. Bunlar belediye mevzuati ve bitgesi icinde
faaliyetlerini siirdiirmekte, mali kanunlara, Idari denetime ve Sayistay denetimine tabi

tutulmaktadir.?®

222 Enjs Yeter, “Belediyelerin iktisadi ve Ticari Tesebbiisleri”, Tiirk Idare Dergisi, Yil 65, Sayi 400, Eyliil
1993 .s.79.

223 Bas, 5.77.

224 Serdar, s.71.

225 Serdar, s.70
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1.3.1.3. Belediye Biitcesi Diginda Yer Alan Igletmeler

Bu tegebbisler, belediye biitcesinde yalniz faaliyet sonucu ile gériinmektedir.
Isletmelerin gerekli amortisman ve yedek akgesi ayrildiktan sonra geriye kalan,
dogrudan belediyeye verilmekte ve belediye biitcesine gelir kaydedilmekte, isletme
faaliyeti zararla kapatildidi taktirde ise zararin karsilanmasi igin belediye tarafindan
yapilan yardimlar belediye bitgesinde yer almaktadir. Belediye isletme (zerinde idari
vesayet yetkisine sahip bulunmaktadir.??®

1.3.2. Tanzim Satis Fonlari ve Doner Sermayeli Kuruluslar

Fon, genel olarak, belirli bir sosyal ve ekonomik amacin gergeklestiriimesi icin
ayrilmis olan ve gerektiginde ayr bir hesapta toplanan ve bu amaca harcanmak igin
ayrilan parayi ifade etmektedir. Bir bagka ifadeyle fon, genel mevzuat bitge proseduru
disinda 06zelligi olan bazi kamu gorevlerinin ylritiilmesi ve gergeklestiriimesi

maksadiyla bitcede veya bltge disi imkanlarla para veya kiymetlerdir.

Fonlarin kurulus nedenleri; cesitli hizmetlerde ani ve hizli karar vermek ve
bunu uygulamak, bu hizmetlerin yerine getirilmesi igin gerekli olan imkanlan hazr
bulundurmak, belli bagh yatirimlarin hizl bir sekilde yapilmasini veya uzun vadeli yatirim
hizmetlerinin devamlihigini saglamaktir. Bu tir gerekgeler, yillik biitgeler ve 6deneklerin
¢ok sinirli islemlerinin  asir  formalitelerle sosyal ve ekonomik gereksinimleri
karsilamakta yetersiz kalmalarina dayandirimaktadir. Bltgenin yillik olmasi, belirli
hizmetlerin yapilabilmesi icin édenek ayrilmasi ve birlik ilkesi fon amaclar ydniinden
engelleyicidir. Iste bu nedenlerle sosyal ve ekonomik manada, genel biitce disinda
daha hizlh kaynaklar temin etmek ve bunlar halkin ihtiyaglarini gidermek ve dlkenin
kalkinmasi igin gerekli sekillerde ve gerektigi anda hemen kullanmak daha uygun
diismektedir.??’

Ulkemizde, belediyelerle ilgili olup da belediye biinyesinde veya belediyeler
disindaki kurumlar tarafindan vyuirdtilen pek c¢ok fon bulunmaktadir. Belediyeler

vy

226 Dogan Durmus, “Belediye Iktisadi Tesebbiisleri ve Malatya Ornegi”, Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi,
Inoni Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, 1998, s.48.
27 Yeter, s.83.
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blinyesinde yuritilen fonlarin baglicalar; tanzim satis fonu, ekmek firini tesis ve
isletme fonu, gecekondu fonu, asker ailelerinden muhtag olanlara yardim fonu, imar

fonu, otopark fonu ve Blylksehir belediyeleri altyapi yatirrm fonu olarak siralanabilir.

Giinlimiizde Bliyiiksehir Belediyelerinin yaninda diger ilge ve belde belediyeleri
tarafindan ayn butgceli bir déner sermaye veya fon olusturmaksizin belediye biitgesi
icinde fakat belediye cari hesabindan ayr acilan bir banka hesabindan takip edilerek
bazen de ayn bir banka hesabi agllmaksizin fon olusturuldugu (Tanzim Satis Fonu),
olusturulan bu fonla odun-kémir, un, ekmek, seker vb. ihtiyagc maddeleri temin
edilerek yerel halkin yararlanmasina sunuldugu bilinmektedir.??®

Doner sermaye isletmeleri; genel, katma ve Ozel bitgeli idarelerin kamu
hizmeti yaparken ortaya cikan kapasite fazlasini dederlendirmek, destek hizmeti
saglamak ve hizmet Uretmek, biitceye gelir saglamak (zere kurulmus iktisadi

birimlerdir.

Belediyelere 24.03.1950 tarih ve 5656 sayili kanunla belediye meskenleri
yapmak, kiraya vermek ve satmak maksadiyla doner sermaye kurma yetkisi verilmistir.
Bu maddeye dayanilarak bazi belediyeler doner sermaye isletmeleri kurmuslardir. Bu
déner sermayeli isletmeler 2886 sayili Devlet Ihale Kanunu'na tabi degildirler.??

n” A\

Uygulamada “Tanzim Satis”, “Doner Sermaye”, “Fon” deyimleri karigik ve
birbirinin yerine gegecek sekilde kullaniimaktadir. Diger taraftan gerek tanzim satislar
gerekse ddner sermayeli kuruluslar genellikle yeni bir 6rgitlenmeye gidilmeksizin

belediye yada belediyeye bagl isletme personeliyle yiiriitiilmektedir.*°

1.3.3. Belediyelerin Kurduklar ve Istirak Ettikleri Sirketler

Ulkemizde, belediyelerin sirket kurmalarn yada sirketlere ortak olmalari
O6nceden beri uygulanmaktadir. Ancak belediye hizmetlerinin yirdtilmesinde yaygin bir

228 Bas, 5.74.
229 Serdar, s.70.
230 yeter, 5.84.
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hizmet ydéntemi olarak sirketlerin devreye girmesi, 1984 yilindan itibaren baslamistir.?*

Belediyeler bazi kamu hizmetlerini daha etkin yuritmek amaayla kamu
hukukunun ve birokrasinin kati kurallarindan ve adir isleyisinden kurtulmak igin
ekonomik girisimlerini sirket yoluyla yerine getirmektedir. Sirketlesmeye ydnelmenin
diger nedenleri arasinda mevcut personel rejimi icinde kaliteli eleman calistirmada
karsilagllan sorunlar, merkezi idarenin denetiminden kurtulma dlstincesi ve 06zel
girisimcilere giden kamu fonlarinin bir kismini sirketler aracilidiyla tekrar belediyeye
kazandirmak fikri sayilabilir. 22

1.4. Belediye iktisadi Tesekkiillerinin Ozellikleri

Ulkemizde belediyelerin sirket kurmalari ve kurulmus sirketlere ortak olmalari
Oteden beri uygulanmaktadir. Belediye hizmetlerinin ylritilmesinde yaygin bir hizmet
yontemi olarak sirketlesmenin devreye girmesi 1984l yillarda baslamistir. Bu tarihten
sonra basta Bulyuksehir belediyeleri olmak lizere belediyeler, hizmetlerini etkin ve
verimli bir sekilde yuritmek gerekgesiyle gesitli alanlarda kendi aralarinda veya 6zel
kuruluslarin ortakliginda anonim ve limitet sirketler kurmaya baslamiglardir.

Belediyeler Tlrk Ticaret Kanunu’'nda bahsedilen sirketler icerisinde Limitet ve
Anonim sirket kurma veya bunlara ortak olma yolunu tercih etmektedirler. Iktisadi
Tesekkiillerin idare yapisi, Tirk Ticaret Kanunu hikimleri dogrultusunda Genel Kurul,
Yonetim Kurulu, Denetgiler, seklinde tesekkil etmektedir. Sirketlerin en Ust karar ve

inisiyatif organi Genel Kurullandir.

Belediyelerin klasik kent hizmetleri olarak kabul edilen yol, su, kanalizasyon
gibi hizmetlerin yani sira, ekonomik ve sosyal alanda yeni bazi fonksiyonlar tstlenmesi
sonucu ortaya cikan Belediye iktisadi Tesekkiillerinin genel 6zellikleri su sekilde

siralanabilir.?*

- Belediye tarafindan kurulur veya belediyece ortak olunur.

21 Tunay Koksal, “Belediye Sirketlerinin Hukuki Rejimi ve Sirketlesme Egilimleri”, Cagdas Yerel
Yonetimler Dergisi, Cilt 2, Sayi 6, 1993, s.57.

232 yeter, s.85.

233 Berk, s.52.
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- Sermayesinin yarisindan fazlasi belediyeye ait olmalidir.

- Yonetim belediyenin elinde olmalidir.

- Belediyenin goérev alanina giren bir konuda faaliyet gosterirler.
- Belediye biitgesinden bagimsiz bir biitceye sahiptir.

- Ozel hukuk tiizel kisidirler.

Giiniimiizde Belediye iktisadi Tesekkiillerinin mevzuatla belediyelere verilen
godrevlerin disinda, cok gesitli alanlarda faaliyette bulunduklar gérilmektedir. Kuskusuz
bazi tesebbiisler, kar amaci glitmeyen, halkin temel ihtiyaglarini karsilamayi (ekmek,
su, ulasim vb.) bdlge kalkinmasini ya da gider tasarrufunu amaclayan faaliyetlerdir.
Bazilan ise kar amach olup belediyeye gelir saglamak icin kurulmustur: Otoparklar ve

turistik isletmeler gibi.?**

1.5. Belediye Iktisadi Tesekkiillerin Kurulus Amaclan

Belediyeler, demokratik bir ortamda mabhalli mahiyetteki misterek ve medeni
ihtiyaclan gidermeye cgalisan ve kamu hizmeti géren kamu tlzel kisileridir. Kamu
yararina calismak, belde sakinlerinin énemli ihtiyaglarini gidermek, onun refahini artirici
katkilarda bulunmak ve bunlari strekli, glivenilir ve ekonomik bigimde yaparak sonunda
belediye sinirlari dahilinde yasayan halkin bedenisini kazanmak, bu idarelerin temel

amacaidir.

Belediyelerin, bu amaclarini gergeklestirmeleri her seyden 6nce yeterli gelir ve
yOnetim inisiyatifine sahip olmalari ile miimkiindiir. Hizh bir sekilde degisen Diinya ve
Turkiye kosullari karsisinda, halka yeterli ve kaliteli hizmet sunmada, gereken mali glice
ve idari inisiyatife sahip olmadiklari distincesinde olan belediyeler, iginde bulunduklari
dar cemberi kirmanin yollarini aramaktadirlar.®® Bu nedenle, belediyeler, bazi kamu

hizmetlerini daha etkin ylritmek amaciyla kamu hukukunun ve kamu burokrasisinin

234

Berk, s.53.
235 vy

Ali Thsan Bas, “Belediye Iktisadi Tesebbusleri ve Istanbul Ornegi”, Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, 2001, s. 62.
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kati kurallarindan ve adir isleyisinden kurtulmak igin, bazi isletmelerini sirket haline
getirerek 6zel hukuk hiikiimlerine gére iglemlerini yiriitmektedir. BiT’lerin kurulug

amaclarini asagidaki gibi siralayabiliriz.

1.5.1. Biirokrasiyi Azaltmak ve Yasal Sinirlamalari Asgariye Indirmek

Kamu kurumlarinin tabi olduklari burokratik usul ve kurallarin, hizmetlerin
verimli ve etkin yiritilmesini engelledigi ileri strilir. Cogu kamu kurumlar belirli bazi
hizmetlerini, yari-6zel bir statl iginde ylritme yollarini ararlar. Ancak bu yar &zel
statliler de yoneticileri pek tatmin etmemekte, bunun yerine 6zel kesimin yararlandigi

piyasa sartlannin gerektirdigi imkanlan ve teknikleri kullanmak istemektedir.**

Kamu kurumlarinin Grettikleri mal ve hizmetlerin fiyatlari, genellikle sifir
maliyet dlizeyinde belirlenir ya da stibvansiyonludur. Ayrica kamu kurumlari, 6zel yada
kamu kesimi kuruluslarinin rekabetine kapalidir ve genelde tekeldir. Piyasa sisteminde
rekabetin bir etkinlik nedeni olarak gorilmesine karsilik, kamu ekonomisinde, ayni
hizmeti birden fazla devlet dairesinin Ustlenmesi israf olarak dederlendirilir. Oysa
birbirine rakip 6zel ve kamu isletmelerinin olmasi, yerel ydneticilere alternatif maliyet ve

bilgi imkanlan saglar.>*’

Yerel hizmetlerin dodasinda var olan hizli karar alma, alinan kararlari
uygulama ve esnek orgiit yapilarina sahip olma geregi dolayisiyla, belediyeler kamu
hukukunun ve birokrasisinin kati kurallari ve adir isleyisi icinde, iktisadi tesebbusleri
kendilerine bir gikis yolu olarak gormektedirler. Belediye tlzel kisiliginden ayri bir tiizel
kisilige ve biitgeye sahip olan bu tesebbiisler, Tirk Ticaret Yasasi'na, dolayisiyla da 6zel
hukuk hikimlerine tabi oldugu icin, belediyelerin gereksinim duydugu hizli karar alma

ve esnek orgiit yapilarini saglamak potansiyeline sahiptirler.*®

2% Eryllmaz, Belediyelerde Alternatif Hizmet Sunma Yoéntemleri, s.51.
27 Eryllmaz, Belediyelerde Alternatif Hizmet Sunma Yontemleri, s.21.
238 Arslan, s.24
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1.5.2. Yeni Gelir Kaynaklari Bulma Istegi

1980 sonrasi donemde belediyelerin gelirlerinde dnemli iyilegtiriimelere gidilmis
ise de, istenilen dizeye ulagilamamistir. Kurulug amaci bitiin yerel yénetimlere yardim
saglamak ve destek vermek olan yerel yonetim fonlari merkezde bulunanlar tarafindan

genel olarak siibjektif olarak kullanilmaktadir.*

Anayasa, belediyelere gorevleriyle orantili gelir saglama yetkisini merkezi
idareye vermistir. Ancak merkezi idarenin gelir saglamadaki bu yetkisini bir tehdit
unsuru olarak belediyeler Gzerinde kullanmasi, belediyelerin mali kaynaklarini zaman
zaman kisitlamasi yada siyasi nedenlerle artirmasi karsisinda, belediyelerin
blinyelerinde, kullanabilecekleri hazir bir mali kaynada sahip olma disiincesiyle
belediye iktisadi tesekkiillerini kurduklari séylenebilir.>*

Belediye iktisadi tesekkdllerinin kurulmasi yerel ydnetimlere vergi disi ek gelir
saglanmasini saglamistir. Ozellikle; otoparklar, rant tesisleri, maden sular, yerel

yénetimleri finanse edecek gelirlere drnek verilebilir.?*!

1.5.3. Nitelikli Eleman Istihdam Etme Istegi

Belediyeler, asli ve siirekli kadrolarda 657 sayili devlet memurlari kanununa
gore personel istihdam etmektedir.Mevcut personel rejimi iginde, belediyelerin nitelikli
eleman bulmada karsilastiklari guglikler belediye iktisadi tesekkullerinin kurulug
nedenlerindendir. 657 kanun hikumleri iginde Ustiin nitelikli personel istihdam etmek
ozellikle Ucret bakimindan miimkiin degildir. Oysa sirketlerde, piyasa sartlari icinde
daha esnek (cret politikasi uygulama imkani séz konusudur. Ayrica, belediyeler (st
dizey yoneticilerini (Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcisi ve Daire Bagkani gibi),
sirketlerin yonetim kurullarina Uye yaparak, onlara maas disinda ek imkanlar (huzur
hakki) saglamaktadirlar. Boylece licret politikasi agisindan cift yonli bir avantaja sahip

olmaktadirlar.?*?

239 Arslan, s.25.

240 Dilbirligi, s.70.

241 Akalin, s.21.

242 Eryllmaz, Belediyelerde Alternatif Hizmet Sunma Yontemleri, s.51.
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1.5.4. Yérenin Ekonomik Agidan Gelistirilmesi Istegi

Belediye Iktisadi Tesekkiillerin kurulusu icin bir bagka amag, yérenin ekonomik
ve sosyal gelismesine katkida bulunmaktir. Yeterli 6zel girisimin saglanamadidi
yorelerde, girisimcileri tesvik etmek, onlara énderlik etmek ve yeni is olanaklari yaratma

amaciyla kurulabilirler.

Belediyeler, bizzat kendileri sirket kurarak 6zel kisilerin katiimlarini saglayabilir
veya yorede birleserek kurulan sirketlere sermaye ve girisim bazinda katilabilirler.?*

1.5.5. Merkezi Yonetimin Denetiminden Kurtulma Istegi

Bilindigi (izere, belediyeler merkezi idarenin gesitli birimlerince vesayet
denetimine tabi olmaktadirlar. Bu denetim, zaman zaman siyasi nitelik

gobsterebilmektedir.

Belediye Iktisadi Tegsekkiilleri 6zel hukuka bagh olduklar icin denetimleri
Sanayi ve Ticaret Bakanlidi'nca saglanmaktadir. Bu denetim 6zel hukuk hiikiimlerine
tabidir.

> milkiye mifettiglerinin %69'u, Igisleri Bakanhg

Yapilan bir calismada,
Mahalli idare Kontrolérlerinin %607 ve Sayistay Denetgilerinin %67’sinin “belediye
bagkanlarinin ézellikle sirket olmak Gzere birlik ve isletmeleri merkezi idarenin denetimi
disina ¢ikabilmek ve rahatga harcama yapabilmek amaciyla kurduklan” géristinde

olduklar tespit edilmistir.

1.5.6. Ozel Bankalardan Kredi Kullanabilmek

Kamu kurum ve kuruluglan diledikleri bankalarla veya finansal kuruluslarla

243 Serdar, s.72. _ )
244 Nihat Yildiz, “Belediye Birlik isletme ve Sirketlerinin Kurulus ve Denetimi Uzerine Bir Arastirma”,
Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt 7, Say 4, 1998, s.58-59.
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calisamazlar. Hangi bankalarla galisabilecekleri ilgili yasalarla diizenlenmistir.

Belediyeler ihtiyac duyduklari krediyi ancak Iller Bankasindan saglayabilirler.
Fakat 6zel hukuk hikimlerine tabi olan belediye iktisadi tegekkiilleri 6zel bankalardan
kredi kullanabilmektedir.

Tezimizin Uglincl ve son boéliminde belediyelerin sirketlesme yoluyla hizmet
sunmalarini daha iyi anlamak icin Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin yapisina kurdugu
sirketlerin faaliyetlerine deginecegiz.

2. Yerel Hizmetlerin Sunulmasinda Belediye Iktisadi
Tesekkiilleri ve Istanbul Biilyiiksehir Belediyesi

Daha 6nce de bahsettigimiz lizere (ilkemizde 1980'li yillardan sonra etkinligini
gbsteren neo-liberal donlisiim yerel hizmetlerin sunulmasinda da uygulanan yontemleri
de degistirmistir. Bu donisiim, kamu gicliniin 6zel sektore devrini ve kamusal
mekanizmalarin tasfiyesini éngérmistiir. Bu amag¢ dodrultusunda yerel yonetimlerin
maliye sisteminde ve vyapilarinda koklli dedisiklikler yapilmistir. Yerel yonetim
maliyesinde yerel yonetimlerin merkezi kamu kaynaklari ile iliskisi mimkin oldugunca
en aza indirilirken, vyerli-yabanci 6zel sermaye kaynaklan ile iligkilendirilmesi

saglanmigtir.

Bu iligkilendirme neo-liberal politikalarin dzellestirme argiimani ve yerellesme
anlayisi gercevesinde gerceklesmistir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi de merkezi
idarenin gerceklestirdigi bu donlsimden etkilenmis ve ilgili kanunsal degisikliklerle
kendisine verilen yetkileri kullanarak hizmetlerini sunumunda 6zellestirme yontemlerini

kullanmaya baglamistir.

Bu o&zellestirme uygulamalarindan biri de “sirketlesme yoluyla hizmet
tretimi”dir. IBB de Belediye Iktisadi Tesekkiilii dedigimiz bu sirketler vasitasiyla bircok
hizmetini yerine getirmektedir. Tezimizin bu bdliimiinde IBB'nin genel yapisini ve
kendisinin kurdugu/istirak ettigi sirketlerin belediyenin hangi gorevilerini yerine
getirdiklerini inceleyecediz. Son bélimde ise bu sirketlerden biri olan ISTAC A.S.'yi
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inceleyerek neo-liberal donlisiimiin etkilerine dedinecegiz.

2.1. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’'nin Genel Yapisi

Istanbul'un tarihteki yerine baktigimizda, Napoleon Bonaparte’in "Diinya bir
tek deviet olsaydi baskenti Istanbul olurdu” s6ziine katlmamak miimkiin degil. istanbul
gecmiste sahip oldugu o6nemini hala siirdiirse de, bugilnkii sorunlari gegmisteki

sorunlariyla kiyaslanamayacak seviyede degisiklik gdstermistir, artmistir.

Medeniyetlerin bulusma noktasi Istanbul'a karsi tarihi sorumlulugun geregini
yerine getirerek sehrin yasam kalitesini artirma, 6zgiin kimligini pekistirme ve saygin bir
diinya sehri haline gelmesine katki sadlama adina; yerel hizmetleri adaletli, kaliteli,

245 jle hizmetlerini

gelisime acik, verimli ve etkili bir ydnetim anlayisi ile sunmak misyonu
yerine getiren Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin birincil amaci, kentsel problemleri

minimize ederek istanbul halkina en iyi hizmeti sunmaktir.

Adrese Dayali Nifus Kayit Sistemi'ne ile yapilan son nifus sayimina gére 31
Aralik 2007 itibariyle Istanbul'un toplam niifusu 12 milyon 573 bin 836 kisi olarak
belirlenmistir. Buna gére Tirkiye niifusunun yiizde 17.8 Istanbulda ikamet
etmektedir. Diger bir deyisle Tirkiye'deki yaklasik her bes kisiden biri Istanbul’da
oturmaktadir. Uzmanlara gore Istanbul’da yasayan halk bu sayinin da {izerindedir.

1980 yil niifus sayimina gdre Istanbul’'un niifusu 4 milyon 741 bin 890 kisidir.
Aradan gecen 17 yilda Istanbul’'un niifusu ortalama 3 kat artmistir. Bu muazzam arti
kargisinda IBB ayni hizla gerekli altyapi galismalarini gerceklestirememis, ortaya cikan
bircok sorunla ugrasmak zorunda kalmistir.

IBB'nin yetki alani; 10 Temmuz 2004 tarihinde kabul edilerek 22 Temmuz
2004 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanan 5216 Sayili Blylksehir Belediye
Kanununun 5.maddesine goére, Blylksehir belediyelerinin sinirlari, adini aldiklan
Blyuksehirlerin belediye sinirlan olarak belirlenmesine karsin, gegici 2.madde ile

Istanbul ve Izmit illeri igin istisnai bir uygulama yapilarak Biiyiiksehir belediye sinirlari,

245 BB, http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/kurumsal/Vizyonllkeler/Pages/VizyonMisyonIlke.aspx, 15.02.2008
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Kanunun yiiriirlige girdigi tarihi itibariyle il milki sinir olarak genisletildi. 2*

Bu hiikiimle birlikte IBB'nin yetki alani 5343,02 km2 olmus ve daha &énce
Biiyiiksehir yetki alaninda bulunan ilge sayisi da 27'den 32'ye cikmstir. Istanbul'un
ilceleri Avrupa yakasinda; Avcilar, Bakirkdy, Bahgelievler, Bagcilar, Glingoren, Esenler,
Bayrampasa, Zeytinburnu, Fatih, Eminoni, Beyoglu, Besiktas, Sisli, Kagithane, Sariyer,
Gaziosmanpasa, Eylp, Kiglkcekmece, Bulylkcekmece, Silivri, Catalca; Anadolu
yakasinda ise; Uskiidar, Beykoz, Kadikdy, Kartal, Pendik, Tuzla, Umraniye, Adalar,

Maltepe, Sultanbeyli ve Sile'dir.2*

32 ilgeyi sinirlan icinde barindiran IBB'nin sinirlan ayrica 41 adet belde
belediyesini de igine almaktadir. Bu beldeler; Cavusbasi (Beykoz), Bahgesehir,
Beylikdiizii, Esenyurt, Gurpinar, Kirag, Kumburgaz, Mimarsinan, Tepecik, Yakuplu
(Blylkgekmece), Binkilig, Ciftlik, Durusu, Hadimkdy, Karacakdy, Muratbey (Catalca),
Arnavutkdy, Bogazkdy, Bolluca, Haraggl, Tasoluk (Gaziosmanpasa), Goktirk (Eyip),
Samandira (Kartal), Bahgekdy Biiylikcauslu, Celaliye, Canta, Degirmen, Glimisyaka,
Kavakli, Ortakdy, Selimpasa (Sariyer), Agva (Sile), Akfirat, Orhanli (Tuzla), Alemdar,
Cekme, Omerli, Sarigazi, Tasdelen, Yenidogan (Umraniye)dir.>*

Turkiye’nin en blyilk, dinyanin da sayili biyuk sehirleri arasinda yer alan
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi bugiinkii kurumsal yapisina, 27.06.1984 tarihinde kabul
edilen 3030 Sayil Buytiksehir Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda Kanunla kavugmustur.
1930 yilinda c¢ikan 1580 sayili Belediye Kanunu ile islerligi saglanan normal belediye
sisteminin yani sira, 3030 Sayili Kanunla Tirk belediye sistemine yeni bir gorinti ve
isleyis kazandirilarak; Blylksehir belediyesi ve ilge belediyesi deyimleri Turk Mahalli
Idareler literatiiriine eklenmistir. Istanbul Biyiiksehir Belediyesinin 3030 Sayili Kanuna
gore olusan kurumsal yapisinda, karar organi olarak Buiyliksehir Belediye Meclisi ve
Blyulksehir Belediye Enclimeni, yuritme organi olarak ise Blylksehir Belediye Bagkani

bulunmaktadir.?*

Bliyliksehir Belediye Baskani, Biiyliksehir Belediyesinin tlizel kisiligini temsil

246 1BB, http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/kurumsal/YetkiAlani/Pages/AnaSayfa.aspx, 15.02.2008

247 1BB, http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/kurumsal/YetkiAlani/Pages/Ilce.aspx, 15.02.2008

248 1BB, http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/kurumsal/YetkiAlani/Pages/Belde.aspx, 15.02.2008

249 Murat Kavlak, “Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Kati Atik Yénetimi ve ISTAC A.S. Modeli”, Yayinlanmamig
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2002, s.33.
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etmektedir. S6z konusu kanunun 16.Maddesinde; Buylksehir Belediyelerinde
hizmetlerin baskan adina, onun direktifi ve sorumlulugu altinda yliritiilmesini saglamak
lzere bir “genel sekreter” ve en cok dort “genel sekreter yardimcisi” bulunacadi
belirtiimistir. Genel sekreter, baskanin adina ve onun sorumlulugu altinda bagkanin
gorevlerini yerine getirmektedir. 3030 Sayili Kanunun 17. maddesine gére Buytiksehir
Belediyeleri genel sekreterin yonetiminde daire baskanlidi, midirlik, seflik ve
memurluklardan meydana gelir. Bu birimler, hizmet gereklerine gore, Bulyulksehir
belediye meclisinin karar ve Icigleri Bakanliginin onayi ile kurulur. Daire baskanlar ve
diger personel Biiyiiksehir belediye baskaninca atanir. iBB'nin organisazyon yapis

asagidaki Sema-1'de goziiktiigi gibidir:>°

1990’ yillardan itibaren IBB vyeniden vyapllanmaya girmis, belediye
hizmetlerinin &zellestiriimesi politikasi dogrultusunda sirketlestirmeye adirlik vermistir.
IBB, organizasyon semasinda Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanligi altinda
yer alan 23 istirak ile Istanbul’un sorunlanni daha hizli ve etkin ¢6zmeye calismaktadir.
Tezimizin bundan sonraki bélimiinde bu sirketlerin bagli bulundugu daire baskanhgini

ve sirketlerin genel yapilarini inceleyecegiz.

250 1BB, http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/kurumsal/Pages/YonetimSemasi.aspx, 15.02.2008
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Sema — 1: IBB Organizasyon Semasi

iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI
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Kultor ve Sosyal isler Daire Bagkanhi
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— Genel Sekreter Yardimecihgi-Mali
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Kaynak: IBB, http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/kurumsal/Pages/YonetimSemasi.aspx, 15.02.2008
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2.2. Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanhgi

3030 sayill Yasanin 17.maddesine istinaden Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Meclisinin 30.07.1985 tarih ve 376 sayili karari ve Icisleri Bakanligi'nin 28.02.1986 sayili
onay! ile Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi “Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire
Bagkanhd!” kurulmugstur. Iigili meclis kararinda Daire Baskanhidinin kurulus gerekgesi;
belediye ortakliklarinin ekonomik ve verimlilik esaslarina goére idaresi, planlamasi,

programlamasi ve isletiimesini saglamak olarak belirtilmigtir.*>*

Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi biinyesindeki istirakler bu daire baskanligina
baghdir. Organizasyon semasinda dogrudan Genel Sekretere bagli olarak calismalarini
siirdiirmekte olan Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Bagkanliginin, Belediye Iktisadi
Tesebbiisleri ile iliskisi su sekilde devam etmektedir; >

e Tirk Ticaret Kanunu ve diger ilgili mevzuat ile IBB genel yonetim prensipleri
cercevesinde sirketlerin hukuki denetimini saglamak,

e Belediye Iktisadi Tesebbiislerinin olajan ve olaganisti genel kurul

organizasyonlarini yapmak ve genel kurullarin yapilmasina bizzat nezaret etmek,

o Belediye Iktisadi Tesebbiislerinin ana sézlesme degisiklikleri, sermaye artirimlari
vb. hukuki islemleri koordine etmek,

o Iktisadi Tesebbiislerin Yénetim Kurulu calismalarini ve kararlarini yakindan takip
etmek sureti ile sirket faaliyetlerinin hukuka uygunlugunu denetlemek,

o Iktisadi Tesebbiislerin Yénetim ve Denetim Kurullarinin tesekkili ve st

yonetim kadrolarinin belirlenmesi islemlerini organize etmek,

o Iktisadi Tegebbiislerin biitceleri ile fiili sonuclarinin karsilastirimasi ve mali

tablolarin izlenmesi suretiyle mali yapinin denetimini saglamak,

o IBB ile Iktisadi Tegebbiislerin hedefleri esas alinarak yonetim aktivite ve
kreditibilite analizlerini yapmak, mali raporlari degerlendirmek,

1 Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanligi, Faaliyet ve Tanitim Kitabi, istanbul 2000
252 Arslan, s.31-33
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e Sirketlerde personel politikalarinin  belirlenmesi, personel hareketlerinin

izlenmesi, isgiicli planlamasi ve hizmet igi egitim faaliyetlerini koordine etmek,

e Sirket faaliyetleri dogrultusunda, imal etme, satin alma veya kiralama gibi
segeneklerin analiz edilerek karar verme sirecinin etkinlestirilmesi, maksimum

verimin elde edilmesi icin calismalar yapmak.

Kaynak gelistirme ve Istirakler Daire Bagkanligina bagili BIT'ler cesitli kriterlere
gore (ciro, kar, fiziki buyuklik vb.) A, B, C ve D sinifi olmak lzere dort ayn sinifa
ayrilmigtir. Ornegin IGDAS A.S. A sinifi bir BIT iken, KONUT A.S. D sinifi bir BIT'dir.
Baskanlik biinyesinde yer alan BiTleri bu siniflara gére ayri ayn belirledigi kriterlere
gobre yonetmektedir.

2.3. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’'ne Bagh Istirakler

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, sehrin siirekli bilyiiyen ihtiyaclarina daha hizl
ve etkin hizmet vermek amaciyla kurulan degisik sektorlerde faaliyet gosteren iktisadi
tesekkaiillere de sahiptir. Bugiin Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Bagkanhgina bagl
olarak faaliyet gbsteren ve anonim sirket statiisiinde olan istiraklerin sayisi 23'diir.>

Tezimizin Uglincli bélimiinde Belediye iktisadi Tesekkdillerinin yapilarina,
ozelliklerine, ne amaglarla kurulduklanina deginmistik. IBB'ye baglh BITler ayni
amaglarla kurulmustur ve temel felsefe Istanbul halkina daha uygun maliyetle, daha iyi,
daha etkin hizmet sunmaktir. IBB Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Bagkanligina

bagli sirketlerin her biri IBB'nin ayr hizmetlerini yerine getirmektedir.

Biinyesinde barindirdigi 23 sirket ile dev bir holdingi andiran Kaynak
Gelistirme ve Igtirakler Daire Bagkanhgi'nin altinda sirketler arasi iliskileri diizenleyen
“Istirakler Koordinasyon Sube Miidiirliigii” (Icisleri bakanliginin 29.04.1987 tarihli oluru
ile) kurulmustur. Bu midirligin gérevleri: Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire
Baskanligi"na bagh olarak, istiraklerin ekonomik ve verimlilik esaslarina gore idaresi,

253 BB, http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/kurumsal/Sirketler/Pages/IBBSirketler.aspx, 15.02.2008 (AGAC A.S.
BELBIM A.S. BELTUR A.S. BIMTAS A.S. HALK EKMEK A.S. HAMIDIYE A.S. IDO A.S. IGDAS A.S. IDTM A.S.
IMAR A.S. ISBAK A.S. ISFALT A.S. ISPARK A.S. ISTANBUL ENERJI A.S. ISTAC A.S. ISTON A.S. KIPTAS
A.S. KONUT A.S. KULTUR A.S. SAGLIK A.S. SPOR A.S. SISLI KULTUR A.S. ULASIM A.S.)
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planlamasi, programlanmasi ve isletiimesini sadlamak (izere, Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi ile sirketler arasinda etkin haberlesme, bilgi aligverisi, borg/alacak iliskisi vb.
konularda raporlama faaliyetlerini yilritmek ve koordine etmektir. Sirket Genel
Kurullarina IBB"yi temsilen katilir.?>*

Tezimizin bu kisminda Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi hizmetlerinin daha etkin
yuritilmesi amagl kurulan sirketlere ve faaliyet alanlarina kisaca deginecegiz. Ardindan
bu sirketlerden biri olan ISTAC A.S.%yi ayrintili ele alip sirketlerin yapilarini daha iyi

anlamaya calisacagiz.

Istanbul Gaz Dagitim Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (IGDAS A.S.), 25 Aralik
1986 tarihinde Istanbul Kaynak Gelistirme ve Istirakler Dairesi'ne bagdl olarak; Istanbul
Bliylksehir Belediyesi ve baz istiraklerin katilimiyla, sehrin dodalgaz ihtiyacini
karsilamaya yonelik calismalarin yapiimasi ve vyatinmlara baglanmasi amaciyla

kurulmustur.?®

IGDAS A.S., Istanbul halkina en iyi sekilde hizmet vermek iizere calismalarini
artan bir ivme ile surdirtlmuis, alaninda diinya standartlarini yakalamig, hatta bazi
alanlarda bu standartlari agsmistir. Konusunda uzmanlagan IGDAS, biinyesinde kurdugu
“Uluslararasi Gaz Egitim Merkezi” (UGETAM) ile tecriibe ve teknolojisini diger kurum ve

kuruluglara aktarmaktadir.

Istanbul Deniz Otobiisleri Sanayi ve Ticaret A.S. (IDO A:S.), Istanbul'un deniz
ulagimina ve trafik sorununun c¢oéziimiine katkida bulunmak amaciyla Istanbul

Biiyiiksehir Belediye Baskanlidi tarafindan 1987 yilinda kurulmustur.?®

2005 Subat ayinda Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanhgi Ozellestirme
Yiiksek Kurulu (OYK) ile bir protokol yaparak Tiirkiye Sehir Hatlan Isletmesini devralma
iradesini ortaya koymustur. Devralma iglemleri Istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkanhgi
adina IDO tarafindan vyiritilmistiir. Devralma islemiyle birlikte istanbul'da deniz
ulasimindan sorumlu tek otorite Istanbul Bilyiiksehir Belediye Baskanligi olmus ve bu
otorite de biiyiik dlgiide IDO’ya devredilmistir. IDO 2007 yilsonu itibariyle; Toplam 33

254 IBB, http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/IstiraklerMd/Pages/AnaSayfa.aspx, 15.02.2008
255 1BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/Igdas/Pages/AnaSayfa.aspx,16.02.2008 ve IGDAS,
http://www.igdas.com.tr/Content View.aspx?MI=1&CMI=120&MCI=24, 16.02.2008

26 BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/IdoAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve IDO A.S.,
http://www.ido.com.tr/index.cfm?page=SubPage&textid=6&kapsam=1&In=tr, 16.02.2008

111



hatta, 25 Deniz Otobuisu, 8 Hizl Feribot, 16 Araba Vapuru, 32 Sehirhatlari Yolcu Vapuru
ve Mavi Marmara Yolcu Gemisi ile 83 noktaya hizmet gétiirmektedir. IDO, 82 Gemi ve
83 Iskele ile diinyanin en biiyiik arag ve yolcu deniz tagimacilik sirketidir.

Istanbul Belediyeleri Bilgi-islem Sanayi ve Ticaret A.S. (BELBIM AS.),
arastirma-gelistirme calismalari agirlikli olmak (zere her tirlli yazihm ve donanim,
altyapi, teknik isleyis ve proje bazinda faaliyet gdsteren, insanlara yasam kolayligi
saglamak amaciyla teknolojik gelismeleri takip ederek elektronik sistemleri tasarlamak,
uretmek, kurmak, isletmeye almak, bakim-onarim ve danismanlik yapmak, donanim ve
yazilim sistemleri gelistirmek, kurdugu bilgi-islem ve elektronik sistemler (izerinde her
tarld gelistirme ve vyenileme calismalan ile bilesim sektdriine hizmet veren bir

sirkettir.?’

BELBIM A.S.nin faaliyet alanlari, Bilgi Islem hizmetleri sunmak, bilgi
teknolojileri Gretimi, isletimi ve danismanligi yapmak ve elektrik ve elektromekanik
alanlarinda tetkik, proje, sistem kurulumu, teknik destek ve danismanlik hizmetleri
sunmak olarak siralanabilir. Ayrica BELBIM A.S. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'ne 3
Patent, 4 tescilli marka kazandirmistir. AKBIL, AKBIL a, SEHIRKART ve AKBIL 24
BELBIM A.S.'nin gelistirdidi araclardir.

Istanbul Ulagim Haberlesme ve Giivenlik Teknolojileri San. ve Tic. A.S. (ISBAK
A.S.); merkezi kontrolll trafik sinyalizasyon sistemleri Uretmek, trafik etiit ve planlama
calismalari yapmak, 1sikl trafik ikaz sistemleri ve sinyalizasyon st yapi donatilar imal
etmek ve kurmak, "Kavsak Kontrol Cihazlari" imal etmek, trafik sinyalizasyon egitim ve
danismanlik hizmetleri sunmak, proje analizi ve fizibilite galismalar yapmak, trafik ve

sistem mihendisligi hizmetlerini kamuya sunmak amaciyla kurulmustur.?®

Istanbul metropolitan sisteme dahil belediyeler ile diger kamu ve
kuruluglarinin ve 6zel sektériin ihtiyaci olan merkezi kontrolli trafik sinyalizasyonu
sistemleri ve ikl trafik ikaz sistemleri ve sinyalizasyon Ust yapi donatilari, kavsak
kontrol cihazlar lreten ISBAK A.S. sadece Istanbul icin degil, diger iller icin de

sinyalizasyon egitim-danigmanlik hizmetleri ve proje analizi ve fizibilite calismalan

257 1BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/BelbimAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve BELBIM
A.S., http://www.belbim.com.tr/kurumsal/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008

258 BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/IsbakAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve ISBAK
A.S., http://www.isbak.com.tr/sirket profili.html, 16.02.2008
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yaparak trafik ve sistem miihendisligi hizmetleri sunmaktadir.

Istanbul Asfalt Fabrikalari Sanayi ve Ticaret A.S.(ISFALT A.S.), Istanbul
Blyuksehir ve ilge belediyelerinin asfalt ihtiyacini karsilamak amaciyla 1986 tarihinde
kurulmustur. Sehrin asfalt ihtiyacini, Istanbul'un iki yakasinda kurdugu fabrikalarinda
yaptigi Uretimle karsilayan ISFALT, ayni zamanda sektdre danismanlik hizmeti

vermektedir.®®

Asfalt (retim kapasitesi acindan Istanbul'un asfalt ihtiyacnin  %70'ini
karsilayan ISFALT, 5 ayn fabrikasinda toplam 11 plentle (asfalt iretim tesisi) 2000
ton/saat kapasitesi ve yillik ortalama 3.500.000 ton asfalt Uretimiyle de, Tirkiye'nin ve
Avrupa'nin en biiyiiklerinden birisi olma &zelligini tagimaktadir. ISFALT A.S. kurdugu
asfalt geri kazanim tesisi ile asfalt yenilemede ortaya cikan asfalti geri kazanarak

yeniden Uretime kazandirmayi basarmstir.

Bu faaliyetlerin disinda ISFALT'In en dnemli faaliyet alanlarindan biri de kisla
miicadeledir. Bu alandaki faaliyetlerimiz Istanbul Biiyiik Sehir Belediyesine bagli AKOM
(Afet Koordinasyon Merkezi) ve Yol Bakim-Onarim Midirligi ile birlikte koordineli
yiriitillerek kis aylarinda Istanbul’da ulasim problemi yasanmamasi icin miicadele
edilmektedir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan Istanbul'da kent ici rayli sistemlerin
isletmeciligini yapmak iizere kurulan Istanbul Ulasim A.S. toplam 64 km uzunlugundaki
7 kent ici rayh sistem hattinin igletmeciligini yapmaktadir. Isletmeciligini yaptigi
Zeytinburnu-Kabatasg tramvay hatti Uluslararasi Toplu Tagimacilar Birligi tarafindan
yuksek yolcu talebini karsilama alaninda diinyada en iyi uygulama segilen Ulagim A.S.
her gtin 700.000 in (izerinde yolcuya hizmet vermektedir.”®

Istanbul'da giderek ivme kazanan rayli sistem yatinmlarinin tamamlanmasiyla
birlikte kisa zamanda ¢ok daha fazla sayida yolcuya hizmet verecek olan Ulagim A.S.,
Turkiye'de, uzman proje yonetim kadrosuyla Rayli sistemlerin bitiin disiplinlerinde
sektor lideridir. Rayh sistem altyapi planlamasi, etit, fizibilite, tasarim, proje yonetimi,

259 BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/IsfaltAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve ISFALT
A.S., http://www.isfalt.com/isfalt kurumsal.htm, 16.02.2008

260 1BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/UlasimAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve ULASIM
A.S., http://www.istanbul-ulasim.com.tr/default.asp?menu_id=1&sayfa id=0, 16.02.2008
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ingaat kontroli ve hat bakimi konularinda mihendislik ve misavirlik hizmeti
vermektedir. Istanbul halkina toplamda 105 adet Hafif Metro, 32 adet Metro ve 55 adet
Tramvay araciyla hizmet veren Ulagim A.S. tim araglarnn ve raylann bakimini kendi

imkanlariyla gergeklestirmektedir

Istanbul Beton Elemanlari ve Hazir Beton Fabrikalari San. Ve Tic. A.S.(ISTON
A.S.), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin alt ve Ustyapi ihtiyaclarini tedarik etmek
amaciyla 1986 yilinda kuruldu. Istanbul'un yani sira Marmara Bélgesi'nin tamami ve
Turkiye'nin ¢ok sayida sehrine {riin ve hizmet veren ISTON A.S. istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi'nin diinyanin gesitli Glkelerine ihracat yapan bir kurulusudur.?®’

Belediyelerin yani sira o6zel sektére de hizmet veren ISTON A.S. lretim
teknolojisi, Grlin cesitliligi, yliksek kalite standartlari ile sektoriin lideridir. Biitlin faaliyet
alanlari cagdas yasam alanlarinin olusumuna yonelik olan ISTON A.S.; kent mobilyalari
(cocuk oyun gruplari, bifeler, taksi duraklari, otobiis duraklar, muhtar odalari, glivenlik
kullbeleri, reklam Uniteleri), kaldinmlar igin parke tasi ve bordir, hazir beton, beton
boru ve endustriyel prefabrik yapi elemanlar Gretimi yapmakta, proje ve muteahhitlik

hizmetleri de vermektedir.

1987 yilinda yabanci sermaye ortakhdi ile imar plani ve mimari projeler
yapmak iizere IMAR WEIDLEPLAN ismiyle kurulan KIPTAS A.S. 1994 yilinda, Istanbul
Konut Imar Plan Sanayi ve Ticaret A.S.(KIPTAS A.S.) unvanini alarak yeniden tegekkiil
ettirilmis bir Bllyliksehir Belediyesi Kurulusudur.?®®

KIPTAS; kurulduu giinden bugiine yaklasik 40.000 adet konut ve bu
konutlarin ihtiyaci olan yollar, atik su ve yagmursuyu kanallari, icme suyu isale hatlari,
enerji, telefon, dodalgaz hatlan, sokak aydinlatmalar, peyzaj uygulamalari,
adaclandirma, cocuk oyun alanlar, otoparklar, saglik tesisleri, okul, kres ve spor

alanlarini site sakinlerinin istifadesine sunmustur.

BELTUR, Biiyiik Istanbul Egitim Turizm ve Saglik Yatinmlar isletme ve Tic.
A.S. adiyla 01.01.1997 tarihinden itibaren faaliyete gecmistir. Konusunda uzman kabul

261 BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/IstonAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve iISTON
A.S., http://www.iston.com.tr/ndCMS/page46.aspx, 16.02.2008

262 BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/Kiptas/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve KiPTAS,
http://www.kiptas.com.tr/TR/KIPTAS/default.asp, 16.02.2008
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edilmis kurum ve kuruluslardan profesyonel, kendini ispatlamis, personelden olusmus

kadrosu ile cok kapsamli Turizm Isletmeciligi agirlikli bir sirkettir.?®®

BELTUR A.S. IBB adina Istanbul’un tarihi dokusunu yansitan koskleri restore
ederek halkin kullanimina acgarak, buralarda uygun maliyetle kaliteli hizmet sunmaya
calismaktadir. Ayrica edindigi tecriibelerle 6zel kurum ve kisilere de hizmet satmaktadir.

BIMTAS A.S. 1997'den itibaren planli ve sagdlikli kentlesmenin geregi olan alt
ve st yap yatinmlannin gerceklesmesi icin, Istanbul Biyiiksehir Belediyesinin,
Istiraklerinin, Ilce Belediyelerinin, Kamu ve Ozel kuruluglarin Miihendislik, Misavirlik,
Insaat Kontrolliigii ve Proje Hizmetlerini yiriiten bir Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi
kurulusudur. Bu baglamda kiiresel kent olmaya dodru hizla yol alan Istanbul'un
cehresini degistirecek bircok calismanin altinda BIMTAS'In imzasi bulunmaktadir.”®*

BIMTAS A.S. basta IBB olmak iizere Yerel Yénetimler, Kamu Kurumlari ve
Ozel Kuruluglann mihendislik islerinde, sundudu proje, taahhiit, misavirlik ve

kontrolliik hizmeti sunmaktir.

26 Adustos 1978'de ekmek (retimine baglayan Istanbul Halk Ekmek A.S.
Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi tarafindan, Istanbul halkina daha iyi hizmet vermek
ekmek fiyatlarinda asin ve haksiz uygulamalarn dnlemede etkin olmak maksadiyla
kurulmus bir Iktisadi tesekkildiir.?®®

Istanbullularin diizenli, ucuz, saglikli ve kaliteli ekmek ile un ve undan mamul
her tiirll yiyecek maddeleri ihtiyacini karsilamak Uzere iretim yapmak, dagitmak ve
dagitim icin gerekli Uniteleri tesis etmek amaciyla kurulan Halk Ekmek A.S., bu amag
dogrultusunda, baslangictan itibaren Istanbul halkina en temel gida maddesi olan
ekmegdi ucuz ve saglikl bir sekilde sunmakta, fiyatlarin belirlenmesinde diizenleyici rol
oynamaktadir.

Istanbul Adac, Peyzaj, Egitim Hizmetleri ve Hayvanat Bahgesi Isletmeciligi

263 BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/BelturAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve BELTUR,
www.beltur.com.tr, 16.02.2008

264 1BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/Bimtas/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve BIMTAS,
http://www.bimtas.com.tr/tarihce.htm, 16.02.2008

265 1BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/HalkEkmekAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve HALK
EKMEK A.S., http://www.ihe.com.tr/kurulus.asp, 16.02.2008

115



Sanayi ve Ticaret A.S.(AGAC A.S.), 04 Adustos 1997 tarihinde Istanbul Kaynak
Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanligi'na bagh olarak; Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi

ve bazi istiraklerin katihmiyla kurulmustur.?®®

AGAGC AShin kurulus amaci; park, bahce, cevre diizenlemesi, havza
adaclandirmasi ve bunlara yonelik olarak bitki yetistirmek, Ureticilerden alip iyilestirmek
(uygun toprak yapisinda kaba almak, budamak, form vermek v.b.) toprak karisim

malzemesi Gretmek, batlin bu isler igin projeler hazirlamak ve uygulamaktir.

Saglik A.S. belediyenin sosyal dokuyu korumak icin yasllara, cocuklara,
kadinlara, geclere doniik sosyal projelerini gerceklestirmek icin Saglik ve Sosyal hizmet
islerini yliriitmek tizere 1998 yilsonunda kurulmustur. Saglik A.S., Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi adina, belediyenin verdigi yerel yonetim hizmetlerinin, saglikla ilgili
boliminli en genis ve aktif bicimde realize etmek, koordinasyonunu saglamak ve
giiniimiiz teknolojisinin sundugu imkanlari saglk hizmetine etkin bir sekilde uyarlamak
suretiyle hizmeti toplumsal baglamda tatbik etme misyonunu gergeklestirmek amaciyla

kurulmustur.

Saglik A.S. Istanbul Kayisdag Dariilaceze Tesisleri, Istanbul Oziirliiler Merkezi,
Florya Oziirliller Yaz Kampi, Evde Saglik Bakimi Hizmetleri, Kadin Saghgini Koruma
Hizmetleri, Sokak Cocuklarini Rehabilitasyon ve Meslek Edindirme Merkezi gibi
hizmetleri yiriitmektedir. Saglik A.S. ayrica Mobil Saglik Taramalari Projesi, Okul Saghgi
Taramalari, Maltepe Oziirliiler Merkezi, yeni 6ziirliiler egitim ve rehabilitasyon birimleri

ile yeni Kadin Sagligi Koruma hizmetleri projelerini de hayatiyete gegirmistir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin sahip oldudu spor tesislerini en iyi sekilde
Istanbul halkinin ve gengliginin hizmetine sunabilmek ve cesitli dallarda spor
etkinliklerini yapmak (zere 02.10.1989 tarihinde Istanbul Spor Etkinlikleri ve
Isletmeciligi Ticaret A.S. (SPOR A.S.) olarak kurulmustur.”®®

Spor A.S. Istanbul halkinin fiziki ve ruhi saghigini giiclendirmek, yeteneklerini

266 1BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/AgacAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve AGAC A.S.,
http://www.istanbulagac.com.tr/tr/hizmet.asp?islem=incele&id=116, 16.02.2008

267 1BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/SaglikAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve SAGLIK
A.S., http://www.istanbulsaglik.com/haber_detay.asp?tur=1&id=801, 16.02.2008

268 BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/SporAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve SPOR A.S.,
http://www.sporas.com.tr/index.php?page=sub&pageid=4&supplement=2&nsupplement=19, 16.02.2008

116



gelistirmek igin her tirli spor tesislerinden yararlanmasini ve spor etkinliklerine
katiimini saglamak, bunun igin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek amaciyla kurulmustur. Bu amag dogrultusunda faaliyetlerini sehrin cesitli
bolgelerinde 12 adet spor kompleksinde stirdiirmektedir. Spor A.S., mevcut tesislerinde
her tiirlii spor faaliyetinin isletmediligini yaparken, IBB tanitiminda ve iilke sporunun
kalkinmasinda 6nemli dlglide katkiya sahip organizasyonlan gerceklestirmektedir.

Kurulusu Osmanli Imparatorluguna dayanan Hamidiye Su 1898 yilindan beri
kurulmaya baglanan tesislerle Istanbul halkina temiz su icirme amaa giitmektedir.
Hamidiye tesislerinden sehir sebekesine ilk su 1902 yilinda verilmistir. Sehre ilk olarak
cesmelerle su veren Hamidiye, sebillerin zamanla tahrip olmasindan dolayr 1979
yiindan sonra sise su satmaya baglamistir. 1979 vyilindan itibaren sirket olarak
faaliyetlerini siirdiren Hamidiye Kaynak Suyu Tesisleri, bugiin IBB istiraki olan
Hamidiye Kaynak Sulan A.S. tarafindan isletiimektedir.”*®

HAMIDIYE SU A.S., mevcut kaynak suyunun halka saglikli bir sekilde
pazarlanmasi ve yeni su kaynaklarinin arastiriimasi, istanbul'da sebeke isale hatti
bulunmayan yerlere iSKi adina sehir sebeke suyu dagitiminin yapilmasi, su istasyonlari
ile halka dogrudan saglkli ve wucuz igme suyunun ulastirimasi faaliyetlerini

yurtutmektedir.

Istanbul Imar Ingaat A.S. (IMAR A.S.) tinvani ile Istanbul'un imarinda faaliyet
gostermek amaciyla 1946 yilinda Emlak Bankasi A.O. ile Istanbul Belediyesi'nin %
50’ser ortakliginda kurulmustur. 1987 yilina kadar faaliyetlerine devam ederek gesitli

gayrimenkul projeleri gergeklestirmistir.””

Istanbul'un imar planlan icerisinde yer alan gayri sihhi yapilar ile imar
planlarina aykiri olarak tesekkil etmis olan sahalar ve istimlak edilen mahallelerdeki
binalarin yerine kanun ve mevzuata uygun olarak yenilerini yapmak veya yaptirmak igin
faaliyet gosteren IMAR A.S.; restore, bakim, ikmal, giiclendirme ve onarim igleri
yapmakta ve yaptirmaktadir.

IDTM A.S. diger BiTlerden biraz farkli olup sermayesinin tamami IBB ve

269 1BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/HamidiyeAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve
HAMIDIYE, http://www.hamidiye.com.tr/main.html, 16.02.2008
270 BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/IstanbullmarAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008
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iBB'ye bagli kuruluslara ait degildir. IDTM, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Istanbul
Ticaret Odasi, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Istanbul Sanayi Odasi, Bakirkdy
Belediyesi, istanbul Ticaret Borsasi ve Iktisadi Kalkinma Vakfi ortak girigimidir.?”"

Modern ofis binalari, dev fuar salonlari, oteller ve gosteri merkezinden olusan
muazzam kompleksiyle, Diinya Ticaret Merkezleri arasinda en bliyik olma o6zelligini
tagiyan Istanbul Diinya Ticaret Merkezi, toplam 500.000 metrekare alana kurulu olan,

diinyanin en genis ve en kapsamli ticaret merkezidir.

Kiiltiir A.S. 2 Ekim 1989 tarihinde, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde
kdltur, sanat ve turizm hizmetleri sunmak Uzere kurulmus ticari amach bir anonim
sirkettir.”” Kultir A.S. kurulus amac dogrultusunda, kltiir-sanat alaninda Tirkiye'de
ve dinyada gerceklesen vyenilik ve gelismeleri yakindan izleyerek Ustin nitelikli
hizmetler sunmaktadir. Bir medeniyetin bagkenti olan Istanbul’a hizmet vermenin
sorumlulugunu tasityan Kiltiir A.S., gerceklestirdigi uluslararasi etkinliklerle bu giizide
sehirde Dogu ve Batl'yi bulusturup, farkh kiiltiirlerin birbirleri ile tanigmasini
saglamaktadir.

KULTUR A.S. gerceklestirdigi faaliyetlerle Istanbul’'un 2010 Avrupa Kiiltir
Baskenti olmasina katkida bulunmusg ve gelecekteki tiim galismalarini bu yéne kanalize
etmigtir.

Sisli Kiiltiir ve Ticaret Merkezi Isletme ve Ticaret Anonim Sirketi (SISLI
KULTUR A.S.) ise her tiirlii is merkezi, ticaret merkezi, konaklama ve eglence merkezi
ve dider kiltlr-sanat-ticaret alani olarak belirlenmis gayrimenkullerin alimi, satimi,
isletilmesi, organizasyonu, kiralanmasi, bu yerlerde yonetim ve organizasyon islerinin
yapilmasi amaci ile 1999 yilinda kurulmustur. Sirket halen, Cevahir Aligveris Merkezinin
isletmecilik hizmetlerini yiiriitmektedir. Sirkete, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi % 39,95
pay orani ile istirak etmektedir.?”

ISPARK A.S.'nin kurulus amaci Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine ait acik, katli
ve yol Ustl otoparklar devralip, tek elden ve sistemli bir sekilde ydnetip isletmektir.

271 BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/IDTM/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve IDTM A.S.,
http://www.wtcistanbul.net/menu_detay.php?kat id=17, 16.02.2008

272 BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/KulturAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve KULTUR
A.S., http://www.kultursanat.org/kurumsal/?anasayfa, 16.02.2008

273 1BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/SisliKulturAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16,02.2008
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Kentli olma ve park etme kiltlrini yerlestirmek icin  “Glvenle Park, Gller ylzle

Hizmet” sloganiyla hizmet etmektir.””

Yeralti kath, yer Ustlu kath, aclk ve yol kenari otoparklarda olmak lizere
yaklagik 500 noktada hizmet veren ISPARK, Istanbul trafiginin akialina katki
saglamak, Istanbul'u daha kolay yasanilir hale getirmeye katki saglamak igin
calismaktadir.

KONUT A.S., bina, arsa ve araziden olusan gayrimenkullere yatirm yapmak,
alim satim yapmak, kiralamak, kiraya vermek, gayrimenkuller tzerinde intifa hakki
kurmak ve bu hakki kullanmak, ilgili kurumlardan gerekli izinleri alinmig, projesi
hazirlanmis, insaata baslanabilmesi igin gerekli belgelerin tam ve dogru olduguna
kanaat getirilen gayrimenkule dayali projelere yatirm yapmak amaciyla kurulmustur.””

Sirket bu amaclarini gerceklestirmek lizere Sermaye Piyasasi Kurumundan izin
almak sartiyla gerek sirket blinyesinde gerekse sirket ortaklarinin blinyesinde bulunan
projelendiriimis veya projelendirilecek arsa, konut, bina, kongre merkezleri, ticari
alanlar ile otopark vb. bilumum gayrimenkullerin gayrimenkul yatirim ortakligi
blinyesinde degerlendiriimek amaciyla gayrimenkul yatinm ortakhdi kurabilir ya da

gayrimenkul yatinm ortakliklarina ortak olabilir.

1962 yilinda petrol ve petrol Urlinleri ticareti yapmak amaciyla BEL-PET adiyla
kurulan sirket, 06.03.2006 tarihinde gerceklestirilen genel kurul ile “Istanbul Enerji
Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (ISTANBUL ENERJI A.S. olarak adini degistirmistir.?"

Yeni bir isim ile enerji sektoriindeki her tirli is firsatini degerlendirmek
isteyen sirket, bagh oldugu kurum itibari ile iceriginde sosyal faydalari da iceren
projelere 6zel bir énem vermektedir. Insan hayatinda énemli bir yer tutan enerjinin,
temini esnasinda cevre ile olan etkilesim son derece 6nemli bir konu oldugunu tezi ile
hareket eden Istanbul Enerji A.S., bu badlamda giiniimizde 6n plana c¢kan
yenilenebilir kaynaklarin degerlendirilmesi ve gevre dostu teknolojilerin kullaniimasi

konularinda calismalarini yuritmektedir.

274 1BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/IsparkAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008
27> BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/KonutAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008
276 1BB, http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/IstanbulEnerjiAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008
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Gorildigu gibi BiTlerden her biri IBBnin farkl hizmetlerini yerine
getirmektedirler. IBB, faaliyet alaninda uzmanlasan bu sirketler araciligiyla hem daha
etkin/verimli bir sekilde hizmetleri yerine getirmekte, hem de hizmet maliyetlerini
dusiirmektedirler. Tezimizin son bdliimiinde ise érnek BIT'imiz olan ISTAC A.S. vyi
ayrintill ele alip, ISTAC &rnedinde, yerel yonetimlerde yasanan yeniden yapilanma

siirecinde neo-liberal politikalarin izlerini arayacagiz.

3. Yerel Hizmetlerin Sunulmasinda Belediyelerde Sirketlesme
Yéntemi: ISTAC A.S. Ornegi

Tezimizin 6nceki bolimlerinde gelismis kapitalist Ulkelerde, ardindan tlkemiz
gibi gelismekte olan Ulkelerde yasanan neo-liberal ddnlisiim slrecinden bahsetmistik.
Neo-liberal politikalarin piyasa devleti anlayisi cercevesinde devletin ekonomiye
mudahalesini minimum dizeyde indirgemesi ve o6zellestirme uygulamalaryla birgok

alandan elini cekmesi sadece KiT'lerde degil, yerel yénetimlerde de uygulanmamistir.

Yerel yonetimler yerellesme politikalari sonucunda 1980’1 yillardan itibaren
bircok kanunsal degisikle merkezi idareden yetkileri almis ve daha bagimsiz bir yapiya
kavusmustur. Neo-liberal donlisimiin 6ngérdiigu bicimde yerel yonetimler hizmetlerini
sunmada, merkezi idareyle minimuma indirilen iligkilerin yerine, sivil toplum ve 6zel
tesebbiisle iliskiler kurulmustur. Belediyelerin hizmetlerini sunarken kullandigi
sirketlesme yontemi de bu paralelde gergeklesen bir yéntemdir.

Neo-liberal doénlsimin yerel yonetimler Uzerindeki tek etkisi 6zellestirme
uygulamalari olmamistir. Neo-liberal politikalarla sanayi déneminin dlisiince yapisina,
“Fordizm”in ve “Weberyen biirokratik model”in érgitlenme ilkelerine dayal planlamaci,
kalkinmaci ve ekonomiye miidahaleci devlet yapisinin yerine, piyasa mekanizmalarinin
egemenliginde olan esnek bir kamu yodnetimi yapisinin kurulmaya baslanmistir. Yerel
hizmetlerin sunumunda kullanilan esneklik uygulamalari sonucunda esnek istihdam
bicimleri ortaya c¢ikip, taseronlasma yayginlasirken, istihdam yapisi da énemli dlglide
farklilasmistir.

Tezimizin bu bélimiinde yerel yonetimlerde yasanan bu degisimin bir Griini
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olan ISTAC.A.S."yi daha yakindan inceleyerek Sirketin amaci, faaliyet konusu, istihdam
yapisi ve galisanlarin sirkete bakis agisi hakkinda bilgiler verip yerel ydnetimlerdeki neo-
liberal donlisimi daha iyi anlamaya calisacagiz.

ISTAC A.S.'nin IBB ile iligkisi iki sekilde bicimlenmistir. Yénetimsel olarak tiim
BiT'lerde oldudu gibi Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanlidi’na bagli olan
sirket, yurittigla isler agisindan Cevre Koruma Daire Baskanligi biinyesindeki Atik
Yonetim Midarligi ve Deniz Hizmetleri Midarligi ile iligkidedir. Sirket bu iki
mdarligin sorumlulugunda isleri ihale yéntemiyle almakta ve ifa etmektedir. Ayrica
Sirket bazi iglerini alt tedarikgi hizmeti kullanarak gergeklestirmektedir. ISTAC A.S.nin
gevresini olusturan temel miisterileri agadidaki sekildeki gibidir:

Sekil — 1 : ISTAG A.S.’nin Sosyal Gevresi

= N

Kaynak Geligtirme
ve Istirakler Daire
Baskanhij

el |

Ank Deniz
Yonetim Hizmetleri
Miidiirliigii Miidiirliigii

Alt Tedarikgiler
(Taseronlar)

.

Sirket ayrica tibbi atiklarin toplanmasi ve bertarafi isinde Istanbul genelinde
20 yatak ve ustu kapasiteli 200'Un Gzerinde hastane ile iligki icindedir. Ancak bu is Atik
Yonetim Mudirligi’'ne bagh bir ihale kapsaminda vyiritildiginden sekilde yer

verilmemistir.
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3.1. ISTAC A.S. Kurulus Amaci ve Faaliyet Alanlari

Istanbul Cevre Koruma ve Atk Maddeleri Dederlendirme San. Ve Tic. A.S.
28.12.1994 yilinda, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin Kati Atik Projesi kapsaminda
evsel atiklanin diizenli olarak depolanmasi ve bertarafti, tibbi atiklarin tasinmasi ve
yakilmasi ile gevre saghdi icin her tiirlli adag, fide ve gicek temini, bunlarin dikimi ve
bakimi gibi faaliyetleri yuritmesi, bunlar igin gerekli tesislerin kurumasi ve isletiimesi

amaciyla kurulmustur.””

1994 yilina kadar Istanbul Bilyiiksehir Belediyesinde icinde degisik adlarla yer
alan bir mudirlik tarafindan gelisi glizel yuritilen kati atiklarin toplanip uygun
alanlarda biriktirilmesi isi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi "Kati Atk Projesi" adi altinda
ele alinir ve projeyi baglatmak ve hayata gecirmek Uzere yeni bir hukuki yapilanmaya
gidilir. 03.08.1987'de Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi istiraki olarak, elektrik satin almak,
dagittmini saglamak, satmak ve isletmek (izere ELDAS adiyla kurulmus olan sirket,
12.07.1994'te yapilan bir degisiklikle IGSUDAS Istanbul Gaz, Su ve Kati Yakit Dagitimi
Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi'nin adini almigtir. Sirketin ismi ve faaliyet konusu “Kati
Atik Projesi” cercevesinde 28.12.1994'de yeniden dizenlenmis ve bugunki adini

almgtir.
Blyulksehir Belediyesi'nin Kati Atik Projesi kapsaminda:

e (COp genel adi altinda tanimlanan ve toplanan kati atik maddelerin cevre ve
insan saghdi agisindan arz ettigi tehlikeye gore; Evsel Atik, Tibbi Atik, Tehlikeli
Atik ve Ingaat artigi ve moloz adi altinda gruplanarak; toplama, tasima,

ambalaj ve bertaraf etme standartlarinin olusturulmasi;
e Atiklardan kompost* giibre Uretilmesi, geri kazaniimasi,
e Atiklarin Gzenli depolama yoluyla ¢evreye zarar veriimeden bertaraf edilmesi;

e Depolama alanlarda biriken kati atiklardan olusan metan gazindan elektrik

277 1BB, www.ibb.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Birimler/IstacAS/Pages/AnaSayfa.aspx, 16.02.2008 ve ISTAC A.S.,
http://www.istac.com.tr/taniyalim.asp, 20.02.2008

* Organik kati atiklarin belirli proseslerden gegerek Uretilen giibre niteliinde toprak zenginlegtirici
maddeye kompost denir. Su an itibariyle kompost sadece IBB Park ve Bahgeler Midirligu tarafindan
kentin cigeklendirilmesi ve adaglandiriimasi hizmetinde kullaniimaktadir.
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enerjisi Uretilmesi,
e Tibbi atiklarin taginmasi ve yakilma yoluyla bertaraf edilmesi;

e Adag, fide ve cigek temini ile bunlarin dikim ve bakimi gibi faaliyet konulan ile
ilgili tesisleri kurup isletmek tizere; ISTAC A.S.’nin faaliyet alani belirlenir.

Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanhidi'min “B sinifi” sirketlerinden biri
olan ISTAGC A.S. kurulusundan bugiine oldukga sekil degistirmis ve AB Uyum yasalari ile
birlikte Istanbul’un “atiklarla” ilgili yiikiimliiliiklerini gerceklestirmek icin bircok projeyi
hayatiyete gecirmistir/gegirmektedir. Kurulus yillarinda adag, fide ve cicek dikimini
listlenen Sirket, AGAC A.S.’nin kurulmasinin ardindan bu faaliyetini ortadan kaldirmis ve
“atik bertarafti” (izerinde yogunlasmistir. Temel faaliyet konusu olan “atiklarin cevreye
zarar vermeyecek sekilde bertarafti” kapsaminda dizenli depolama alanlarinin
isletilmesi, organik atiklardan kompost Uretilmesi, tibbi atiklarin toplanmasi, yakilarak
bertaraf edilmesi, kati atiklardan olusan metan gazinin yakilarak elektrik enerjisi
Uretimi, ana arter ve meydanlarin stpurilmesi/yikanmasi, deniz kiyilarinin, deniz
ylzeyinin ve sahillerin temizlenmesi gibi faaliyetleri tesislerini biytterek ve kapasitesini
artirarak bugtin de stirdiirmektedir.

Ancak hizli ve kontrolstiz biylyen ve son nifus sayimina gére 12,5 milyon
kisinin yasadigi Istanbul’da tiim sorunlar oldugu gibi “cevre” sorunu da biiyiik captadir.
Soyle ki: Istanbul tek basina hemen hemen Fransa’nin devlet olarak (rettigi kati atigi
iretmektedir. Ustelik AB uyum vyasalar cercevesinde degdisen cevre ile ilgili
yonetmelikler de belediyeleri bu konuda birgok zorunlulukla karsi karsiya getirmislerdir.
ISTAC A.S. bu IBB'nin bu sorununu ¢dzmek icin calismalarini yeniden sekillendirmis ve
vizyon ve misyonunu?’® degistirmistir. Sirket faaliyet konusunu “kati atik bertarafti” ile
sinirl tutmamis, yeni projelere yogunlasarak emek-yogun bir sirketten, teknoloji yogun
bir sirket olma yoluna ydnelmistir.

Bu cerceve kapsaminda onceki faaliyetlerini kapasite artirarak sirdiren*
Sirket, 2005te AB ile uyumlu stratejik plan hazirlamigtir. Ayni yil diinyanin en biylk
kapasiteli ¢op sizinti suyu 6n aritma tesisini, 2007 yilinda ise (membran)nihai aritma

278 ISTAC A.S., http://www.istac.com.tr/politika.asp, 20.02.2008
* Sirketin Kemerburgaz mevkiinde, diinyanin 2. blyik, Avrupa’nin en blyiik kapasiteli kompost Uretim
tesisi olmasina ragmen, Sile Kémdirclioda mevkiinde yeni bir tesis kurmasi vb.
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tesisini faaliyete gecirmistir. 2005 yilinda Insaat ve Hafriyat Atiklan yonetimine
baglamig, 2006 yilinda deniz atiklarinin gemilerden alinmasi ve bertaraf edilmesi isine
baslamistir. Yine 2006 yilinda “ambalaj atiklarinin kaynadinda ayn toplanmasi”
projesine baslamis ve milli editim bakanligiyla beraber bu proje kapsaminda ilkégretim

ogrencilerine ders verilmeye baglanmigtir.

2007 yiinda kati atik alaninda galigmalarini gelistirmek igin “cevre laboratuan”
kuran Sirket faaliyetlerine hiz kesmeden devam etmektedir. 2008 yilinda pet sise
atiklarinin islenerek hammadde (retilmesi, diger plastiklerin islenerek graniil elde
edilmesi, naylon poset vb atiklarin islenerek gimento tesislerinde alternatif yakit olarak
kullanilabilecek RDF (Atiktan Turetilmis Yakit) Gretilmesi icin gerekli tesisleri kurmus ve
faaliyete almigtir. 2008 yil iginde tehlikeli ve endistriyel atiklarin bertarafi, Kirag
ayristirma tesisi ve egitim merkezi, depolama sahalarindan elektrik enerjisi lireten yeni
tesislerin kurulmasi, insaat atiklarinin geri kazanimi tesisi ve tibbi atik sterilizasyon

tesisinin de kurulup faaliyete gegirilmesi planlanmaktadir.

Sirket ayrica AB cevre fonlari, TUBITAK ve iiniversitelerin katkisi ve igbirligi ile
cesitli projeleri hayatiyete gecirmeye calismaktadir. Bunlarin en énemlisi kompostun
organik tarimda kullanilmasi projesidir. Sirket ayrica uluslar arasi emisyon borsasinda
faaliyetlerinden kaynaklanan emisyon azaltimini satarak gelir elde etmektedir. Kendi
alaninda Turkiye capinda il ve ilge belediyelerine teknik danismanlik yapan sirket, atik
bertarafti konusunda egitimler yapmakta, ulusal ve uluslar arasi sempozyumlar

diizenlemekte, fuarlara katiimaktadir.

Noe-liberal politikalarin 6ngérdiigli diger bir uygulama da faaliyetlere ve
yonetime sivil toplumun katihmidir. Bu katilim iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Birincisi;
buyuk sivil toplum kuruluslarinin merkezi ya da yerel idarenin karar mekanizmalarinda
sz sahibi olmasi/olmak istemesidir. Buna 6rnek olarak; tlkenin 6énde gelen bazi blylk
isadami derneklerinin, ozellikle yiiksek kar oranlariyla calisan IGDAS ve IDO gibi

BIT’lerin tamamen 6zellestirilmesi icin goriis beyan etmeleri verilebilir.

Ikincisi ise; IBB sivil toplum kuruluslariyla beraber alinan Kkararlar
dogrultusunda ortak faaliyetler gerceklestirmeleridir. Sirketlerde de bu paralelde
uygulamalara rastlanmaktadir. Ornegin IDO A.S. yenileyecedi sehir ii yolcu tasima
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vapurlarinin  seklini halka sunmus, halkin g¢ogunlugunun tercih ettigi vapurlarin

Uretimine baslanmistir.

ISTAC A.S.de de sivil toplumla benzer calismalar yapilmistir. Bunlarin bir
tanesi organik atik, kadit, cam, plastik gibi atiklarin evlerde ayri ayn biriktiriimesi ve
evlerden ayn ayri toplanmasina yonelik, 500 cevre gonldillisiiyle beraber yaptigi
bilinglendirme faaliyetidir. Bunun gibi sirketin gesitli sivil toplum kuruluslariyla ortak
yurittiga ve planladigi faaliyetler mevcuttur.

3.2. ISTAC A.S. istihdam Yapisi

Istanbul'un cevresel problemlerini ¢ézme amacini taglyan ISTAC A.S., bu
amacini gergeklestirmek icin kendi kadrosunda bulundurdugu yetkin personelinin yani
sira alt tedarikgi (taseron) hizmetinden de yaralanmaktadir. ISTAC A.S.nin 31 Mart
2008 tarihi itibariyle calisan sayisi 719'dur. Kendisine bagh calistirdigi alt tedarikgi
eleman sayisi ise 1104 kisidir. Asagidaki grafikte Sirketin 2002-2008 yillari arasi
personel sayilar gorilmektedir.

Grafik 2 : ISTAC A.S. Yillara Gore Personel Sayisi
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Kaynak: ISTAG A.S. Insan Kaynaklan Mudirliigii, Mart 2008
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Grafikte gorlldiglu lzere 2003 ve 2004 yillarinda personel sayisinda bir
hareketlenme olsa da, sonraki yillarda personel sayisi daha dengeli bir seyir izlenmistir.
Sirkette son yillarda emekli olan personel ile yeni ise giren personel sayilan birbirine
yakindir. Ancak emekli olan personelin biliyiik cogunlugu mavi yakal personel iken, yeni
ise giren personelin blyilk c¢ogunlugu ise mihendis ve diger Universite mezunu
personeldir. Bunun sebebi ise sirketin vizyonu dogrultusunda emek yogun islerde alt
tedarikci kullanip, zamanla teknoloji yogun bir yapiya biirlinerek proje sirketi olma
hedefidir.

3.2.1. ISTAC A.S. Unvan Gruplan

Sirketin faaliyet alanina bakildiginda daha cok emek yodun isler oldugu
gorilmektedir. Bu dogrultuda personel yapisi da daha ok egitim seviyesi diisiik mavi
yakalilardan olusmaktadir. Sirketteki ilkdgretim mezunu oraninin %60, Universite ve
yuksek lisans mezunu oraninin sadece %10 olmasi bunun bir géstergesidir. Asagida yer
alan grafiklerde ISTAC A.S. personelinin unvanlara gére dagilimi ve mavi/beyaz yakali

personel dagilimi verilmistir.

Grafik 3 : ISTAC A.S. Unvana Goére Personel Sayilari
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Kaynak: ISTAG A.S. Insan Kaynaklan Mudirliigii, Mart 2008

Grafikt-3’de unvan guruplarinin yiizdesel dagilimi verilmistir. %15 oraninda
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vasifsiz personelin olmasi, sektérde kullanlan emek glclnin fazlahginin bir

gbstergesidir. Taseronlarda calistirilan vasifsiz personel sayisi ise ¢ok daha fazladir.

Grafik-4te ise bu unvan guruplarinin mavi yaka/beyaz yaka dadilimi
verilmistir. Grafikte de goriildiigi gibi mavi yakali personel toplami %77 seviyesindedir.
Sef ve Ustl beyaz yakall yonetici gurubu %J5'de kalirken, masa basi galisan personel
orani %18'dir.

Grafik 4 : ISTAC A.S. Beyaz Yaka/Mavi Yaka Personel Dadilimi
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Kaynak: ISTAG A.S. Insan Kaynaklan Mudurliigii, Mart 2008

Her iki grafikte yar alan oranlardan, sirketin personelinin emek yogun islere

yonelik vasiflarda oldugu anlagiimaktadir.

3.2.2. ISTAC A.S. Alt Tedarikgi Iliskileri

Sirketin istihdam yapisinin genel 6zelliklerine degindikten sonra istihdam
sekillerine de deginmek gereklidir. Neo-liberal politikalarin etkin olmasiyla fordist (iretim

sekilleri terk edilmig, esnek oOrgltlenme bigimleri uygulanmaya baslanmistir. Kamu
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alaninda da geleneksel yonetim teknikleri birakilmis, kamu kuruluglari modern igletme
teknikleriyle yonetilmeye baslanmistir.

Neo-liberal politikalarin yerellesme anlayisi cercevesinde, IBB veya BIT'ler
araciigiyla bazi  hizmetlerin 6zel sermeye kullanilarak yerine getirilmesi ve bu
hizmetlerin fiyatlandirilarak maliyetlerinin bir kisminin hizmetten yararlanan vatandasa
ddetilmesi de daha sik rastlanan bir uygulama olmustur. ISTAC A.S.'de ise fiyatlandirma
usulliyle yapilan faaliyet olarak ingaat atiklarinin toplanmasi ve hafriyat alanlarinda
bertarafti 6rnek gosterilebilir. Buna goére sirketin hafriyat alanlarina insaat atig
dokebilmek icin, atik miktarina gore bedeli ddenmelidir. Bu hizmetten daha gok ilge
belediyeleri ve ingat firmalan yararlansa da, vatandaglarin da hizmetten yararlanmasi
icin “Alo Moloz” hatti kurularak, bedeli karsiifinda insaat atiklari yerinden alinarak
dékim sahasina gotirilmektedir.

Neo-liberal politikalar devletin kiglltilmesi yoluyla piyasa mekanizmalarinin
yayginlastirima amaa dogrultusunda, kamu hizmetlerinin isletme yonetimi teknikleriyle
yuritllmesini  dngdrmektedir.  Neo-liberalizmin, yerel ydnetimlerin  yeniden
yapilandiriimasinda; etkinlik, esneklik gibi ilkeleri ve risk almak, girisimcilik ruhu
tasimak, rekabet ve kar etme felsefesine inanmak, kaliteyi yiikseltmek, misteriye daha
fazla segenek sunmak gibi amaclari gergeklestirmeyi hedeflemektedir. Bunun yaninda,
vatandasa migsteri goziyle bakilmasini ve yerel yonetimlerde rekabetin ve serbest

piyasa ilkelerinin uygulanmasini 6ngérmektedir.

BiT'ler de sermayeleri kamuya ait olsa ve anlayis olarak faaliyetlerinde kamu
yararini gOzetseler de, bir yandan orgltlenis bigimlerine, ydnetim tekniklerine ve
kendilerine koyduklari hedeflere bakildiinda neo-liberal donlisimiin 6ngdérdigi
bicimde ilerledikleri goriilmektedir. Burada bu doniisimiin dogru ya da yanhs oldugu,
hizmet Uretiminde etkinlik/verimlilik sagladigi ya da saglamadigi konusunda bir yargiya
variimamaktadir. Ortaya koydugumuz nokta, belediyelerin hizmetlerini sunmada
kullandiklan BiT’lerin yapilarinin, neo-liberal politikalarin dngérdigi kamu ydnetimi

anlayisiyla paralellik arz ettigidir.

ISTAC A.S."de modern isletme teknikleriyle faaliyetlerini gerceklestirmektedir.
Sirketin Insan Kaynaklari yonetimi gercevesinde uyguladigi egitim yénetimi (egitim
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ihtiyag analizi yapma, egitim hedefi koyma, egitim plani olusturma, egitimin etkinligini
6lcme vb.), bireysel performans degerlendirme, kariyer planlama, yetkinlik yonetimi,
calisan memnuniyet anketleri ve galisanlara doniik sosyal organizasyonlar, kaliteyi ve
verimliligi artirmak igin uyguladigi ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 14001 Cevre
Yénetim Sistemi ve OHSAS 18001 Is Sagligi ve Givenligi Yonetim Sistemleri buna
ornek olarak gosterilebilir.

Diger yandan sirket faaliyetlerini gerceklestirmede yeni teknolojiyi takip
etmeye calismakta ve esnek calisma sistemlerini kullanarak daha etkin ve verimli
hizmet sunmayr amaclamaktadir. Sirkette is kanununun ylkimldlGklerini yerine
getirerek gece/giindlz galismayl 6n géren dort farkl calisma sistemi (sabit caligmalarin
ve vardiyall galismalarin hepsi haftada 40 saat calisma lizerinden gergeklestirilmektedir)
kullanilmaktadir.

Neo-liberal donisimiin getirdigi en ©6nemli degisiklerden biri de esnek
orgutlenme bicimleri ya da taseronlagsmadir. Belediyeler iggilicli, makine-ekipman vb.
sabit maliyetlerden kaginarak maliyetleri dustinmek igin, &zellikle vasifsiz islerde ve
sureli (her zaman yapilmayan) islerde alt tedarikgi yani tagseron kullanimina gitmektedir.
Aslindan IBB'nin gérmesi gerektidi hizmetleri yerine getiren alt tedarikgiler konumunda
olan sirketlerin kendileri de sik sik alt tedarikcilerle caligmaktadirlar. Ancak buradaki
ayrim, sirketlerin sermayelerinin belediyeye ait olmasi, dolaysiyla belediyenin bir
parcalari olmalari; sirketlerin kullandigi taseronlarin ise tamamen 6zel sermayeye ait

olmalaridir.

Daha 6énce ISTAC A.S.'nin faaliyet alanindan bahsederken son yillardaki yeni
projelerinden ve atilimlarindan bahsetmistik. Ozellikle IBB'nin sinirlarinin bilyiimesi,
Sirketin yapti§i bazi islerin de otomatik artmasina sebep olmustur. Ornedin ana
arterlerin ve meydanlarin stipiriilmesi isinde daha 6nce 27 ilge kapsama alanindayken,
simdi Istanbul'un tamaminda ana arterler ve meydanlar belirli bir program dahilinde

stpdrilmektedir.

Bunun yaninda Sirket bircok yeni faaliyet alanlarinda hizmet sunmaya
baslamis, RDF, granil Uretimi gibi yeni projeleri hayatiyete gecirmistir. Bu dogrusal
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biylme ile ters orantill olarak Grafik-2'ye*”® baktigimizda 2003 yilindan itibaren
personel sayisinda az da olsa dusls gorilmektedir. Sirket bu slregte kalifiye personel
ihtiyacini, emekli olan personelin yerine ise aldidi calisanlarla karsilarken, emek yogun
islerde ihtiyact olan personeli ise genelde taseronlar Uizerinden karsilamaktadir.
Asadidaki grafikte 2005 yilindan itibaren ISTAC A.S.’nin personeli ile kullandigi taseron

personel sayisi gorilmektedir.

Grafik 5 : ISTAG A.S. Yillara Gore Personel / Taseron Personel Karsilagtirmasi
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Kaynak: ISTAC A.S. Insan Kaynaklan Mudrliigii, Mart 2008

Grafikte san siitiin ISTAC A.S.'nin biinyesinde calisan sézlesmeli personellerini,
mavi sutiin ise sirketin blinyesinde calisan taseron firmalara ait toplam calisanlan
gostermektedir. Grafikte de gorildigi lizere 6zellikle 2006 yilindan itibaren taseron

personel kullaniminda énemli bir artis olmustur.

Tageron firma calisanlari ya ana isin bolinmus bir kismini ayr olarak
gerceklestirmekte (geri kazanim tesisinde ¢op ayiklama isinde oldugu gibi) ya da ana isi
Sirket yoOnetiminde, Sirket galisanlaryla birlikte gdrmektedirler(Ana arterlerin ve
meydanlarin slplriilmesi/yikanmasi isinde oldugu gibi). Her ikisinde de taseron
calismalarin galigma sekillerinde farkliliklar gorilmektedir. Neo-liberal dénigimiin
BiT'lerde gdrilmeyen olumsuz etkileri burada daha belirgin bir sekilde 6én plana

279 Bakiniz s.125
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cikmaktadir. ISTAC A.S. ve BiT'lerin genelinde taseron calisanlarini korumaya déniik
onlemler alinmis olsa da, taseron calisanlarin sahip oldugu imkanlar, sirketlerin kendi
galisanlarinin  sahip oldugu imkanlarla kiyaslanamayacak diizeydedir. Taseron
calisanlarin sahip oldugu haklar konusuna, ileride yer alan “calisanlarin sahip oldugu
sosyal haklar” basligi altinda daha ayrintili ele alinacaktir.

Neo-liberal politikalarin piyasa ekonomisi anlayisi dogrultusunda etkinlik,
verimlilik, girisimcilik, rekabet, kar gibi kavramlarin yerel yonetimlerde de 6ne cikan
kavramlar oldugunu ve ayni anlayls dodgrultusunda esnek ({retim bigimlerinin
yayginlastigini  belirtmistik. ISTAC A.S. de daha az maliyetle faaliyetlerini
gerceklestirmek icin 6zel tesebbiislerden yararlanmakta oldugunu ve kendi personel
sayisindan daha fazla taseron personelle calistigini da belirtmistik. Bu tercih sebebini
daha iyi anlamak igin Sirketin personel maliyetlerine ve tageron maliyetlerine bakmamiz

faydal olacaktir.

ISTAC A.S.nin Aralik 2007 itibariyle personel sayisi 721’dir. 1 Ocak 2007 — 31
Aralik 2007 tarihleri arasindaki toplam personel maliyeti ise 29.420.508,00 YTL'dir.
Buna gore kisi basi ortalama personel maliyeti 3.403,10 YTL'dir. Bu rakamlara 2007 yil
icinde yoneticiler dahil tim personele 6denen (cret, ikramiye, sosyal yardim, fazla
mesai Ucretleri, kidem-ihbar Ucretleri vb. tim nakdi ddenekler ile SSK isGi ve igveren
paylari, gelir vergisi, damga vergisi gibi tim kesintiler dahildir. Kisacasi sirketin bir
personeli calistirmak icin katlandigi tiim maliyetler hesaba katilmigtir.

Sirketin tageron personel kullanimi, baglama bitis slrelerine gore
degismektedir. Taseron kullaniminin toplam yillik maliyetini vermek, kiyaslama yapma
acgisindan saglikh bilgi vermeyecektir. Bu nedenle sadece sirketin Aralik 2007 yilina ait
tagseron sayillar ve maliyetleri 6rnek olarak alinacaktir. Sirketin Aralik 2007 itibariyle
calstirdigi sekiz ayr firmada galisan toplam taseron personel sayisi ise 1.106'dir. Bu
personellerin 2007 Aralik ay! toplam maliyetleri ise 1.763.120,00 YTL'dir. Bu rakamlara
gore bir taseron personelinin ortalama maliyeti ise 1.594,14 YTL'dir.?*

Gorlldugu gibi sirketin kendi biinyesinde calistirdigi bir personelin ortalama

maliyeti, bir tageron personelinin ortalama maliyetinin iki katindan fazladir. Her ne

280 T{im veriler ISTAG A.S. insan Kaynaklari Midiirliigi yetkililerinden alinmistir.
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kadar maliyet unsurlan taseron calisanlarin buytk bir kismi vasifsiz is¢i ve softr
tnvaninda (dodal olarak dislk (icret grubu), sirket calisanlarin ise yoneticiler dahil
beyaz ve mavi yaka calisanlarlardan (daha yiksek Unvanlar, daha yiksek Ucretler
almaktadir) olugsa da, ortalama taseron personel maliyeti ile sirketin kendi personeli
maliyeti arasindaki fark gok fazladir. Bu sonuglar ve neo-liberal anlayisin getirdigi piyasa
ekonomisi sartlari g6z ©niine alindidinda, belediyelerin hizmetlerini sunmada &zel

tesebbislerden yaralanma nedenleri net anlagiimaktadir.

Kisacasi ISTAGC A.S.nin istihdam yapisinda, emek yogdun islerin ¢oklugu
nedeniyle mavi yakallar adirliktadir. Ancak sirket hedefleri dogrultusunda kalifiye
personel ihtiyacl hissetmektedir. Yilkselen bir ivme ile biylyen sirket mavi yakal
calisanlarinin baydk bir kismini, kalifiye personelin de 6nemli bir kismini taseron

firmalar vasitasiyla karsilamaktadir.

Istihdam yapisini 6zetledigimiz sirkette, calisanlarin kuruma bakis acilarini,
sosyal glivence ve sosyal haklarinin ne diizeyde oldugunu ve kurumsal aidiyet
derecelerini incelemek, yapiy! daha iyi anlamamiza olanak verecektir.

3.3. ISTAC A.S. Calisanlarinin Sahip Oldugu Sosyal Haklar

IBB istiraklerinden kiiciik dlcekli birkag sirketin disindaki sirketlerin cogunda
sendikal Orgiltlenmeler vardir. Asadidaki tabloda sendikasi olan sirketler ve yetkili
sendikalarin isimleri yer almaktadir. Buna gére IBB yonetiminin sendikal drgiitlemeye

karsi olmadigini séylemek mimkiinddir.
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Tablo 3: Sendikal Orgiitlenme Olan BIT'ler

NO SIRKET YETKILI SENDIKA
1 |AGAC ALS. {7 TARIM-IS
2 |BELBiM A.S. BELEDIYE-IS
3 |HALK EKMEK A.S.  |OZ GIDA-S
4 |HAMIDIYE SU A.S. |7 GIDAAIS
5 |iDoA.s. TDS
& |iST ENERJ A.S. PETROL-IS
7 |icDas TES-IS
8 |isBAK ALS. BELEDIYE-IS
9 |iSFALT A.S. BELEDIYE-IS
10 |ISPARK A.S. BELEDIYE-S
11 [iSTON A.5. BELEDIVE-IS
12 |KiPTAS HIZMET-IS
13 |KUOLTOR A.S. BELEDIYE-IS
14 [SAGLIK A.S. SAGLIK-TS
15 |ULASIM A.S. DEMIRYOL-IS

Ancak taseron firmalar icin sendikal 6rglitlenmenin kolay oldugundan soz
etmek mimkiin degildir. Taseron firmalar daha kuiglik olgekli firmalar oldugundan ve
aldiklari ihalelere gore personel sirkiilasyonu cok fazla oldugundan bu firmalarda
sendikal oérgutlenmelere pek rastlanmamaktadir. Dolaysiyla tageron firmalarin, ézellikle
hizmet ihalelerini kazanmak adina en bliylik maliyet olan personel maliyetini dislirmek

icin yasal sinirlari zorlamalarina engel tek giic, ihaleye cikan BIiT'in kendisidir.

ISTAC A.S. calisanlari sendikali olmayan sirketlerden biridir. Buna ragmen
sosyal haklar, kendi sektdriindeki 6zel sirketlerde verilen Ucretlere gdére oldukga
yiiksektir.?®! Sirkette calisanlar; briit iicret, yilda dért tam maas ikramiye, aylik sosyal
yardim, yol parasi (ya da servis imkani), yemek parasi (ya da yemek imkani), normal
mesai (licret ya da izin karsiligi), gece mesaisi, yaptidi ise gore is riski, yazlik ve kislik
koruyucu giyim ve yilda bir-iki kez verilen ayakkabi parasi, giyim parasi, egitim yardimi

vb. sosyal yardimlardan yararlanmaktadirlar.?®?

Sirkette calisanlara verilen Ucretlerin benzer sektorlerde diger firmalarin

281 By yarg alt paragrafta verilen aragtirmaya gére yapilmistir (Bkz: 283 nolu dip not).

282 Calisanlarin sahip oldugu bircok hak is kanunundaki asgari haklarin tizerindedir. Ornegin; 4857 nolu is
kanununun 53. maddesine gdre calisan bir yildan bes yila kadar yilda 14 is giind, 6. yil ile 15. yil arasinda
yilda 20 is giindi, 15. yil ve {izerinde yilda 26 is giinii yillik izin hakki vardir. ISTAC A.S. personel
yonetmeligine gore ise galisanlarin bir yilla g yil arasinda 18 isgiin, 4. yil ile 10. yil arasinda 24 isgiind,
10. yildan sonra 26 is guini yillik izin hakki vardir.
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verdigi Ucretlerle kiyasladigimizda yiiksek tcretler verildigini gérmekteyiz. 2007 yilinda
Ozel sektoérde yapinan bir piyasa arastirmasina gére; mavi yaka yonetici personel olan
formen ortalama: 1.410,00 YTL, teknisyen makine bakimci ortalama: 1.276,00 YTL,
vasifsiz isci ise ortalama: 831,00 YTL briit lcret almaktadir?® ISTAC A.S.'de ise
ortalama Ucretler; formen: 1.735,00 YTL, teknisyen: 1.480,00 YTL, vasifsiz isGi ise
1.150,00 YTL'dir.?®* Ucretler ciplak briit {icretlerdir ve ikramiye ile sosyal yardimlar dahil
edilmemistir. Goriildigi gibi ISTAC A.S. ézel sektore gore daha tatmin edici iicretler ve
sosyal yardimlar vermektedir.

3.3.1. ISTAC A.S. Calisanlarinin Sahip Olduklari Sosyal Haklardan
Dogan Memnuniyetleri

ISTAC AS. her vyisonunda calisanlarimin  memnuniyetini  dlgmekte,
memnuniyet duyulan uygulamalarina devam etmekte, memnuniyetin disiik oldugu
uygulamalarda da iyilestirme calismalan yapmaktadir. Insan Kaynaklan Mudiirliigi
koordinatorliigiinde gergeklestirilen anket, 2006 yilinda %80, 2007 yilinda %81 katihm
oraniyla gergeklestirilmistir. Oldukga yuksek katim oraniyla gergeklestirilen anketlerde,
“Ucret ve Ucret Disi Sosyal Haklar” kriterinde sorular sorulmustur. Bu sorulara
calisanlarin verdigi yanitlar agadidaki grafikte gdsterilmistir:

283 poryaz Danismanlik, Tiirkiye’de Ucretler Raporu 2007— Ucretler ve Sosyal Yardimlar, Eyliil
2007, Istanbul, Kod No 54, 58 ve 66.

284 (Jcretler Mart 2008 tarihinin icretleridir. Bu tarihteki icretlere 2008 yili maas zammi yansimadigindan,
Eyliil 2007°de yayinlanan arastirma ile kiyaslama yapmakta bir sakinca yoktur.
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Grafik-6: ISTAC A.S. Ucret Ve Ucret Disi Odemeler Kriteri Bagariliik — Onemlilik Yiizdesi
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Kaynak: ISTAC A.S. Calisan Memnuniyeti Anketi Sonug Raporu, Istanbul, 2007, s.222

Grafikte birinci soruda, “Ucretim sektér ve piyasa kosullarina gére yeterli
diizeydedir” sorusu sorulmustur. Bu konuya calisanlarin verdigi 6nem %84 iken,
sirketin basarisi %60 seviyesindedir. Burada calisanlarin bir kismi kendileriyle benzer
isleri daha dsiik icretle yapan taseron calisanlariyla kiyaslamak yerine, diger BIT’lerin
(6zellikle IGDAS, IDO gibi A sinifi BIT'ler) calisanlariyla kiyaslamasindan dogan bir fark

vardir.

Ikinci soruda, “Sirketimde icret disi 6demeler (giyecek/ayakkabi/egitim sosyal
yardim paketleri/is riski 6demesi vb.) yeterlidir” sorusu sorulmustur. Bu soruya
calisanlarin dnem derecesi %89 olmusken, basari derecesi %80 olmustur. Bu son
derece yiiksek bir orandir ve ISTAC A.S. de licret disi 6demelerin tatmin edici
oldugunun agik bir géstergesidir.

Uciincii soruda ise “Calisanlara cret disi ek imkanlar (I.B.B. tesislerinden
yararlanma, saglik imkanlari vb.) sunulmaktadir” sorusu sorulmustur. Bu konuya verilen

Onem %83 iken, sirketin basarisi %70 olmustur.

Uc sorunun karsiligi verilen cevaplarin ortalamasina baktigimizda calisanlarin
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sahip oldugu Ucret ve lcret disi sosyal haklardan memnun oldugundan s6z edilebilir. Bu

yarglyl destekleyecek diger bir calismanin sonucu da asadida verilmistir.

Sirkette yapilan is tatmini ve motivasyonu élcen diger bir calismada®®®

lcretten kaynaklanan memnuniyet tek soruyla sorgulanmistir. Asagidaki tabloda soruya

verilen cevaplar verilmistir.

Tablo 4: Ucretten Dogan Memnuniyet

Sayi| % |Kumdulatif %
Cok memnunum | 51| 29,5 29,5
.| Memnunum 108| 62,4 91,9
Kategori
Memnun Degilim| 14| 8,1 100,0
Toplam 173]100,0

Kaynak: Burhan Kanoglu, “Calisan Memnuniyeti Ve Motivasyonuna Etki Eden Unsurlar: ISTAC A.S. Ornek
Uygulama”, Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007,
s.137

Ankete katilanlarin %91,9'u “Yaptigim is ve karsiiginda aldigim (icret
bakimindan” memnun olduklarini ifade etmiglerdir. Cok memnun oldugunu ifade eden
%29,5'lik kisim yaptidi is ve licretten memnuniyetini 6zellikle ifade etmistir. Fikrim yok
cevabinin verilmeyisi memnun olmayan %8,1'lik oraninin makul dlglilerde oldugunu

ortaya koymaktadir.”®

Her iki calismadan cikacak ortak sonug; ISTAC A.S.'de licret ve (icret digi
O6demelerden genelde memnun oldugudur. Ancak adil lcret dagiiminda calisanlarin
yaklasik %40’ 1nin memnuniyetsizligi gdze garpmaktadir. Ancak sirket bu konuda da bir

onceki seneye gore %7,8 iyilesme kat etmistir.*®’

285 Burhan Kanoglu, “Calisan Memnuniyeti Ve Motivasyonuna Etki Eden Unsurlar: ISTAC A.S. Ornek
Uygulama”, Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlisti, 2007
28 Kanoglu, s.137.

287 [STAC A.S. Galisan Memnuniyeti Anketi Sonug Raporu, Istanbul, 2007, 5.221
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3.3.2. ISTAC A.S. Alt Tedarikgilerin Sahip Olduklari Sosyal Haklar

ISTAC A.S.'ye badli alt tedarikcilerde ise ayni durumdan bahsetmek s6z
konusu degildir. Bunun nedeni tageron calisanlarinin kendilerini bezer firmalarda galisan
kisilerle degil, ISTAC'daki calisanlarla kiyaslamalaridir. Taseron calisanlari benzer isi
yapan firmalarda calisanlara gére daha yiksek lcret ve sosyal hakka sahip olmalarina
karsin, ISTAC calisanlarindan daha az iicret ve sosyal hakka sahiptir.

Ote yandan Sirket calisanlariyla taseron firma calisanlar arasindaki ayrim
sadece sahip olunan haklarla sinirli degildir. ISTAC A.S. calisanlan haftada 40 saat
Uzerinden calisirken, taseron calisanlari haftada 45 saat (izerinden calismaktadirlar.
Ayrica sirketin kendi personel yonetmeligine gore verdigi ikramiye, gece mesaisi, is riski
odenegi, aylik sosyal yardim, ekstra yillik izin vb. sosyal haklardan taseron personeli

yararlanamamaktadir.

Bu durum tageron c¢alisanlarinin motivasyonunu olumsuz ydnde etkilemektedir
ve tageron calisanlari ISTAC A.S. biinyesinde calismay istemektedirler. Sirket bu
durumun farkindadir ve alt tedarikgilere devredecedi islerin ihalesine gikmadan Once
teknik ve idari sartnamelerde koydugu hiikiimlerle kendi biinyesinde galisan tedarikgi
firma calisanlarini korumaya calismaktadir.

ISTAC A.S.nin alt tedarikgiler vasitasiyla yaptigi faaliyetlerden biri de ana
arter, meydan ve kaldinmlarin yikanmasi isidir. Bu is biinyesinde sirket adir vasita
soforlii ve vasifsiz isci alimina gitmistir. Bu is olusturulan sbézlesmede ve idari

sartnamede?®

gorilecegi gibi, calistirlacak adir vasita soforiine verilecek (icreti asgari
Ucretin % 100 fazlasi, vasifsiz isgiye verilecek Uicreti asgari tcretin %50 fazlasi olarak
belirlemistir. Ayrica tiim calisanlara da ayda 26 giin Uzerinden glinlik 6 YTL yol ve
yemek (creti verilmesini ve tim cgalisanlara is elbisesi verilmesini sart olarak 6ne

stirmagtar.

Sirket bu tiir yasal yaptinmlarla taseron calisanlarin sahip oldugu (icret ve

28 Ornek olarak bakilabilecek iSTAC_ A.S. ile Cihan Temizlik Ing.Tic.Ltd.Sti. arasinda yapilan “Avrupa Yakasi
Ana Arterlerin Temizlik Hizmet Alim Isi Isine Ait Sézlesme"de ve “Avrupa Yakasi Ana Arterlerin Temizlik
Hizmet Alim Isi Isine Ait Idari Sartname”de ilgili hiikiimler agikga belirtilmistir.
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sosyal haklan belirli bir seviyede tutarken, kendi personeline verdigi bazi sosyal yardim
ve imkanlardan taseron galisanlarinin da faydalanmasini saglamaktadir.

Sirket bu tir uygulamalarla tagseron galisanlan belli bir seviyede haklara sahip
olsa da, dogal olarak ISTAC A.S. calisanlariyla kiyaslanabilecek seviyede degildir.
Tagseron calisanlari  kendilerini  benzer 06zel sektdr firmalarinda calisanlarla
kiyaslamamakta, ayni cati altinda calistigi ISTAC A.S. calisanlanyla kiyaslamaktadirlar.

3.4. Calisanlarin Genel Memnuniyet Diizeyleri ve ISTAC A.S. Ozelinde
BiT'lere Bakis Acilani

Tageron calisanlarinin kendilerini benzer 6zel tesebblsteki calisanlarlarla
kiyaslamak yerine ISTAC A.S. calisanlariyla kiyasladiklarini ve onlarin sahip olduklari
sosyal haklardan kendileri de yaralanmak istediklerini belirtmistik. ISTAC A.S. calisanlari
da genelde kendi sirketlerinde calismaktan memnun olmalarina ragmen, kendilerini
belediye blinyesinde calisan kadrolu calisanlarla kiyaslamaktadirlar. Bununla ilgili
degerlendirmeye gecmeden o©nce sirkette vyapilan anketlerde elde edilen baz

istatistikleri inceleyelim.

Sirket biinyesinde yapilan calisan memnuniyeti anketinde, genel calisan

289 0

memnuniyeti dort soruyla®®®, genel calisan motivasyonu® ise (¢ soruyla Glgmistiir.

Asadidaki grafikte son iki yilin memnuniyet ve motivasyon oranlari gdziikmektedir.

289 [STAC'da calismaktan memnunum, ISTAC'da calismay tanidiklarima tavsiye ederim, yeniden ise girecek
olsam, ISTAC'a bagvuruda bulunurdum ve ISTAC kurum killtiirii ve sosyal cevresi ile bana uygun bir
galisma ortami sadlar.

20 Diger sirketlerle kiyasladigimda ISTAC' calismak icin ideal bir yer olarak gériiyorum, ISTAC'In
gelecekteki performansinin cok daha iyi olacagina inaniyorum ve ISTAC'in bana iyi bir gelecek
saglayacadina inaniyorum.
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Grafik-7: ISTAGC A.S. 2006 CMA — 2007 CMA Genel Memnuniyet & Motivasyon
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Kaynak: ISTAC A.S. Calisan Memnuniyeti Anketi Sonug Raporu, Istanbul, 2007, s.31

Grafikte genel calisan memnuniyeti dort sorunun ortalamasi alinarak, genel
calisan motivasyonu ise (¢ sorunun ortalamasi alinarak hesaplanmigtir. 2006 vyili
memnuniyet ve motivasyon orani oldukca yiiksek olmasina ragmen, 2007 yilinda bu
oran daha da yulkselmistir.

Grafikte de gériildugu gibi ISTAC A.S. calisan memnuniyeti ve motivasyonu
oldukga yuksektir. Ancak bu ankete taseron calisanlari dahil edilmemistir. Taseron
calisanlarin  kendi sirketlerinde calismaktan duyduklari memnuniyeti gdsterecek
herhangi bir istatiksel veri yoktur.

Anketlerde genel memnuniyetin yaninda 14 ayn kriterde 68 soruyla sirketin
uygulamalarinin énem ve basari sorgulamasi yapilmistir. Her kritere dnce calisanin
sorulan uygulamaya ne kadar 6nem verdigi, daha sonra da bu konuda sirketi ne kadar
basarili buldugu sorgulanmistir. Bu 14 kriterin bir tanesi de “is glivencesi” ile ilgilidir. Bu
kriterde iki soru sorulmustur.®®' Bu iki sorunun 2006 ve 2007 yilindaki sonuglari

21 Sorul: Sirketimde yasal haklarim (SSK, Is giivencesi, vb.) cesitli kural ve politikalarla giivence altina
alinmstir.
Soru2: Sirket, kural ve politikalarina uygun davrandigim ve isimi beklenen diizeyde yaptigim siirece is
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asagidaki grafikte gosterilmistir.

Grafik-8: ISTAC A.S. 2006 CMA — 2007 CMA Is Giivencesi Kriteri Basarililik — Onemlilik
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Kaynak: ISTAC A.S. Calisan Memnuniyeti Anketi Sonug Raporu, Istanbul, 2007, 5.207

Grafikte goriildiigu gibi her iki yilda da calisanlar is giivencesi oldukga yliksek
dizeyde ve ayni seviyede 6nem verilmistir. Sirketin bu kriterdeki basarisi 2006 yilinda
%72,3 olmustur. Bu rakam 2007 yilinda ise %81,6'va yukselmistir. Yani her beg

calisandan dordu is glivencesi konusunda endise hissetmemektedir.

ISTAC A.S./de is tatmini ve motivasyonu olgen bir diger calismada da is
glvencesi konusunda benzer bir sonug ¢ikmistir. Ankette yer alan sorulardan birinde
“Isin Siirekli ve Giivenceli Olmasindan Dogan Memnuniyet” sorgulanmis ve asadidaki

tabloda yer alan sonuglar elde edilmistir.

surekliligim saglanmaktadir.
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Tablo 5:Isin Siirekli ve Giivenceli Olmasindan Dogan Memnuniyet

Sayi| % |Kumdulatif %
Cok memnunum | 54| 31,2 31,2
Memnunum 103| 59,5 90,8
Kategori| Fikrim Yok 11| 6,4 97,1
Memnun Degilim 5] 2,9 100,0

Toplam 173]100,0

Kaynak: Burhan Kanoglu, “Calisan Memnuniyeti Ve Motivasyonuna Etki Eden Unsurlar: iISTAC A.S. Ornek
Uygulama”, Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tez, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007,
s.134

Ankete katilanlarin %90,8'i “Bana sabit bir is saglamasi bakimindan” memnun
olduklarini beyan etmislerdir. Oranin yiiksekligi ISTACIn calisanlarina vermis oldudu
giiven duygusu ile baglantiidir. Isini kaybetme riski altinda calisanlara gére bu
tablodaki gliven duygusunu yasayan calisan daha cok motivasyona sahiptir. Dikkat
cekici diger netice olarak memnun degilim cevabini verenlerin oraninin %2,9 olmasidir.

Bu oran ankette rastlanan en dusik orandir.**

Bu ankette de goriildiigii gibi ISTAC A.S.’de is giivencesi konusunda calisanlarin
%90,7'si “¢cok memnunum ve memnunum” yanitlarini vermistir. Bu oran CMA

anketindeki orandan da yliksektir.

Sirket alt tedarikgilerine bu tiir bir anket yapmamis olmasina ragmen, alt
tedarikci calisanlarinda is glivencesine sahip olma oraninin oldukga disiik oldugu
bilinmektedir. Buradan da anlasilacagi gibi belediye istirakleri her ne kadar anonim
sirket statiislinde olsa da, yonetim sekli ve politikalariyla ézel sirket gibi davranma
yolunda ilerleseler de, sirket calisanlan kendilerini “belediye personeli” olarak
gérmektedir. Taseron calisanlari ise kendilerini bu ailenin bir ferdi olarak
gérmemektedir.

Iki ankette de c¢ikan bu yiiksek orana ragmen calisanlar yine de sézlesmeli isgi
statiisii yerine, IBB calisanlari gibi “kadrolu isci” statiisiinde olmak istemektedirler.
Daha 6nce de sdyledigimiz gibi taseron calisanlarinin hemen hepsi ISTAC A.S.de,
ISTAC A.S. calisanlarinin énemli bir kismi (daha ¢ok mavi yakalilar) IBB biinyesinde

292 Kanoglu, s.135
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kadrolu isGi olarak calismak istemektedirler.

Neo-liberal dénlsimin etkisiyle belediyeler kendi biinyesine kadrolu eleman
almak istememekte, hizmetlerini BiT’ler aracilidiyla gerceklestirmeyi istemektedirler.
BiT'ler de ayni politika dogrultusunda vasifsiz ve siireli islerini dzel sektér firmalari
vasitastyla gerceklestirme egilimindedirler.

Ancak yukaridaki anketlerin sonuglarina baktigimizda, calisanlar bu
donlsimun yeterince farkinda olmadiklari sonucuna varilabilir. Sirketlerde calisanlar
benzer sektordeki calisanlara gore daha iyi kosullara sahip olmalarina ragmen belediye
blnyesinde kadrolu isci olarak, sirketlerin taseron iscileri de benzer 6zel tesebblis
calisanlarina gore daha iyi imkanlarda calismalarina ragmen “belediye” olarak
gordiikleri BIT'lerde calismayi arzu etmektedirler.
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Sonug

Calismamizda, dzellikle 1980 sonrasi etkinligini artiran neo-liberal politikalarin
piyasa devleti anlayisi paralelinde yerel yonetimlerde yasanan yeniden yapilanma
siirecine, IBB Belediye Iktisadi Tegekkiilleri ve onlardan biri olan ISTAC A.S. 6érnegdinde
neo-liberal politikalarnn etkilerini ele almaya calistik.

1970’lerin sonuna dogdru girdigi krizin faturasini, daha 6nce krizden kurtulus
recetesi olarak uyguladigi Keynezyen sosyal devlet politikalarina kesen kapitalist sistem,
yasadigi krizden cikis yolunu Kklasik liberalizmin c¢agdas yorumu olan neo-liberal
politikalarda, yani serbest piyasa ekonomisinde bulmustur. Bu anlayis Diinya Bankasi
ve IMF gibi uluslararasi kurulusglarla gelismekte olan Ulkelere de empoze edilmis ve

neo-liberal déntisim tim dlinya genelinde yayginlagmistir.

Neo-liberal politikalarla sanayi déneminin dislince yapisina, “Fordizm”in ve
“Weberyen birokratik model”in érgitlenme ilkelerine dayall planlamaci, kalkinmaa ve
ekonomiye miidahaleci devlet yapisinin yerine, piyasa mekanizmalarinin egemenliginde
olan esnek bir kamu ydnetimi yapisinin kurulmaya baglanmigtir. Gerek Uretim alaninda
gerek makro boyutta olusturulan esneklik uygulamalari sonucunda esnek istihdam
bicimleri ortaya c¢ikip, taseronlasma yayginlasirken, istihdam yapisi da énemli dlglide
farklilasmistir.

1980’lerden sonra Tirkiye'de etkisini gésteren neo-liberal politikalarin yarattigi
dénusimden yerel yonetimler de nasibini almig, daha etkin ve verimli hizmetler sunma,
merkezi yonetimin vesayet denetiminden kurtulma, kirtasiyecilik ve birokrasinin agir
isleyisinden kurtulma gibi nedenlerle hizmetlerini sunmada 6zellestirme ydntemlerini
kullanmaya baslamislardir. Yerel yonetimlerin, tezimizin ikinci bélimiinde yer verdigimiz
15 farkli 6zellestirme uygulamalarindan biri de yerel hizmetlerin “sirketlesme” yoluyla
sunulmasidir. Burada s6z konusu olan, yerel yénetimlerin bir hizmeti dogrudan kendisi
Uretmek yerine, kendi kontrolorliigiinde baska yontemlerle halka sunmasi, ancak s6z

konusu hizmete iligkin temel sorumluluklarini korumasidir.

Ulkemizde 1980’den sonra neo-liberal déniisimin ©6ngordiigii piyasa
ekonomisi ve yerellesme gergevesinde, ilgili kanunsal degisiklikler yapiimis ve 1994'de
yapilan degisiklikle belediyelerin sirket kurmalari kolaylasmistir. Bu sirketler vasitasiyla
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belediyeler merkezi yonetimin adir denetiminden kurtularak, hizmetlerini piyasa
ekonomisinin etkinlik, verimlilik, girisimcilik, rekabet, kar gibi unsurlar gercevesinde
yerine getirmeye baslamislardir. iBB'nin biinyesinde yer alan 23 iktisadi tesekkiil de bu
dénusimiin sonucu kurulan ve faaliyet gosteren kuruluglardir. Bdylece 6zel sermayenin

sirketler vasitasiyla yerel hizmetlerle iliski kurmasi kolaylagmistir.

Yerellesme cergevesinde ele alinmasi gereken bir diger konu da, yerel
hizmetlerin maliyetlerinin belirli bir kisminin fiyatlandirilarak hizmetten yararlanan
vatandasa yansitiimasidir. Yerel hizmetlerin sunulmasinda 6zel sermaye kuruluslarinin
payinin artmasiyla paralel artan fiyatlandirma yéntemi, IBB istiraklerinde ve tezimizin
ornek kurulusu olan ISTAG A.S.'de de kismen uygulanmaktadir.

IBB, tezimizin lgiincii bélimiinde ayrintili verdigimiz, bilgi islem ve teknoloji
hizmetleri, peyzaj, restoran, insaat, ekmek Uretimi, su, deniz tasimaciligi, rayl sistem
tasimaciligi, dogalgaz dagitimi, konut yapimi, trafik sinyalizasyon hizmetleri, otopark,
enerji Uretimi, kent mobilyalar Uretimi, asfalt tretimi, sadlik hizmetleri, spor hizmetleri,
kiltlr hizmetleri ve cevre hizmetleri ve burada sayamadigimiz bircok hizmeti bu
sirketler araaldyla gdrmektedir. Bu hizmetlerin sirketler araciligiyla yerine
getirilmesinin etkinligi artirip artirmadidiyla ya da ne dlgilide etkinlik sagladidiyla ilgili bir
yargida bulunmak tezimizin konusu degildir. Ancak bu sirketlerin yapilari ve modern
isletme teknikleriyle yonetilmesi, neo-liberal politikalarin 6ngordiigli piyasa ekonomisi
ilkelerinde sekillendigini, ayrintili inceledigimiz ISTAC A.S.'ye bakarak sdylemek

mumkdndur.

IBB'nin gevresel problemlerini ¢cézme ve atik yonetimini saglama amaciyla
faaliyetlerini gerceklestiren ISTAGC A.S.nin sermayesi kamuya ait olsa da, yodnetim
yapisi ve faaliyetlerine bakildiginda kamu kuruluslarindan farkli oldugu, piyasa
ekonomisinin gerektirdigi modern isletme teknikleriyle yonetilen bir sirket oldugu
gorilmektedir. Sirket, etkinligi, verimliligi ve kaliteyi artirmak adina, daha cok ozel
sektor sirketlerinin 6nem verdigi egitim, performans dederlendirme, kariyer planlama,
galisan memnuniyetini 6lgme gibi insan kaynaklar uygulamalarini, uluslararasi kalite
ybnetim sistemlerini, esnek caligma sistemlerini, ar-ge calismalari vb. faaliyetleri
uygulamaktadir. Bu da sirketin piyasa ekonomisinin gerektirdigi yapiya sahip oldugunu

gostermektedir.

144



Neo-liberal politikalar piyasa ekonomisi gergevesinde kamu giclinin 6zel
sektore devrini ve kamusal mekanizmalarin tavsiyesini 6ngérmustir. Bu amag
dogrultusunda yerel yonetimlerin merkezi kamu kaynaklarn ile iligkisi mimkiin
oldudunca aza indirilip, zel sermaye kaynaklariyla iliskilendiriimesi saglanmistir. IBB
biinyesinde bu iliskilendirme daha ¢ok BiT’ler ve onlarin kullandidi taseronlar vasitasiyla
gerceklesmistir. ISTAC A.S.'nin sekiz ayn 6zel sermaye kurulus aracihidiyla calistirdigi
1104 taseron personeli, yerel hizmetlerle 6zel sermaye iligkisini gosteren agk bir

ornektir.

BiT'lerde sendikal érgiitlenme konusunda herhangi bir engel olmamasina
ragmen taseronlar icin ayni seyi sdylemek mimkiin dedildir. Bu firmalar genelde
maksimum kar, minimum maliyet anlayisiyla galistiklarindan ve calisan sirkilasyonlari
¢ok fazla oldugundan, taseron firmalarda sendikal orgiitlenmeler goériilmemektedir.
Dolaysiyla minimum maliyet anlayisiyla galisan taseron firmalarin galisanlarina verecegi
sosyal haklarda yasal sinirlan zorlamalarina tek engel, isi ihale eden IBB ya da ilgili
BIT'dir.

ISTAC A.S.'de isgiicli, makine-ekipman vb. sabit maliyetlerden kaginarak
maliyetleri distinmek igin, Ozellikle vasifsiz ve sireli islerde taseron kullanimina
gitmistir. Uclincli bdlimde aynntilariyla verdigimiz ISTAC ve taseron personeli
calistirma maliyetlerine gore, Aralik 2007 itibariyle sirketin kendi blinyesinde calistirdigi
personelin ortalama kisi basi maliyeti, ayni tarihteki ortalama taseron personeli
maliyetinin iki kati kadardir. Clnki taseronlara verilen lcret ve sosyal haklar, sirketin
taseron personelini belirli dlglide korumaya doniik uygulamalarina ragmen, sirket
personeline verilen Gcret ve diger sosyal haklardan gok daha azdir. Ayrica taseron
personelinin haftalik calisma saati 45 saat iken, sirket personelinin haftalik galisma saati
40 saattir. Bu farklliklara gore piyasa ekonomisinin 6ngordiigii rekabet kosullari
cercevesinde maliyetleri disiinerek daha karli ve verimli olabilmek icin sirketlerin

taseronlar yoluyla faaliyetlerini gerceklestirmeleri kaginiimazdir.

BiT'ler, her ne kadar piyasa ekonomisinin gerektirdigi sekilde orgiitlenip o
yonde faaliyetlerini gercgeklestirseler de, sermaye bakimindan ve yoénetimsel olarak
iBB'ye bagli olmalari ve onun misyonuna hizmet etmeleri nedeniyle, dzel tesebbiis gibi

maksimum kar elde etme amacini giitmemektedirler. Sirketler Kamu Ihale Kanununa
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bagli olmalar, faaliyetlerinde kamu yararini gbzetmeleri, galisanlarinin kendilerini
belediye personeli olarak gérmeleri ve o ydnde davranmalari, kullandiklar taseron
hizmetleri sbézlesmelerine 6zel maddeler koyarak, daha fazla maliyete katlanmak
ugruna taseron iscilerini belli seviyede korumalarn vb. bircok nedenden dolayi
maksimum kar amacl degil, belediyenin kendisi gibi hizmet amacl calisabilmektedirler.

Bir yandan anonim sirket statlistyle 6zel bir sirket gibi piyasa mekanizmasinin
gereklerini yerine getiren, dider yandan sermaye yapisi ve yonetim sekliyle belediyeye
bagh oldugu icin belediye mantidiyla calisan sirketlerin icinde oldugu bu geliskili durum,
ISTAC A.S. ve diger sirketlerin yasadigi énemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sonug olarak; 1980 sonrasi tim diinyayla beraber llkemizde de etkinligini
gosteren neo-liberal politikalarin etkisiyle, yerel yonetimlerde yasanan degisimin bir
parcas! olarak belediyeler, sirketlesme yoluyla hizmetlerini gergeklestirmeyi tercih
etmektedirler. Neo-liberal politikalarin olusturdugu serbest piyasa kosullarinda daha
etkin ve verimli hizmet sunmak amaciyla kurulan sirketler, dogru yonetildiginde ve
etkin denetime tabi tutuldugunda bu amac saglayabilecek yapidadirlar. Tezimizde
inceledigimiz Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, bu amagla kurdugu ve istirak ettigi 23
Belediye Iktisadi Tesekkiilii ile Istanbul halkina sundudu bircok hizmeti bu sirketler
eliyle saglamaktadir. Belediyelerin cesitli hizmetlerini yerine getirmekle yikimli olan
sirketlerin kendileri de daha az maliyete katlanmak icin 6zel tesebbisler yoluyla
faaliyetlerini gerceklestirebilmektedirler.

iBB'ye bagl BiTler ve ISTAC A.S. érnedinde, yerel yénetimlerde yasanan
yeniden yapillanma slrecine, neo-liberal politikalarin etkileri acikga gbzlenmektedir.
Ancak sermayesinin tamami IBB’ye ve bagli kuruluslarina ait olan BiT'ler, faaliyetlerinde
belirli odlglilerde kamu yararini gdzetmekte ve taseron personellerini sdzlesmelere
koyduklari 6zel maddelerle korumak gibi, neo-liberal politikalarin olumsuz etkilerini

azaltacak yonde uygulamalar yapmaktadirlar.

Neo-liberal politikalarin piyasa anlayisinin olumsuz sonuclar BiT’lerden daha
ziyade, onlarin galistirdidi tageron firmalardaki calisanlarda gozlense de, bu firmalarda
galisanlarin sahip olduklar Gcret ve diger haklarin, piyasadaki benzer firmalarda
calisanlara gore daha iyi seviyede oldudu gériilmektedir. Yine de BiTlerin taseron
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personellerini korumaya doénik uygulamalarinin yeterli oldugu sdylenemez ve ydnetim
politikasina bagh olan bu dnlemler, belediye yénetimi yaklasiminin degismesiyle ortadan
kalkabilir.

Bu sonuglar dogrultusunda, iBB’ye badl BiTler ve ISTAC A.S. érnegdinde,
yerel ydnetimlerde yasanan yeniden yapillanma sireciyle, neo-liberal politikalarin
iliskisini inceledigimizde, Ulkemizdeki yerel yonetimlerin gelismis kapitalist Glkelerdeki
orneklerinden fakli oldugunu, dolaysiyla lilkemizde yerel yénetimlerde yasanan yeniden
yapillanma siirecinin, neo-liberal politikalara gegis siirecinin bir parcasi oldugunu

soylemek mimkinduir.
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