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alicilarinin temelde istedikleri 6zellikler hangi projede yer aliyor ise o projelerden ev

almalar gerektigini ortaya koymaktadir.

Bu caligma ile konut satin alma karalarimi etkileyen faktorler ve konut satin
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OZET

KONUT ALMA KARARLARINI ETKILEYEN FAKTORLER VE ALICI
PROFILINI BELIRLEMEYE YONELIK BiR ARASTIRMA

Son yillarda gelisen ve farklilasan konut sektoriinde, her gecen giin liikks konut
projelerine bir yenisinin eklenmesi, bununla birlikte degisen yasam bi¢imi, artan niifus
ve hayat standartlarinin yiikselmesi ile de bu konutlara olan talep neticesinde konut
alicilarinin temelde istedikleri 6zellikler hangi projede yer aliyor ise o projelerden ev

almalar1 gerektigini ortaya koymaktadir.

Bu c¢alisma ile konut satin alma kararlarini etkileyen faktorler ve konut satin
almak isteyenlerin profili belirlenmeye calisilmistir. Konut miisterileri ev alirken
miiteahhit firmanin giivenilirligine, konutun giivenlikli site icerinde olmasina, bahge,
oyun-park alanlarinin, sosyal faaliyetlerin siste igerisinde olmasi disinda zeminin ve

konutun saglamliligini da dikkate aldiklar1 gorilmistiir.

Konut alicilarinin sosyo-ekonomik durumlariyla tercih ettikleri konut tipi
arasinda da anlamli iligkiler bulunmus olup, ekonomik diizeyi yliksek olan miisterilerin
villa tercih ettikleri gdzlenmistir. Ayrica konut alicilarinin gelir durumla ne olursa olsun
pesin satiglardan daha c¢ok miiteahhit firmanin vadeli satislarin1 ya da banka konut

kredili satiglar1 tercih ettikleri tespit edilmistir.
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ABSTRACT

A RESEARCH TO DETERMINE FACTORS AFFECTING THE DECISION OF
PURCHASING A HOUSE AND THE PURCHASER PROFILE

In the housing sector which has developed and changed in recent years, in
addition to the luxurious house projects rapidly increasing in number, changing life
styles, increase in population, rising life standards, demand for these houses put forward
that people have to buy houses from the projects in which the properties they look for

exist.

With this study it has been tried to determine the factors affecting the decision to
buy a house and the profile of the people who want to buy a house. Housing customers
attach importance to the reliability of the constructor firm, house being in a safe site,
garden, game-park areas, social activities being within the site and also to solidity of the

ground and the house.

Meaningful relationships have been found between the socio-economic
conditions of the house purchasers and the housing types they prefer and it has been
observed that people with high socio-economic levels prefer villas. In addition, it has
been found out that people whatever their income levels are prefer hedge of the

constructor firms or sale of the banks with housing credit.
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GIRIiS

Son yillarda gelisen ve farklilasan konut sektoriinde, her gecen giin likks konut
projelerine bir yenisinin eklenmesi, bununla birlikte degisen yasam bigimi, artan niifus
ve hayat standartlarinin yiikselmesi ile de bu konutlara olan talep, konut alicilar
acisindan bakildiginda alternatiflerin ¢ok olmasindan dolay1, alicilarin ortak sorunu olan

‘“‘Bana en uygun proje hangisidir?’’ sorusunu giindeme getirmektedir.

Bu giine kadar konut sektoriiyle ilgili ¢esitli ¢alismalar yapilmis olmasina
ragmen, Ozellikle liiks konut satin almak isteyen miisterilerin profillerini belirlemeye

yonelik ¢caligmalara fazla rastlanmamaktadir.

Calisma bu eksikligi gidermek amaciyla baglatilmis, konut miisterilerinin konut
satin almak istediklerinde konutla ilgili nelere dikkat ettikleri ve satin almak istedikleri

konutlarda ne tiir 6zellikler aradiklar1 incelenmistir.

Calisgmanin temel amaci, konut satin alma kararlarimi etkileyen faktorlerin
incelenmesi ve konut satin almak isteyenlerin profilini belirlemeye calismaktir. Bu
amac¢ dogrultusunda hazirlanan anket formu, Banu evleri ve Ardich evleri (Emlakchi
Gayrimenkul) ziyaret eden miisterilere uygulanmis ve elde edilen sonuglar SPSS paket

programi yardimiyla uygun istatistiksel yontemlerle analiz edilmistir.

Bu c¢alismanin birinci boliimiinde, barinma ihtiyaci ve 6neminden kisaca
bahsedilmis, konut sektorli, tarihsel gelisimi, finansmani ve konut fiyatlar
incelenmistir. Ayrica projelerin smiflandirilmasi, daire ve villa projelerinin temel

ozellikleri ve konut satin almay1 etkileyen ve engelleyen faktorlerden de bahsedilmistir.

Ikinci béliimde, calismanin uygulama béliimiinde kullanilan ydntemlerin teorik

aciklamalarina yer verilmistir.



Ucgiincii béliimde, liiks konut projesi miisterilerinin profillerini belirlemek
amactyla Banu evleri ve Ardichh evler projelerinde yapilan anket caligmasinin
sonuclarindan yararlanarak, veriler tablo ve grafikler seklinde sunulmustur. Ayrica elde
edilen veriler uygun istatistiksel yontemlerle analiz edilerek  sonuglar
degerlendirilmistir. Boylece konut miisterilerinin konutla ilgili tercihleri ve diisiinceleri

incelenerek bunlarin 6zellikleri ortaya konmaya calisilmistir.

Son boliimde ise arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan

sonuglar ve bu sonuglara iligkin gelistirilen 6nerilere yer verilmistir.



BIiRINCI BOLUM
KONUT SEKTORU

1.1. BARINMA iHTiYACI VE ONEMIi

Insanoglunun yasamm igin gerekli temel ihtiyaglarin basinda beslenme ve
giyinme gelmektedir. Yasamak i¢in temel ihtiyaglarin1 karsilayan insanoglu sonrasinda

barmmaya ihtiya¢ duymaktadir.

Insanlarm  barinma ihtiyacinin  temelinde kendini dogal durumlardan
(depremler ve volkanik olaylar, su sel baskinlar1 ve heyelanlar , firtinalar ve kasirgalar,

soguk ve sicaktan insanlarin etkilenmesi, zararli canlilar vs...) korumak yatar.

Zamanla insanlarin sayilarinin artmasi ve ayr1 gruplarin olusmasiyla, gruplarin
ya da aile dedigimiz kurumlarin kendilerini diger gruplardan koruma ihtiyaci da

barinmanin énemli bir ihtiya¢ oldugunu ortaya koymustur.

Ihtiyag siralamasinda onemli bir yeri olan barinma vazgecilemeyecek ve
ertelenemeyecek, birey ve toplum sagligi ve huzuru icin de Oncelikle karsilanmasi
gereken bir ihtiyactir. Dolayisiyla bireyler ve kamu barinma ihtiyacinin karsilanmasi
icin Ozel bir ¢aba harcamaktadirlar. Ancak, barinma ihtiyacin1 karsilayacak iiriinler
bliyiik harcamalar gerektirmektedir. Diger taraftan bireysel ve kamusal kaynaklarin
kitlig1 ihtiyacin siddetini ve Onemini artirmaktadir. Her ne kadar barinma ihtiyacini
karsilayacak iiriiniin (konutun) 6zelligi geregi , satin almanin yan sira kiralama ile de
ihtiyacin kargilanmasi miimkiin ise de; kiralanacak {iriiniin piyasada mevcudiyeti ile arz
siirekliligi ve yeterliligi de gerekmektedir. Her ne kadar kiralama ile de barinma
ihtiyaci karsilanabiliyor ise de; esas olan yada koklii ¢6ziim barinma ihtiyacint gerekli
irtinii satin alarak karsilamaktir. Dolayisiyla, barinma ihtiyacinin karsilanmasina

yonelik piyasada arz ve talebin yani sira, niifus artig orani, kdyden kente go¢ ve



toplumlarin aile yapilarindaki degismeler (¢ekirdek ailelere gegis ) barinma ihtiyacinin

stirekliligini korumaktadir.

Niifusun yaklagik tigte ikisi kentlerde yasayan, azalan oranda da olsa niifus
artisi devam eden, ekonomik kriz donemlerinde tersi 6rneklerine rastlansa da biiylik
ailelerden cekirdek ailelere gecis yapan ve sayisal olarak makro diizeyde konut arz ve
talebi dengede varsayilsa bile 6zellikle arz edilen konut degerleri ile talep edilen konut
degerlerinin tutarsizhiginin getirdigi arz noksanligi yasanan Tiirkiye’de; kiiltiirel
degerler de baska faktorlerdir. Soyle ki; Tiirk milletinde miilk sahibi olma arzusu ve
sahiplik hazzinin yani sira kendisinden sonra gelen nesillere miilk birakmak istegi
yogun olarak gozlenmektedir. Ayrica, yillarca devam ede gelen konut arz ve talep
dengesizligi (talep fazlaligl) bunun yaninda yine yillarca devam ede gelen yiiksek
enflasyon nedeni ile siirekli artan fiyatlar konutu, barinma ihtiyacini karsilamanin yani
sira bir yatirim amaci olarak da tercih edilir hale getirmistir. Bdylece yatirimei, bir
taraftan en azindan ingaat malzemeleri fiyat endeksi bazinda tasarruflarinin degerini
koruyabilmekte iken, diger taraftan kira tutar1 kadar aylik sabit getiri de elde

edebilmektedir.

1.2. KONUT SEKTORUNUN GELIiSIMIi

Insaat sektorii; c¢agdas standartlarla bezenmis, ulusal stratejik hedefler
dogrultusunda stirekliligi olan, dengeli ve planli bir sekilde gelistirilmesi gereken,
uluslararasi rekabet giicii yiiksek, ekonomik ve toplumsal verimliligi olmas1 gereken bir
sektordiir. Gerek yarattig1 katma deger agisindan, gerekse yarattigi istihdam acisindan

ulkemiz ekonomisinin onemli sektorlerinden biridir.

Gerek miihendis ve mimarlarin istthdami, gerekse kendi adlarina is yapanlar

acisindan dnemli olan bu sektor gida ve tekstilden sonra 3. biiyiik sektordiir.

' Aypek Nevzat, Kooperatifgilik Dergisi, Nergis Matbaasi Say1:148, Nisan-May1s-Haziran 2005,s.3



Gelecegin planlanmasi, 6zellikle yapilmasi1 gereken yatirimlar agisindan son
derece Oonemlidir. Niifus hareketinin ortaya ¢ikardigi ve ¢ikaracag: egitim, saglik, yol,
enerji, konut, sulama vb. yatirimlar, ayni1 zamanda insaat sektorii ve istihdam politikalari

acisindan da ¢ok bityiik Snem tasimaktadir.’

Aragtirmalar, son donemlerde ingaat sektoriinde 6zellikle konut yatirimlarinin
daha hizli gelismekte oldugunu ve bu nedenle de konut yatirimlarmin ilke

ekonomisinin kalkinmasinda énemli bir paya sahip oldugunu gostermektedir.’

1.2.1. Tiirkiye’de Konut Sektorii

Tiirkiye’de konut ihtiyaci, 1950’li yillardan itibaren yillik ortalama %6
civarinda olan kentlesme ve %2 ’nin iizerinde gerceklesen niifus artis hizi ile 6nemli
Olciide artmistir. 1960 sonras1 yillarda konut sektoriindeki yatirimlarin toplam yatirimlar
icindeki pay1 6nemli derecede (%20) artmasina ragmen konut a¢ig1 giderek biiylimiistiir.
Tiirkiye’de konut ihtiyacimin karsilanmasi igin, devlet 1982 Anayasasi’nin 57.
maddesinde; ‘“ Devlet, sehirlerin 6zelliklerini ve ¢evre sartlarin1 gézeten bir planlama
cercevesinde, konut ihtiyacim1 karsilayacak tedbirleri alir, ayrica toplu konut
tesebbiislerini destekler’” hiikmii yer almistir. Bu amaca yonelik olarak 1984 yilinda
Toplu Konut Idaresi Baskanlig1 (TOKI) kurulmustur. TOKI istirakiyle Tiirkiye’de orta
ve dar gelirli ailelerin ev sahibi olmasi ve konut sektdriiniin gelisimi ( konut ve

kentlesme sorunlarinin ¢éziimlenmesi) dnemli 6l¢iide artmustir.*

TOKI kuruldugu 1984 yilindan 2002 yili sonuna kadar 944 bin konutun
tiretimine kredi destegi saglarken 43.145 konutu da kendi lretmistir. Tirkiye’de
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) ve Devlet Planlama Teskilat: (DPT) nin verilerine

gére 2,5 milyon civarinda konut ihtiyacinin oldugu belirlenmis olup, bu ihtiyagc;

2 TMMOB Insaat Miihendisleri Odasi istanbul Subesi Aylik Yayin Organi, Say1 83;/Mart - Nisan 2006
s. 8-9

* Konut Dergisi, Sarni¢ Yaynlari, Sayi-2, Mart-Nisan 2006, s.1

* www. bygegm.gov.tr



konutun yenilenmesi , gecekondu doniisiim ve nitelikli konut ihtiyaci dikkate alinarak

belirlenmistir.’

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2000 yili Genel Niifus saymminda derledigi, il ve

konutun miilkiyet durumuna gore hane sayilar1 asagidaki Tablo 1° de verilmistir.

Tablo 1: il ve Konutun Miilkiyet Durumuna Gore Hane Sayilar

Toplam Ev Sahibi Kiraci Lojmanda | Ev Sahibi Olmayip Diger +
Hane Halka Oturan Kira Odemeyen Bilinmeyen
Sayisi Hane Sayisi
15.070.093 10.290.843 | 3.604.367 | 310.347 730.065 134,471
% 68,29 23,92 2,06 4,84 0,89

Bu verilere gore 2000 yilinda Tiirkiye’de toplam hane halkinin yaklasik %681
ev sahibi, %24’1 kiraci, %2’si lojmanda kaliyor, %51 ise ev sahibi olmayip, ancak
ikamet ettigi eve kira 6dememektedir.

Gayrimenkul  Yatim  Ortakhig1

Dernegi’nin  (GYODER)

Gayrimenkul Arastirma Raporlari’'min dérdiinciisiine gére, 2015 yilma kadar Istanbul,

hazirladigi

Ankara ve Izmir’in disindaki 9 biiyiik ilde, 903 bin yeni konuta ihtiya¢ olacagi
belirtilmistir. Bu iller arasinda Antalya, 236 bin adetle konut ihtiyacinin en fazla oldugu
iller arasinda ilk siray1 alirken, Antalya’y1 148 bin konutla Konya, 147 binle Mersin
takip ediyor. Yine bu rapora gore 2015 yilinda Kocaeli’de 94 bin olan konut ihtiyaci
Diyarbakir’da 90 bine inecek. Kayseri’de 60 bin, Eskisehir’de 47 bin 500 ve

Erzurum’da da 36 bin yeni konut ihtiyaci olacag: belirtilmistir.°

Ayrica Tiirkiye’de konut sektdrii sosyal ve ekonomik yonleri ile 6nemli bir yer
tutmaktadir. Ulke insanin mutlulugu ve verimliligi yoniinde en temel ihtiyaglardan olan

barinmanin tatmin edilmesi bu sektdriin sorunlarmnin giderilmesi ile miimkiindiir.’

> www.konut.gov.tr

6Hl'irriyet Gazetesi,Emlak eki, 13 Aralik 2007 s.3
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1.2.2. istanbul’da Konut Sektorii

90’ Ih yillarda gelistirilen uydu sehir kapsamindaki gayrimenkul projeleri;
Istanbul’un Avrupa yakasinda Biiyiikgekmece bolgesinde Emlak Bankasi tarafindan
gerceklestirilen Bahgesehir ve Alarko tarafindan Hadimkoy’de gerceklestirilen Alkent
projesi, Kemerburgaz’ da Kemer Yap: tarafindan gergeklestirilen Kemer Country
projesi, Istanbul Anadolu yakasinda Beykoz’da Acarlar Insaat tarafindan gelistirilen
Acarkent projesi, yine Emlak Bankasi tarafindan gercgeklestirilen Atasehir projesi,

Istanbul’un konut sektériindeki gevresel gelisimini etkilemigtir.®

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun Istanbul icin elde edilen 2000 yil1 verilerine

gore, konutun miilkiyet durumuna gore hane sayilar1 asagida Tablo-2 de verilmistir.

Tablo 2: istanbul ili i¢in Konutun Miilkiyet Durumuna Gére Hane Sayilar

Toplam Hane Ev Sahibi Kiracti | Lojmanda Ev Sahibi Olmayip Diger +
Halki sayisi oturan Kira Odemeyen Hane | Bilinmeyen
Sayisi
2.550.607 1.476.687 893.427 | 28.100 131.662 20,731
% 57,90 35,03 1,10 5,16 0,81

Bu verilere gore Istanbul’daki toplam hane halkinin yaklasik % 58’i ev sahibi,

%35°1 kiract, %1°1 lojmanda oturan, %35°1 ev sahibi degil ama kira 6demiyor.

Tablo 1 ve Tablo 2 incelendiginde; Tirkiye’de ki toplam hane halkinin
yaklasik % 68’1 ev sahibi iken, Istanbul’da ki toplam hane halkinin yaklasik % 58’i ev
sahibidir. Bu durum ise Istanbul’ da ev sahibi olmanin Anadolu’ya gore arsanin daha
pahali olmasindan, yine Istanbul disinda kisilerin kendilerine ait miistakil tipli evlerin
kendilerine miras kalmasindan, kaynaklanmis olabilecegi sdylenebilir.

Ayn1 tablolarda Tiirkiye’de ki toplam hane halkinin yaklagik %24’ kiraciyken,
Istanbul’da toplam hane halkinin yaklasik %35’ kiracidir. Bu durum da, Tiirkiye nin

8 Hiirriyet Gazetesi,Emlak eki, 18 Mayis, 2006



diger bolgelerine gore Istanbul’da ev sahibi olmanin daha zor sartlarda elde edildigini

dogrular niteliktedir.

1.3. TURKIYE’DE KONUT FINANSMANI

1995-2004 yillar1 arasindaki 10 yillik donemde insaat sektorii, %14,7 oraninda
kiigiilmiistiir. Bu donemde ortalama her yil %1,47 oraninda kiigiilen sektoér, 2004
yilindan bu yana biiylimesini siirdiirmektedir. Gerek 1999 depremleri, gerekse 2001 yili
krizleri nedeniyle ortaya cikan talep daralmasi, yeni bir sunum ve taleple ortaya
cikmustir. Ozellikle orta ve iist gelir gruplarina yonelik basta TOKI olmak iizere iiretilen
konut ingaatlari, banka kredi faizlerinin diisiik olmasi nedeniyle de yeni bir iklim

yaratmustir. Oyle ki, maket {izerinden satislar bu dénemde yapilmaya baslanmuistir. °

Tiirkiye’de konut finansmani, gelismekte olan bir ¢ok lilke gibi gelismis bir
konut finans sistemine sahip olmadig: icin ¢ogunlukla bireysel yada ailevi birikimler
kullanilarak, bir yakina, ese, dosta, veya direkt olarak konut saticisina borg¢lanarak
saglanmaktadir. Tiirkiye’de konut fiyati, yillik gelir oran1 oldukga yiiksek oldugundan
konut finansmani barinma gereksiniminin talebe doniisebilmesi yoniinde 6nemli rol
oynamaktadir. 1980’lere kadar ticari bankalarin konut yerine sanayi sektoriine kredi
vermeleri yoniinde yasal diizenlemeler mevcut oldugundan konut finansmaninda kredi
destegi pek saglanamamistir. Bu doneme kadar Emlak Kredi Bankasi ve Sosyal
Sigortalar Kurumu (SSK) smurlt miktarda konut kredisi saglayabilmistir. 1980 yili
sonrasinda Toplu Konut Fonu’nun devreye girmesi ile konut sektoriine dnemli bir
kaynak aktarimi saglanmis ve konut liretimi bu dénemde hizli bir yiikselise ge¢mistir.
Toplu Konut Idaresince konut finansmami konusunda halen; Kooperatif kredileri,
idareye ait arsalari {izerinde toplu konut iiretimi ve kredilendirerek satisi, belediyelerle
isbirligi i¢inde toplu konut {iretimi ve kredilendirerek satisi, ferdi konut kredisi gibi dort

ana kredilendirme modeli ile ¢alisilmaktadir. '

’Istanbul Biilteni TMMOB Insaat Miihendisleri Odasi istanbul Subesi Aylik Yayim Organi, Say1
83;/Mart-Nisan 2006 s.9
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Son yillarda gerek kamu gerekse 6zel ticari bankalar konut kredisi konusunda
ciddi atilimlar yaparak, konut kredilerini hem tutar olarak arttirmislar hem de vade

olarak uzatmuslardir.

1.4. TURKIYE’DE KONUT FiYATLARI

Tiirkiye’de konut fiyatlari, arsa maliyeti, malzeme ve is¢ilik disginda konut

maliyetini olusturan etkenlerle de ilgilidir."’

Ulkemizde son zamanlarda konut fiyatlariyla ilgili gézlemlenen yiiksek fiyat
artiglarinin nedeni olarak tarihsel faktorler, niifus artis hizi ve ekonomik faktorlerin
yani sira emlak piyasasini etkileyen bir ¢ok faktor de gosterilebilir. Emlak piyasasini
etkileyen faktorlerin biiylik bir kismi digsal faktorlerdir. Bu faktorler; arz ve talep, faiz

oranlari, tatiller ve mevsimsel degisimler olarak gosterilebilir.

Emlak piyasasini etkileyen en onemli faktor dogal olarak arz ve taleptir.
Mevcut talebi karsilayacak diizeyde konut yoksa, fiyatlar yiikselecek ve ev satis fiyatlar

rekor seviyede artacaktir.

Ev almak isteyen ancak mevcut birikimleri ile veya gelir diizeyi ile piyasada
var olan yiiksek fiyatlardan ev alamayanlar i¢in en mantikli ¢oziim ev fiyatlarinin
diismesini beklemek gibi goziikse de, kredi kullanarak konut sahibi olmay1 diisiinenler
acisindan bu miimkiin olmamaktadir. Bunun nedeni ev fiyatlar1 ile konut kredisi faiz

oranlar1 arasinda ters bir iligkinin olmasidir.

Konut satig piyasasini etkileyen diger bir etken de tatil giinleri ve mevsimsel
degisimlerdir. Potansiyel konut alicilarinin tatil gilinlerinde veya havalarin sicak oldugu
yaz donemlerinde sehir disina ¢ikmasiyla da emlak piyasasinda gozle goriiliir bir

yavaglama olur.
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Hava durumu da emlak piyasasina etki etki eden faktorlerden birisidir. Hava
sartlarinin ¢ok agir gectigi donemlerde de ev almayi diislinenlerin ev arama isteklerinin

azalacag1 disiiniiliirse bu da emlak piyasasinda bir yavaslamaya neden olur. 2

Ayrica; Avrupa ve Amerika’da iki yiiz yildir uygulanan ‘‘mortgage sistemi’’,
Tiirkiye’de konut yatirimcilarinin tanistigi yeni bir kavramdir. Anlam olarak Mortgage’1
ifade eden en iyi kelime ‘‘ipotek’’veya Tiirk Dil Kurumu’nun (TDK) 6nerdigi ‘‘tutulu
satig’’tir. Mortgage, ipotekli konut kredisi ya da uzun vadeli ipotekli konut kredisi
olarak diisiintilebilir. Biraz daha genis bir ¢er¢evede ifade etmek gerekirse konut
edinmek isteyen kisiye finans kuruluslarinca, edinilen konut {izerinden yapilandirilarak
ipotek karsiliginda 15-20 yil gibi uzun vadeli kredi kullandirilmasi denilebilir. Bu
sistemin bugiin Tiirkiye’de kullanilan banka konut kredisinden biiyiik bir farki yoktur.
Bankalar genellikle 5-6 yila yayilan vadelerle kredi saglarken, mortgage sisteminde bu
vade 20 hatta 30 yila yayilabilmektedir. Bunun sonucu olarak da &demeler krediyi
kullanan agisindan ‘‘konut kirasi’’seviyelerine inmektedir. Her iki durumda da kredi

saglarken, krediyi talep edenin 6deme giicii esas alinmaktadir. >

Denizbank’in konut kredileri ve mortgage konusunda yaptig1 arastirmaya gore,
Mortgage’in  Mart 2007°de yasallasmasinin ardindan bankacilik sektdriinde kredi

kullaniminin iz kazandig: belirtilmistir."*

1.5. KONUT SATIN ALMAYI ETKiLEYEN VE ENGELLEYEN
FAKTORLER

Sanayi ve ticaretin gelismesiyle konut tercihi barinma ihtiyacini karsilamaktan
Ote, yasam standardin1 gelistirmeye dogru kaymistir. Bu durumda beraberinde liiks

konut ihtiyacini glindeme getirmistir.

"2 http//www.adresdergi.com.tr/dergi/konular/konu_0905 a.htm

' A to Z Estate, Mart 2006, Y1l -1, Say1-2, s.14
http://www.evimolsun.com/konut/mortgage nedir/

' Hiirriyet Gazetesi, Emlak Eki, 5 May1s 2007, s.5
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Giliniimiizde yasam standardimi yiikseltmek isteyen konut talebi, gelistirilen
konut projelerinde miiteahhit firmanin konut sektoriindeki ge¢mis donemlerdeki
basarilarina gore degerlendirme yapmaktadir.”> Miiteahhit firmamin gegmis dénem
basarilarina; konutu zamaninda teslim etme, konut insasinda kullandigi malzemenin
kalite standardi, daha Once insa etmis oldugu projeler ve bu projelerdeki miisteri

memnuniyeti,...vs. 0rnek olarak gosterilebilir.

Liiks konut ihtiyacin1 karsilamak isteyen konut alicilarinin, son dénemde
sayilar1 siirekli artan liiks konut projeleri sayesinde oOnlerinde ¢ok fazla segenek
bulunmaktadir. Bu durumda beraberinde, bu segeneklerin iyi degerlendirilmesi
gerektigini, konut alicilarinin temelde istedikleri 6zellikler hangi projede yer aliyor ise
o projelerden ev almalar1 gerektigini ortaya koymaktadir. Ayrica konut miisterileri ev
alirken; projenin yeri, sehir merkezine uzakligi, ve ulasim kolayliklari, sitenin
yerlesimi, bahge biiyiikliikleri, sosyal tesisleri, projenin alt yapisi, giivenligi, evin
kullanim rahatligi, kalitesi ve konforunun yaninda sitenin isletme giderlerinin konut

alicisina aylik maliyetini de dikkate almaktadirlar.'®

Hurriyetemlak.com’un diizenledigi ve 23.038 kisinin katildigi  anketin
sonuglarina gore de, kisilerin konut satin almaya karar verirken ilk etapta projenin kent
veya semt icindeki konumuna oOncelik verdigi tespit edilmistir. Ankete gore konut
tercihlerinde Oncelikle belirleyici olan ii¢ temel unsur; semt, fiyat ve deprem giivenligi
olarak siralanmistir. Semt, yasam standardinin gdstergesi olmakla kalmiyor, konutun
gelecekteki degerini de etkileyen bir faktor olarak one ¢ikiyor. Konut satin alirken ilk
oncelik ; ankete katilan kisilerin %34.8’1 i¢in semt, %22,9’u i¢in fiyat, %?22.7’si igin
de deprem giivenligi oldugu belirtilmistir. Yine ayni ankete gore kisilerin satin alma
tercihlerinde %10,2 ile binanin kalitesi, %5,7 ile binanin yas1 ve %3,6 ile firma

gitvenilirligi 6ne ¢ikmistir."”

13 Hiirriyet Gazatesi, Emlak Eki, 5 Ocak 2006
'® Konut Dergisi, Sarni¢ Yayinlar1, Say1-2, Mart-Nisan 2006, s.44
' Hiirriyet Gazetesi, Emlak eki, 31 ocak 2008 s.8
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1.6. DAIRE VE VILLA PROJELERININ OZELLIiKLERIi

Konut ihtiyacin1 villa ya da daire olarak karsilamak isteyen kisilerin
tercihlerini ve sec¢imlerini etkileyen kriterler farklilik gostermektedir. Konutun
blyiikligi ve kullanighligi her iki durumda da tercih sebebi iken, villa satin almak
isteyenler, biiyiikliikten 6te birtakim 6zellikleri de beraberinde istemektedirler. Villanin
dis goriiniisii, bahgenin miistakil olup olmadigi, bahge biiytikliigii, kat adeti gibi villaya
0zel birtakim kriterlerin yani sira, villa alicist i¢in villanin i¢inde bulundugu sitenin

biitiinii de 6nem tasimaktadir.

Son donemde projenin yer se¢imi, sehir merkezine yakinlik , projenin
yaratilmig olan imaji, projenin sundugu sosyal donatilar gibi kriterler hem villa alicisi
icin , hem de iist gelir grubuna yonelik apartman dairesi alicisi i¢in 6nem kazanmaya

baglamistir.

Gilintimiizde st gelir grubuna yonelik apartman dairesi iireten miiteahhit
firmalar, hedef kitlelerinin wvilla alicisina benzer nitelikte kriterlerin arayisinda
olduklarim1 fark ederek tipik apartman dairesi ireticisinden farkli anlayislar
gelistirmislerdir. Liiks daire projelerinde de sosyal donatilar cazibe merkezleri olarak
kullanilmakta, ¢ok gii¢lii proje imajlar1 yaratilmaktadir. Bu projeler villa projelerine

rakip olabilecek nitelikte ve ok yiiksek fiyatlarla alictya sunulmaktadir. '

1.7. PROJELERIN SINIFLANDIRILMASI

Konut projeleri birbirinden farkli ozellikler gostermektedirler. Inceleme
kapsaminda cok liiks daire projesi Orneklerinin yani sira halk tipi konut olarak
nitelendirilebilecek projelerde vardir. Istanbul’daki projelerden ikisi biiyiikliikleri,
donati alanlar1 ve farkli planlama anlayislar ile digerlerinden ayrilmaktadirlar. Bunlar
Emlak Bankasi’nin insa ettigi tam anlamiyla Uydukent uygulamasi olan Atagehir ve

Bahgesehir projeleridir.

' 5 Ocak 2007 tarihinde Hiirriyet Gazetesi Emlak Eki Yazar Bilge Ozdemir ile Yapilan Kisisel Gériisme
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Bir diger gruplama, lilks konut projeleri olarak nitelendirilebilecek, donati

alanlari, insaat kaliteleri ve fiyatlari ile digerlerinden ayrilan projeler icin yapilabilir.

Ucgiincii ve son grup, donati alanlarinin eksikligi ve fiyatlarinin daha makul
olmas1 nedeniyle digerlerinden ayrilan sadece konut alanlar1 olarak planlanmis projeler

olup daha halk tipi konut iireten projeler olarak nitelendirilebilir.

1.7.1. Uydukent Projeleri

(Cagdas sehircilik anlayis1 baglaminda uydukent uygulamasi olan projelere
Emlak Bankasinin inga ettigi Atasehir ve Bahgehir projeleri 6rnek gosterilebilir. Her iki
projede de sosyal donatilar eksiksiz olarak projeye yerlestirilmistir. Bu donatilar;
ilkokul, lise, saglik birimi,ticaret birimleri, aligveris merkezi, banka, restaurant, karakol,
PTT, gibi tesislerdir. Spor alanlar1 da projeler icerisinde genis olarak yer almustir.
Projelerde yiizme havuzlari, kapali spor salonlari, basketbol, voleybol, futbol sahalari,

bisiklet ve yiiriiyiis yollar1 da mevcuttur.

1.7.2. Liiks Konut Projeleri

Liiks konut projeleri; site icerisinde olup, donati alanlari, insaat kaliteleri ve

fiyatlar ile diger konutl projelerinden ayrilirlar.

Liiks konut projelerine Ornek olarak Banu evleri, Beykoz vadi konaklari,
Beylerbeyi konaklari, Elit yasam konaklari, Mimarsinan konaklari, Eston sehir evleri

vb. verilebilir.

'%'5 Ocak 2007 tarihinde Hiirriyet Gazatesi Emlak Eki Yazar Bilge Ozdemir ile Yapilan Kisisel Gériisme
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1.7.3. Konut Projeleri

Donati alanlarinin eksikligi (sosyal alan, yiirliylis parkurlari, spor tesisleri vb.)
ve fiyatlarinin daha makul olmasi nedeniyle diger konut projelerinden ayrilirlar. Sadece
konut alanlar1 olarak planlanmis projeler olup daha halk tipi konut {ireten projeler olarak

nitelendirilirler.
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IKINCI BOLUM
CALISMADA KULLANILAN ISTATISTIK KAVRAM VE
YONTEMLER

Giinlik yasantimizda c¢ogumuz, i¢inde yasadigimiz ortami ve olaylar
tanimlamak amaciyla verilerin toplanmasina ve bu verilerin tablolar veya grafikler
halinde sunulmasina ihtiya¢ duyariz.** Bu genel anlayisi da kapsayacak sekilde
istatistik, belirli bir amag¢ i¢in verilerin toplanmasi, organize edilmesi, 6zetlenmesi,
sunulmasi, analiz edilmesi, ve bu verilerden bir sonuca varilabilmesi i¢in kullanilan
bilimsel yontemler toplulugudur. Diger bir tanimla istatistik, yapilacak tahminler ve
varilacak sonucglardaki hata olasilifini, matematik olasiliga dayanarak ve tiime varim
yolu ile degerlendirmekle, nicel veri ve bilgilerin toplanmasi, siiflandirilmas: ve
degerlendirilmesinde en etkili yontemlerin gelistirilme ve uygulanmasi sanati ve

bilimidir.?'

Istatistik yontem ve teknikleri, fizik ve doga bilimlerinden sosyal bilimlere
kadar genis bir alanda uygulanabilmektedir. Sosyal bilimler alaninda ise istatistigin ayr1
bir dnemi vardir. Ciinkii bu bilimlerin konusuna giren olaylarin niteligi geregi istatistik,
sorunun Oziine, Ozelliklerine, nedenlerine ve diger olaylarla iligkilerine inebilmek,
kisacas1 gergeklere yaklasabilmek igin baslica ara¢ durumundadir. Istatistigin diger
bilimlerle olan iligkilerinden dogan kavramlar da asagidaki gibi gosterilebilir:

e Ekonomi + Istatistik = Ekonometri
e Psikoloji + Istatistik = Psikometri
e Tip + Istatistik = Biyoistatistik
e Sosyoloji + Istatistik = Sosyometri

e Tarih + Istatistik = Kliometri.*?

20 Fikret ikiz, Halis Piiskiilcii,Saban Eren, Istatistige Giris, Baris Yayinlar1, Izmir, 1998,s.3
2! Sahamet Biilbiil, Tamimlayici Istatistik, DER Yaymevi, istanbul, 2006, s.4

Besim Akin, Istatistik Proses Kontrol Teknikleri, Bilim Teknik Yayinevi, Istanbul, 1996, s.7
2 Serper, Ozer, Uygulamali Istatistik-1, Filiz Kitabevi, Istanbul, 1996, .8
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20. Yiizyil (yy.) boyunca, kamu saglig ile ilgili konularda, ekonomik ve sosyal
alanlarda ve ¢ogu bilim dalinda yapilan arastirmalarda istatistige basvurmadan gecerli
ve glivenilir sonuglar elde edilememesi, daha titiz araglara ihtiya¢ duyulmasi da

istatistik uygulamalarda ilerlemeyi zorunlu hale getirmistir.

19. yy. sonlarmma dogru bir bireyde birden fazla degisken Olgiildiigiinde
regresyon ve korelasyon kavrami Sir Francis Galton tarafindan gelistirilmistir. Daha
sonra Galton’un bu fikirleri Karl Pearson ve C.Sperman tarafindan gelistirilerek
psikoloji ve sosyal bilimlerde uygulanmistir. 20. yy. en biiyiik istatistik¢isi olarak
tanimlayabilecegimiz Sir Ronald A. Fisher gilinlimiizde kullanilan istatistik yontemlerin
hemen hemen hepsinin ilk fikirlerini ortaya atan ve en yaygin olarak kullanilan pek ¢ok
yontemi de gelistiren kisidir. Istatistik teorisinin gelismesinde Karl Pearson’un oglu E.S.

Pearson ve J. Neyman’in da biiyiik katkilar1 olmustur.**

Ulkemizde ise istatistigin kullanilmasi, Osmanli Imparatorlugu’nun kurulus
zamanlarina kadar gitmektedir. Oyleki, {inlii tarihgi Hammer’e gdére Osmanli
Imparatorlugu’nda (1608) genel niifus sayimi yapilmistir. Bu tarihten dnce ve sonra
Osmanli Imparatorlugunda cesitli tarihlerde niifus, asker, arazi ve diger devleti
ilgilendiren konular i¢in sayimlar yapilmistir. Osmanli doneminde ilk istatistik kalemi
1297 senesinde yayilanan bir nizamname ile kurulmustur. ikinci istatistik kalemi 1307
senesinde kurulmustur. 11k Istatistik Genel Miidiirliigii 1334 yilinda kurulmustur. Bu
genel miidiirlik Damat Ferit Pasa hiikiimetinin kararnamesiyle ortadan kaldirilmistir.
Cumbhuriyet doneminde ise istatistik caligmalar ilk olarak 1924 yilinda baslamis ve 26
Subat 1926 tarihinde Merkezi Istatistik Dairesi kurulmustur. 23 Haziran 1962 yilinda
yayimlanan bir kararname ile anilan kurum, T.C. Basbakanl1 Devlet Istatistik Enstitiisii

(DIE) haline doniistiiriilmiistiir. »

> http://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0statistik
** http://www.mustafaotrar.com/teknikler/001 _ist_tarihi.htm
* Semsettin Bagirkan, istatitige Giris, Bilim Teknik Yaymevi, 4. Baski, Istanbul, 1991, s.13
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Devlet Istatistik Enstitiisii’niin adi, 17 Kasim 2005°te Resmi Gazete’de
yaymlanan, ‘‘Tiirkiye Istatistik Kanunu’’ ile birlikte *‘Tiirkiye Istatistik Kurumu’’

(TUIK) olarak degistirilmistir.
2.1. ORNEKLEME KAVRAMI VE TURLERI

Anakiitleden, anakiitle birim sayisindan daha az sayida birimin segilerek,
secilen bu birimlerin incelenmesi ile anakiitle ile ilgili tahmin yapma islemlerine
““0rnekleme’” adi verilir. Anakiitleden secilen az sayidaki birimin olusturdugu topluluk
ise  ‘‘Orneklem’ olarak adlandirilmaktadir. Kisaca oOrnekleme ile amaglanan,
anakiitlenin tiim birimlerinin incelenmesi ile elde edilecek bilgileri 6rneklem yardimi ile

tahmin etmektir.

Ornekleme, oOrneklemi esas alan  bir galismay1 planlama ve yonetme
siirecidir.?® Bir anakiitle hakkinda bilgi edinebilmek i¢in bagvurulabilecek ilk ve en basit
yontem, o anakiitleyi olusturan tiim bireyler lizerinde arastirma konusu ile ilgili olarak
gozlemler yapmaktir. Sosyal bilimlerde genellikle incelenecek konularin evrenleri
biiyliktiir. Ancak evrendeki biitiin elemanlar1 ayrintilariyla incelemek, anakiitlenin tiim
bireylerini gézlemek, gerek zaman, gerek emek ve gerekse parasal olanaklarin kisitlilig
yiiziinden olanaksizdir. Diger bir ifadeyle, tiim ayrintilarin incelenmesi, sonucunda elde
edilecek veriyi ¢oziimlemek hem zaman hem de emek kaybina yol acar. Bu nedenle,
anakiitleyi yansitacagi diisliniilen bir grup birimin seg¢ilmesi ve gozlemlerin bu birimler
izerinde yapilmasi zaman, maliyet ve emek tasarrufu sagladigi gibi, daha detayl1 bilgi

edinilmesine de yol acar.

Ornekleme yontemleri, olasilikli olmayan drnekleme yontemleri ve olasilikli
ornekleme yontemleri biciminde smiflandirilir. Olasilikli 6rnekleme, evreni olusturan
birimlerin hepsine esit se¢ilebilme sansinin verildigi 6érnekleme tiirlidiir. Evreni temsil
etmek amaciyla secilecek Ornege girecek birimlerin tesadiifi olarak secilemeyip

arastirmacini kendi inisiyatifi ile sec¢tigi birimlerden olusan ornekleme teknigi ise

2% Besim Akin, Ornekleme ve Numune Alma Teknikleri, Bilim Teknik Yayinevi, Istanbul, 1997, 5.3
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olasilikli olmayan 6rneklemedir. Bu 6rnekleme yonteminde evrendeki birimler arasinda
fark gozetilir, evrendeki birimlere 6rnekleme secilmeleri konusunda esit secilme sansi
verilmez. Bu yOntemin basaris1 Ornekleme uygulamasini yiiriiten kisinin, calisilan
arastirma konusu ile ilgili deneyimine, ¢aligilan evrenin 6zellikleri hakkindaki bilgi
birikimine ve evrenin ilgilenilen 6zellikleri itibariyle homojenligine baglidir.”” Olasilikli
orneklemede, olasilikli olmayan orneklemeden farkli olarak yapilan tahminlerin

dogruluk derecesi ve hata paylar istatistiksel olarak hesaplanabilir.

Olasilikli 6rnekleme tiirleri; Basit Tesadiifi Ornekleme, Sistematik Ornekleme,
Tabakali Ornekleme ve Kiime Orneklemesi olarak siniflandirilabilirken, olasilikli
olmayan ornekleme tiirleri ise Uygun Ornekleme, Kota Orneklemesi, Boyutsal

Ornekleme, Amagh Ornekleme ve Kartopu Orneklemesi olarak siniflandirilabilir.*®

2.2. GUVENILIRLIK ANALIiZi

Giivenilirlik, teknik bir sorun olup, bilimsel ¢aligmanin ilk kosullarindandir.
Aragtirmalarda, aym slireglerin izlenmesi ile ayni sonuglarin alinmasi istenir. Aksi
halde, hangi sonucun ‘‘giivenilir’’olduguna karar verilemez. Bu bir bakima

arastirmalarda alinan bir sonucun, bagka arastirmacilar tarafindan da test edilmesidir. %

Giivenilirlik, bireylerin test maddelerine verdikleri cevaplar arasindaki
tutarlilik olarak tanimlanabilir. Ayrica bu kavram, testin 6lgmek istedigi 6zelligi ne
derece dogru olgtigii ile ilgilidir. *°Yani giivenilirlik, verilerin ne dlciide tesadiifi
hatadan (veya drnekleme hatasindan) arindigini belirtir. Bununda 6lgiisii, 6lgegin farkl

zamanlarda veya farkli gruplarda ayni sonuglari hangi Olciide verdigidir. Boylece

7 Ahmet Ozmen, Uygulamali Arastirmalarda Ornekleme Yéntemleri, Anadolu Universitesi Fen Fakiiltesi
Yayinlari, No:17, Eskisehir, 2000, s.39

B Aziz, Aysel, Arastirma Yéntemleri-Teknikleri ve Iletisim Turhan Kitabevi, Ankara, 1994, 5.58-59

* http://www.istatistikanaliz.com/guvenilirlik_analizi.asp

30 Biiyiikoztiirk, Sener, Sosyal Bilimler igin Veri Analizi El Kitabi, Pegem A Yaymcilik, 6.Bask1 Ankara,
2006, s.169-170
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Olcegin birden fazla uygulamasi yapilir ve sonuglarin hangi 6l¢iide tutarli oldugu
saptanlr.31

Giivenilirlik Analizi, 6lgmede kullanilan testlerin, anketlerin ya da olgeklerin
ozelliklerini ve giivenilirliklerini degerlendirmek iizere gelistirilmis bir yontemdir.
Giivenilirlik analizi ile toplam puanlarin s6z konusu oldugu Likert 6lgegi, Q tipi dlgek

vb. dlgeklerin giivenilirligini belirleyen katsayilar hesaplanir ve 6lgekte yer alan sorular

arasindaki iliskiler hakkinda bilgi edinilir. **

Testlerin giivenilirligini analiz etmek amaciyla en yaygin olarak kullanilan
giivenilirlik analizi yontemi Cronbach Alfa ig¢sel tutarlilik korelasyon analizi
yontemidir. Cronbach Alfa Katsayis1 yardimi ile, toplam puanlar {izerine kurulu

Olgeklere dayali araglarin giivenilirligi belirlenir.

Cronbach Alfa katsayisinin temel varsayimlari; her sorunun toplam skorun bir
dogrusal bileseni olmasi ve Olgekte toplanabilirlik 6zelliginin bulunmasi (sorular

arasinda negatif korelasyon olmamas) dir. >

Cronbach Alfa igsel tutarlilik korelasyon katsayis1 bir dl¢egin igerdigi sorular
arasi iligkiler hakkinda bilgi verir. Eger i¢sel tutarlilik korelasyon katsayis1 yiiksekse, bu
durum o6lgekteki sorularin homojen bir yap1 gosteren biitlinii ifade ettiklerini gosterir.
Cronbach Alfa modeli, agirlikli standart degisim ortalamasi olup bir dlgekteki sorularin

varyanslari toplaminin genel varyansa oranlanmasi ile elde edilir.

Bir 6lgegin Cronbach Alfa igsel tutarlilik korelasyon katsayist 0.00 ile 1.00
arasinda degisir. Bu durumda Alfa (o) katsayisina bagl olarak;

0.00 < @ < 0.40 ise dlgek giivenilir degildir,

0.40 < <0.60 ise dlgegin giivenilirligi diistiktiir.

0.60 < < 0.80 ise oldukca giivenilirdir.

0.80 < & <1.00 ise dlcek yiiksek derecede gitvenilir bir 6lcektir.**

3! Kemal Kurtulus, Pazarlama Arastirmalar1,i.U.isletme Fakiiltesi Yaym No:28,5.Baski, istanbul, 1996,
s.374

32 Kalayci, Seref, 5.403

33 Ozdamar, Kazim, s.622
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Sorular arasindaki korelasyon negatif ise Cronbach Alfa katsayis1 da negatiftir.
Bu katsayinin negatif ¢ikmasi giivenilirlik modelinin bozulmasina neden olur. Yani bu

durumda 6lgegin toplanabilirlik varsayimi bozulmus olur. *°

Bir 6l¢ekte Craonbach Alfa igsel tutarlilik korelasyon katsayisini belirleyen en
temel unsurlar dlgiilen 6zelligin teorik icerik kapsami, bunu 6lgmek i¢in kullanilan soru

sayist ve Orneklem biiyiikligiidiir.

Olgiilmekte olan bir boyutun teorik igerigi genisledikce, bu boyutu dlgen bir
6l¢egin sorulart arasindaki korelasyon azalmaya ve bunun sonucunda da Cronbach Alfa
I¢sel tutarlilik korelasyon katsayisi diismeye baslar. Sinirli sayida soru kullanarak ¢ok
yiiksek bir igsel tutarlilik katsayisi elde etmeye calismak bazen ancak Slgiilmekte olan
boyutun igerigini kisitlayarak gergeklestirilebilir. Bu durum ise 6lgegin ol¢tiigiinii ileri
siirdligli boyutun tiim igerigini 6l¢iip 6l¢cemedigi tartismasini, bir baska deyisle, dlgegin
gegcerli olup olmadig tartigmasini giindeme getirir. Yani igerik genis olunca soru sayisi
da fazla olmalidir. Giivenilirligi artirmak soru sayisini azaltarak gerceklestirilmek
istenir ise, o zamanda icerik daraldigindan istenen detayli sonuca ulasilamaz. Bu
cercevede, bir Olgegin Cronbach Alfa lgsel tutarhlik  korelasyon Kkatsayisi
degerlendirilirken 6l¢egin teorik kapsami ve kullanilan soru sayist mutlaka goz oniinde
bulundurulmali ve korelasyon katsayisi, teorik kapsam ve soru sayisi arasinda bir

denge gozetilmelidir.*®

2.3. NORMAL DAGILIMA UYGUNLUK ANALIiZi

Istatistiksel caligmalarda pek ¢ok analizi uygulayabilmek igin verilerin
dagiliminin normal dagilima uymasi ya da normale yakin dagilim gostermesi
gerekmektedir. Verilerin dagilimin1 gorebilmek icin genellikle histogram, sapli kutu
grafigi, detrended normallik grafigi ve dal yaprak gibi gorsel amagli grafikler

kullanilabilir. Ancak verilerin normal dagilima uygunlugunu arastirmada cesitli

3 Sencan, Hiiner, Sosyal ve Davranissal Olgiimlerde Giivenilirlik ve Gegerlilik, Seckin Yaymcilik,
Birinci Baski, Ankara, Ocak 2005, s.105-130

% Kalayci, Seref s.405

3 http://www.psikometri.com/test/testnaliz.htm

20



normallik testlerinden yararlanmak daha saglikli sonuglar vermektedir. Normal dagilima
uygunlugun incelenmesinde; Kolmogorov-Smirnov, Ki-kare Uygunluk, Shapiro Wilks,
Jargue-Bera gibi test yontemlerinden yararlanilir. Gézlem sayist 29 dan az oldugunda
Shapiro Wilks testi, Ki-Kare Uygunluk, Jargue-Bera, gézlem sayis1 29 ve daha biiyiik

oldugunda ise, Kolmogorov-Smirnov testi kullanilabilir.*’

Bu caligmada veri sayis1 ile ilgili sorun olmadigindan Kolmogorov-Smirnov

(Lilliefors) testi kullanilacaktir.
2.3.1.Kolmogorov-Smirnov Testi

Ki-kare  uygunluk testinin uygulanmasinin sorunlu oldugu durumlarda
kullanilan bir uygunluk testidir. Ozellikle az sayida gdzleme dayal1 tablolarda Ki-kare
uygunluk testindeki gibi sira yada siitiin birlestirmesi yapmadan, belirli dagilim
varsayimlar1 kullanmadan uygunluk testi yapmak i¢in kullanilan bir testtir.
Kolmogorov-Smirnov testi ¢ift ve tek orneklem durumlarinda frekans dagilimini ele
alarak varsayilan herhangi bir teorik dagilim ile eldeki verilerle diizenlenen frekans

dagiliminin uygunlugunu test etmek igin kullanlir.*®

Tek bir 6rneklem verisi varsa burada verilerin bir dagilima uyup uymadigi test
edilir.

Tek orneklem Kolmogorov-Smirnov Testi i¢in hipotezler:

H, : Veriler teorik dagilima uygundur.

H, : Veriler teorik dagilima uygun degildir. Seklinde olusturulur.
Her smif i¢in birikimli frekanslar S;(x) k ile hesaplanir. Burada k degeri, x’e
n

esit veya ondan kiigiik gézlenen frekanslardir.
Testin temeli, gozlenen frekanslar ile beklenen frekanslarin birbirine ne
diizeyde benzestigine dayanir. Ancak burada her gozlenen ve beklenen frekans yerine,

kiimtilatif (birikimli) frekanslarin dagilisinin birbirine benzesimi arastirilir.

37 Kalayc1 Seref's: 10
38 Gamgam, Hamza, Parametrik Olmayan Istatistiksel Teknikler, Ankara, 1989, s. 195-199
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X kesikli ya da siirekli bir degisken iken birikimli dagilim fonksiyonu,
Fr) = P(x<x) bi¢iminde tanimlanir. Yani bir x rassal degiskenine ait F(x) birikimli
dagilim fonksiyonu, x rassal degisken degerinin x degerine esit ya da ondan kiigiik

olmasi olasiligidir.

H, hipotezi dikkate alinarak kabul edilen birikimli dagilim fonksiyonu Fo(x)
ile gosterildiginde, X’in herhangi bir degeri i¢in Fy(x), x’e esit veya x’den kiigiik deger
tastyan frekanslarin oransal biiyiikliikleri dagilimidir. Dagilim fonksiyonu bilinmeyen
F(x’den rassal bir 6rneklem gekilir ise, x rassal degiskenine ait her x degeri i¢in F(x) = Fy
(x olmas1 beklenilir.*®

Gozlenen birikimli dagilim fonksiyonu Sy ile gosterildiginde, F) = Fo x)

esitligi gecerli ise, Fo (x)= Sn(x esitliginin de gegerli olmasi gerekir.

Kisaca tek drneklem Kolmogorov-Smirnov Testi ile, teorik ve birikimli olasilik
dagilimlarinin her sinifta olasiliklar1 arasindaki mutlak farklar belirlendikten sonra bu

farklardan en biiyiik farkliligin rasgelelik kosullarindan ayrilip ayrilmadig: test edilir.

H; hipotezi, bu farklarin (D degerleri) en azindan birinin tesadif ile
aciklanmayacak kadar biiyiik, 6nemli oldugu bi¢imindedir. H; hipotezinin ¢ift yonlii
olmasi halinde D degerlerinin (+) veya (-) isaretine bakilmaksizin, D degerleri
karsilastirilarak test sonuglandirilir. Eger tek yonlii bir H; hipotezi s6z konusu ise, D
degerinin igareti dikkate alinir. Burada, test istatistigini olusturan D degeri, gbzlenen ve
beklenen birikimli frekanslar arasinda belirlenen en biiyiik fark degeridir.

Cift yonlii testlerde D= max. | Fo = Snx) |

Tek yonlii testlerde D= max. [ Fo )= Sn)] ile D, degeri hesaplanir.

Hesaplanan D, degeri Kolmogorov-Smirnov Tablosundan elde edilen Dy,
degeri ile karsilastirilarak ilgili karar verilir.

D, <Dy, sonucu ile Hy hipotezi kabul edilir.*’

% Giirsakal, Necmi, Bilgisayar Uygulamali Istatistik 2, Marmara Kitabevi, Bursa,1998,s.189
40 Gamgam,Hamza, s.197
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Iki  &rneklem Kolmogorov-Smirnov Testi ise, iki Orneklem verisi sdz
konusuysa bu iki Orneklemin aynmi dagilimdan gelip gelmedigini test etmek igin
kullanilir. Eger iki bagimsiz 6rneklem ayni anakiitleden veya yapilart ve konum
parametreleri ayni anakiitlelerden geliyorlar ise; bunlara ait gézlem degerlerinin de ayni

veya birbirine ¢ok benzeyen biiyiikliiklerde olmasi beklenir.*!

Karsilagtirllmas1 amacglanan iki 6rneklem nl ve n2 hacimli iken bunlar
cekildigi anakiitleler de Fi(x) ve Fa(x) birikimli dagilim fonksiyonlar1 olsun. Bu iki
fonksiyon birbirinin esiti ise, ¢ekilen drneklemlerden elde edilecek Si(x) ve S,(X) testi,
iki ornekleme ait Spj(x) ve Spa(x) birikimli dagilim fonksiyonlarinin benzerligini
sinamak {izere uygulanmaktadir. Bu ikisi arasinda bir uyum varsa, her iki 6rneklem igin
hesaplanan birikimli frekanslar arasindaki frekanslarin, tesadiifiin yaratabilecegi diizeyi
asmamas1 gerekir. Ortaya ¢ikacak farklardan birinin bile tesadiif ile agiklanmayacak
biiytikliikte olmasi, iki grubun ayni anakiitlelerden ¢ekilmis rassal drneklemler oldugu

Onsavini gecersiz kilar.

Iki &rnek Kolmogorov-Smirnov testi i¢in hipotezler:
H, : F1(X) = F2(x)
H; : Fi(x) # Fa(x). Seklinde olusturulur

Sni(x) - Spa(x) =D olarak hesaplanacak farklardan en biiyiigiiniin degeri, ¢ift
tarafli bir test icin mutlak deger olarak; tek tarafli testlerde ise (+) veya (-) isareti ile
birlikte test istatistigini olusturur. n;= n, durumunda, n;#n, durumunda ve n; ve n,>40
durumunda farkli O6rnekleme dagilimlari s6z konusu oldugundan, farkli kritik D
degerleri ile karsilastirma yapmak gerekir. Her durumda, hesaplanan D degerinin kritik
D tablo degerinden yeteri kadar farkli olmas1 halinde H, hipotezi kabul edilmeyerek,

reddedilmis olur.*

I Siegel,Sidney, Davrams Blimleri igin Parametrik Olmayan istatistikler,Cev.; Yurdal
Topsever,Ankara Universitesi Dil ve Tarih Cografya Fakiiltesi Yayinlart No:274, Ankara, 1977, s. 141
* Cankiiyer Ersoy, Parametrik Olmayan istatistiksel Teknikler (Yaynlanmamis Ders Notu)
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Bu calisma da parametrik istatistik tekniklerinin kullanilmasiyla ilgili 6nemli
bir varsayim olan normal dagilima uygunlugun test edilmesi i¢in parametrik olmayan bu
testle 0=0,05 6nem derecesinde ornek degerlerinin dagiliminin normal dagilima uyup

uymadig1 arastirilacaktir.

2.4. ILISKI ANALIZI

Degigkenler arasindaki iliskilerin, sayisal degerlerinin olgiilmesi ve bulunan
degerlerin degerlendirilmesi iliski analizinin temel amacidir.* Degiskenler arasindaki
iliskinin incelenmesi, degiskenlerin 06lgme diizeyine, dagiliminin Ozelliklerine,
aralarindaki iligskinin dogrusal olup olmamasina, degisken sayisina ve kontrol durumuna

bagh olarak farkl: istatistiksel teknikler kullanilarak yapilmaktadir.**

2.4.1. Pearson Korelasyon Katsayisi

Bu Korelasyon Katsayisi, iki degisken arasindaki iliskinin derecesini bulup
yorumlamak amaciyla kullanilir. Pearson korelasyon katsayisi, iki degiskeninde stirekli
olmasini ve degiskenlerin normal dagilim gdstermesini gerektirmektedir. Degiskenler
stirekli bir dagilima sahip olup, ancak normal dagilim goéstermiyorlarsa, iki degisken
arasindaki iligkiyi agiklamak amaciyla parametrik olmayan alternatifi kullanilir.
Degiskenlere ait degerlerin puan yerine sira degeri olarak verildigi durumlarda sira
farklar1 korelasyon katsayisi kullanilir.*’

Pearson korelasyonda verilerin en az aralikli 6l¢ekle elde edilmis olmasi
yeterlidir.*®

Anakiitle i¢in korelasyon katsayis1 p ile gosterilir.

(X, - X)((F -Y)

n

Cov(X.,Y)=

Kovaryans karsilikli iki degiskenin ortalama etrafindaki dagilimidir.

cov=0 ise degiskenler arasinda iliski yoktur

# Bagirkan Semsettin , Istatistiksel Analiz,Bilim Teknik Yaymevi, 3. Baski, Istanbul, 1993, 5.71
* Biiyiikoztiirk Sener s.31

* Siegel, Sidney, s. 215-216

% Ozdamar Kazim s.537
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cov + igaretli ise dogru yonlii iligki

cov — igaretli ise ters yonlil iliski oldugu sdylenir.

Anakiitle korelasyon sayisi da sOyle hesaplanir.

_ cov(x,y)
5.9,

Orneklemden elde edilen Pearson Korelasyon Katsaysi ise r ile gosterilir. Tki

degiskenin birlikte degisim Ol¢iisii olan Pearson korelasyon katsayist,

> (5 =00~ )

\/Zn: (xi _;)2 (yi _;)2

formiilii ile hesaplanir ve -1 ile +1 arasinda degerler alir.*’

V=

Korelasyon katsayisinin isareti iligkinin yoOniinii  belirtmektedir. Pozitif
korelasyon katsayis1 degiskenlerden birinin degeri artarken digerinin de degerinin
arttigini, negatif korelasyon katsayisi ise degiskenlerden birine ait degerlerin artmasi
durumunda diger degiskenin degerlerinin azaldigin1 gdsterir. r=0 olmasi durumunda ise

iki degisken arasinda dogrusal bir iliskinin olmadig: seklinde yorumlanir.*®
2.4.2. Spearman Sira Farklar1 Korelasyonu

Degiskenlerin dagiliminin normal ya da normale yakin oldugu durumlarda
Pearson Korelasyon Katsayis1 kullanildigi halde, degiskenlerin dagiliminin normal
dagilimdan uzak oldugu durumlarda Spearman Sira Korelasyonu kullanilir.
Degiskenlerin tam degerlerlerin kullanilmadigi veya kesin degerlerinin bulunmadigi
durumlarda elde bulunan verileri vasiflarina gore sayilarla siralamak miimkiindiir.
Olgiimlerin siraya konmasi ve birer sira numarasi verilmesi esasina dayanan bu

yontemle hesaplanan katsayiya, sira farklart ya da Spearman’in Sira Farklan

“’Orhunbilge , Neyran, Uygulamali Regresyon ve Korelasyon Analizi,Avciol Basim Yayin, istanbul,
2002, s. 29-30
* Biiyiikoztiirk Sener .32

25



Korelasyonu denir. Spearman’in Sira Korelasyonu Pearson’un sirali verilerde

kullanilmak iizere tasarlanmis parametrik olmayan alternatifidir. *

Spearman Sira Korelasyon Katsayis1 da Pearson Korelasyon Katsayisi gibi -1
ile +1 arasinda deger almaktadir. Eger, korelasyon katsayis1 +1 ise, degiskenlerin
stralar1 arasinda pozitif yonlii miikemmel bir dogrusal iliski, korelasyon katsayis1 -1 ise,
degiskenlerin siralar1 arasinda negatif yonli miikemmel bir dogrusal iliski oldugu
sOylenir. Spearman korelasyon katsayisinin 0 olmasi ise, degiskenlerin siralar1 arasinda

dogrusal bir iliskinin olmadigini gosterir.>

2.4.3. Ki - Kare Bagimsizlik Testi

Evren ve Orneklem icin ayni anda iki veya daha fazla degisken goz onilinde
bulunduruldugunda, ¢apraz bdliimlendirme i¢in benimsenen ilke veya 6l¢iitlerin anlamli
veya etkin olup olmadiklarinin saptanmasi ic¢in Ki-Kare Bagimsizlik Sinamasi
kullanilir. Bagimsizlik sinamasina ayni zamanda kontenjans ¢izelgesi sinamasi adi da

verilir.”!

Kisaca bu testin amaci, iki veya daha fazla smifli iki degisken arasinda
bagimsizlik olup olmadiginin, diger bir deyisle iliski bulunup bulunmadiginin
incelenmesidir. Kontenjans tablosunda yer alan degiskenlerden her ikisi de nitel veya

biri nitel digeri nicel iki degisken arasindaki iliskiler x° testine tabi tutulabilir.
Degiskenlerin ikisi de nicel degisken oldugunda ise x’ testine bagvurmak miimkiin ise
de, bunun yerine daha giivenli sonug veren korelasyon analizine bagvurulur .**

x” bagimsizlik testinde hipotezler:

H, : Degiskenler birbirinden bagimsizdir.

H, : Degiskenler birbirinden bagimsiz degildir.

seklinde kurulur. Diger bir anlatimla,

¥ Kalayc1 Seref's.117

50Sencan,Hfmc—zr, s.253

! Comlekci Necla, Temel Istatistik ilke ve Teknikleri, Eskisehir:Bilim Teknik Yayinevi,3. Baski,Aralik
1998,s.379

>2 Serper Ozer,Uygulamali Istatistik 2,istanbul. Filiz Kitabevi Yaymn1.1996.s.127
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H, : Degiskenler arasinda iliski yoktur.
H; : Degiskenler arasinda iliski vardir.

hipotezleri de yazilabilir.

Bagimsizlik testleri tablonun sira ya da siitun sayisina gore iki farkli bi¢imde
uygulanir:

a) 2*2 ’lik tablolar

b) R*C (R>2, C>2) tablolar.

Analiz 2*2 ya da R*C tipindeki capraz tablolarda; Gozlenen (G) frekanslarin,
marjinal olasiliklar yaklasimina gore hesaplanan Teorik (T) frekanslardan olan

farklarmin dnemliligini test etmeyi amaglar.>

x” test istatistigi

r c (Gy _ ]:J )2
formiilii ile hesaplanir.

Bu modelde serbestlik derecesi (sd)=(R-1)*(C-1) bi¢iminde hesaplanir.
Hesaplanan serbestlik derecesi ve belirlenen anlam diizeyine gore Ki-Kare tablosundan
bulunan deger ile hesaplanan Ki-kare degerini karsilastirarak asagidaki gibi karar

verilir.

<1’ osa ise P>a™ Hokabul, ‘‘Bagimsizlik vardir.”’

27> 7 wsa ise P<a Hgret, “‘Bagimsizlik yoktur..”” seklinde yorum yapilir.

2*2 tablolarinda Ki-kare Testi; Pearson Ki-kare Testi, Yates Ki-kare
(Diizeltilmis Ki-kare) Testi ve Fisher Ki-kare (Kesin Ki-kare) Testi olmak iizere ii¢
degisik tipte uygulanir. Pearson Ki-kare Testi gozelerdeki teorik degerlerin tiimii

25’den biiylik oldugunda wuygulanir. Yates Ki-kare Testi gozelerdeki teorik

>3 Koksal, Bilge Aloba, Istatistik, Caglayan Kitabevi, istanbul, 1998, 5.307-308
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frekanslardan herhangi biri 5 ile 25 arasinda ise uygulanir. Gdézelerden birinde beklenen

degerin 5’ten kiigiik olmasi durumunda ise Fisher’in Tam Olasilik testi uygulanr. >

Serbestlik derecesinin birden biiyiik (sd>1) oldugu durumda, beklenen degeri
5’ten kiigiik gozenek sayis1 %20’yi astyorsa ve arastirmacinin denek sayisini artirmasi
imkansiz ise , beklenen degerin diisiik oldugu satir ya da siitunlarin diizeylerinde
mantikli ise birlestirme yapilir. Bu birlestirme ile gozeneklerdeki gozlem sayilar
artirilir ve bunun sonucu olarak da beklenen degerler artabilir. Beklenen degerin 5’ten
kiiciik oldugu gozenekleri azaltmak amaciyla, satir ya da siitunun ilgili diizeyleri analiz
dis1 birakilabilir. Bu iki ¢6ziim uygun degil ise, yorumlar ¢apraz tablo {izerinden sadece

frekans ve yiizdeler kullanilarak yapilir.”

2.5. BAGIMSIZ iKi ORNEKLEM TESTLERI

2.5.1. Bagimsiz iki Orneklem t Testi

Bagimsiz iki Orneklemden elde edilen veriler normal dagilim ozelligi
gosterdiginde bu iki grup arasindaki farkin anlamliligini test etmede kullanilan
parametrik bir tekniktir.>®

Bu testten bagimsiz iki drneklemden elde edilen nicel veya nitel verilerin
istatistikleri kullanilarak test edilmesinde yararlanilir.

Bagimsiz iki 6rneklem t testinde nicel veriler i¢in hipotezler;
Ho: p=p,

Hi:op#2p,, Hiopy>p,, Hioog<up,

Seklinde kurulur. Bagimsiz iki 6rnek t test istatistigi;

Ortak varyans yaklagimina gore;

> Orhunbilge Neyran, Ornekleme Yontemleri ve Hipotez Testleri, istanbul, 2000, s.257-258
Kartal, Mahmut, Hipotez Testleri, Erzurum, 1993, s.123

> Biiyiikoztiirk. Sener s.148
Cil Burhan, Istatistik, Ankara, 1994, s 357-358

*6 http://www.mustafaotrar.com/teknikler/007_ttesti_y.htm
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f= 2
2 2

S S
7_’_7
n.n

Farkli varyans yaklagimina gore;

X -X,

.S2 Sz
S S
n.n

seklinde hesaplanir.

s? degeri ortak varyans asagidaki gibi hesaplanir.

[ =D [+] (m, = 1)s,” ]

(n,+n,—2)
ya da
X, X,)’
(zXlz QX HZX; OR) J
§ n n,
(m +n,—2)
Ortak varyans yaklasiminda  serbestlik derecesi, sd=nl+n2-2 seklinde
hesaplanir.

Farkli varyans yaklasimina gore serbestlik derecesi,

s8] 5o s
Sy Sy %
nooon n.n
o T yada sd= o S
S Sy St Sy
n n n n
1 + 2 1 + 2

(n] o 1) (nz _1) (nl + 1) (nz + 1)
seklinde hesaplanir.

Bagimsiz iki 6rneklem t testi nitel veriler i¢in uygulandiginda hipotezler;
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Ho: py=p,
Hi:p#p,, Hi: pp>p,, Hi: p<p,
Ortak varyans yaklasimina gore test modeli;

DD

pa ., pq
n.on

=

Farkl1 varyans yaklasimina gore;

f=— PP seklinde hesaplanir.
pl 9> + J4UE
n n,
g=1-p

Ortak gozlenme orani p ise asagidaki gibi hesaplanir.

[nlpl ] + [nzpz]
nl + n2

Serbestlik derecesi esit ve farkli varyans durumlarinin her ikisinde de aynidir.

sd=nl+n2-2

Nitel yada nicel verilerle bagimsiz iki 6rneklem t testi yapildiginda her iki
modelden elde edilen t test istatistiklerinin 6nemliligi t dagilimi kritik degerlerine

t(a,sd) gore belirlenir.

Bagimsiz iki 6rneklem t testinden yararlanirken varyanslarin homojenliginin
test edilmesi gerekir. Varyanslarin homojenligini test etmek i¢in farkli testler mevcuttur.
Ancak bu ¢alismada bagimsiz iki 6rneklem t testinin alternatifi olan Mann-Whitney U

testi kullanildig1 i¢in burada homejenlik testleri agiklanmayacaktir.
2.5.2. Mann-Whitney U Testi
Mann-Whitney U testi en az ordinal diizeyde Olgiilen iki bagimsiz grup

arasindaki farkliliklarin testi i¢in kullanilir. Mann-Whitney U testi, bagimsiz iki

orneklem t testinin paremetrik olmayan alternatifidir. t testinde oldugu gibi, iki grubun
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ortalamalarinin karsilastirilmasi yerine, Mann-Whitney U testi gruplarin medyanlarini
karsilagtirir. Stirekli degiskenlerin, iki grup icerisinde, degerlerini sirali hale doniistiiriir.
Boylece, iki grup arasindaki siralamanin farkli olup olmadigini degerlendirir. Degerler

strali hale doniistiiriildiigii icin, degerlerin asil dagilimlar: 6nemli degildir.”’

Mann-Whitney testi parametrik olmayan testler icinde en giiclii olanidir. Bu
nedenle genis cevrelerce bilinen, yaygin bir kullanimi olan testlerdendir. Bu teste
konum testi de denilebilir. iki bagimsiz grubun aym anakiitleden gelip gelmedigini

belirleme de kullanilan bu test de, eger iki grupta ayn1 anakiitleden geliyorlarsa, x, ve y,

degerlenin dagilimi birbirine benzer olacaktir.

Testin H, hipotezi, ‘6rneklemlerin ¢ekildigi anakiitlelerin ayn1 dagilima sahip
oldugu’ bi¢imindedir. Ya da ‘Orneklemlerin ikisi de ayni anakiitleye ait rassal
orneklemlerdir’ bi¢cimindedir. H; hipotezi ise, ‘anakiitlelerin farkli parametrelere sahip
farkl1 dagilim gosteren anakiitleler oldugu’ biciminde cift yonlii diizenlenebilir ve ya
‘orneklemlerin cekildigi anakiitlelerden birinin parametresinin digerinden daha biiyiik

oldugu’ bi¢iminde tek yonlii diizenlenebilir.>®

H, : n; ve ny veri setleri ayn1 dagilima sahiptir.

H; : n; veri setinin gézlemlerinin yarisindan fazlasi diger setten farklidir.
Yada

H; : P(a>b)#1/2

hipotezleri test edilir.
Uygulamada; n; ve n, dizisine birlikte siralama puanlar1 verilir. Bu siralama
puanlarmin 1. 6rnege olanlarinin toplami R;, 2. 0rnege ait olanlarmin toplami R,

bulunur.

Uve U’ test istatistikleri hesaplanir.

°7 Kalayc1 Seref s:99
*¥ Cankiiyer Ersoy, s:72
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L@+l m(n+1)

U=n*n, R yada U =n*n,+ R,

U ya da U’ den kiiciik olan test istatistigi olarak alimr. >

Bulunan degerler tablodan elde edilen degerle karsilagtirilarak asagidaki gibi
karar verilir.

U>Ua isep>a H, Kabul

U<Ua 1ise p<a H; Red

2.6. BAGIMSIZ k ORNEKLEM TESTLERI
2.6.1. Tek Yonlii Varyans Analizi

Iki grup ortalamasimin arasindaki farkin test edilmesinde t testi kullamilir.
Karsilastirilacak olan grup ortalamalart ikiden fazla oldugunda varyans analizinden
yararlanilir.®” Varyans analizi, bagimsiz k grup, bagimli k grup, faktoriyel etkiler igeren
denemeler ve i¢i ice gruplarin etkilerini ortaya ¢ikarma yaklasimlarina gore ele alinarak

incelenir. °!

Bu caligsmada ise tek yonlii varyans analizinden bahsedilecektir.

Tek yonli varyans analizine bagimsiz k grupta ortalamalarin testi de
denilebilir.

Tek yonlii varyans analizi (Anova) normal dagiliml bir seride ikiden ve daha

fazla 6rneklem ortalamasi arasindaki farkin anlamlihginin smnanmasinda kullamir.®*

Tek yonlii varyans analizinde iki temel varsayim vardir. Bu varsayimlara gore
her bir grup normal dagilima sahiptir ve gruplarin varyanslart homojendir. Caligmalarda
genellikle varyanslarin homojenligi testine bakilir. Eger varyanslar homojen ise

varsayimlarin tamaminin saglandig1 kabul edilir. ©

% Ozdamar Kazim s:490-491

50 Yasar Baykul, Istatistik Metodlar ve Uygulamalar, Am Yayincilik, Ankara,1999, s. 394
1 Ozdamar Kazim $339-340

52 Bityiikoztiirk Sener s.47

% Kalayc1 Seref's.133
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Tek yonlii varyans analizinde hipotezler,
H, :Ortalamalar arasinda anlamli fark yoktur.

H; : En az iki ortalama arasinda anlamli bir farklilik vardir. Hipotezleri test

Tek yonlii varyans analizinde; genel varyans, bilesenleri olan Gruplar arasi ve

Gruplar i¢i (Hata) varyansi olarak ikiye ayrilir.

Genel varyansin bilesenlerine ayrilmasinda, Genel Kareler Toplami (GKT);

Gruplararas1 Kareler Toplami (GAKT) ve Gruplarigi Kareler Toplami (GIKT) yardimi

ile hesaplanr.®

Belirtilen Kareler Toplamlari;

N = z ni olmak tizere,

GKT:ZZXU‘ _(Z:Z:—X"f)

N
GAKT = Zsz _ (ZZXU)z
n nk

2
GIKT =) > X, 2%,

n
yada;
GIKT = GKT — GAKT seklinde hesaplanur.

Her bilesenin serbestlik derecelert;
Genel serbestlik derecesi = N-1 yada
Gruplar aras1 serbestlik derecesi = k-1

Gruplar i¢i serbestlik derecesi = N-k

Kare toplamlar1 ve her bilesenin serbestlik dereceleri kullanilarak varyans

tahminleri olan Kare Ortalamalar1 (KO) hesaplanir.

64 Tekin, Vasfi Nadir, SPSS Uygulamali Istatistik Teknikleri, Ankara, Seckin Yaymcilik, 1.
Baski,Haziran, 2006, s.144
Ozdamar,Kazim. 5.340-343
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Her degisim kaynagina gore;
Gruplar Arasi Kareler Ortalamasi,

GAKO =S = G:KIT

Gruplar I¢i Kareler Ortalamast,

GAKO=S," = Z‘jlf)

seklinde hesaplanir.
GIKO, anakiitle varyanst (6°)’nin tahminidir ve k bagimsiz grubun ortak

varyansidir.

Gruplar arasindaki degisimin 6nemliligini test etmek i¢in F test istatistiginden
yararlanilir. F test istatistigi agagidaki gibi hesaplanir.

_G4KO _ S
GIKO S,

Varyans ¢oziimleme siirecindeki islemler asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 3: Tek Yonlii Varyans Analizi Tablosu

Degisim Kaynagi Kareler Serbestlik Kareler F test
Toplamm Dereceleri Ortalamasi istatistigi

Gruplar Arast GAKT k-1 GAKO= 512

Gruplar i¢i (Hata) | GIKT N-k GIKO= §,’ F= S_122

Genel GKT N-1 >

F istatistiginin 6nemliligi sd; ve sd, serbestlik dereceli F dagiliminin belirlenen
anlam diizeyinde F dagilim tablosundan elde edilen kritik degerleri (F,; sdi,sd»)
aracilig ile belirlenir.

F> F,; sdy,sd; ise Hy hipotezi reddedilir.
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2.6.2. Kruskal-Wallis Testi

Kruskal —Wallis Testi (K-W) gruplar arasi tek yonlii varyans analizinin
paremetrik olmayan alternatifidir. Kruskal-Wallis testi bazen Kruskal —Wallis H testi
olarak da adlandirilir.®

k bagimsiz 6rneklemden elde edilen verilerin tek bir toplumun ana egilimini
gosteren veriler olup olmadigini analiz etmek i¢in kullanilir. Verilerin en az aralikli
olgekle Ol¢iilmiis olmast gerekir. K-W testi, verilerin siirekli bir dagilim gosterdigini

varsayar.

Kruskal-Wallis testinde test edilen hipotezler,
H, : k 6rneklem ayn1 merkezli siirekli anakiitleden alinmis 6rneklemlerdir.
H; : k orneklemten en az birinin merkezi farklidir.

Seklinde kurulurlar.

K-W testi, her bir grup i¢in siralama puanlar1 hesaplar. Bu siralama puanlari

toplamlarindan H test istatistigi hesaplanir.

H test istatistigi;

K 2 .
H=—12 ZR]—3(N+1)
N(N+1)F n,

olarak hesaplanir.

Gruplarda ayn1 degere sahip esler varsa H test istatistigi es degerler i¢in
hesaplanan Diizeltme Terimi (DT)’ ne gore diizeltilir.Diizeltme Terimi;

DT =1~ ZT

N’ -N

Test degeri ise sdyle hesaplanir.

% Kiroglu (Basarir), Giilay, Uygulamali Parametrik Olmayan Istatistiksel Yéontemler. Istanbul, 2001, s.
Kalayci Seref s:106
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H

H . =—

Pz pr
Hpyz’lin gézlenme olasiligi serbestlik derecesi sd=k-1 olan kikare dagiliminin

kritik degerleri ile karsilastirilarak karar verilir.®

H

iz = Xza,(k—l)

Testin esas1 k 6rneklem de yer alan nj;no;ns;...nx adet gozlem degerlerine bir
arada ve biyltkliikklerine gore sira numarasi vererek her oOrneklem icin bu sira
numaralarini toplayip R; degerlerini bulmaya ¢aligir. Sira numaralarina dayandig: igin,
bu teste ‘’Sira numaralarina dayanan tek yonlii varyans analizi’’ ad1 da verilebilir. Test
istatistiginin biiylikliigline bagl olarak H, hipotezi kabul veya reddedilir. Bu testin
yapilabilmesi i¢in, birimlerin 6rnege se¢iminde yansiz davranilmig olmasi ve birimlerin,

gdzlem degerlerinin birbirinden bagimsiz olduklari varsayimi gegerli olmalidir.

% zdamar Kazim s: 494-495
57 Cankiiyer Ersoy s.101
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UCUNCU BOLUM

KONUT SATIN ALMA KARARLARI iLE iLGILI

ARASTIRMA

3.1 ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

3.1.1 Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, konut satin alma kararlarimi etkileyen faktorlerin

incelenmesi ve konut satin almak isteyenlerin profilini belirlemeye ¢aligmaktir.

(Calismanin bundan sonraki boliimlerinde, konut satin almak isteyenler miisteri

olarak ifade edilecektir.

Arastirmanin bu amaci dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmaktadir.

Konut miisterilerinin mevcut demografik durumlar1 agisindan (cinsiyet,
yas, medeni durumu,egitim durumu...) nasil bir dagilim arz etmektedir?
Konut miisterilerinin  sosyo-ekonomik durumlarn (aylik gelir,
barindiklar1 evin sahiplik durumu..) ile konut tercihleri arasinda iligki
var midir?

Konut miisterileri konut satin alirken konutla ilgili nelere dikkat
ederler?

Konut miisterilerine goére konut satin almayr etkileyen faktorler

nelerdir?

3.1.2 Arastirmanin Evreni

Bu arastirma kapsam acisindan Istanbul’daki liiks konut projelerinin

miisterilerini kapsamaktadir. Ancak Istanbul’un Anadolu ve Avrupa yakasinda gok
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sayida liikks konut projeleri mevcuttur. Diger taraftan bu projelerin sayisi her gecen giin
artmakta ve yeni projeler ilave edilmektedir. Bu projelerin miisteri profilleri ve
benzerlikleri fazla oldugundan bu c¢alismada bir ¢ok proje icerisinden Bahgesehir’de
Banu Evleri ve Ardigli Evleri (Emlakchi Gayrimenkul) ziyaret eden miisterilere
uygulanmistir. Bahgesehir’de bir ¢ok konut projesinden ikisinin tercih edilmesinin
sebebi, projelerin birbirine uzak olup aym miisterilere aym1 anketin tekrar
uygulanmamasidir. Ciinkii bir ¢ok miisteri, tercihini konut projelerini inceleyerek satin

alma kararimmi vermektedir.

Arastirma kapsaminda bilgi toplamak amaciyla hazirlanan soru formlar1 Banu
Evleri ve Ardigh Evlerini ziyaret eden 220 miisteriye uygulanmis,ancak bunlardan

157’si formdaki sorular1 tam olarak cevaplandirmistir.

3.1.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirma liiks konut miisterilerini temsil edebilecegi diisiiniilerek iki projenin
miisterilerini Ornekleme secip, bunlara ait bilgilerin anket yolu ile elde edilerek

gergeklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda Bahgesehir Banu Evleri, Ardigh Evleri ve Ardigh Gol
Evlerini ziyaret eden 220 miisteri orneklem grubu olarak sec¢ilmistir. Miisterilerin
ornekleme seg¢ilmesinde anketin ziyaret esnasinda doldurtulmasi gerektiginden, kolayda
ornekleme teknigi kullanilmistir. Ardigh Evler Emlakchi Gayrimenkul ofisini ziyaret
eden miisterilere, Eston Insaat ve Eston Yapi tarafindan gelistirilen Ardigh Gol Evleri

projesi de gosterilmistir.

Bu projeler;

Banu Evleri; Hasanoglu Insaat tarafindan yaptirilan, 103 doniimliik bir arazi
iizerinde, yaklasik 17 doniimii toplam bina kurulum alani olarak ayrilan 86 doniimii ise
yesil alan, kapali ve acik otoparklar, oyun park alanlari, aligveris merkezi, havuz ve

kapal1 spor alanlari, olan bir projedir. Site igerisinde 84 villa, 309 daire bulunmaktadir.
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Villalar, sirali villa briit 288m?, ikiz villa briit 451 m* ve miitakil villa briit 430 m?

biiyiikliigiindedir. Sitede ki daireler ise, briit 131- 185 m” arasinda degismektedir.

Ardich Evler projesi, 700 doniimliik arazi tizerinde, dubleks ve tripleks bahgeli
villalardan olusan planli yerlesim modelinin uygulandigi, Eston Insaat ve Eston Yapi

tarafindan gelistirilen bir projedir.

Ardiglt Gol Evleri projesi, 156 doniimliik bir arazi iizerinde 8 ayr1 mahalleden
olusan, 5 degisik tipte, 7 ayr1 planli, rengi, goriinlisii farkli, tamami bahgeli villalardan
olugmaktadir. 65 doniim ingaat alanina sahip projede, 7,5 doniimii balikli gol, 45 doniim
koru bulunmaktadir. Her mahallesinde ¢ocuklar ve yetiskinler i¢in ylizme havuzlari,
basketbol ve mini futbol sahasi, tenis kortlari, cocuk oyun alanlari, ve kosu yiirliylis
parkurlart bulunmaktadir. Ayrica sitede carsi, acik kapali ve misafir otoparklar
mevcuttur. Ardighh Gl Evleri projesi de Eston Ingaat ve Eston Yapi tarafindan

gelistirilen bir projedir.

Ozellikle bu projelerin segilmesinin nedeni, Banu Evleri projesinde hem villa
hem de dairelerin bir arada olmasi, Ardigh ve Ardighi Go&l Evlerinin ise sadece
villalardan olmasi1 dolayisi ile son donemlerdeki projelerin daha iyi temsil edilebilmesi
icin tiim konseptlerin 6rneklenmesine g¢aligilmasidir. Ayrica Ardigli Evler’de  hem
devam eden konut satis1 hem de ikinci elden konut satis1 olmasi da miisteri portfoyii

acisindan onemlidir.

3.1.4. Verilerin Elde Edilmesi

Verilerin elde edilmesinde anket tekniginden yararlanilmistir.
Anket formu hazirlanirken sorularin kolay anlagilabilir olmasina dikkat
edilmistir. Birkag acik u¢lu soru disinda kapali uglu sorular, Likert tipi sorular ve ¢oktan

segmeli cevap secenekleri ile veriler toplanmistir.
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Bu arastirma Eyliil-Aralik 2007 tarihlerinde Bahgesehir’de insa edilen Banu
Evleri ve Ardigh Evlerini ziyaret eden 220 misteriye uygulanmig, 157’si

degerlendirilmistir.

Toplamda 35 sorudan olusan anketin 3 sorusu agik ug¢lu soru olarak sorulmus
olup, 20 soru kapali ve ¢oktan se¢gmeli, 13 soru ise Likert tipi bir derecelenme ile

cevaplanmasi istenmistir.

Ik boliimde, miisterilerin demografik 6zellikleri ile ilgili sorular sorulmustur.
Ikinci boéliimde ise aylik gelir-gider durumlari, ikamet durumu ile ilgili sorular
yoneltilmistir. Ugilincii boliimde ise satin almay: diisiindiigii konut tipi ve 6zellikleri ile

ilgili sorular yoneltilmistir.

Hazirlanan anketler uygulama agamasina ge¢gmeden , 15 denek {izerinde pilot
calisma yapilarak soru ve ifadelerin anlasilabilirligi test edilmis, anketi dolduran
miigterilerin gorlislerine yer verilerek, anketteki ifade ve kapsam acisindan bazi
degisiklikler yapilmis ve bdylece sonraki uygulamalar i¢in yanlis anlamalar ve
eksiklikler ortadan kaldirilmaya calisilmistir.

Ankette yer alan 13 soru 5°1i likert 6l¢egi (1: Hi¢ énemli degil, 2: Onemli degil,
3: Fark etmez, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli ) kullanilarak dl¢iilmeye calisilmistir.

3.2. ANALIZ VE BULGULAR

Verilerin analizinde SPSS paket programindan yararlanilmistir. Analizlerde

anlam diizeyi olarak 0,05 alinmustir.

3.2.1. Ankete Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Ankete verilen yanitlar arasindaki degisikligi gOstermenin en basit

yontemlerinden biri verileri frekans tablosu seklinde diizenlemektir. Bu tablolar, anket
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sorularina verilen cevaplarin basit¢e sayilmasi ve gruplandirilmasi ile elde edilebilir.
Frekans tablolar bir ya da daha ¢ok degiskene ait degerlerin ya da puanlarin dagilimina
ait Ozelliklerini belirlemek amaciyla verileri sayr ve yiizde olarak verir. Frekans
tablolar1 kolay yorumlanabilmeleri i¢in genelde tablolar ya da grafik halinde sunulurlar.
Burada miisterilerin demografi 6zelliklerine ait veriler tablolar halinde sunulmus ve

grafiklerle gosterilerek yorumlanmaigtir.

Tablo 4: Miisterilerin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Cinsiyet Miisteri Sayisi Yiizde
Bay 103 65,6
Bayan 54 34,4
Toplam 157 100,0

Tablo 4’de ankete katilan miisterilerin cinsiyete gore dagilimi
verilmigtir.misterilerin 103’14 erkek, 54’ kadindir.Sekil 1’de de cinsiyete gore

dagilimin ylizde degerleri verilmistir.

Sekil 1: Miisterilerin Cinsiyetlerine Gore Dagilhim Grafigi
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Tablo 5: Miisterilerin Medeni Durumlarina Gore Dagilimi

Medeni Durum Miisteri Sayisi Yiizde
Bekar 31 19,7
Evli 126 80,3
Toplam 157 100,0

Ankete katilanlarin medeni durumlarina gore dagilimi (Tablo 5) incelendiginde
126 kisinin evli, 31 kisinin bekar oldugu goriilmiistiir. Medeni duruma ait sonuglarin
grafigi Sekil 2 de verilmistir. Goriildigii gibi ankete katilan miisterilerin biiyiik

cogunlugu evlidir.

O Bekar
20%

80%

Sekil 2: Miisterilerin Medeni Durumlarina Gore Dagilim Grafigi

Tablo 6: Miisterilerin Yaslarina Gore Dagilim

Yas (Grup) Miisteri Sayisi Yiizde
21-30 aras1 28 17,8
31-40 arasi 59 37,6
41-50 aras1 50 31,8
51-60 arasi 18 11,5
61 ve sti 2 1,3
Toplam 157 100,0
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Ankete katilan

goriilmektedir. Miisterilerin yas dagilimi incelendiginde ¢ogunlugun 31-40 yas grubu

ve 41-50 yas grubunda oldugu goriiliir. Sekil 3. incelendiginde de konut satin almay1

157 misterinin  yaslarina

gore

diisiinen miisterilerin orta yas grubunda oldugu goriilmektedir.

dagilim

70
59
60
50
50
40
20 28
20 18
10 5
0 1
21-30 aras| 31-40 arasi 41-50 arasi 51-60 arasi 61 ve ustu
Sekil 3: Miisterilerin Yaslarina Gore Dagilim Grafigi
Tablo 7: Miisterilerin Egitim Durumlarina Gore Dagilimi
Mezuniyet Kisi Sayis1 Yiizde
[lkdgretim 8 5,1
Lise 51 32,5
Universite 80 51,0
Lisansiistii Doktora 18 11,5
Toplam 157 100,0

Tablo.6’da

Ankete katilan miisterilerin ¢ogunlugunun egitim durumlarinin lisans ve lisans
istii oldugu tespit edilmistir. Sekil 4 incelendiginde de miisterilerin %352 sinin

tiniversite mezunu oldugu, yalnizca %5’inin ilkgretim mezunu oldugu goriilmektedir.
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o llkdgretim
5%

OLisansusti_D
oktora 11%

| Lise
32%

a Universite 52%

Sekil 4: Miisterilerin Egitim Durumlarina Gore Dagihm Grafigi

Tablo 8: Miisterilerin Cocuk Sayisina Gore Dagilim

Cocuk Sayisi Miisteri Sayisi Yiizde
¢ocuksuz 38 24,2
1 gocuk 31 19,7
2 ¢ocuk 69 439
3 ¢ocuk 16 10,2
4 ve ustl 3 1,9
Toplam 157 100

Tablo 8 goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan miisterilerin 38’1 (%24,2)
nin ¢ocugu yok; 31’1 (%19,7) nin bir ¢ocugu, 69’u (%43.,9) nun iki cocugu, 16’s1
(%10,2) nin ii¢ gocugu, 3’1 (%1,9) niin de dort veya daha fazla sayida ¢ocugu vardir.

Sekil. 5 incelendiginde ankete katilan miisterilerin ¢ogunlugunun (%44) 2

¢ocugu oldugu goriilmektedir.
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W 4 ve Usti
2%
O 3 cocuk O gocugum yok
10% 24%

[ 2 gocuk | 1 gocuk
44% 20%

Sekil 5: Miisterilerin Cocuk Sayisina Gore Dagilim Grafigi

Tablo 9: Miisterilerin Meslek Gruplarina Goére Dagilim

Miisterilerin Meslek Gruplar: Miisteri Sayisi Yiizde
Avukat noter hukuk miisaviri 2 1,3
Insaat-yap1 malz. san isletmecisi 1 0,6
Ithalat¢1 ihracatci 1 0,6
Mimar_miihendis 21 13,4
Muhasebeci mali miisavir denetgi 9 5,7
Miiteahhit 1 0,6
Nakliyeci 2 1,3
Otomotiv sanayi isyeri sahibi 1 0,6
Pazarlama 4 2,5
Ogretim gorevlisi 3 1,9
Ogretmen 1 0,6
Sanatci 1 0,6
Seyahat acentasi_servis igletmecisi 2 1,3
Tekstil konfeksiyon sanayi isletmecisi 17 10,8
Toptan-perakende ticaret erbabi 33 21,0
Turizmci 3 1,9
Uretim_imalat sanayii isletmecisi 19 12,1
Bankaci sigortaci 5 3,2
Doktor dis hekimi_eczaci 13 8,3
Emlak komisyoncusu 1 0,6
Pilot 1 0,6
Diger (Ogrenci,ev hanimi vb.) 16 10,2
Toplam 157 100
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Tablo 9 incelendiginde, miisterilerin %21°1 ticaret, %13,4’li mimar-miihendis,
%12,1°1 lretim-imalat sanayi isletmecisi, %110,8’1 tekstil-konfeksiyon yada sanayi

isletmecisi mesleklerini yapiyorlar.

Tablo 10: Miisterilerin Sahip Olduklar1 Araba Markasina Goére Dagilimi

Miisteri Otomobil

Smiflar1 Miisteri Sayisi Yiizde
A Smifi Liiks Otomobil 28 17,8
B-+/B Sinifi Liiks

Otomobil 45 28,7
B/C Smifi Liiks Otomobil 30 19,1
C/D Smifi Otomobiller 34 21,7
Arabasi olmayanlar 20 12,7
Toplam 157 100

Tablo 10’da ankete katilan miisterilerin araba markalar1 incelendiginde
%28,7’s1 B+/B smifi litkks otomobili, %21,7’si C/D sinifi otomobili ,%19,1°’1 B/C sinifi
likks otomobili, %17,8’1 A smifi lilkks otomobili olduklarini belirtirken, %12,7’si ise
arabasi olmadigini belirtmislerdir.

Araba markalari ile ilgili siniflandirma Ek-2’de verilmistir.

Tablo 11: Miisterilerin ikamet Durumlarina Goére Dagilim

Miisteri ikamet
Durumlari Miisteri Sayisi Yiizde
Ev sahibi 115 73,2
Kiraci 40 25,5
Lojmanda kalan 1 0,6
Diger (Aile Yani) 1 0,6
Toplam 157 100

Tablo 11 incelendiginde miisterilerden 9%73,2’si ev sahibi, %25,5’1 kiracidir.
Miisterilerden biri de lojmanda ikamet ettigini belirtirken diger miisteride ailesiyle

beraber kalmaktadir.
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Tablo 12: Miisterilerin Ikamet Ettikleri Semte Gore Dagihimi

Ikamet Edilen Bolgeler Miisteri Sayisi Yiizde
1. bolge 93 59,2
2. bolge 9 5,7
3. bolge 32 20,4
4. bolge 8 5.1
5. bolge 3 1,9
6. bolge 2 1,3
7. bolge 1 0,6
8. bolge 6 3,8
9. bolge 2 1,3
Belirsiz 1 0,6
Toplam 157 100

Tablo 12 incelendiginde miisterilerin yaklasik %60°1 1. bolgede, %20.,4’i ise 3.
bolgede ikamet ettikleri goriilmektedir. ( Miisterilerin ikamet ettikleri bolgeler Ek-1"de

verilmigtir.)

Tablo 13: Miisterilerin Cahistiklar1 Semte Gore Dagilimi

Calistiklar1 Bolgeler Miisteri Sayisi Yiizde
1. bolge 45 28,7
2. bolge 31 19,7
3. bolge 26 16,6
4. bolge 17 10,8
5. bolge 11 7,0
6. bolge 3 1,9
7. bolge 5 3,2
8. bolge 6 3,8
9. bolge 3 1,9
Belirsiz 10 6,4
Toplam 157 100

Tablo 13 incelendiginde miisterilerin  %28,7’s1 1. bdlgede, %19,7°s1 2.
bolgede, %16,6’s1 3. bolgede, % 10,81 4. bolgede calistiklar1 goriilmektedir.
(Miisterilerin caligtiklar1 bolgeler . Ek-1’de verilmistir.)
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3.2.2. Miisterilerin Konut Satin Alma Konusundaki Tercihleri

Tablo 14: Miisterilerin Konut Satin Alma Amaci

Satin Alma Amaci Miisteri Sayisi Yiizde
Yatirim amaci ile 10 6,4
Oturmak amaci ile 144 91,7
Cocugum i¢in 3 1,9
Toplam 157 100

Tablo.. 14’de goriildiigii gibi, ankete katilan miisterilerin ¢ogunun (%91,7)
konutu oturmak amaciyla satin almak istedigi tespit edilmistir Yatirim amaciyla (%6)

ve g¢ocugu i¢in (%]1,9) konut satin almak isteyenlerin oran1 oldukca diistiktiir.

O Gocugumigin
2%

@ Oturmak igin
92%

O Yatrmigin
6%

Sekil 6: Miisterilerin Konut Satin Alma Amaclarinin Grafigi
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Tablo 15: Miisterilerin Satin Almay Diisiindiigii Konut Tipi

Konut Tipi Miisteri Sayisi Yiizde
Villa 45 28,7
Daire 110 70,1
Villa ve residans 1 0,6
Villa ve daire 1 0,6
Toplam 157 100

Ankete katilan miisterilere, satin almak istedigi konut tipi soruldugunda,

oncelikli tercihin daire (%70,1) oldugu goriilmiistiir. Tablo 15. den de izlenebilecegi

gibi, sonraki tercihler villa (%28,7), villa ve daire (%0,6), villa ve residans (%0,6) dir.

Miisterilerin satin almayi diisiindiigli konut tipleri Sekil 7. de goriilmektedir.

01

—

Villat+daire

Villatresidans {31

—

Daire

Villa

||:|45

0110

Sekil 7: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindiigii Konut Tipi Grafigi

Tablo 16: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindiigii Villa Tipi

40 60

80

Villa Tipi Miisteri Sayis1 Yiizde
Miistakil villa 34 72,3
Ikiz villa 11 23,4
Siral villa 2 43
Toplam 47 100
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Miisterilerin satin almay1 diislindiigii villa tipleri Tablo 16 incelendiginde;
miistakil villa tercihinin (%72,3) One ¢iktig1 goriilmektedir. Miisterilerin satin almak
istedikleri villa tiplerine ait grafik Sekil..verilmistir. Dikkat edilecek olursa 6rneklem
grubunu olusturan miisterilerden yalnizca ikisi sirali  villa tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Demek ki ekonomik giicii yeterli olan miisterilerin bagimsiz villalar

tercih ettikleri net olarak goziikmektedir.

Sirali villa :| o2

ikiz villa o1

Mustakil villa 034

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Sekil 8: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindiigii Villa Tipi Grafigi

Tablo 17: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindiigii Villa Icin Kat Sayisi

Villa Kat Sayis1 Miisteri Sayisi Yiizde
Dubleks 24 51,1
Tripleks 23 48,9
Toplam 47 100

Villa satin almak isteyen miisteriler Tablo.17 incelendiginde %51,1°1 Dubleks ,
%48,9’u da Tripleks villa satin almak istediklerini belirtmislerdir. Tek kath yada dort
katl villa satin almak isteyen miisteri ¢ikmamistir. Miisterilerin satin almak istedikleri

villa tiplerine ait kat sayilarina iligkin grafik Sekil..verilmistir.
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Tripleks

Dubleks
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Sekil 9: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindiigii Villa Kat Sayis1 Grafigi

Tablo 18: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindigi Villa Biyiiklugii

Villa Biiyiikliigii (m?) Miisteri Sayisi Yiizde
181 - 220 7 14,9
221- 320 15 31,9
321-420 17 36,2
421 ve Ustii 8 17,0
Toplam 47 100

Orneklem grubu i¢inde villa almay diisiinen olusturan 47 miisteriden 15’1 satin
almay1 diisiindiigii villa biyiikliginiin, 221 - 320 m” arasinda, 17 miisteri 321 - 420
m’ arasinda, olmasmi istemislerdir. Villa biiyiikligi 181 - 220 m” arasinda tercih
belirtenle ise en diisiik orana sahiptir. Bu sonuclar villa satin almak isteyenlerin biiytlik
villalar tercih ettiklerini seklinde yorumlanabilir. Villa biiyiikliikleri ile ilgili grafik
Sekil 10” da verilmistir.
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421m2 ve Ustl

321m2 - 420 m2

221m2 - 320 m2

181m2 - 220 m2

Sekil 10: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindiigii Villa Biiyiikliiklerinin Grafigi

Tablo 19: Miisterilerin Satin Almayi Diisiindiigii Daire Tipleri

Daire Tipi Miisteri Sayisi Yiizde
Normal kat 90 81,8
Bahge dubleksi 6 5,5
Ara dubleksi 6 5,5
Cat1 Dubleksi 8 7,3
Toplam 110 100

Miisterilerin satin almay1 diisiindiigii daire tipi, Tablo.19 incelendiginde en
fazla miisterinin normal kath daireyi (%81,8) tercih ettigi gortilmistiir. Dubleks tipli
daire oranlar1 ise birbirine ¢ok yakindir. Dubleks tipli dairelerin fazla tercih edilmedigi
sOylenebilir.

Daire tipleri ile tercihlerin grafigi Sekil 11°de verilmistir.
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Sekil 11: Miisterilerin Satin Almay Diisiindiigii Daire Tiplerinin Grafigi

Tablo 20: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindiigii Dairelerin Oda Sayilari

Daire Oda Sayisi Miisteri Sayisi Yiizde
2+1 13 11,8
3+1 80 72,7
4+1 ve tistil 17 15,5
Toplam 110 100

Tablo 20°’de goriildiigii gibi, ankete katilan ve daire satin almak istediklerini

belirten miisterilerden en fazla (%72,7) 3 oda 1 salonu olan daire istedikleri tespit

edilmistir.  Stiidyo (1+1) tipli daire isteyen miisteri olmamistir. Daire

satin almak

isteyen miisteriler i¢in oda saymnin ¢ok olmasi tercih sebebi oldugu gozlenmistir. Bu

sonu¢ cekirdek aile tipi diye ifade edilen aileler i¢in en uygun c¢oziim olarak

diisiiniilebilir.
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Sekil 12: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindiigii Daire Icin Oda Sayis1 Grafigi

Tablo 21: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindiigii Daire Biiyiikliigii

Daire Biyiikliigii ( m’) Miisteri Sayisi Yiizde
81-110 8 7,3
111 - 140 23 20,9
141 -170 43 39,1
171 ve Usti 36 32,7
Toplam 110 100,0

Tablo 21°de goriildiigli gibi daire satin almak isteyen miisteriler genel de 140
m? {istii daire satin almak istemektedirler. Bu sonug normalde 3+1 daireler icin gecerli
olan biiyiiklik oldugundan, dairelerdeki oda sayilari ile daire biiyiikliikleri i¢in verilen
cevaplarin birbirleri ile tutarli olduklarim da gostermektedir. 141 - 170 m* aras1 daire
satin almak isteyen miisteri sayis1 43 (%39,1), 171m’® ve iistii daire satin almak isteyen
miisteri sayis1 36 (%32,7)dir. Daire biiyiikligii kiiciildiik¢e tercihin azaldig: da agikca

goriilmektedir.
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Sekil..13’de de miisterilerin satin almay1 diisiindiigii daire biiyiikligi ile ilgili

grafik verilmistir.

171m2 ve Ustii ‘ ‘ EES
141-170 m2 7 |o43
111 - 140 m2 023
81-110m2 7 o8
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Sekil 13: Miisterilerin Satin Almayi Diisiindiigii Daire Biiyiikliikleri Grafigi

Tablo 22: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindiikleri Konutlar Icin Tercih Ettikleri
Odeme Sekilleri

Odeme Sekli Miisteri Sayisi Yiizde
Pesin 21 13,4
Vadeli 78 49,7
Konut kredili 58 36,9
Toplam 157 100

Tablo 22’ye bakildiginda ankete katilan 157 miisteriden, 78’1 6demeyi vadeli
(satin almak istedigi evin satisin1 yapan gayrimenkul sirketinin diizenledigi vade), 58
miisteri konut kredili, 21 miisteri ise pesin yapabileceklerini belirtmislerdir. Vadeli ve
konut kredili birlikte ele alindiginda ise oran %86,6 gibi olduk¢a yiiksek bir degere
sahip olmaktadir. Bu sonugta agikca miisterilerin kredili satiglar1 tercih ettiklerini

gostermektedir.
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Sekil 14 incelendiginde de 6deme sekilleri ile ilgili tercihler daha acikca

goriilmektedir.

O Pesin
13%

O Konut kredili
37%

| Vadeli
50%

Sekil 14: Miisterilerin Satin Almay Diisiindiikleri Konutlar i¢cin Tercih Ettikleri

Odeme Sekilleri Grafigi

3.2.3. Miisterilerin Konut Satin Alma Kararlarim Etkileyen Faktorlerle

flgili Diisiinceleri

Burada miisterilerin konut satin alma kararlarin1 etkiledigini belirttikleri

faktorler incelenmistir. Bu faktorler genel olarak verildigi gibi derecelendirme seklinde

de verilerek, dncelikler ve ikincil faktorler belirlenmeye ¢alisilmistir.

Tablo 23: Miisterilere Gore Konut Satin Alma Kararim Etkileyen Faktorler

1 2 3 4 5
Konutun teslim tarihi 4 8 12 100 33
2,6% 5,1% 7,6% 63,7% 21,0%
Miiteahhit firmanin giivenilirligi 0 0 0 24 133
0% 0% 0% 15,3% 84,7%
Konutun giivenlikli site i¢inde 0 0 2 30 125
olmasi 0% 0% 1,3% 19,1% 79,6%
Bahge alanlari, oyun park 0 1 4 72 80
alanlarinin site i¢inde olmasi 0% 0,6% 2.5% 45,9% 51%
Sosyal faaliyetlerin site i¢erisinde 0 1 10 80 66
olmasi 0% 0,6% 6,4% 51 % 42%
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Konut tesliminde beyaz 9 26 73 42 7
esya(Ankastre tiriinler) olmasi 5,7% 16,6% 46,5% 26,7% 4.5%
Konutta ebeveyn banyosu olmasi 1 3 8 60 85
0,6% 1,9% 5,1% 38,2% 54,2%
Konutta alaturka wc olmasi 41 28 45 31 12
26,1% 17,8% 28,7% 19,8% 7,6%
Konutta ¢amasir odasi olmasi 1 10 28 85 33
0,7% 6,4% 17,8% 54,1% 21,0%
Konutta giyinme odas1 olmasi 4 7 41 82 23
2,5% 4,5% 26,1% 52,2% 14,6%
Konutta gdbmme dolap olmast 3 6 31 74 43
1,9% 3,8% 19,7% 47,1% 27,4
Konutun 1sinma seklinin kombili 1 1 15 63 77
olmast 0,6% 0,6% 9,6% 40,1% 49%
Site aidat tutari 1 2 34 88 32
0,6% 1,3% 21,7% 56,1% 20,4%

(1: hi¢ 6nemli degil,...... ,5:¢ok dnemli)

Tablo 24: Miisterilerin Konut Satin Alma Kararim Etkileyen Faktorlerin

Betimsel Degerleri

Ortalama | Medya | Mod | Standart | Egiklik | Basikh | Toplam

n Sapma k Puan
Konutun teslim tarihi 3,95 5 5 0,85 -1,44 2,96 621
Miiteahhit firmanin 4,85 5 5 0,36 -1,95 1,82 761
giivenilirligi
Konutun giivenlikli site iginde 4,78 5 5 0,44 -1,83 2,44 751
olmasi
Bahge alanlari, oyun park 4,47 5 5 0,58 -0,77 0,73 702
alanlarmin site i¢cinde olmasi
Sosyal faaliyetlerin site 4,34 4 4 0,63 -0,57 0,21 682
igerisinde olmasi
Konut tesliminde beyaz 3,08 3 3 0,92 -0,25 0,04 483
esya(Ankastre liriinler) olmasi
Konutta ebeveyn banyosu 4,43 5 5 0,73 -1,57 3,49 696
olmasi
Konutta alaturka wc olmasi 2,65 3 3 1,27 0,13 -1,07 416
Konutta ¢amasir odasi olmasi 3,89 4 4 0,83 -0,73 0,61 610
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Konutta giyinme odasi olmasi 3,72 4 4 0,86 -0,83 1,22 584
Konutta gdmme dolap olmasi 3,94 4 4 0,89 -0,87 1,01 619
Konutun 1sinma seklinin 4,36 4 5 0,73 -1,18 2,07 685
kombili olmasi

Site aidat tutari 3,94 4 4 0,72 -0,52 1.00 619

Tablo 23.ve Tablo 24’de miisterilerin konut satin alma kararini etkileyen
faktorlere iliskin degerlendirme sonuglar1 verilmistir. Bu sonuglara gore miisterilerin
belirtilen faktorlerin ¢ogunu konut satin almak i¢in ¢ok Onemli bulduklar

anlagilmaktadir. Toplam puanlara gore elde edilen siralama asagida verilmistir.

Miiteahhit firmanin giivenilirligi

Konutun giivenlikli site icinde olmasi

Bahge alanlari, oyun park alanlarinin site i¢inde olmasi
Konutun 1sinma seklinin kombili olmasi

Konutta giyinme odas1 olmasi

Konutta ebeveyn banyosu olmasi

Sosyal faaliyetlerin site i¢erisinde olmast

Konutun teslim tarihi

° ® N kWD =

Site aidat tutari

_
e

Konutta gdmme dolap olmasi

[a—
—_—

Konutta camasir odasi olmasi

[a—
L

Konut tesliminde beyaz esya(Ankastre tirlinler) olmasi

—
[98)

Konutta alaturka wc olmasi

Miisterilerin konut satin alma kararlarini etkileyen faktorlerin ortalamalarinin
grafigi ve her bir faktoriin grafi§i asagida verilmistir. Bu sekiller incelendiginde;
insanlarin konut satin alma kararlarini etkileyen faktorlerden en ¢ok miiteahhit firmanin

giivenilirligi, konutun giivenlikli bir site igerisinde olmasi bahge alanlar1 ve oyun
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parklar1 dikkat ¢ekmektedir. Konutta beyaz esya teslimati olmasi ve alaturka wc nin

bulunmasinin miisteriler i¢in pekte fark etmedigi gézlenmistir.

Ayrica standart sapmalara bakildiginda miiteahhit firmanin giivenilirligi, ve
giivenlikli site olmasi faktorlerinde fikir birligi saglanirken, en ¢ok farkli goriis alaturka
wc  konusundadir. Bu sonuglar mod, medyan, aritmetik ortalama degerlerinde de
gorlilmektedir. Ayrica egiklik dlglilerine bakildiginda tiim faktorler icin sola egiklik

olsada bu iki faktorde egiklik minimum diizeydedir.

Bu sonuclar her faktor icin asagidaki sekillerde verilen grafiklerde ¢ok daha net

olarak goriilmektedir.
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Sekil 15: Miisterilere Gore Konut Satin Alma Kararim Etkileyen Faktorler
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Sekil 15-a: Konutun teslim tarihi Sekil 15-b: Miiteahhit firmanmin giivenilirligi
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Sekil 15-c: konutun giivenlikli site icerisinde olmasi Sekil 15-¢: Bahge, oyun, park alanlarimin site
icerisinde olmasi
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Sekil 15-d: Sosyal faaliyetlerin site icerisinde olmasi Sekil 15-e: Konut tesliminde beyaz esya(Ankastre

iiriinler) olmasi
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Sekil 15-f: Konutta ebeveyn banyosu olmasi Sekil 15-g: Konutta alaturka wc olmasi
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Sekil 15-h: Konutta camasir odasi olmasi Sekil 15-1: Konutta giyinme odasi olmasi

80

frekans

frekans

Sekil 15-i: Konutta gomme dolap olmasi Sekil 15-k: Konutun isinma seklinin kombili

olmasi
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Sekil 15-1: Site aidat tutar:

Tablo 25: Konut Satin Alma Kararim Etkileyen 1. Derecede Onemli Secenek

Secenekler Miisteri Sayisi Yiizde
Miiteahhit Firmanin Giivenilirligi 63 40,1
Giivenlikli Site Olmasi 26 16,6
Fiyat ve Odeme Sekli 10 6,4
Evin Biiyiikligii ve Oda Sayisi 5 3,2
Kapali ve Acik Otopark Olmasi 1 0,6
Konut I¢in Kullanilan Malzemenin Kalitesi 4 2,5
Zeminin ve Konutun Saglamligi 38 24,2
Sitenin Bulundugu Semt 10 6,4
Toplam 157 100,0

Konut satin almak isteyen kisilere konut satin alma kararini etkileyen 1. derece
de 6nemli segenek nedir diye soruldugunda Tablo 25°de goriildiigii gibi en fazla oranin
miiteahhit firmanin giivenilirligi, zeminin ve konutun saglamliligi, giivenlikli site olmasi
belirtilmistir. Site de kapali ve acik otopark olmasinin konut satin alma kararinda ilk
sirada belirtilen en diislik orana sahiptir. Takip eden diger en diisiik birinci derece de
onemli secenekler ise kullanilan malzeme, konutun biiyiikliigii ve oda sayisi

secenekleridir.
Konut satin alma kararini etkileyen 1. derece de dnemli faktorlerin grafiksel

goriinimi Sekil 16°’da sunulmustur. Miiteahhit firmanin giivenilirliginin konut satin

almak icin 6nemli bir etken oldugu ac¢ik¢a goriilmektedir.
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O

B Zeminin ve
Konutun
Saglamhgi 24%

O Konut igin
Kullanilan
Malzemenin
Kalitesi 3%

B Kapall ve Acgik
Otopark Olmasi

Sitenin
Bulundugu Semt
6%

] Muteahhit
Firmanin
Guvenilirligi 40%

1%
o E‘Q”Oigyus'g“g‘l‘ B Givenlikli Site
3% y O Fiyat ve Odeme Olmasi 17%
Sekli 6%

Sekil 16: Konut Satin Alma Kararini Etkileyen 1. Derece de Onemli Segenekler Grafigi

Tablo 26: Konut Satin Alma Kararim Etkileyen 2. Derecede Onemli Secenek

Secenek Miisteri Sayisi Yiizde
Miiteahhit Firmanin Giivenilirligi 26 16,6
Giivenlikli Site Olmasi 35 223
Bahce ve Oyun Park Alanlari Olmast 4 2,5
Fiyat ve Odeme Sekli 12 7,6
Evin Biiyiikligi ve Oda Sayisi 19 12,1
Kapali ve A¢ik Otopark Olmasi 2 1,3
Sitede Sosyal Alanlar Olmas1 1 0,6
Konut I¢in Kullanilan Malzemenin Kalitesi 13 8,3
Zeminin ve Konutun Saglamligi 26 16,6
Sitenin Bulundugu Semt 19 12,1
Toplam 157 100,0
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[ Sitenin Bulundugu
Semt 2%
O Muteahhit Firmanin
Guvenilirligi 17%

B Zeminin ve Konutun
Saglamhigi 17%
W Glvenlikli Site

O Konut igin Kullanilan Olmas! 22%

Malzemenin Kalitesi
8%

M Sitede Sosyal Alanlar O Bahge ve Oyun Park

Olmasi 1% Alanlari Olmasi 3%
@ Kapalive Agk  m Evin Biiyikligi ve OFiyat ve Odeme Sekii
Otopark Olmasi 1%  Oda Sayisi 12% 8%

Sekil 17: Konut Satin Alma Kararini Etkileyen 2. Derece de Onemli Segenekler Grafigi

Konut satin almak isteyen kisilere konut satin alma kararimi etkileyen 2..

derece de dnemli segenek nedir diye soruldugunda en fazla oranin (%22) ©* Giivenlikli

[

site olmasi gerektigini diisiineler oldugu goriilmektedir. Ikinci derecede onemli
bulunan diger segenekle ise miiteahhit firmanin giivenilirligi ve zeminin/konutun
saglamlilig1 iken, en diisiik oranlarda sosyal alanlarin olmasi ve otopark durumudur.
Konut satin alma karar1 i¢in miisterilerin 2. derecede 6nem verdigi segeneklerin

grafiksel goriintimii Sekil 17°de verilmistir.

Tablo 27: Konut Satin Alma Kararim Etkileyen 3. Derecede Onemli Secenek

Secenek Miisteri Sayisi Yiizde
Miiteahhit Firmanin Giivenilirligi 23 14,6
Giivenlikli Site Olmasi 25 15,9
Bahge ve Oyun Park Alanlar1 Olmasi 9 5,7
Fiyat ve Odeme Sekli 14 8,9
Evin Biiyiikliigii ve Oda Sayisi 10 6,4
Kapali ve A¢ik Otopark Olmasi 4 2,5
Sitede Sosyal Alanlar Olmasi 6 3,8
Konut I¢in Kullanilan Malzemenin Kalitesi 23 14,6
Zeminin ve Konutun Saglamligi 30 19,1
Sitenin Bulundugu Semt 13 8,3
Toplam 157 100,0
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Tablo 27 ve Sekil 18 deki grafiksel goriiniim incelendiginde konut satin almada
onem verilen 3. derecede Onemli se¢enegin zemin ve konutun saglamliligi oldugu
goriilmektedir.

Bu secenekler giivenlikli site olmasi ve yine miiteahhit firmanin giivenilirligidir.

Otoparklar ve sosyal alanlar ii¢lincii sirada da en az belirtilen se¢eneklerdir.

@ Sitenin Bulundugu O Muteahhit Firmanin
Semt 8% Guvenilirligi 15%

B Zeminin ve Konutun

Saglamiigi 18% m Glvenlikli Site

Olmas1 16%

O Konut igin Kullanilan

Malzemenin Kalitesi; O Bahge ve Oyun

15% Park Alanlari Olmasi
.. 6%
O Fiyat ve Odeme °
m Sitede Sosyal m Evin Biyiikiigi ve Sekli9%
Alanlar Olmasi4% @ Kapalive Agik Oda Sayisi 6%

Otopark Olmas1 3%
Sekil 18: Konut Satin Alma Kararim Etkileyen 3. Derecede Onemli Secenekler
Grafigi
Genel olarak miisterilerin konut satin alirken en ¢ok Onem verdikleri faktorler

miiteahhit firmanin giivenilirligi, konutun giivenlikli bir site i¢inde olmasi, zeminin ve

konutun saglamlig1 ve deprem yonetmeligine gore olmasi diye sOylenebilir.
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3.2.4. Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Ikinci béliimde agiklandig1 gibi, anket calismasinin sonuglarmin gecerli olmasi

icin Oncelikle giivenilirlik analizinin yapilmasi gerekir.

Tablo 28: Ontest (protest) Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Giivenilirlik Analizi
N of Cases 15,0
N of Items 13
Alpha ,8307

13 soruluk o6lcekte giivenilirlik katsayist a=0,8307 bulunmustur. Bu
giivenilirlik olduk¢a yiiksek derecede bir giivenilirliktir. 15 anketle yapilan Ontestte
giivenilirlik analizi neticesinde sonug, verilerin istatistiksel analizlere uygun olciide
giivenilir olduguna karar verilip diger anketlerde miisterilere cevaplandirilmistir. 157

anket cevaplandirildiktan sonra tekrar giivenilirlik analizi yapilmistir. (Tablo 29)

Tablo 29: Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Glivenilirlik Analizi
N of Cases 157
N of Items 13
Alpha ,6616

Anketin igsel tutarliligini belirlemek amaciyla uygulanan giivenilirlik
analizinde giivenilirlik katsayisi 0=0,6616 olarak bulunmustur. Bu sonuclara gore
anketten elde edilen verilerin istatistiksel analizlerin uygulanmasi i¢in  giivenilir

olduguna karar verilmistir.
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3.2.5. Normallik Analizi Sonuclari

Degerlerin normal dagilima uygun olup olmadiklar1 Kolmogorov-Smirnov

Uygunluk Analizi ile incelenmistir.

Tablo 30: Kolmogrov Smirnov Normal Dagilima Uygunluk Testi Sonug¢lar:

67

Yas Cocuk Sayisi Gelir Villa m?’si
N 157 157 157 47
Kolmogorov-Smirnov Z 2,752 3,273 1,652 1,458
Asym.Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
Oda Sayis1 Daire m”’si Teslim Miit. Firma Giivenlikli | Bah.Oy.Park
Tarihi Site A.
110 110 157 157 157 157
3,914 2,413 4,612 6,405 6,060 4,098
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Sosyal Beyaz Esya Ebeveyn Alaturka Camasir Giyinme
Faaliyet Banyo wC Odas Odasi
157 157 157 157 157 157
3,606 3,055 4,019 2,119 3,839 3,714
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Gomme Kombi Aidat Tutar1 | Odeme Sekli Ayrilan 1.Derece
Dolap Biitce Onem.
157 157 157 157 157 157
3,393 3,725 3,706 3,356 3,056 3,701
,000 ,000 ,000 ,029 ,000 ,000
2.Derece 3.Derece
Onem. Onem.
157 157
2,611 2,551
,000 ,000




Uygulanan test sonucunda buluna p degerlerine gore a=0,05 anlamlilik
diizeyinde biitiin degiskenlerin normal dagilima uygunluk gostermedigi goriilmektedir.
Buna gore parametrik testlerin yerine uygulanma kosullarindan normallik kosulu
saglanamamigtir. Gerekli kosullar saglanmadig1 icin parametrik testler yerine, bunlarin

parametrik olmayan alternatiflerinden yararlanilacaktir.

3.2.6. Uygulanan Testler ve Sonuclari

Burada miisterilerin c¢esitli demografik oOzellikleriyle konut satin almadaki
diisiinceleri, konutla ilgili istek ve beklentilerine ait ¢esitli testler yapilacaktir. Yukarida
incelenen  normallik analizinde degigskenlerin normal dagilima uygunlugunun

saglanamamasi nedeniyle parametrik olmayan testlerden yararlanilacaktir.

Tablo 31: Yas Degiskeni ile Likert Olgekli Sorular Arasindaki iliskiyi Belirlemek

Uzere Yapilan Spearman Sira Farklar1 Korelasyon Analizi Sonuclar

Degisken N r P degeri
Yas
Konutun teslim tarihi 157 -165 0,039
Yas
Miiteahhit firmanin giivenilirligi 157 -049 0,546
Yas
Konutun giivenlikli site i¢inde olmasi 157 108 0,180
Yas
Bahge, oyun park alanlarmin site i¢inde 157 -,005 0,949
olmasi
Yas 157 -,086 0,286
Sosyal faaliyetlerin site igcerisinde olmasi ’ ’
Yas . 157 127 0,114
Beyaz egya teslimatinin olmasi
Yas
Konutta ebeveyn banyosu olmasi 157 173 0,031
Yas
Konutta alaturka wc olmasi 157 -084 0,297
Yas 157 275 0,000
Konutta ¢amagir odasi olmasi ’ i
Yas
Konutta giyinme odasi olmasi 157 ,236 0,003
Yas
Konutta gdmme dolap olmasi 157 259 0,001
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Yas
Konutun 1sinma seklinin kombili olmasi 157 035 0,064
Yas
Site aidat tutari 157 -,138 0,085

(1: hi¢ 6nemli degil,...... ,5:¢ok dnemli)

Omek hacmi kiiciik oldugunda ya da normal dagilim varsaymm
saglanmadiginda Spearman sira farklar1 korelasyon katsayisi daha saglikli sonuglar

verecegi icin tercih edilmistir.

apilan Spearman Sira Farklar1 Korelasyon analizi sonuglarina gore; miiteahhit
firmanin giivenilirliligi, konutun giivenlikli site i¢inde olmasi, bahge, oyun, park alanlari
ve sosyal faaliyetlerin site igerisinde olmasi, konut tesliminde beyaz esya olmasi,
alaturka wc olmast konutun isinma seklinin kombili olmasi ve site aidat tutarinin
yliksek olmasi gibi konut satin almay1 etkileyen etmenlerle miisterilerin yas1 arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir iligski saptanmamistir (p>0,05). Konutun teslim tarihi ile
miisterilerin yas degiskeni arasinda istatistiksel agidan negatif yonde (r=-,165) diisiik

sayilabilecek bir iligki saptanmuistir.

Konutta ebeveyn banyosu, ¢amasir odasi, giyinme odasi ve gémme dolap
olmas1 gibi konut satin almay1 etkileyebilecek etmenlerle miisterilerin yas1 arasinda
istatistiksel agidan p<0,05 diizeyinde pozitif yonde anlamli bir iligki saptanmistir. Yani
miisterilerin yasi artik¢a satin almak istedikleri konutta ebeveyn banyosu, ¢camasir odast,

giyinme odas1 ve gdmme dolap olmasini tercih etmektedirler denilebilir.

Tablo 32: Egitim Durumu Degiskeni ile Likert Olcekli Sorular Arasindaki Iliskiyi

Belirlemek Uzere Yapilan Spearman Sira Farklar1 Korelasyon Analizi Sonuclari

Degisken N r P degeri
E%lrzﬁ?un teslim tarihi 157 -156 0,051
ﬁfulgzhhit firmanin giivenilirligi 157 -037 0,649
E%lrzﬁ?un giivenlikli site i¢inde olmasi 157 -,044 0,584
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Egitim

Bahge, oyun park alanlarinin site iginde olmasi 157 -015 0,854
Egitim

Sosyal faaliyetlerin site i¢erisinde olmasi 157 ~067 0,405
Egitim | 157 092 0,251
Beyaz egya teslimatinin olmasi

Egitim

Konutta ebeveyn banyosu olmasi 157 -008 0,920
Egitim

Konutta alaturka wc olmasi 157 -163 0,041
Egitim

Konutta ¢gamasir odasi olmasi 157 -085 0,292
Egitim

Konutta giyinme odasi olmasi 157 -062 0,443
Egitim

Konutta gdmme dolap olmasi 157 -043 0591
Egitim

Konutun 1sinma seklinin kombili olmasi 157 -241 0,002
cerm 157 -,043 0,589

Site aidat tutar1

(1: hi¢ 6nemli degil,...... ,5:¢ok dnemli)

Yapilan Spearman Sira Farklar1 Korelasyon analizi sonuglarina gore;konutun
teslim tarihi, miiteahhit firmanin giivenilirliligi, konutun giivenlikli site i¢inde olmasi,
bahge, oyun, park alanlar1 ve sosyal faaliyetlerin site i¢erisinde olmasi, konut tesliminde
beyaz esya olmasi, ebeveyn banyosu, camasir odasi, giyinme odasi, gdomme dolap
olmasi ve site aidat tutarinin yiiksek olmas1 gibi konut satin almay1 etkileyebilecek

etmenlerle misterilerin egitim durumu arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir iliski

saptanmamustir (p>0,05).

Konutta alaturka wc olmast ve konutun kombi ile 1sinmasi gibi etkenlerle

miisterilerin egitim diizeyi arasinda istatistiksel agidan p<0,05 diizeyinde negatif yonde

anlaml1 bir iligki saptanmustir.

Tablo 33: Miisterilerin Cinsiyeti ile Satin Almak Istedikleri Konut Tipi Capraz

Tablosu
Konut Tipi
Topl
Villa Daire oplam
Cinsiyet | Bay 34 69 103
Durumu | Bayan 13 41 54
Toplam 47 110 157
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Tablo 33-a Ki-kare Bagimsizlik Testi Sonug¢lar:

Test Istatistigi s.d. P-Degeri
Pearson Ki-Kare 1,349 1 ,246
Benzerlik Orani 956 1 ,328
Linear-by-linear Iliski 1,378 1 ,247
Gegerli Gozlem 157

Yapilan Ki-kare Bagimsizlik testi sonuglarina gore cinsiyet ile miisterilerin
satin almak istedikleri konut tipi arasinda istatistiksel ag¢idan Onemli bir iliski

bulunamamastir.

Tablo 34: Miisterilerin Cinsiyeti ile Satin Almak Istedikleri Konuttaki (Daire)
Oda Sayis1 Capraz Tablosu

Oda Sayisi Toplam
2+1 3+1 4+1 ve lisii
Cinsiyet | Bay 5 51 13 69
Durumu | Bayan 8 29 4 41
Toplam 13 80 17 110
Tablo 34-a Ki-kare Bagimsizlik Testi Sonug¢lar:
Test Istatistigi s.d. P-Degeri
Pearson Ki-Kare 4,683 2 ,096
Benzerlik Orani 4,638 2 ,098
Linear-by-linear Iligki 4,280 1 ,039
Gegerli Gozlem 110

Yapilan Ki-kare Bagimsizlik testi sonuclarina gore cinsiyet ile miisterilerin
satin almak istedikleri dairelerdeki oda sayisilar1 arasinda istatistiksel agidan dnemli bir

iliski bulunamamustir.

Tablo 35: Miisterilerin Medeni Durumu ile Satin Almak Istedikleri Daire
Biiyiikliiklerine Ait Capraz Tablo

Daire Biiyiikliigii (m®) Toplam
81-110 m* | 111-140 m* | 141-170 m*> | 171 m’ ve iistii
Medeni | Bekar 6 8 11 4 29
Durumu | Evli 2 15 32 32 81
Toplam 8 23 43 36 110
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Tablo 35-a Ki-kare Bagimsizlik Testi Sonuclar:

Test Istatistigi s.d. P-Degeri
Pearson Ki-Kare 14,915 3 ,002
Benzerlik Orani 4,166 3 ,003
Linear-by-linear Iligki 12,986 1 ,000
Gegerli Gozlem 110

Yapilan Ki-kare Bagimsizlik testin de miisterilerin medeni durumlarina gore
satin almak istedikleri daire biiylikliigii arasinda istatistiksel agidan 6nemli bir iligki
bulunmustur. (P<0,05) Tablo incelendiginde evli miisterilerin biiylik olan evleri tercih

ettikleri goriilmektedir.

Tablo 36: Miisterilerin Cinsiyeti ile Satin Almak istedikleri Villa Kat Sayisi

Capraz Tablosu
Villa Kat Sayisi
Dubleks Tripleks Toplam
Cinsiyet | Bay 17 17 34
Durumu | Bayan 7 6 13
Toplam 24 23 47
Tablo 36-a Ki-kare Bagimsizlik Testi Sonuclari
Test Istatistigi s.d. P-Degeri
Pearson Ki-Kare ,056 1 ,813
Benzerlik Orani ,000 1 1,000
Linear-by-linear Iliski ,056 1 ,813
Gegerli Gozlem 47

Tablo 36 incelendiginde ankete katilan 157 miisteriden 47 miisterinin villa
tercih ettikleri ve yapilan Ki-kare bagimsizlik testin de bu miisterilerin cinsiyetleri ile
satin almak istedikleri villa i¢in kat sayis1 arasinda istatistiksel agidan dnemli bir iliski
bulunmamistir. Hem bay hem de bayan miisteriler villa i¢in segtikleri katsayisi

konusunda hem fikirler.
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Tablo 37: Miisterilerin

Cinsiyeti ile Konut i¢cin Diisiindiikleri Odeme Sekli

Capraz Tablosu
Odeme Sekli Toplam
Pesin Vadeli Konut Kredili P

Cinsiyet | Bay 11 60 32 103

Durumu Bayan 10 18 26 54
Toplam 21 78 58 157

Tablo 37-a Ki-kare Bagimsizlik Testi Sonug¢lar:
Test Istatistigi s.d. P-Degeri

Pearson Ki-Kare 8,853 2 ,012
Benzerlik Orani 8,977 2 ,011
Linear-by-linear Iligki ,672 1 413
Gegerli Gozlem 157

Tablo 37 incelendiginde miisterilerin diistindiikleri konut tipi i¢in daha cok;
vadeli (%49,7) ya da konut kredili (%36,9), 6deme seklini tercih ettikleri dikkat
cekmektedir. 21 miisteri (%13,4) ise pesin 6deme yapip konut satin almak istediklerini
belirtmislerdir Yapilan Ki-kare bagimsizlik testinde ise miisterilerin cinsiyetleri ile
konut i¢in diisiindiikleri 6deme sekilleri arasinda istatistiksel acidan anlamli bir iliski
bulunmustur.

Tablo 38: Miisterilerin Medeni Durumuna Goére Konut I¢in Diisiindiikleri Odeme

Sekli Capraz Tablosu
Odeme Sekli Toplam
Pesin Vadeli Konut Kredili P
Medeni Bekar 4 13 14 31
Durumu Evli 17 65 44 126
Toplam 21 78 58 157
Tablo 38-a Ki-kare Bagimsizlik Testi Sonuc¢lar
Test Istatistigi s.d. P-Degeri
Pearson Ki-Kare 1,179 2 ,955
Benzerlik Oram 1,164 2 ,559
Linear-by-linear Iliski ,648 1 421
Gegerli Gozlem 157
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Miisterilerin medeni durumlar1 ile diisiindiikleri 6deme sekli arasinda

istatistiksel agidan anlamli bir iligski bulunmamustir.

Tablo 39: Miisterilerin Araba Markalarina Gore Satin Almay1 Diisiindiikleri
Konut Tipi Capraz Tablosu

Konut tipi
Villa Daire Toplam
A smifi liiks 18 10
. 28
otomobil
B+/B sinifi liiks 15 30 45
otomobil
Araba Marka B/C smaifi liiks 6 24 30
Smiflandirilmast | otomobil
C/D simifi 7 27 34
otomobiller
Arabasi yok 1 19 20
Toplam 47 110 157
Tablo 39-a Ki-kare Bagimsizlik Testi Sonuclari
Test Istatistigi s.d. P-Degeri
Pearson Ki-Kare 24,756 4 ,000
Benzerlik Orani 25,318 4 ,000
Linear-by-linear Iligki 20,460 1 ,000
Gegerli Gozlem 157

Yapilan Ki-kare bagimsizlik testinde miisterilerin sahip olduklari araba markasi
ile satin almak istedikleri konut tipleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki
bulunmustur. Tablo 39’da goriildiigi gibi A ve B+/B sinifi liiks otomobil sahiplerinin

daha ¢ok villa tercih ettikleri sdylenebilir.

Tablo 40: Miisterilerin ikamet Durumuna Gére Konut I¢in Diisiindiikleri Odeme
Sekli Capraz Tablosu

Odeme Sekli Toplam
Pesin Vadeli Konut Kredili
Ikamet Ev sahibi 17 54 44 115
Durumu Kiraci 4 24 14 42
Toplam 21 78 58 157
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Tablo 40-a Ki-kare Bagimsizlik Testi Sonuc¢lar

Test Istatistigi s.d. P-Degeri
Pearson Ki-Kare 1,481 2 ATT
Benzerlik Orant 1,513 2 ,469
Linear-by-linear Iligki ,001 1 ,978
Gegerli Gozlem 157
Miisterilerin ikamet durumlar1 ile diisiindiikleri 6deme sekli

istatistiksel agidan anlamli bir iliski bulunmamistir. Miisteriler ikamet durumlari ne

olursa olsun tercih ettikleri 6deme sekli konusunda Tablo 40-a’da goriildigt gibi hem

fikirler.

Kadin ve erkeklerin konut satin alma kararlarinda etkili faktorlere verdikleri
onemin farkli olup olmadigini test etmek amaci ile; normal daglhm varsayimi

saglanmadig1 icin Bagimsiz iki Orneklem t Testi yerine onun parametrik olmayan

alternatifi olan Mann-Whitney U testinden yararlanilmistir.

Tablo 41: Cinsiyete Gore Likert Olgekli Sorular Arasindaki Farkin Tespiti i¢cin

Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclari

arasinda

Sira

Miis. Ortalma | Toplam- | M-W-U P

Cins. |[n Sira lan Wilcoxon |z degeri
Konutun teslim tarihinin satin alma Erkek | 103 80,45 8286,50 2631 ,500 -0,646 0,5 18
karar1 i¢in 6nemi Kadm |54 76,23 4116,50 4116,500
Miiteahhit firmanim giivenilirliginin Erkek | 103 | 78,04 8030,50 2682,500 | -0,559 | 0,559
satin alma karar1 i¢in 6nemi Kadin | 54 80,82 4364,50 8032,500
Konutun giivenlikli site icinde Erkek | 103 | 78,14 8048,00 2692,000 | -0,471 0,638
olmasinin satin alma karari i¢in 6nemi | Kadin | 54 80,65 4335,00 8048,000
Bahge, oyun park alanlarmin site Erkek | 103 | 74,31 7654,00 | 2298,000 | -2,032 | 0,042
icinde olmasinin konut satin alma
karar1 i¢in 6nemi Kadin | 54 87,94 4749,00 7654,000
Sosyal faaliyeﬂerin site igerisinde Erkek | 103 69,76 71 85,00 1 829,000 -3,950 0,000
olmasinin satin alma karar1 i¢in 6nemi | Kadin | 54 96,63 5218,00 7185,000
Beyaz esya teslimatinin konut satin Erkek | 103 77,73 8006,50 2650,500 -0,5 15 0,606
alma karar1 i¢in Onemi Kadm |54 81,42 4396,00 8006,500
Konutta ebeveyn bany()su olmasinin Erkek | 103 84,35 8688,50 2229,500 —2,3 00 0,021
konut satin alma karar1 i¢in 6nemi Kadm |54 68,79 3714,50 3714,500
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Konutta alaturka wc olmasinin konut Erkek | 103 85,50 8807,00 211 1,000 -2,547 0,01 1
satin alma karari i¢in 6nemi Kadm |54 66,59 3596,00 3596,000

Konutta ¢gamasir odasi olmasinin Erkek [ 103 | 78,35 8070,50 2714,500 | -0,270 | 0,787
konut satin alma karar1 i¢in 6nemi Kadin | 54 80,23 4332,50 8070,500

Konutta giyinme odasi olmasinin Erkek [ 103 | 81,04 8347,50 2570,500 | -0,850 0,395
konut satin alma karari i¢in 6nemi Kadin | 54 75,10 4055,50 | 4055,500

Konutta gﬁmme dolap olmasinin Erkek | 103 78,04 8038,50 2682,500 -0,391 0,696
konut satin alma karari igin dnemi Kadm |54 80,82 4364,50 8038,500

Konutun 1smnma seklinin kombili Erkek | 103 | 81,07 8350,00 | 2568,000 | -0,871 | 0,384
olmasinin konut satin alma karar1 igin

Onemi Kadin | 54 75,06 4053,00 4053,000

Site aidat tutarinin konut satin alma Erkek | 103 76,03 7831 ,OO 2475,000 —1,260 0,208
karar1 i¢in 6nemi Kadm |54 84,67 4572,00 7831,000

Tablo 41 incelendiginde uygulanan Mann-Whitney U testleri sonucunda

bulunan p degerleri 0,05 hata payindan daha kiiciik olan kadin ve erkeklere gore; Bahge,

oyun park alanlarmin, sosyal faaliyetlerin site ig¢inde olmasinin, konutta ebeveyn

banyosu olmasinin ve alaturka wc olmasinin konut satin alma karari i¢in 6nemi arasinda

anlamli bir farkliliklar oldugu sonucuna varilmistir.

Miisterilerin  konut satin alma karalarinda etkili olan faktorlere verdikleri

onemin medeni durumlara gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaci ile

de Mann-Whitney U Testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 42°de verilmistir.

Tablo 42: Medeni Duruma Gore Likert Olcekli Sorular Arasindaki Farkin Tespiti

I¢cin Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari

Sira P
Medeni Ortala- | Toplam- | M-W-U deger
Durum. |n ma Sira | lan Wilcoxon |z i
Konutun teslim tarihinin satin alma Bekar 31 77,35 2398,00 1902,000 -0,263 0,793
karar1 i¢in 6nemi Evli 126 | 79,40 10005,00 |2398,000
Miiteahhit firmanin giivenilirliginin satin | Bekar 31 180,87 2507,00 1895,000 [-0,410 {0,682
alma karari i¢in 6nemi Evli 126 | 78,54 9896,00 | 9896,000
Konutun giivenlikli site iginde olmasimin | Bekar 31 177,50 2402,50 1906,500 |-0,293 | 0,769
satin alma karari i¢in 6nemi Evli 126 |79,37 10000,50 |2402,500
Bahge, oyun park alanlarinin site iginde | Bekar 31 167,24 2084,50 1588,500 |-1,83010,067
olmasinin konut satin alma karar1 i¢in
Onemi Evli 126 | 81,89 10318,00 |2084,500
Sosyal faaliyetlerin site igerisinde Bekar 31 75,95 2354,50 1858,500 |-0,468 | 0,640
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olmasinin satin alma karar1 i¢in 6nemi Evli 126 |79,75 10048,50 |2354,500
Beyaz esya teslimatinin konut satm alma | Bekar 31 74,21 2300,50 1804,500 |-0,700 | 0,484
karar1 i¢in 6nemi Evli 126 | 80,18 10102,50 |2300,500
Konutta ebeveyn banyosu olmasinin Bekar 31 69,61 2158,00 1662,000 |-1,44810,148
konut satin alma karari i¢in 6nemi Evli 126 | 81,31 10245,00 |2158,000
Konutta alaturka wc olmasinin konut Bekar 31 72,00 2232,00 1736,000 |-0,984 10,325
satin alma karari i¢in 6nemi Evli 126 | 80,72 10171,00 |2232,000
Konutta camagsir odasi olmasinin konut Bekar 31 59,21 1835,50 1339,500 |-2,976 |0,003
satin alma karari i¢in 6nemi Evli 126 | 83,87 10567,50 |1835,500
Konutta giyinme odasi olmasinin konut Bekar 31 72,13 2236,00 1740,000 |-1,027 10,304
satin alma karar1 i¢in 6nemi Evli 126 | 80,69 10167,00 |2236,000
Konutta gsmme dolap olmasinin konut | Bekar 31 61,98 1921,50 1425,500 |-2,498 | 0,012
satin alma karar1 i¢in 6nemi Evli 126 |83,19 10481,50 |1921,500
Konutun 1smmma seklinin kombili Bekar |31 [74,32 2304,00 1808,000 |-0,708 0,479
olmasimin konut satin alma karar i¢in
Onemi Evli 126 | 80,15 10099,00 |2304,000
Site aidat tutarinin konut satin alma Bekar 31 84,60 2622,50 1779,500 |-0,853 0,394
karart i¢in dnemi Evli 126 |77,62 9780,50 |9780,500
Tablo 42 incelendiginde uygulanan Mann-Whitney U testleri sonucunda
bulunan p degerleri 0,05 hata payindan daha kiigiikk olan; konutta ¢camasir odast
olmasinin, gdmme dolap olmasinin, miisterilerin medeni durumlarina gére konut satin
alma karar1 i¢in 6nemi arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna varilmstir.
Miisterilerin cinsiyet ve medeni durumlarina gore konut satin alma kararlarinda
etkili olan faktorlere verdikleri onemin farklilik gosterip gostermedigi konularinda
oldugu gibi, ayn1 faktorlerin 6nem farkliliklar1 egitim diizeyleri i¢inde test edilmek
istenmistir. Ancak egitim diizeyleri 2’den fazla oldugundan burada Kruskal Wallis
testinden yararlanilmigtir.
Tablo 43: Miisterilerin Egitim Diizeyine Gore Likert Olcekli Sorular Arasindaki
Farkin Tespiti Icin Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuc¢lar:
Ortalama P
Puan Egitim Diizeyi n Sira X? sd degeri
[k gretim 8 91,13
Konutun teslim tarihinin | Lise 51 83,,95 4418 3 0,220
satin alma karari i¢in Universite 80 78,06 ’
onemi Y .Lisans-Doktora 18 63,75
Miiteahhit firmanin [k gretim 8 81,19 0,226 3 0,973
giivenilirliginin satin Lise 51 80,23
alma karari i¢in 6nemi Universite 80 7824
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Y .Lisans-Doktora 18 77,92

[k gretim 8 54,25
Konutun giivenlikli site | Lise 51 85,88
icinde olmasinin satin Universite 80 78,33 7,828 0,050
alma karari i¢in 6nemi Y.Lisans-Doktora 18 73,47
Bahge, oyun park [kdgretim 8 65,25
alanlarinin site i¢inde Lise 51 79,50
olmasinin konut satin Universite 80 83,27 4173 0,243
alma karari i¢in 6nemi Y.Lisans-Doktora 18 64,72

[k gretim 8 61,31
Sosyal faaliyetlerin site | Lise 51 84,64

e - 4 1
igerisinde olmasinin satin | Universite 80 80,28 678 0,197
alma karar1 i¢in 6nemi Y .Lisans-Doktora 18 65,22

[k gretim 8 87,38
Beyaz esya teslimatinin | Lise 51 84,63
konut satin alma karar1 | Universite 80 74,63 2,047 0,563
igin Onemi Y.Lisans-Doktora 18 78,75
Konutta ebeveyn Ik gretim 8 69,69
banyosu olmasinin konut | Lise 51 82,25
satin alma karari igin Universite 80 77,44 0.918 0,821
Onemi Y .Lisans-Doktora 18 80,89

[kogretim 8 92,63
Konutta alaturka wc Lise 51 86,68
olmasinin konut satin Universite 80 75,46 4,153 0,245
alma karari i¢in 6nemi Y.Lisans-Doktora 18 66,94

[kogretim 8 68,50
Konutta ¢amagir odasi Lise 51 89,65
olmasinin konut satin Universite 80 71,99 6,537 0,088
alma karari i¢in 6nemi Y .Lisans-Doktora 18 84,64

[kdgretim 8 80,56
Konutta giyinme odasi Lise 51 85,66
olmasinin konut satin Universite 80 72,86 3,690 0,297
alma karar1 i¢in 6nemi Y.Lisans-Doktora 18 86,75

[k gretim 8 72,44
Konutta gdmme dolap Lise 51 84,08

— - 1,2 4
olmasinin konut satin Universite 80 76,38 233 0,745
alma karar1 i¢in 6nemi Y .Lisans-Doktora 18 79,17
Konutun 1sinma seklinin | [Ikdgretim 8 101,50
kombili olmasinin konut | Lise 51 90,61
satin alma karari i¢in Universite 80 71,44 10,099 0,018
6nemi Y.Lisans-Doktora 18 69,72

[kogretim 8 104,00
Site aidat tutarmin konut | Lise 51 77,33
satin alma karari igin Universite 80 77,06 3,322 0,343
Onemi Y.Lisans-Doktora 18 81,22

Tablo 43°de goriildiigii gibi miisterilerin  egitim diizeyi dikkate alinarak

yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda; konutun 1sinma seklinin kombili olmasinin
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konut satin alma karari1 i¢in 6nemi miisterilerin egitim diizeylerine

gostermektedir.

gore farklilik

Tablo 44: Likert (")l(;egi Puanlarimin Miisterinin Cocuk Sayis1 Degiskenine Gore

Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonug¢lari

Ortalama P
Puan Cocuk Sayisi n Sira 2 sd degeri
¢ocuksuz 38 83,83
1 ¢cocuk 31 69,10
Konutun teslim tarihinin |2 ¢ocuk 69 81,95 4,342 4 0,362
satin alma kar1 i¢in 3 ¢ocuk 16 70,69
Onemi 4 ve iistil 3 96,67
¢ocuksuz 38 78,61
1 ¢cocuk 31 78,34
Miiteahhit firmanin 2 ¢ocuk 69 81,90 2,654 4 0,617
giivenilirliginin satin 3 cocuk 16 71,38
alma karari i¢in 6nemi 4 ve Usti 3 64,83
¢ocuksuz 38 76,64
1 ¢ocuk 31 80,00
Konutun giivenlikli site |2 ¢ocuk 69 80,17 0,623 4 0,960
iginde olmasinin satin 3 ¢ocuk 16 79,47
alma karari i¢in 6nemi 4 ve listl 3 69,17
¢ocuksuz 38 69,43
Bahge, oyun park 1 ¢ocuk 31 80,73
alanlarinin site i¢inde 2 ¢ocuk 69 85,01 4,940 4 0,294
olmasinin konut satin 3 ¢ocuk 16 70,00
alma karari i¢in 6nemi 4 ve lstl 3 92,17
¢ocuksuz 38 72,18
1 ¢ocuk 31 80,66
Sosyal faaliyetlerin site |2 ¢ocuk 69 84,86 3,934 4 0,415
i¢cerisinde olmasinin satin | 3 ¢ocuk 16 67,28
alma karari i¢in 6nemi 4 ve lstl 3 75,83
¢ocuksuz 38 70,36
1 ¢ocuk 31 69,10
Beyaz esya teslimatinin | 2 ¢ocuk 69 85,02 6,807 4 0,146
konut satin alma karari 3 ¢ocuk 16 86,88
igin Onemi 4 ve listi 3 110,33
cocuksuz 38 69,30
Konutta ebeveyn 1 gocuk 31 70,44
banyosu olmasinin konut |2 ¢ocuk 69 86,70 6,553 4 0,161
satin alma karari i¢in 3 ¢ocuk 16 83,22
onemi 4 ve ustl 3 90,83
Konutta alaturka we ¢ocuksuz 38 73,89
olmasinin konut satin 1 ¢ocuk 31 68,37
alma karar1 i¢in 6nemi 2 ¢ocuk 69 85,14 5,287 4 0,259
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3 ¢ocuk 16 79,09

4 ve listi 3 14,83

¢ocuksuz 38 61,42

1 gocuk 31 79,52
Konutta ¢amasgir odasi 2 ¢ocuk 69 89,54 11,842 4 0,019
olmasinin konut satin 3 ¢ocuk 16 77,25
alma karar1 i¢in dnemi 4 ve listii 3 63,17

¢ocuksuz 38 69,20

1 ¢cocuk 31 80,89
Konutta giyinme odasi 2 ¢ocuk 69 87,35 7,171 4 0,127
olmasinin konut satin 3 ¢ocuk 16 63,75
alma karari i¢in 6nemi 4 ve lstl 3 73,00

¢ocuksuz 38 57,89

1 ¢cocuk 31 73,39
Konutta gomme dolap 2 ¢ocuk 69 91,09 21,081 4 0,000
olmasinin konut satin 3 ¢ocuk 16 77,19
alma karari i¢in 6nemi 4 ve Usti 3 136,00

¢ocuksuz 38 73,34
Konutun 1smnma seklinin | 1 ¢ocuk 31 76,58
kombili olmasinin konut |2 ¢ocuk 69 78,97 3,490 4 0,479
satin alma karar1 i¢in 3 ¢ocuk 16 94,13
onemi 4 ve iistil 3 95,67

¢ocuksuz 38 80,84

1 ¢ocuk 31 76,76
Site aidat tutarinin konut |2 ¢ocuk 69 77,79 3,561 4 0,469
satin alma karar1 i¢in 3 ¢ocuk 16 76,22
Onemi 4 ve iistil 3 12,50

Tablo 44’de goriildiigli gibi miisterilerin ¢ocuk sayis1 dikkate alinarak yapilan
Kruskal Wallis-H Testi sonucunda; konutta ¢camasir odasi olmasinin konut satin alma
karar1 i¢in 6nemi  misterilerin  sahip olduklar1 ¢ocuk sayisina gore farklilik
gostermektedir. Aynmi sekilde, ayrica konutta gdomme dolap olmasinin da konut satin
alma karar1 i¢in Onemi miisterilerin sahip olduklar1 ¢ocuk sayilarima gore anlamh

farklilik gostermektedir.

Miisterilerin gelir diizeylerinin seg¢ilen konut tipine gore farklilik gdosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla Mann-Whitney U Testi uygulanmis ve sonuglar

Tablo.45’de verilmistir.
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Tablo 45: Sectikleri Konut Tiplerine Gore, Miisterilerin Gelir Durumlari

Arasindaki Farkin Tespiti I¢cin Yapilan Mann-Whitney U Testi Sonuclari

Sira M-W-U
Konut Ortalama | Toplam | Wilcoxo P
Tipi n Sira -lan n y/ degeri
] Villa 47 113,34 5327,00 971,000 |-6,263 | 0,000
Gelir 7076,00
Daire 110 164,33 7076,00 | 0

Tablo 45°de goriildiigii gibi miisterilerin ortalama gelir durumlarinin konut
tiplerine gére anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis-H testi sonucunda bulunan p degeri 0,05’den daha kii¢iik oldugundan
Ho hipotezi reddedilmistir. Buna gore ve istenen konut tipine gore miisterilerin gelir
durumlar1 arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna varilmistir. Yani miisterilerin gelir

diizeylerine gore tercih ettikleri konut tipleri farklilik géstermektedir.

Miisterilerin satin almak istedikleri konut i¢in diisiindiikleri ortalama biit¢enin,
secilen konut ipine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann-

Whitney U testi uygulanmig ve sonuglar Tablo 46°da verilmistir.

Tablo 46: Sectikleri Konut Tiplerine Gore Miisterilerin Konut Icin Diisiindiikleri
Ortalama Biitce Arasindaki Farkin Tespiti Icin Yapilan Mann-Whitney U Testi

Sonuglar
Sira
Konut Ortala- Toplam- | M-W-U
Tipi n ma Sira_ | lan Wilcoxon |z P degeri

Villa 47 122,17 5742,00 556,000 |-8,188 0,000
Daire 110 160,55 6662,00 | 6661,000

Biitce

Tablo 46°da da goriildiigii gibi miisterilerin konut i¢in ayirabilecekleri ortalama
biitce durumlarinin satin almay1 diisiindiikleri konut tiplerine gére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis-H testi sonucunda

bulunan p degeri 0,05’den daha kiigiik oldugundan Ho hipotezi reddedilmis ve istenen
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konut tipine gore miisterilerin ayirabilecekleri biitge arasinda anlamli bir fark oldugu

sonucuna varilmistir.

Miisterilerin konut satin alirken istedikleri 6deme sekline gore gelir diizeyleri

arasindaki farkin tespiti i¢in Kruskal Wallis—H testinden yararlanilmistir. Sonuglar

Tablo 47°de verilmistir.

Tablo 47: Odeme Sekline Gére Miisterilerin Gelir Durumlar1 Arasindaki Farkin

Tespiti i¢in Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuglar

Ortalama P
Odeme Sekli n Sira X sd degeri
Pesin 21 69,81
Gelir Vadeli 78 86,97 4,792 | 2 0,091
Konut kredili 58 71,74

Miisterilerin ortalama gelir diizeylerinin 6deme sekli degiskenine gore anlamli

bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis-H testi

sonucunda bulunan p degeri 0,05 hata payindan daha biiyiikk oldugundan Ho hipotezi

kabul edilmis ve istenen 6deme sekline gore miisterilerin gelir diizeyleri arasinda

anlamli bir fark olmadig1 sonucuna varilmistir.

Miisterilerin satin almak istedikleri konut icin ayirabilecekleri ortalama

biitgenin, istedikleri 6deme sekline gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla Kruskal Wallis-H testi uygulanmig ve sonuglar Tablo. 48’de verilmistir.

Tablo 48: Odeme Sekline Gore Miisterilerin Konut I¢in Diisiindiikleri Ortalama

Biitce Arasindaki Farkin Tespiti I¢in Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuclar

Ortalama P
Odeme Sekli n Sira 2 sd degeri
Pesin 21 78,40
Biitce Vadeli 78 78,49 0,040 |2 0,980
Konut kredili 58 79,90
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Miisterilerin konut icin ayirabilecekleri ortalama biit¢e diizeylerinin 6deme
sekli degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Kruskal Wallis-H testi sonucunda bulunan p degeri 0,05 hata payindan daha
bliylik  oldugundan Ho hipotezi kabul edilmis ve istenen &deme sekline gore
miisterilerin ayirabilecekleri biitce arasinda anlamli bir fark olmadigi sonucuna

varilmistir.

Misterilerin ikamet durumlarinin gelir durumlarina gore farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla Mann-Whitney U testi uygulanmis ve sonuglar

Tablo.49’da verilmistir.

Tablo 49: ikamet Durumuna Gére Miisterilerin Gelir Durumlari Arasindaki

Farkin Tespiti I¢cin Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclari

Sira M-W-U
Ikamet Ortalama | Toplam- | Wilcoxo
Durumu | n Sira lar1 n z P degeri
Ev 1847,00
Gelir sahibi 115 83,94 9653,00 |0 -2,280 10,023
2750,00
Kiract 42 65,48 2750,00 |0

Miisterilerin ortalama gelir diizeylerinin ikamet durumlarina gére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi
sonucunda bulunan p degeri 0,05 hata payindan daha kii¢iik oldugundan Ho hipotezi red
edilmis ve ikamet durumuna gore misterilerin gelir diizeyleri arasinda anlamli bir fark

oldugu sonucuna varilmstir.

Miisterilerin satin almak istedikleri konut i¢in diisiindiikleri ortalama biit¢enin,
ikamet durumlarina gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann-

Whitney U testi uygulanmis ve sonuglar Tablo.50’de verilmistir.
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Tablo 50: ikamet Durumuna Gére Miisterilerin Konut icin Diisiindiikleri

Ortalama Biitce Arasindaki Farkin Tespiti icin Yapilan Mann-Whitney U Testi

Sonuclari
Sira
ikamet Ortalama | Toplam- | M-W-U P
Durumu | n Sira larn Wilcoxon |z degeri
. Evsahibi | 115 | 83,62 9616,50 | 1883,500 |-2,219 0,026
Biitce
Kiraci 42 166,35 2786,50 |2786,500

Miisterilerin satin almak istedikleri konut i¢in ayirabilecekleri ortalama biitge
diizeylerinin ikamet durumlarina goére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi sonucunda bulunan p degeri
0,05’den daha kiigiik oldugundan Ho hipotezi reddedilmis ve ikamet durumlarina gore
miisterilerin ayirabilecekleri biitce arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna
varilmustir.

Miisterilerin satin almak istedikleri konut i¢in tercih ettikleri 6deme seklinin,
istedikleri konut tipine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

Mann-Whitney U testi uygulanmig ve sonuglar Tablo.51°de verilmistir.

Tablo 51: Miisterilerin Satin Almay1 Diisiindiigii Konut Tipine Gére Odeme Sekli
Arasindaki Farkin Tespiti icin Yapilan Mann-Whitney U Testi Sonuclar

Sira
Konut Ortalama | Toplam- | M-W-U P
Tipi n Sira lar Wilcoxon |z degeri
Odeme Sekli Villa 47 175,62 3554,00 | 2426,000 |-0,671 |0,502
Daire 110 | 80,45 8849,00 [3554,000

Miisterilerin satin almak istedikleri konut i¢in diisiindiikleri 6deme seklinin
sectikleri konut tiplerine gore anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi sonucunda bulunan p degeri 0,05’den daha
biiylik oldugundan Ho hipotezi kabul edilmistir ve miisterilerin tercih ettikleri 6deme

sekli ile sectikleri konut tipleri arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna varilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan sonuglar

ve bu sonuglara iliskin gelistirilen 6nerilere yer verilmistir.

Miisterilerin konut satin alma kararlarini etkileyen faktorlerin incelenmesi ve
konut satin almak isteyenlerin profillerini belirlemeyi hedefleyen bu calismada,
hazirlanan anket formu 220 kisiye wuygulanmis 157°si  degerlendirilmistir.
Degerlendirilen bu anketlerden elde edilen sonuglar SPSS paket programi yardimiyla
derlenmis ve birtakim analizlere tabi tutulmustur. Ik asamada, miisterilerin profilleri
saptanmaya calisilmis; bu amagcla veriler tablo ve frekanslar seklinde diizenlenmistir.
Daha sonra, bulunan bir takim sonuglar arasinda korelasyon olup olmadigina bakilarak
var olan iligkiler yorumlanmustir. Ozellikle miisterilerin demografik ve sosyo-ekonomik
durumlan ile tercih ettikleri konut tipleri, konut satin alirken konutla ilgili hangi
faktorlere dikkat ettiklerinin saptanmasi amaciyla testler uygulanmis ve sonuglari

yorumlanmustir.

Arastirmanin baslangicinda hedef olarak belirlenen, miisterilerin demografik,
sosyo-ekonomik durumlar1 ve konut satin alirken dikkat ettikleri faktorler saptanmus;

tablolar ve grafikler halinde gdsterilmistir.
Bu arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak su sonuglara ulagilmistir:

Konut satin alma kararlarini etkileyen faktorlerin ortalamalarina bakildiginda,
miisteriler miiteahhit firmanin giivenilirligine, konutun giivenlikli site igerisinde
olmasina ve bahge, oyun park alanlarinin site igerisinde olmasina 6nem vermektedirler.
Miisteriler konut tesliminde beyaz esya olmasini ve evde alaturka wc nin bulunmasini

pek fazla 6Gnemsememektedirler.
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Miisterilerin satin alma kararlarin1 etkileyen faktorlerin 6nem dereceleri
incelendiginde; misterilerin, miiteahhit firmanin giivenilirligi ve sitenin giivenlikli bir
site olmasi, bahge oyun park alanlar1 diginda zeminin ve konutun saglamliligini da

onemsedikleri gorilmiistir.

Miisterilerin demografik ozellikleriyle istedikleri konut 6zellikleri arasindaki
iliskinin incelenmesi amaciyla yapilan testler sonucunda miisterilerin cinsiyetlerine gore
satin almak istedikleri konut tipi, oda sayis1 degismezken; miisterilerin medeni
durumlariyla istedikleri konutun biiyiikliigli arasinda iliski bulunmus ve evli

miisterilerin m*’si biiyiik olan evleri tercih ettikleri gozlenmistir.

Kadin ve erkeklere gore konut satin alma kararlari arasindaki farkliliklarin
incelenmesi amaciyla yapilan testlerde, bahge oyun park alanlarinin, sosyal faaliyetlerin
site icerisinde olmasini bayan miisterilerin daha cok tercih ettikleri gozlenmistir. Erkek
miisteriler ebeveyn banyosunun konutta olmasini bayan miisterilere gore tercih ederken
bayan miisteriler konutta alaturka wc nin olmasini erkek miisterilere gére daha c¢ok

istemislerdir.

Miisterilerin medeni durumlarina gore konut satin alma kararlarinda etkili olan
faktorlere verdikleri 6nemin farkliliklarinin incelenmesi amaciyla yapilan testlerde, evli
miisteriler konutta camasir odas1 ve gomme dolap olmasini bekar miisterilere gére daha

¢ok tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Miisterilerin ¢ocuk sayisi arttikca konutta camasir odast ve gdmme dolap

olmasini ¢ocuk sayisi az olanlara gore daha fazla tercih ettikleri gézlenmistir.
Miisterilerin sosyo-ekonomik durumlariyla tercih ettikleri konut tipi arasinda

da anlamli iliskiler bulunmus olup ekonomik diizeyi daha yiiksek olan miisterilerin villa

tercih ettikleri gozlenmistir.
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Miisterilerin gelir durumlarma gore konut icin diisiindiikleri 6deme sekli
arasinda anlamli bir iliski olmadigi gibi, ¢ogu miisterinin vadeli ve konut kredili

O0demeyi tercih ettikleri gézlenmistir.

Bu aragtirmada elde edilen bulgular ve ulasilan sonuglar paralelinde gelistirilen

oOneriler soyledir:

Konut pazarlama sirketleri projelerini ziyaret eden miisterilere, miiteahhit
firmanin konut sektoriindeki geg¢mis donemdeki basarilarim1 anlatip miisterilerin
kendilerine giivenini saglayabilirler. Giiniimiizde bir biri ardina gelistirilen projeler
stirekli ¢ogaldigindan ve miiteahhit firmalar satiglarin1 genelde proje asamasinda iken
maketler lizerinden gergeklestirdiginden bu durum misterilerin kendilerine giiveni

kazanmasindan dolay1 6nemlidir.

Glinlimiizde yasam standardini yiikseltmek isteyen konut talebi, gelistirilen
konut projelerinde miiteahhit firmanin konut insasinda kullandigr malzemenin kalite
standardi, zeminin ve konutun saglamliligini 6zellikle 6nemsediklerinden miisterilere
zemin etiit raporlar1 ve konut insasinda kullandiklar1 malzemenin kalite standartlarindan
bahsedebilirler. Dolayisiyla deprem korkusu yasayan miisteriler icin giiven

uyandirabilir.

Miisterilerin konut satin alirken dikkat ettikleri diger bir husus, konutun
giivenlikli bir site icerinde olmasindan dolayr miiteahhit firmalar projelerinde site
yonetiminin kimler tarafindan yapilacagi konusunda daha saglikli satislar yapabilmek

icin misterileri bilgilendirmelidirler.
Miiteahhit firmalar, &zellikle betonlasan Istanbul’u diisiiniirsek, projelerinde;
insan psikolojisine olumlu etkisi olan yesil alanlar1 artirmali, oyun park alanlar1 ve

sosyal faaliyetlerin site igerisinde yeterli 6l¢iide olmasina dikkat etmelidirler.

Miisteriler gelir durumlar1 ne olursa olsun pesin satiglardan daha ¢cok miiteahhit

firmanin vadeli satiglarin1 ya da banka konut kredili satiglar1 tercih ettiklerinden dolay1
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miiteahhit firmalar kendi finansmani Olgiisiinde vadeleri uzatabilir ya da konut
pazarlama sirketleri anlastiklar1 bir bankanin miisteri temsilcilerini haftanin belli
giinlerinde projelerine davet edip, miisterileriyle tanistirip konut kredileri konusunda

bilgilendirip daha saglikli satislar elde edebilirler.

Bu arastirma, sonuclarin karsilastirilmasi amaciyla sehir igerisindeki konut

emlak ofislerinde yapilabilir.
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EKLER
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EK 1: BOLGELERIN SINIFLANDIRILMASI

Bolgeler

1. bolge Bahgesehir , Beylikdiizii, Hadimkoy, Biiylikgekmece, Mimaroba, Sinanoba,
Avcilar

2. bolge Kiigiik gekmece, Sefakdy, Yenibosna, Giinesli, Ikitelli,

3. bolge Bakirkdy, Merter, Giingoren Topkapi, Bayrampasa, Gaziosmanpasa,

4. bolge Fatih, Yenikap1 , Beyazit, Eminonii, Capa, Kocamustafapasa, Yedikule,
Zeytinburnu

5. bolge Besiktas , Tesvikiye, Nisantasi, Sisli, Mecidiyekdy, Beyoglu,

6. bolge Etiler, Levent, 4 Levent, Giiltepe, Celiktepe, Maslak

7. bolge Silivri, Corlu, Cerkezkdy, Tekirdag,

8. bolge Anadolu yakasi

9. bolge Sehir dis1

Belirsiz Belirsiz, yurt dis1
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EK 2: ARABA MARKALARININ SINIFLANDIRILMASI

A SINIFI LUKS OTOMOBIL

B/C SINIFI LUKS OTOMOBILLER

AUDI 6-7 SERISI
AUDITT

BMW 5 VE 7 SERISI
G.CHEROKEE

HUMMER

MERCEDES (E/ C SERISI)
MERCEDES ML JEEP
MERCEDES VITO
NISSAN JEEP

PORSCHE CARRERA
RANGE ROVER JEEP
TOYOTA LAND CRUISER
VOLVO V70/8

HONDA CIVIC

MAZDA 3

MITSUBISHI CARISMA
OPEL MERIVA
PEUGEOT 307
RENAULT MEGANE
SKODA OCTAVIA
TOYOTA COROLLA
WV.BORA

WV. GOLF

B+/B SINIFI LUKS OTOMOBILLER

C/D SINIFI OTOMOBILLER

ALFA ROMEO 136-166
AUDI 4 SERISI
BMW 3 SERISi
FORD MONDEO
HONDA ACCORD
HONDA CRV
HONDA HRV

KIA SORENTO
LAND ROVER
MERCEDES C SERISI/S SERISi
MITSUBISHI JEEP
OPEL FRONTERA
OPEL VECTRA
OPEL ZAFIRA
PEUGEOT 407
RENAULT LAGUNA
RENAULT SCENIC
SUZUKI JEEP
TOYOTA AVENSIS
TOYOTA RAV4
VANEO JEEP
VOLVO S 40

WV PASSAT

WV TRANSPORTER

CITROEN SAXO

FIAT DOBLO-UNO-SIENA

FIAT PALIO

FORD (ESCORT/FIESTA/FUSION)
FORD FOCUS

FORD NECRA/FIESTA

HONDA JAZZ

HYUNDAI

MAZDA323

NISSAN (MICRA/PRIMERA/SUNNY)
OPEL ASTRA

OPEL CORSA

PEUGEOT 2006/106

PEUGEOT 306

PEUGEOT PARTNER

RENAULT CLIO/EUROPA
RENAULT KANGO

RENAULT TWINGO/BROADWAY
SEAT (LEON/IBIZA)

TOFAS DOGAN

TOYOTA YARIS

WV. POLO
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EK 3: VERIi TOPLAMADA KULLANILAN ANKET FORMU

KONUT SATIN ALMA KARARLARINI ARASTIRMAYA YONELIK ANKET
CALISMASI

Konut satin alma kararlarii etkileyen faktorlerin incelenmesine yonelik bir
arastirma yapilmaktadir. Bu dogrultuda konuyla ilgili veri elde etmek amaci ile
asagidaki anket formu hazirlanmigtir. Bu anketi samimi olarak cevaplandirmaniz siz
miisterilerimizin satin alma kararlarini etkileyen gercek faktorlerin ortaya ¢ikarilmasi ve
bunlarin irdelenmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Verilecek bilgilerde isim ve soyadi belirtilmeyecek, elde edilecek veriler bilimsel
bir calismanin uygulamasinda kullanilacaktir.

Katkilariniz ve degerli zamaninizi ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Emine KABA
Yiiksek Lisans Tez Ogrencisi

Liitfen asagidaki sorularda size uygun segenekleri (x) ile isaretleyerek belirtiniz.

1) Cinsiyetiniz
()Bay () Bayan

2) Medeni Durumunuz

() Bekar () Evli
3) Yasiniz
()21-30 ()31-40 ()41-50 ()51-60 ()61 ve tsti

4) Egitim Durumunuz
() Okur-yazar () Ilkogretim () Lise () Universite ( )Y.Lisans-Doktora

5) Cocuk sayimiz
() Cocugum yok () 1 ()2 ()3 () 4 ve Ustii

6) Mesleginiz............coovvvviiiiiiinnnn..

7) Ortalama aylik gelir seviyeniz (YTL)

() 2.000 ’den az

()2.000-3.999

()4.000 -5.999

() 6.000 -7.999

() 8.000 -9.999

() 10.000-11.999

() 12.000 ve iistii

8) Arabaniz var ise markasi ve modeli.......................ool
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9) Ikamet Durumunuz
() Ev sahibi () Kiraci () Lojmanda kaliyor () Diger (liitfen
belirtiniz)...........

10) Oturdugunuz semt...................
11) Calistigimiz semt...................

12) Satin almay1 diisiindiigiiniiz konut tipi
() Villa () Daire () Residans

(Satin almay1 diisiindiigiiniiz konut tipi villa ise 13.-14.-15. sorular daire, ise
16.-17.-18. sorulari cevaplayiniz.)

13) Satin almay1 diisiindiigiiniiz villa tipi
() Miistakil villa () Ikiz villa () Siral villa

14) Satin almay1 diisiindiigiiniiz villanin kat say1s1
() Tek kath () Dubleks () Tripleks ( ) Fourlex

15) Satin almay diisiindiigiiniiz villa bityiikligii m?)
() 181-220 ()221-320 ()321-420 () 421 ve iistii

16) Satin almay1 diisiindiigiiniiz dairenin oda sayist
()1+1 ()2+1 ()3+1 ()4+1 veisti

17) Satin almay1 diisiindiigiinliz dairenin tipi
() Normal kat () Bahge Dublekssi () Ara Dubleksi
() Cat1 Dubleksi

18) Satin almay diisiindiigiiniiz dairenin biyiikligii (m?)
()51-80 ()81-110 ()111-140 () 141-170 () 171 ve istii

19) Satin almay1 diisiindiigiiniiz konutu ne amagla satin almay1 diisliniyorsunuz
() Yatirnm i¢in () Oturmak i¢in () Cocugum icin ( )Diger (liitfen
belirtiniz)......

20) Satin almay1 diistindiiglinliz konutun teslim tarihinin satin alma kararmiz i¢in
onemi
() Hig énemli degil () Onemli degil ( ) Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

21) Miteahhit firmanin givenilirli§inin satin alma karariniz i¢in 6nemi
() Hi¢ 6nemli degil () Onemli degil () Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

22) Satin almay1 diisiindiigiiniiz konutun giivenlikli site icinde olmasinin satin alma

karariniz i¢in 6nemi
() Hig 6nemli degil ( ) Onemli degil ( ) Fark etmez () Onemli () Cok &nemli
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23) Bahge alanlar1, oyun park alanlarinin konut satin alma karariniz i¢in 6nemi
() Hig énemli degil () Onemli degil ( ) Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

24) Sosyal faaliyetlerin ( ¢ars1, havuz, spor alanlari...vs.) site igerisinde olmasinin
konut satin alma karariniz i¢in énemi
() Hig 6nemli degil () Onemli degil ( ) Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

25) Satin almay1 diisiindiigiiniiz konutta beyaz esya ( ankastre {iriinler) olmasinin
satin alma karariniz i¢in 6nemi
() Hig énemli degil () Onemli degil ( ) Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

26) Satin almay1 diisiindiigiiniiz konutta ebeveyn banyosu olmasinin satin alma
karariniz i¢in 6nemi
() Hig énemli degil () Onemli degil ( ) Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

27) Satin almay1 diisiindiigiiniiz konutta alaturka wc olmasinin satin alma karariniz
i¢in Onemi
() Hig 6nemli degil () Onemli degil ( ) Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

28)Satin almayr diislindiigiinliz konutta camasir odasi olmasinin satin alma
karariniz i¢in 6nemi
() Hig énemli degil () Onemli degil ( ) Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

29)Satin almay1 diisiindiigliniiz konutta giyinme odasi olmasinin satin alma
karariniz i¢in 6nemi
() Hig énemli degil () Onemli degil ( ) Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

30) Satin almay1 diislindiigiinliiz konutta gdmme dolap olmasinin satin alma
karariniz i¢in 6nemi
() Hig énemli degil () Onemli degil ( ) Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

31) Satin almay1 diislindiigiiniiz konutun 1sinma seklinin kombili olmasinin satin
alma kararimiz i¢in 6nemi
() Hig énemli degil () Onemli degil ( ) Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

32) Site aidat tutarinin satin alma karariniz i¢in 6nemi )
() Hi¢ 6nemli degil ( ) Onemli degil () Fark etmez () Onemli () Cok 6nemli

33) Satin almay1 diisiindiigiiniiz konutun 6demesini nasil diisiinliyorsunuz
() Pesin () Vadeli () Konut kredili
34) Satin almay1 diislindiigiiniiz konut i¢in ayirabileceginiz ortalama biitce (YTL)
() 150,000 *den az
() 150.000 -299.000
() 300.000 -449.000
() 450.000 -599.000
() 450,000 -749.000
() 750.000 ve tistii
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35)Satin alma kararimmiz igin en Onemli 3 secenegi Onem sirasina gore
numaralandirilarak isaretleyiniz.
() Miiteahhit firmanin glivenilirligi
() Giivenlikli site olmast
() Bahge ve oyun park alanlar1 olmasi
() Fiyat ve 6deme sekli
() Evin biiyiikligii ( m?) ve oda sayst
() Kapal1 ve agik otopark olmast
() Sitede sosyal alanlar olmasi
() Konut i¢in kullanilan malzemenin kalitesi
() Zeminin ve konutun saglamlig1
() Sitenin bulundugu semt
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