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ONSOZ

Bu aragtirmay1r yapmaya baslamadan oOnce, muhasebe meslegi ile ilgili
diisiincelerim ¢ok dar anlamda, sadece kayit tutan, bunlar1 saklayan ve gerektigin de
isteyen kisilere sunan bir meslek olarak gormekteydim. Arastirmam sonucunda,
muhasebecilerin bu isler disinda, 6zel bilgileri yorumlayan, gerektiginde bunu
miisterisine sunarak, miisteriye deger katan ve damismanlik hizmeti sunan, cok

onemli vizyon ve misyonlart olan bir meslek grubu olduklarini gérdiim.

Bu calismada bana manevi destegini esirgemeyen esim Nilgiin FIDAN’ a ¢ok
tesekkiir ederim. Calismam esnasinda, veri toplama asamasinda bana biiylik destegi
olan, basta Baskan Mehmet KOC olmak tizere ASMMMO c¢alisanlarina tesekkiir
ederim. Istatistiksel yonlendirmeleri nedeni ile hocam Dr. Benian TEKINDAL’ a da
cok tesekkiir ederim. Bu ¢alismay1 bana 6neren ve tiim ¢alismamda bana destek olan

danisman hocam Yrd. Doc. Dr. Serap Sebahat YANIK’ da ¢ok tesekkiir erdim.

Hakan FIDAN ( 2006 )



OZET

Bu calismanin amaci, i¢inde bulundugumuz bilgi caginda, bilgisayar ve
telekomiinikasyon teknolojisindeki gelismeler ile bilginin iiretilmesi, iletilmesi ve
kullanilmasinda biiyiik gelismelerin; muhasebe meslegine, muhasebecinin egitimine
olan etkilerini incelemek ve meslegin bilgi ¢agindaki gelecegi belirlenirken, meslek

mensuplarinin bu gelismelerin ne kadar farkinda olduklarini ortaya koymaktir.

Tezin aragtirma asamasinda, birinci boliimde; bilgi ¢aginin genel yapisi, oncesi
ve sonrasit toplum yapilari, teknolojiye ve  ekonomiye getirdigi yenilikler
incelendikten sonra, Muhasebe mesleginin genel 6zellikleri, tarihcesi ve mesleki etik

boyutu incelenmistir.

Ikinci boliimde; bilgi ¢aginda muhasebe meslegi ve muhasebeci kimliginin
beklenen ozellikleri incelenmistir. Bu bodliimde, meslek mensuplarinin ve meslek

yapisinin almasi gereken ideal yapi {izerinde durulmustur.

Uciincii boliimde; muhasebe meslek mensuplarinin mevcut sistemdeki egitim
kosullart ve kurumlar ile bu meslege basladiktan sonraki aldiklar1 egitim {izerinde
durulmustur. Bu boliimde, muhasebecilerin ideal egitim sartlarinin nasil saglanacagi

izerinde de durulmustur.

Dordiincii ve son boliimde ise; tezimiz ile ilgili Bilgi Caginda Muhasebeci
Kimligini ortaya koymak icin yapilan anket ¢calismamizin, sonuglari, degerlendirmesi

ve arastirma sonucunda varilan sonug¢ ve dneriler bulunmaktadir.



SUMMARY

The aim of this study is the age of information in which we are, to produce
information with computer and telecommunication tecnology, to conduct an the great
peogress by using it; to examine the effects at the accountancy profession,
accountant’s education and while determining the future of this job, finding out how

many of them belonging to this profession are aware of this developments.

In the first part; the research rank of the thesis; after examining the newsess
that has brought to tecnology and economy, the general structure of the information
age, the previous and following structure of the society; the general features of

accountancy, it’s wistory ond Professional ethic dimension are examined.

In the second part; the accountancy profession and the special features which
are expected frpm an accountant’s indentity are examined. In this section, it is

dwelled on the ideal structures have to obtain.

In the third part; it dwells on the aducation conditions of those belongings to
the accountancy profession at the present system and the education they got after
having started at this profession with their association. Also in this part it emphasized

that how the accountants will provide the ideal conditions for their education.

The fourth and last part; it obtains the inquiry results in conclusion of our
thesis evalition results, and the conclusion and suggestion to which we came
according to the research results which are made to find out the identity of the

accountant in the information age.
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GIRiS

Teknolojinin ve iletisimin hizla gelistigi bilgi toplumlarinda, tarihin her
doneminde 6nemini gittikge arttiran bilgi kavrami bu dénemde tam anlami ile bast
cekmektedir. Daha 6nceleri, geri planda olan bilgi iscileri bu ¢ag ile birlikte stratejik

bir konum almislar ve artik her alanda aranir duruma gelmislerdir..

Bilgi teknolojilerindeki ve bilisimdeki son yillarda yagsanan ve artik takibi
bile zorlasan, cok hizli gelismeler, insanin kendisini yeniden tanimasina, bilgisayar
ve daha sonralar1 internet gibi araclarin, sadece ara¢ olduklarinin; asil amacin bilgi
oldugunun bilincinin olugsmasina yol agmaktadir. Bu gelismelerin cogu sonug olarak,

bilginin iiretimi ve iletimini en gercek¢i ve hizda yapmak icin kullanilmaktadir.

Bilginin tiretimi, aktarimi ve gelistirilmesi icin, teknolojinin basi1 ¢ektigi yani
bilginin artik basrolde oldugu bu donem “bilgi cagi” olarak nitelendirilmektedir.
Bilgi cagim1 6nceki donemlerden ayiran bes temel 6zellik bulunmaktadir. Bunlar

(Senn, 1995:9):

e Bilgi c¢ag bilgiye dayali toplumun yiikselisinden meydana
gelmektedir.

e Bilgi caginda isletmeler bilgi teknolojilerine dayali olarak faaliyet
gosterirler.

¢ Bilgi ¢aginda is siirecleri verimlilik artisina doniismektedir.

e Bilgi caginin basarist bilgi teknolojilerinin kullaniminda etkinlik ile
Olctilmektedir.

e Bilgi caginda pek cok iiriin ve hizmet, bilgi teknolojileri ile i¢ ice

gecmis durumdadir.



Bilgi cagi, servet yaratmada bilginin One gectigi donemi tamimlamak igin
kullanilan bir kavramdir. Boylece maddi sermayenin yerini zihinsel sermaye almistir.
Zihinsel sermayenin belli bir yere sinirlanmayan yapisi, biitiin yonetim ve toplum

iliskilerini degistirmistir ( Belek, 1999:162 ).

Giiniimiizde etkin, rasyonel, seffaf ve demokratik devlet anlayisi hakimdir.
Cagdas devletler, sayilan unsurlari barindirarak vatandaslarma yiiksek kalitede
hizmetler sunarlar. Ote yandan kiiresellesen rekabet kavrami, kamu kurumlarin1 da
etkilemektedir. Artik devletler bilgi ve iletisim teknolojisinin yeniliklerini
kullanarak, e-devlete doniismekte ve  hizmet kalitelerini iyilestirip,

etkinlestirmektedirler.

Bu gelismeler muhasebe mesleginin islerini kolaylastiriyor gibi goriinse de,
aslinda bilginin ve bilgi iireten bilgi is¢ilerinin stratejik konum almalar1 bu meslek
mensuplarinin da daha verimli olmalart icin mecbur kilmaktadir. Rekabetin ¢ok
biiyiik oldugu bilgi caginda, muhasebeciler artik kayit tutmak v.b islerin yan1 sira,
bilginin iiretilmesi, yorumlanmasi, bunlarn ilgili kisilere en iyi sekilde sunulmasi ve

bu kisilere danismanlik yapilmasi gibi konularda en iyi olmak zorundadirlar.

Muhasebe ve bunu meslek edinen muhasebeciler, bilgi c¢aginin tim
nimetlerinden en iyi sekilde yararlanmalidirlar. Ge¢miste, el ile tutulan kayitlar ve
sonuglar, artik ¢cok daha hizli ve giivenilirlikle bilgisayarlarda yapilmaktadir. Bunun
yant sira, internet araciligi ile bilgilerin {i¢iinii sahislara aktarimi ve degerlendirilmesi

daha da hizli olmaktadir.

Bilgi caginin getirdigi kolayliklarin yani sira, mesleki etik kurallar1 da
degisim gostermekte ve yeniden yapilandirilma icerisindedir. Mesleki etik
kurallarina aykir1 hareketlerde bulun kisi veya kurumlarin yaptinmlar konusunda
daha da dikkat etmeleri gerekecektir. Bunun yam sira, sanal hirsizlik v.b yeni suglar

da dikkate alinmaktadir.



Bilgi caginda muhasebe mesleginde yapilandirilmasi gereken ve yeni bir

mesleki anlayisi i¢inde su ozellikler olusturulmali ve korunmalidir:

Ortak muhasebe dilinin olusturulmasi
Teknolojik gelismelere uyum saglanmasi
Bilgi yonetimi ve miisterilere deger yaratmak
Danismanlik ve siirekli egitim

Haks1z rekabet onlemleri

21. yiizyilda yukaridaki hususlara istinaden; Muhasebeci Kimligi olusumunda

asagidaki saydigimiz nitelikleri kazanmalar1 ka¢inilmazdir:

. Iletisim ve Liderlik Becerileri

° Stratejik ve Kritik Diisiinme

. Miisterilere ve Pazara Odaklanma
o Ozel Bilgilerin Yorumlanmas1

o Teknolojiye Yatkinlik
o Siirekli Egitim ve Yasam Boyu Ogrenme

o Vizyon ve Misyon Sahibi Olmak

Muhasebeciler kisilerin ve kuruluslarin gelecekteki yonlendirilmelerine
imkan veren giivenilir profesyonellerdir. Mesleki kurallara bagl ve diiriist sekilde
calisarak; acik ve objektif bir sekilde konulara yaklasmasi, karmasik bilgileri kritik
bilgiler haline getirmesi, firsatlar1 6ngdrmesi ve yaratmasi, vizyonu gercege
cevirecek konulara iliskin diizenlemeleri yapmasi halinde muhasebeciler deger

kazanirlar.



BIiRINCi BOLUM
BIiLGI CAGI ve MUHASEBECILIK

1.1. BILGi CAGI TANIMI VE KAPSAMI

Tarihin her déneminde “bilgi” kavrami Onemli olmustur. Insanlik tarihi,
uygarlik diizeylerini temsil eden ilkel cag, tarim c¢agi, sanayi cagl ve bilgi cagi
seklinde boliimlendirebilir. Insanin bilgiye olan ihtiyaci insanlik tarihi kadar eski
olup, giiniimiiz bilgi ¢caginda, bilgiye verilen 6nem her gecen giin artmaktadir ( Tekin

ve digerleri, 2000:65).

Tas devrinde daha iyi yontulmus tas imali igin, endiistri doneminde de
madenleri daha iyi isleyip daha iyi kullanmak icin bilgi gerekli bir unsur olmustur.
Insan belli teknolojilerin kullanimiyla, ilkel toplumdan tarim toplumuna gegmistir.
[lkel toplumda, doganin verdigiyle yetinen insan tarim toplumunda ekip-bicerek daha

cok iiretmeyi basarmistir. ( Tekin ve digerleri, 2000:65).

Endiistri caginda bilgi, ana girdi olan maddenin yaninda, ikincil derecede
onem kazanmistir. Bilgi cagindan ise, bu cok degisik bir boyut kazanmis ve bilginin
roliinde c¢ok temel bir nitelik degisikligi olmustur. Bilgi, "bilmek" siirecinde degil
"olmak" siirecinde gercek anlamini bulmakta ve degerine kavusmaktadir. Bilgi

yasama yansidigi takdirde bir anlam ifade eder olmustur.

Bilgi ¢cagimi bicimlendiren cevresel ve kiiltiirel 6gelerin basinda; hizla gelisen
teknoloji (ozellikle bilgi ve iletisim teknolojileri), capt ve boyutlar1 genisleyen
rekabet ( kiiresel rekabet) ve bolgesel,ulusal gelenekleri asan ulusal-iistii ve

etkilesimli kiiltiir gelmektedir ( Ogiit, 2001:6).



Bilgi cagi, servet yaratmada bilginin One gectigi donemi tamimlamak igin
kullanilan bir kavramdir. Boylece maddi sermayenin yerini zihinsel sermaye almistir.
Zihinsel sermayenin belli bir yere sinirlanmayan yapisi, biitiin yonetim ve toplum

iliskilerini degistirmistir ( Belek, 1999:162 ).

Insan hayatinda, bilimsel ve teknolojik gelismelerin yogunlugu, cagdas
topluma bilgisellik diye adlandirilabilecek yeni bir nitelik kazandirmistir. Bununla
birlikte yeni bir insan ve toplum modeli iceren donem ortaya cikmustir; bu* Bilgi

Cag1” dir.

1.1.1. Bilgi Caginin Gelisim Siireci ve Ozellikleri

Bilgi ¢agi ile giindeme gelen yiiksek diizeyli ve caprasik bilgi ve deneyime
dayanan bilimsel ve teknolojik kosullarin bireyleri, kurumlar1 ve toplumlari

etkilemesi kagcinilmazdir (Tosun, 1990:115-116).

Bilgi teknolojilerindeki, yani bilisimdeki son yirmi otuz yilda yasanan bas
dondiiriicli gelismeler, insanin kendisini yeniden tanimasina, bilgisayar ve daha
sonralar1 Internet gibi araglarin, sadece ara¢c olduklarimin; asil amacin bilgi
oldugunun bilincine varmamiza yol agmaktadir. 2000’li yillara dogru bilgi, insanlik

tarihinde ilk defa deger bakimindan tiim diger kaynaklarin basinda gelir oldu.

Sadece yirminci yiizyilda insanlik, yerkiirede varoldugu giinden bugiine
iirettiginden daha fazla bilgi iiretmistir. Oniimiizdeki siire¢ ise, bugiine dek

yasananlarin yaninda olgiilemez hizda ve boyutta olacak gibi goriinmektedir.

Bu durum bilgi caginda bilginin etkin ve yaygin kullanimi sonucunu
dogurmakta ve bilgi toplumu ile tiiketicileri yakindan etkilemektedir. Bu baglamda
bilgi ¢aginda yeni ekonomi, e-ekonomi yada bilgi ekonomisi de denilen yeni

kavramlarla karsilagilmaktadir.



Bilgi caginm1 onceki donemlerden ayiran bes temel Ozellik bulunmaktadir.

Bunlar ( Senn, 1995:9):

e Bilgi c¢ag bilgiye dayali toplumun yiikselisinden meydana
gelmektedir.

® Bilgi caginda isletmeler bilgi teknolojilerine dayali olarak faaliyet
gosterirler.

¢ Bilgi ¢aginda is siirecleri verimlilik artisina doniismektedir.

e Bilgi caginin basarist bilgi teknolojilerinin kullaniminda etkinlik ile
Olctilmektedir.

e Bilgi caginda pek cok iiriin ve hizmet, bilgi teknolojileri ile i¢ ice

gecmis durumdadir.

Bilgi c¢aginda organisazyonlar arasi rekabet keskinlesmekte, degisim ve
belirsizlik hiz kazanmakta ve bilgi stratejik bir kaynak olarak degerlendirilmektedir.
Dolayisiyla, hizla degisen ¢evresel kosullara ve teknolojik imkanlara kars1 hazirlik ve
bu kosullarin denetim altina alinmasi, bilgi ¢aginda, organizasyonlarin kritik konular

arasinda sayilmaktadir (Ogiit, 2001:7 ).

Bilgi cag1 organizasyonlarinda calisan bireyler, girisimcilik, yansizlik,
arastirmacilik, analiz, sorun ¢6zme, stratejik karar ve yaratici diisiince nitelikleri ile
donatilmalidir. Sanayi ¢aginda gecerli olan okur-yazarlik paradigmasi, bilgi ¢caginda,

bilgisayar okur-yazarligina doniismektedir.

Bu baglamda, bilgi ¢aginda insan kaynaklarinin ulusal ve kurumsal amaglara
katki saglayabilmeleri i¢in, egitim alaninda ve toplumsal yasamin her kesitinde bilgi

teknolojileri destekli uygulamalar yayginlagtirnlmalidir ( Simsek; 2000:290-291 ).



Biitin bu agiklamalar 1518inda, “insan kaynaklan1 yiizyilh” olarak
degerlendirebilecegimiz bilgi cag ile birlikte yayginlagan kiiresellesme ve uluslar
aras1 rekabete agilma egilimleri, yonetim ve insan faktoriinii, ¢alisma normlarini,
yeni kurumsal hedef ve stratejilere dogru yonlendirmekte ve organizasyon icinde en
tepe yoOneticiden en alt diizeyde c¢alisana kadar, bireyi, calismayi, statiileri, calisma
yasamini ve ortamini etkilemekte ve organizasyonlarda calisan insan kaynaklart i¢in

yeni caligsma profilleri ongérmektedir.

1.1.2. Bilgi Caginda Bilgi Toplumu Kavramm

Insanlik giiniimiize degin kendine ozgii oOzelliklere sahip toplumsal ve
ekonomik asamalar gecirmistir. Bu asamalar; doga ve avlanamaya dayali ilkel
toplum, yerlesik hayata gecilmesinin ardindan tarim toplumu, buhar giiciiniin
sanayide kullanilmasi ile baslayan sanayi toplumu ve bilginin bir kaynak olarak 6n
plana c¢ikmasi ve bilgi teknolojilerindeki gelismeler sonucunda ulagilan “bilgi

toplumudur” ( Ogiit; 2001:24).

Bilgi toplumu, sanayi toplumunun sosyo-ekonomik gelisme siirecinde yol
actifi gelismelerden daha farkli, ekonomik alandaki tim karar birimlerinin ve
kurumlarin yapisinda hizli degisimi ve yeniden yapilanmayi gerektiren bir asama
olarak nitelendirilebilir. Bilgi teknolojilerinin hizla gelisimi, bu gelismelere ayni
hizda ayak uydurabilecek bir toplum yapisimi gerektirmektedir. Bu da, “ bilgi toplu”
mudur. Bilgi toplumunda ekonomik faaliyet, bilgi ve iletisim sistemlerinin iilke

sinirlarint kii¢tiltmesiyle kiiresellesme egilimine girmektedir ( Erkan; 1994: 62-75 ).

Girdi agirhigi, bilgi toplumunun ilk doneminde nitelikli insana, ileri donemde
ise; insan emeginin bilisim teknolojisiyle artan Olciide ikamesi ve tamamlayicilik

alanlarinin daralmasi sonucunda bilisimsel bilgiye kayma durumundadir.



Bilgi toplumunun temel ozellikleri ve gelecege olan etkileri asagida Gzet

olarak belirtilmistir (Ozgiiven;2000 :15-16):

e Bilgi toplumunun  gelisme dinamigini, bilgisayar teknolojisi,
bilgisayara dayali enformasyon ve Internet sebekeleri ile veri
bankalar1 yonlendirmektedir.

e Bilgi toplumunda, bilgi ©Onemli ve temel kaynaktir. Bireyler ve
toplumlar bu temel kaynaga sahip olmak i¢in yaris halindedirler.

e Hizla bilgi artis1, degisme ve gelismenin temel kaynaklaridir.

e Sanayi toplumunun aksine bilgi toplumu, ¢cok merkezli ve yaygin
olacaktir.

e Bilgi toplumunda toplumsal degerlerin zayiflamasi sdz konusu
degildir.

¢ Bilgi toplumunun siyasal sistemi katilimc1 demokrasi ve biiyiik olciide
bilgiye dayanacaktir. Bilim insanlarinin diisiiniirlerin  siyasetle
dogrudan ve dolayh etkileri olacaktir.

e Bilgi iiretimi ve bilgilerin pazarlanmasi, bilgi toplumunda yeni is
alanlarinin basinda gelecektir.

e s diinyasinda bilgi iiretenlerin ve calisanlarin sayis1 cogalacak, bilgi
birikimi; bilgide secicilige yol acacaktir.

e Sanayi toplumunda temel degerler, maddi gereksinimlerin doyumuna
dayanirken, bilgi toplumunda temel degerler “amaclara ulagmanin
verdigi doyumdan ““ kaynaklanacaktir.

¢ Bilgi toplumunda , sosyo ekonomik sistem alt yapisinin iistiinliigi ile

kendisini gosteren “goniillil ve sivil toplum”dan olusacaktir.

o Egitim oOgretimde siireklilik yerlesecek, okul Ogrenimi yaninda,
yasamin baslangicindan sonuna kadar aktif 6grenme gereksinimi 6n
planda olacaktir.

e Belirli konular1 6grenme yerine, “Ogrenmeyi 6grenmek” ve “bireysel

O0grenme” egitim siirecinin temeli olacaktir.



o lslevleri cok gelismis bilgisayarlar, cesitli yayin olanaklar1 , bilgi
iletimi ve haberlesmeyi daha kolay hale getirecek ve bu alanda

uzakliklar azalarak diinya gercekten kii¢iilmiis olacaktir.

Bilgi toplumuna gecis siirecinde siiphesiz en koklii doniisiim calisma
hayatinda kendisini gostermektedir. Caligma hayatinin gereksinimleriyle yakindan

iliskili teknolojik gelisme ve artan rekabet degisimin motor giiciinii olusturmaktadir.

Ulkemizde iginde bulundugumuz dénemde ¢esitli kamu kurumu, 6zel sektor
ve sivil toplum kuruluslar1 tarafindan “bilgi toplumu” konulu ¢alismalar
yiiriitiilmekte, toplanti, konferans ve suralar diizenlenmekte ve yayinlar

tiretilmektedir.

Ulkemizde “Bilgi toplumu” hedefine yonelik olarak yapilan genis katilimli
ulusal politika belirleme calismalarinin tarihgesine bakarak, bugiin bulundugumuz
noktayr anlamak ve degerlendirebilmek miimkiin olacaktir. Bu calismalar1 ve

hazirlanan raporlar su sekilde siralamak miimkiindiir:

¢  Bilim-Teknoloji-Sanayi Tartismalar1 Platformu'na bagh
Enformatik Alanina Yonelik Bilim-Teknoloji-Sanayi Politikalar

Calisma Grubu (1992-1995)

e Tirkiye Ulusal Enformasyon Altyapist Ana Plam
Projesi (TUENA) (1997-1999)

e 9 Ulastirma Suras1 Haberlesme Komisyonu caligmalar

(Haziran 1998)

e  VIIL Bes Yillik Kalkinma Plani, Bilisim Teknolojileri
Ve Politikalar1 Ozel Ihtisas Komisyonu (Nisan 2000)

e  Tirkiye Bilisim Surasi, May1s 2002

e  e-Tirkiye Calismalan (2002)



*  Vizyon 2023 Teknoloji Ongériisii Calismalari

Daha cok gelismis iilkelerin ulasmis oldugu ve heniiz sanayilesme siirecini
tamamlamis olmasa da gelismekte olan iilkeleri de etkisi altina alan bilgi toplumu
asamasinda, ekonomik politika Onceliklerinin bilgi tiretimi ve kullanimi yoOniinde

olusturulmasi 6nem kazanmaktadir ( Aktan ve Tung; 1998: 130 ).

1.1.3. Bilgi Caginda e-Devlet Kavram ve Uygulamasinin Amaclari

Giiniimiizde etkin, rasyonel, seffaf ve demokratik devlet anlayisi hakimdir.
Cagdas devletler, sayilan unsurlari barindirarak vatandaslarma yiiksek kalitede
hizmetler sunarlar. Ote yandan kiiresellesen rekabet kavrami, kamu kurumlarin1 da
etkilemektedir. Artik devletler bilgi ve iletisim teknolojisinin yeniliklerini
kullanarak, e-devlete doniismekte ve  hizmet kalitelerini iyilestirip,

etkinlestirmektedirler.

Baska bir anlatimla kamusal kurumlar bilgi ¢ag1 araglarim bizzat kendileri
kullanarak igsel yenilesme ve dinamizm kazanma yeteneklerini gelistirmektedirler.
Diger acidan devlet hizmetlerinin ileri teknoloji yardimiyla optimal hale gelmesi
devlet ve vatandas iliskilerini de derinden -etkilemektedir. Vatandaslarinin
hizmetlerden yaygin ve zahmetsiz yararlanmasini saglayan e-devlet, bunlara ek

olarak daha katilimec1 ve demokratik bir kamu-yurttas iligkisinin 6niinii agmaktadir.

E-devletin temeli, bilgi ve iletisini teknolojilerinin kamuda kullanilarak
vatandas, devlet iliskisinin saydamlagmasi, kolaylagmasi ve verimlesmesine
dayanmaktadir. Bunun yontemi ise merkezi yapida kullanilan bu teknolojilerin
olusturdugu veritabanlar1 ve iletisim imkanlarmin Internet'e, yani kamuya

acmaktir.
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Bu yapilanmanin en Onemli faydasi biirokratik islem yiikiinii azaltarak,
vatandasin gereken bilgilere en kisa siirede ve eksiksiz ulagabilmesidir. Kisacasi1 e-
devlet sayesinde, devlette bulunan bilgi, en verimli sekilde yani ihtiyaca gore

degerlendirilmektedir.

Ancak bu noktada devletin elektronik ortama tasinmasiyla beraber
vatandasin da bu elektronik ortama erisebilmesi gerekmektedir. Bu yiizden
bilgisayar ve internet kullanimimin halk arasinda yayginlagmasi e-devlet'ten

yararlanma olanagini1 daha genis bir alana tasiyacaktir.

Internet teknolojilerinin kamu hizmetlerinin takibi i¢in kullanilmaya
baslamasiyla birlikte, devlet i¢in bugiine kadar uzak bir kavram olan verim kavrami
da isler hale gelecektir. Verinin bilgisayar ortaminda degerlendirilmesi verim

artigini, verimin artigi ise tasarrufu getirecektir.

Bu yap1 sayesinde yillardir gerceklesemeyen 'devlet agina hizli ulasim' da
saglanabilecektir. Kisacas1 devlet vatandasa "bir tik' kadar yakin olacaktir. Daha
sonraki basamaklarda bu yapi, devlet bilgisine ulagimin da Gtesinde, elektronik oy
verme ve elektronik vergilendirme sistemi gibi uygulamalar1 da miimkiin kilan bir

hale gelecektir.

E-devlet kuram ve uygulamalarma kaynaklik eden etmenler kisaca iice
ayrilabilir: Cevresel, yonetsel, politik. Cevresel etmenler diinya ekonomisinin
giderek tiretim odakli olmaktan cikip bilgi odakli hale gelmesidir (Biike, 2001: 2;
Toffler, 1981).

Yonetsel etmenlerin basinda da, evrak ve prosediir islerinin ¢ogalmasi, politik
etmen olarak ise, kamunun ve devletin daha hizli ¢alismasi ve hizmet sunumlarini
daha verimli yapabilmeleri sayilabilir. E-devlet’in temel unsurlari; vatandas, sirket ve
kurum olarak tamimlanmaktadir. S6z konusu unsurlar kendi iglerinde oldugu gibi

birbirleriyle de etkilesim halindedirler.
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E-devlet uygulamalarinin esas amaci devlet hizmetlerinden yararlananlar ile
devletin iligkilerini gelistirmek olmakla birlikte , kamusal hizmetleri yaygin ve erigebilir
hale getirmek, hizmet iiretim ve yonetim siirecinde vatandaglarin istek ve egilimlerini daha
etkin degerlendirmek, katithmci yurttaghgin oOniinii agmak, devlet kurumlarmmn daha
rasyonel ve verimli islemesini saglamak, devletin seffaflagmasi, kurumlar arasi bilgi
aligveriginin saglanarak is ve veri yinelenmesinin Onlenmesi, kamusal hizmet alan
vatandaslarin yasamlarmin kolaylagsmasi, karar vericilerin bilgiye dayali karar verme

stireclerinin gelistirilmesi ve izlandirilmasi seklinde sayabiliriz.

Bu aciklamalar sonucunda, e-devlet uygulamasimn amaglarim su ana baghklar

altinda toplayabiliriz:

° Harcamalarda tasarruf saglanmasi: Her yil devlet

tizerinde yiik olusturan harcamalar, e-devlet sisteminin

benimsenmesiyle beraber ¢ok biiyiik oranda diisiiriilebilecektir.

° Kagit islemlerinin _kontrol altina alinmasi: e-devlet

anlayisinin yerlesmesiyle beraber, kagit iizerinden yapilan; oy
verme, saglik, vergi, niifus ve giimriik islemleri, belediye hizmetleri
gibi her tiirli islem elektronik ortama aktarilacak ve her tiirli

analize imkan tantyacaktir.

o  Seffaflik: Her tirli bilgiye Internet ortamindan
ulagilmast "seffaf devlet" anlayisini da beraberinde getirecek ve
devlet-vatandas iligkilerini farkli bir boyuta tasiyarak "halk i¢in var

olan devlet" kavraminin yerlesmesini saglayacaktir.

e  Hizmet kalitesi: Internet ortamindan gerceklestirilmeye

baslanacak olan servisler hizmet anlayisinin belli bir kalite
diizeyinde ve standartlastirilmig olarak vatandaslara ulagmasini

saglayacaktir.
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o 7 giin 24 saat hizmet: Artan hizmet kalitesinin yani sira

devlet, vatandaslara "bir tik" kadar yakin olacak ve 7 giin 24 saat

hizmete acik olacaktir.

o  Katumun artirdmasi: Yukarida sayillan degisimlerin

sonucu olarak, devlet hizmetlerinden yararlanmak isteyen
vatandaslarin sayisinda artis olacaktir. Ciinkii temeldeki diisiince,
vatandaglara ne kadar ¢ok hak taninirsa o kadar etkilesimli bir devlet

yaratilabilecegidir.

o Kolay, hizli ve rahat erisim olanagi: Internet

teknolojisinin ~ kamu  hizmetlerini saglamada  kullanilmaya
baslamasiyla birlikte "devlet kapisi" bir "devlet portali" na
doniisecektir. Bu yeni teknolojinin rahathgindan herkesin
yararlanacak olmasi bir esitlik kavrami dogurup, iilkenin her yanina

esit kalitede servisi saglamis olacaktir.

1.1.3.1. Tiirkiye’de E-Devlet Uygulama Siireci

Tiirkiye, vatandaslarina 6ncelikle bilgiye ulagsma yollarin1 agmalidir. Gelismis
tilkelerdeki bilgiye ulagsma yontemlerine bakildiginda, internet iizerine kurulu
hizmetler bir odak noktasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bilgi ekonomisinin geregi
olan bilgiye erisimden, bu bilgiye diisiince katarak yaratilan degerlerin yerine

iletilmesine kadar zincirin her agamasinda internet bir sekilde yer almaktadir.

Tiirkiye’de e-devlet sisteminin baz1 Onemli uygulamalarin1 su baglhiklar
altinda toplayabiliriz:

o ¢-Sigortali olun: (www.ssk.gov.tr) SSK'nin yiiriittiigii e-sigorta

projesiyle tiim sigorta miidiirlikkleri prim toplamaya yonelik online

merkeze baglanmaktadir.
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o  Hazine mallarni web _sitesinde: (www.milliemlak.gov.tr)
Hazinenin taginmaz mallarin1 takip ve idare eden Milli Emlak,
hazine adina kayith tiim tagmmazlan bilgisayar ortamina gegirerek,

satisa cikacak taginmazlar halka ilan edilmektedir..

o e-Tanm ordusu : ( www.tarim.gov.tr ) Tarimsal veri

tabani olusturup tarim sektoriine yardimei olmayr amaglayan Tarim
Bakanlhg, ciftci kayit sistemi, ¢iftlik muhasebe sistemi, hayvan bakim
sistemi ve organik tarim sistemi ile e-tarim ordusu yaratmayi

hedeflenmektedir.

] Vergin nereye gitti, 6gren: ( www.muhasebat.gov.tr )

Devletin muhasebe hesabim tutan biitiin birimler giinliik olarak
merkezden izlenecek ve vatandas verdigi verginin nereye gittigini
Maliye Bakanligimin kamu hesaplari biilteninden 6grenebilecek. Bu
sitede illerin de her tiirlii harcamas1 goziikecektir.

e Sanal kiiltiir alisverisi: ( www.kultur.gov.tr) Devlete ait

ilk portal olan Kiiltiir Bakanlig1 Projesi'nde her tiirlii kiiltiirel etkinlik,
tarihi zenginlik sergilenmektedir. Bes dilde hazirlanan sitede, diger
biitiin bakanliklarin giincel faaliyetleri de yer almakta ve Tiirkiye ile
ilgili sorulara cevap verilmektedir.

®  Bilgisayar okur yazarlari: (www.meb.gov.tr) Milli

Egitim Bakanhigi'min projesi, biitin Ogrenci ve Ogretmenlerin
bilgisayar okur yazari olmalarii hedeflenmektedir. Temel Egitim

Projesi, okullarda bilgisayar laboratuarlart agmak amaclanmaktadir.

e  FElektronik resmi gazete: ( www.basbakanlik.gov.tr )
Vatandas Resmi Gazeteyi internet iizerinden okuyabilecektir. Osmanh
arsivleri de dahil olmak iizere taranan devlet arsivleri de elektronik

ortama gosterilebilmektedir.

Bu hususta Tiirkiye’de e-devlet uygulamalarina geciste bazi1 hedefler goz

oniinde bulundurulmalidir.
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Bu hedeflerden bazilar1 sunlardir; toplumun her kesimi kisitsiz olarak ve
katlanabilecegi bir bedel karsiliginda bilgiye ulagabilmelidir. insan kaynaklarimizin
iyilestirilmesi saglanmalidir, kiiresellesme akimi ile artmasi kaginilmaz olan beyin
goclinii durduracak, tersine c¢evirecek oOnlemler belirlenmeli ve uygulanmalidir,
Avrupa Birligi ile uyum gozetilmelidir, toplumun her kesiminin katildigi bir
uzlasma platformu kurulmali, genis katilimli bir uzman goriisii ¢calismas1 yapilmali,

burada belirlenecek eylemler uygulanmalidir.

1.1.4. Bilgi Caginda Etik Kavramm

Etik denince ilk akla gelen kelimelerden biri “ahlak™ kelimesidir. Etik ve
ahlak birbirine yakin iki kavram gibi goriinse de ayr1 kavramlardir. Bu acidan etigi

dogru ve yanlisin kurami, ahléki ise bunun uygulamasi olarak gérmek miimkiindiir.

Genel anlamdaki etik yaklasimlarinin meslek alanlarinda somutlagsan
bicimlerine meslek etigi denilmektedir : muhasebe etigi, tip etigi vb. Bazi goriislere
gore meslek etiginden soz etmek yerine meslek ilkelerinden s6z etmek daha dogru

olacaktir.

Etik, bir disiplin olarak, neyin iyi neyin kotii oldugunun belirlenmesi ile
ahlaki gorev ve zorunluluklar iizerinde durmaktadir. Etik ile ilgili ¢alismalarin tarihi,
2500 y1l 6ncesine Eski Yunanl filozof Aristo’ya kadar uzanmaktadir. Etik ikilemler

ise, genellikle, karmasik ve zor tanimlanabilen olgulardir.

Sonuca 6nem veren “Sonugcu Etik Teorisi’ne gore; bir eylemin, etik ag¢idan
dogrulugu veya yanlisligi, sonucuna gore degerlendirilir. Sonuccu teoriler igerisinde
icinde en detayli olan goriis faydaci anlayisidir. “Faydacilik teorisi”, her bir bireyi, en
az diger bir birey kadar dikkate aldig icin, son derece demokratik bir teoridir

(Fox,1999: 27).
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Bilgi ¢aginin etkileri sonucu, etik teori ve yaklagimlardan gelistirilen karma
modeller, yalin etik teorilerden daha giivenli teorik temeller sunar. Gelistirilen karma
etik teorilerden birisi, “Janus Kafali Etik Model” (Janus, Eski Roma’da kapilar ilahi
olup, bas1 iki yiizliidiir.) isimli teoridir. Bu model faydaci etik ve deontolojik etik
(Odev Etigi) teorilerini birlestirmistir. Deontoloji teorisi ise, bazi degerlere
odaklanmakta (6rnegin kisi ozerkligi gibi) ve eylemin sonucu ikinci derece 6nem
kazanmaktadir. En ¢ok bilinen deontoloji teorisyeni iinlii filozof “Immanuel Kant'tir”

(http://www.medinfo.hacettepe.edu.tr/ozetler/detay.asp?dersno=3370).

“Janus Kafali Etik Model”, yapilacak herhangi bir eylemin, ancak her iki
yaklagimi da ihlal etmemesi durumunda yapilabilecegini 6ngoriir. Bu karma modelin
en biiylik avantaji deontolojik etik teorisi yardimiyla, olayin evrensel boyutunu
yakalarken, faydaci etik teori yardimiyla olayin kendi spesifik sartlarim dikkate
alabilmesidir (Brady ve Dunn, 1995:38).

Bilgi ¢aginda gelistirilen bir baska karma etik teori modeli ise, bir eylemin
hukuk normlarina aykirlik gostermesi, isletme cevresini olusturan tiim c¢ikar
gruplariin faydalarinin optimize edilmemesi gibi durumlarda, bu eylemi ahlak dist

olarak goriir.

Uygulayan meslek mensubunun etik kriterleri goz ardi etmeyi mesru hale
getirecek olagandis1 etkenleri géz Oniinde bulundurmak kadar, ilkeler arasindaki
catismalar1 da dikkate almasi gerekmektedir. Karma Etik Modelinin iistiinligi
pratikliginde yatmaktadir. Model, karar vericilerin soyut etik ilkeleri ile
ugrasmalarin1 gerektirmeyerek, somut durumlara uygulanabilecek taninmis normlar

haline doniistiiriilmiistiir.
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1.1.5. Bilgi Cagimin Getirdigi Yenilikler

Bilgi teknolojisindeki gelismeler ile baslayan bilgi ¢caginda diinyay1 sarsacak
bulus sayis1 dakikada yiizlerin iizerindedir. Bu kadar hizda gelisen ve degisen bilgiye

ulagmak , onu kullanmak , degerlendirip yeni bilgi iiretmek gerekli goriilmektedir.

Bilgi Teknolojisinin Baslica Bilesenleri Sunlardir (Aktan, 2003, s.2):

¢ Bilgi islem teknolojisi ( Bilisim Teknolojisi ) ; Bilgi islemde yazilim

ve donanim teknolojilerinin kullanimi.

e Uydu Teknolojisi, uydular araciligr ile bilgi aktarima.

e Mikro - Elektronik Teknolojisi ; daha hizli ve hassas islem

birimlerinin gelistirilmesine yonelik bilim ve teknolojiler.

e Telekomiinikasyon Teknolojisi ; iletisim alaninda gelistirilmis yeni
teknolojiler ( Dijital teknoloji , fiber optik teknolojisi , lazer
teknolojisi, akilli terminal , internet, tele islem, videotex,

telekonferans, fax, CD Rom ve video-disk. ).

e Esnek otomasyon teknolojileri kapsaminda yer alan jenerik
teknolojiler ise gelismis malzeme teknolojileri, bioteknoloji ve enerji
teknolojileri, niikleer enerji, uzay ve havacilik teknolojilerinden

olusmaktadir.

Bilgi caginda, isletmeler arasi rekabet yogunlagmakta, degisim ve belirsizlik
hiz kazanmakta ve bilgi stratejik bir kaynak olarak degerlenmektedir. Giiniimiiz
organizasyonlarinda, sermaye olarak paranin yerini bilginin almaya baslamasi ile
birlikte siirekli Ogrenme ve bilgilenme olgusu, isletmelerde rekabetin anahtari

durumuna gelmektedir.
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Bilgi cagim sanayi cagindan ayiran en Onemli niteliklerden birisi, bilgi
caginda hizmetler sektoriiniin ekonomideki agirligini ve etkinligini artirmasidir. Bilgi
cagl ile birlikte, rutin ve mekanik islerin yerini zekaya ve yaraticilia dayanan

meslekler almaktadir.

Bilgi ¢ag1 organizasyonlarinda calisan bireylerin , girisimcilik, yansizlik,
arastiricilik, analiz, sorun ¢6zme, stratejik karar ve yaratici diigiince iiretme nitelikleri
ile donatilmalar1 gerekmektedir. Son yirmi yildir bilgisayar kullanan kuruluglarin
bugiinlerde sorguladiklari, bilgisayarlasma siirecinden neler sagladiklarindan daha

cok ‘e-doniisiim’e ne kadar yaklastiklaridir.

Is siireclerinin ‘verimlilik’ iizerine kurgulanmasindan hi¢ 6diin vermeyen ‘e-
doniisiim’ olusumu, bu yoniiyle, organizasyon gelistirme, yeniden yapilanma v.b. i
yapilanmalarindan daha verimli ve etkili bir is yonetimi bicimi sunmaktadir. e-
Doéniisiim uygulamalarn dogrudan is siireclerine odaklanmayir 6ngordigii ve
calisanlarin ‘gercek zamanda performans gostergelerini’ sundugu igin, siibjektif
degerler tasimasi olast olan, davramiglara ve iliskilere odaklanmig baskaca

performans degerleme modellerine ihtiya¢ gostermez.

1.1.6 Bilgi Cagimin Ekonomik Yapiya Etkileri

Ekonomik yapilar insan ihtiyaglarina ve gelisen teknolojiye gore degisik
evrelerden olugsmustur. Bu ekonomik devirlerin olugsmasina en biiyiik etki yeni ortaya

¢ikan olugsumlar yani buluslardir.

Insanlik tarihi, ilkel cag, tarim c¢a@i, sanayi cagi ve bilgi cagi seklinde
boliimlenebilir. Caglar kendine ¢6zgii kilan toplumsal ve ekonomik nitelikleri ve
kosullaridir. Toplumsal ve ekonomik yapilar, cevresel ve kiiltiirel 6geler tarafindan

bicimlendirilmektedir.
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Diinya’da tarimin ortaya c¢ikmasi ile birlikte “birinci” dalga degisim
yasanmis, koOylii merkezli ekonomiler dogmustur. Sanayi devrimi ile birlikte,
fabrikalara dayali, kitle iiretiminin 6neminin arttifi, giderek daha biiyiikk ve daha
biirokratik kurumlara gereksinim duyuldugu, “ikinci” dalga degisim yasanmistir. Bu
giin ise, “bilgi devrimi” ile birlikte, ekonomik, teknolojik ve sosyal alanda “ii¢lincii”

dalga degisim yaganmaktadir ( Toffler, 1998: 8).

Sanayi toplumu, ekonomiyi kit kaynaklarin kullanimi ve dagitimu ile ilgili bir
bilim dali olarak tamimlamaktadir. Su an siirecini yasamakta oldugumuz bilgi
toplumunda bu tamim gecerliligini kaybetmistir. Ozellikle rekabet faktorleri 1960’ 1ar
dan bu yana siirekli bir degisim icerisinde bulunmustur. 1960’larda “liretim
tstiinliigi” ile rekabet, 1970’lerde “maliyet iistiinligi” ile, 1980’lerde ‘kalite
tstiinliigi” ile, 1990’1 yillarda ise “hiz istiinliigi” ile rekabet One c¢ikmistir

(Kavrakoglu, 1992:24).

1970'li yillardan itibaren artan rekabet ortaminda faaliyette bulunan isletmeler
yeniden yapilanma siirecine girmislerdir. Ciinkil kitle iiretimi icin gerekli olan

piyasalar biiyiik 6l¢iide doyma siirecine girmis ve rekabet son derece siddetlenmistir.

1980’11 yillardan itibaren bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan devrimsel
degisimler is diinyas1 i¢in bir cok firsati beraberinde getirdigi gibi “ig”in tasarimini
da degistirmistir. Isletmelerde hemen tiim “is”lere bilgi islem teknolojileri dahil
edilmis ve departmanlarin etkinligi artirilmigtir. Ortagagi kapatip Yeni¢ag'1 acacak
kadar etki yapan barutun icadiyla bilgisayarin icadi ashinda benzerlikler

gostermektedir.

2000°1i yillarda gecmisteki rekabet etmenlerinin 6nemi azalirken, rakipler
tarafindan anlasilmasi ve taklit edilmesi ¢ok daha zor olan “soyut faktorlerin” 6nemi
daha da artmaktadir. Bu faktorler; orgiit kiiltiirii, calisanlarin yetenekleri,
yaraticiliklart ve bilgileri, ¢alisanlarin nasil yonetildigi, orgiitsel bilgiler, orgiitiin
yeni bilgilere ulasma ve bu bilgileri uygulamalara aktarabilme hiz1 ile orgiitsel

ogrenmenin etkinligidir (Ozmen, 2004 1).

19



Kendiliginden olusan bu ekonomik yapilar, tiretimi, is giiciinii, zamani,
sermayeyi vb. unsurlarn gesitli donemler de on plana c¢ikarmistir. Ama tiim bu
evrelerde “bilgi” vazgecilmez bir etmen olmustur. Kimi zaman iiretim miktari, kimi
zaman insan giicii, kimi zaman sermaye 6n planda goriinse de, bilgi her an kullanilan

ve gerekli bir girdi olmaktadir.

Bilgi cagina gecis siirecinde, giinliikk yasami kolaylastirici devrimsel nitelikli
degisimler giindeme gelmistir. Bunlardan bazilar1 arasinda elektronik posta, kisisel
ve mobil bilgisayarlar, elektronik banka islemleri, kiiresel bilgi ag1 (Internet )
sayilabilir. Giiniimiizde bu gelismeler dogrultusunda artik elektronik ticaret ve dijital

organizasyonlardan soz edilebilmektedir ( Ogiit; 2001: 9).

Bilgi Caginda orgiitlerin  kilit elemanlart “bilgi iscileri” olarak
tanimlanmaktadir. Bu Kkisiler, orgiite is gii¢leri yada ge¢mis deneyimleriyle degil
“bildikleri” ile deger katmaktadirlar. Bir anlamda bilgi is¢ileri 21. yiizyilda hangi
isletmelerin yildiz olacagini, hangilerinin ise yok olacagini bilmektedirler ( Lee ve

Maurer, 1997:248).

Bilgi Caginda, iiretim siirecine katilan en temel kaynak insan bilgisi, diger bir
ifade ile organize bilgi olmaktadir. Ortaya ¢ikan bu degisimin dogal bir sonucu
olarak, tiretim siirecinde, enerji ve girdi degeri gibi etkenlerin oneminin giderek
azalmas1 s6z konusu olmaktadir. Tiim bu gelismeler bilgi toplumunun ana ugrasi
alan1 olan hizmet ve bilgi temelli sektorlere dogru daha fazla insan giicii katilmasina

ve bu alanlara daha ¢ok yatirim yapilmasina yol agmaktadir (Ozgaglayan, 1998: 76).

Isletmeler icin bilginin 6neminin her gegen giin arttig1 is diinyasinda bilinen
bir gercektir. Buna baglh olarak isletmelerde bilgi yonetimi fonksiyonu ise bilgiden
maksimum diizeyde deger yaratmay: saglayacak siire¢ ve teknikleri icermektedir.
Ayrica etkin bir bilgi yoOnetiminin temelinde liderlik ve kiiltiirle birlikte iyi

tasarlanmis bir altyap1 bulunmaktadir.

20



1.2. MUHASEBECILIK MESLEGININ KAPSAMI

Insan ve dolayist ile toplum ihtiyaclarinin artmasi ve ihtiyaclarin
cesitlenmesine paralel olarak isletmeler de bunlarin karsilana bilmesi i¢in biiyiiyiip,
geliserek yeni isletme tiirlerini ortaya cikarmuslardir. Isletmelerin bu biiyiimeleri,
geniglemeleri ve cesitlenmeleri durumlarinda yapilan mali islerin bir sistem

icerisinde degerlendirilip, kayit altina alinmas1 bir gereklilik olmustur.

Isletmelerde gerceklesen mali nitelikli islemlere iliskin verilerin toplanip
islenerek isletme ile ilgili kisilerin yararina sunulmasi gerekir. Bu goérevi yerine

getiren organizasyona “muhasebe” denmektedir ( Sevilengiil, 2003:9).

Muhasebe, bir orgiitiin kaynaklarinin olusumunu, bu kaynaklarin kullanilma
bicimini, orgiitiin islemleri sonucunda bu kaynaklarda meydana gelen artis veya
azalislar ve orgiitiin finanssal agidan durumunu agiklayan bilgileri iireten ve bunlari

ilgili kisi ve kuruluslara ileten bir “bilgi sistemi”dir ( Sevilengiil, 2003:9).

Bu alanda bilgi birikimi ve tecriibesi olan kisiler tarafindan yapilmasi
zorunluluk  olmustur. Bu kisiler yani muhasebe isini meslek edinen
“muhasebecilerdir”. Muhasebeci, her seyden once, kendisine bagimli olanlara karsi

sorumluluklart olan bir bireydir. Gorevini eksiksiz ve itina ile yapmakla yiikiimltdiir.

1.2.1. Muhasebecilik Mesleginin Tanim ve Ozellikleri

Ihtiyaglardan ortaya ¢ikan muhasebe, isletmelerin mali belgelerinin tarih
sirasina gore giinliikk deftere kaydedilmesi, oradan biiyilk defter hesaplarinin
kalanlarindan olusan c¢esitli mizanlar araciligi ile isletme yOneticilerinin
yararlanabilecekleri mali tablolar sekline getirilmesi isleminin tiimiidiir (Tiredsi,

1996:1).
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Muhasebenin ilk fonksiyonu bir isletme ile ilgili finansal sonu¢ doguran
islem ve olaylart izleyip, siniflandirmak ve bunlarn kayitlara gecirerek bilgi
tiretmektir. Muhasebenin  ikinci  fonksiyonu, kayitlara gecirilen bilgileri
degerlendirerek, yorumlayarak finansal tablo ve raporlar halinde karar alicilarla, tiim

ilgililerin bilgisine sunmaktir. (Kiiciiks6zen ve digerleri, 1995:8).

Muhasebecilik meslegi insanlarin sahip oldugu ekonomik varliklar1 kontrol
etmek ve kendi yararlarina olacak sekilde arttirmak amaciyla yola cikmistir.
Ekonomi ve isletmelerin gelismesi teknolojinin yayginlasmasi muhasebe ve

muhasebe meslegine olan ihtiyaci artirmistir.

Mubhasebecilik meslegine olan ihtiyaci bir ka¢ noktada toplayabiliriz. Her
seyden once isletme sahiplerinin kendi mali durumlar1 hakkinda bilgi edinme ihtiyaci

vardir. Oyle ki isletme biiyiidiik¢e bu ihtiyac daha da artar.

Ozellikle boylesine bir rekabet ortaminda isletme sahiplerinin saglikli karar
alabilmeleri icin saglikli muhasebe bilgilerine ihtiyaclar1 vardir. isletmenin varliklari,
borg¢lari, stoklari, karlilik durumu, yillar itibariyle gosterdigi performansi bilmek ve
buna gore karar almak gerekmektedir. Bu beraberinde muhasebecilik meslegine olan

ihtiyaci ortaya koymaktadir.

Meslegin ¢ok onemli bir fonksiyonu da "vergi" miikellefiyetinin tam ve
zamaninda yerine getirilmesinde ortaya ¢ikmaktadir. Bilindigi gibi ; isletmecilik
acisindan "vergi", isletmelerin bir bakima goriinmeyen ortagi olan devletin payidir.
Yani devlet, belli oranda isletmelerin ortag: gibidir ve ortaklik paymi da vergi olarak
alir. Iste bu noktada Muhasebecinin ¢nemi ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii kayitlar ne
kadar saglikli diizenlenirse devletin hakki da o kadar korunmus olur. Dolayisiyla bu

fonksiyonu ile muhasebeci bir kamu gorevi {istlenmis olmaktadir.
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Ulkemizde muhasebe meslegi uzun yillar siiren bir calismanin sonucunda bir
yasayla belirli esaslara baglanmis ve avukatlik, doktorluk gibi bir meslek niteligi
kazanmistir. Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve
Yeminli Mali Miisavirlik Yasas1 13.06.1989 tarih ve 20194 sayili Resmi Gazete de
yaymlanarak 01.01.1990 tarihinden itibaren yiiriirliige girmistir. 3568 sayil1 bu yasa,
tilkemizde muhasebe meslegi yoniinden Onemli bir gelismedir (Stirmeli ve

Benligiray, 1998:9).

Serbest Muhasebeci, Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirlik ve Yeminli
Mali Miisavirlik Kanunu Madde 2’de Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavir su

sekilde tammmlanmistir: Gergek ve tiizel kisilere ait tesebbiis ve isletmelerin,

o Genel Kabul Gormiis Muhasebe Prensipleri ve ilgili
mevzuat hiikkiimleri geregince, defterlerini tutmak, bilanco, kér/zarar
tablosu ve beyannameleri ile diger bilgilerini diizenlemek ve benzeri
igleri yapmak,

® Muhasebe sistemini kurmak, gelistirmek, isletmecilik,
muhasebe, finans, mali mevzuat ve bunlarin uygulamalan ile ilgili
iglerin diizenlemek veya bu konularda miisavirlik yapmak,

° Yukarida aciklanan konularda belgelerine dayanarak,
inceleme, tahlil, denetim yapmak, mali tablo ve beyannamelerle ilgili
konularda yazil1 goriis vermek, rapor ve benzerlerini diizenlemek,
tahkim, bilirkisilik ve benzeri isleri bir igyerine bagli olmaksizin

yapanlara “Serbest Muhasebeci Mali Miisavir denir.

Muhasebe meslegine verilen onem, meslegin giivenceli ve hukuki acidan
yeterli korunmasi ile Olciilebilir. Muhasebe meslegi; iilkenin iktisadi biitiinliigiinii
olusturan kurum, isletme, vakif, dernek, sendika, siyasal parti gibi hesapsal
birimlerin muhasebe islerini yasalara, kurallara, ilkelere, yontemlere uygun, tarafsiz,
nesnel, sir tutar ve gilivenilir bir tutumla, belirli bir yerde ve kendi sorumluluklarinda

yapan kisilerin siirekli olarak edindikleri is ve ugras alanidir (Yazici, 2002:8).
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Bir iilke ekonomisine ait rakamsal verilerin dogrulugu o iilkede muhasebe
meslegine verilen onemle dogrudan ilgilidir. Eger bir iilkedeki tiim ekonomik

iliskiler kayda alinabiliyorsa, o iilkenin rakamsal degerleri dogruyu yansitir.

1.2.1.1. Muhasebecilerin Sorumluluklari

Mubhasebeci, devlete topluma, mesleki kuruluslara, miisterilerine ve kendine
kars1 sorumluluklar1 olan bir meslek sahibidir. Buna gore muhasebecinin karsi
karsiya oldugu sorumluluklar sistemli bir bicimde soyle aciklanabilir (Dastan,

2001:96-97).

® Devilete karsi: Yasalarin belirttigi dogrulart yapmak, gercekleri

carpitmamak ve devletin ¢ikarlarini gozetmek.
o  Topluma karsi: Toplumun giivenini sarsici, toplumu yaniltici finansal
“mesajlar” vermekten kacinmak, toplumun genel ¢ikarlar1 konusunda

duyarli olmak.

®  Mesleki kuruluslarina karsi: Mesleki kuruluglarin  muhasebe

mesleginin imajini, sayginligini saglama amaci ile belirledigi standart

ve kurallara uygun davranis ve faaliyetlerde bulunmak.

® Miisterilere karsi: Miisteriye profesyonelce hizmet vermek:

Miisterinin ¢ikarlarin1 gozetmek, yol gosterici olmak, miisteri ile ilgili
edinilen 6zel bilgileri sakli tutma da giivenilir olmak. Ote yandan da
kamu ve toplum icin miisterileri hakkinda gerekli finansal bilgileri

carpitmadan raporlamak.
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o Kendisine karsi: Kisisel disiplin sahibi olmak, mesleki konularda
siirekli olarak kendini gelistirmek, yasa ve yOnetmeliklere uyarak,
kamu ve toplum yararina uygun davranis bicimi sergilemek. Ahlaki
yapt sahibi olmak ve bunu zedeleyici her tiirlii ikilik yaratici ¢ikar
iliskisinden kendini armmdirma (zira c¢ikar iliskilerinin varligi
muhasebecinin bagimsizligini yor ederek onun kolayca kontrol altina
alimmasina neden olur) ve kendi cikarmmi korumak (yasamak icin

gerekli olan geliri saglamak).

1.2.2. Muhasebecilik Mesleginin Tarihcesi

Insanin hesap tutma ihtiyac1 ekonomik hayat ile birlikte dogmus ve ekonomik
hayata paralel olarak bir gelisme seyri izlemistir. Ekonomik hayat genisledikge,

islemler degisip cesitlendikge muhasebe bunlari izleyebilir duruma gelmistir.

Ilkel bicimde hesap tutma tekniginin dogusu miibadelenin basladigi ¢aglara
kadar uzanir. Bu nedenle muhasebe, biitiin yonetim tekniklerinin en eskisi olarak

kabul edilmektedir (Sevilengiil, 2003:12).

IIk muhasebe kayitlar1 Kral Hammurabi ‘nin ( MO.1728-1686) adi ile anilan
Hammurabi Kanunlarinda rastlanmistir. Bu donemde muhasebenin onemini anlayan
devlet yetkilileri saraylara “katiplik” miiessesini getirmislerdir. Katipler devrin en
itibarli kisileri arasinda yer almakta ve defter tutma ile biitce denkligini

bilmekteydiler ( Siiren, 1993:1).

Bu giinkii muhasebe teorisinin temelini olusturan cift tarafli kayit yonteminin
(Muzaaf Muhasebe Metodu) 13. yiizyildan itibaren Iitalya’ da kullanilmaya
baslandigi, 1296 tarihinde Floransa’da tutulmus kayitlardan anlasilmaktadir. Ancak
bu kayitlarin daha 6nceleri Dogu’da kullanilmis olmasi ihtimalide vardir (Sevilengiil,

2003:12).
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Uygulamalar sonucu olgunlasan “¢ift tarafli kayit sistemi, matematik¢i Luca
Pacioli tarafindan yazili bir metne doniistiiriilerek 1494 yilinda Venedik’te

yayimlanmistir (Sevilengiil, 2003:12).

Diinya iizerindeki biitiin uluslar arasi isletmeler,finansal kurumlar ,gelismis
devletler kendi i¢ yapilarinda bu finansal tablolar her ay diizenli olarak olusturmakta
ve denetim standartlarmi en {iist diizeye c¢ikarmaktadirlar. Finansal tablolarin ve
finansal raporlama diizenlerinin uluslar aras1 diizeyde anlasir olmasi ve uyumlu hale

gelmesi i¢in bir takim ¢alismalar yapilmistir.

Sermaye Piyasasi Uluslararas1 Orgiitii ( IOSCO ) tarafindan yapilan
calismalarda uluslararas1 sermaye piyasalarinda gegerli uluslararasi muhasebe
standartlarinin gelistirilmesinde 6nemli adimlar atilmistir. Gelecekte de bu egilimin

siirecegi agiktir.

Bu calismalar1 yapan kuruluglarin basinda Uluslar Arasi Muhasebe
Standartlar1 Komitesi (International Accounting Standards Committee) “TASC”
gelmektedir. TASC 1972 yilinda Sidney’de toplanan X.Uluslararas1 Muhasebe
Kongresinde kurulmasina yonelik giindeme gelmis ve 1973 yilinda Kanada, Japonya,
Meksika, Hollanda, 1ngiltere, Irlanda Fransa,Almanya ve ABD’deki profesyonel
muhasebe kurumlan tarafindan yapilan anlasma ile kurulmustur.Bu komite 2001
yilinda TASB (International Accounting Standarts Board) , ( Uluslararast Muhasebe

Standartlar1 Kurumu) adini almistir.

Kurulun temel amaci 1973 yilinda yapilan anlasmanin 1.paragrafinda su
sekilde aciklanmistir. “Finansal tablolarin hazirlanmasinda ve sunulmasinda dikkate
alimmasi gerekli temel standartlar1 belirleyip ,kamuya acik bir sekilde yayinlamak ve
boylece bu tablolarin diinya capinda kabul edilme ve dikkate alinma olanagim

arttirmak”
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Kurulun merkezi Londra’dadir. Diinya iizerinde 113 iilkede 2 milyara yakin
muhasebeciyi temsil eden 155 muhasebe kurulusu iiyesi bulunmaktadir. Ulkemizde
TMUD (Tiirkiye Muhasebe Uzmanlar1 Dernegi) 1974 yilinda bu kurula iiye olan ilk
kurulus olup daha 1994 tarihinde TURMOB (Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali

Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar Birligi.) da bu kurula iiye olmustur.

1.3.2.1. Tiirkiye’de Muhasebecilik Mesleginin Tarihcesi

Tiirkiye’deki muhasebenin tarihi gelisimi Osmanli Imparatorlugu’na ve hatta
Selguklu Devleti zamanina kadar etkilendigi goriilmiistiir. Merkezi bir devletgilik
anlayisinin  egemen oldugu bu imparatorluklarda devletin mali nitelikteki

islemlerinin kayda alindig: bilinmektedir.

Ancak kayit sisteminin ne oldugu konusunda yeterli bilgi yoktur. Osmanlilar
doneminde, devletin gelirlerinin kayit oldugu muhasebe defterleri devletin mali
orgiitleri icinde tutuluyordu. “Tiirk Egitim Tarihi” adli yapitinda Prof. Dr. Yahya
AKYUZ, Bab-1 Defterdar1 Mektebinden s6z etmektedir.

Bunun yaninda, Kutadgu Bilig’in 202. sayfasinda, “ Muhasebeci gelir ve
giderlerini yazi ile tespit etmeli, her tiirli muamele kayda gec¢ilmelidir, muhasebe
kayitlarinda yi1l, ay, giin yazilirsa tarihi belli olur, sayilar agik olarak bilinir. Hesapta
emniyet, siiphesiz kaydetmekle temin edilir; hesap muntazam kaydedilirse isler
aksamaz. Hazinedar, goniilden bagli, ihtiyath ve zeki olmalidir. O, akilli ve tedbirli
oldugu gibi haya sahibi de olmalidir. Onun usta bir muhasebeci olmasi ve her c¢esit
kaydi bilmesi; hesabin iyice tutulmasi i¢in dikkatle kayda gecilmesi lazimdir.”

denilmektedir.

Yukarida ki sozlere istinaden o sayfada “ Muhasebenin 1064 yilinda Tiirkler
tarafindan standartlar1 yayinlanmistir” da denilmektedir. Ayrica 1363 de kendisi bir
Tiirk olan Abdullah Puser Muhammed tarafindan bir muhasebe kitab1 yayinlanmistir.

Bu kitap Ayasofya miizesindedir ( Pur, 1989:18).
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Ikinci Mesrutiyetten sonra Genel Muhasebe Yasas1 ve “ Mal Sandiklarinda

3

Tutulacak Kuyud-u Hesabiye ye Dair Talimatname “ ¢ikarilmistir. Ayni yillarda
Muhasebat Genel Miidiirligii kurulmustur.Adi gecen Talimatnameye gore hesaplar

ikili kayir usuliine gore tutulmaktaydi..

Ulkemizde muhasebe alanindaki gelismeler, esas itibar1 ile batidaki tarihsel
gelisimin Ozelliklerini tagimaktadir. Bu bakimdan batida, oldugu gibi, muhasebe
once vergi kanunlarinin isletmelere getirmis oldugu zorunluluklari karsilamak iizere
uygulanmigstir, daha sonra da alan1 yavas yavas genisleyerek tek diizelige ulagmistir.
1839 yilinda kurulan Maliye Bakanlig: tarafindan 1882 yilinda mal sandiklar i¢in “
Tensik-i (diizene koyma) Kayir Talimatnamesi” hazirlanmistir. Talimatnameye gore
sandik (kasa) defteri, genel tahsilat defteri, genel 6demeler defteri, miifredat ve icmal

defteri tutulmakta gelirlerin tahakkuk ve tahsilati ayr ayr gosterilmistir.

Ulkemiz muhasebenin belirli bir diizene baglanmasi 1807 tarihli Fransiz
Ticaret Kanunu'nun Terciimesi olan Kanunname-i Ticaret ile olmustur. Bu
diizenleme ile tacirlerin tutmakla yiikiimlii olduklar defterler hakkinda hiikiimler

getirilmistir( Nakir, 1997:25).

Diger devletlerde oldugu gibi, iilkemizde de muhasebe konulari, su anda
oldugu gibi Genel Muhasebe ve Maliyet Muhasebesi cergevesinde kalmistir. 1880
yilinda kurulan Osmanli Bankasimin muhasebe uygulamalarinda da Fransiz

uygulamalarinin etkisi goriilmektedir ( Nakir, 1997:27).

Muhasebe teorik ve uygulama yonleri itibar ile su asamalardan gec¢mistir.
1850-1925 Fransiz, 1926-1960 Alman etkisinin oldugu donem ve 1960 sonrasi
donemdir ( Acar, 1995:37).

1926 yilinda kabul edilen ve yiiriirliige giren 865 sayili Tiirk Ticaret Kanunu,

Alman Ticaret Kanunu’ndan alindig1 i¢in Tiirkiye’de bu donemdeki muhasebe ile

ilgili hususlarda Alman etkisinin oldugu sdylenebilir.
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Ik mesleki orgiit 1935 yilinda Istanbul’da kurulan * Muhasebeciler ve
Murakiplar Cemiyeti”dir. Bunu ilerleyen yillarda bir ¢ok mesleki orgiit izlemistir.
1977 yilinda “ Mali Miisavirler ve Muhasebeciler Dernegi” adi1 altinda bagka bir
mesleki orgiit kurulmustur. Bugiin bu dernek “Mali Miisavirler ve Muhasebeciler

Birligi” adi altinda faaliyetlerini siirdiirmektedir (Aklin, 1989: 1).

Tiirkiye’de Muhasebe Meslegini yasal bir yapiya kavusturmak igin
hiikiimetler ve cesitli kuruluslar yillarca biiylik bir ¢aba harcamislardir. Muhasebe
mesleginin uzun yillar hicbir yasal yetkisi olmadigi halde ve sorumluluk almadan
fiilen yapan ve bir araya gelerek orgiitlenmeye calisan degisik egitim diizeylerinde
kisiler yiiriitmiislerdir. Bu donem meslegin yasalasmasi icin yapilan calismalar ile

meslegin Orgiitlenmesi i¢in gosterilen ¢abalarla gecmistir ( Marsap, 1995:44).

Meslegin kanunla diizenlenmesi ilk defa 1932 yilinda basladigi, degisik
kaynaklarda ileri siiriilmekle birlikte 1938 yilinda 3499 sayili Avukathik Kanunu
TBMM’nde goriisiilirken mali islerin takibini avukatlar disinda Maliye Bakanlig1 da
15 yilim1 doldurmus yiiksek okul mezunlarinin da yapmasi gerektigi savunulmustur

(Karayalg¢in, 1997: 118).

1957 yilinda ¢ikarilan 6762 sayil Tiirk Ticaret Kanunu hazirlanmistir. Bu
kanun ile muhasebe diizenine iliskin bazi sekil ve zorunluluklar getirilmistir (Acar,

1995:39).

1963 yilinda “Serbest Mali Miisavirlik” kanun tasaris1 adi altinda yeniden
hazirlanan metin TBMM’ye gonderilmistir. Anayasaya aykirilik, yabacilarin
Tiirkiye’de ¢alismasi, beyan tasdiki ve temsili yetkisi konularinda ortaya ¢ikan genis

tartismalar nedeni iler kanunlagamamustir ( Karayalcin, 1977: 122).
Vergi Usul Kanunu ile defter tutma, belgeleme, degerlendirme gibi konularda

oldugu gibi 6zel ve kamu sektoriiniin muhasebe ile ilgili konularinda da diizenleme

getirilmistir.
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Tiirkiye Sanayi ve Maden Bankasi ve Fabrikalarindaki organizasyon
caligmalan ile Stimerbank’ta yapilan Maliyet Muhasebesi calismalari muhasebe
alaninda 6nemli gelismelerin baslamasinda en onemli etken olmustur (Sevilengiil,

2003:13).

1989 yilinda 3568 sayili yasa ile meslek yasal bir yola sokulmus ve yapiya
kavusturulmustur. Bu yasanin c¢ikmasi ile birlikte mesleki gelisim ve orgiitlenme
saglanmistir. Daha Onceleri daginik halde bulunana meslek mensuplar1 yasal yollar

15181nda bir araya gelerek orgiitlenmeye baglamislardir.

Meslegin gelisiminde etkili olacak standartlarin olusumundaki bu yanhigliklar
TMUDESK kurulmasiyla ortadan kalkmaya baglamistir. TMUDESK (Tiirkiye
Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu) kurulus taslagi hazirlanarak, 05.02.1994
tarihinde 47 say1l1 kararla TURMOB Yonetim Kurulu tarafindan kabul edildi.

TMUDESK' in amaci, tiim iilkede faaliyette bulunan isletmelerin finansal
tablolarinin  diizenlenmesini  esas alarak, muhasebe ilkelerinde tekdiizeni
gerceklestirmek ve ayrica, meslek mensuplarinin, finansal tablolarinin bagimsiz
denetiminde esas alacaklar1 denetim standartlarim1 yaymlamaktir. Daha sonra bu
kurul, iki ayr1 kurul olarak , TMSK ( Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu) ve
TDSK (Tiirkiye Denetim Standartlar1 Kurulu) ayrilmistir.

1.3.3. Muhasebecilik Mesleginde Etik Kavram ve Kurallar:

Meslek, tutulan yol, bir kimsenin ge¢imini saglamak icin siirekli yaptig is,
ugras, ¢igir, okul, ekol olarak tanimlanmistir (Yildiz, 2001:38). Muhasebe; bilimsel
yapisint olusturan temel kavramlar, prensipler ve genel kabul gormiis ilkeler
cercevesinde, isletmeleri ilgilendiren ekonomik ve mali olaylari, bir sistem biitiinligii
icerisinde kaydeden, raporlayan, denetleyen ve ilgililere tarafsiz bicimde bilgi iireten

onemli bir bilim dalidir ( Demirkan, 2001:53).
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Muhasebe meslegini mensuplar1 da bu yolda kendilerine saydigimiz bu isleri
yapmay1 se¢misglerdir. Bunu en iyi sekilde yapmaya calismak, onlarin tek hedefleri

olmalidir.

Her meslek grubu kendisi ile ilgili mesleki davranis ve kurallarin1 kendisi
gelistirmistir. Karar verme asamasinda neyin dogru, neyin yanlis, neyin hakli, neyin
haksiz oldugunun belirlenmesine meslek etigi ilkeleri yardime1 olmustur. “Muhasebe
meslek etigi”, miisterilere, kamuya ve diger uygulamacilara yiiksek standartlara

oturtulmus etik davraniglarla hizmet edilmesi demektir ( Fatt, 1995: 997).

Muhasebe mesleginde etik denince; meslek mensuplari tarafindan sunulan
mesleki bilgilerin  bilgi kullanicilarina yararliligt =~ g6z Oniine alinmaktadir.
Tanmimlamak gerekirse; kanunlara uygun islemlerin yani sira toplumun giincel deger

yargilarina da 6nem vererek giivenilir bilgilerin topluma sunulmas1 denebilir.

Diger tiim mesleklerde oldugu gibi, muhasebe meslegi mensuplan da, is
hayatlarinda ahlaki agmazlara diigsebilmektedirler. Cikar catismasina neden
olabilecek durumlarda, ideal olan, kamuya ve igsverene karsi olan sorumluluklara ek
olarak, bazen kisisel ¢ikarlarina ters diisse de, yiliksek hareket standartlarina gore
hareket edebilmektir. Muhasebe meslegi, genel olarak, toplumun giivendigi bir

kurumdur.

Ancak toplum, meslek mensuplarim1 atayamaz, atama yetkisi firmaya veya
kamu adina devlete aittir. Muhasebecilerin topluma olan sorumluluklari, 6rnegin bir
mithendisin topluma karsi olan sorumluluguna oranla, daha fazladir. Ancak yonetim
muhasebecileri ve i¢ denetgilerin birer sirket ¢alisgan1 oldugunu da unutmamak
gerekmektedir. Bu nedenle, sik sik, firmadaki pozisyonlart ile mesleki degerleri
catigabilmektedir. Meslek mensuplarinin kars1 karsiya kaldiklan etik ikilemlerin

temel kaynagini genellikle bu tip zor anlar olusturmaktadir.
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Mesleki etik acisindan yetersizliklerin asilabilmesi icin, etik modellerin
yetersiz kaldigi noktalarin tespit edilerek, yeni bir model gelistirilmesi ihtiyact
dogmustur. Yapilan yogun calismalar sonucu gelistirilen iki temel karma modelin
uygulandiklarinda oldukga olumlu sonuclar verdigi ve ahlaki ikilemlerin ¢oziimiinde

faydali oluklar1 goriilmiistiir.

Muhasebede etik, genel yasalara, meslek yasalarina ve toplumun genel kabul
gormiis deger yargilarina da 6nem vererek, giivenilir bilgilerin topluma anlagilabilir

sekilde sunulmasinm amaglar.

Bu bilgilerle, ilgilenen ortaklar, yatirimcilar, devlet, calisanlar miisteriler ve
kamuya sunulan bilgilerin dogruluguna inanmalidir. Isletmelerin finansal tablolarini
hazirlayanlardan, en iist gorevliden, en alt kademedeki gorevliye kadar herkes
meslegin etik kurallarim1  bilmeli ve bu kurallar cercevesinde calismalarini

yiirtitmelidirler ( Yenigiin ve Sozbilir, 2001: 30).

Etik kurallar, ahlaki ikilemleri ¢cozmede yetersiz kalmaktadirlar. Bu kurallar
da ihlal edilebilmektedir (Finn ve digerleri, 1994: 28). Ciinkii, bir kuralin kabul
edilmesi ile kurala uymak birbirinden farkli konulardir. Giiglii bir 6rgiit ortam1 veya
cezalandirma korkusu neticesinde bu durumlar ortaya c¢ikabilmektedir. Ayrica etik
kurallarin evrensellestirilmis sekilleriyle tiim olas1 durumlar1 kapsayabilmek imkan1
olmamaktadir. Yapilan calismalar, muhasebecilerin bu tip ahlaki belirsizlikleri daha
cok mesleki teknik bilgileriyle asmaya calistiklar1 gostermistir (Vyakarnam ve

digerleri, 1996: 163)

Etik kurallarin muhasebecilerin ahlaki gelisimlerine paralel olarak
desteklenmesi gerekmektedir. Etik teorilerin, eylemlere yonelik Onerilerden ziyade
karmagik durumlar1 anlamaya yonelik araglar olarak algilanmasi gerekmektedir.

Bir¢ok etik modeli gelistirilmistir. Bunlardan bazilar1 sunlardir:
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o Faydacilik Etigi (Utilitarian Ethics): Sonuggu teoriler
icerisinde icinde en detayli olan goriis faydaci anlayisidir. Faydacilik
teorisi, her bir bireyi, en az diger bir birey kadar dikkate aldigi
(consideration) i¢in, son derece demokratik bir teoridir (Fox,1999).
Faydacilik anlayisinin firmalara uygulanmasinin, diger alternatif etik
teorilere gore iki temel distiinligu vardir. Birincisi, bu teori, ¢ikarlar
ahlaki davranislarla birbirine bagladigindan, firma bazinda, ¢ikarcidir.
Ikincisi ise, fayda ve zararin tespit edilmesi aynen kar/zararin

hesaplanmasi gibidir.

° Deontolojik Etik (Deontological Ethics): Deontolojik

etik teorisi, gorev veya ahlaki yiikiimliiliikkler iizerinde duran bir
teoridir. “Deonto” Yunanca’da gorev anlamina gelmektedir. Bu teori,
birey veya gruplarin temel gorev ve haklarina gore davraniglarini
belirledigine dayanir. Birey, ahlaki prensip veya kurallardan olusan
bir rehbere gore kararlarin1 vermeye c¢alisacaktir. Kisaca hareket

bicimini belirleyen ahlaki zorunluluklar ve gorevlerdir.

° Fazilet Etigi (Virtue Ethics): Fazilet teorisi, bireyde

bulunan fazileti veya 1iyi karakter Ozelliklerindeki gelisme ve
ilerlemeyi ahlakiligin kaynagi olarak goriir. Eger birey faziletli ve
ahlaksizlig1 gerektiren Ozelliklerden arinmis ise iyidir. Genel olarak
fazilet, mertlik, cesaret, serinkanlilik, adaletlilik, metanet, comertlik,
dikkatlilik, diriistlitk gibi ozellikleri igerir. Fazilet teorisi ahlaki
ozellikler ¢ocukluk ve genclik donemlerinde kazanildigi icin ahlak
egitimine cok onem vermektedir. Fazilet etigi anlayisi, muhasebe
meslegi icin cok 6nemli olan iki temel fazilet {izerinde durmaktadir

(Mintz, 1995: 247).
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° Ilgi Etigi (Ethics of Care): lgi etigi haklar ve kurallara

dayal1 geleneksel ahlak felsefesine yoOnelik, feminist bir elestirisel
bakis acis1 olarak gelismistir. Geleneksel etik, diger bireyleri
potansiyel tehdit olarak goriir Haklar baskalarinin iddialarina karsi
korunma olarak araci olarak gorev yaparken, kurallar da catismalari
gidermek i¢in vardir. Hak ve kurallardan dogan ahlaki sorumluluk ise
evrenseldir ve herkes i¢in esit derecede baglayicidir. Bu yaklasim
yakin ¢evrede yer alan bireylerin ihtiya¢ ve kaygilarina yonelik yeterli
tepkiler iizerine odaklanmustir. Ilgi etigi, diger rasyonel varhiklarla
pazarlik ve kural temelli catismalar1 gidermekten cok, baskalarina
saygl iizerine odaklanmistir. Tlgi etigi, hem direkt olarak muhasebe
meslegine, hem de sorumlu oOrgiit kavramima uygulanmaktadir.
Sorumlu orgiit, kendi politikasiyla tutarli davranmiglar sergileyebilen
orgiittiir. Bu anlayista firma, orgiit iiyelerinin birincil derecede ilgisine
bagimli olan ikincil bir kurum olarak goriiliir (Burton ve Dunn, 1996:

147) .

. Karma Etik Modeller: Ahlaki konularin karmasik

yapilart sonucu, gelistirilen etik teori ve yaklagimlarin higbiri
muhasebe mesleginde ortaya c¢ikan ahlaki ikilemlere veya sorunlara
tatmin edici bir c¢oOziimler sunamamaktadirlar. Etik ilkelerin,
sistematik olmayan bir bi¢imde uygulanmasi ve kisinin kendi
amaglarim  gerceklestirmesine  olanak  veren  bir  secicilik
sergileyebilmesini saglayabilecek secicilik yaklasimi, karma etik
teorinin ortaya cikmasini saglamistir. , “Janus” Kafali Etik Model”
bunlardan birisidir. Yapilacak herhangi bir eylemin, ancak her iki
yaklagimi da ihlal etmemesi durumunda yapilabilecegini 6ngoriir. Bu
karma modelin en biiyiik avantaji deontolojik etik teorisi yardimiyla,
olaymn evrensel boyutunu yakalarken, faydaci etik teori yardimiyla
olayin kendi spesifik sartlarim dikkate alabilmesidir (Brady ve Dunn,

1995:38).
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Muhasebe mesleginde var olan yazili etik kurallar 6nemlidir. Fakat ahlaki
ikilemlerin ve catismalarin c¢oziimiinde yeterli olamamakta ve daha ¢ok bireysel

diizeydeki ahlaki gelisim iizerinde durmaktadirlar.

Etik teoriler ve ilkeleri tek tek ele alindiginda, higbirisi ahlaki agmazlara en
iyl ¢6ziim sunabilen model olamamaktadir. Ancak hi¢bir oneride bulunmamak veya
etik kurallart uygulamak segenekleri arasindan, karma modelin uygulanabilir hale
getirdigi gilivenli bir yol takip edilebilir. Bu modeller bazi rakip ilkelerden
olusmaktadir. Bunlarin karar verici biinyesinde bir araya getirilmesi kararin ahlaki
olmasina olanak verir. Deneme ve yamilma yOnteminin aksine karar verici en
azindan, bu modellerin sundugu, iyi bir baslangi¢ noktasindan hareket etme sansina

sahip olabilecektir.

Muhasebecilerin kendilerini cagin gereklerine uydurmak durumunda olmalari
ekonomik bir zorunluluk olmakla birlikte, aym1 zamanda meslek etiginin de bir

geregidir.

Muhasebenin en onemli gorevlerinden biri ilgili kisilere dogru ve giivenilir
bilgiler sunmaktir. Sunulan finansal bilgiler dogru ve giivenilir degilse bu bilgileri
kullananlar saglikli kararlar alamazlar ve muhasebe sisteminden beklenen fayda
saglanamaz. Muhasebenin bilgi sunma islevi gdz Oniine alindiginda muhasebe
mesleginde etik; meslek mensuplarinca kanunlara ve toplumun deger yargilarina

uygun, giivenilir bilgilerin sunulmasidir (Bas, Ozocak, 2001; 195-196).

3568 Sayili meslek yasamizda ise meslek mensuplarinda olmasi gereken en
onemli Ozellikler; “Diiriistliik, Giivenirlilik, Tarafsizlik, Sir saklama, Mesleki 6zen

ve titizlik, Sosyal sorumluluk, Reklam yasagi, Bagimsizlik” olarak belirlenmistir.

Mubhasebeciler devletten topluma, mesleki kuruluglardan miisterilere kadar
¢ok genis bir alanda sorumluluklari olan kisidir. Muhasebeci edinmis oldugu bilgi ve
deneyimini, bunu talep edenlere ilgili yasalarin ve mesleki kuruluslarin 6ngordiigii

sinirlar ¢ercevesinde sunmalidir.
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Muhasebeci bu gorevi yerine getirirken zaman zaman ahlak kurallariyla
celigkiye diisebilir. Bunun i¢in ahlak acisindan ortaya c¢ikan bu problemleri
gidermede meslek ahlaki 6nemli bir rol oynar. Kisaca muhasebe mesleginde etik son

derece onemlidir (Tiikenmez, Kutay :443).

Bu baglamda meslek mensubunda bulunmasi gereken en onemli 6zellikler;
diiriistliik, giivenilirlik, tarafsizlik, sir saklama, mesleki 6zen ve titizlik, sosyal

sorumluluk ve bagimsizliktir (Akbulut, 1998:126).

Meslek ile ilgili etik degerlerin kazandirilmasi aym1 zamanda muhasebe
mesleginin topumdaki degerlerini de yiikseltecektir. Toplumda muhasebe mesleginin

rolii de diger mesleklerde oldugu gibi degisim gostermektedir ( Selimoglu, 2001:22).

Muhasebe mesleginde etigi saglamaya yonelik olarak yapilan calismalarin
basinda, isletmelerde etik memurlarinin gorevlendirilmesi gelmektedir. Bu gorevin
yiiriitiilmesi ve kontrolii i¢in 1992 yilinda Etik Memur Birligi (Ethics Officer
Association) kurulmustur. S6z konusu birligin amagclart soyle 6zetlenebilir: Etik
memurlart arasinda birlik ve beraberligin olusturulmasi icin c¢esitli olanaklarin
saglanmasi, Ortak ilgi alanindaki 6zel sorunlara birlikte yaklagim saglayacak bir
yapmin olusturulmasi, iletme etigi alaninda arastirma, O6grenme, paylagsma ve

uygulama ile iyilestirmelerin yapilmasi.

Muhasebe meslek birliklerinin yayinlarinda yogun bir sekilde etik kavrami
tizerinde durulmaktadir. Ayrica sirketler muhasebe sistemlerinin giivenilirligi
acisindan bu konu iizerinde yogunlagsmakta ve yonetim kurullarinda gerekli kararlar

almaktadirlar.

IFAC (International Federation Accountant Committee ) Profesyonel
Mubhasebeciler Etik Yasasi'nin 16. paragrafina gore; muhasebecinin, bir miisteri yada
igvereni uygulama, yasal diizenlemeler ve kullanilan tekniklerdeki giincel gelismeler
hakkinda uzman bir profesyonelin avantajlarindan yararlandigindan emin kilacak

diizeyde bilgi ve yeteneklerini korumay siirekli bir 6dev bilmesi gerekir.
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IKINCi BOLUM
BiLGI CAGINDA MUHASEBECI KIMLIGI

2.1. BILGi CAGINDA MUHASEBECILIK MESLEGINIiN GELECEGi

Bilgi Cagi1 ve Muhasebecilik Meslegi hakkinda Birinci Boliimde ayrintili bir
aciklama yaptiktan sonra Ikinci Boliimde ise bu iki kavramin etkilesimi iizerinde

duracagiz.

Muhasebe meslegi iilkemizin ekonomik yapisini olusturan 6zel ve kamu
kesimindeki tiim isletmelerin muhasebe ve denetleme islerinin; yasalara, ilkelere ve
yontemlere uygun, tarafsiz, nesnel, sir tutar ve giivenilir bir tutumla gerceklesmesini
saglayan bir is alanmidir ( Yazici, 1986:10). Kisaca muhasebecilik, bilgi ve yeterliligin
yant sira bazit moral degerleri de kapsayan bir meslektir ( Ergun, 1993:405).

Bir yandan muhasebe sisteminin arzu edilen seviyede olmamasi, diger
yandan hukuki altyapinin oldukg¢a gecikmesi meslegin gelismesine de olumsuz etki
yapmistir. Mesleki kanunlarin gecikmesi meslegin arzu edilen yapiya ulagmasini

geciktirirken, etkin bir muhasebe sistemi kurulmasini da engellemistir.

Giiniimiiz muhasebecilerinin en 6nemli araglarindan biri bilgidir. Yaratilan
bilginin saglikli olmasi, miikellefler ve yoneticiler tarafindan alinacak kararlarin da
aym derecede saglikli ve etkin olmasim saglayacaktir. Bu sebeple iilkemizde

farkliliklar gosteren muhasebe uygulamalarinin ortak bir dile ihtiyac1 bulunmaktadir.

Uluslararas1 muhasebe standartlarina uygun standartlarin  tilkemizde
benimsenmesi neticesinde hem kiiresellesme ¢abalar1 dogrultusunda iilkemize 6nemli
avantajlar saglayacak, hem de hazirlanmis olan faaliyet sonuglarimin gercek

durumumuzu yansittigindan emin olarak kararlar verme siirecinde kullanilabilecektir.
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Finansal muhasebe siirekli 6n planda olmus, maalesef yonetim muhasebesi ve
katma deger yaratacak hizmetler geri planda kalmis, ¢ogu zaman da s6z konusu bile

olmamustir.

Giiniimiizde Onemli bir yeri olan teknoloji kullanimi ise bu meslege
"bilgisayarli muhasebe" olarak yansimig, ozellikle kiiciik ve orta boy isletmelerde

muhasebe meslegi teknolojik anlamda bunun &tesinde bir katki yapamamustir.

Tiirk muhasebe mesleginin yakin gelecekteki en onemli misyonu diinya ile
biitiinlesme ve ortak bir dilin olusturulmas1 olmali ve meslek mensuplar1 bu profile

uygun olarak egitilmelidir.

Bilgi ¢aginda; kiiresellesme, teknolojik gelismeler, internet ve elektronik
ticaret, bilgi yonetimi ve bilginin en etkin sekilde kullanimi, diinya da yasanan en
onemli gelismeler olmustur. Muhasebe mesleginin bilgi cagindaki gelecegi
belirlenirken, bu 0Ozelliklerin meslege olan etkilerini incelemekte fayda vardir

(Oksiiz, 2001:45-51).

2.1.1. Ortak Muhasebe Dilinin Olusturulmasi

Bilgi Caginda sermaye hareketlerinin yogun olmasi nedeni ile, isletmelerin
ayni standartlara gore hazirlanmig; dogru, giivenilir, karsilastirilabilir mali bilgilere

ve “ortak bir muhasebe diline” ihtiyaclar1 vardir.

Uluslararas1i muhasebe standartlarina uygun Tiirkiye Muhasebe Standartlarini
olusturulmasi ve bunlarin yaygin olarak kullanilmasi halinde; gerek ulusal gerekse
uluslararasi diizeyde dogru, giivenilir ve karsilastirilabilir bilgi tiretilmesi saglanacak

ve dolayist ile bu durum iilkemize 6nemli avantajlar saglayacaktir.
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Disa agilma politikalar1 ve ticari kiiresellesme siirecinde;

. Uretim teknikleri, iiriin profilleri degismistir. Ornegin,
Tiirkiye’de kot kumasi imal edilmezken, imalatina ve imal edilen kot
tekstil iiriinlerinin markali ihracina basglanilmig; otomobil, dayanikli
titketim mallar1 ihracati cesitlenmis ve artmistir.

o Tiirk firmalar1 ile yabanci firmalar arasinda ortakliklar
kurulmaya baglanilmistir.

° Tiirk firmalarmin hisse senetleri yabanci borsalarda
islem gormeye baslamistir.

. Finans sirketleri ve iiretici firmalar yurtdisindan kredi

temin etmeye baslamistir.

Boyle bir ortamda, para ile ifade edilen islemleri bir sistem dahilinde kayda
alan, smiflandiran, rapor eden ve analiz edilmesini saglayan muhasebe ve

muhasebeciligin degisime kayitsiz kalmas1 beklenemez.

Uluslar arasi ticaretin gelismesiyle birlikte, farkl iilkelerde aynmi anda faaliyet
gosteren isletmeler, farkli iilke muhasebe uygulamalariyla karsi karsiya kalmaktalar
ve her bir iilkedeki muhasebe kurallarina gore ayn finansal tablolar diizenlemek
zorunda kalmaktadirlar. Bununla birlikte sermaye piyasalar, gelisen ticaret
faaliyetleri icin fon bulma ve fon saglama anlaminda birer ¢cekim merkezi olmakta,
isletmeler finansman ihtiyaclarinin karsilanmasinda ulusal ve uluslararasi sermaye
piyasalarin1 kullanmakta ve finansal bilgilerin iletilmesinde ortak bir muhasebe diline

ihtiya¢ duyulmaktadir.

Uluslararasi ticaretin hizla gelistigi, elektronik ortamda ticaretin ve mobil
iletisimin bu gelismeye biiyiik Ol¢iide ivme kazandirdigi giiniimiizde, ekonomik
gelismelere paralel olarak farkli iilkelerde iiretilen finansal raporlarin benzer sekilde
degerlendirilip yorumlanmasi gereksinimi dogmustur. Bu da, muhasebede

uluslararasi gegerli bir dilin olusturulmasi geregine yol agmaktadir.
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Bu ortak dil, uluslararas1 muhasebe standartlar1 olarak adlandirilmaktadir.
Uluslararasi muhasebe standartlari, farkli iilkelerdeki ekonomik faaliyetlerin benzer
muhasebe uygulamalar1 ile degerlendirilmesini, benzer sekilde ve degerlerde
raporlanmasini  uyumlastirarak,  karsilastirilabilir ~ Olciilerde  algilanmalarini

saglamaktadir.

Kara diizen muhasebe olarak adlandirilan muhasebe ve muhasebecilik; Kamu
Iktisadi Tesebbiisleri tekdiizen muhasebe uygulamalari, Sermaye Piyasas1 Kurulu
(SPK) standartlar1 ve bankalarda uygulanan tekdiizen hesap plan1 deneyimleri 15181
altinda 1994 yilindan itibaren “bilang¢o usuliinde defter tutan isletmeler” acisindan
Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi ile “Tekdiizen” e gegerek énemli bir yol

kat etmis ve muhasebe ortak dili yaratilmaya ¢alisilmistir.

Muhasebe ve mali raporlama sisteminin standart hale gelmesi i¢cin muhasebe
standartlarinin olusturulmasinin TURMOB tarafindan yerine getirilmesi uygun
goriilmiistiir. Bu amagla, 1994 yilinda Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar
Kurulu (TMUDESK) kurulmustur. TMUDESK’ in hem Ulusal Muhasebe
Standartlar’’n1 hem de Ulusal Denetim Standartlari’m1 saptayarak yayinlamasi sz
konusudur. Daha 6ncede belirtimiz gibi, TUMDESK daha sonra iki ayr1 kurulus
olarak boliinmiistiir ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu (TMSK) ve Tiirkiye
Denetim Standartlar1 Kurulu ( TUDESK) adlarin1 almislardir.

Belirli uygulama ve standartlar getirmek elbette yeterli olmayacaktir. Bu
baglamda insan unsurunu goz ardi etmemek ve muhasebeciligin niteligini de
yiikkseltmek muhasebe ortak dilinin gelisimi acisindan oldukca Onemli bir konu

olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Uluslararasi  muhasebe  standartlarina  uygun  Tiirkiye = Muhasebe
Standartlarinin yaygin olarak kullanimi1 gerek ulusal gerekse uluslararasi diizeyde
karsilastirilabilir bilgi iiretilmesine sebep olarak iilkemize O©nemli avantajlar

saglayacaktir.
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Bu konuda yapilmasi gereken, iilkemizde kullanilacak ortak muhasebe dilinin
zorunlulugu yasalagmis, fakat heniiz yiiriirliige girmemistir (yasal uygulamaya 2007

yilinda baglanacak).

Bu ortak dil mutlaka Uluslararas1 Muhasebe Prensiplerine uyumlu olmay1
saglayacaktir. Uluslararasi Muhasebe Standartlar1 ve yorumlarn Tiirkiye nin
gercekleri goz oniinde bulundurularak birtakim degisikliklerle adapte edecektir. Bu

noktada gerekli olan yasal diizenlemeler de hizla hayata gecirilmelidir.

Ortak muhasebe dilinin olusturulmast ve bunun uluslararasi standartlar ile
uyumlu olmas1 meslek mensubunun bunu uygulayacak profile sahip olmasi énemli

misyonlardan biri olmalidir (Oksiiz, 2001:6).

2.1.2. Teknolojik Gelismelere Uyum Saglama

Teknolojik gelismelerin ekonomik sistemin daha etkin ¢aligmasina yonelik
katkilar1 giiniimiizde iyice belirginlesmistir. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojileri
gibi genel amach teknolojiler, ekonomik yasamin bir ¢ok alanin1 derinden

etkilemektedir (Clemons. Lorin, 200:4).

Bilgi ve iletisim teknolojileri birlikte “bilisim teknolojileri” seklinde ifade
edilebilmekte ve bilginin toplanmasi, islenmesi, stoklanmasi ile aktarilmasina iligkin

yontem ve araclarin tiimiinii kapsamaktadir (Mishkin ve Strahan, 199:2).

Bilgi teknolojisindeki gelismeler “yeni ekonomi” kavramim yaratti. Yeni
ekonomi sadece ticaret seklinin degismesiyle sinirli kalmamakta ve teknoloji
ticaretteki degisime paralel olarak toplumlarin, kurumlarin kayit sistemini de
degistirmektedir. Artik elektronik arsivleme, elektronik faturalama ve elektronik

muhasebe kavramlari ortaya ¢cikmustir.
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Bilgi caginda “Elektronik Ticaret” yeni ekonominin bir parcasi olarak
goriilen Internet ekonomisinin 6nemli bir bileseni olmustur. En genis bicimiyle
elektronik ticaret firmanin gergeklestirmekte oldugu, pazarlama, siparis, 6deme ve
satig sonrast destek gibi biitiin ticari asamalar1 icermektedir. Ticari islemlerin
elektronik ortamda ve bir dizi elektronik ve elektro mekanik ara¢ yardimiyla
gergeklestirilen bicimi yeni bir olgu olmayip uzun siiredir farkli bigimlerde sirketler

tarafindan uygulanmaktadir (Timmers ,1998:2).

Bilgi caginda, meydana gelen herhangi bir finansal olayin sonuglari, gelisen
teknoloji sayesinde, ilgili biitiin alanlarda dikkate alinir hale gelmis durumdadir.
Ornegin, isletmenin iiretim ve depolama faaliyetleri, siparis politikasi, miisterinin
O0deme kabiliyetinin incelenmesi, ilgili defterlere kayitlar, satis istatistiklerinin
cikarilmasi vb. islemlerin bilgisayar ortaminda hepsi bir arada yerine getirilmeye

basglanmustir.

Ozellikle bilginin islenmesi, saklanmasi ve iletilmesi amaciyla kullanilan
teknolojilerin iletisim teknolojileriyle biitiinlesmesi hemen tiim alanlarda devrim
niteliginde degisimlere sebep olmustur. Bilisim teknolojileri olarak adlandirilan s6z
konusu teknolojilerin 6zellikle is diinyasinda izlenen yontemler iizerinde biiyiik
etkileri olmustur. Bu gelismelerden muhasebecilerinde biiyiik olciide etkilenmeleri

kacimilmaz bir durumdur.

Teknoloji alaninda yasanan gelismeler muhasebe meslegini hem olumlu, hem
olumsuz yonde etkilemistir. Olumlu yone bakildiginda muhasebede veri kayit

islemlerinin biiyiik oranda basitlestigi goriilmektedir.

Dosyasiyla zaman igerisinde muhasebe sistemleri elle yiiriitiilen veri kayit
islemleri olmaktan c¢ikip, bilgi teknolojisine dayali isletme bilgi sistemlerine
dontismektedir. Muhasebe alani icerisinde veri giris ve veri kayit islemleri giderek

onemlerini yitirmektedir.
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Ancak bilgi teknolojisindeki gelismenin bir olumsuz yo6nii, basitlesen
muhasebe kayit sitemlerinin yani muhasebe uygulamalarinin meslekten olmayan

kigiler tarafindan da yiiriitiilmek istenmesidir.

Meslek dis1 calistirilan kisiler nedeni ile muhasebeciler, klasik c¢alisma
yonteminin yani sira ilerleyen siire¢ icerisinde, gorevlerini muhasebe sistemleri veya
bagka bir deyisle isletme bilgi sistemleri tasarlamak, bu sistemleri isletmelerde
kurmak, kurulan sistemleri yeni ihtiyaglara gore yeniden diizenlemek, isletme bilgi
sistemlerini denetlemek, sistemlerini hatasiz g¢aligmasini saglamak seklinde

tanimlamak durumundadirlar.

Diger taraftan teknolojik gelismelerin muhasebe meslegine olan etkileri sdyle

siralanabilir:

e  Muhasebe veri isleme ve kayit islemleri biiyiik olciide
elektronik ortama gec¢mistir. Boylece, siire¢ basitlesmis ve manuel
yapilan iglemlerin ortadan kalkmasi ile kisa zamanda kesin sonuclar

alinmaya baslanmistir.

e  Teknolojide yasanan gelismeler muhasebecileri miisteri
odakli, kiyaslama, ¢ok boyutlu bilginin yonetimi, faaliyet tabanh

maliyetleme gibi yeni kavramlara gotiirmiistiir.

e Bu gelismeler muhasebe mesleginin bilgi toplayip
kaydetmenin yam sira, isletmenin finansal durumunu ve gosterdigi
gelismeleri yorumlayan, isletme yoneticilerinin, ortaklarmin ve
muhasebe bilgisini kullanan diger birimlerin karar verme siireclerine

yardimec1 olan bir yapiya girmesine neden olmustur.
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e  Teknolojik gelismeler, isletme faaliyet sonuclarinin
anlagilir, giivenilir, zamaninda ve karsilastirilabilir olarak

hazirlanmasi i¢in kolaylik sunmustur.

e  Denetim siireci de teknolojik gelismeler sonucunda
elektronik ortamda uygulanmaya baslamistir. Bilgisayar ortaminda
denetim, denetim tekniklerinden bir kisminin otomatik olarak bilgi

isler sistemleri ile gerceklesmesine imkan tanimustir.

Giiniimiizde bircok isletmede, basta muhasebe boliimiinde olmak iizere,
bilgisayarlar kullamlmaktadir. Muhasebede bilgisayarlarin  kullanimi  bilgi
teknolojisindeki gelismelere paralel olarak giin gectikge daha ayrintili ve karmagik
hale gelmektedir. Onceleri bilgisayar yardimiyla borglarin ve alacaklarin takibi,
maaslarin hesaplanmasi gibi basit islemler yapilirken, bunu takiben faturalama, stok
kayitlari, miisteri kayitlar1 gibi veri hareketleri es zamanli olarak islenir hale

gelmistir.

Tiirkiye'de vergi miikellefleri gerek ticaret hukuku, gerekse vergi hukuku
acisinda kayitlarini kagit ortaminda tutarlar. Kayitlarin kagit ortaminda tutulmasi ve
kanunlarin 6ngordiigii siireler icin saklanmasi zorunlulugu miikellefler yoniinden
onemli ve teknolojinin ulastigi bu diizey karsisinda biraz da anlamsiz bir yiik

olusturmaktadir.

Dijital muhasebe, elektronik ortamda tutulan kayitlar icin ayrica kagit
ortaminda kayit tutulmasi ihtiyacinin ve zorunlulugunun olmamasini igcermektedir.
Tiirkiye'de sirketler elektronik ortamda kayit tutabilirler. Ancak yasalar geregi bu
kayitlar kagit ortaminda da tutulmak zorundadir. Ciinkii elektronik ortamda tutulan
kayitlarin yasalar karsisinda bir gegerliligi bulunmamaktadir. Bu nedenle Tiirkiye'de
heniiz dijital muhasebe tam anlami ile uygulanmamaktadir (http://www.
turmob.org.tr /turmob/basin /28-03-2001(3).htm ).
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Gelismis bir¢cok iilkede oOrnekleri bulunan dijital muhasebenin Tiirk
hukukunda da kabul gérmesi gerekir. Bu amagcla ticaret hukuku ve vergi hukuku
alaninda gerekli diizenlemeler yapilmalidir. Bu konuda yasal diizenlemeler yaninda
muhasebe standartlarinin belirlenmesi, arsivlenmesi ve istendigi anda sunumu gibi
bir¢cok adimin da atilmas1 gerekecektir. Ancak oncelikle “elektronik imza” nin hukuk

sistemimize dahil edilmesi zorunludur.

Muhasebe mesleginin gelecekte karsilasacagi bir durumu burada 6zetlemekte
fayda vardir. Gelecekte bilgisayar destegi ve yazilimi veren sirketler ortadan

kalkacak, vergi daireleri biiyiik bilgi isleme sistemlerine sahip olacaktir.

Miikellefler s6z konusu sistemlerin birer iiyesi veya miisterisi olacak, sahip
olacaklar1 terminaller ile her tiirli operasyonel ve finansal islemlerini takip
edebilecektir. Boylece vergi dairesine beyan verme durumu da ortadan kalkacaktir.
Ciinkii firma verileri vergi dairesinin elinde olacak, ayn1 zamanda diledigi gibi

denetleyebilecektir.

Bir muhasebecinin teknoloji konusunda, sadece bilgisayarli muhasebe diye
adlandirilan, muhasebe programlarini bilmesi yeterli degildir. Meslek mensubu
finansal ve operasyonel verilerin elde edilecegi sistemlerin tasariminda etkin rol
almali, ERP ( Enterprise Resource Planning) adi verilen kurumsal kaynak planlama

paketlerinin de kullanimina hakim olmalidir.
Teknoloji bir¢ok konuda oldugu gibi muhasebe islemlerinde de otomasyonu

saglamaktadir. Meslek mensuplar islemleri kaydeden bir statiiden, onlart finansal

acidan kontrol eden ve yorumlayan bir role gegmektedir.
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2.1.3. Bilgi Yonetimi ve Miisterilere Deger Yaratmak

Giiniimiiz ekonomisinde bilgi, biitiin ekonomik sistemlerin temelinde yer
almaktadir ve kapsam ve boyutlart nedeniyle uluslar arasi ekonomik savasin en
gorkemli silahinin bilgi oldugu savunulmaktadir ( Ogiit, 2001:49). Bilgi gercegini
gorerek bilgi ekonomisi ve bilgi yonetimi konusunda adimlar atan sirketlerin ¢ok
onemli bir rekabet tistiinliigli yakaladiklar artik tartisilmaz bir gercektir ( Barutcugil,

2002: 24-25).

Bilgi yonetimi bilisim teknolojilerinin sagladigi veri ve bilgi isleme
kapasitesiyle insanin sahip oldugu yaraticilik ve yenilik kapasitesinin sinerjik bir

kombinasyonudur (Malhotra, 1997).

Bilgi yonetimi en yalin sekilde, bilgiyi yaratmak, elde tutmak, paylasmak ve
gelistirmek icin kullanilacak yeni ve radikal yollar — sirketlerin elinde bulunan tiim
ileri enformasyon teknolojilerinin bilgiyi yaratmak, elde tutmak, paylasmak ve

gelistirmek icin kullandiklari- olarak tanimlanmaktadir (Barutgugil, 2002: 49).

Sermaye Piyasasinda bilgi, bu piyasada islem goren kisi kurum veya
kuruluslara hareket saglama giicii veren 6nemli bir unsur olmaktadir. Piyasada islem
goren yatirimel veya diger ilgililerin motive olmalar aradiklar1 bilgilerin kendilerine
sunulmalar1 halinde s6z konusu olacaktir. Ancak bu bilgilerin elbette kanunlarin izin

verdigi ve olmasi gereken odlgiilerde kamuya duyurulmasi gerekmektedir.

Muhasebe bilgilerinin farkli kisi veya gruplara iletilmesi hedeflendiginde,
bilgilerin kiitlesel olarak coklugundan &te kalitesinin esas alinmasi gerekmektedir.
Bilgilerin gereksinimleri karsilayacak nitelikte olmalar1 i¢in bir dizi 6nemli amaglara
( ilgili, 6nemli, giivenilir, tarafsiz, anlasilir, zamanl, tutarli ve karsilastirilabilir vb.)
sahip olmalar1 beklenir. Muhasebe bilgisinin degeri temel olarak toplam bilgi
icerisindeki oran olarak yeri ve gerekli alanlarda kullanim veya ikame kabiliyeti ile

ortaya cikar.
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Tiirkiye’de gerek muhasebe mesleginin kisiligi gerekse muhasebe sistemi son
yillarda 6nemli mesafeler kaydetmistir. Bu asamalardan ozellikle yatirimcilarin
aydmlatilmasinda saglikli bilgi iiretimi icin gerekli standartlarin ortaya konuldugunu
gormekteyiz. Tasarruflarim  yatinma kanalize eden yatirimcilar ilgilendikleri

firmalarin finansal verilerini inceleyerek kararlarina yon vermektedirler.

Bilgi Cagindaki gelismeler dikkate alindiginda muhasebe meslegi; Vergi
Usul Kanunu, Sermaye Piyasas1 Mevzuati ve Tiirk Ticaret Kanunu’na gore kayit
tutmak ve mali tablolar hazirlamaktan oteye, isletme igerisinde olusan bilginin
yonetilmesi ve miisterilere deger katan konular1 belirlemek vizyonuna sahip

olmalidir.

Sirketlerin performanslan Olgecek altyapinin kurulmasi, finansal verilerin
analizi ve yorumlanmas1 konusunda muhasebeciler etkin rol almalidir. Ayrica, yeni
ekonomide sirketler icin ¢ok onemli bir unsur olan ¢alisanlar, miisteriler, tedarikg¢iler
gibi sirketin finansal tablolarinda goriinmeyen degerlerin etkin bir sekilde
yonetiminin finansal etkilerinin belirlenmesinde muhasebecilere Onemli gorevler

diismektedir.

Miisteri i¢in deger yaratma, miisterilerin ne istedikleri ve iirtinii satin alip
kullandiktan sonra ne elde ettikleri ile ilgili bir yaklagimdir.Bu kavram, miisterinin
odedigi karsiliginda, beklediginden fazlasini elde ettigi zamanki durumu ve anlami
icermektedir.Diger bir ifade ile; ek yararlar1 bir bedel Odetmeden miisterilere

sunmaktir (Odabas1,2000).

Yeni ekonomik yapi i¢inde, miisteri yapisinin da degismekte oldugunu
gormekteyiz .Giiniimiizde daha 6zgiir,daha katilimc1 ve daha talepkar bir miisteri
yapisiyla karsilagsmaktayiz. Dolayisiyla isletmeler, yeni miisteri yapisina yonelik
pazarlama stratejileri gelistirmek zorunda kalmislardir. Bu baglamda isletmeler,
misteri tatmininin Otesinde, miisterilerine deger yaratmaya yoOnelmislerdir.
Giintimiizde rekabet¢i istiinliikk, miisteriye deger saglama temeline bagli olarak

gerceklesmektedir.
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Giderek kiiresellesen ve rekabetin her alanda yogunlastigi diinyamizda,
miisteri memnuniyetini saglamanin ve sadik miisteriler yaratmanin énemini herkes
kavramistir. Bu hususta muhasebecilerde miisteri memnuniyeti ve miisteriye deger

katacak uygulamalar konusunda kendilerini gelistirmelidirler.

2.1.4. Damsmanlik ve Siirekli Egitim

Muhasebe meslegi acisindan bir diger 6nemli konu da finansal, yonetsel ve
vergisel acilardan danmismanlik hizmetleridir. Muhasebecilik ag¢isindan da

danmigmanlik hizmeti sunmak, c¢agimizin bir zorunlulugu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Muhasebe meslegi agisindan, dogru ve zamaninda isletme sonuclar1 elde
edildiginde bunlarin yorumlanmasi ve karar verme siirecinde etkin bir sekilde
kullanilmas1 ve ilgililere sunulmasi bir damismanlik hizmetidir demek icin sirketin
mali tablolarina etki eden riskler tespit edilmeli ve bu risklerin minimize edilebilmesi
icin Oneriler sunulmalidir. Bu noktada muhasebecinin siirekli egitimi ve 6grenme

siireci kendisini gostermektedir.

Meslek mensuplar ve bu konuda hizmet veren kurumlar yeni gelismeleri ve
bilgileri siirekli 6grenmeli ve bunlar1 hizmet verdigi yerlere dogru ve acik bir sekilde

sunmalidir. Muhasebeci ayn1 zamanda etkin bir danigsman olabilmelidir.

Teknolojik gelismeler muhasebe islemlerinde de otomasyon ve verimlilik
saglayacagindan, artitk muhasebeciler daha fazla yorum, analiz ve isletmeye deger

katacak danigsmanlik alanlarina yonelmek durumundadir.
Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gec¢iste yasanan degisiklikler bilgiye

hizla ulasilmasini, yeni bilgilerin segilerek hizla ihtiyaglar dogrultusunda kullanimini

gerektirmektedir.
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Bu durumda temel amac; bu yeni bilgilere ihtiya¢ duyan kisi ve kuruluslarin
(muhasebeciler vb.) egitim ihtiyaclarini tespit edip 6grenme kabiliyetlerini arttirarak,
her alanda yasanan degisime adapte etmek siirekli egitimle saglayabilmektir.
Ozellikle 6nemli kararlar konusunda meslek elemanindan yardim alan kesimler,
muhasebecisini "her alanda" danigabilecegi bir kisi olarak gdormektedir. Bu anlamda
meslek elemani ¢ok iyi bir mali danigman, fakat gerektiginde de iyi bir hukuki

danisman olmak durumunda kaldig1 sdylenebilir.

Muhasebeci meslege girdikten sonra aldigi ruhsat ile olagan mesleki
faaliyetlerini gerceklestirirken gerek yasalar agisindan ve gerekse uygulama
acisindan miikelleflerini koruyabilmek i¢in kendilerini egitmek ve gelistirmek
zorundadirlar. Ancak, meslek mensuplar1 bu mesleki faaliyeti icra ederken yasalar ve

uygulamalar agisindan giicliiklerle karsilagmaktadirlar.

Giiniimiizde mevzuat biiyiik celiskiler olusturmaktadir ve bunlarin egitim
asamasindan oOtede, uygulama asamasinda da anlasilabilirligi ortadan kalkmis
bulunmamaktadir. Giinliikk hayatta calisan bir meslek mensubu bunlart tatbik
edememekte ve hatta takip etmekte de zorlanmaktadir. Meslek ici egitim safhasinda

bir bagka sikint1 da uygulamadaki farkliklardan ortaya ¢ikmaktadir.

Meslek ici egitimin gercevesi tam olarak ¢izilebilmesi, meslege girise kadar
olan egitim degerlendirip, gdzden gecirmenin yararli ve ka¢imilmaz oldugu bir
gercektir. Bu konuda muhasebeci bagh oldugu kurum, dernek, oda v.b yerlerde
meslek ici egitimden belirli araliklarla gecirilmeli ve muhasebeci kendini siirekli

egiten bir kimlige biiriinmelidir.

Muhasebe meslegi yasam boyu Ogrenme felsefesinden uzak durmamals,
yasam boyu Ogrenmeyle bilgi, beceri ve deneyimini hem gelistirmeli, hem
yayginlagtirmali, hem de paylasmalidir. Sonu¢ da, giicli ve kuvvetli olunarak
gelismeler karsisindaki firsatlardan yararlamip tehlikelere karsi tedbirli davranmak

genel kabul gormiis bir ilke olmalidir.

49



Mubhasebecilerin ~ “Siirekli Mesleki Egitim” programlarina katilmalarinin
saglanmast Onemlidir. Bu asamada karsilagilabilecek ©nemli bir sorun, bu
programlara zaman ayirabilmeleridir. Diizenlenen programlara katilim cesitli
nedenlerle olanakli olmayabilir. Bu sorunu ortadan kaldirmanin bir yolu yine gelisen
teknolojiden, bilgisayar ve iletisim teknolojisinden yararlanmaktir ( Biiyiikbalkan,

2000:1).

Muhasebecilerin kendi meslek, miisteri ve igverenlerini etkileyen ¢cok genis
bir alandaki gelismeleri izleyerek bilgilenmeleri siirekli bir gereksinim olmaktadir.
Bu gereksinim mesleki dergilerin, ekonomik cevreler ve is diinyasi ile ilgili basinin
diizenli olarak okunmasi, meslektaglarla giincel gelismeler iizerine tartisilmasi,
internette yer alan ilgili sitelere ulasilmasi ve benzeri faaliyetler ile karsilanabilir.
Ozellikle internet ortann meslek grubunun hemen hemen her tiirlii gereksinimini

karsilayacak bir zenginlige sahiptir.

Internet’in genel zenginligi yaninda Siirekli Mesleki Egitim icin 6zel amach
kullanim da s6z konusu olabilir. Son yillarda 6nemli gelisme gosteren uzaktan egitim
olgusu, Siirekli Mesleki Egitim programlari icin de uygulanabilir. Ornegin, internet
ortaminda acgilacak bir web sitesi ile Siirekli Mesleki Egitim programlarinin
yiiriitiilmesi olanaklidir. Buna benzer uygulamalara diinyanin pek cok iilkesinde

karsilagilmaktadir ( Biiyiikbalkan, 2000:1).

Belirli 6zellikler tasiyan bir internet ve Siirekli Mesleki Egitim programi ile
siirekli egitim gerceklestirilmektedir. Gerekli goriilmesi durumunda smavlar bile bu
sekilde yapilabilir. Boylece programlara cesitli nedenlerle katilamayan meslek

mensuplar1 gerekli egitimi internet yoluyla alabilirler.
Bu arada belirtilmelidir ki Siirekli Mesleki Egitim programlar1 disinda,

meslek mensuplarinin kendi olanaklariyla kendilerini gelistirmeleri her zaman

olanaklidir.
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Siirekli Mesleki Egitim programlarinin bir amact kamuoyuna hizmetin
kalitesi konusunda giivence vermektir. Bu nedenle kisisel cabalar, Siirekli Mesleki
Egitimin yerine alamamakla birlikte ancak, bu programlara destekleyici ve
tamamlayici bir rol iistlenebilirler. Bu programlar izlenebilir ve Olciime tabi
tutulabilir;  kisisel Ogrenimde ise bunu gerceklestirmek pek miimkiin degildir

(Biiyiikbalkan, 2000:1).

Ayrica Siirekli Mesleki Egitim programlari planlidir, genellikle belli 6grenim
hedeflerine ulagmak i¢in tasarlanmistir. Kisisel Ogrenim c¢abalar ise genellikle
plansiz faaliyetlerdir. Siirekli Mesleki Egitim programlarinin genellikle bir dgretim
eleman1 veya egitmen tarafindan ve cesitli egitim malzemeleri kullanilarak sunulmasi
da, kisisel ¢abalarla 6grenimden genellikle daha etkili sonu¢ vermektedir; clinkii
ikinci durumda 6grenim, tamamen kisinin ya da daha 6zel bir tanimlamayla meslek
mensubunun kisisel beceri, O0grenim giicii ve arzusuna baghdir (Biiyiikbalkan,

2000:1).

2.1.5. Haksiz Rekabet ve Onlemleri

Ulusal rekabet politikasi; hiikiimetler tarafindan olusturulan ve uygulanan,
firmalarin kendi aralarinda yaptiklar rekabeti siirlayan veya hakim giiciin kotiiye
kullantmim1  amaglayan anlasmalarla ilgili kurallar ve disiplinler olarak

tanimlanmaktadir.

Rekabet politikasinin temel amaci; acik ve rekabet¢i bir yapr saglanmasi
yoluyla mevcut kaynaklarin dengeli ve etkin bir sekilde dagitimim ve kullanimini

saglamak ve bu sekilde ulusal refahi en iist diizeye ¢ikarmaktir.

Globallesme ve iletisim teknolojisindeki gelismeler sadece giinliik yasantiyi

degil, uluslararasi ticaretin yapisini da degistirmistir.
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Geleneksel mamul madde ticaretinin yerine iiretim siirecinin farkli firmalar
tarafindan tamamlandig1 yeni bir ticaret yapisi ortaya ¢ikmis, bu gelisme firmalar

arasindaki rekabet yapisini da degistirmis, yeniden sekillendirmistir.

Bilgi Caginda teknolojinin rekabet i¢in gerekli oldugu aciktir. Teknoloji hizla
degismekte, rekabette ayni sekilde artmaktadir. Dogal kaynaklarin azalmasi,
miisterilerin sartlar1 agirlagtirmalar1 ve orgiitlenmeleri, ¢evre duyarliliginin artmasi

gibi sebepler artan rekabetin dnemli faktorlerinden bazilaridir (Sharif, 1997: 41-43).

Insanin arastirict ve yaratict giiciiyle saglanan rekabet, hizli teknolojik
degisim siireglerini ortaya cikarmakta ve bdylece teknolojik degisim ve rekabet

arasinda bir dongii olusturmaktadir (Sharif, 1997: 41-43).

Haksiz rekabet konusu 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’'nda "Ticari
Isletme" baslikli birinci bolim "haksiz rekabet” konulu dordiincii faslinda 56 — 65

maddeler olarak diizenlenmistir.

Tiirk Ticaret Kanunu'nda haksiz rekabet sadelestirilmis Tiirkce ile soyle
tanimlanmistir (madde 56): "Haksiz rekabet, aldatici davramiglar veya iyi niyet

kurallarina aykiri diger yollarla iktisadi yarigmanin her tiirlii kotiiye kullanimi” dir.

Haksiz rekabet konusu 818 sayili Bor¢lar Kanunu’nda, " Borg¢larin Ortaya
Cikis1" baglikli birinci kismin, " Haksiz Muameleden Dogan Borglar" baslikli ikinci
faslinda madde 48’de " Haksiz Rekabet" basligiyla diizenlenmistir.

Bor¢lar Kanunu'ndaki bu madde oOzetle, yanhs ilanlar ya da iyi niyet
kurallarina aykin diger davranmiglar ile miisteri yitiren ya da bunlan yitirmek
korkusuna giren bir kimsenin bu edimlere son verilmesi veya zarar varsa ddenmesi

icin edimlerde bulunan kisiye karsi dava acabilecegi belirtilmistir.
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4054 Sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun 13.12.1994 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. (Madde 4: Rekabeti sinirlayici anlasma,
uyumlu eylem ve kararlar - Madde 6: Hakim durumu kétiiye kullanma ) Yasanin
amaci1 kisaca, mal ve hizmet piyasalarindaki rekabeti engelleyici durumlar ortadan
kaldirmak i¢in gerekli diizenleme ve denetlemelerin yapilmasi suretiyle rekabetin

korunmasim saglamaktir.

Muhasebe Meslegi mevzuatinda ise, haksiz rekabet konusu Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik’in ( CUEHY ) 10.maddesinde ve Meslek Ahlaki ile
ilgili 4 nolu meslek kararinda ozel olarak diizenlenmistir. Ayrica TURMOB 7-8
Ekim 2000 tarihli son genel kurulunda 5 numarali meslek karar olarak da genel

kuruldan gecmistir. CUEHY 10.madde aynen soyledir:

Madde 10. Meslek mensuplar;, mesleki dayanisma sorumlulugunun
bilincinde olarak haksiz rekabete neden olacak durum ve davramislardan
kacimirlar. Muhasebeciler, baska bir muhasebeci ile mesleki sozlesmesi devam eden
gercek ve tiizel kisilere mesleki hizmet vermeye calisamazlar. Aym sekilde iicret
ve eleman temini gibi konularda meslek mensuplan birbirlerine zarar verecek

davraniglarda bulunamazlar seklindedir.

Muhasebe Mesleginde haksiz rekabetin bir tanmimini yapacak olursak
kisaca "meslekle bagdasmayan isler ve mesleki rekabetin her tiirlii suiistimali"
olarak tamimlayabiliriz. Uygulanan fiyat politikasi, hizmet kalitesi , tekellesme

olgusu , beklentiler bu rekabete sebep unsurlar olabilmektedir.

Asagida belirtilen  halleri  haksiz  rekabet  sayilan haller olarak

stralayabiliriz (Bas ve Ozocak, 2003):

. Ruhsat almadan ve muhasebe ve mali miisavirlik

meslegini kendi nam ve hesabina yiiriitiilmesi
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o Meslek ruhsatinin  kiralanmasi yoluyla faaliyette

bulunulmasi

o Bagimhi c¢alisan meslek mensuplarinin  birden ¢ok

isletmeyi kapsayacak sekilde sorumluluk iistlenmesi

o Sirket olmadigi halde sube ag¢ma yoluna giderek

meslegin birden ¢ok il ve bolgede yiiriitiilmesi

] Kotiileme,
o Gergege aykiri bilgi verme,
° Miistesna kabiliyet zannin1 uyandirma,

Mubhasebecilikte “haksiz rekabet” konusunda kanunlar , yonetmelikler, i¢
tiiziikler, egitimler v.b yontemlerle 6nlemler alinmaya calisilsa da bu konuda aslinda

esas gorev ve sorumluluk Meslek Mensuplarina diismektedir.

Mubhasebecilikte Haksiz Rekabete onlem almak icin asagida siralanan

hususlara dikkat edilmelidir diyebiliriz (Bas ve Ozocak, 2003):

° Mesleki dayanisma yayginlasmali.

o Miikerrer 227’ye gOre vergi beyannamelerinin
imzalanmasi zorunlulugu

. uygulanmalr.

. Miisteri degisikligi odaya bildirilmeli.

° Meslek mensuplariin iicretini 0demeyen miisteriler

teshir edilmeli.

. Sirketlesme ve ortakliklar hukuku olusturulmali

° Yeni biiro agilmasi planlanmalr>.

° Meslek  mensubunun  tutacagi = defter  sayisi
sinirlandirilmali.

. Stajyer sayisi sinirlandirilmali.
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. Gozetim altinda stajyer uygulamasi kaldirilmali.

o Sozlesmeler odaya gonderilmeli ve odalarca izlenmeli.
o Devir teslim tutanaklar> diizenlenmeli.

. Biiro tescil belgeleri vize edilmeli.

o Odaya verilen miisteri listeleri ile maliye bilgileri

arasinda capraz kontrol yapilmali

. Miisteri tahsilatlar> kredi karti ile yapilmali
. Tekellesme 6nlenmeli.
° Stajyer planlamas1 yapilarak miisteri sayisina gore

biirolarda eleman calistirilmali.
o Odeme yapmayan miisterilerin sozlesmeleri fesih

edilerek odaya bildirilmeli.

. Sozlesmesi fesih edilen miisteriler vergi dairesine
bildirilmeli.
o Haks1z rekabet eden meslek mensuplar> mesleki yayin

organlarinda ilan edilmeli.
. Mesleki sirketler veya ortakliklarda sorumlu meslek
mensubu olmaksizin sube agilmamali.

o Beyanname siireleri eski tarihlere ¢ekilmeli.

2.2. BILGi CAGINDA YENi MUHASEBECI KiMLIiGi

Gelisen teknolojiye bagli olarak, bilgi caginin bir getirisi olan iletisimde
saglanan hiz, kamunun ilgisini uluslar aras1 boyuta ulagtirmis, bunun sonucu olarak
s6z konusu finansal tablolar, uluslar arasi diizeyde de kullanilir olmustur. Uluslar
aras1 pazarlardaki yatinmcilar; degerlendirmelerine temel olusturacak bilgilerin,

kendi iilkelerine gore diizenlenmesini isterler.
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Ayrica bunlarin kaynak iilkeye bakilmaksizin digerleri ile karsilagtirilabilir
olma ozelligi tasimasi gerekir. Muhasebeciler uluslararasi muhasebe uygulamalarini
bilgi ¢agimin bir geregi olarak kendilerini gelistirerek cok iyi sekilde kavramalar

gerekmektedir.

Gec¢miste muhasebeci zamanin biiyiik bir boliimiinii muhasebe defterlerini
tutma, beyanname doldurma, bildirge hazirlama gibi rutin islemlere harcamakta idi.
Oysa bilisim teknolojisindeki gelismeler sonucu, isletme bilgi sisteminin dnemli bir
alt sistemi olan muhasebe bilgi sisteminin 6nemi artmistir. Dolayisi ile, bilgi caginda
muhasebeciler isletmede bilgi iireticisi ve yOneticisi olarak onemli bir konuma

gelmislerdir.

Artik, gliniimiiz muhasebecilerinden beklenen, daha ¢ok bir bilgi yoneticisi
olarak isletmenin ihtiyaci olan bilgilerin belirlenmesinde ve onlarin

yorumlanmasinda yeterli bilgi ve beceriye sahip olmasidir ( Karakaya, 1993: 375).

Muhasebe meslegi, zamaninda ve kaliteli bilgi iretmenin yani sira bu bilginin
yorumlanmasi neticesinde miisteriye deger yaratacak ve hizli karar alma siirecine

destek olacak mali ve yonetsel damigmanlik hizmetleri ¢ercevesinde gelismektedir.

Muhasebeciler bu uygulamalar gergeklestirecek sekilde yapilanmali ve
siirekli olarak kendini gelistirmelidir. Teknolojik gelismeler muhasebe islemlerinde
de otomasyon ve verimlilik saglayacagindan, artik muhasebeciler daha fazla yorum,

analiz ve isletmeye deger katacak danismanlik alanlarina yonelmek durumundadir

Amerika’daki Sertifikali Kamu Muhasebecileri ( CPA- Certified Public
Accountant ) tarafindan; meslegin gelecekteki yeri ve muhasebe mesleginin hizmet
kalitesini ve degerlerini yiikseltmek icin su vizyon belirlenmistir; “Muhasebeciler

Kisilerin ve kuruluslarin gelecekteki yonlendirilmelerine imkan veren giivenilir

profesyonellerdir” (ibis, 2002:37).
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Mesleki kurallara bagli ve diiriist sekilde calisarak (ibis, 2002:37);

o Acik ve objektif bir sekilde konulara yaklasmasi,

o Karmasik bilgileri kritik bilgiler haline getirmesi,
° Firsatlar1 ongérmesi ve yaratmasi,
° Vizyonu  gercege  cevirecek  konulara iligkin

diizenlemeleri yapmasi halinde muhasebeciler deger kazanirlar.

Sertifikali Kamu Muhasebecileri ( CPA) vizyonunu olusturan en Onemli

degerler olarak belirlenenler sunlardir (Ibis, 2002:37):

o Siirekli _Egitim _ve  Yasam _ Boyu _ Ogrenme:

Mubhasebeciler (CPA) siirekli egitime, sertifika almanin da Otesinde
olduk¢a Onem verirler ve siirekli olarak yeni beceriler ve bilgiler
kazanmanin 6nemli olduguna inanirlar.

o Yeterlilik: Muhasebeciler (CPA) yetkin,etkin ve uygun
bir sekilde yiiksek kaliteli caligmalar yapabilirler.

. Diiriistliik.: Muhasebeciler (CPA) diiriist ve mesleki
ahlak kurallarina bagh olarak davranirlar.

o Is Diinvasi Ile Ilgili Gelismelere Uyum Saglama:

Muhasebeciler (CPA) is diinyasimin tiim gercekleri ile uyum
icerisinde olmalidirlar.

. Tarafsizlik: Mubhasebeciler (CPA) bilgileri
carpitmadan, kisisel c¢eliski yada c¢ikar catismasina diismeden

kullanmalidirlar.
Bilgi caginda muhasebecilerden beklenen ¢agin gereklerine uyum saglamalari

ve bu konuda daima kendilerini gelistirmeleri , egitmeleridir. 21. yiizy1l Muhasebeci

Kimligi olusumunda asagidaki saydigimiz nitelikleri kazanmalan kacimilmazdir:

. [letisim ve Liderlik Becerileri
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. Stratejik ve kritik Diislinme

U Miisterilere ve Pazara Odaklanma

o Ozel Bilgilerin Yorumlanmas1

o Teknolojiye Yatkinlik

o Siirekli Egitim ve Yasam Boyu Ogrenme

o Vizyon ve Misyon Sahibi Olmak

Simdi, yukarida saydigimiz “gelecegin muhasebecisi” kimliginin niteliklerini

bu boliimde tek tek inceleyelim.

2.2.1. iletisim ve Liderlik Becerisi

Giinliik yasamimizda yiizlerce kisiyle iletisimde bulunuyoruz. Konusuyoruz,
dinliyoruz, izliyoruz, tartisiyoruz, bakisiyoruz, selamlasiyoruz, davet gonderiyoruz,
mail alip-gonderiyoruz. . iletisim, insanin varoldugu her yerde olan bir siirectir ve

iletisim Once insanin i¢inde baslar.

[letisim iizerine yapilan ¢alismalar, iletisimin ii¢c temel 6zelliginin oldugunu
ortaya koyar. Bunlardan ilki iletisim etkinliginin insanlar1 gerektirmesidir. Ikinci
olarak iletisim, paylasmay1 gerekli kilar; yani iletisimde gonderici ve alici, mesajin

ortak bir anlami tizerinde anlagmalidir.
Son olarak, iletisim semboliktir. Semboller; jestler, mimikler, sesler, harfler,

rakamlar ve sozciiklerdir. Alici ve gonderici mesaja ayn1 anlami verdikleri zaman,

tam olarak iletisim ortaya ¢ikar.
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Liderlik, basarili insan iletisimini zorunlu kilar. Dolayisi ile liderlikten
bahsederken, liderlikle en cok kanstirilan, cogu zaman cakisan ve catisan bir
kavrama da deginmek zorunlulugunu hissederek yaklagmaliyiz . Bu yaklagim da
yonetici kavramini anlatmay1 zorunlu kilmaktadir.

Bu acidan bakildiginda, yonetim; “is”in, insanlar aracilifiyla yapilmasi,
yonetici ise “is”1 insanlar araciligiyla yaptiran kisidir. Lider ise bu kadar basit olarak

algilanamaz.

Yoneticiyi, yonetici yapan en temel konu karar verebilme yetenegi daha
dogru bir ifade ile etkin karar verebilme yetenegidir. Etkin karar ise dogru ile yanlis
arasinda kalindiginda dogru olani tercih etme yetenegine baglidir. Dogru karar: farkli
fikirlerin c¢atismasi, tartisilmasi, birbirleriyle miicadelesi ve alternatiflerin ciddi
bicimde ele alinmasiyla verilecektir. Sosyal ve teknolojik acidan gelisen ve degisen
cevremizde yaratici alternatiflerin tasarlanmasi ge¢cmiste oldugundan ¢ok daha fazla

onem kazanmistir.

“Yoneticilik” bir meslektir ve isletmelerin kurulmasiyla ortaya c¢ikmustir;
“liderlik” ise bir davramis bicimidir. Belli bir ama¢ dogrultusunda bir araya gelen

insanlarin var oldugu her ortamda liderlikten s6z edilebilir.

Sorun ¢dzme yetenegi, isletme, iktisat, hukuk ya da baska alanlarda alinan
temel egitimler ile kazamilmaktan c¢ok, kisinin isletme iginde yetismesine ve
gelismesine bagh bir beceridir. Lider de isletme icinde ¢esitli kademelerde gorev alip

yetistigi icin bu konuda olduk¢a basarilidir.

Liderleri yoneticilerden ayiran diger ozellikleri sunlardir

(www.bilginlik.com.tr) :

® Vizyon sahibi olmalari,
° Gelecege yonelik analiz yapabilme becerileri,
° Yaratic1 diisiinceye deger vermeleri,
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. Calisanlarina daima yol gostermeleri,
° Hem kendim hem de grubu motive edebilme becerileri,

o Inisiyatif sahibi olmalari.

Liderlik, en kisa tamiyla, insanlar1 etkileme sanatidir. Giiniimiizde her
yonetici, basarilt olabilmek i¢in liderlik 6zelliklerine sahip olmalidir. Giiniimiizde
lider tek adam degildir, ekibi olan bir takim oyuncusudur. Lider insan odakli,
katilimei, paylasimei, yaratici, yalin, acik, esnek ve oncii kisidir. Misyon ve vizyon

sahibidir. Dolayisiyla ornek kisidir (Peker, Aytiirk, 2000:48).

Liderlik acisindan, iletisim yetene8i her platformda on plana ¢ikmaktadir.
Bazen ¢ok onemli bir konferansta isletmenin vizyonunu topluma anlatan muhasebeci
olarak bazen de calisanlarina yaptig1 (heyecan yaratan) bir konusma ile karsimiza
cikmaktadir. Muhasebe melegi ile ugrasanlarda gerek kendi isleri olsun gerekse bir is

yerinin mensubu olsun iletisim yetenegi ile 6n planda olmalidir.

fletisime kisisel acidan en bilyilk engel kisisel varsayimlardir.
Muhasebecilerin miikellefleri hakkinda varsayimlarda bulunmasi onlari1 anlamasina
engel olabilir. Hizmet Sektorii ( Muhasebecilik vb.) agisindan etkin iletigim i¢in bazi

kosullar asagidaki gibi siralanabilir:

° Geri besleme: Emegini satan kisiler kendileri
ile calisan personelin aldiklar1 talimatlar hakkinda ne
yaptiklarini anlatmaya tesvik edilmelidirler.

. [letisimde basit ve anlagilir bir lisan kullanilmal

. Etkin bir sekilde dinleme

o Duygularin etkisinden arinmali

. So6zel olmayan iletisim igaretlerine dikkat etmeli
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2.2.2. Stratejik Plan ve Yaratic1 Diisiinme Becerisi

Isletmede is goren tiim personelin belirli amaglar dogrultusunda faaliyet
gostermesi saglanir. Buna kisaca yonetim denmektedir. Isletmenin cesitli yonetim
katlarinda verilen kararlar, bilgi (enformasyon) ekonomisinin sagladigi bilgi

destegine dayanir.

Biligsim (enformatik) sektoriinde kirk yil i¢inde yasanan inanilmaz gelismeler,
bilgiyi giliniimiizde sermaye ve emek yaninda temel (stratejik) bir tiretim faktorii
durumuna getirmistir. Bu nedenle yonetim siireci, bilgi tedarik ve isleme olarak ifade

edilir.

Stratejik diistince herhangi bir faaliyet icin o faaliyetin mahiyetinin
algilanmamasi, faaliyet tiirlerinin kavranmasi ve faaliyet icin hazirlik ve egitimin
yapilmasiyla gerceklestirilen genel bir hazirliktir. Stratejik plan ise, belirli bir

faaliyetler dizisi i¢in belli bir zaman araliginda belli hedefler tanimlar.

Stratejik plan ile stratejik diisiince arasinda onemli bir fark oldugu bir
gercgektir. Stratejik plan belirli bir faaliyetin 6n hazirlig iken, stratejik diisiince tim
faaliyetlerin hazirhigidir (http: //www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl gos.php?nt=
266).

Stratejik diisiince, faaliyetin risk ve amaclariyla ilgili imkanlar1 ortaya cikarir.
Boyle bir diisiince riski yiiksek ve rutin olmayan tiim faaliyetler agisindan 6nemlidir.
Teknolojinin degismesi de bu tiir rutin olmayan riskli bir faaliyettir. Teknolojiyle
ilgili bir stratejik diisiince, teknolojik degisim icin gerekli algilama, katilm ve
hazirliklar saglayacaktir. Daginik sirketler icin temel teknolojik yetenekler kavrami
tim sirketler igin bir stratejik teknoloji diisiincesi olmasi anlamina gelir

(http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl _gos.php?nt=266 ).
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Bu kapsamda stratejik diisiince planlamacinin planlanmamus firsatlar1 gérerek
hedeflerini revize etmesine imkan verir, planlarin beklenmeyen gecikme ve sorunlari

dikkate almasini saglar.

Yine geciken ve degisen bir plan stratejik diislincenin sagladig siirekli bir
vizyon yardimiyla tekrar harekete gecirilip yoOnlendirilebilir. Stratejide sezgi,
algilama ve kararliliktan dogar ve bir hedef olusturur. Analiz, stratejik bir hedefe
ulagmak i¢in kararlilik ve algilamanin detaylandirilmasidir. Stratejik analiz, stratejik

sezgi ile sekillendirilen diinyanin anlagilmasinda bir aractir (Betz, 1996: 43-45).

Yaratic1 diisiinme, bilgi caginin One c¢ikan kavramlarindan biri. 1950'1
yillarda egitim bilimcilerin akademik diizlemde tartigmaya basladiklar1 bu kavram;
artik ekonomiden, siyasete, askerlikten teknolojiye kadar cesitli disiplinlerin sihirli
ve gizemli iki sOzciigii. Oysa diisiinme ve yaratict diisiinme, insanlik tarihi kadar
koklii bir gelisim siirecinden bugiine gelmekte. Ancak bugiine kadar insanligin
tirettigi bilgi birikiminin, gelecek yirmi yil icinde bin katinin iiretilecegi tahminleri,

bugiin icin "yaratici diisiinme” ye atfedilen 6nemin biiyiikliigiinii de kanitlamaktadir.

Yaratic1 diisiinme, bilgi c¢agmin bilgiden yeni bilgiler iiretilen; bilginin
stratejik bir mithimmat gibi kullanildigi, yepyeni bir iiretim biciminin motor giicii
olarak algilanmakta. Alvin Toffler' in tanmimladigi gibi, “tarim ve sanayi odakli
birinci ve ikinci dalganin geleneksel iiretim bi¢imindeki hammaddeler,yerini bilgiye
birakiyor”. Bilgi, bugiin hem hammaddenin,hem de mamul yeni iiriinlerin yerini

almaktadir.

Gliniimiizde is alaninda yaraticiligin bulunmasi ve artirilmasi icin 6zel bir
caba gosterilmektedir. Pek ¢ok kurulus calisanlarinin yaraticiligini ortaya ¢ikarip,
gelistirilmek icin kurumsal politikalar uygulamaktadir. Is ortamlarinda yaraticihgin
gelistirilmesi icin cesitli yontemler Onerilmektedir. Muhasebe meslegi ile

ugrasanlarda kendi alanlarinda yaratic fikirler iiretme yoluna gitmelidirler.
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Mubhasebecilikte, kararlar alinirken anlamli Oneriler yapmak igin verileri,
bilgileri ve bunlar arasindaki baglantilar1 bir araya getirme yetenegi ( Stratejik ve

yaratici diisiinme) 6n plana cikarilmalidir.

2.2.3. Miisterilere ve Pazara Odaklanma

Eski miisterileri korumak, yeni miisteri kazanmaktan daha az enerji ve zaman
gerektirdigi bir gercektir. Ancak bir ¢ok kisi ve kuruglar bu gercegi gérmezlikten
gelip, yeni miisteri arama sevdasi ile eski miisterilerini ihmal etmekteler ve bu

miisterileri kaybedilmektedirler.

Pazarlamaya iligkin evrensel kurallarin olusturdugu “dogru satis ve hizmet
sunma stratejisi” nin 4P bazinda yapilandirilmasi gerektigi kabul edilmistir. S6z
konusu 4P, iiriin (product), fiyat (price), yer ( Place) ve tanitmaktan ( promation)
olusmaktadir. Etkin bir pazarlama stratejisi bu 4P unsuru en iyi sekilde

uygulamaktan gecmektedir.

“Misteri Odakli Pazar” kavraminda bu 4P yerini 4C ye birakmaktadir.
Pazarlama biliminin en 6nemli kisisi olan Philip KOTLER tarafindan tanimlanan 4C
unsuru, miisteri degeri (costumer value), miisteri maliyeti (costumer cost), miisteriye

kolaylik (costumer convenience) ve miisteri iletisimi (costumer comminication)

icermektedir. Bu unsurlar kisaca soyledir (http: //www.kobinet.org.tr/haber.php?id=
10):

° Miisteri Degeri:  Bu unsur 4P de “iiriin” iin miisteri

odakli tantmudir diyebiliriz. Urettiginiz {iriin yada hizmetin miisteriye
bir deger sunmasi veya miisterinin bir sorununu ¢6zmesi
gerekmektedir. Satacagimiz {iriin yada hizmetin, pazardaki miisterinin
hangi sorununu c¢oOzecegini ya da ona hangi degeri katacagim

tanimlamaniz gerekmektedir.
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. Miisteri Maliyeti: Bu unsur 4P de ki “ fiyat” a karsilik

gelmektedir. Dogru bir pazarlama stratejisinde, miisteriye en uygun
maliyete sahip iirlin yada hizmetin satilmas1 gerekmektedir. Rekabetin
giderek siddetlendigi global ekonomide, maliyeti minimuma c¢ekmek
icin, hizmeti {retim asamasinda maliyeti arttirict unsurlar
olabildigince kismak gerekli ki, miisterilere yansitmak zorunda

kalinmasin.

o Miisteriye Kolaylik: Bu unsur 4P de , yer ( dagitim ve

sunum mekani) in miisteri odakli tammudir. Uriin yada hizmetin
miisterilerin en uygun mekanlarda ve kolaylikta ulasacaklar1 bicimde

sunulmasi, global ekonomide bir kural niteligi kazanmustir.

° Miisteri Iletisimi:  Bu unsur da son olarak, 4P de ki

tanitimin (promosyon) miisteri odakli tanimidir. Miisteri iletisimi,
yapilacak biitiin tanitim faaliyetlerinin miisteriyi baz almasini ve ona
saydir gOstermesini icerir. Miisteriye deger veren onu yaniltmaktan
kacinan ve onunla iletisim kurmayr basaran tanitim, miisteri odakl

pazarlama stratejisinin tanitim diisiincesidir.

Miisteriler onlara sunulan hizmetten memnun degilseler, bunu sikayet yerine
bir daha ki sefere baska bir meslektasa ( rakibe ) yoOneleceklerdir. Miisteri
sikayetlerinin neler olduguna, sunulan hizmet sonras1t memnuniyetleri ile ilgili belirli

araliklarla yapilacak anket diizenlenmesi ile ulasilabilir

Isletmeler agisindan uzun doénemli miisteri bagliligi, yeni rekabet alaninda
onemli bir degisimi beraberinde getirmistir. Bu baglamda miisteri sadakatini
gerceklestirmek ve siirekli kilmak icin cesitli yontem ve tekniklerin kullanildigi

goriilmektedir.
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Bu yontemlerden en Onemli olani, miisteriyi merkeze alan ve miisteri
memnuniyetinin  otesine gecmeyi amaclayan Miisteri Iliskileri Yonetimi
yaklagimidir.Bu yaklagim ayn1 zamanda yeni pazarlama anlayisiii da ortaya

koymaktadir.

Miisteri iligkileri Yonetimi, geleneksel pazarlama anlayisindan ¢ok farkli
ozellikler tasimaktadir.Geleneksel pazarlama anlayisinda kitlesel iiretimin etkisiyle
kitlesel pazarlama anlayis1 gecerli durumda idi. Oysa Miisteri Iliskileri Yonetiminde
pazar paylr kavramindan, miisteri pay1r kavramma ge¢is s6z konusu
olmaktadir.Miisteri pay1 ayn1 miisteriye birden fazla iiriin satabilmeyi ve miisteriyi
aktif ve sadik bir miisteriye doniistiirmeyi amag¢lamaktadir (Kirim,2001). Bu durum
ise tek yonlii pazarlamadan karsilikli iliskiye dayali pazarlamaya gecisi ifade
etmektedir.Giiniimiizde kitlesel pazarlama yontemleri, giderek miisteriye hitap eden

kisisel pazarlama yontemlerine yonelmektedir (Acuner,2001).

Bir miikellefi elde etmeden 6nceki ilgi ve alaka, miisteri olduktan sonra da
gosterilmesi onun igletmeye veya biiroya yonelik sadakatini arttirict bir rol
oynayacaktir. Mevcut miisterilerin girkete olan sadakatini arttiracak en Onemli
hususlardan biriside etkili iletisimdir. Bayramlar v.b 6zel giinlerde onlara kart
atilmasi, mesaj yollanmasi veya ziyaret edilmesi onlar1 onure ederken isletmeye olan

sadakatlerini da arttiracaktir.

Miisterilerin muhasebe kayitlarini tutmak, vergilerini 6demek v.b. klasik
mesleki iglerini yapmanin yaninda, onlar1 ekonomi, vergi, para piyasast, bilisim v.b.
konularda da bilinglendirmek hususunda danismanlik hizmetleri de sunmak, sadakat

ve referans olma egilimlerini arttiracaktir.

Satis yapmak, sadece miisteriye iriinii teslim edip, karsiliginda belli bir
meblagi kasamiza koymak degildir. Miisterinin bin, saticimin ise bir diikkani
oldugunu unutmadan, satis yapabilmek ve miisteri memnuniyetini yapacagimiz
satigtan daha iistiin géormek, bizlere uzun vadede ¢ok biiyilkk maddi ve manevi gii¢

kazandiracaktir.
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Robert BOSCH’ un o mikemmel soziinii unutmamaliyiz; "Insanlarin
giivenini kaybetmektense, para kaybetmeyi tercih ederim.” lyi bir miisteri giiveni

kazanmak icin sunlara dikkat etmemizde fayda vardir (http:/www.
Bilgisayarlimuhasebe .com/ yazarlarimiz/ huseyin/ index.asp ):

. Giivene layik olun. Onemli olan baskasinin inanip inanmamasi
degil, sizin inanip inanmamanizdir. Once kendinize inanin.

o Isinizi iyi bilin ve isinizi iyi bilmeye devam edin.

° Asla rakip kotiilemeyin, onlara deger verdiginizi hissettirin.
o Asla abartili konugmayin.

. Tarafsiz verileri ve taniklarinizi kullanin.

o En iyi sekilde goriinmeye calisin.

2.2.4. Ozel Bilgileri Yorumlayabilme

Artik diinya bilgiyi yonetmeye yonlenmistir. Giiniimiiz muhasebecileri bilgiyi
tiretmenin yan1 sira bilgiyi yonetme ve analiz etme becerisine sahip kisiler olmalidir.
Ciinkii bilgi artik teknolojik imkanlarla depolanabilmekte ve gerekli formatlarda
kullanictya sunulabilmektedir. Ancak bilginin analiz edilmesi ve yOnetilmesi,

zihinsel, sosyal ve ekonomik becerinin kazandirilmasina baghdir.

Diinyada yasanan bilginin yoOnetilmesi ve bilgilerin yorumlanmasi siireci
tilkemizde muhasebe meslegine bakisin farklilagsmasi icin 6nemli bir gelismedir.
Muhasebe biliminin teorisinde yer alan mantiksal baglantilar kurma, toplum
sorumlulugu, analiz etme, karar alma becerileri meslek mensuplarinca edinilmeli ve
bu meslegin farkli disiplinler tarafindan yapilmasi onlenmelidir. Degisim siirecinde
muhasebe calisma esaslar1 da giincelligini yitirmemeli ve diinyadaki muhasebe

meslegine bakisa uygun calismalar yapilmalidir.
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Muhasebe mesleginin, hem diisiinen hem de diisiindiiren bir meslek oldugu
unutulmamalidir. Gelecegin muhasebecileri yalnizca bilginin iiretilmesini degil,

karar alma ve analiz etmede kullanilmayi1 da bilmelidir.

Muhasebe mesleginin hedefi yalnizca cesitli yasal diizenlemeler ¢ercevesinde
kayit tutmak ve bunlart raporlamak degildir. Muhasebe meslegi bunlarin 6tesinde

diisiinmeyi gerektiren ve yorum isteyen bir meslektir.

Bu nedenle uygulamada hedef, bilgilerin uluslararasi standartlarda oldugu
gibi yalnizca iiretilmesi degil, karar alma ve analiz etmede de kullanilmasi olmalidir.
Bu nedenle, muhasebeciler mantiksal baglantilar kurarak analiz etme ve yorumlama

becerilerini 6n planda tutmalidirlar.

Universitelerden mezun muhasebe meslegi adaylarina, meslek sinavlarinda,
yasal mevzuatin gerektirdigi bilgi diizeylerini 6l¢cmekten ¢ok, gelecegin meslegi olan
muhasebecilik mesleginin gerektirdigi, analiz etme, yorumlama, mantiksal
baglantilar kurma ve bilgileri karar almada kullanma yetenekleri 6l¢iilmelidir. Boyle

bir yaklasim iilkemizde muhasebe meslegine bakis1 da degistirecektir.

Bilgi ¢aginda muhasebecilik meslegi, mitkemmel iletisim becerilerine sahip
teknik uzmanlik bilgisini gerektirmektedir. Bununla birlikte, yeni bilgi ekonomisinin

bilgi ihtiyag¢larin1 ve bunlarin raporlanmasini karsilayabilmelidir.
Artik giiniimiizde bir muhasebeci, teknik muhasebe bilgisi ve becerilerini

edinmeye ek olarak, onlarin danigsman, mali analize uygun , iletisimci, miizakereci ve

yonetici olmalarina olanak saglayan becerilere de sahip olmalidirlar.
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2.2.5. Teknolojiye Yatkin Olmak

Muhasebe bilgi sistemi, muhasebe meslegini icra eden muhasebeciler ve
muhasebe bilim adamlari ile diger unvan tasiyan kisiler, son yiizyilda hizli gelisen ve
degisik uygulamalarla ortaya c¢ikan bilgi teknolojisinden O©nemli derecede

etkilenmislerdir.

Cagimizin en hizhi gelisen teknolojiden biri olan ve hayatimizin her sathasina
damgasimi vuran bilgisayar, muhasebe alaninda da bir ¢ok yenilikler getirmistir.
Muhasebe verilerinin toplanmasi, islenmesi ve iretilen bilgilerin yorumlanmasi ,
raporlanmasi ve siniflandirilmasi olarak ifade edilir. Bu asamada muhasebenin sahip
oldugu bu dongii bilgisayar ortaminda da mevcut olmasi , muhasebede bilgisayarin

kullanilmasinin 6nemini artirmistir.

Teknolojinin ve ozellikle bilgisayarlarin muhasebede kullanilmasi ile veri
islem asamasindaki kaydetme , biitiinleme , listeleme vb. rutin islemlerin hizli ve

hatasiz bir sekilde ve en az yorgunlukla yapma olanagi saglamistir.

Bilgisayarsiz, muhasebe islemlerinin yapilabilmesi zor ve ¢cok zaman almakta
idi, ciinkii bir verinin kaydi yapildiginda islemi yevmiye defterine , defter — i kebire
ve yardimei deftere kaydi elle yapilabilmesi hem zaman agisindan , hem de islemin
dogrulugu acisindan ¢ok zordu. Bu islemlerin elle yapilirken fazla eleman sorunu
acicindan isletmenin iicret giderlerini artirmaktadir. Bilgisayarlar ve diger teknolojik

yapilar her gecen giin bu gibi olumsuzluklar1 ortadan kaldirmaktadirlar.

Bilgi teknolojilerindeki gelismelerin yani sira, iletisim teknolojilerindeki
gelismeler ve yaygin kullamim; bilgi saglama, bilginin ayn1 anda ve hizli olarak
iletilmesi ve paylasilmasi sonucunu ortaya c¢ikarmis, bu da veri toplama, isleme,

raporlama ve analiz etme siirecini 6nemli Ol¢iide etkilemistir.
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Bu egilim, muhasebecileri yeni yontemleri gelistirilmesi yoniinde zorlamaya
neden olmustur. Nitekim giliniimiizde e-ticaret, e-isletme, e-devlet gibi yeni
olusumlar ve uygulamalar ortaya c¢ikmaya baslamistir. Bu  gelismeler,
muhasebecilerin bilgi ve iletisim teknolojilerini bunlara iliskin sistemlerin
gelistirilmesi ve uygulanabilmesi yeterlilige ne sahip olmalar1 gerektigini ortaya

koymustur.

2.2.6. Yasam Boyu Ogrenmeye Yatkinhk

Bireyin davramisinda kendi yasantis1 yoluyla ve kasith olarak istenilen
davranigin meydana getirilmesine “egitim” denilmektedir (Demirel, 2003:31 ). Bu
kasith davranis degisikligi 68renme ve Ogretme siirecinin bir sonucu olarak ortaya

cikmaktadir.

Muhasebe meslegi diinyada oldugu gibi iilkemizde de gdzde bir meslektir.
Ancak, muhasebe egitimi veren Ogretim elemanlarinin meslege bakisi ile meslek
mensuplarinin meslege bakisi farklilik gostermektedir. Bu fark ticari hayatin

kurallar1 olmaktadir.

Iyi bir egitim almis ve muhasebeyi cok iyi bilen bir kisinin basarili bir meslek
hayati1 olacak anlamina gelmemektedir. Bu da, muhasebecilerin meslege atildiktan

sonraki egitim siireclerini dnemli kilmaktadir.

Okullarda  muhasebe  egitiminin  amaci  bilgilerini ~ kullanabilen,
yorumlayabilen ve yalnizca iilkemizdeki yasal diizenlemelerle degil, uluslararasi

uygulamalarla da baglantisin1 kurabilen meslek mensuplarn yetistirmektir.
Bu amaca yonelik yetisen muhasebeciler, meslege atildiktan sonra da egitim

siireglerinin devam ettigi konusunda bilgilendirilmelidir ve bu yodnde kendilerini

hazirlamahdirlar. Bu siire¢ “ Yasam Boyu Ogrenme” olarak aktarilmaktadir.
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Meslek mensuplar1 yeni gelisilmeleri ve bilgileri siirekli 6grenerek bilgilerini
giincel tutmali ve bunlann hizmet verdigi taraflara dogru ve acgik bir sekilde

sunmalidir. Yagsam boyu 6grenme felsefesi her meslekte kaginilmaz bir olgudur.

Bilgi teknolojileri yasam boyu egitim i¢in mekandan ve zamandan bagimsiz
olarak, bireylerin bilgiye erisim, yeni bilgi tiretimi i¢in paylasim ve bireyler arasi

etkilesimde 6nemli rol oynamaktadir.

Bugiin eger gelismeler karsisinda giiclii ve inisiyatifli bir Meslek Mensuplari
olmak isteniyorsa , bu konuda yapilacak en 6nemli seylerden biriside “yasam boyu
o0grenme” felsefesini hayata gecirmektir. “Yasam boyu Ogrenme” felsefesi her
meslekte kacmilmaz bir olgudur. Muhasebe meslegi yasam boyu 0Ogrenme
felsefesinden uzak durmamali, yasam boyu 6grenmeyle bilgi, beceri ve deneyimini
hem gelistirmeli, hem yayginlastirmali, hem de paylasmalidir. Sonug¢ da giiclii ve
kuvvetli olunarak gelismeler kargisindaki firsatlardan yararlanip tehlikelere karsi
tedbirli davranmak miimkiin olacaktir (http://archive.ismmmo. org.tr/ docs/
malicozum / 70MaliCozum /01 %20yahya%?20 arikan. pdf.).

2.2.7. Vizyon ve Misyon Sahibi Olmak

Bir kurulus, meslek grubu, isletme vb. toplu ¢alisilan yerlerde herkes vizyonu
bilmeli, ona inanmali ve ortak hedeflere dogru gii¢ birligi olusturmalidir. Ancak
vizyondan ©nce yapilmasi gereken, misyonu tanimlamaktir. Isletme varhiginin

nedenini acik¢a belirlemeden vizyon belirlenemez.
Misyon, bir isletmenin varliginin temel amacidir. Gelecekte olmak istedigi

yer, su andaki durumu, toplumdaki imaji ve yoneticilerinin diinya goriisiidiir

diyebiliriz (Ozevren,1997:59).
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Yani hedeflerini kapsamaktadir. Ama her hedef vizyon degildir. Vizyon
kapsamli olmali ve etkilenebilecek her konuyu az ve 0z bir sekilde
yonlendirebilmelidir. Vizyon, yenilik¢i, degisimci karakterde ve zoru basarmanin

simgesi olmalidir.

Misyon, kararlarin verilmesine dayanak olusturan bir temeldir. Her bir ekip
liyesinin bagvuracagi ana kaynaktir. Bir amac¢ ugruna calisan insanlar, ¢abalarini
birlestirmeye heveslidirler. Misyon, onlarin var olus nedenidir. Hatirlanmaya deger
misyonlar zorlayici, harekete geciricidir ve tiim ekibin ayn1 amaca kendini adamasini

saglar( CELIK, 1997: 58).

Vizyon, giinliik yasamda, politika, sanat, ekonomi, yonetim vb. alanlarinda
baskalarindan farkli olduklarim soyleyen kisilerin, kendilerinde varoldugunu iddia
ettikleri, aym1 zamanda onlar takdir eden, benimseyen, izleyen ve yiiceltenlerin de
farkl1 olduklarim sdyleyen bu kisilerde varoldugunu diisiindiikleri en 6nemli niteliktir

( CELIK, 1997: 59).

Diger bir ifade ile vizyon, bir isletmenin degerlerini, icinde bulundugu
durumu, ulagmak istedigi hedefleri belirleyen ve calisanlar1 ortak bir amag etrafinda
biitiinlestirerek isletmeyi arzulanan gelece§e dogru yonlendiren bir siiregtir
(Ozevren,1997:58). Vizyon gelecekle ilgilidir. Isletmenin veya herhangi bir
toplulugun gelecekte bu giinden daha iyi olmasim1 hedefleyen, gercekci ama
erisilemeyecek gibi goriinen yiikseklikte olmasim1 amaglayan bir siiregtir

(Ozevren,1997:58).

Yeni bir yiizyila girerken kar amach veya kar amacsiz kurum ve kuruluglarin
pek cogunda "vizyon" ve "misyon" caligmalart gerceklestirilmistir. Bu tiir
calismalardan, meydana gelmekte olan degisim ve gelismelere ayak uydurmak, giin
gectikee kiiciilmekte olan diinyada hayatta kalmak ve global pazarda rekabet avantaji

yaratmak gibi yararlar beklenmektedir.
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Muhasebe meslegi acisindan konuyu incelemeye alirsak gelecek donemdeki
Muhasebeci Vizyonu ; “Ekonominin unsurlarim toplum adina denetleyen, Tiirk
muhasebe mesleginin {iiyelerini, iilkemizde ve uluslar arasi diizeyde saygin bir
konuma  getirmek” olmalidir. Bunun ic¢in  (http://archive.ismmmo.org.tr/
docs/malicozum/56%20MALI %20COZUM/56%20NAIL%20S ANLL1tf; ):

® Diiriistliik, tarafsizlik ve bagimsizlik,

. Siirekli egitim ve yasam boyu dgrenme,
® Yenilikgilik ve onciiliik,

. Toplum ¢ikarlar1 ve sosyal sorumluluk,

® Mesleki ve Teknik agidan miikemmellik,

o Ekonomi ve is diinyasi ile uyum icinde birliktelik.

En o©nemli mesleki degerler olarak kabul gormelidir. Bunlarin
gerceklestirmek icin bireysel ve kurumsal bazda iistlenilecek gorevler olacaktir.

Bunlardan bazilar1 s6yledir (http://archive.ismmmo.org.tr/docs/malicozum ).

Birey olarak (SM-SMMM-YMM);

o Miisterilere mutlaka deger yaratmak,

. Giicleri birlestirerek, sirketlesmek ve mega biirolar
olusturmak.

. Rekabet acisindan ve gelismelere uyum saglamak

acisindan yabanci dil 6grenmek veya gelistirmek,

. Finansal, yonetsel ve vergisel konularda uzmanlagmak,
. Bilisim Teknolojisi ve gelismelere uyum saglamak,
. Rekabet konusunda biirolar1 ve mesleki sirketleri daha

esnek ve cevik hale getirmek.
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Kurumsal olarak (TURMOB-ODALAR):

. Yeni is alanlar1 yaratmak ve insan kaynaklarini yeni is
alani olarak gormek ve degerlendirmek,

o Mesleki kaliteyi arttirict  birimler ve standartlar
olusturmak ve Muhasebe Meslegi Kalite Standartlann Merkezini
mutlaka kurmak,

. Egitim calismalarina devam etmeli siirekli egitim
projesini mutlaka hayata gegirmek,

o Diinyay1 takip etmek ve gelismelere uyum saglayip

arastirmalar gelistirmek i¢in mutlaka AR-GE birimleri olusturmak.
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UCUNCU BOLUM
BiLGI CAGINDA MUHASEBECININ EGITiMi

3.1. BILGi CAGINDA MUHASEBE EGIiTiMi VE OZELLiKLERi

Son yillarda, uluslararasi ekonomik iliskilerin karmasiklagmasiyla, muhasebe
mesleginin rolii ve kalitesi iizerindeki degisimlere yol a¢cmistir. Bu gelismeyi
hizlandiran en Onemli etken, veri isleme ve kayit diizeninin, bilgi teknolojisi
kullanilarak kolay ve hizli bir sekilde yapilma sansinin dogmasi oldugunu onceki
boliimlerde agiklanmaktadir. Boylece, rutin islemler maliyeti diismiis ve tasarruf
edilen zaman ise fazlasiyla artmistir. Sonugta, muhasebe mesleginin yetkin diizeyde
isletme damismanligi hizmeti iiretecegi, muhasebe meslek mensuplarinin ise bilgi

degerlendirme uzmanlig: hatta bilgi iiretme islevlerine gececegi fikrine gelinmistir.

Muhasebe meslegi mensuplarinin gelecekteki rol ve islevlerinin belli
olmasiyla, bir yandan muhasebe meslegine hazirlanma, Ote yandan meslegi
yiiriitiirken kalite ve dinamikligi siirdiirme ve hatta gelisen kosullara gore diizeyi
yiikseltmek icin gerekecek cerceveleri belirleme hedefi, son yillarda muhasebe

egitimi ile ilgili diisiincelerin degismesine yol agmistir.

Muhasebenin  {iirettigi  finansal bilginin karar alma asamasinda
kullanilabilmesi icin, bilgilerin bir sistem iginde toplanmasi gerekmektedir. Bu
hususa gore verilecek muhasebe egitiminde oncelikle 6grencilere muhasebe sistemi
yani kayitlama ve raporlama siireclerinin agiklanarak, ilke ve kavramlarin kayitlama

ve raporlama siirecindeki onemi aktarilmalidir.
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Her alanda oldugu gibi, kalifiye elemanin muhasebe mesleginde de
yetistirilebilmesi icin egitim kurumlarina ihtiya¢ vardir. Muhasebe de degisen ve
gelisen giiniin sartlarina ayak uydurmak, ihtiya¢ duyulan bilgileri ihtiya¢ sahiplerine
en objektif sekilde ulastirmak muhasebe egitimi almis kisilerce yapilacaktir ve bu
kisilerde egitim kurumlarinda yetistirilecektir. Bu degisim ve gelismeler giiniimiizde

kaliteli ve degisime ag¢ik bir muhasebe egitimini zorunlu hale getirmektedir.

Bu acilamalar sonucunda, muhasebe egitiminin hedefi, muhasebe temel
kavram ve ilkelerini meslek mensubu adaylarina kazandirarak; bunlarin bilgiyi
olusturmasi, Olcmesi ve en Onemlisi analiz ederek karar almada kullanmasinin
saglanmasidir. “Genel Muhasebe Egitimi” , muhasebe egitiminin ilk hedefini
gerceklestirmeye yoneliktir. Buna gore, muhasebecilere muhasebe bilgisi, teknikler
ve becerilerin kazandirilmasinin yani sira bu teknik ve bilgilerin ne ise yarayacagi ve

finansal bilgi tiretmeye katkis1 aktarilmalidir.

3.1.1. Muhasebe Egitimi Kavram ve Onemi

Egitim, yakin bir gelecek icin kisilere bilgi ve beceri kazandirma anlamina
gelir ( Ustiin, 1997:35). Bu bilgi ve becerilerin kazandiriimasi genel anlamda oldugu
gibi belirli bir meslek alaninda da olabilir. Meslek egitimi, bir toplumda yasayan
birey yasantilarinin saglanmasinda zorunlu olan belirli bir meslegin gerektirdigi
bilgi, beceri ve pratik uygulama yetenekleri kazandirmak suretiyle birey
yeteneklerini zihinsel, duygusal, sosyal, ekonomik ve kisisel yonden gelistirme

siireci olarak tanimlanmaktadir (Sengel, 2001:98).

Mesleki egitimde esas olan, bireye meslegin gerektirdigi bilgi ve beceriyi
kazandirmanin yanm sira o meslekle ilgili olarak zihinsel, duygusal, sosyal ve
ekonomik yonlerden de gelistirme esastir (Karaagagli, 2002:113). Yani, bireye
sadece mesleki bilgi verilemesi ve beceri kazandirilmasi hedef olmamali, ayn1 zaman

da egitimi alacak olan bireyin, sosyal hayatta da kullanacag egitim sunulmalidir.
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Muhasebe egitiminde bilginin kazandirilmasinda bilimin teorik esaslarin
onemi goz ardi edilmemelidir. Muhasebenin uygulamali bir bilim dali olmasi
nedeniyle s0z konusu teorik bilgilerin uygulama ile de iligkilendirilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle de muhasebe egitiminde Ogretim programlar
hazirlanirken bu  dikkate alinmalidir. Bu baglamda, muhasebe bilimi hem
uygulamali hem de bilgi iireten bir bilim oldugu icin ekonomik ve teknolojik
gelismelere bagli olarak degisimlerden etkilenmektedir. Bu etkilesim sonucu,

muhasebe egitimi de gelisme ve degisme siirecine girecektir.

Muhasebe egitiminin amaclarini sdyle siralayabiliriz ( Nakir, 1997:15):

o Ogrenene isletme kararlari icin yararl olacak bilgileri kavratmak.
¢ Bu bilgileri kayitlara gecirmek, siniflandirmak,

e Kayitlara gecen bilgilerin dogrulugunu denetlemek,

¢ Dogrulanan bilgilerin raporlanmasi ve iiciincii kisilere sunmak,

e Rapordaki bilgilerin yorumlanmas1 ve karar almada kullanilmasi,

¢ Kisilerin bu bilgileri kullanarak yeteneklerini gelistirmesini saglamak.

Nitelikli insan yetistirme ¢abalar1 her meslekte oldugu gibi muhasebe meslek
alaninda da giderek Onem kazanmaktadir. Nitelikli insan yetistirmede Ogretim
elemani, dgrenci ve dgrenme ortami unsurlarmin da 6nemli bir pay1 vardir ( Cevik,

Ertas, 2001:29).

Mubhasebecilerin yeterliliklerini gelistirip, siirdiirmelerinin aracglari, egitim ve
uygulama deneyimleridir. Gliniimiizdeki gelismeler ve bu gelismelerin

gereksinimlerini karsilayacak muhasebecilerin yetistirilmesinin temeli, egitimdir.

Muhasebe egitimi, muhasebecinin iginde calistigi cevresel kosullan
gorebilme, sorunlart belirleme ve bunlara ¢6ziim bulabilme becerilerinin
kazandirilmas1 agisindan c¢ok Onemlidir. Bununla birlikte muhasebe egitimi,
muhasebenin iligkili oldugu diger alanlardaki ( isletme, yonetim, iiretim, pazarlama,

ekonomi v.b) egitimle desteklenmelidir.
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Dolayisiyla muhasebe egitimi, muhasebeciye gerekli becerileri kazandiracak
yeterliliklerin saglanmasi, bunlarin hayata gecirilmesi ve siirdiiriilmesi agisindan

onem kazanmaktadir.

3.1.2. Tiirkiye’de Muhasebe Egitimi

Ulkemizde, Tiirk Egitim Sisteminin temel amagclar, soyle ortaya
konmaktadir; ““ Milli Egitimin gelismesi, sosyal ve kiiltiirel kalkinma hedeflerine
uygun olarak egitim-insangiicii-istihdam iliskileri dikkate alinmak suretiyle,
sanayilesme ve tarimda modernlesmede gerekli teknolojik gelismeyi saglayacak
mesleki ve teknik egitime agirlik verilecek bicimde planlanir ve gerceklestirilir.
Mesleklerin kademeleri ve her kademenin unvan, yetki ve sorumluluklari kanunla
tespit edilir ve her derece ve tiirdeki orgiin ve yaygin mesleki egitim kurumalarinin
kurulusu ve programlart bu kademeler uygun diizenlenir...” (1739 sayili Milli

Egitim Temel Kanunu, Ilgili 14.Madde ).

Cumbhuriyetin kurulmas: ile birlikte mesleki egitim kavrami, politika ve
ilkelerin olusturdugu Tiirkiye’de beceri kazanmis insan giiciiniin yetistirilmesi
konusunda onemli calismalar yapilmis olup, uygulama ve istihdam konusunda eksik

kalindig bir gercektir.
Tiirkiye’de 2001 yilinda c¢ikarilan muhasebe egitimini de kapsayan 4702
sayili kanun ile mesleki egitimde biiyiikk adimlar atilmaya calisilmis olup, iilke

genelinde uygulama alani bulan bir sistem hazirlanmstir.

Bu kanun ile pargalar halinde bulunan diger mesleki egitim uygulamalar ile

ilgili kanun ve yonetmelikler bir araya getirilmistir.
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Bu kanun ile, muhasebe egitimi veren lise diizeyindeki okullarin son sinifinda
ic (3) glin “isletmelerde mesleki egitim” staji yapilmasi icin “50 ve daha fazla is¢i”
caligtiran isletmeler ifadesi, “ 20 ve daha fazla personel” calistiran isletmeler
seklinde degistirilmistir. Buda uygulamali e§itim alanmin1 daha genis bir alt yapiya

yaymistir. Muhasebe egitimi alan 6grencilere staj yapma kolayligr saglamistir.

Ulkemizde lisans diizeyinde uygulanan muhasebe egitimi Isletme egitimi
programlarinin icinde yer almaktadir. Bu uygulama muhasebe egitiminin hem

hedefini hem de hedefe yonelik icerik olusturulmasini kisitlamaktadir.

Tiirkiye’de muhasebe egitimi Orgiin egitim ve yaygin egitim araciligt ile
verilmektedir. Ulkemizde Muhasebe egitimi yalnizca yiiksek 6gretim kurumlarinda
degil ayn1 zamanda orta 6gretim agamasinda ve mesleki egitim kuruluslar tarafindan
da verilmektedir. Yiiksek 6gretim kurumlarn igerisinde lisans diizeyinde egitim veren
45 devlet, 19 adet vakif iiniversitesi bulunmaktadir ve bu iiniversitelerde 23.315

ogrenci egitim gormektedir (Bayazith, 2000:44-45).

3.1.2.1. Tiirkiye’de Muhasebe Egitimi Tarihcesi

Tiirk tarihinin bilinen ilk muhasebe egitimi, ilhanlilar Déneminde yasayan
vezirlerden birinin ogluna muhasebe dersi vermek i¢in “Felakalay1 Tebrizi” adindaki
muhasebeciden bir kitap yazmasini istedigi ve bu emir iizerine Tebrizi’ nin tarihteki
ilk muhasebe kitaplarindan birini el yazmasi ile kaleme aldig1 bilinmektedir. Kitabin
hesap ve kayit islemleri ile ilgili kurallar icerdigi ve uzun yillar konuyu 6grenmek

isteyenlere yol gosterdigi bilinmektedir ( Aysan,1995: 111).

Tiirk Devletleri incelendiginde muhasebe genel anlamda devlet muhasebesi
olarak goriilmektedir. Bu da, basta vergi olmak iizere devlet gelir ve giderlerinin
muhasebesi olarak gelisme gostermistir. Isletme muhasebe sitemlerine Tiirk

Devletlerinde pek rastlanmaktadir.
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Osmanli Doneminde, muhasebe egitimi usta-cirak iligkisine dayali olarak
yiiriitiillmekte olup, ticaret genelde azinliklarin (gayrimiislimlerin) elinde oldugundan
isletme muhasebe egitimleri de, bu azinliklarin dilinde ve kendi okullarinda
yapilmistir. Bunu yaninda, gayrimiislimlerden segilen yetenekli ve zeki ¢ocuklarin
asker ve devlet adami olarak yetistirilmek iizere gonderildikleri, Enderun Mektebi de

bir nevi muhasebe egitimi veren kurum gorevi gormiistiir.

19. yiizyila kadar muhasebe egitimi ile ilgili tek egitim kurumu, defterdarlik
icindeki memur adaylarina kimi teknik ve biirokratik bilgilerin verildigi “ Bab-1
Deftedari Mektebi” olarak bilinmektedir. Tanzimat sonrasinda 1845 yilinda egitim
seviyesi fazla yiiksek olmayan, iki yil riistiyede okuyanlarin devam edebildigi, “Dar-
il Finuni Osmani *“ kurulmus ve bu okulda muhasebe dersi “Usul-i Defter” adi ile
verilmistir. 1859 yilinda kurulan Mekteb-i Miilkiye’de ilk muhasebe dersi “senet ve
defter tutmak usulii” adi ile verilmistir ( Karaca, 2004: 52).

1883 de “Ticaret Mekteb-i Ali’si” kurulmus ve ilk yogun muhasebe egitimi
bu okulda verilmistir. Bu okul bugiinkii, Marmara Universitesi Tktisadi Idari Bilimler
Fakiiltesinin ilk seklidir. Ayrica bu okullarin yani sira, Rum, Ermeni ve Yahudi

okullarinda da muhasebe egitimi verilmekteydi ( Karaca, 2004: 52).

Cumhuriyet doneminde ise ticaret ortaokul ve liseleri, bunarlin basarisinin
goriilmesinden sonra calisanlara yonelik olarak ““ aksam ticaret okullar’” agilmistir.
Bu okullarin ders programlarinda muhasebe dersine yogun bir bi¢imde yer

verilmistir ( Glivemli, 1995:8).
1926 yilina kadar Tiirkiye’de muhasebe egitimi Fransiz ekoliiniin etkisi
altinda kalmistir. 1926-60 yillan1 arasinda Tiirkiye’de cagdas iiniversiteler kurulmus

olup, bu donem Alman ekoliiniin etkisi biiyiik olmustur.

1960 ve sonrast muhasebe egitimi ve buna bagli muhasebe uygulamalar

acisindan 6nemli gelismeler goriilmektedir.
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1971 de KiT’ler de Tekdiizen Muhasebe Sistemi, ve 1983 yilinda Sermaye
Piyasas1 kapsamindaki ortakliklar i¢in standart hesap plani, 1986 da bankacilik
sektorii i¢in Tekdiizen Muhasebe Sistemi, 1994 de zorunlu genel anlamda Tekdiizen

Muhasebe Sistemi uygulanmaya konulmustur.

Tekdiizen Muhasebe Sisteminin uygulanmasi ile birlikte, iilkemizdeki egitim
kurumlarinda derslerin igerikleri tekdiizen muhasebe sistemine uygun bir sekilde
diizenlenmis, bodylece muhasebe egitiminde de bir uyum saglanmasi miimkiin

olmustur ( Bayazitli, 2000:40-41).

Giiniimiizde muhasebe egitimi cesitli okul seviyelerinde verilmektedir. Orta
ogretimdeki Ticaret Meslek Liselerinde, meslek yiiksek okullarinda ve yiiksek
Ogretim kurumlarinda muhasebe Ogretilmektedir. Ayrica, orgiin egitim kurumlar

olan okullar disinda da muhasebe egitimi (Kurslar vb.) verilmektedir.

3.1.3. Muhasebe Egitimindeki Yeni Gelismeler

Egitim kurumlarinin bir ¢ogunda muhasebe egitiminin kapsami yillar itibar
ile pek degisiklige ugramamistir. Muhasebe dersleri lise, iiniversite gibi egitim
kurumlarinda ¢esitli diizeylerde verilmekte olup, bu kurumlarda muhasebe egitimi
temel fonksiyonlar olan kaydetme, siniflama, 6zetleme, raporlama, bilgi gelistirme
ve karar alma gibi konular1 kapsamaktadir. Burada amag¢, muhasebe meslegini icra
edecek diizeyde gerekli olan tiim bilgilerin ayrintisi ile 6gretilmesidir. Bu durum,

bilgi degisim ve akisinin yavas oldugu donemlerde pek sorun yaratmamaktaydi.
Ancak, son yillarda yasanan teknolojideki hizli degisim ve bunun muhasebe

meslegine ve egitimine etkileri sonucunda bu amag¢ disina ¢ikilmasi bir gereklilik

olmaktadir.
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Artik, okullarda sadece bilginin 6gretilmesi gelecek icin biiyiik eksiklik
olarak goriilmektedir. Ogretilen bilgilerin teknoloji ile destek gérmesi, dgrencilerin
gelecegin diinyas1 hakkinda donanimli olmalar1 konusunda hazir olmalar1 daha da 6n
plana c¢ikmaktadir. Ulkeler ve insanlar arasi mesafelerin saniyelerle olciildiigii
giiniimiiz teknoloji diinyasinda, muhasebe egitiminin de kapsamini ve amacini
asmast gerekmektedir. Aym zamanda kisilerinde diisiince yapilar1 degisme

gostermektedir.

Mevcut durumlarin sorgulanmasmm gerektiren “JIT felsefesi” muhasebe
egitimine uygulanmaktadir. Kisaca JIT olarak adlandirilan “Just in time” veya “tam
zamaninda iiretim” uygulamasi, son yillarda stoklar1 en aza indirmek veya sifirlamak
icin gelistirilen bir ¢oziim yoludur. Yani JIT, talep edilen ve gereksinim duyulan
faaliyetlerin veya tiiretim girdilerinin istenildiginde hazir olmasi ve yapilmasi

demektir (Karaca, 2004:16).

JIT Felsefesinin, ortadan kaldirma ve iyilestirme olmak {iizere iki ana amaci
vardir ( Ustiin, 1997:41). iyilestirme, faaliyetlerin stirekli olarak daha verimli
yapilmasini, ortadan kaldirma ise, asirn giderlerin yok edilmesi veya hicbir katma
deger yaratmayan tiim faaliyetlerin yok edilmesini ya da elenmesini ifade etmektedir.
Bu amaclarina, faaliyetlerini basitlestirerek ulasir. Faaliyetin  yapilmasinin

denenmesinden ¢ok, gercek olarak yapilmasini amaglar ( Ustiin, 1997:41-42).

Bu felsefenin egitime uygulanmasina “Neden Sonug Iliskisi” ile baslanir. Bu
yontemin basarili olmasi egitimin temel Ogeleri olana, Ogretim elemani ile
ogrencilerin konulara birlikte emek vermelerine baghdir. Yani, hem O6gretim
elemanlar1 hem de 6grenciler diislince yapilarin1 destirmelidirler ( Karaca, 2004: 17).
Degisiklikleri baslatmada en biiyiik engel, simdiki durumun yeterli goriilmesidir
(Ustiin, 1997:43). Bu yontem ile dgretime herhangi bir degeri olmayan yani katma
deger katmayan faaliyetler en az diizeye indirilmektedir. Ogretim elemanlari israflar1

belirleyerek, bunlar1 ortadan kaldirip bos ders imkan1 yaratabilirler.
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JIT yontemi ile muhasebe egitiminde gereksiz olan faaliyetler ve konular aza
indirilerek yada kaldirilarak 6grencilerin daha 6nemli konular ve dersler iizerinde
daha cok zaman ayirmalan saglanabilir. Bu durum, 6grencilerin kafasimi gereksiz
yere mesgul edecek hususlarin yok olmasina ve Ogrencinin muhasebenin temel

unsurlarint daha iyi kavramasini saglayacaktir.

3.1.3.1. Muhasebede Toplam Kalite Egitimi

Degisen kosullar ve toplum kurallan ile birlikte, egitim sistemi ve egitim
veren kurumlarinin da rolleri degisime ugramaktadir. Egitim ve degisme arasinda cift
yonlii bir etkilesim bulunmaktadir. Egitim toplumdaki degimlerden etkilenmekte
olup, kendini bu degisimlere gore diizenlemek zorundadir. Degisim de, egitim

seviyesi ve sistemi ile paralel olarak meydana gelmektedir.

Aksi durumda, verilen egitim amacina ulasamaz. Egitim kurumlar1 toplumu
egitimli insanlar ¢iktisi ile degisime ugratmaktadirlar. Egitimin bu misyonunu yerine

getirebilmesi icin cagin gereksinimlerine gore diizenlenmesi zorunludur. Bu,

Toplam Kalite Yonteminin egitime iyi bir sekilde uygulanmasi ile miimkiin olabilir.

Giiniimiizde, yonetimde basarinin yeni yolu olarak da toplam kalite i¢ ve dig
miisteri beklentilerinin asilmasimi temel amag¢ alan, c¢alisanlarin bilgilendirilip
yetkilendirilmesine ve takim calismasi ile tiim siireglerin siirekli olarak

iyilestirilmesini hedefleyen bir yonetim felsefesidir ( Bozkurt, 1998:32).

Toplam Kalite Okulunda, bilgi caginin gereklerine uygun, kaliteyi bir hayat
tarzi olarak benimseyen, bilgiye hizla erisme yollarimi bilen ve kullanan, ekip
calismasin1 ve 0grenmeyi Ogrenen, bilimsel diisiinme yetenegine sahip, kisilik ve
sosyal gelisimini tamamlamis insan giiciiniin yetistirilmesi hedeflenmektedir ( Ozel,

2000:102).

82



Isletmelerde oldugu gibi egitimde de herkes birbirinin miisterisi olarak
algilanirken,6grenci 6gretmen ve yoneticiler i¢ miisteri; aileler, is diinyasi ve cevre
ise dis miisteri olarak degerlendirilir ( Ozel, 2000:102). Klasik egitimle toplam kalite
egitimi karsilastirilirsa, tamamen farkli iki egitim anlayisi olduklan goriilecektir

(Ozel, 2000:105).

Kalite i¢in egitimin baglica 6geleri; miisterinin kim oldugunu, ihtiya¢larinin
ne oldugunu, egitim stratejilerinin ne olacagi ve miisteri ihtiyaglarma cevap
verebilecek egitim konularinin neler olacagidir. Duyarli organizasyonlar miisteri
tanimlarina ve hedeflerine dikkatli bir bicimde yaklasirlar ve kalite egitiminin bu
hedeflere ulasmak icin nasil olmasi gerektigini incelerler.Kalite icin stratejik egitim
plami gelistirilmelidir. Bu planin icerigi; kalite bilinci, yOnetici egitimi, yonetim

egitimi, teknik egitim, kaynaklar, biitceleme, kadrolama kavramlari olmalidir.

3.1.3.2. Teknolojik Gelismeler ve Muhasebe Egitimi

Icinde bulundugumuz bilgi ¢aginda, bilgisayar ve iletisim teknolojileri hizla
gelisim gostermektedir. Cagin geregi, bir iilkenin bilgi toplumu olabilmesi i¢in bilgi
teknolojilerini aragtiran, iireten, gelistiren ve kullanan bir yapiya sahip olmasi
gerekmektedir. Tiirkiye’nin de bilgi toplumuna doniisiimii asamasinin en basinda
egitim alaninda olumlu tedbirlerin alinmasi ve katkilarin saglanmasi gelmektedir

(Alakog, 2002: 6).

Bilgi caginda egitim metotlarinda geleneksel egitim metotlar1 ve teknoloji
tabanli egitim metotlar1 vardir. Teknoloji tabanli egitim bilgisayar destekli egitim

kaynaklarini, bilgisayar yonetimindeki egitimi ve bilgisayar yardimli 6grenimi icerir.
Bilgisayar yonetimli egitim, egitimin bilgisayar yonetiminde yapilmasidir.

Onemli bir nokta bilgisayar yonetimli egitimin 6grenimi daha verimli hale getirme

giicline sahip olmasidir.
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Bilgisayar yonetimli egitim her durum i¢in bir ¢aligma komutu hazirlar. Buna
gore her egitilen kendine 6zel bir calisma komutunu alabilir. Boylece egitilenlerin
calisma siireleri azaltilmis olur. Egitime katkisindaki en Onemli rolii buradadir.
Bilgisayar destekli egitimin kalite i¢in egitimde her bir sekli etkili olabilir, ¢alisilan

konuya baghdir. Egitime bilgi aktarim bilgisayar araciligi ile yapilir.

Uygulamalar , alistirmalar, egitici oyunlar, modelleme, problem ¢dzme ve
simiilasyon gibi birkag¢ sekilde isleyebilir. Uzaktan egitim, genis cografik bolgelere
dagilmis Ogrencilere egitim imkam saglar, egitilenler egitime istedikleri zaman

katilabilir, ister belli bolgelerde gruplar halinde, ister tek basina egitime katilabilir.

Bu gelismeler paralel olarak giiniimiizde muhasebe elaman1 olarak
yetistirilmekte olan bir O6grencinin mutlaka bilgisayar kullanmay1 bilmesi
gerekmektedir. Bilginin temel kaynak oldugu, bilgi iletim ve {iretiminin
yayginlagtigi, bilgi c¢alisanlarimin c¢ogunlukta siirekli 6grenme ve bilgilenmenin
kacinilmaz hale geldigi, bilgi ¢aginda bilgisayar okur-yazarligt énem kazanmistir

(ibis, 2002: 132-133).

Bu teknolojik gelismelere is cevresi, egitim kurumlarindan daha ¢abuk ayak
uydurmakta ve benimsemektedirler. Bu durumda egitimini tamamlayan bir kisinin
egitim kurumunda aldig1 egitim, is hayatinda yetersiz olmaktadir. Bu, egitim
kurumlariin teknoloji ile kaynasmasinin veya bulusmasinin daha erkene cekilmesi
ile asilabilir. Muhasebe meslegine baglayacak olan bir aday, is hayatinin sahip
oldugu donanim ve teknoloji ile egitilebilme imkan1 bulmas1 durumunda, muhasebe

meslegi daha iler asamalara gelecektir.

Giiniimiizde bilgisayarlarin ve oOzellikle internet’in egitimdeki rolii cok
onemli bir diizeye ulagsmistir. Bu giin artik internet kitaplarin ve dokiimanlarin yerini
almaya baglamustir. Internet aracilig1 ile evden, is yerinden, okuldan diinyanin bir ¢ok

erindeki bilgiye cok kisa bir siirede ulasabilmekteyiz.
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Bunun yani sira bizde bulunan bilgileri de ivedilik ile istedigimiz mesafedeki
kisi yada kurumlara aktarabilmekteyiz. Internet’in gelismesi ile birlikte, “uzaktan
O0grenme” kavrami olugmustur. Son yiiz yilda internet ile uzaktan egitim, mektupla
egitim, acik Ogretim fakiilteleri, tele-konferans ve web tabanli teknolojilerle giin

gectikge gelisimini siirdiirmektedir.

Internet gibi yeni ortam ve araglar dordiincii stmf uzaktan egitim olarak
adlandirilan yeni anlayislari da beraberinde getirmis bulunmaktadir (Alakog,

2002:5).

Internet’in sagladigi teknolojik destekler asagidaki bicimde siralanabilir

(Uslu, 1999:30):

e Ogrenci ve Ogretmenin aym fiziki mekani paylasmadigi sanala
Ogrenen toplumlar artmaktadir.

e Ogrenciler egitimlerini kendileri yapabilmektedirler.

¢ Omiir boyu 6grenme olusmaktadir.

e Ogrencinin gereksinim duydugu an tam zamanli egitim imkani,

e Sertifika saglamadan cok yeteneklerin gelistirilmesi, uygulamalarla
yeteneklerin denenmesi ve sinanmasi firsati,

e Ogrenciler arasinda kiiresel iliski,

e Acik rekabet, 6grenciler bu giin eskiden olmadigi kadar kiiresel egitim

firsatlarimi karsilastirma imkanina sahiptirler.
Tiirkiye’de muhasebe meslek ve egitiminde internet iizerinden uygulamali

derslere heniiz baglanmis sayilmaz. Bazi odalarin seminer ve sempozyumlar1 internet

izerinden yayinlanmakla birlikte, tam bir egitim veriliyor denemez.
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Giiniimiizde internet iizerinden, TURMOB ve bazi meslek odalariin web
sayfalarinda muhasebe konusunda yapilan etkinliklerin neler oldugunu gérmek firsati
vardir. Yakin bir gelecekte meslek odalarinin ve egitim kurumlarinin internette

karsilikl etkilesim ile dersler diizenlemesi umulmaktadir.

Muhasebe egitiminin onemli bir 6zelligi, ezberlemeden daha ¢ok anlamaya
ve uygulamaya dayali, kavrayarak 6grenmeyi gerektirmesidir. Muhasebe egitiminin
bu ozelligini gelistirici, materyal ve metotlarin uygulanmasi asamasinda teknolojik

imkanlarin ve 6zellikle bilgisayarin etkin sekilde kullanilmasiyla miimkiin olabilir.

Kavratilmak istenen konu slayt v.b. teknolojik uygulamalar ile isitsel ve
gorsel boyutta daha verimli bir sekilde sunulabilir. Bunun yaninda internet aracilig
ile Ogrencilere uygulama yaptirilabilir. Bunarlin sonucu aymi anda geri bildirim
olarak Ogrenciye hatalar1 gosterilerek sunulabilir. Kisacasi, egitim de oldugu gibi

muhasebe egitiminde de teknolojinin yeri ve dnemi tartismasiz cok dnemlidir.

3.2. BILGi CAGINDA MUHASEBECILERIN EGiTiM SURECI

Muhasebe meslegine girmek isteyen kisilerin egitim siire¢lerine bakildiginda,
bu siireci okul da alinan egitim ve calisma hayatinda kazanilan egitim olarak iki

boliimde incelemek miimkiindiir.

Okulda alinan egitimi, lisans ( Universite 4 y1l) ©ncesi ve lisans sonrasi
olarak ele alabiliriz. Calisma hayatinda muhasebecinin egitim siirecini ise, hizmet ici

egitim, yasam boyu egitim ve uzaktan egitim olarak ii¢ boliimde inceleyebiliriz.

Lisan oncesi egitimde, Ticaret Meslek Liseleri ve Meslek Yiiksek Okullarinin
( 2 yillik) Muhasebecilik béliimlerinden mezun olan kisiler, kanunda 6n goriilen staj
sirelerini tamamladiktan sonra, “ Serbest Muhasebeci” olarak meslege

atilabilmektedirler.
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Lisan sonras1 egitim ise, iiniversitelerin 4 yil ve iizeri egitim veren, Isletme,
Maliye, Iktisat, Muhasebe v.b. boliimlerinden mezun olan kisiler ile bu béliimlerde
egitimlerini tamamlayanlarin ilave 2 yil Yiiksek Lisans veya ilave 4 yil Doktora
egitimi sonrasi, staj ve sinavlar sonucu “Serbest Muhasebeci”, *“ Serbest Muhasebeci
Mali Miisavir” ve “ Yeminli Mali Miisavir’ olarak meslege girmeleri i¢in gerekli

olan egitimi icermektedir.

3.2.1. Muhasebecilerin Okul Egitimi

Muhasebecilerin yeterliliklerini gelistirip, siirdiirmelerinin aracglari, egitim ve
uygulama deneyimleridir. Gliniimiizdeki gelismeler ve bu gelismelerin
gereksinimlerini karsilayacak muhasebecilerin yetistirilmesinin temeli, egitimdir. Bu

egitimin verilecegi ana unsur ise okullardir.

Muhasebe meslegine girecek insanlarin cesitli diizeylerde ki okullardan birini
bitirmek zorunda olmalari, bu egitim kurumlarinin meslek agisindan énemini ortaya

koymaktadir.

Egitim kurumlarimin ve oOzelliklede {iiniversitelerin giinliikk olarak yerine
getirmeleri gereken faaliyetler biitiinii olan egitim ve Ogretim, iilkenin ekonomik
giicline katkida bulunacak elemanlarin ¢cagin kosullarina uygun sekilde yetismelerini
gerceklestirmelidir. Bu baglamda, Lisans seviyesindeki muhasebe egitimi de, cagdas
muhasebe uzmanlik bilgisinin kazandirilmas: ac¢isindan ¢ok bilyilk Onem
tasimaktadir.Bu oneme istinaden bu boliimde, muhasebecilerin egitimi siireclerini,

lisans Oncesi ve lisans sonrasi olarak iki baglik altinda inceleyecegiz.
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3.2.1.1. Muhasebecilerin Lisans Oncesi Egitimi

Muhasebe egitiminde lisans oncesi olarak, meslek mensubu yetistiren okullar,
Ticaret Meslek Liseleri ve Meslek Yiiksek Okullarinin muhasebecilik, bankacilik v.b
boliimleridir. Orta 6gretimde ( Lise Diizeyi) , ilk ogretime dayali, en az ii¢ yillik
o0grenim veren mesleki lise statiisiindeki Ticaret Meslek Liseleri, genel maca olarak;
Ogrencilere asgari ortak genel kiiltiir vermek, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel bilini
kazandirmak, yiiksek Ogretime hazirlamak ve muhasebe meslegine kaliteli eleman

hazirlamaktir.

Muhasebecilik agisindan orta 6gretimde amag, muhasebe alaninda ara eleman
yetistirmektir. Tiirkiye’de ticaret ve turizm Ogretimi veren liseler, iilkemizin ticaret,
muhasebe , maliye, pazarlama, bankacilik, kooperatifcilik, sekreterlik, iletisim gibi
alanlarda kamu ve oOzel sektoriin gereksinim duydugu nitelikli insan giiciinii

yetistiren orta 6gretim kurumlaridir.

Ticaret meslek liselerinin ilk iki yilinda okulun derslik, atolye ve
laboratuarlarinda liselerde okutulan genel bilgi dersleri ile birlikte agirlikli olarak
meslek dersleri, ayrica ilgi ve yeteneklerine gore sececekleri cesitli dersler
okutulmaktadir. Son yil ise, 3 giin isletme staji yaparak okulda aldiklar1 muhasebe
egitimlerini uygulamal1 olarak deneme ve dgrenme sansi sunulmaktadir. Ogrenci son
yilinda, sene boyunca 2 giin okul 3 giin isletme de bulunarak hem normal egitimine

devam etmekte hem de is hayatin1 yakindan tanimaktadir.

Ticaret meslek lisesinden mezun olan bir kisi, yiiksek Ogretimde ilgili
boliimlerden birinde egitim hayatina devam edebilecekleri gibi, Serbest Muhasebeci,
Serbest Muhasebeci Mali Miisavir yaninda 6 yil staj egitimini de tamamlayarak

meslege Serbest Muhasebeci sifati ile devam edebilmektedirler.
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Lisans Oncesi egitimin diger asamasi olan iiniversitelerin 2 yil egitim veren
Meslek Yiiksek Okullaridir. Meslek yiiksek okullarinin temel amaglarindan birisi
kuskusuz piyasaya yetismis is giicli ve ara elamam yetistirmekti. Daha 6nceleri Milli
Egitim Bakanh@i’na bagli olarak faaliyette bulunan bu okullar YOK ile birlikte

iniversiteler biinyesine alinmuslardir.

Meslek tiiksek okulunu bitiren kisiler, unlarin 6n gordiigii gibi, Serbest
Muhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir yaninda 4 yil staj egitimini de

tamamlayarak ““ Serbest Muhasebeci” olarak is hayatina atilma hakki kazanirlar.

3.2.1.2. Muhasebecilerin Lisans ve Lisans Ustii Egitimi

Lisans diizeyinde verilecek muhasebe egitiminin hedefi, muhasebe temel
kavramlarinin bir davranis bicimi olarak 6grenciye kazandirilmast ve teknik
becerilerle bilginin olusturmasi, dlgmesi ve en onemlisi analiz ederek karar almada

kullanmasinin saglanmasidir.

Muhasebe uzmanlik bilgisi egitiminde, Lisans seviyesindeki egitimin 6nemi
biiyiiktiir. Lisans seviyesindeki egitiminin temel unsurlan verilen dersler, derslerin
icerikleri, ders verme sekli, ders verme araclari, donamimi1 ve ortami, ders alan
ogrenciler ve dersleri veren 6gretim elemanlaridir. Muhasebe ile ilgili lisans egitimi
veren fakiiltelerdeki muhasebe egitiminin mevcut durumunu ve kalitesinin artirtlmast
icin muhasebe egitimi temel unsurlarinda yapilmasi gereken gelistirmeleri ortaya

koymak gerekmektedir.

Tiirkiye’de lisans seviyesindeki muhasebe egitimi, iiniversitelerin Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiilteleri, Isletme Fakiilteleri, Iktisat Fakiiltelerinin ilgili
boliimlerinde  yapilmaktadir. Lisans diizeyinde ©6zel muhasebe egitimi
yapilmadigindan, lisans diizeyinde yapilan muhasebe egitimi hakkinda fikir edinmek

amaciyla bu fakiiltelerin isletme béliimleri ele alinmistir.
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Lisans seviyesindeki muhasebe egitiminin kalitesinin artirilmasi, mevcut
durumda oldugu gibi, karmasik, birbiriyle ¢elisen ve kolay olmayan bir ¢ok etkene

baglidir. Bu nedenle, once kalite {izerinde durmak gerekir.

Egitim-6gretim sisteminin miisterisi 6grencidir. Dolayisiyla egitimde kalite,
miisterisi olan O0grencilere uygun egitim ve ¢gretimin miimkiin olan en iyi ortam ve
seklide verilerek, onlarmm doyum ve memnuniyetlerinin artirilmast bigiminde
tanimlanabilir. Buradan hareketle, lisans seviyesindeki muhasebe egitiminin nitelik

derecesi, tasarim ve uygunluk kalitesinin belirlenerek artirilmasi gerekmektedir.

Lisans egitiminden sonra isteyen kisiler, alaninda uzmanlagmak icin, yiiksek
lisans ve doktora egitimine devam etmektedirler. Yiiksek lisans 2 yil siireli olup,
Sosyal Bilimler Enstitiilerin de, Muhasebe-Finansman, maliye gibi boliimlerde
yapilabilmektedir. Yiiksek lisans yapabilmek icini LES ( Lisans Ustii Sinavi) ‘e
girerek 45 ve iizeri bir puan almak kosulu ile, tiniversitelerin ilgili enstitiilerine
basvuru yapilmaktadir. Giiniimiizde artik yiiksek lisans yapmadan da , doktora
egitimi yapmak miimkiindiir. Sadece 4 yil olan doktora siiresi, yiiksek lisansiz 6 yil

olarak uzatilmistir.

Muhasebe doktora egitiminin ©nemi giderek artmaktadir. Ogretim
elemanlarmin muhasebe doktora egitiminden beklentileri, gelecegin 6gretim
elemanlarim1 evrensel muhasebe bilimi 1s18inda yetistirmek ve ekollerini devam
ettirebilmektir. Doktora 6grenim kalitesinin yiikseltilmesi; Ogretim elamaninin
kullandigr egitim yOntemleri, doktora grubunun Ogrenci sayisi, doktora

ogrencilerinin niteligi gibi ¢ok cesitli etkenlere baglhidir.

Muhasebe doktora programlarinin amaglari,

e Belli bir bilgi birikimine sahip doktora &grencilerinin muhasebe
meslegi ve bilimi konusundaki yazili ve sozlii iletisim becerilerini
gelistirmek,Doktora Ogrencilerinin sahip olduklar1 temel muhasebe

bilgilerine derinlik kazandirmak
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e Evrensel anlamda muhasebe bilimine katkida bulunacak sekilde
muhasebe bilimine uluslar aras1 normlar diizeyinde vakif olmalarini
saglamak

e Evrensel muhasebe bilimine doktora c¢alismasi sonunda son

gelismeleri yansitan orijinal tezler kazandirabilmektir.

Muhasebe dersi, uygulama ile paralel gotiiriilmesi gereken bir derstir. Lisans
diizeyinde temel teknik bilgilerin 6grenciye verildigi asamada dersler teorik agirlikll

olmaktadir.

Ancak yiiksek lisans diizeyinde uygulama ile adaptasyon kurulmaya
baslanmas1 gerekmektedir. Doktora diizeyinde ise, uygulama ile tam entegrasyonun
kurulmas1 gerekmektedir. Doktora egitimi temelde 3 asamadan olugmaktadir;

Doktora ders agamasi , Yeterlilik hazirlik asamasi ve Tez asamasidir.

3.2.1.3. Muhasebecilerin Staj Egitimi

Ulkemizde 3568 sayili Kanun ile yasal bir temele oturtulan muhasebe
meslegi, meslek mensuplarin1 3 bigimde smiflandirmistir. Bunlar; Serbest
muhasebeciler (SM), Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler (SMMM) ve Yeminli
Mali Miisavirler (YMM)’ dir. Bu ii¢ meslek unvaninin elde edilmesi, meslege kabul
sartlari, staj ve sinav kosullar1 gerek ilgili konuda gerekse bu kanuna dayanilarak

cikartilan yonetmeliklere belirlenmistir.

Meslege ilk kabul ve meslek unvaninin elde edilmesi siirecinde aday meslek
mensuplarinin egitimi, staji ve sinavlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Ulkemizde, muhasebe
meslegine giris ve staj calismalar, Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve
Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi'ne (TURMOB) Bagli TESMER (Tiirkiye
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Temel Egitim ve

Staj Merkezi) tarafindan yiiriitiilmektedir.
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Muhasebe mesleginin sayginligim korudugu gelismis iilkelerde de meslege
giris ve meslekle ilgili faaliyetler ilgili meslek kuruluslarinca gergeklestirilmektedir.
Bu agidan, Tiirkiye olarak i¢inde bulunulan durum Diinya uygulamalan ile paralellik

gostermektedir.

Aday meslek mensuplarinin kimler olacagi ve meslege hangi sartlarla kabul
edilecegi 13.06.1998 tarihli Resmi Gazete 'de yayimlanan "3568 sayili Serbest
Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik
Kanunu" ile yine bu kanuna dayanilarak ¢ikartilan 20.09.1989 tarihli Resmi Gazete'
de yayimlanan "Serbest Muhasebeciler, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve
Yeminli Mali Miisavirler Sinav Komisyonlarinin Calisma Usulleri, Sinav Esaslar1 ve
Smav Konular1 Hakkinda Yonetmelik" ve Agustos 1992 tarihinde Resmi Gazete 'de
yayimlanan "Serbest Muhasebecilik ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Staj

Yonetmeligi" ile diizenlenmistir.

3568 Sayili Meslek Yasasinda 2 tiirlii staj mevcuttur. Ticaret Meslek Lisesi
mezunlari i¢in sart olan alt1 yillik ve 6n lisans mezunu adaylar icin dort yillik Serbest
Mubhasebecilik staj ile yasanin 5/Aa maddesinde yazili olan Hukuk, iktisat, Maliye,
1sletme, muhasebe, Bankacilik, Kamu Yonetimi ve Siyasal Bilimler dalinda egitimi
veren fakiilte ve yiiksek okullardan lisans seviyesinde mezun olanlara yonelik iki

yillik Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Stajidir.

Staja baslayan aday meslek mensubu, stajinin ruhsatli bir meslek
mensubunun yaninda veya gozetimi / denetimi altinda yapmak zorundadir. ilgili
yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda bu uygulama, stajyerlerin egitiminde meslek
Orgiitiiniin onemi ve sorumlulugu yaninda, staj yapilan meslek mensubunun da

onemi ve sorumlulugunun 6n plana ¢ikarmaktadir.

Stajyerlerin egitimin incelenecegi bu boliimde; konunun 3 ana baglik altinda

inceleyecek olursak:
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e Staj Oncesi Egitim: 3568 Sayili Kanun, meslege giriste meslek

mensuplarinin  belirli bir diizeyde, egitim almis olma kosulu
getirmektedir. Bir anlamda staj 6ncesi egitim; s6z konusu adaylarin
meslege bagvuru Oncesi sahip olmalar1 gereken egitim diizeyi ile ayni

anlama gelmektedir.

o Staj Sirasinda Egitim: Egitim etkinliklerinin uygulanisini, "Kurum

Icinde Egitim" etkinliklerinin kurum icinde veya o kurumun merkez
ve tasra kuruluslarina iligkin  olanaklardan  yararlanilarak

yiiriitiilmesini anlatir.

o Yeterlik Sinavlarina Hazirlik Egitimi : Yeterlik sinavlarinda, sinavlara

giren tiim adaylara homojen bir yap1 da kazandirmak amaciyla, Temel
Egitim ve Staj Merkezi tarafindan veya bagli subelerce sinavlara

yonelik hazirlik kurslar diizenlenmektedir.

Stajyerlerinin staj egitimleri gerek fiziki. Gerekse uygulama acisindan biiyiik
sorunlar igersindedir. Ulkenin biitiin illerine dagilan stajyerler merkezi egitim
verilmesi biiyiik giicliikkler arz etmektedir. Bunun ¢oziimii, belli bolgelerde nokta
merkezlerde toplu bigimde egitim verilmesi stajyerlerin egitiminde énemli bir sorun

da, staj yaptiklar biiro veya isletmelerdeki egitimleridir.

Staj egitimini bilimsel esaslara oturtarak ve tiim meslek camiasinin
katkilartyla siirdiiren gelismis iilke uygulamalar ile iilkemiz karsilastirildiginda, goz
ard1 edilmeyecek bir uygulamaya bir an 6énce baslanmas1 kacinilmaz bir sonuctur. Bu

uygulama ise olusturulacak Staj Egitim Standartlari’ dir.
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3.2.2. Muhasebecilerin Calisma Hayatinda Egitimi

Giiniimiizde hizla degisen hayata ayak uydurmak i¢in, hangi meslekten olursa
olsun her gecgen giin kendini bir adim &teye gotiirecek bilgi ve donanima sahip olmasi
gerekmektedir. Bu degisimin en ¢ok etkisini gosterdigi alanlardan biride ekonomidir.
Isletmelerde calisan kisilerin kaliteleri artmakta ve rekabet olusmaktadir. Bu
durumda, calisan kisilerin kendilerini yeniliklerden ve degisimden habersiz bir

ortamda yetistirmeleri imkansizdir.

Degisim, isletme icinde muhasebe meslek mensuplarinin rollerinin degismesi
ve yeniden tammlanmasi geregini ortaya ¢ikarmaktadir. isletme fonksiyonlarinin bir
biitiin olarak degisim siirecinden etkilenmesinin yani sira; dogrudan yetismis insan
giicli ve bilgisine dayali muhasebe fonksiyonu, bu degisimin etkilerinin en yogun
olarak yasandigi alandir. Bu durum muhasebe egitiminin de degismelere ayak

uydurmasi geregini ortaya koymaktadir

Muhasebe meslek mensuplari , bu hizli degisim sonucunda gerek mesleki ve
gerekse ekonomik degisimlerden etkilenmektedirler. Bu etkilesimden en az kayipla
ayrilmak i¢in, meslek mensuplarinin kendilerini siirekli bir egitim siirecinde

hissetmeleri ve bunun gereklerini yerine getirmeleri kacinilmazdir.

Bu egitim siirecinde, kendi cabalar1 ile edindikleri bilgiler 1s18inda yasam
boyu 6grenme, 6zel kurum yada kisilerden alinacak egitim seminerleri, meslek
odalar1 ve derneklerinin verdikleri hizmet i¢i egitim, internet imkam ile sunulan ve
son yillarin gdzde egitim teknigi olan uzaktan egitim etkili yontemler olabilmektedir.
Meslek mensubu bu siireclerin bir kacim1 birden aym anda yasayabilme durumu ile

karilasabilmektedir.
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3.2.2.1. Muhasebe Mesleginde Hizmet ici Egitim

Her meslek mensubu meslege girdikten sonra aldigi ruhsat ile olagan mesleki
faaliyetlerini gerceklestirirken gerek yasalar agisindan ve gerekse uygulama
acisindan koruyabilmek i¢in kendilerini egitmek ve gelistirmek zorundadirlar. Bu

durum, muhasebe ile ugrasanlar i¢inde aynidir.

Muhasebe meslegini kurumsal yani bagimli olarak yapan meslek mensuplari,
baglh olduklar1 kurum veya mesleki odalar tarafindan belirli araliklarla alindiklar
Hizmet I¢i Egitimden gegirilmektedirler. Serbest meslek mensuplari da, bagl
olduklart meslek odasi tarafindan belirli araliklarla veya degisen kosullara gore

Hizmet Ici Egitime alinmaktadirlar.

Meslek mensuplarinin bu tiir egitim programlarina katilmalarimin saglanmasi
onemlidir. Bu asamada karsilasilabilecek onemli bir sorun, bu programlara zaman
ayirtabilmeleridir. Diizenlenen programlara katilm cesitli nedenlerle olanakli
olmayabilir. Bu sorunu ortadan kaldirmanin bir yolu yine gelisen teknolojiden,

bilgisayar ve iletisim teknolojisinden yararlanmaktir.

Odalarin veya kurumlarin diizenledikleri mesleki egitim seminer veya
kurslar kayda alinarak ( CD, Disket v.b ) katilmakta zorlanan meslek mensuplarina
ulagtirilmaktadir. Bu uygulama ile tiim meslek mensuplarina ulagilmak istenmektedir
ve bilyiik dl¢iide basar1 saglanmaktadir. Bu uygulama yaninda, degisik brosiir, kitap,
dergi vb. materyaller ile bu egitimin igerigi meslek mensuplarina yardimci kaynak

olarak sunulmaktadir.
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3.2.2.2. Muhasebe Mesleginde Siirekli Egitim

Mubhasebecilerin kendi meslek, miisteri ve igverenlerini etkileyen ¢cok genis
bir alandaki gelismeleri izleyerek bilgilenmeleri siirekli bir gereksinimdir. Bu
gereksinim mesleki dergilerin, ekonomik cevreler ve is diinyasi ile ilgili basinin
diizenli olarak okunmasi, meslektaglarla giincel gelismeler iizerine tartisilmasi,

internette yer alan ilgili sitelere ulasilmasi ve benzeri faaliyetler ile karsilanabilir.

Ozellikle internet ortam: meslek grubunun hemen hemen her tiirlii
gereksinimini karsilayacak bir zenginlife sahiptir. Internet’in genel zenginligi
yaninda Siirekli Mesleki Egitim icin 6zel amach kullanim da s6z konusu olabilir. Son
yillarda 6nemli gelisme gosteren uzaktan egitim olgusu, Siirekli Mesleki Egitim
programlar1 i¢in de uygulanabilir. (Ornegin, internet ortaminda acilacak bir web

sitesi ile).

Siirekli egitim cercevesinde, yabaci dil gelistirme veya 6grenme siirecini de
ele alabiliriz. Uluslar aras1 calismak isteyen bir meslek mensubunun, diger
tilkelerden iliskiye girecegi kisilerle iletisim sorunu ¢dzmek i¢in dil egitimine énem
vermesi gerekmektedir. Uluslar aras1 muhasebe terimlerinin Ingilizce, Italyanca v.b

dillerde ki karsiliklari 6grenmek bu durumda kacinilmazdir.

Bunun yaninda, degisen uluslar aras1 muhasebe ve egitim standartlarini takip
etmekte de fayda vardir. Uluslar arasi ¢alisan miikellefi olan bir muhasebecinin ticari
iliskide bulunulan iilkelerin muhasebe standartlarin1 6grenmek zorundadir. Kisacasi,
okulda alinan egitim, muhasebe mesleginin temelini olusturan teknik bir kapsamdir.
Sadece okulda alinan egitim, muhasebe ile ugrasan bir kisi icin kesinlikle yeterli

olmayacaktir. Muhasebeci siirekli bir egitim siirecinde olmalidir.
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3.2.2.3. Muhasebe Mesleginde Uzaktan Egitim

Internet’in gelisimiyle birlikte “ Uzaktan Ogrenme” kavrami ortaya ¢ikmustir.
Yeni bir 6gretim anlayis1 ve uygulamasi olan uzaktan egitim yiizyila agkin bir siiredir
mektupla egitim, acik 6gretim fakiilteleri, tele-konferans ve son olarak web tabanli

teknolojilerle birlikte gelisimini siirdiirmektedir.

Tiirkiye’de ilk defa bir meslek orgiitii liyelerinin egitimi konusunda uzaktan
egitim yontemlerinin kullanildigi bu proje ile TESMER, Tiirkiye’nin her yerinde
muhasebe meslek mensuplarin1i ve adaylarini nitelikli ve esit egitim olanagina

kavusturarak, muhasebe mesleginin hizmet kalitesinin yiikseltilmesi amaglamaktadir.
TESMER biinyesinde gerceklestirilen “Uzaktan Egitim Projesi” ile muhasebe

meslek mensuplar ile aday muhasebe meslek mensuplarinin egitilmesi zamandan ve

mekandan bagimsiz ve gercek zamanl olarak yapilabilecektir (Hizmet I¢i Egitim).

97



DORDUNCU BOLUM

BiLGI CAGINDA MUHASEBECI KIMLIiGi VE EGITIiMi
HAKKINDA ARASTIRMA

4.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

[cinde bulundugumuz bilgi ¢aginda, bilgisayar ve telekomiinikasyon
teknolojisindeki gelismeler sonucu bilginin iiretilmesi, iletilmesi ve kullanilmasinda
biiylik gelismeler olmustur. Muhasebe mesleginin bu cagdaki gelecegi belirlenirken,

bu gelismelerin meslege olan etkilerini incelemekte fayda vardir.

Bilgi cagi, isletmelerde muhasebenin ve muhasebe yOnetiminin Gnemini
artirmistir.  Gelecekte, iletisim agmin diinya {ilkelerini birbirine biraz daha

yaklagtiracagi ve isletmelerin uluslar arasi boyut kazanacagi beklenmektedir.

Bunun sonucunda isletme dili olarak uluslararasi standartlar1 ve kavramlari
iceren bir sistemin olusacagi ve bu bilgi sistemin bilgisayar teknolojisi ile
biitiinleserek, muhasebeden yararlanmak isteyen taraflara gerekli bilgiyi dogru,
tarafsiz ve samimi olarak sunacagl bir bilgi bankasi haline gelecegi tahmin

edilmektedir.

Teknolojide yasanan gelismeler ve yenilikler muhasebecileri miisteri odakls,
kiyaslama, ¢ok boyutlu bilginin yonetimi, faaliyet tabanli maliyetleme gibi yeni

kavramlara gotiirmiigtiir.

Bu arastirmada, Tiirkiye’de muhasebecilik mesleginin bu gelismelere ve
yeniliklere ne kadar hazir oldugu, eksikleri ve yapilmasi gerekenler ile muhasebe
egitiminin bu degisimlere acik bir sekilde nasil verilebilecegi incelenerek analiz

edilecektir.
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4.2. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Calismada alan arastirma yontemi kullanilmis, arastirma yiiz yiize anket
uygulanmasi suretiyle gerceklestirilmistir. Calismanin amacin gerceklestirebilmek
icin anket formu toplam 30 sorudan olusmaktadir ( Ek 1’de). Sorular kapali uglu
olarak hazirlanmistir. Ankete katilanlarin kisisel bilgi ile ilgili sorularda kendilerine

uygun secenekleri segmeleri istenmistir.

Ayrica, miikellef iliskileri ve mesleki etik konularinda uygulama sekillerine
uygun secenekleri isaretlemeleri istenmistir. ( Bu sorular, 4’lii secenek olarak

uygulanmustir.)

Bilgi c¢aginda muhasebecilerden beklenen ozelliklerin kendi mesleki
calismalarini dikkate alarak belirtmede (1: Onemsiz, 2: Az Onemli, 3: Onemli ve 4:
Cok Onemli) ve teknoloji ve bilgisayar kullanim seviyeleri ile ilgili sorulara da (1:

Cok iyi, 2:1yi, 3:orta ve 4:Kotii) likert tipi dortlii 6lcek kullanilmustir.

4.2.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Ankara ilinde serbest olarak ¢alisan (Biirosu bulunanlar)
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerdir ( SMMM) . Ankara’da toplam 5035 adet
SMMM vardir.

Calismamizin evrenini olusturan, Ankara’da kayith biirosu bulunan ve serbest

olarak calisan SMMM sayist 1870’dir (http://www.asmmmo.org.tr/?s=istatistik ). Bu

say1 dogrultusunda, anketimiz tesadiifi bir yontemle toplam 245 kisiye uygulanmistir.
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4.2.2. Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri Ankara Serbest Muhasebeciler ve Mali Miisavirler
Odasinin ( ASMMMO ) izni ve yardimlan ile birebir olarak toplam 245 adet anket

uygulanarak elde edilmistir.

Anket sorulart birebir, yiiz yilize seklinde katilan ASMMMO iiyeleri
arasindaki serbest caligan ve biirosu bulunan “Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlere”

uygulanmustir.

4.2.3. Verilerin istatiksel Analizi

Anket verilerinin istatiksel analizleri SPSS 14.0 programi ile
gerceklestirilmistir.  Veri istatiksel analizinin birinci  boliimiinde, anket
degiskenlerinin ylizde dagilimlar1 baz alinarak belirlenen Onem siralamalar1 yer

almaktadir (frekans).

Ikinci boliimde dordiincii ve on ticlincii sorular, dordiincii ve besinci sorular,
besinci ve on dordiincii sorular, dordiincii ve on birinci sorular, altinci ve yirmi
altinc1 sorular, besinci ve yirmi dokuzuncu sorular, yirminci ve onuncu sorular
arasindaki iliskilerin belirlenmesi amaciyla ki-kare bagimsizlik testi uygulanmistir
(0=0.05 anlamhlik diizeyinde). Ki-Kare bagimsizlik testi ile iki degisken arasinda
anlamli bir iligki olup olmadigi ya da bir degiskene iliskin verilerin diger degiskenin
fakli diizeylerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi istatiksel olarak test

edilir. (Ural ve Kilig, 2004; 236)

Bagimsiz oOrneklemler icin tek-faktorlii (yonlil) varyans analizi, tek bir
bagimsiz degiskene iligkin iki veya daha fazla grubun bagimli bir degiskene gore
ortalamalarinin karsilastirilarak, ortalamalar arsindaki farkin belirli bir giiven
diizeyinde (%95, %99 gibi) anlamli (6nemli) olup olmadigim test etmek igin

kullanilan istatiksel bir tekniktir.
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4.3. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERIi

4.3.1. Arastirmamin Hipotezi

Bilgi ¢aginda, bilgisayar ve telekomiinikasyon teknolojisindeki gelismeler ile
bilginin iiretilmesi, iletilmesi ve kullanilmasindaki biiyiik degisimler muhasebecilik

meslegine, muhasebecinin kimlik ve egitimine etki etmektedir.
4.3.2. Alt Hipotezler

Hipotez 1: Teknolojik gelismeler ve yeni olusumlar takip etme ve uyum

saglama yontemleri mezun olduklar1 bolimlere gore anlamli bir farklilik gosterir.

Hipotez 2: Muhasebecilerin mezun olduklar1 boliimler ile meslege atilmadan

onceki aldiklar1 okul egitimlerini yetersiz bulmalar1 arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hipotez 3: Muhasebecilerin meslek 6ncesi okul egitimlerini yeterli bulmalar

ile etik kurallar1 hakkinda egitim almalar1 arasinda anlamh bir farklilik vardir..

Hipotez 4: Muhasebecilerin mezuniyet bolimleri ile isletmelere
(miikelleflerine) ; finansal, yonetsel ve vergisel agilardan danigmanlik hizmeti sunma

yontemleri arasinda anlamli farklilik vardir.

Hipotez 5: Muhasebecilerin mesleki ¢alisma siireleri ile internet ve bilgisayar

kullanabilme seviyeleri arasinda anlaml1 bir iligki vardir.
Hipotez 6: Muhasebecilerin meslek oOncesi okul egitimlerinin yeterli

bulmalan ile ETA, Logo v.b. mesleki programlar1 kullanabilme seviyeleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.
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Hipotez 7: Muhasebecilerin iyi bilgisayar ve internet kullanabilme
hakkindaki fikirleri ile miikellefleri ile bilgi alig veris yontemleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir.

4.4. VARSAYIMLAR

Bilgi caginda, teknolojik gelismeler ve yenilikler muhasebecileri, miisteri
odakli, kiyaslama, ¢cok boyutlu bilginin yonetimi, faaliyet tabanli maliyetleme gibi
yeni kavramlara gotiirmektedir. Bilgi ¢aginda, sermaye hareketlerinin yogun olmast
nedeni ile, isletmelerin aymi standartlara gore hazirlanmis, dogru, giivenilir,

karsilastirilabilir mali bilgilere ve ortak bir muhasebe diline ihtiyag¢ vardir.

Bilgi cagindaki gelismeler dikkate alindiginda muhasebe meslegi, isletme
icerisinde olusan bilginin yonetilmesi ve miisterilere deger yaratan konulari
belirlemek vizyonuna sahip olmalidir. Muhasebe meslek mensubu isletmelere;

finanssal, yonetsel ve vergisel acilardan danigsmanlik hizmeti sunmalidir.

Icinde bulundugumuz teknolojinin hizla gelistigi bilgi ¢aginda, muhasebeci
ve miikellef arasindaki iligkilerde etik kurallarina aykirt durumlarin basinda gelen
milkellef baskisi ve miikellefi kaybetme korkusu ile yasalardaki bogluklar

giderilmedikge, bu tip gayri hukuki olaylara sik¢a rastlanacagi varsayilmaktadir.

Muhasebeciler, yeni gelismeleri ve bilgileri siirekli 6grenmeli ve siirekli
egitim konusuna onem vermelidirler. Bilgi ¢aginda muhasebecilerin egitiminde
sadece mesleki bilgiler degil, teknoloji kullanimi, bilgi yonetimi, kariyer planlamasi

v.b. bilgileri i¢eren derslerde verilmelidir.
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4.5. KAPSAM VE SINIRLILIKLAR

Yapilan calisgma Ankara Serbest Muhasebeciler ve Mali Miisavirler Odasina
kayith olan, serbest calisan ve biirosu bulunan Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerin sayist ile sinirlidir. Bu nedenle, ankete sadece Serbest Muhasebeci Mali

Miisavirler katilmislardir.

Mubhasebecilik mesleginin sir saklama 6zelli olmast nedeni ile ve meslek
mensuplarinin  bu konuda hassas olmalar1 anket calismalarimizi etkilemis
olabilmektedir.

Sadece Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin se¢ilme nedeni evrenin ¢ok

genis alana dagilmasi ve bu meslek grubunun (SMMM) diger meslek mensuplarinin

da anketimize cevap verebilme bilgi diizeylerine sahip olabilmeleridir.

4.6. ARASTIRMANIN BULGULARI

4.6.1. Arastirmamn Frekans Tablolari

Arastirma kapsaminda, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlere uygulanan
anketlerden elde edilen veriler ve yapilan analizler sonucu asagidaki bulgular elde
edilmistir:

¢ Cinsiyetiniz nedir?

Tablo 4.1: Aragtirmaya Katilanlarin Cinsiyet Dagilimlar

Cinsiyet n %
Kadin 73 29.8
Erkek 172 70,2
Toplam 245 100,0
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Arastirmaya katilanlarin cinsiyet dagilimlar1 Tablo 4.1’de goriildiigii gibi,
%?29,8’ 1 Kadin, %70,2° si erkektir. Ankete katilanlarin %70,2 oram ile en fazla

erkek oldugu anlasilmaktadir.

e Kag¢ Yasindasiniz ?

Tablo 4.2: Aragtirmaya Katilanlarin Yas Araligina Gore Dagilimi

Yas Arahig n %0

20-29 47 19,2
30-39 110 449
40-49 55 22,4
50 ve Uzeri 33 13,5
Toplam 245 100,0

Ankete katilanlarin yas araligina gore dagilimi Tablo 4.2°de goriildigi gibi,
%19,2° si 20-29 yas arasinda, %44,9’ u 30-39 yas arasinda, %22,4’4 40-49 yas
arasinda ve %13,5’ i de 50 ve {izeri yas arasindadir.. Arastirmadaki katilanlar1 en

yiiksek oran olan % 44,9 ile 30-39 yas arasinin olusturdugu goriilmektedir.

e Egitim Diizeyiniz nedir?

Tablo 4.3: Aragtirmaya Katilanlarin Egitim Diizeyi

Egitim Diizeyi n %
Lisans 213 86,9
Yiiksek Lisans 31 12,7
Doktora 1 4
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilanlarin egitim diizeyi Tablo 4.3’de goriildiigii gibi, %86,9’u
lisans, %12,7’si yiiksek lisans ve %0,4’ii doktora mezunudur. Ankete katilanlarin

%86,9 orani ile en fazla lisans mezunu oldugu anlasilmaktadir.
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e Lisans veya Lisans iistii mezunu iseniz bitirdiginiz bolim hangisidir?

Tablo 4.4: Aragtirmaya Katilanlarin Mezun Olduklar1 Boliimlere Gore

Dagilimlart
Mezuniyet Boliimii %
Isletme 115 46,9
Maliye 37 15,1
Iktisat 61 24,9
Diger 32 13,1
Toplam 245 100,0

Aragtirmaya katilanlarin Tablo 4.4°e gore %46,9’u Isletme, %15,1’i Maliye,
%24,9'u Iktisat, %4,9°u Ekonometri, %2,0’si CEKO ve %6,1’nin Diger
(Hukuk,Uluslar aras1 Iligkiler vb.) boliimlerden mezun olduklar1 goriilmektedir.
Arastirmay1 katilanlarin %46,9 orani ile Isletme Boliimii Mezunlarinin olusturdugu

anlasilmaktadir.

® Meslege baslamadan oOnceki ‘“Muhasebe Egitiminizi” g¢aligma hayati
acisindan yeterli buluyor musunuz?

Tablo 4.5: Arastirmaya Katilan Muhasebecilerin Meslek Oncesi Egitimlerini Yeterli
Bulmalarina Gore Dagilimlar

Egitiminiz Yeterlimi? n %

Cok Yeterli 24 9,8
Yeterli 69 28,2
Kismen yeterli 121 49,4
Yetersiz 31 12,7
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilanlarin meslege girmeden once aldiklar1 okul egitimlerini
Tablo 4.5’e gore %9,8’1 ¢ok yeterli, %28,2’si yeterli, %49,4’ii kismen yeterli ve
9%12,7°1 de yetersiz bulmaktadir. Arastirmaya katilan muhasebecilerin %49,4’liik bir
oranla en fazla okul egitimlerini meslek hayatinda kismen yeterli bulan katilimcilarin

olusturdugu anlagilmaktadir.
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® Meslekte gecen ¢alisma siireniz kag yildir?

Tablo 4.6: Arastirmaya Katilan Muhasebecilerin Calisma Siirelerine Gore Dagilimi

Calisma Siiresi n Y0
1-7 60 24,5
8-15 50 20,4
16-20 82 33,5
21 ve Uzeri 53 21,6
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebecilerin meslekte gecirdikleri siireleri Tablo
4.6’ya gore %24,5’1 1-7 yil aras1, %20,4’ i 8-15 yil aras1, %33,5’1 16-20 yil aras1 ve
%21,6’s1 da 21 ve iizeri yil arasinda olusturmaktadir. Arastirmaya katilan

muhasebecileri %33,5’lik bir oranla en fazla 16-20 yil arasi calisan katilimcilarin

olusturdugu anlagilmaktadir.

e Miikelleflerinizin  sizi tercih etmelerinin  “en  Onemli”
asagidakilerden hangisidir?
Tablo 4.7: Miikelleflerinin Muhasebecileri Tercih Etme Nedenleri
Miikellef Tercih Nedeni n %o
Akrabalik 22 9,0
Kisisel Iliskiler 91 37,1
Tavsiye 118 48,2
Reklam 14 5,7
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler Tablo 4.7’ ye gore %9,0 Akrabalik iligkisi,
%37,1 Kisisel iligkiler, %48,2 Tavsiye ile ve %5,7 Reklam nedenleri ile
miikelleflerinin kendilerini tercih ettiklerini bildirmiglerdir. Arastirmaya katilan

muhasebecilerin  %48,2’lik bir oranla en c¢ok Tavsiye ile tercih edildikleri

anlasilmaktadir.
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® Mesleginiz ile ilgili kanun, yasa, yodnetmelik vb. yenilikleri ve
degisiklikleri daha ¢ok nerden takip ediyorsunuz?

Tablo 4.8: Muhasebecilerin Kanun, Yasa v.b. Yenilikleri Takip Yontemleri

Yasa vb. Takip Yontemi %
Muhasebe Dergi vb. 94 38,4
Resmi Gazete 19 7,8
Internet 117 47,8
Meslektaslara Sorarak 15 6,1
Toplam 245 100,0
Arastirmaya katilan muhasebecilerin meslekleri ile ilgili

kanun,yasa,yonetmelik v.b degisiklikleri Tablo 4.8’e gore %38,4’ti muhasebe ile
ilgili dergi, brosiir vb. yaymlardan, %7,8’i Resmi gazeteden, %47,8’i internetten ve
9%6,1°1 meslektaglarina sorarak takip ettiklerini bildirmislerdir. Arastirmaya katilan
muhasebecilerin kanun, yasa v.b yenilikleri %47,8’lik bir oranla en cok Internet

tizerinden takip ettikleri anlagilmaktadir.

¢ Muhasebe kayitlarinizi tutarken ve vergi vb. diger islemleri yaparken
nasil bir yontem kullaniyorsunuz?

Tablo 4.9: Muhasebecilerin Kayit Tutarken Takip Ettikleri Yontemlerin Dagilimi

Kayit Yonteminiz N %o
Kendi Hazirladiim Program ile 28 114
Hazir Paket Program kullaniyorum 215 87,8
Ozel Araci Sirket aracilifi ile 1 A4
Uzman Personel yardimi ile 1 4
Toplam 245 100,0
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Arastirmaya katilan muhasebecilerin meslekleri ile ilgili kayitlar1 Tablo 4.9’a
gore %11,4’1 kendi hazirladiklar1 program ile, %87,8’1 hazir paket program (ETA,
LOGO v.b) ile, %’0,4’1 6zel araci sirket aracilif1 ile ve %0,4’ii de uzman personel
yardimi ile tutarak takip ettiklerini bildirmislerdir. Arastirmaya katilan
muhasebecilerin mesleki kayitlarint %87,8’lik bir oranla en ¢ok hazir paket program

kullanarak takip ettikleri anlagilmaktadir.

e Miikellefleriniz ile giinlii islemler ( kayit tutmak vb.) konularinda bilgi
alig-verisini (akigini) “en ¢ok™ hangi yontem ile yapiyorsunuz?

Tablo 4.10: Muhasebecilerin Miikellefleri Ile Bilgi Alis-Veris Yontemlerinin

Dagilimi
Giinliik Islem Bilgi Ahs-Veris Yonteminiz n %0
Birebir, Yiiz yiize 126 51,4
Telefon ile 70 28,6
Personeller Araciligi 44 18,0
Internet,CD,Disket v.b 5 2,0
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebecilerin miikellefleri ile Tablo 4.10’a gore
%51,4°1 birebir, yiiz yiize, %?28,51°1 Telefon ile, %18,0’i Personel aracilig: ile ve
%2,0’i de Internet, CD, disket v.b teknolojik araclarla bilgi alig-verisi yaptiklarini
bildirmiglerdir. Arastirmaya katilan muhasebecilerin %51,4’liik bir oranla en ¢ok

birebir, yiiz yiize miikellefleri ile goriistiikleri anlasilmaktadir.

e Miikellefleriniz ile danismanlik hizmetleri ( Degisen Kanun, yonetmelik,
ekonomik kosullar vb.) konularinda bilgi alig-verisini (akisini) “en ¢cok”
hangi yontem ile yapiyorsunuz?
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Tablo 4.11: Muhasebecilerin Miikelleflerine Danigmanlik Yapma Yontemlerinin

Dagilimi
Damismanlik sunma yonteminiz n %
Birebir, Yiiz yiize 146 59,6
Telefon ile 79 32,2
Personel Araciligi 9 3,7
Internet,CD,Disket vb. 11 4.5
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebecilerin miikelleflerine danismanlik hizmetlerini
Tablo 4.11°de goriildiigii gibi, %59,6 birebir, yiiz yiize goriiserek, %32,2 telefon ile,
%3,7 personel aracilii ile ve %4,5 internet, CD, Disket v.b. teknolojik araglar ile
vermektedirler. Ankete katilanlarin %359,6 oram ile en fazla birebir, yiliz yiize

goriiserek danigsmanlik hizmeti verdikleri anlagilmaktadir.

e Miikellefleriniz ile ilgili beyanname vb. bilgileri Vergi Dairelerine “en
cok” hangi yontemle bildiriyorsunuz?

Tablo 4.12: Muhasebecilerin Vergi Daireleri ile Iletisim Yontemlerinin Dagilimi

Vergi Dairesi iletisim yonteminiz n %o
Kendim veya Personel ile 52 21,2
Web Sayfasi ile 177 72,2
Disket, CD v.bile 11 4.5
Posta ile 5 2,0
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebecilerin vergi daireleri ile Tablo 4.12°de
goriildiigii gibi, %21,2 kendi yada personel araciligi ile, %72,2 Web sayfas1 araciligi
ile, %4,5 Disket, CD, Hafiza kart1 v.b teknolojik materyaller ile ve %2,0 posta ile
iletisim kurmaktadirlar. Ankete katilan muhasebecilerin vergi daireleri ile %72,2

orani ile en fazla Web sayfasindan iletigsim kurduklarn anlasilmaktadir.
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® Mesleginiz ile ilgili tOeknolojik gelismeler ile ilgili olarak benimseme ve
kullanma kararimiz “en ¢ok” etkili olan neden asagidakilerden hangisidir?

Tablo 4.13: Muhasebecilerin Mesleki teknolojik Gelismeleri Takip Yontemlerinin

Dagilimi
Mesleki Teknoloji Takip Yonteminiz n %
Kendim Bizzat takip ederim 156 63,7
Seminer, toplanti vb. ile 53 21,6
Arkadas veya uzman kisiden 30 12,2
Pek takip etmiyorum 6 2,4
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler meslekleri ile ilgili teknolojik gelismeleri
Tablo 4.13’e gore %63,7’si bizzat kendileri takip etmekte, %?21,6’s1 Seminer,
toplant1 v.b. ortamlardan, %12,2’si arkadas veya uzman kisilerden sorarak takip
ederlerken %2,4’ti de pek takip etmemektedirler. Arastirmaya katilan
muhasebecilerin %63,7’1lik oranla en ¢ok kendilerinin bizzat ilgi duyup takip ettikleri

anlagilmaktadir.

e Egitim ve Meslek hayatiniz boyunca hi¢ Mesleki Etik Kurallar1 hakkinda
egitim aldiniz m?

Tablo 4.14: Muhasebecilerin Mesleki Etik Kurallar1 Hakkinda Egitim
Durumlarinin Dagilimi

Mesleki Etik Egitimi Aldiniz nm? n %0
Okul Doéneminde aldim 57 23,3
Staj veya Meslek I¢ci Egitim 73 29,8
TURMOB tarafindan verildi 47 19,2
Diger 68 27,8
Toplam 245 100,0
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Arastirmaya katilan muhasebecilerin mesleki etik hakkinda egitimi Tablo
4.14’de oldugu gibi, %?23,3’iiniin okul doneminde aldiklari, %?29,8’nin staj
doneminde veya meslek ici egitimde gordiikleri, %19,2’sinin TURMOB v.b. oda ve
derneklerin yayinlan ile bilgi edindikleri ve %27,8’inin de kendi cabalan ile bilgi
sahibi olduklar1 goriilmektedir. Aragtirmaya katilan muhasebecilerin %27,8’lik
oranla en c¢ok kendilerinin bizzat ilgi arastirdiklar1 ve bilgi dindikleri

anlasilmaktadir.

e Size gore Meslek Mensuplar1 arasinda Etik Kurallarma aykir faaliyetlere
iten en dnemli sebep nedir?

Tablo 4.15: Muhasebe Mesleginde Etik Kurallarina Aykir1 Faaliyetlere Iten

Sebeplerin Dagilimi
Etige Aykir1 Faaliyete iten Neden Nedir? n %o
Yasal Bosluk ve Yaptirim Eksikligi 94 38,4
Miikellef Baskisi ve Kaybetme korkusu 85 34,7
Daha Cok Para Hirs1 34 13,9
Gelir Dagilim1 dengesizligi 32 13,1
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler etik kurallarina aykir1 faaliyetin en 6nemli
sebebi olarak Tablo 4.15’e gore, %38,4’iiyasalardaki bosluklari, %34,7’s1
miikelleflerin baskisi ve miikellef kaybetme korkusu, %13,9’u daha cok para hirsi ve
%13,1’1 de gelir dagilimindaki dengesizlik olarak bildirmektedirler. Arastirmaya
katilan muhasebecilerin %38,4’liik oranla en ¢ok yasal bosluklar1 sebep gosterdikleri

anlasilmaktadir.

¢ Icinde Bulundugumuz “Bilgi Caginda” Gelecegin Muhasebecisinde
Bulunmas1 Gerekli Asagida Yazih Ozellikleri; (Cok Onemli (CO),
Onemli (O+), Az Onemli (AO), Onemsiz (O-) seklinde derecelendiriniz.”
Mgili kutuya “X” isareti koyunuz.)
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e {letisim ve liderlik becerisi olmali.

Tablo 4.16: Bilgi Caginda Muhasebecilerin iletisim ve Liderlik Becerisi
Hakkindaki Fikirlerinin Dagilim1

Iletisim ve liderlik becerisi olmal %
Cok Onemli 176 71,8
Onemli 61 24,9
Az 6nemli 6 2,4
Onemsiz 2 .8
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler bilgi caginda meslek mensuplarinda

ozelligini cok 6nemli gordiikleri anlagilmaktadir.

Stratejik ve yaratici diisiinme becerisi olmali.

Tablo 4.17: Bilgi Caginda Muhasebecilerin Stratejik ve Yaratici Diisiinme

Becerisi Hakkindaki Fikirlerinin Dagilim1

bulunmasi gereken iletisim ve liderlik 6zelligini, Tablo 4.16’ya gore, %71,8 ¢ok
onemli, %24,9 6nemli, %2,4 az 6nemli ve %0,8 onemsiz olarak gormektedirler.

Arastirmaya katilan muhasebecilerin en ¢ok %71,8’lik oranla iletisim ve liderlik

Stratejik ve yaratici diisiinme becerisi
olmah %0
Cok Onemli 129 52,7
Onemli 106 43,3
Az Onemli 9 3,7
Onemsiz 1 4
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler bilgi caginda meslek mensuplarinda
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bulunmasi gereken stratejik ve yaratict diigsiinme Ozelligini, Tablo 4.17°ye gore,
%52,7,8 ¢cok onemli, %43,3 onemli, %3,7 az 6nemli ve %0,4 6nemsiz olarak
gormektedirler. Arastirmaya katilan muhasebecilerin en ¢ok %52,7’lik oranla

stratejik ve yaratici diisiinme 6zelligini cok 6nemli gordiikleri anlasilmaktadir.




® Miisterilere ve pazara odaklanma becerisi olmali.

Tablo 4.18: Bilgi Caginda Muhasebecilerin Miisterilere ve Pazara Odaklanma

Becerisi Hakkindaki Fikirlerinin Dagilimi

Miisterilere ve pazara odaklanma becerisi

olmah n %0
Cok Onemli 94 38,4
Onemli 115 46,9
Az Onemli 31 12,7
Onemsiz 5 2,0
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler bilgi caginda meslek mensuplarinda
bulunmasi gereken miisterilere ve pazara odaklanma 6zelligini, Tablo 4.18’e gore,
%38,4 cok onemli, %46,9 onemli, %12,7 az onemli ve %?2,0 6nemsiz olarak
gormektedirler. Arastirmaya katilan muhasebecilerin en ¢ok %52,7’lik oranla

miisterilere ve pazara odaklanma 6zelligini 6nemli gordiikleri anlagilmaktadir.

¢ Ogzel bilgilerin yorumlayabilmeli

Tablo 4.19: Bilgi Caginda Muhasebecilerin Uretilen Bilgileri Karar Alma
Asamasinda Yorumlayabilme Becerisi Hakkindaki Fikirlerinin Dagilimi

Uretilen bilgileri karar alma asamasinda

yorumlayabilmeli n %o
Cok Onemli 138 56,3
Onemli 87 35,5
Az Onemli 17 6.9
Onemsiz 3 1,2
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler bilgi caginda meslek mensuplarinda
bulunmasi gereken, iiretilen bilgileri yorumlayabilme becerisini, Tablo 4.19°a gore,
%56,3 cok onemli, %35,5 onemli, %6,9 az 6nemli ve %1,2 6nemsiz olarak
gormektedirler. Arastirmaya katilan muhasebecilerin en ¢cok %56,3’liikk oranla 6zel

bilgileri yorumlayabilme 6zelligini ¢cok onemli gordiikleri anlagilmaktadir.
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e (ok iyi bilgisayar kullanabilmeli.

Tablo 4.20: Bilgi Caginda Muhasebecilerin Cok Iyi Bilgisayar Kullanabilme
Becerisi Hakkindaki Fikirlerinin Dagilimi

Cok iyi bilgisayar kullanabilmeli N %
Cok Onemli 133 54,3
Onemli 90 36,7
Az Onemli 16 6,5
Onemsiz 6 2,4
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler bilgi caginda meslek mensuplarinda

bulunmasi gereken cok iyi bilgisayar kullanabilme 6zelligini, Tablo 4.20’ye gore,
%54,3 cok onemli, %36,7 onemli, %6,5 az 6nemli ve %2,4 6nemsiz olarak
gormektedirler. Aragtirmaya katilan muhasebecilerin en ¢ok %54,3’liik oranla ¢ok iyi

bilgisayar kullanabilme 6zelligini cok 6nemli gordiikleri anlagilmaktadir.

e Kendini siirekli egitmeli ve yasam boyu 6grenmeli.

Tablo 4.21: Bilgi Caginda Muhasebecilerin Kendini Siirekli Egitme ve
Yasam Boyu Ogrenme Becerisi Hakkindaki Fikirlerinin Dagilimi

Kendini siirekli egitmeli ve yasam boyu
ogrenmeli n %0
Cok Onemli 205 83,7
Onemli 37 15,1
Az Onemli 3 1,2
Onemsiz 0 0
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler bilgi caginda meslek mensuplarinda
bulunmasi gereken kendini siirekli egitme ve yasam boyu 6grenme 6zelligini, Tablo
4.21’e gore, %83,7 ¢cok onemli, %15,1 onemli, %1,2 az onemli ve %0 Onemsiz
olarak gormektedirler. Arastirmaya katilan muhasebecilerin en ¢ok %83,7’lik oranla
kendini siirekli egitme ve yasam boyu O6grenme Ozelligini ¢ok Onemli gordiikleri

anlasilmaktadir. Bu 6zelligi 6nemsiz bulan olmamistir.
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Cok iyi tasarlanmig vizyon ve misyon sahibi olmali.

Tablo 4.22: Bilgi Caginda Muhasebecilerin Cok Iyi Tasarlanmis Vizyon ve

Misyon Sahibi Olma Becerisi Hakkindaki Fikirlerinin Dagilim1

Cok iyi tasarlanmis vizyon ve misyon
sahibi olmal n %o
Cok Onemli 92 37,6
Onemli 120 49,0
Az Onemli 33 13,5
Onemsiz 0 0
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler bilgi caginda meslek mensuplarinda
bulunmas1 gereken ¢ok iyi bir vizyon ve misyon sahibi olma ozelligini, Tablo
4.22’ye gore, %37,6 cok dnemli, %49,0 dnemli, %13,5 az 6nemli ve %0 6nemsiz
olarak gérmektedirler. Aragtirmaya katilan muhasebecilerin en ¢ok %49,0’luk oranla
cok iyl bir vizyon ve misyon sahibi olma Ozelligini Onemli gordiikleri
anlasilmaktadir. Bu 6zelligi 6nemsiz bulan olmamustir, fakat % 13,5’lik 6nemli bir

grup az 6nemli bulmaktadir.

e Danigmanlik hizmetleri sunmali, miisteriye deger katmali.

Tablo 4.23: Bilgi Caginda Muhasebecilerin Danigsmanlik Hizmetleri Sunma
ve Miisteriye Deger Katma Becerisi Hakkindaki Fikirlerinin Dagilimi

Damsmanhik hizmetleri sunmal,
miisteriye deger katmal n %0
Cok Onemli 163 66,5
Onemli 78 31,8
Az Onemli 4 1,6
Onemsiz 0 0
Toplam 245 100,0
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Arastirmaya katilan muhasebeciler bilgi caginda meslek mensuplarinda
bulunmasi gereken danismanlik hizmeti sunma ve miisteriye deger katma ozelligini,
Tablo 4.23’e gore, %66,5 ¢cok onemli, %31,8 6nemli, %1,6 az 6nemli ve %0
onemsiz olarak gormektedirler. Arastirmaya katilan muhasebecilerin en c¢ok
%66,5’1lik oranla danismanlik hizmeti sunma ve miisteriye deger katma 6zelligini ¢ok

onemli gordiikleri anlasilmaktadir. Bu 6zelligi de nemsiz bulan olmamustir.

o “Bilgisayar Okur-Yazarhg” Hakkinda Kullamm Seviyeniz Nedir?
Asagida Bulunan Konu Bilginize Gore Doldurunuz. (Uygun gordiigiiniiz
yerlere X isareti koyunuz.):

® MS-DOS, Word, Excel biliyorum.

Tablo 4.24: Bilgi Caginda Muhasebecilerin MS-DOS, Word , Excel Bilme
Seviyelerinin Dagilimi

MS-DOS, Word, Excel biliyorum n %
Cok iyi 97 39,6
iyi 116 47,3
Orta 29 11,8
Kotii 3 1,2
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler arasinda Tablo 4.24’e gore, %39,6’s1 ¢cok
iyi, %47,3’i iyi, %11,8’1 orta ve %1,2 kotii seviyede MS-DOS, Word ve Excel
kullanmay1 bilmektedirler. Arastirmaya katilan muhasebecilerin en ¢ok %47,3’1likk
oranla MS-DOS, Word ve Excel programlarin1 iyi seviyede kullandiklar

anlagilmaktadir.
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¢ PowerPoint, FrontPage, Slayt hazirlamay1 biliyorum

Tablo 4.25: Bilgi Caginda Muhasebecilerin PowerPoint, FrontPage, Slayt
Hazirlama Seviyelerinin Dagilim1

PowerPoint, FrontPage, Slayt vb.
hazirlamay1 biliyorum n %0
Cok iyi 15 6,1
iyi 55 22,4
Orta 76 31,0
Kotii 99 40,4
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler arasinda Tablo 4.25’e gore, %6,1’1 ¢cok
iyl, %22,4’t iyi, %31,0’1 orta ve %40,4’1 kotii seviyede PowerPoint, FrontPage,
Slayt hazirlayabilmektedirler. Arastirmaya katilan muhasebecilerin en ¢ok %40,4’liikk
oranla PowerPoint, FrontPage, Slayt Hazirlamayr kotii seviyede bildikleri

anlagilmaktadir.

e internet kullanmay1 biliyorum.

Tablo 4.26: Bilgi Caginda Muhasebecilerin internet Kullanma Seviyelerinin

Dagilimi
internet kullanmay biliyorum n %o
Cok iyi 115 46,9
iyi 85 34,7
Orta 34 13,9
Kotii 11 4,5
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler arasinda Tablo 4.26’ya gére, %46,9°u ¢cok
iyl, %34, 7’si iyi, %13,7’si orta ve %4,5’1 kot seviyede internet kullanmay1
bilmektedir. Arastirmaya katilan muhasebecilerin en ¢ok %46,9’luk oranla internet

kullanmay1 cok iyi seviyede bildikleri anlagilmaktadir.
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¢ Bilgisayar donanimi bilgim vardir.

Tablo 4.27: Bilgi Caginda Muhasebecilerin Bilgisayar Donanim Bilgi
Seviyelerinin Dagilimi

Bilgisayar donanim bilgim vardir n %
Cok iyi 14 5,7
iyi 26 10,6
Orta 94 38,4
Kotii 111 45,3
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler arasinda Tablo 4.27’ye gore, %5,7’si ¢cok
iyi, %10,6’s1 iyi, %38,4’1i orta ve %45,3’1i kotii seviyede bilgisayar donanim
bilgisine sahiptir. Arastirmaya katilan muhasebecilerin en ¢ok %45,3’liik oranla

bilgisayar donanim bilgisine kotii seviyede sahip olduklart anlagilmaktadir.

e Web Tasarimi hakkinda bilgim vardir.

Tablo 4.28: Bilgi Caginda Muhasebecilerin Web Tasarimi Bilgi Seviyelerinin

Dagilimi
Web Tasarim hakkinda bilgim vardir n %
Cok iyi 5 2,0
iyi 8 3,3
Orta 46 18,8
Kotii 186 75,9
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler arasinda Tablo 4.28’e gore, %2,0’1 cok
iyi, %3,3’1 iyi, %18,8’i orta ve %75,9’u kotii seviyede Web Tasarimi bilgisine
sahiptir. Arastirmaya katilan muhasebecilerin en cok %75,9’luk oranla Web Tasarimi

bilgisine kotii seviyede sahip olduklart anlagiimaktadir.
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e ETA, LOGO gibi Muhasebe Paket Programlarini kullanabiliyorum

Tablo 4.29: Bilgi Caginda Muhasebecilerin ETA, LOGO gibi Muhasebe Paket
Programlarimi Kullanabilme Seviyelerinin Dagilim1

ETA, LOGO gibi Muhasebe Paket
Programlarim kullanabiliyorum n %o
Cok iyi 113 46,1
iyi 88 35,9
Orta 29 11,8
Kotii 15 6,1
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler arasinda Tablo 4.29’a gore, %46,1°1 cok
iyi, %35,9’uiyi, %11,8’1 orta ve %6,1’1 kotii seviyede ETA, LOGO gibi Muhasebe
Paket Programlarim1 Kullanabilmektedirler. Arastirmaya katilan muhasebecilerin en
¢cok %46,1’lik oranla ETA, LOGO gibi Muhasebe Paket Programlarimi c¢ok iyi

seviyede kullanabildikleri anlagilmaktadir.

e ETA, LOGO gibi programlar da yazilim hatalarim diizeltebiliyorum.

Tablo 4.30: Bilgi Caginda Muhasebecilerin ETA, LOGO gibi Muhasebe Paket
Program Hatalarini Diizeltebilme Seviyelerinin Dagilim1

ETA, LOGO gibi programlar da yazilim
hatalarim diizeltebiliyorum n %
Cok iyi 18 7,3
iyi 25 10,2
Orta 67 27,3
Kotii 135 55,1
Toplam 245 100,0

Arastirmaya katilan muhasebeciler arasinda Tablo 4.30’a gore, %7,3’1i cok
iyi, %10,2’si iyi, %27,3’ii orta ve %55,1’1 kotii seviyede ETA, LOGO gibi
Muhasebe Paket Program Hatalarmi Diizeltebilmektedirler. Arastirmaya katilan
muhasebecilerin en ¢ok %55,1’lik oranla ETA, LOGO gibi Muhasebe Paket

Programlarim kotii seviyede diizeltebilme bilgisine sahip olduklar1 anlagilmaktadir.
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4.6.2. Arastirmanin Hipotez ve Alt Hipotezlerine iliskin Bulgular

Hipotez 1: Teknolojik gelismeler ve yeni olusumlart takip etme ve uyum

saglama yontemleri mezun olduklar bolimlere gore anlamli bir farklilik gosterir.

Tablo 4.31: Bilgi Caginda Muhasebecilerin Mezun Olduklar1 Boliimler Ile Mesleki

Teknoloji Takip ve Benimseme Yontemleri Arasindaki Iliski

TEKNOLOJi TAKIiP YONTEMi

Kendim Seminer, Arkadas Pek takip TOPLAM
Bizzat toplanti vb. ,uzman Kisi etmiyorum
Isletme 68 28 16 3 115
59,1% 24.3% 13,9% 2,6% 100,0%
=
= Maliye 29 6 2 0 37
[
2 78,4% 16,2% 5,4% 0% 100,0%
=
i~ ktisat 43 6 10 2 61
Z
E 70,5% 9,8% 16,4% 3,3% 100,0%
=
= Diger 16 13 2 1 32
50,0% 40,6% 6,3% 3,1% 100,0%
156 53 30 6 245
TOPLAM
63,7% 21,6% 12,2% 2,4% 100,0%

X’= 17,788 p=0,038

Tablo 4.31°deki sonuglara gore HI hipotezi kabul edilir. Arastirmaya

katilanlarin teknolojik gelismeler ve yeni olusumlari takip ve uyum saglama

yontemleri mezun olduklar1 boliimlere gore 0,05 anlamhilik diizeyinde farklilik

gostermektedir (X2: 17,788, p= 0,038 p<0,05).

Isletme mezunlart (%59,1), maliye mezunlar1 (%78,4), iktisat mezunlari

(%70,5) ve diger mezunlar (%50,0) oranlarinda teknolojik gelismeler ve yeni

olusumlara uyum saglama yoOntemi olarak bizzat kendileri takip ettiklerini

belirtmislerdir. Aragtirmaya katilarin %63,7’si yontem olarak bizzat kendileri takip

edip, benimsediklerini belirtmislerdir.
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Hipotez 2: Muhasebecilerin mezun olduklar1 boliimler ile meslek oncesi

aldiklar okul egitimlerini yetersiz bulma seviyeleri arasinda anlaml bir iliski vardir.

Tablo 4.32: : Bilgi Caginda Muhasebecilerin Mezun Olduklari Bolimler fle Okul
Egitimlerini Yetersiz Bulma Seviyeleri Arasindaki Iliski

OKUL EGITIMINIZ YETERLiMi TOPLAM
Cok Yeterli Yeterli Kismen yeterli Yetersiz
Isletme 10 31 64 10 115
8,7% 27,0% 55,7% 8,7% 100,0%
=
E Maliye 3 9 12 13 37
[
2 8.1% 24,3% 32,4% 35,1% 100,0%
|
2 Iktisat 9 11 34 7 61
Z
g 14,8% 18,0% 55,7% 11,5% 100,0%
=
= Diger 3 6 16 7 32
9,4% 18.8% 50,0% 21,9% 100,0%
25 57 126 37 245
TOPLAM
10.2% 23,3% 51,4% 15,1% 100,0%

X°= 21,053 p=0,012

Tablo 4.32°deki sonuglara gore H2 hipotezi kabul edilir. Arastirmaya
katilanlarin meslege atilmadan Onceki okul egitimlerini yetersiz bulma seviyeleri
mezun olduklarn boéliimlere gore 0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik gostermektedir

(X?= 21,053, p= 0,012 p<0,05).

Isletme mezunlart (%8,7), maliye mezunlar1 (%35,1), iktisat mezunlari
(%11,5) ve diger mezunlar ( CEKO, Ekonometri, Hukuk v.b) (%21,9) oranlarinda
okulda aldiklart muhasebe egitiminin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Arastirmaya

katilarin %15,1°1 okulda aldiklar egitimin ¢ok yetersiz oldugunu belirtmislerdir.
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Hipotez 3: Muhasebecilerin meslek Oncesi okul egitimlerini yeterli bulma

seviyeleri ile etik kurallar1 hakkinda egitim almalar arasinda anlamli bir farklilik

gostermektedir.

Tablo 4.33: : Bilgi Caginda Muhasebecilerin Okul Egitimlerini Yeterli Bulma

Seviyeleri Ile Etik Kurallar1 Egitimi Almalar1 Arasindaki iliski

ETiK KURALLARI EGIiTiMi ALDINIZ Mi?
Staj veya
Okul Meslek I¢i TURMOB TOPLAM
Doneminde Egitim Yaynlari Diger
Cok Yeterli 4 5 4 12 25
o
% 16,0% 20,0% 16,0% 48,0% 100,0%
=1
= Yeterli 17 15 10 15 57
=
bl
N 29.8% 26,3% 17,5% 26,3% 100,0%
o
Z
= Kismen 24 46 21 35 126
= yeterli
NT) 19,0% 36,5% 16,7% 27.8% 100,0%
=
5 Yetersiz 12 7 12 6 37
M
°© 32,4% 18,9% 32,4% 16,2% 100,0%
57 73 47 68 245
TOPLAM
23,3% 29,8% 19,2% 27,8% 100,0%

X’= 17,855 p= 0,037

Tablo 4.33’deki sonuglara gore H3 hipotezi kabul edilir. Arastirmaya
katilanlarin meslege atilmadan 6nceki okul egitimlerini yeterli bulma seviyeleri etik
kurallar egitimi almalarina gore 0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik gostermektedir
(X?= 17,855, p= 0,037 p<0,05).

Okul egitimlerini; ¢ok yeterli bulanlar (%16,0), yeterli bulanlar (%29,8),
kismen yeterli bulanlar (%19,0) ve yetersiz bulanlar (%32,4) oranlarinda okul
donemlerinde etik kullar ile ilgili egitim aldiklari belirtmislerdir. Arastirmaya

katilarin %23,3’1i okul donemlerinde etik kurallar1 egitimi aldiklarimi belirtmislerdir
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Hipotez 4: Muhasebecilerin mezuniyet bolimleri ile isletmelere
(miikelleflerine) ; finansal, yonetsel ve vergisel agilardan “danigmanlik hizmeti”

verme yontemleri arasinda .anlamh bir farklilik géstermektedir.

Tablo 4.34: : Bilgi Caginda Muhasebecilerin Mezuniyet Bélﬁmleri'ile Miikelleflerine
Danmismanlik Hizmeti Verme Yontemleri Arasindaki Iliski

MUKELLEFLERE DANISMANLIK YONTEMINiZ
Personel Internet,CD,D | TOPLAM
Birebir ,Yiiz yiize Telefon ile Aracilig ile isket vb.
Isletme 74 32 4 5 115
64,3% 27.8% 3,5% 4,3% 100,0%
=
2 Maliye 22 14 0 1 37
—
2 59,5% 37.8% 0% 2,7% 100,0%
H
g Iktisat 28 27 4 2 61
Z
g 45,9% 44.3% 6,.6% 33% 100,0%
=
= Diger 22 6 1 3 32
68,8% 18,8% 3,1% 9.4% 100,0%
146 79 9 11 245
TOPLAM
59,6% 32,2% 37% 4,5% 100,0%

X’= 13,347 p=0,148

Tablo 4.34°deki sonuclara gore H4 hipotezi reddedilir. Arastirmaya
katilanlarin miikelleflerine damismanlik hizmeti verme yoOntemleri, mezuniyet
boliimlerine goére 0,05 anlamlilik diizeyinde bir farklilhik bulunamamistir (X*=

13,347, p= 0,148 p>0,05).

Isletme mezunlart (%64,3), maliye mezunlart (%59,5), iktisat mezunlari
(%45,9) ve diger mezunlar ( CEKO, Ekonometri, Hukuk v.b) (%68,8) oranlarinda
miikelleflerine danigmanlik hizmetlerini birebir, yiiz ylize olarak verdiklerini
belirtmislerdir. Arastirmaya katilarin = %59,6’s1  miikelleflerine  danigmanlik

hizmetlerini birebir, yiiz yiize olarak verdiklerini belirtmislerdir.
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Hipotez 5: Muhasebecilerin mesleki calisma siireleri ile

bilgisayar kullanabilme seviyeleri arasinda anlamli bir iligki vardir.

Bilgisayar Kullanabilme Seviyeleri Arasindaki Iligki

internet ve

Tablo 4.35: : Bilgi Caginda Muhasebecilerin Mesleki Calisma Siireleri Ile Internet ve

INTERNET VE BiLGISAYAR KULLANABILIRMUSUNUZ?
Cok iyi iyi Orta Kot TOPLAM
1-7 37 16 7 0 60
yil
% 61,7% 26,7% 11,7% 0% 100,0%
&
= 8-15 26 14 9 1 50
< yll
5 52,0% 28,0% 18,0% 2,0% 100,0%
—
Y
< 16-20 31 38 10 3 82
8 yil
5 37,8% 46,3% 12,2% 3,7% 100,0%
o
4 21 yil ve 2 17 8 6 53
= Uzeri
41,5% 32,1% 15,1% 11,3% 100,0%
116 85 34 10 245
TOPLAM
473% 34,7% 13,9% 4,1% 100,0%

X*=20,725 p=0,014

Tablo 4.35°deki sonuglara gore HS5 hipotezi kabul edilir. Arastirmaya
katilanlarin internet ve bilgisayar kullanma seviyeleri ile mesleki calisma siireleri
arasinda 0,05 anlamlhlik diizeyinde anlamh bir iligki vardir (XZ: 20,725, p= 0,014
p<0,05).

Mesleki calisma siireleri; 1-7 yil arasi olanlar (%61,7), 8-15 yil aras1 olanlar
(%52,0), 16-20 yil arasit olanlar (%37,8) ve 21 yil ve iizeri olanlar (%41,5)
oranlarinda internet ve bilgisayar1 “cok iyi” kullanabildiklerini belirtmislerdir.
Arastirmaya katilarin %47,3’1 internet ve bilgisayar1 “cok iyi” kullanabildiklerini

belirtmislerdir

124



Hipotez 6: Muhasebecilerin meslek oOncesi okul egitimlerinin yeterli
bulmalan ile, ETA, Logo v.b. mesleki programlart kullanabilme seviyeleri arasinda

anlamli bir iligki vardir.

Tablo 4.36: : Bilgi Caginda Muhasebecilerin Okul Egitimlerini Yeterli Bulmalari ile
ETA, Logo v.b. Mesleki Programlar1 Kullanma Seviyeleri Arasindaki Iliski

ETA, LOGO VB. PROGRAMLARINI KULLANMAK TOPLAM
Cok iyi iyi Orta Kotii
Cok 15 8 0 2 25
E Yeterli
= 60,0% 32,0% ,0% 8,0% 100,0%
=1
= Yeterli 26 21 6 4 57
=
Il
N 45,6% 36,8% 10,5% 7,0% 100,0%
o
4
E Kismen 61 48 14 3 126
= yeterli
;G 48,4% 38,1% 11,1% 2,4% 100,0%
=
5 Yetersiz 11 11 9 6 37
¥4
© 29,7% 29,7% 24,3% 16,2% 100,0%
113 88 29 15 245
TOPLAM
46,1% 35,9% 11,8% 6,1% 100,0%

X’= 21,256 p=0,012

Tablo 4.36’deki sonuglara gore H6 hipotezi kabul edilir. Arastirmaya
katilanlarin ETA, Logo v.b. Mesleki programlar1 kullanma seviyeleri ile okul
egitimlerini yeterli bulmalar1 arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bir iligki

vardir (X2= 21,256, p= 0,012 p<0,05).

Okul egitimlerini; ¢ok yeterli bulanlar (%60,0), yeterli bulanlar (%45,6),
kismen yeterli bulanlar (%48,4) ve yetersiz bulanlar (%29,7) oranlarinda ETA, Logo
v.b mesleki programlan “cok iyi” kullanabildiklerini belirtmiglerdir. Arastirmaya
katilarin %46,1°1 ETA, Logo v.b mesleki programlar1 “¢ok iyi” kullanabildiklerini

belirtmislerdir
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Hipotez 7: Muhasebecilerin ¢ok iyi internet ve bilgisayar kullanabilme
hakkindaki fikirleri ile miikellefleri ile bilgi alis veris yontemleri arasinda anlaml

bir farklilik vardir.

Tablo 4.37: : Bilgi Caginda Muhasebecilerin Cok Iyi 1nterqet ve Bilgisayar
Kullanabilme Ozelligi Hakkindaki Fikirleri ve Miikellefleri Ile Iletisim Kurma
Yontemleri Arasindaki Iliski

MUKELLEFLER iLE BiLGI ALIS -VERIS YONTEMINIZ
Personeller Internet,CD,D | TOPLAM
Birebir Yiiz yiize Telefon ile Araciligl isket v.b
Cok 62 37 29 5 133
5 Onemli
> 46,6% 27,8% 21,8% 3,8% 100,0%
g2 |—
= ﬁ Onemli 50 29 11 0 90
KA
V4
EJ j 55,6% 32,2% 12,2% ,0% 100,0%
-
H
zg |az 13 1 2 0 16
ol Onemli
v N 81,3% 6,3% 12,5% 0% 100,0%
S % —
on-a Onemsiz 1 3 2 0 6
-
= 16,7% 50,0% 33,3% ,0% 100,0%
126 70 44 5 245
TOPLAM
51,4% 28,6% 18,0% 2,0% 100,0%

X°= 17,284 p=0,044

Tablo 4.37°deki sonuglara gore H7 hipotezi kabul edilir. Arastirmaya
katilanlarin c¢ok iyi bilgisayar ve internet kullanabilme 6zelligi hakkindaki fikirleri
miikellefleri ile bilgi alig-veris yontemlerine gore 0,05 anlamlilik diizeyinde anlaml

bir farklilik gostermektedir (X2= 17,284, p= 0,044 p<0,05).

Internet ve bilgisayar kullanabilmeyi; cok onemli bulanlar (%46,6), cnemli
bulanlar (%55,6), az Onemli bulanlar (%81,3) ve Onemsiz bulanlar (%16,7)
oranlarinda miikellefleri ile bilgi alig- verislerini klasik yontem olan birebir, yiiz yilize
yontemi ile yaptiklarimi belirtmislerdir. Arastirmaya katilarin %51,4°ii miikellefleri

ile bilgi alig- verislerini birebir, yliz ylize yontemi ile yaptiklarini belirtmislerdir
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4.7. TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde, bilgi ¢caginda bilgisayar ve telekomiinikasyon teknolojisindeki
gelismeler ile bilginin tiretilmesi, iletilmesi ve kullanilmasindaki biiyiik degisimlerin
muhasebecilik meslegine, muhasebecinin kimlik ve egitimine etkilerine iliskin

bulgularin tartismasi incelenmistir.

Teknolojik gelismeler ve yeni olusumlar1 takip etme ve uyum saglama
yontemleri mezun olduklart béliimlere gore anlamhi bir farklilik gostermektedir.
Muhasebe meslegine bir ¢ok boliim mezunlar1 gecis yapmaktadir. Bunlarin igerisinde
aragtirmamiz sonucunda, isletme, iktisat ve maliye bolim mezunlar1 biiyiik bir
cogunluk gostermektedir ( Tablo 4.4). Bu boliimlerden iktisat ve maliye mezunlari
meslekleri ile ilgili teknolojik takipleri en cok kendilerinin bizzat takip ettiklerini
bildirmiglerdir. Diger boliim mezunlar1 bu konuda diger yontemlere de agirlik oldugu

goriilmektedir ( Tablo 4.31).

Mubhasebecilerin mezun olduklar1 boliimler ile meslege atilmadan ©nceki
aldiklar1 okul egitimlerini yetersiz bulmalar1 arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletme
ve iktisat mezunlar1 okulda egitimlerin yetersizligi konusunda en az oranda
bildirirken, diger boliimlerde bu oran dikkate alinacak kadar biiyiiktiir (Tablo 4.32).
Bu bize, isletme ve iktisat mezunlarinin okulda mesleki hayata hazirlikta daha iyi bir
egitim aldiklarini, fakat diger boliim mezunlar1 mesleki agidan yetersiz olarak egitim
gordiiklerini gostermektedir. Burada en ilgi ¢ekici sonuclardan biride, maliye
mezunlarinin egitimlerini ¢ok yetersiz olarak gorenlerin oranin etkin bir oranda

olmasidir.

Muhasebecilerin meslek Oncesi okul egitimlerini yeterli bulmalar ile etik
kurallar1 hakkinda egitim almalar1 arasinda anlamli bir farklihik gostermektedir.
Okulda aldiklar egitimi cok yeterli bulanlar, en ¢ok oranla mesleki etik kurallari ile
ilgili egitimi en cok bizzat kendi cabalan ile aldiklarin1 bildirmektedirler (Tablo
4.33).
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Okul egitimlerini yetersiz gorenler ise, bu egitimi en cok oranla okulda
aldiklar yoniinde goriis bildirmislerdir. Bu da bize, okul egitimlerini yeterli bulanlar

bile etik egitimi konusunda kendilerini ¢ok eksik gormektedirler.

Muhasebecilerin mezuniyet boliimleri ile isletmelere (miikelleflerine) ;
finansal, yonetsel ve vergisel agilardan danmigmanlik hizmeti sunma yontemleri
arasinda anlamlh farklilik bulunamamistir. Biitiin bolim mezun gruplari, en ¢ok
oranda miikellefleri ile iliskilerini ve danismanlik hizmetlerini birebir, yliz yiize
goriiserek verdiklerini bildirmektedirler ( Tablo 4.34). Bu bize tiim muhasebecilerin
hangi boliimden mezun olurlarsa olsunlar hala, klasik yontemle miikellef iliskisine

girdiklerini veya teknolojiden bu konuda yararlanmadiklarin1 gostermektedir.

Mubhasebecilerin mesleki c¢alisma siireleri ile  internet ve bilgisayar
kullanabilme seviyeleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Yeni meslege
baslayan muhasebeciler, eski meslektaglarina oranla daha iyi internet ve bilgisayar
kullanma seviyesine sahiptirler ( Tablo 4.35). Bu sonuglara gore, eski meslek
mensuplarinin teknolojik yeniliklere uyum asamasinda biraz daha geride oldugunu

soylemek miimkiindiir.

Mubhasebecilerin meslek oncesi okul egitimlerinin yeterli bulmalar ile, ETA,
Logo v.b. mesleki programlar1 kullanabilme seviyeleri arasinda anlamli bir iligki
bulunmaktadir. Meslege atilmadan Onceki okul egitimlerini ¢cok yeterli bulanlarin,
muhasebe ile ilgili ETA, Logo v.b programlar1 kullanma seviyeleri, okul egitimlerini
yetersiz bulanlara oranla daha yiiksek olmaktadir ( Tablo 4.36). Bu bize okul
egitimini tam alanlarin ve yeterli gorenlerin, bu tip programlar ile ilgili egitimlerinin

de kendileri i¢in yeterli bulduklarin1 gostermektedir.
Muhasebecilerin ¢ok iyi internet ve bilgisayar kullanabilme hakkindaki

fikirleri ile miikellefleri ile bilgi alis veris yontemleri arasinda anlamli bir farklilik

goriilmektedir.
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Bu farklilik istatistik acisindan ¢ok net olmasa da ( 0,044 < 0,005 cok yakin
iliski var) ¢ok iyi internet ve bilgisayar kullanma becerisinin ¢ok 6nemli oldugunu
bildiren muhasebecilerin bile miikellefleri ile bilgi akisini klasik yontem olan birebir
yani yiiz yiize yaptiklar1 goriilmektedir ( Tablo 4.37). Bu sonuca goére, muhasebeciler
internet ve bilgisayar kullanmay1 ¢ok 6nemli gérmelerine karsin bunu giinlii islerinde

ve mesleklerinde pek uygulamamaktadirlar.

Muhasebecilerin etik kurallarma aykirt uygulama yapmalarinin en biiyiik
nedeni yasalardaki bosluklar ve yaptirimlarin eksik olmasi olarak belirtilmektedir
(Tablo 4.15). Ayrica miikelleflerin bu konuda baskilar1 ve muhasebecilerin miikellef
kaybetme korkusu etik kurallarina aykir1 davranislara etki etmektedir. Bu daha 6nce
bahsettigimiz, muhasebecilerin etik kurallar1 egitimindeki eksikligin bir uzantisi

olarak karsimiza ¢ikmaktadir diyebiliriz.

Mubhasebeciler, meslekleri ile ilgili olarak, bulunmasi gereken mesleki
ozelliklerden; iletisim ve liderlik , stratejik ve yaratici diisiinme, miisteri ve pazara
odaklanma, 6zel bilgileri yorumlama , ¢cok iyi internet ve bilgisayar kullanabilme , iyi
bir vizyon ve misyona sahip olma, danigsmanlik hizmeti sunma ve miisteriye deger
katma ve kendini siirekli egitebilme ve yasam boyu 6grenme becerilerinin ¢ok

onemli oldugunda goriis birligindedirler ( Tablo 4.16 — Tablo 4.23 ).
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SONUC

Icinde bulundugumuz bilgi c¢aginda, bilgisayar ve telekomiinikasyon
teknolojisindeki gelismeler is hayatinda Onemini gittikge arttirmaktadir. Bunun
sonucunda bilgi, tiretim girdileri icerisinde Onemini daha da arttirmistir. Bilginin
tiretilmesi, iletilmesi ve kullanilmasinda biiyiik gelismeler olmustur. Bu gelismelere
uygun olarak bilgiyi en verimli sekilde iireten, yorumlayan ve aktaran kisilere ihtiyac
artmaktadir. Bu kisilere giiniimiizde, “bilgi iscileri” demek miimkiindiir. Bilgi iscileri
artik igletmelerde aranir kisiler olmaktadirlar. Bu bilgi iscilerinin en Onemli

kesimlerinden birini de muhasebeciler olusturmaktadir.

Bilgi teknolojisinin gelisimi ile birlikte mal ve hizmet alis verisinin elektronik
ortamda sunulmasi, pazarlanmast ve miisteriler tarafindan satin alinmasi
gerceklesmistir. Bu gelismeler bilgi iireten kisilere yani muhasebecilere verdigi
hizmetin elektronik ortamdan sunulmaya baglanmasina imkan tanimig, hem de
elektronik ortamdan gerceklestirilen islemler meslege Onemli gorev ve firsatlar

yaratmistir.

Ancak giiniimiizde muhasebeciler, teknoloji takibi konusunda biraz geride
kalmiglardir. Ayrica, arastirmamiz sonucunda meslekleri ile ilgili -olmazsa olmaz-
olan ETA, Logo v.b. mesleki muhasebe programlarimi bile kullanabilme seviyeleri

orta ve kotii olan bir cok muhasebeci vardir.

Internet ve bilgisayar kullanimini ¢ok ©nemli bulan muhasebeciler, bunu
kullanabilme seviyelerine bakildiginda, o kadar da iyi olmadiklar1 goriilmektedir. Bu
konuda muhasebeciler kendilerini egitime yoluna gitmelidirler. Ayrica,
muhasebecilerin iiyesi oldugu odalar v.b. kurumlarda hizmet ici egitim ile bu

eksikligi giderme yoluna gitmelidirler.
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Teknoloji bir¢cok konuda oldugu gibi muhasebe islemlerinde de otomasyonu
saglamaktadir. Meslek mensuplar islemleri kaydeden bir statiiden, onlart finansal
acidan kontrol eden ve yorumlayan bir role ge¢mektedir. Bir muhasebecinin
teknoloji konusunda, sadece bilgisayarli muhasebe diye adlandirilan, muhasebe
programlarini bilmesi yeterli degildir. Meslek mensubu finansal ve iglevsel verilerin
elde edilecegi sistemlerin tasariminda etkin rol almali, Kurumsal kaynak planlama

paketlerinin de kullanimina hakim olmalidir.

Internet, elektronik ticaret ve diger teknolojik gelismeler meslek mensuplari
tarafindan yakindan takip edilmeli ve bu gelismelere muhasebe mesleginin
adaptasyonu hizlandirilmalidir. Muhasebe meslegi teknolojik gelismelere adapte
olmanin yam sira, teknoloji uygulamalarinin tasarimlarinda da etkin sekilde rol

almali ve bu konuda yonlendirici olmalidir.

Muhasebe meslegine, {iiniversitelerin bir ¢ok bolimden mezun kisiler
basvurabilme hakkina sahiptirler. Bu boliimlerin tiimiinde meslek igin gerekli olan
muhasebe egitimini verilmedigi bilinmektedir. Isletme, iktisat ve maliye mezunlari
nispeten diger boliimlere gore muhasebe egitimini almalarina ragmen, bu boliim

mezunlarinin da uygulamali egitim eksiklikleri vardir..

Bu nedenle, muhasebe meslegini dogrudan ilgilendiren ve sadece bu meslek
grubu icin egitim veren ‘“muhasebe boliimleri” agilmalidir. Diger boliimlerden
meslege gecislerinde daha agir sartlar sunularak yapilmasi ile meslek mensuplarinin
cok daha iyi bir alt yapiya sahip olacaklar1 bir gercektir. Diger boliimlerden gegen
kigilerin, bu meselin 6n gordiigii diizeyde iki donem muhasebe egitiminden

gecmeleri zorunlu olarak uygulanmalidir.

Muhasebe meslegi, siirekli okumayi, izlemeyi, arastirmayi, kendini
gelistirmeyi ve uygulamayi gerektiren bir meslektir. Bunun sonucu olarak,
muhasebeciler alacaklart modern ve ileriye yonelik egitimden sonra is hayatina

atildiktan sonrada kendilerini gelistirmeli ve yeniliklere devamli agik olmalidirlar.
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Tiim mesleklerde oldugu gibi, muhasebecilikte de mesleki etik cok onemli bir
unsurdur. Bu konuda, muhasebecilerin okul egitimlerinde etik kurallarina yeteri
kadar yer verilmedigini, hatta bazi boliimlerden gelen kisilerin okullarda bu egitimi

hi¢ gormediklerini soylemek miimkiindiir.

Arastirmamiz sonucunda, muhasebe meslek mensuplar1 en ¢ok kendi cabalar
ile bu konuda bilgi edindiklerini bildirmislerdir. Yapilmas1 gereken, okul egitimi
sirasinda veya staj donemlerinde muhasebecilere zorunlu olarak mesleki etik
kurallar dersi verilmelidir. Muhasebe mensuplar1 da mesleki etik kurallarina uyumlu
bir calisma i¢inde olmalidirlar. Ayrica bu konu ile ilgili yasal bosluklar ve

yaptirtmlar yeniden diizenlenmelidir.

Bilgi Cagindaki gelismeler dikkate alindiginda muhasebe meslegi; Vergi
Usul Kanunu, Sermaye Piyasas1 Mevzuati ve Tiirk Ticaret Kanunu’na gore kayit
tutmak ve mali tablolar hazirlamaktan oteye, isletme igerisinde olusan bilginin
yonetilmesi ve miisterilere deger katan konulart belirlemek vizyonuna sahip

olmalidir.

Muhasebe meslegi eskiden oldugu gibi sadece, eski ve standart isleri yapan
kimliklerinin Otesinde, lider kisilige sahip, stratejik ve yaratici diigiinen, miisteri ve
Pazar odakli calisan, ©zel bilgileri yorumlayabilen, bu bilgileri kullanarak
damismanlik hizmeti sunan, ¢ok iyi bir vizyon ve misyon sahibi olan ve tim bu
hususlarda kendini siirekli egiten yani yasam boyu d6grenme politikasini benimseyen

kimliklere biirinmelidirler.
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145
ANKET FORMU ( EK-2)

Bu calisma, Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Isletme Egitimi Bilim Dali’'nda Yiiksek Lisans Tezi icin
yapilan bir aragtirmadir. Calismanin amaci, iginde bulundugumuz “Bilgi Caginda” bilgisayar ve telekomiinikasyon
teknolojisindeki geligsmeler ile bilginin iiretilmesi, iletilmesi ve kullanilmasinda ki gelismelerin muhasebecilik
meslegine ve muhasebecinin egitimine olan etkilerini ortaya koymaktir. (Size uygun olan siklara “X” isareti
koyarak anketi doldurunuz.)

Hakan FIDAN

1.) Cinsiyetiniz nedir?

a) Kadin ( ) b) Erkek ( )

2.) Ka¢ Yasindasiniz ?
a) 20-29 () b) 30-39 ( )

c)40-49 ( ) d) 50 ve Uzeri ()

3.) Egitim Diizeyiniz nedir?

a) Lisans () b) Yiiksek Lisans () ¢) Doktora ()

4.) Lisans veya Lisans iistii mezunu iseniz bitirdiginiz b6liim hangisidir?
a) Isletme ( ) b) Maliye ( ) c) Iktisat ( )

d) Ekonometri () eCEKO ( ) f)Diger..........c.ceovnn..

5.) Meslege baslamadan 6nceki “Muhasebe Egitiminizi” ¢calisma hayati agisindan yeterli buluyor musunuz?

a) Cok Yeterli Buluyorum. ()

b) Yeterli Buluyorum ()

¢) Kismen Yeterli Buluyorum ()

d) Cok Yetersiz Buluyorum ()
6.) Meslekte gecen ¢alisma siireniz kag¢ yildir?

a)l-7yill () b)8-15y1l ( )

c) 16-20 yil ( ) d) 21 yildan fazla ( )

7.) Miikelleflerinizin sizi tercih etmelerinin “en 6nemli” nedeni asagidakilerden hangisidir?

a) Akrabalik Iliskisi ile () b) Kisisel iliskiler ()
¢) Tavsiye ile ) d) Reklam ile ()
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8.) Mesleginiz ile ilgili kanun, yasa, yonetmelik vb. yenilikleri ve degisiklikleri daha ¢ok nerden takip
ediyorsunuz?

a)Muhasebe ile ilgili dergi, bildiri vb.
b) Resmi Gazeteden (aboneyim)

¢) Internet ortamindan

~ o~ o~ o~
~ ~— ~—

d) Diger meslektaglarima sorarak.

9.) Muhasebe kayitlarinizi tutarken ve vergi vb. diger islemleri yaparken nasil bir yontem kullaniyorsunuz?

a) Kendi bilgisayarimda hazirladizim yontemi kullantyorum.
b) Ucret karsilig1 edindigim “paket (hazir) program” kullaniyorum.

¢) Bu konuda 6zel calisan araci bir sirketi kullaniyorum.

~ o~ o~ o~
~  ~— ~— ~—

d) Bilgi islem konusunda uzman bir personel ¢alistirryorum.

13

10.) Miikellefleriniz ile giinlii islemler ( kayit tutmak vb.) konularinda bilgi alis-verisini (akisini) “en ¢ok™ hangi
yontem ile yapiyorsunuz?

a) Birebir yiiz yiize goriiserek
b) Telefondan goriiserek

¢) Kargilikli personel aracilifi ile evrak alig-verisi yaparak.

)
)
)
)

d) Disket, CD, v.b veya Internet ortaminda karsilikh sifre vererek.

11.) Miikellefleriniz_ile damsmanlik hizmetleri
konularinda bilgi alis-verisini (akisini) “en ¢cok” hangi yontem ile yapiyorsunuz?

a) Birebir yiiz yiize goriiserek
b) Telefondan goriiserek

¢) Karsilikli personel araciligr ile evrak alis-verisi yaparak.

~ o~ o~ o~
~ O~ ~— ~—

d) Disket, CD, v.b veya Internet ortaminda karsilikli sifre vererek.
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12.) Miikellefleriniz ile ilgili beyanname vb. bilgileri Vergi Dairelerine “en ¢cok™ hangi yontemle bildiriyorsunuz?

a) Kendim veya caligsan personel ile bizzat ileterek.
b) Maliye Bakanligi Web Sayfasindan sifre aracilig ile aktarim yaparak.

¢) Disket, CD, Hafiza kart1 v.b elektronik kayit ortamlarinda yollayarak

~ N~ o~
~ ~ ~ ~—

d) Postaile yollayarak.

13.) Mesleginiz ile ilgili teknolojik gelismeler ile ilgili olarak benimseme ve kullanma karariniz “en ¢ok” etkili
olan neden asagidakilerden hangisidir?

() a) Kendim bizzat internet, dergi vb. ortamlarda takip edip arastirim ve hemen edinir, kullanmaya
baslarim.

() b) Gittigim seminer, toplanti, ssmpozyum vb. yerlerde tanitimlar aracilif: ile haberdar olurum ve
edinip, kullanmaya bagslarim.

( )c) Arkadaslarim araciign ile duyarim ve onlarin ortamlarinda gordiikten sonra edinirim ve
kullanirim.

() d) Bu konularla pek ilgilenecek vaktim olmuyor ve fazla takip etmemekteyim, mevcut sistemim
bana yetmektedir.

14.) Egitim ve Meslek hayatimiz boyunca hi¢ Mesleki Etik Kurallari hakkinda egitim aldiniz mi?

a) Egitim gordiigiim okulda “etik” ilgili ders almigtim.

b) Staj da veya meslege basladiktan sonra Mesleki Egitim Semineri seklinde gordiim.
¢) TURMOB, TESMER vb. Yaynlar1 okuyarak bilgi sahibi oldum

d) Diger

~ A~ o~ o~
~  ~— ~— ~—

15.) Size gore Meslek Mensuplari arasinda Etik Kurallarina aykiri faaliyetlere iten en nemli sebep nedir?

a) Ulkemizdeki yasal diizenlemelerin buna imkan sunmasi.
b) Miisterilerin bu konuda baski yapmalari ve miisteri kagirmamak istegi.

¢) Daha ¢ok para kazanma istegi ile yanlis yolu se¢meleri.

~ A~ o~ o~
~ O~~~

d) Gelir dagilimindaki dengesizlikler ve ekonomik dengesizlikler.
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ICINDE BULUNDUGUMUZ “BILGI CAGINDA” GELECEGIN MUHASEBECISINDE
BULUNMASI GEREKLI ASAGIDA YAZILI OZELLIiKLERI;

148

(Cok Onemli (CO), Onemli (O+), Az Onemli (AO), Onemsiz (O-) seklinde derecelendiriniz.” Tlgili

kutuya “X” isareti koyunuz.)

OZELLIKLER

(CO)

(O+)

(A0)

(©-)

16.) Iletisim ve liderlik becerisi olmali.

17.) Stratejik ve yaratici diisiinme becerisi olmali.

18.) Miisterilere ve pazara odaklanma becerisi olmali

19.) Uretilen Bilgileri Karar Alma Asamasinda Yorumlayabilmeli

20.) Cok iyi bilgisayar kullanabilmeli.

21.) Kendini siirekli egitmeli ve yasam boyu 6grenmeli.

22.) Cok iyi tasarlanmis vizyon ve misyon sahibi olmali

23.) Danigsmanlik hizmetleri sunmali, miisteriye deger katmali.

“BILGISAYAR OKUR-YAZARLIGI” HAKKINDA KULLANIM SEVIYENiIZ NEDIR? ASAGIDA
BULUNAN KONU BILGINIZE GORE DOLDURUNUZ.

(Uygun gordiigiiniiz yerlere X isareti koyunuz.)

OZELLIKLER

Cok
iyi

iyi

Orta

Kotii

24.) MS-DOS, Word, Excel biliyorum

25.) PowerPoint, FrontPage, Slayt hazirlamayi biliyorum

26.) Internet kullanmay biliyorum.

27.) Bilgisayar donanimi bilgim vardir.

28.) Web Tasarimi hakkinda bilgim vardur.

29.) ETA, LOGO gibi Muhasebe Paket Programlarini
kullanabiliyorum

30.) ETA, LOGO gibi programlar da yazihm hatalarim
diizeltebiliyorum.

Ankete katildiginiz icin tesekkiir ederim.

Hakan FiDAN
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