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OZET

M.E.M.lerinde kalfalik sinaviarina ggi kosullari adaylarin  gtim
durumlarina, yglarina, cama surelerine, sigorta pirim gunlerine gorezigi&lik
gostermektedir. Buna Bl olarak da her adaysk sartlarda sinava girmemektedir.
Bu ylzden bigsel davrarglari 6lgmeye yonelik sinav sorulari hazirlanirken
guclikler yaanmakta, psikomotor davratari 6Olgcmeye yonelik, yaptirilan
uygulamalar da yetersiz kalmaktadir. Bu olumsuzluklari saptayakj nedenlerini
ortaya koyarak ortak bir paydada sorunlara ¢ézim bulabilmek anea&alfialik
teorik ve pratik sinavlarin nasil yapgdh ve deerlendirildigini kapsayan bir
argtirma yapilmgtir. Bu argtirmada, istanbul ilindeki M.E.M.lerinde, kuaforlik
kalfalik sinav komisyonunda gorevligi@tmenlere anket camasi yapilmytir.
Arastirmada betimsel yontem kullanilghr. Veri toplama tekrgii olarak anketten
faydalaniimgtir. Verilerin analizinde siklik dgskenleri ile capraz tablolar

hesaplanngive bulgular elde edilngiir.

Arastirmaya katkida bulunan 6rneklem grubunun demografik 6zellikleri
incelendginde; %51,2'sinin brag egitiminin olmadgl, %43,9'unun usta gietici
kadrosunda cafigl, brars egitimine bakilmaksizin hepsinin meslek derslerini

okuttuklari goralmgtar.

Bilissel davrarglarin deerlendiriimesi incelendinde; Kuaforlik
kalfalik sinavlarina @tim almaksizin katilan grencilerin %50’den fazla oldiu,
sinav tekngine %90,2’sinin sinav komisyonlarinin karar v&rdi %93,4’Unln
objektif testleri kullanmagh, % 82,9'unun gitim programindaki konulara dikkat
ettigi, % 73,2’sinin sinav sorularini hazirlarken kalfa adaylarinin hammiogiuk

diizeyine 6nem vergi gorilmektedir.

Uygulama sinavlarindan ¢ikan sonuclar incelgndie; ankete katilanlarin
%61’ is puan karti hazirlagini, %73,2’'nin uygulama suresinin yeterli geidi, %
82,9'unun uygulamada sozli tefgmi kullanmadiklarini belirtrgitir. M.E.M’lerinde

uygulama gi olarak fon ve kesimsieminin %95,1 boyasleminin %14, topuz



isleminin %34 yapildii ve permanant, réfle uygulamasinin ise hi¢ yapilghadi
belirtilmistir. Tum M.E.M.lerinde uygulama sinavlarinda oda temsilcilerinin de

gorev aldg belirtilmistir.

Arastirmamizdaki bulgularsiginda M.E.M.’lerindeki O0lcme desrlendirme

kriterlerinin g6zden gecirilmesinin faydali olabilgceonucu ¢ikarilmstir.



ABSTRACT

In the Professional's Training Centre’s the entering conditidos
apprenticeship examinations change depending the education levelswadgang
periods, insurance premium days of the candidates. Therefore thanatian
conditions are different for each candidate There fore troublesxpezxienced while
preparing cognitive behaviours and the applications for measurigghmsuotor are
unsufficient. To determine these problem and to find the solutions mmanon
share a comprehensive study has been conducted including how apprgnticeshi
theoretical and practical examinations are prepared. In theameh the teachers
chareged for coiffeur examinations performed poll surveys. In theysdeseriptive
method has been used. The polls are used as data obtaining methoegguiaecly
parameter and cross tables are calculated in analyze of thardhthe findings are

obtained.

When the demographical characteristics of the sample group are observed it is
seen that; %51,2 of them have no branch education, %43,9 of them are working in
master apprentice staff and all of them has studies professiturele without

considering their branch education.

When the evaluation of cognitive behaviours are observed; more than
50 % of the candidates for coiffeur examinations are uneducatedxdmaination
technique is decided by examination commission with a rate90f2/4the objective
test are not used with a rate of %93,4, giving attention to the ctsibje the
education Schedule with a rate of % 82,9 and 73,2 % of them give imgrta

readiness of the apprenticeship candidates.

When the results of the application examinations are observeseéisthat;
%61 of the candidates have prepared work point cart, % 73,2 of thenthsayme
is sufficient, and 82,9 % of them have said they didnt use the oral qgehni the
application. As application works in Professional’s Training Centitgésfohn and
cut application have been performed with % 95,1 , the dyeing with a rate of 14 % and



knotting with a rate of % 34, but permanant and rofle have not been pedtoimall

the Professional’s Training Centre’s the chamber representativepressnt.

In the light of the findings of our survey we can say thas ibetter to re-

evaluate the measuring criteria of Professional’s Training Centre’s.



ONSOZ

Tuarkiye'deki esitim sisteminin 6nemli bir pargasi olan yaygirgiten
kurumlar eitimlerini yarida birakmy, meslek sahibi olmak isteyen genclerin bu
eksikliklerini tamamlamalari igin firsat amaktadir. Sectikleri mesleklerini bilingli
olarak yapabilmek, gelirebilmek ve bildiklerini kalfalik belgesi alarak ispat
edebilmek icin M.E.M.’lerine devam etme zorunkglu getirilmistir. Getirilen bu
zorunluluk M.E.M.lerine bgvuru sayisini arttirmakta ve §on talep kagisinda
kurumlardaki personel yetersiz kalmaktadir. Bu eksiklik M.E.M. léeinyapilan
sinavlarda da aksakliklara yol agmaktadir. Bu aksakliklarin nelagwiu belirtmek

ve ¢6zim Onerilerini ortaya koymak amaci ile yapgtmi

Kuaforlik meslginin uygulama alaninin geniolmasi ayrica yapilan her
turlt uygulamanin sa¢ ve derighgl, dolayisi ile de insan agisindan buyuk 6nem
tasimasi M.E.M.’lerinde kapsamda olan 113 meslek dali icerisinden gérekad
sayilarinin fazlafii gerekse g@tim programinin ygunlugu bakimindan kuaforlik
sinavlarinin titizlikle yapilmasi gerekti gercesini ortaya koymaktadir. Bu
distinceden yola cikarak yeri acabilmenin ilk adimi olan kalfalik sinavlarinin nasil
ve kimler tarafindan yapilginin bilinmesi dnemlidir. Blyuk illerin tamaminda ve
bircok ilcede M.E.M. bulunmakta ve buralarda kuaforlik meslek dalivisina
yapilmaktadir. Sinavlarin sonunda alinan kalfalik belgesi insaniarigirmesi icin
Turkiye'de yeterlilik durumlarini belgelendiggi gibi, yurt dsinda da caimak
istediklerinde arti puan olarak sicillerineslenmekte, § bagvurularinda
deserlendiriimektedir. Boylesine dnem arz eden bir belge verilirkeB.M.’lerinin
arasinda butunfiin olmamasi, birbirlerinden kopuk olmalari, alaninda iyisyeii
kuaforluk @retmenlerinin olmadn sinav komisyonlarinin ¢okta geli sinavlar
yapmadiklarini dg§iindirmektedir. Hem M.E.M. sayisinin, hemde kuaforlik
sektorini icra edenlerin fazla olmasi dolayisi ile, kozmopolit sbhir olan

Istanbul’da boyle bir agairma yapilmgtir.

Tez calgmamda bana yol gosteren ve her konuda gestesirgemeyen
sayin dargmanim Dog. Dr. Celalettin R. CELEBe ,
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1.BOLUM

Mesleki Esitimin sisteminin temel goreviihayatinin ihtiyaci olan becerikli
ve teknik insan gucund yetirmektir. Bilimsel ve teknolojik gefimeler sektorleri
surekli farkhlatirmaktadir.isin farklilasmasi mesleki ve teknikggim programlarina

dinamik bir nitelik kazandirmaktadir.

Mesleki Egitim Merkezleri halkin ygam kalitesini yukselterek, toplumsal
refahi artirmak igin; y@m boyu @renme perspektifi icerisinde, toplumun heg ya
egitim duzeyindeki ksilere enerjilerini ve yaraticiliklarini ortaya c¢ikaracafginme,
is ve yaam becerilerini gejtirecek, her zaman ve her yerde uygulanabilecek yaygin
egitim programlar gektirmek, isglict piyasasinin ihtiyag duygu ¢irak, kalfa ve
ustalarin geltirilmesini s&lamaktadir. Bu ama¢ @aultusunda yettirilen
Ogrencilerin @renim duzeyleri ve istendik davralarin olgcmek icin kalfalik ve
ustallk alaninda adaylar sinava tabii tutulmaktadir. Bu sinaviala yd kez
yapilmaktadir. Her aday karisiz olma durumunda 12 defa sinava girme hakkina
sahiptir. Sinava gigi kosullari adaylarin gitim durumlarina, yglarina, cakma
surelerine, sigorta pirim gunlerine goreggeklik gostermektedir. Bu duruma pia
olarak da her adaysie sartlarda sinava girmemektedir. Bu yuzden sbéi
davranglari 6lgmeye yonelik sinavlar sonucunda dengesizlik gorilmektedirc#\yri
mesleklerindeki bgarilarini dgerlendirmek icin yapilan psikomotor davrgari
olcmeye yonelik sinavlardaki uygulamalar yetersiz kalmaktadirolBonsuzluklari
saptayabilmek ve nedenlerini ortaya koyarak ortak bir paydadalacs ¢c6zim
bulabilmek amaci ile yapilan kalfalik teorik ve pratik sinavlarasil yapildiini ve

nasil dgerlendirildigini kapsayan bir agairma yapiimstir.



1.1. Problem Durumu

Egitim, hayatin her déneminde ve yerde gercgkbebir surectir. Eitim,
ekonomi, siyaset, din ve aile kurumlariyla dagkilihalindedir. Tum bu toplumsal

kurumlar gitimi etkiler ve eitimden etkilenirler (Fidan ve Erden,1998:75).

Konu esitim olunca akla ilk gelen kurum okullardir. Toplumumuzda
genellikle ailelerin ve genclerin tercih @ftiegitim sekli 6rgin &itimdir. Orgun
egitim ancak belli bir ya grubundaki bireylere Milli Eitimin amaclarina gore
hazirlanmg egitim programlariyla okul catisi altinda dizenli olarak yapilan,
egitimdir (Taymaz,1978:6). Orgungiimin disinda kalanlarin gtiminde de yaygin
egitim bnem kazanmaktadir. Yaygin ve mesleki tekrgitim, 3 Temmuz 2002 Tarih
24804 sayili resmi gazetede yayimlanan Mesleki ve TekgiinkEYodnetmelgine
gore; orgun mesleki ve teknigi@min yaninda veya dinda uygulanan programlarla
bireyi bir meslge hazirlayan, bir meslek sahibi olanlarin mesleklerinde
gelismelerine ve yeni mesleklere uyumlarina olanaglasan, ayrica bireylerin
gunluk ygamlarinda ilgi, istek ve gereksinimine uygugitienlerle belgeye goturen
egitim olarak tanimaktadir. Yag iste bagaril, bilgili ve bilimsel verilerle hareket
eden, mesleklerini birggtim sireci ve sinav ile belgelendiren bireylerin y&timesi
de Mesleki Eitim Merkezinin gorevidir. Her gtim kurumunda oldgu gibi temel
hedef; Turk Milli Bgitiminin genel amag ve temel ilkeleri gaultusunda demokratik
ve insan haklarina uygungiém vermektir. Mesleki gitim merkezine gig
kosullarina uyan her bireyggimini bu yaygin gitim kurumlarinda devam ettirerek
belgelendirilebilmektedir. M.E.M.'lerinde okutulmakta olan meslek bilgigrsi
egitim programlari bilgsel becerileri okulda kazanip, psikomotor becerileri
isyerlerinde @renmeyi kapsamaktadir. Haftada 1 gun okula gefgantiler meslek
bilgisi dersini 3 ders saati gormektedirgiOncilerin psikomotor becerilerini gormek
icin ise @retmenler gyerlerine giderek gdzlem yapmaktadir.



1.1.1. Mesleki Bitim Merkezlerinin Tanimi Ve Onemi

Tarkiye'nin her ilinde ve pek c¢ok ilgesindegigm butunligl igerisinde
bireyleri bir meslek sahibi yapmak ve gunlikamatilarinda gereksinimlerine uygun
egitim kazandirmak amaci ile M.E.M kurulstur. ilk egitime baladigi yillarda
sadece sanayi kurylarina eleman yatiiren kurum ciraklik gitim merkezi olarak
adlandiriirdi. Gelimelerin ve dgismelerin giginda ciraklik @itim merkezleri de
zamanla her sektorde gan, aday cirak, cirak, kalfa, usta ve usgaeticileri
yetistirmeye balayinca kapsami gghnis, 29/06/2001 tarih ve 4702 sayili Kanunun
22. maddesi boylece meslekigittm merkezi adini almtir(http://www.

gungorenmem.com/ciraklikegitimi/ciraklikegitimi.htm).

M.E.M’lerinde verilen gitim 3308 sayili kanursartlarina gore ilkgretim
mezunu @rencilere gore duzenlengnive ilkogretim devaminda kulttr derslerini
kapsar durumda hazirlangtir. En digiuk seviye bwekilde belirlenmg, genel olarak
da esitim ihtiyaci ilkogretimi bitiren @&renci hangi bilgilere ihtiya¢ duyar gliincesi
ile dizenlenmitir. Her meslekte bir takim ortak dersler verilmektedir. Buskber
meslek yaantisinda gerekli olaga gibi her insana gerekli olan giincel bilgileri ve
almasi gerekenggimleri kapsayan derslerdir. Temel dersler olarak 1 yil sige
Tarkce, matematik dersleri kiltlr dersleri olarak okutulmakta arstekiien sonuca
ulasilamamaktadiristenilen sonuca wdmamasinin sebebi ise@ncilerin, zorunlu

egitimleri sirasinda ygadiklari baarisizliklardir.

1.1.1.1. Mesleki Egitim Merkezinin Amaci

Mesleki Esitim Merkezlerinin Amaglart;

1. Cirak yainda olup (13-19 yg, okul sistemi dynda bulunan genglere

temel meslek @timi vermek ve bunlarise yerlgtirmektir.

2. Mesleki gitim sistemine girecek genclerin uygun meslek secimine

rehberlik yapmaktir.



3. 13-19 ya grubunda olup gelegmi bir isyerinde ¢akarak kurmaya cajan

genclere meslekiggtim sistemi yoluyla meslekgitimi vermektir.

4. Is hayat icinde bulunup 13-19 ygrubunda olan genclergigim stresince

sosyal guvenlikemsiyesi altina almaktir.
5. Ulke genelinde, géli mesleklerde kalfalik ve ustalik standartlarini
belirlemek, gyerlerinde @renilemeyen g ve islemleri ders ara¢ ve geregleriyle

zenginlatirilmi s laboratuar-atolyelerdegéenmektir.

6. Kalfa ve ustalarin meslek kurslariyla, mesleklerinde smelierini

saglamaktir.

7. Ustalarin, gyerlerinde cirak grencilere, sanatlarini daha iygr@étmelerini

sazlamak amaciyla “Usta gdeticilik” kurslariyla gelsmelerini s&lamaktir.

8.1s hayatinda ¢ajma disiplinini sg@lamaktir.

9. Egitim kurumlariyla § hayati arasindabirligini gelistirmek, is hayatinin
belli bir dizene bglanmasina katki geamaktir.

10. Yapilan glerin teknolojisinin, kalitesinin ve veriminin yukselmesini
saglamaktir (3308 Sayili Ciraklik ve Meslekgiim Kanunu).

1.1.1.2. Mesleki Bitim Merkezlerine Giri § Kosullari

M.E.M’ne giris kosullari 05.06.1986 tarihli 3308 sayili ciraklik ve meslek

egitim kanununun tg¢inct bolimin 10. maddesinde beligilmBuna gore;

a) 13 yaini doldurmy, 19 ygindan gin almamiolmak.



b) En az ilk@retim mezunu olmak.

c) Binyesi ve gdik durumu girecgi meslein gerektirdgi isleri
yapmaya elvesli olmak.

d) Meslei ile ilgili bir i s yerinde ¢aliyor olmaksartlari getirilmitir
(3308 Sayil Ciraklik ve Meslekigdim Kanunu: Madde 10).

1.1.1.3. Mesleki Bitim Merkezlerinin E gitim Ko sullari

Aday cirak ve ciraklar, megm Ozelligine gére haftada 8 saatten az
olmamak Uzere, genel ve meslekiten gorirler. Bu gitime katilmalari igin aday
cirak ve cirak grencilere ucretli izin verilir (MEB, Mesleki gtim
Kanunu:29/06/2001-4702 K/22. Mad.Yay. Res.Gaz.Tar. 19/06/1986, Sayisi 19139).

Meslekler itibariyle ¢iraklik gitimine giriste aranan @tim duzeyi ve ¢iraklik
suresi ilgili kurum ve kurulglarin goérigleri de alinarak bakanlikca en az iki, en ¢ok
dort yil olarak belirlenir. Bu sire kesintisiz olarak devam edeafétilk meslek
dali esitimi 3 yil sUresincedir. Yillik izin dundaki iki aydan fazla devamsizliklar
ciraklik suresine eklenir (MEB, Meslekigim Kanunu:29/06/2001-4702 K/22.
Mad.Yay. Res.Gaz.Tar. 19/06/1986, Sayisi 19139).

Lise ve daha Ust dizeyde gengltienden sonra c¢iraklik@timine baglayanlar
icin egitim sdresi, mesleklerindeki c¢iraklik g@imi sdresinin yarisina kadar
kisaltilabilir. Bu stre kuaforluk gtimi icin 1,5 yildir (MEB, Mesleki EBitim
Kanunu:29/06/2001-4702 K/22. Mad.Yay. Res.Gaz.Tar. 19/06/1986, Sayisi 19139).

Ayrica, mesleki ve teknik ggim okul ve kurumlarinda uygulanan d6rgun
egitim programlarinin herhangi bir kademesinden ayrilanlar #sggyn e&itim
programlarini tamamlayarak belge veya sertifika alanlardan, kaelashlarinda
ciraklik esitimine balayanlar igin ciraklik gitim suresi daha 6nce afdimesleki
egitimi programinin icegdi ile devam edegg c¢iraklik esitimi programinin icegi



degerlendirilerek bakanlik¢a belirlenir (MEB, MeslekgiEm Kanunu:29/06/2001-
4702 K/22. Mad.Yay. Res.Gaz.Tar. 19/06/1986, Sayisi 19139).

1.1.2. Kalfalik

Bir mesle&in gerektirdgi bilgi, beceri ve g aliskanliklarini kazanngi ve bu
meslekle ilgili § ve slemleri ustanin gozetimi altinda kabul edilebilir standartlarda
yapabilen kgiye kalfa denir ( 3308 sayili kanun-Madde 3/e).

Kalfa en az 3 yil sureli ¢iraklik donemini daau ile tamamlangy kuaforlik
mesleginin gerektirdgi bilgi, beceri ve ¢ aliskanliklarini § hayati boyunca kabul
edilebilir seviyede olup olmagh sinavla tespit edilngikuaforlik mesigi ile ilgili i s
ve islemleri ustasinin gozetiminde yapabilen ve m@sla gerektirdgi sinifindaki
diger temel ve mesleki oOzellikleri ggan Kkkidir (TSE bayan berberi, meslek
standartlari, 2003: 1).

1.1.2.1. Kalfalgin Temel Ve Mesleki Ozellikleri

1. Misterinin kuafére ne amacla gegthi bilmek.

2. Meslei ile ilgili temel elektrik ve mekanik bilgilere sahip olmak.

3.1Is yerinde meydana gelebilecek kazalargkgerekli tedbirleri almak.

4.1s salig ve i guvenlii konusundaki kurallari uygulamak.

5. Yangindan korunma konusundaki kurallari uygulamak.

6. ilk yardim malzemelerini tanimak, fonksiyonlarini bilmek ve gegaidie

ilk yardim malzemelerini kullanmak.



7. Sa¢ bakimi ve yapimi uygulamalarinda kullanilan kozmetik Griinlennede

ile olusabilecek zehirlenmelere ve alerjik reaksiyonlargikgerekli tedbirleri almak.

8.Ciraklara davraglari ile her konuda iyi 6rnek olmak vegigmlerine

yardim etmek.

9. Ustasini devamli izleme yolu ile meslekle ilgili teknik bilgisini getfinek.

10. Is yeri ortaminda ve kisel olarak her turli hijyen kallarini yerine

getirmek.

11. Msteri ile iliskileri ve kasilikh diyaloglarinda saygili ve 6lguli olmak.

12. Kendi sghgini ve migteri s&ligini riske atmamak.

13. Msterinin istesi ile kendi bilgi ve becerisini ortak noktada bgtlurmak.

14. DUrast, Ol¢ulu vesiahlakina sahip davragar gelstirmek.

15. Kullanilmakta olan sarf malzemelerini tanimak ve ustasingagti

duyulan malzemeleri bildirmek.

16. Mesai bitiminde si yerinde temizlik, emniyet ve guvenlikle ilgili
kontrolleri yapmak.

17. Her turlt uygulama dncesinde sagtmoanaliz etmek.

18. Kozmetik drinlerin uygulanaga uygulamalar Oncesinde alerji testi
yapmak.



19. Saga uygulama yapilmasinda sakingaudibilecgi herhangi bir durum

varsa (yara, kesik, siyrik, sa¢ kiran v.b.)statlyi bilgilendirmek, gerekirse bir

doktora yonlendirmek.

20. Sterilizasyon cihazini kullanmay! bilmek ve kullanmak.

21. Gegici sagekillendirme tekniklerini bilmek ve yorumlamak.

22. Sacg kesimini tekpine uygun olarak yapmak.

23. FOn uygulamasini tekiine uygun olarak yapmak.

24. Farkli sag¢ tarama uygulamalarini tgkme uygun olarak yapmak.

25. Mizanpli uygulamasini tekgine uygun olarak yapmak.

26.Misterinin  yUz tipine ve fiziksel hatlarina en uygun gecici sac¢

sekillendirme yontemini tespit etmek ve uygulamak.

27. Kalici sagekillendirme yontemlerini bilmek ve yorumlamak.

28. Permanantlemini tekngine uygun olarak yapmak.

30. Defrize $lemini tekngine uygun olarak yapmak.

31. Sag renklendirme uygulamalarini bilmek ve yorumlamak.

32. Sag¢ boyamalemini tekngine uygun olarak yapmak.

33. Rofle uygulamasinin telgine uygun olarak yapmak.

34. Me¢ uygulamasini tek telgme uygun olarak yapmak.



35. Balyaj uygulamasini tekfine uygun olarak yapmak.

36. Misteri memnuniyetini her zaman 6n planda tutmak (TSE bayan berberi,
meslek standardi, 2003: 4-6).

1.1.2.2. Kalfalik Belgesinin Onemi

3308 sayili kanun'un 17. maddesi ggnee kalfalik belgesi olmayan skier
bu unvanla ¢cajamaz ve cajtirlamazlar. Bu ytzdende kuaforluk meste icra
eden herkes kalfalik belgesini almak zorundadir. Bu hikme uymayardaea c

mieyyide uygulanir (3308 Sayili Ciraklik ve MeslekitiEn Kanunu).

Kalfallk belgesi bu ad altinda Turkiye'de MeslekgitEn Merkezleri
tarafindan verilir. Belge almak isteyersiler bu merkezlere Bauruda bulunurlar.
Kanun ve yonetmeliklere goreskidogrudan kalfalik sinavina alinir veya kalfalik
belgesi verilir (M.E.B. Ciraklik Eitim ve YOnetici Mevzuati, Ankara, 1983,s:14).

1.1.2.3. Kalfalik Sinavina Girs Kosullari

Bir meslekte kalfalik belgesi verilebilmesi icingkiin ¢alstigi meslgin o
ilde 3308 sayili kanunun uygulama kapsaminda olmasi gerekir. Kanun kagaam
olmayan meslek dallarinda kalfalik ve ustalik belgesi verme yatgis meslek
odalarindadirIstanbul ilinde 16.01.1997 yilinda kapsama algoian, kuaforlik
meslek dalinda 3 yil M.E.M.lerinde ggim gorerek mezun olanlar kalfalk

sinavlarina alinirlar.

Kuaf6rliguin kanun kapsamina yeni alipd6.01.1997 yilinda bigyerinde
calisip 18 yaini doldurmyg olanlar dgrudan, 16 yani doldurmyg olanlar intibak
egitimine (intibak eitimi M.E.M.’lerin de duzenlenecek caina takvimine gore
haftada iki gin ve bir ginde en fazla 4 saat olmak Uzere megskarisdginda
yapilan, c¢iraklik donemi programlarinin 1/3'Unun vegidegitimdir) katilarak
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kalfalik sinavlarina alinirlar. Megmin; ilde kapsama aling tarihten sonra intibak
egitimine bagvuruda bulunup, gecmiihizmetleri belgelendirme formu ile uyum
egitimi sdresinin en az iki kati kadar sureyle megside calgsmis olduklarini §
yerinden belgelendirenler, gaidan kalfalik sinavlarina alinirlar.

Meslesin kanun kapsamina alirggl tarinten once ilgili meslek odasinin
verdigi TESK kalfalik belgeleri denklikslemleri gergince birebir dgistirilir. Ancak
bu durumda olanlardan TESK kalfalik belgesinde Miliittn Bakanlgl komisyon
dyesi imzasi bulunmayan ve ilgili odanin kayit defterinde bulunmagpanbelgesi

birebir degistiriimez.

Yurt disindan alinmy olan kalfalik veya kalfalik belgesinesdeger olan

belgeler yine denkliksiemleri gergince deerlendirilir.

Kuaforluk kurslarinda alinmi olan sertifika ve kurs belgeleri denklik

islemlerine gore dgerlendirilir.

Sayllansartlar dsinda kalan kiiler kalfalik belgesi almak istediklerinde;
mesleklerindeki cagmisliklari denklik slemlerine gore dgerlendirilir. Bu gibilerden
mesleki gitim sdrelerinin iki kati kadar caimislik ve bu calgmishklarinin
06.01.1997 tarihinden sonraki yillarina ait primlerin herhangi bir sogireénlik
kurulusundan belgelendirmesi istenir (Milligdim Bakanlginin 13.5.1987 tarih ve
Ciraklik Yaygin Eitim Genel Mudurligti 1987/38 sayili genelge).

1.1.2.4. Sinav Komisyonlarinin Kurulmasi

1. Ciraklik Egitimi Yonetmeliginin 40. maddesi gegence; kalfalik imtihani
komisyonu merkez muduarin gk@nliginda;
- 2 meslek dersigietmeni
- 2 esnaf sanatkar temsilcisi
- 1 sanayi ve ticaret odasi temsilcisindersatu
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2. Meslek kurulglarinca imtihan komisyonlarinda gdérevlendirilenler,

birbirini takip eden dort imtihan déneminde de gorev yaparlar.

3. Bir merkezde ayni meslek alani imtihani igin birden fazldiham
komisyonu kurulabilegg gibi birbirine yakin ve uygun meslek alanlarinda tek

imtihan komisyonu da kurulabilir.

4. Cirakhk eitim merkezi madurleri kendi B&anlhklarinda kurulan
komisyon dyelerinin imtihan gorevlerini gla bulunduklari mesleki kuruka imtihan

ddneminden 6nce bildirirler.

5. Ciraklik gitim merkezlerinde, kalfalik ve ustalik imtihan komisyonlarinda
imtihan yapilacak meslek dali ile ilgili kadrolu meslek dergiretmeninin
bulunmamasi durumunda, bu dersleri ylritmekte olan kadrolu veya kadrosuz usta
Ogreticiler komisyonda gorevlendirilebilirler (Milli gitim Bakanlginin 13.5.1987
tarih ve Ciraklik Yaygin Eitim Genel Mudurligu 1987/38 sayili genelge).

1.1.2.5. Kalfalik Sinavlarinin Dgerlendirmesi

1.Kalfalik sinavlariSubat, Haziran ve Eylil dénemlerinde illerde yapilan

merkez sinav toplantisinda belirlenen tarihlere gore yapilmaktadir.

2.SInav tarihi ve listeleri sinav ayindan en gec bir hafta dndeealerde ilan

edilir ve ilgili meslek odalarina gonderilir.
3.Kalfalik sinavlarinin diizenlenegielersler
-Meslek bilgisi dersleri(Teknik ve Meslek resmi dersi dahil)

-Genel Bilgi dersleri(Turkce,meslek mateniatsletme bilgisi ve

koop., T.K.Y.,s guvenlgi, meslek sglik bilgisi).
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-Mesleki uygulama derslerindegigm programlarina gore ayri ayri

degerlendirilir.

4.Sinavlarda barli olmanin Onceliklisarti sinavlara katilmaktir. Herhangi

bir dersten sinava girmeyen aday o derstgari&z olur ve bir sonraki doneme kalir.

5.Sinavlarda 5'lik not sistemi uygulanir, buna gore;
- 0 puan ile 25 puan arasi 0-gegersiz,
-25 puan ile 44 puan arasi 1-zayif,
-45 puan ile 54 puan arasi 2-gecer,
-55 puan ile 69 puan arasi 3-orta,
-70 puan ile 84 puan arasi 4-iyi,

-85 puan ile 100 puan arasi 5-pekiyi

6.Sinava giren adaylarin sonuglari tim mesleklerin sinavlarinmiruitiakip
eden 15 gin icinde ilan edilir ve ilgili meslek odalarina gondeiiesarili olan
adaylara kalfalik belgesi duzenlenir. Belgeler dizenfgnde adaylara posta yolu

ile ve internet araciyla duyurulur.

7.Baarisiz olan adaylar bir sonraki donem sadecegarmz olduklar
derslerden sinavlara tekrar girerler. Adaylarin 12 donem (dipdvlara girme hakki
vardir. Bu sure igerisinde sinavi kazanamayan veya sinavlareygn adaylar
haklarini kaybederler. Askerlik, hastane, hapishane vb. 6zir durumlarinda gec
sinav haklari bu durumu belgelendirmeleri kaydi ile iade edilir.

8. Adaylarin sinavlarda ortalamaya girebilmesi icin ;

Matematik, T.K.Y. velsletme Bilgisi Koop. Derslerinin gindaki derslerden
gecer not en az iki ( -2- ) alinmasi, Pratigitih dersinden de en az u¢ ( -3- )
alinmasi gerekmektedir.Bu durumdakisildrin yukaridaki Uc¢ dersin herhangi
birinden veya hepsinden sinavdan zayif ( -O- ve -1- ) almalamdealders
ortalamalarina bakilir. Bunun iginde bitin ders notlar toplanir ve sinsina
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boltndr. Derslerin ortalamasi en az -2- (45) ise Buekiortalamadan gecer (Milli
Egitim Bakanlginin 13.5.1987 tarih ve Ciraklik Yaygingilim Genel Mudurligu
1987/38 sayili genelge).

Ancak TSE'ye goére bir meslek dalinda yapilan sinavda gecer not 100
Uzerinden en az 70 puan olmalidir. Bugeldendirme esaslarina gore TSE’nin

belirlemis oldugu puanlagdyledir;

Kuaférin kalfalik dtzeyinde barili sayilabilmesi icin teorik bilgi
Olctlmesinde100 tam puan lzerinden en az 70, mesleki beceri 6lcimindenzde en a
70 almasi zorunludur. Genel gilendirmede @rlikli olarak, teorik bilgilerden
alinan puanin % 50’si ve becerilerin 6lgtlmesi sonucunda alinan puanin % 50’s

alinir (TSE bayan berberi, meslek standartlari, 2003: 3).

Kuaforlik kalfalik sinavlari gecer notu incelgdide TSE ve M.E.M.i
puanlamalarin ¢efkili oldugu birinde geger not 45 ikengdr kurumda 70 oldiu

gorilmektedir.

AB llkelerinin Kuaforlik Meslek dali yeterlilik belgeleri heyadette kurs
saatleri, programlari ve gerlendirmeleri acisindan birbirinden farkhdir. Eyaletler
incelendginde kuaftrlik mesk@nde gecer en diik notun pratik ve yazili sinavlarda

70 puan ve lzerinde olguna rastlannstir.

Mesleki Egitim Merkezleri tarafindan verilen kalfalik ve ustalik belgekB

ulkelerinde gecerlidir (http://www.turkonfed.org.).

Avrupa Birligi'nce ortak kabul géren meslek profilleri, kisa adi CEDEFOP
olan Avrupa Mesleki Eitimi Gelistirme Merkezi tarafindan hazirlanmaktadir.
Ancak, Kuaforlik mesk& icin hazirlanmg bir profil mevcut dgildir. Bu nedenle,
Federal Alman Cajma Kurumu’'nun hazirlamioldugu Egitim ve Meslek Rehberi
(GABI) ile karsilastirma yapilmgtir. Turkiye'deki kuafor Meslek Standardi GABI'de
901 No'lu "Kuafor" meslgine kasilik gelmektedir. Buna gbére tespit edilen en
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onemli fark, Almanya'da erkek ve bayan kuaf@iinin Turkiye'dekinin aksine

ayni meslek olmasidir (http://www.iskur.gov.tr/mydocu/standart/126.html).

1.1.2.6.Teorik bilgilerin kalfa diizeyinde dl¢tlmesi

1.En az 10 soruluk klasik yazili sinav.

2.En az 50 soruluk coktan se¢cmeli test (tim mesleki teorik dersler).

3.En az 50 soruluk giou yanls tipi test (tim mesleki teorik dersler).

4.En az 50 soruluk doldurmali test ( tum mesleki teorik dersler).

5.En az 50 soruluk karma test ( tum mesleki teorik dersler).

Bu sinav tekniklerinden biri kullanilarak kalfalik diizeyine siép

erisilmedigi 6lculmelidir (TSE bayan berberi, meslek standartlari, 2003: 3).
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1.1.3. Kuaforlik Meslek Dali Egitim Programi

M.E.M. okutulan kuaforlik meslek dali 1.singitem programi Uniteler ve

haftalik ders saatleri Tablo 1'de gostergtiri

Tablo 1: M.E.M." lerindeki Kuaforlik Meslek Dahl 1.Sinif E gitim

Programi

Uniteler Ders saati
[.Ciraklik ve Meslek Eitimi 6
II.Cevre 6
[ll.Hijyen 6
IV.Genel Mesleki Bilgiler 15
V.Estetik, Guzellik, Moda 6
VI.Sagin ve Derinin Yapisi 27
VIl.Kuaforlukte Kullanilan Arac-Gereg¢ ve Ekipmanlar 30
TOPLAM 96

Mesleki Egitim Merkezlerinde okutulan kuaforlik meslek dal Il.singftien

programi Uniteler ve haftalik ders saatleri Tablo 2'de gostetimmi

Tablo 2:M.E.M." lerindeki Kuaforluk Meslek Dali Il.Sinif E gitim

Programi

Uniteler Ders saati
I.Kozmetikler 3
Il. Sa¢ Yikama 9
[ll.Sa¢ Bakimi 9
IV. YUz ve VicutSekillerine Gore Model Belirlenmesi 9
V.Basit SagSekillendirme 9
VI.Sa¢ Kesimi 21
VIl.Renk Bilgisi 9
VIIl.Sa¢ Boyama 27
TOPLAM 96
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Mesleki Egitim Merkezlerinde okutulan kuaforlik meslek dali lll.sinif

egitim programi Uniteler ve haftalik ders saatleri Tablo 3'de gostetiimi

Tablo 3: M.E.M.lerindeki Kuaforlik Meslek Dali 11.Sinif E gitim

Programi

Uniteler Ders saati
[.Sa¢ Kesimi 12
[I.Sa¢ Acma 12
[ll.Permanant 21
IV.Defrize 6
V. Takma Saglar 9
VI.Sa¢ Aksesuarlari 6
VII. Ileri SacgSekillendirme 15
VIIl.Manikir ve Pedikur 9
IX.Makyaj 6
TOPLAM 96

1.1.3.1. Kuaforlik Meslek Dal Egitim Programinin Genel Amaglari

Bu program @rencilerin gagida belirtilen amaclara wenalarini sglar.

1. Meslgi ile ilgili kullanilan arag gerecleri tanimalarinigsar.

2.Ara¢ gereclerigi guvenlgi kurallarina uygun kullanma bilgi ve becerisi

kazanmalarini gdar.

3.Gelken ve dgisen teknolojiye uyum sgama becerisi kazanmalarinigtar.

4. Meslei ile ilgili kanun, tizuk ve yonetmelikleri kavramalaringkea.
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5.insan ilskilerine olumlu yonde etki edebilecek meslek ahlakina uygun

davranglar kazanmalarini gtar.

6.Temiz ve sglikli olmanin 6nemini kavramalarini amaglamaktadir (Ciraklik
Donemi Kuaforlik Meslek Dali gitim Programi. 4. Akam Sanat Okulu Matbaasi
Ankara. M.E.B.,2001).

1.1.3.2.Kuaforlik Meslek Dali Bgitim Programinin Ozel Amaglari

Birinci yil programini bgari ile tamamlayan hergéenci gagidaki amagclara
ulasir.

1.3308 Sayili Mesleki gtim kanununun kendine tang haklari ve

yukledigi sorumluluklari kavrar.

2.Cevre ve cevreyi korumanin dnemini kavrar.

3.Suyun, havanin ve togna kirlenmesinin insan gagina etkilerini agiklar.

4. Hijyenin 6nemini kavrar.

5.Temizlik malzemelerini kavrar.

6.1s ve 6zel yaaminda hijyen kurallarina uyar.

7. Kuaforligun 6nemini kavrar.

8. Kuaforligun tarinsel gesimini acgiklar.

9.Kuafor salonunu tanir.
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10.Msteri kabuliinde yapilmasi gerekenleri aciklar.

11. Estein amacini kavrar.

12. Sacin yapisini kavrar.

13. Sag tarlerini siniflandirir.

14. Cildin yapisini kavrar.

15.Cilt tarlerini siniflandirir.

16.Dezenfeksiyonun énemini kavrar.

17.Sterilizasyonun dnemini kavrar.

18.Kuaforlikte kullanilan ara¢ gere¢ ve ekipmanlari kavrar.

19.Kuaférlukte kullanilan ara¢ gere¢ ve ekipmanlarin tefmliyapmanin

onemini kavrar.

Ikinci yil programini bgari ile tamamlayan herggenci gagidaki amaclara
ulasir.

1.Kozmetgin 6nemini ve tarihsel gaimini kavrar.

2.Masajin 6nemini kavrar.

3.Masajin etkilerini kavrar.

4. Meslein gerektirdgi 6lciide masaj yapar.

5. Sa¢ bakiminin dnemini kavrar.
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6.Sac bakiminirglem basamaklarini kavrar.

7.Degisik yuz ve vicugekillerini tanir.

8. Misterinin sosyal ve fiziki 6zelliklerinin,sa¢c modeline etkisini kavrar.

9.Sac kesiminin 6nemini kavrar.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Sac kesim tekniklerini siralayarak uygun tgkaecer.

Kesim modellerini siralayarak uygun modeli onerir.

Renklerin dzelliklerini ve etkilerini kavrar.

Renklerin dnemini bilir, uygun renkleri 6nerir.

Sac boyalarini tanityarak 6zelliklerini siralar.

Saca uygun boyayi secer.

Saca istenen renkte boyamaslienn basamaklarini kavrar.

Sacta beyaz kapatma yontemlerini kavrar.

Boyama yandlarini dizeltmeyi kavrar.

Yaptgl isle ilgili olarak uygun arag gereci secer.

Kullandgl arag¢ gerecin bakim ve temghi yapmanin 6énemini kavrar.
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Uctincti yil programini gari ile tamamlayan hergtenci aagidaki amagclara

1. Sag rengini agmada kullanilan kimyasal maddeleri ayirt eder.

2. Sac rengini agma bilgisini kavrar.

3. Roflenin slem basamaklarini kavrar.

4. Permanantin tarihsel gaini kavrar.

5. Permanangleminde uygun arag¢ gereci ve yontemi seger.

6. Permanantirslem basamaklarini kavrar.

7. Defrizenin glem basamaklarini kavrar.

8. Takma saclarin kullanim alanlarini aciklar.

9. Sac aksesuarlarini listeler.

10. ileri sagsekillendirme tekniklerini kavrar.

11. Yeni ve dgisik sa¢c modelleri 6neriri.

12. Tirn&in yapisini kavrar.

13. Tirnak hastaliklarini agiklar.

14. Manikir ve pedikurdekglem basamaklarini kavrar.

15. Makyajin 6nemini kavrar.
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16. Makyaj turlerini aciklar.

17. Makyaj malzemelerini siniflandirir.

18. Makyajdaglem basamaklarini kavrar(Ciraklik Donemi Kuaforliik Meslek

Dali Egitim Programi. 4. Akam Sanat Okulu Matbaasi Ankara. M.E.B.(2001).

1.2. Problem Cumlesi

Mesleki Egitim Merkezlerinde yapilan kuaforlik meslek dali kalfalik alani,

meslek bilgisi ve pratik uygulama sinavlarinin yeteiliie durumdadir?

1.3. Alt Problemler

1.M.E.M’lerinde kuaforlik bolimu kalfalik sinav komisyonunda gorev alan

dyelerin demografik dzellikleri nedir?

2.Istanbul ilindeki M.E.M’lerinde yapilan sinavlarda gérev alan kuékorl

brary 6gretmeni sayisi yeterli midir?

3. Kalfalik sinavlarindaki sorularin konu gliami ile M.E.M’lerinin egitim
programindaki konularin gdimi birbirine paralel midir?

4.M.E.M’lerinde kalfalik sinavlarinda vyapilan pratik uygulamalaalfek

niteliklerini ne derece yansitabiliyor?

Arastirmada, alt problemlerin ¢éziime gtialabilmesi amaclanmtir.
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1.4. Arastirmanin Onemi

Kalfalik belgesi; bir gyerinde cakabilmek, ileride gyeri acabilmek icin
kuaforluk meslgini icra edenlerin devlet tarafindan bulundurulmasi zorunlu hale
getiriimis belgedir. Bu belgeye sahip olabilmek icin piyasadasagalikuaforler,
calistiklari igyerleri ile s6zleme yaparak okula kayit yaptirabilirler. Ancak bu
belgeyi alabilmek igin tek yol okula kayit yaptirmakgdeir. Farkli kanunlardan
yararlanilarak da sinava githakki kazaniimaktadir. Bu hakki kazananlar tgitim
almaksizin sinavlara katilabilirler. Ayrica gtramanin evrenini olgturan istanbul
ilinde kuaforlik @retmeni sayisinin yetersiz olmasindan dolayl yapilan kalfalik
sinavlarinda gorev alan komisyon uyelerinin bradisindaki @retmenlerden

kurulmasi, yapilan sinavlarin guvenilgiii sipheye dgiirmektedir.

Bu aratirma; sinavlarin adil yapilmasi ve sinavlar sirasindgaryian
sorunlara gik tutmasi agisindan onemlidir. Ayni zamanda kuaforluk kalfalik
sinavlarinda yapilacak ghr argtirmalar icin kaynak olgturmasi ve ilgililere

sinavlarda yganilan gucluklerin bildiriimesi agisindan 6nemitaaktadir.

1.5. Varsayimlar

Ankete katilan M.E.M.’lerinde kuaf6rlik meslek dalinda sinava g#én
Ogretmenin ve usta geticinin sorulara verdikleri cevaplarda samimi olduklari
varsayilmstir.

3308 ve 4702 sayilli kanundaki yonetmelikler esas alinarak, sinavlarin

yapildg varsayilimgtir.
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1.6. Kapsam Ve Sinirhliklar

Arastirma, 2004-2005 yili @tim ogretim doneminde Istanbul ilinde
yapilmstir.

Arastirma, sadece M.E.M’ndeki kuaforlik boéluma kalfalik alani, meslek
bilgisi ve pratik uygulamayl kapsamaktadir. Busarma; meslek bilgisi sinav
komisyon dyelerinin demografik 6zellikleri, sinavlardaki soru hanaaontemleri
ve mesleki uygulama pratik sinavinda yaptirilan becerilerirakialtllizeyi ile ne

derece oOrt§tigiinin incelenmesi ile sinirlidir.

Istanbul ili M.E.M.'lerindeki okullarda kadrolu kuafor gietmenlerinin
olmamasindan, bundan dolayr da sinav komisyonlarinin okullarda strekk olara
degsismesinden dolay!r der brag Ogretmenleri ve usta geticilerinde ankete

katilimlar sglanmstir.

1.7. Tanimlar

Ciraklhik Bgitim : Kurumlarda yapilan teorikggim ile isletmelerde yapilan
pratik esitimin butlnligl icerisinde bireyleri bir meste hazirlayan, mesleklerinde

gelismelerine olanak gdayan ve belgeye goéturegiem sureci.

Mesleki ve teknik gitim : Orgiin mesleki ve teknikgétimin yaninda veya
disinda uygulanan programlarla bireyleri bir mgsléhazirlayan, bir meslek sahibi
olanlarin mesleklerinde geinelerine ve yeni mesleklere uyumlarina olanak
sgilayan, sosyal yantilarinda ornek davrafar kazandiran ve mesleklerinde

belgelendiren kurumlardir.

Kalfa : Bir meslgin gerektirdgi bilgi, beceri ve ¢ aliskanliklarini kazanngi
ve bu meslekle ilgili § ve slemler ustanin gozetimi altinda kabul edilebilir
standartlarda yapabilen, kalfalik belgesi olag. ki
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Cirak : Ciraklik sozlgnesi esaslarina gore bir meslek alaninda resle
gerektirdgi bilgi, beceri ve ¢ aliskanliklarini & icerisinde gelitiren ve @rencilik

haklarinda yararlananski

Orglin Bitim : Belli bir sureg icinde, belli bir plan dahilinde, bellirbjas
grubuna hitap eden, birbirinin tamamlayicisi nfielde devamlilik arz edenggim

seklidir (ilkokul, lise, Universite).

Yaygin Egitim : Toplumun ihtiyacina kg olarak; belli bir ya grubu ve
zamani olmaksizin, bir plan dahilinde yapilaitien seklidir(Mesleki eitimler, halk

egitimler).

Uyum Egitimi: Kalfalik belgesini almak icin M.E.M.’lerin de dizenlenecek
calisma takvimine gore haftada iki giin ve bir ginde en fazla 4 saat olneak Uz
mesai saatleri ginda yapilan, ¢iraklik donemi programlarinin 1/3'Unun veiildi
egitimdir.

Kuafoérlik : GUnln modasina, fiziki ve vicut hatlarina, sa¢c ve sacli
deriye, sacin yapisina,skiin yasam tarzina, kultir ortamina, mesige ve kiisel
istegine uygun olarak saci temizlemek, bakimini yapmak, iyi durumda muahafaz
etmek, gorinumunud kalici ve gecici olarakgidermek gibi sacla ilgili glemlerin
yapildigl uygulandgi, bilgi ve beceri ustalik isteyen meslek dalidir.Bu meslakia

ile ilgili her tarld is ve slemleri gerceklgtiren kisilere kuaftr denir.

Objektif test: (@retmenin hazirlayabilege bilissel davrangar 6lgcme
araclarindan birisidir. Hazirlamasi zor, zaman alici, puanlak@ay Gretmenin
test gelstirme konusunda uzmagini gerektiren élgcme aracidir. Bu testlere objektif
denilmesinin amaci, puanlamasingréimenden veya gienciden subjektiflik

karismamasidir.
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Objektif test tiplerisunlardir.

Coktan secmeli sorular
Dogru-yanls sorular

Eslestirmeli sorular

o o o

Tamamlamali sorular

1.8.1lgili Ara stirmalar

Yapilan literattir taramasinda M.E.M.’lerii ve Cirakligiim Merkezleri ile
ilgili arastirmalara rastlang) ancak hicbir M.E.M.’inde herhangi bir meslek dalindan

yapilan kalfalik sinavlarini gerlendirmeye yonelik agarmaya rastlanmarstir.

Yildirim, (1992)de yapmioldugu yiksek lisans tezinde CiraklikgiEm
Merkezlerinde 3308 sayili yasaya gore yapilgtirai arastirmistir.

Yilmaz, (1998)'de yayimlanmiolan yuksek lisans tezinde mesleki ve teknik
lise mezunlan ile c¢iraklik @im merkezi mezunlarininsi performanslarinin

karsilastirilmasini argtirmistir.

Seyfi, (1998)'de Turkiye'de ciraklik ggiminin inceleyerek model Onerisi

sunmutur.

Onal, (2000)'de 3008 sayili yasa kapsamindetrnelerde yapilan meslek

egitimi uygulamalarinin dgerlendiriimesini argtirmistir.

Tarkoral,(2000)’'de adana ili Seyhan ilgesi cirakligitien programlarini

degerlendirmeye yonelik agarma yapmgtir.

Tarker, (2001)'de cirakhk @tim merkezlerinde tesisatcilik meslek dalini

arastirmistir.
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11.BOLUM

YONTEM

Arastirma betimsel yontem ile yapilgtir.

Istanbul ilinde bulunan tim M.E.M.lerinde kuaforlik bolumu kalfalik alani
meslek bilgisi ve mesleki uygulama sinavlarina katilan komisyaieiige anket

yaptirilarak veriler toplanngtir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada, konu ile ilgili bilgilerin toplanmasi ve bir araya igketrek
kuaforluk kalfalik sinavlari ile ilgili bir kaynak ogturabilmek icin betimsel yontem

kullantimistir.

M.E.M.lerinde sinav yapan gdimcilerin sinavlart nasil yaptiklarini
degerlendirebilmek amaci ile yazili anketten faydalarim(EK 1). Anketler
Istanbul ilindeki 17 M.E.M.inde gorevli, wdabilen 41 komisyon Uyesine
uygulanmgtir. Anket formu sonuclarinin analizi icin SPSS programinda siklik

desiskenleri ve capraz tablolardan faydalangim

2.2. Evren

Bu aragtirmanin evreninistanbul ilinde bulunan 17 Meslekigim Merkezi
olusturmaktadir. Bu M.E.M’ leri Ali Ulker Mesleki Eitim Merkezi, Atatiirk Mesleki
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Egitim Merkezi, Birlik Sanayi Mesleki Eitim Merkezi, Catalca Mesleki Eitim
Merkezi, Fatih Mesleki Eitim Merkezi, Gaziosmanga Mesleki Eitim Merkezi,
Gungoren Mesleki gitim Merkezi, Kartal Mesleki Eitim Merkezi, Kiguk¢cekmece
Mesleki Esitim Merkezi, Masit Mesleki Eitim Merkezi, Muhsin Ertgrul Mesleki
Egitim Merkezi, Mustafa Nevzat Pisak Meslekiiim Merkezi, Nerimanirfan Akca
Mesleki Esitim Merkezi, Pendik Mesleki gtim Merkezi, Silivri Mesleki Eitim
Merkezi, Sisli Mesleki Egitim Merkezi, Ulubatli Hasan Meslekigdim Merkezleri

olusturmaktadir.

2.3. Orneklem

Bu argtirmaya istanbul ilindeki tim Mesleki gitim Merkez'lerinde gorev
yapan kuaforlik gretmenleri katilmgtir. Okullarda kuaforlik gretmenlerinin
olmamasindan dolay! sinavlarda gorev alagedibrag 6gretmenleri ve usta
Ogreticilerde 6rneklem grubuna dahil ediktm.

2.4. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak anket kullanim. istanbul ili M.E.M.’lerinden
secilen orneklem grubuna sinaviarin uyguara yonelik 22 soruluk anket
uygulamstir. Anketin ilk 4 sorusu demografik 6zelliklerden 5-10 sorulari arasi
sinavlara yonelik bifisel davrarglardan ve son 12 soru ise sinavlara yodnelik
psikomotor davraglardan olgmustur. Anket formlari ilk olarak 10 komisyon

dyesine yaptirilarak istatigtiyapiimistir.

Anket formlarindan elde edilen verilerin ylzdeleri veskagtirmali tablolari

citkanlarak sonuglar elde edilgtir.
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2.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde; ankete verilen cevaplara gore yuzdelikiesaplanng,
birbirleri ile ilintili sorularin kasilastirmalari yapilmgtir. X? analizi yapiimak
istenmi ancak verilerin tek tarafa imasi ve yeterli sayr @unlulugunun elde

edilememesinden dolayi bu analiz yapilanmgmi

Demografik 6zelliklerle ilgili, ankete katilanlaringi@gm durumlari, kuaférlik
meslek dali gitimleri, okuldaki tnvanlari, branderslerini okutma durumlarina

ili skin sorulara verilen cevaplarin sayi ve ylzdeligetteri analiz edilmytir.

Bilissel davrarglara iliskin, sinavlardaki soru sayisi ve tefnikalfalarin
sahip olmasi gereken yeterliliklergiem programi ile sinav sorularinin Ostiiesi

sorularina verilen cevaplarin sayi ve yuzdeligeteri analiz edilmitir.

Psikomotor davraslara iliskin, uygulama yerinin donanimis ipuan karti
hazirlanmasi, kalfalik diizeyinde yapilmasi gerekareiislemlerin uygulatiimasi ile

ilgili sorulara verilen cevaplarin sayi ve yizdelikgederi analiz edilmitir.

Karsilastirmali tablolarda ise; meslek derslerini okutma durumlaregiém
durumu, meslek @timi, kalfalik yeterlilikleri, esitim programlarinin icegine
verilen 6nem dgerleri analiz edilmgtir. Ayrica okuldaki unvan ile sinavlardaki soru
sayisi ve tekidi, is puan karti hazirlama yizdelikleri, fon, kesim, boya, rofle, topuz
islemlerini uygulatma durumlari sayi ve yuzdelikgdderi analiz edilmtir.
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1. BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boélimde, problemin ¢6zimui icin kullanilan istatistiksel bulgular ve
bulgularin yorumlari bulunmaktadir. Atamanin bu bélimunde, ankete katilanlarin
demografik 6zellikleri, sinavlardaki b§sel davrarglari ve sinavlardaki psikomotor

davranglari ile ilgili yorumlardan olgmaktadir.

3.1. Orneklem Grubunun Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular Ve

Yorumlar

Istanbul ilindeki M.EM’lerinde kuaforliik kalfalik sinavlarini uygulayan
komisyon Uyelerinin demografik 6zelliklerine ait yizdelikgeder Tablo 4 ile Tablo

5 de verilmgtir.
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Tablo 4: Anket Yapilan Okullarin Sayi ve Yuzdelik Degerleri

Anket Yapilan Okullar Say! Yuzde
Ali Ulker MEM 3 7,3
Ataturk MEM 2 4,9
Birlik Sanayi MEM 2 2,4
Catalca MEM 3 7,3
Fatih MEM 3 7,3
Gaziosmanpa MEM 2 4,9
Gungoren MEM 4 9,8
Kartal MEM 2 4,9
Kicukcekmece MEM 2 2,4
Masit MEM 2 4,9
Muhsin Ertgrul MEM 4 9,8
Mustafa Nevzat Pisak MEM 2 4,9
Nerimanirfan Akca MEM 2 4,9
Pendik MEM 2 4,9
Silivri MEM 2 4,9
Sisli MEM 2 4,9
Ulubatll Hasan MEM 2 4,9
Toplam 41 100,0
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Tablo 5:0rneklem Grubunun Demografik Ozelliklerine iliskin Temel

Istatistiksel Deserler

Demografik Ozellikler Secgenekler Sayi %
Ortaokul 1 2,4
Lise 16 39,0
Egitim Durumu Lisans 23 56,1
Yuksek Lisans 1 2,4
Toplam 41 100,0
Ozel Bsitim Kursu 16 36,6
Kuaforlik Meslek Dal Bitimi | Mesleki Egitim Fakiltesi 4 12,2
Brans Egitimi Yok 21 51,2
Toplam 41 100,0
Kuaférlik Osretmeni 5 12,2
Usta Cgretici 18 43,9
Okuldaki Unvani Brans Disi Ogretmen 17 41,5
Diger 1 2,4
Toplam 41 100,0
Kuaforlik meslek dersleriniEvet 33 80,5
okutma durumlari Hayir 8 19,5
Toplam 41 100,0

Ankete katilanlarin @tim durumlari incelendiinde; %2,4’Unin ortaokul,

%39’unun lise, %56,1'inin lisans ve %2,4’Unun yuksek lisans gldsonucu elde

edilmistir.Yapilan argtirma sonucunda gorulmektedir kiigm sirecinin en onemli

pargalarindan olan ve uzmanlik gerektiren dlgmgedendirme béliumi goz ardi

edilemeyecek sayida olan lise mezunlan tarafindan yapilmaktBehr dersin

degerlendiriimesi yapilirken ister yazili sinav olsun, istersgeldlf testler olsun

sorulari gitim programindaki 6nem ve sirelerine gore secilmesi, hazirlanuea

uygulanmasi konusuna hakinsikerin yapabilecgi bir istir.
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M.E.M.’lerinde kuaforliik alani kalfallk meslek bilgisi sinavi 3 yil24
Unitenin ve 282 ders saatinin sonunda tek bir sinavla dl¢ctiimektedir. Baimale i
hem alan bilgisi hem de formasyon ajmegitimcilerin bu sinavlari yapmalari yada
en azindan sinav sorularini hazirlayip il sinav komisyon toplantilaritioe

M.E.M.’ne ulsgtirmalari gerekmektedir.

Ankete katilanlarin %36,6'sinin kuaforlik meslek ddlitimi 6zel esitim
kursu, %212,2'sinin  mesleki gaim fakiltesi, %51,2’sinin  bran egitimi

bulunmamaktadir.

Cikan sonuglarda da gorulglii gibi Istanbul ilindeki M.E.M.’lerinde gorevli
kuaforlik sinavlarini yapangéetmenlerin %12 lik kismi busin egitimini tam
anlamiyla veren Gazi Universitesi Meslekiifim Fakiiltesi Kuaforlik ve Guzellik
Bilgisi Egitimi Ogretmenlgi mezunudur. Bu @timcilerde sadece iki okulda
bulunmaktadirlar. Qger M.E.M'leriyle de higbir ilgileri bulunmamakta, sayilaz a
olmalarina rgmen sinavlarin yurutilmesi konusunda her sinav dncesi yapilan, genel

M.E.M toplantilarina ¢ggrilmadiklari gértlmektedir.

Orneklem grubundaki, sinavi uygulayaprétmenlerden yaridan fazlasinin
brary egitimi bulunmamaktadir. Kuaforlik gibgin gerek gitim boyutunun gerekse
uygulama boyutunun 6zegim gerektirdii ve her iki boyutunu da o6lgmek amacli

yapilan bu sinavlari ilgingtir ki meslekte hi¢cbgitem almams kisiler yapmaktadir.

Ayrica ¢ikan sonuglar yine gostegtm ki 6zel esitim kursunu bitirmg
kisilerde komisyonda bulunmaktadir. Kuaforlik alanindaki 6zgfine kurslarinin
sureleri 50 saatten dayip 900 saate kadar sirmektedir. Komisyon uyesi flekn
kac saatlik kursu tamamladiklari onlara bu gorev verilirken sorubktadir. Ozel
kuaforlik kursunun @tim programlarinin asil amacida piyasaya nitelikli kuafor
yetistirmeye yoneliktir, kuaforlik gtimi vermeleri deildir. Olgme deerlendirme
yontemleri diye bir ders de okutulmamaktadir. Bsil&rin sayisi M.E.M.’lerinde

kicimsenemeyecek gonluktadir.
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Ankete katilanlarin %12,2’sinin  okuldaki unvani kuaforlulgréimeni,

%43,9'unun ustagetici, %41,5’inin brag disi 6gretmendir.

Istanbul ilinde okullarda gérev yapan ustgrdidicilerin sayisi kuaforliik
Ogretmeni sayisindan oldukga fazladir. Usgaetici bulunan okullarda kuaforlik
Ogretmeni bulunmamaktadir. Sinav komisyon goérevini de sochp 6gretmenlerle
usta @reticiler oluturmaktadir. Kuaforlik mesge hem uygulama konulari, hem de
meslek ice@ bakimindan ¢cok gesibir alana sahiptir. Uygulamaleérinin her biri
bilgi ve yetenek gerektirenslerdir. Kullanilan kozmetikleri, arac ve gerecleri
tanimak kullanim prensiplerini bilmek 6nemlidir. Bsén ilgisi olmayan kgilerin
bdyle bir komisyonda goérev almasi sinavlarin ne kadgrudgapildgini sipheye
distindirmektedir.

M.E.M. gorev yapan ustagieticilerin meslek bilgileri kuafor salonlarinda
calisarak edindikleri bilgilerdir. Kalfalilk ve ustalik sinavlarini gkleri zaman 50
saatlik usta greticilik kurslarina katilip, kurs bitiminde yapilan tek bir sinawtta
Ogreticilik belgesini kazaniyorlar. Bu belgeyle des\aaruda bulunarak M.E.M.'ne
egitmen olarak goreve alinmaktadirlar. Universitelerdgretimenlik boliminde
okuyan @renciler 4 yil okuyup, 1 yil boyunca da stajyerlik yaptiktan sonra bu
sinavlarda gorev alirken ust&gréticilerin zorunlu olduklari hizmet iciggim alip
almama durumlarina bakilmadan sinavlarda goérev aldiklarina rastienmi

(http://www.cizrehem.com/kategoriler/).

Ankete katilanlarin %80,5’i kuaforlik brgnmeslek derslerine girmekte,

%19,5’i ise girmemektedir.

Cikan sonugclar incelenginde gorilmektedir ki brage alakasi olmayan
ogretmenlerde olsa, usta@ticide olsa, sinavi yapanlarin biyuk bir kismi meslek
derslerini de okutmaktadir. Kuaforluk  dersinin kaynaklari bulunamamakta,
M.E.B.’da kaynak olarak yeterli kitap 6nermemektedir. Kuaforlik greda gerek
uygulama konularinin yunlulugu gerekse uygulamada kullanilan kozmetik
pazarinin buydklgl, ayrica her bir uygulamanin da bilgiye dayanmasiskaanicbir
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hazirlgr  bulunmayan kilerin  bu dersi okutmasinin  mumkidn olmgain

gOstergesidir.

Ayrica yapilan argirmada gozden kagiriimamasi gerekegkhabir noktada
M.E.M.lerinin kapsaminda olan 113 meslek dalindan kuaforlik rges$larici
sanayi kapsamindaki mesleklerdir. Qtime oto motor, tesisat, kuyumculuk veya
elektrik  meslek dali gretmenleridir. Aratirmada bahsi gecen k& bran
ogretmenleri kuaforlikle hichir ilgisi bulunmayan bu alapréimenleridir. insan
saligl acisindan 6nem arz eden ve belgelerini aldiklarinda kuafor sajomalaau
icin engel kalmayan, boyle bir alanda sinavlarin uzmanlar tarafiridialikle
yapilmasi gerekmektedir. Ayrica bu orbtanbul gibi biytk bir ilde %80 lerde ise
anadoluda da yuksek olag&estirilebilir.
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3.2.0rneklem Grubunun Sinavlarla lgili Bili ssel Davranslarina iliskin

Bulgular Ve Yorumlar

Orneklem grubunun sinavlarla ilgili bitiel davrarglari tablo6’da verilmitir.

Tablo 6:Orneklem Grubunun Bilissel Ozelliklerine iliskin Temel

Istatistiksel Deserler

Bili ssel Davranslar Secenekler Sayl %
%0-%24 0 -
Kalfallk Sinavlarina Eitim Almadan| %25-%50 Arasi 14 34,1
Katilan Tahmini (@renci Ylzdesi %50-%75 Arasi 27 | 65,9
%76-%100 0 -
Toplam 41 100.0
Kalfalik Sinavlarinda Soru Sayisi ve Okul Kurul Komisyonu | 4 9,8
Teknigine Karar Veren Komisyon Sinav Komisyonu 37 90,2
Toplam 41 100.0
Yazih Kalfalik Sinavlarindaki Soru Sayis| 1-5 Soru 4 8,8
6-10 Soru 13,4
Degisebiliyor 27 69,0
Soru Sayisi Belli Dgl |4 8,8
Toplam 41 100
Kalfalik Sinavlarindaki Objektif Test Sof20 Soru 2 4.4
Sayisi Degisebiliyor 1 2,2
Test Kullaniimiyor 38 93,4
Toplam 41 100.0
Kalfalilk Sinavina Katillan Grubun HaziEvet 30 73,2
Bulunusluk Duizeyine Dikkat Etme Hayir 11 26,8
Toplam 41 100.0
Sinav  Sorulart  Hazirlanirken gHEm | Evet 34 82,9
Programlarindakicerige Dikkat Etme Hayir 7 17,1
Toplam 41 100,0
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Arastirmaya katilan 6rneklem grubunun kalfalik sinavlaripgire almadan
katilan @rencilerin yuzdelik dgerlerine ilgkin tablo incelendiinde @rencilerin
%69’'unun %51-%75 arasindagiem almadgini %34,1'inin %26-%50 arasinda

egitim almadgl sonucuna ukalmistir.

Yapilan argtirmada sinavlara ggim almadan da katillan géencilerin
olduguna rastlanmgtir. Bu durumda sinav sorulari hazirlarkergrencilerin
hazirbulungluk duzeyleri Olgilemez bir hale gelmektedir. Ayrica kuaf6rlik
mesl&ini icra edenlerin ¢gu alayli diye tabir edilen ¢iraklik siirecinden gegcmekte ve
bu ise ¢ok kucuk yglarda balamaktadir. Zorunlu @tim strecinin 8 yil olmadil
zamanlar dgiindlirse zaten en az 31syadaki kkilerin sinavlara gitim almadan
katilma haklari oldgundan, birakin meslelkggimini okuma yazma bilgilerinin bile
olmadgl gorulmektedir. Bu da yapilan Kkalfallk sinaviarindaki tutaggizli

kanitlamaktadir.

Ankete katilanlar sinavlardaki soru sayisi ve tgikei %9,8'i okul kurul
komisyonunun karar vergini, %90,2’si sinav komisyonunun karar vegidi

belirtmistir.

Arastirma sonugclarinda da gorulglii gibi sinav komisyonu sinav sorularina
karar vermektedir. Bu durum cirakligiem kanunlari ile de belirtildii gibi alaninda
en az lisans @timi almis kadrolu kuaf6rlik gretmeni, meslek odasindan ustalik
yeterlilikleri kanitlanmg 2 Kisi, il esnaf ve sanatkarlari degieden 2 esnaf sanatkar
sinav komisyonlarinin M.E.B. kadrosu bile bulunmayagitire durumlarinin lise
dizeyinde oldgu usta @reticilerin ve Ust Uste dort kez ayni sinavda komisyon
olmasi gerekgii halde her seferinde farkl dderin geldigi meslek odasi
temsilcilerinden olgtugu goralmgtar Ayrica Tablo 9'da gosterilgi  gibi
hazirbulungluk dizeyinin ortalamasinin bile zor tahmin edildkalfa adaylarina
soru hazirlamasinin  boyle oan komisyonlarla gkl yapiimadgi

distndimektedir.
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Orneklem grubunun kalfalik sinaviarindaki yazili soru sayilaringirili
gorisleri incelendginde %69’unun soru sayisinin belli olmgago13,4’Gnln soru
sayisinin 6-10 arasinda ofilu%8,8'inin soru sayisinin 1-5 arasinda @aluespit
edilmistir.sonuc¢ olarak érneklem grubunun %69,0’u soru sayisinin net gimavde

duruma gore dgsiklik gosterdgini ifade etmsglerdir.

Arastirmanin 6rneklemini okturan buyuk ¢gunlugun yazil sinaviarda belli
bir soru sayisini baz almamalari, her sinavdgistke sayida soru hazirlamalari
sinavlardaki disiplinin kalitesini olumsuz yonde etkifgdilstntlmektedir. Sinav
komisyonunun  soru sayilarindgahsi digiuncelere hazirlamayip il iginde bir
birliktelik saglamalari bu sinava katilacak adaylarinda tum M.E.M.’leri hakkinda

ayni digtinceler taamasini sglayaca& disunulmektedir.

Objektif test yapan katilimcilarin %4,4’G sinavlarda 20 soru oy
%2,2’si soru sayisinin gaebilecggini belirtmistir, %93,4’0 sinavlarda test tekymi
kullanmadiklarini belirtngierdir.

Yapilan argtirmada ¢ikan sonuclar kuaforligiem programi gibi geni bir
icerigi olan derste objektif test yonteminin kullaniimgidn géstermektedir. Halbuki
objektif bir deserlendirme acisindan test, énemli bir 6lgme aracidir ve daha fazl

soruya dginilebildiginden kalfalik sinavlarinda kullaniimaldir.

Ankete katilanlarin %73,2'si sinav sorularini hazirlarken sinavdakati
grubun hazir bulunduk dizeyine dikkat etmekte, %26,8'i ise dikkat etmemektedir.

M.E.M.’lerinde donem donem c¢ikan gecici kanunlar (aflar) sinavendedlifa
adaylarinin sinavlara katilim gdlarini desistirerek yalari,esitim dizeyleri meslek
egitim durumlari kargik bir grup ortaya c¢ikarmaktadir. Cunkt ¢ikan bu affatire
alma zorunlulgunu kaldirarak direkt olarak sinava katiimalaringlaaaktadir.
Dolayisiyla da sinavaggim almadan katillan kalfa adaylarinin hazirbulglak

duzeyleri arasinda ucurumlar ghoaktadir.
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Yapilan aratirma sonucunda 30 komisyon dyesinin kalfa adaylarinin

hazirbulungluk dizeyine dikkat etsi gorulmistir Ancak Tablo 9'da da
belirttigimiz gibi %50 den fazla katilimcining®im almadan geldi bir sinav da ve
daha Oncede belirgimiz gibi egitim seviyeleri diguk olan kuafér grubuna soru
hazirlarken onlarin, seviyesine inigthde eitim programinda belirtilen konulara

cokta bl kalinamayacg distinulmektedir.

Ankete katilanlarin  %82,9'u  sinav sorularint  hazirlarkergitine

programindaki konularin icedine dikkat etmekte, %17,1'i ise dikkat etmemektedir.

Bir dersin gitim programinin amacina uyi@ ulsmadgl programdaki
konularin soruya dontirdlmesi ile olgulir. Programdaki konularingidigina
paralel olarak sorularin belirlenmesi de 06lgmenin geggérili kuvvetlendiren
etkendir. Argtirmanin sonugclari incelenginde %217,1’ lik bir grubun programa
dikkat etmeden soru hazirlamasi, sinava katilanlarin meslekefdilon dogru

Olcilmedgini distindtrmektedir.



3.3. Orneklem Grubunun Sinavlarla lgili Psikomotor Davranislarina

fliskin Bulgular Ve Yorumlar
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Orneklem grubunun sinavlarla ilgili biiel davrarglart Tablo 7'de

verilmistir.

Tablo 7:Orneklem Grubunun Kalfalik Sinavlar ile ilgili Psikomotor

Davranislara liskin Goriisleri

Evet Hayir Toplam
Psikomotor Davranislar Sayl | 0 Sayl | 0 Sayl | 0p
Uygulama Yapilan Yerin Donanim Yeterii 28 | 68,3 | 13| 31,7| 41 100,0
Uygulamadds Puan Kartinin Hazirlanma Durumu 25 | 610 | 16| 39,0/ 41| 100,0
Uygulamalicin Ayrilan Sirenin Yeterlifi 11 | 26,8 | 30| 73,2| 41 100,0
Uygulamada So6zlu Tekginin Kullaniima Durumu 7 17,1 | 34| 82,9| 41| 1000
FonIsleminin Tumislem Basamaklarle Yaptiriimasi |39 | 95,1 | 2 | 4,9 | 41 1000
KesimIsleminin Tumislem Basamaklaile Yaptiriimasi| 39 | 951 | 2 | 49 | 41| 100,
Boyalsleminin Timislem Basamaklaile Yaptiriimasi |6 | 14,6 | 35| 854 | 41| 100,0
Rofle isleminin Tumislem Basamaklaiile Yaptirilmasi [0 | O 41 | 100 | 41| 100,0
Permanantin Turislem Basamaklaile Yaptiriimasi 0 |0 41 | 100 | 41| 100,0
Topuzisleminin Tumislem Basamaklaile Yaptirilmasi| 14 | 34,1 | 27| 659| 41| 100/0
Uygulama Sinavlarina Meslek Odalarindan Katilma |41 | 100 | O | O 41| 100,0
Sinavlarda Kalfalik Ve Ustalik Duzeyinin Ayrilmasi |25 | 61,0 | 16| 39,0| 41} 100,0

Ankete Kkatilanlarin %68,3'0 uygulama yapilan yerde donanimin yeterli

oldugunu belirtmg, %31,7’si ise yeterli olmagini belirtmitir. Okullarda donanimin

genellikle yetebilir dizeyde olmasi uygulama sirelerinin uzun galckuaforlik

alanindaki glemlerin yapilabilirlgi agisindan dnemlidir.

Arastirma yapilan okullarin icerisinde %31,7’lik kismindaki donanimin

yetersizlgi uygulama sirasinda sikinti yaratabilgoden bu okullardaki sinavlarin

yogun @grenci talebi kapisinda karmgaya neden olabilegedUstinilmektedir.
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Ankete katilanlarin %61'i uygulamadgpuan kartini hazirlagini belirtmi,

%39'u ise hazirlamagini belirtmtir.

Is puan karti hazirlamakgtetmene hangisieme kag puan veregiai bilmesi
bakimindan kolaylik ggar. Ayrica sinava katilanlarinda yaptiislemlerden kag
puani alacgnin bilinmesi dgerlendirmenin guvenilir ve objektif yapiigni

disiinmelerini sglayacaktir.

Ankete katilanlarin %73,2’si uygulama igin ayrilan sirenin yet#dugunu

belirtmis, %26,8'i ise yeterli olmagini belirtmitir.

Kuaférlik uygulamalarinin kimyasakléemlerle yapilan cajmalarda uzun
zaman almasi sinav icin ayrilan surelerin yetersiz gehlmesglamaktadir. Bu
islemlerinde kalfalik niteliklerinin dgru ve tam anlglmasi acgisindan yaptirilmasi
onemlidir. Bundan dolayi, uygulama sinavlari (10 ders saati) bir giihdgebirkag
gunde yapilmasslemlerin aceleye getirilip puanlamada hata payinin azakilwva

degerlendirmenin daha gou yapilacgini disiindtrmektedir.

Ankete katilanlarin  %17,1'i uygulamada so6zlu tgkmi kullandgini

belirtmis, %82,9'u ise kullanmagdini belirtmitir.

Kuaforlik uygulamalari psikomotor beceri ve yetenek gerektiglemierdir.
Her ne kadar s6zli yapilan uygulama sinavlaringeentiler d@ru cevaplari
sdyleseler dahi uygulamalari birebir yapmadan, sadece verNaplae sonucunda
puan vermek beceri isteyen bir uygulamadgrddulunmamaktadir. Ustelik meslek

bilgisi sinavi zaten yapiimak ve bu sinavdan gl@iici gecer not almak zorundadir.

Ankete Kkatillanlarin %95,1'i fon slemini tim &lem basamaklari ile

yaptirdgini belirtmi, %4,9'u ise yaptirmadini belirtmitir.
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Fon uygulamasini yapabilmek kalfalik belgesi alnbireylerin tgimasi
gereken bir niteliktir. Bu uygulamanin puan verirkegetéendirmeyi etkilemesinin
uygun oldgu distintimektedir. Yapilan agarma sonucunda déstanbul ilindeki
tum M.E.M.’lerinde f6n gleminin yapildgl gorulmitir.

Ankete katilanlarin %95,1'i kesimglemini tim glem basamaklar ile

yaptirdgini belirtmis, %4,9'u ise yaptirmadini belirtmitir.

Kesim glemi kuaforlik mesiginin 6nemli ve yapilan hatanin geri d@iu
olmayan,hata kabul etmeyenlemlerindendir. Bu uygulamanin puan verirken

degerlendirmeyi etkilemesinin uygun olgu distinilmektedir.

Ankete katilanlarin %14,6’s1 boyaslemini tim klem basamaklari ile

yaptirdgini belirtmi, %85,4'0 ise yaptirmagini belirtmitir.

Yapilan aratirmanin sonucunda ganlukla kalfalik belgesi alan dlerin
boya becerilerinin dl¢tlmegii gortlmdstir. Oysaki boyasiemi sa¢ sgligl acisindan
goz ardi edilebilecek bir uygulama gildir. Kalfalilk belgesini alan kilerin bu
becerilerinin 6lgilmemesi, mesleklerini icra ederken bay@minde dgabilecek
sorunlardan yetkililer olarak okullarinda sorumlu olmasi demektir. Bundaayidol
boya ilemini dgsru olarak yapgiini gormeden belge almasinin yanbldugu

distntlmektedir.

Ankete katilanlarin tamami rofleslemini tim klem basamaklari ile

yaptirmadgini belirtmitir.

Rofle islemi kuafor salonlarinda sik yapilan bgtin. Kullanilan agicilar sag
ve sacl deri ggigi icin buyulk tehlike olgturmaktadir. Bu uygulamanin olgtlmesi
dogacak tehlikelerin engellenmesini géayabilir. Arastirmada rofle uygulamasinin
hichbir okulda yapilmagh izlenmitir. Tehlikeli ilaglarin kullanildgr ve teknik

kurallarinin fazla oldgu bdyle bir uygulamay derlendirmeden kuafor salonu
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acmak icin ilk adim olan kalfalik belgesini vermenin rofle uygulsimdan

dogabilecek § kazalarinin sorumlularinin bu belgeyi verenlerde gldsbylenebilir.

Ankete katillanlarin tamami permanagiemini tim glem basamaklari ile

yaptirmadgini belirtmtir.

Permanant uygulamasi yapilmadaskiaauygulamalarla bu beceriyi az ¢ok
tahmin bile etmek miamkin gigdir. Saca kalicisekil veren bu glem yanlg ve
dikkatsizce uygulanginda yalnizca sacigeklinin bozuk olmasini d#@ insan
sagliginin da tehlikeye girmesini gyabilir. Hi¢c bir okulda bu slemin
yapilmamasinin sonucu olarak, kuafor salonlarinda kalfalik belgesime skn
kisilerin permanant becerilerinin ne olglinun bilinmedgi séylenebilir.

Ankete katilanlarin %34,1’'i topuzslemini tium &lem basamaklari ile

yaptirdgini, %65,9'u ise yaptirmagiini belirtmitir.

Gorsel guzeligin o6nemli oldgu, en ufak toplantilarda bile topuz
modellerinin tercih edilebilgg bir toplumda, kalfallk sinavlarinda topuz
uygulamasinin da kuafdrlik icin 6nemli bir uygulama @ldusdylenilebilir.
Okullarda % 65,9 ‘luk bir miktarinin bu becerisinin 6l¢ilmemesinin kélfa

nitelikleri ile sinavlarin 6rtgmediginin gosterildgi dusundlmektedir.

Ankete katilanlarin tamami uygulama sinav komisyonuna meslek oatari
katilan oldgunu belirtmitir.

Meslek odalarindan gelen temsilcilerin, sinav komisyonunda olmasirin
tecribelerinden sinav salonlarinda yararlaniimasgertendirmedeki dgru payini
yukseltecgi sdylenebilir.

Ankete katilanlarin %61’i uygulama sinavlarinda kalfalik ve ustiigeyini

ayirdigini belirtmis, %39'u ise ayirmagini belirtmitir.
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Uygulama konularinin veya gerlendirme kistaslarinin kalfalik ve ustalik
dizeyini ayrilabilir nitelikte olmasi puanlamanin dahglika olmasini sglayaca
soylenebilir. Uygulamasiemleri her ne kadar ayni olsa da kalfa adaylarinin ustalikla
karsilastiriimasinin gerekli oldgu distinulmektedir.
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Tablo 8: Orneklem Grubunun Demografik Ozelliklerine iliskin  Temel
Istatistik Degerler
SayI Yuzde
(N) (%)

Egitim Durumu

Ortaokul 1 2,4

Lise 16 39,0

Universite 23 56,1

Yiksek Lisans 1 2,4
Kuaférlik Meslek Dali Egitimi

Ozel Esitim Kursu 16 36,6

Mesleki Egitim Fakiltesi 4 12,2

Brars Egitimi Yok 21 51,2
Okuldaki Unvan

Kuaforlilk Qsretmeni 5 12,2

Usta Geretici 18 43,9

Brars Disi Ogretmen 17 41,5

Diger 1 2,4
Kuaférlik Bran s1 Meslek Derslerine Giriyor Musunuz?

Evet 33 80,5

Hayir 8 19,5
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Tablo 9: Orneklem Grubunun Sinavlarla ilgili Bili ssel Davranslarina iliskin

Temel istatistik Degerler

Sinavlara Egitim Almadan Katilan O grenci Tahmini Yiizdesi (SI\?)y' Y([g/i?e
%0-%24 Arasl 0 0
%26-%50 Arasl 14 34,1
%51-%75 Arasl 27 65,9
%76-%100 Arasi 0 0

Sinavlardaki Soru Sayisi Ve Tekntine Kim Karar Veriyor?

Okul Kurul Komisyonu 4 9,8
Sinav Komisyonu 37 90,2
Yazili Sinav Yapiyorsaniz Ka¢ Soru Soruyorsunuz?
1-5 4 8,8
6-10 6 134
Degisebiliyor 27 69,0
Soru Sayisi Belli Dgl 4 8,8

Objektif Test Yapiyorsaniz Kag Soru Soruyorsunuz?

20 3 6,6
Test yapmayanlar 38 93,4

Sinav Sorularini Hazirlarken Sinava Katilan Grubun Hazir

Bulunusluk Duzeyine Dikkat Ediyor Musunuz?

Evet 30 73,2
Hayir 11 26,8

Sinav Sorularini Hazirlarken Egitim Programindaki Konularin

Icerigine Dikkat Ediyor Musunuz?

Evet 34 82,9
7 17,1

Hayir
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Tablo 10: Orneklem Grubunun Sinavlarla flgili Psikomotor Davranislarina

iliskin Temel istatistik Degerler

Uygulama Yapilan Yerde Donanim Yeterli Mi? Say! Yuzde
(N) (%)

Evet 28 68,3

Hayir 13 31,7
Uygulamadais Puan Kartini Hazirliyor Musunuz?

Evet 25 61,0

Hayir 16 39,0
Uygulamaigcin Ayrilan Siire Yeterli Geliyor Mu?

Evet 11 26,8

Hayir 30 73,2
Uygulamada S6zlu Tekngini Kullaniyor Musunuz?

Evet 7 17,1

Hayir 34 82,9
Fon Islemini Tim Islem Basamaklariile Yaptiriyor Musunuz?

Evet 39 95,1

Hayir 2 49
Kesim Islemini Tim islem Basamaklariile Yaptiriyor Musunuz?

Evet 39 95,1

Hayir 2 49




Tablo 11: Orneklem Grubunun Sinavlarla flgili
iliskin Temel istatistik Degerler

a7

Psikomotor Davranislarina

Boya Islemini Tum Islem Basamaklar ile Yaptiryor Say Yuzde
Musunuz? (N) (%)
Evet 6 14,6
Hayir 35 85,4
Rofle Islemini Tum islem Basamaklar ile
Yaptiriyor Musunuz?
Evet - -
Hayir 41 100,0
Permanant islemini Tum islem Basamaklar ile
Yaptiriyor Musunuz?
Evet - -
Hayir 41 100,0
Topuz islemini Tum Islem Basamaklari ile Yaptiryor
Musunuz?
Evet 14 34,1
Hayir 27 65,9
Uygulama Sinav Komisyonuna Meslek Odalarinde
Katilan Var Mi?
Evet 41 100,0
Hayir - -
Kalfalik Ve Ustalik Dizeyini Ayiriyor Musunuz?
Evet 25 61,0
Hayir 16 39,0




3.4. Karsilastirmali Tablolar
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Tablo 12: Orneklem Grubunun Kuaforliik Meslek Derslerini Okutma

Durumuna iliskin Sonuclarin Karsilastiriimasi

Brans Derslerini Verme
Ozellikler Secenekler Evet Hayir Toplam
Sayl | % Sayl | % Sayl | %
Lise Ve Alti 17 100,0 - - 17 100,0
Egitim Durumu Lisans Ve Ustii 16 66,7/ 8 333 24 100,0
Toplam 33 80,5 | 8 195| 41 100,0
Ozel Esitim Kursu 15 100,0 - - 15 100,0
Kuafdrlik Meslek Dall  "Mesleki Egitim Fakiltesi | 5 100,90 - - 5 100,0
Egitimi Brars Egitimi Yok 13 | 61,9 | 8 381| 21 | 100,0
Toplam 33 80,5 | 8 19,5 41 100,0
Kalfallk Sinavina Katilan Evet 24 72,7 9 27,3 33 100{0
Grubun - Hazirbulunghuk |=or & | 750 2 | 250 8 | 1000
Duzeyine Dikkat Etme
Toplam 30 73,2 | 11 26,8| 41 100/0
Sinav sorularini hazirlarkenEvet 27 81,8 6 18,2| 33 1000
egitim programlarindak
icerige dikkat etme Hayir 7 875 | 1 125 8 100,0
Toplam 34 829 | 7 17,1 41 100,0

Egitim durumu lise ve altinda olan katihmcilarin tamami kuaforlikngra

meslek derslerine girgiini ifade etmgtir.Egitim durumu Universite ve Ustiinde olan

katilimcilarin %66,7’si kuaforlik bran meslek derslerine girgini, %33,3'U ise

girmedigini belirtmistir.

Arastirma sonucunda, sinav komisyon uyelerindgitira diizeyi ister lise ve

alti olsun, isterse universite olsun hepsi meslek bilgisi demslekutmaktadir.
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Kuafdrlik Ggretmeni sayisinin yetersiz olmasindan dolayr bu dersleredgisttci

belgesi olan kuaforlerde girebilmektedir.

Kuaforlik meslek dali @timini 6zel kurslardan alan katilimcilarin tamami
kuaforluk bragi meslek derslerine girgini belirtmistir. Kuaforlik esitim programi
boliminde de (bkz.s.13) daha onceden gostgrilgibi kuaforlik alani dersleri
konularin coklgu bakimindan oldukca fazladir. Ozepiten veren kurslardan
kuaforlik meslek bilgisi dersine girenlerin aldiklari kurslarin, tirea esitim
programlarina ve der niteliklerine bakilmamaktadir. Bundan dolay! kuaforlik

egitiminin niteliginin ve kalitesinin dgebilecei dusunilmektedir.

Kuaforluk meslek dali @timini mesleki eitim fakiltesinden alan
katiimcilarin tamami kuaforlik bran meslek derslerine girgini belirtmistir.
Kuaforluk meslek dali @timi olmayan katilimcilarin %61,9'u kuaforlik bran

meslek derslerine girgini, %38,1'i ise girmediini belirtmistir. Cikan sonuglarda da

goruldigti gibi Istanbul ili M.E.M.lerinde kuaforlik meslek bilgisi dersleri
okutmanlarinin  meslek ggimlerinin  olup olmamasinin onemsenmgdi
gorulmugtar.

Kuaf6rlik meslek derslerine giggni belirten katilimcilarin %72,7’si sinav
sorularini hazirlarken sinava katilan grubun hazir bglukudiizeyine dikkat
ettigini, %27,3'U0 ise dikkat etmegini belirtmistir. Sinava katilan grencilerin
hazirbulungluk duzeylerinin belirlenememesi vegitgm almadan katilanlarin
sayisinin fazla olmasi sinav sorulari hazirlarken hem kndstsi @retmenlerinin,
hem de meslek derslerine girmeyegrgimenlerinin ¢gunun katilimci grubun
seviyesine goére soru hazirladiklari, bundan dolay! sinav sorularimitiiasklari

anlasiimaktadir.

Kuaf6rlik meslek derslerine girmeghi belirten katilmcilarin %75'i sinav
sorularini hazirlarken sinava katilan grubun hazir bglukudiizeyine dikkat

ettigini, %25'’i ise dikkat etmedini belirtmistir. Katilan grubunda hazirbulugiuk
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dizeylerinin ayni olmagh kabul edilirse, bran dersilerine bile girmeyen

Ogretmenlerin soru hazirlamalariningB&li olmadigr distintlmektedir.

Kuaf6rlik bragi meslek derslerine girgini belirten katilimcilarin %81,8'i
sinav sorularini hazirlarkergiem programindaki konularin icggine dikkat ettgini,
%18,2'si ise dikkat etmeglni belirtmistir. Kuaforlik bragi meslek derslerine
girmedigini belirten katihmcilarin %87,5'i sinav sorularini hazirlarkegitie
programindaki konularin icgine dikkat ettgini, %12,5’ ise dikkat etmegini

belirtmistir.
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Tablo 13: Okuldaki Unvan Durumuna iliskin  Sonugclarin
Kar silastiriimasi
Okuldaki unvan
= |3 S 3
x 5 o & S o 5 5
Ozellikler 5 % 8 2 % S . % g g
Secenekler ;35 ’S“ % 3 )c?)‘J ')g § § .‘g §
s % - % s % - % - %
& & & & &
Kalfalik Sinavlarinda| Okul kurul | - | - 1 5,6 3 17,7 - - 4| 98
Soru Sayisl Ve komisyonu
Teknigine Karar Sinav 5 | 100,0| 17 94,4 14, 824 1 100,0 37 90,2
Veren Komisyon komisyonu
Toplam 5 | 100,0| 18 | 100,0, 17, 100, 100,0 41 10Q,0
Uygulamadals Puan| Evet 5 | 100,0| 11| 61,1 9 52,9 - 25 61,0
Kartinin Hazirlanmg
Durumu Hayir - |- 7 38,9 8 47,1 1 100, 16 39,0
Toplam 5 | 100,0| 16 | 100,0, 17, 100, 100,0 41 10Q,0
Fon Isleminin Tum| Evet 5 | 100,0| 17| 94,4 16 94,1 100,0 39 95,1
Islem Basamaklarile | Hayir - - 1 5,6 1 5,9 - - 2| 51
Yaptiriimasi
Toplam 5 | 100,0| 18 100,0f 17| 100, 100,0 41 100Q,0
Kesimisleminin Tim| Evet 5 | 100,0| 17| 944 1 94,1 1000 (39 95,1
Islem Basamaklarile | Hayir -] - 1 5,6 1| 59 - - 2| 49
Yaptiriimasi
Toplam 5 | 100,0| 18 | 100,0, 17, 100, 100,0 41 10Q,0
Boya Isleminin Tum| Evet 2 | 40,0 1 5,6 3 17,6 - - 6 14,6
Islem Basamaklarile | Hayir 3 | 60,0 17 | 94,4 14| 82,4 100,0 B5 85,4
Yaptiriimasi
Toplam 5 | 100,0| 18 | 100,0f 17/ 100, 00,0 #1 1040
Topuzisleminin Tim| Evet 40,0 5 27,8 7 41,2 - - 14 34,1
Islem Basamaklarile | Hayir 3 | 60,0 13 72,2 10 58,8 100,D P7 65,9
Yaptiriimasi
Toplam 5 | 100,0| 18 100,0| 17 100, 100,0 41 100,0
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Okuldaki unvani kuaférlik gretmeni olan katilimcilarin tamami sinavlardaki
soru sayisi ve tek@ine sinav komisyonunun karar vetui ifade etmgtir. Okuldaki
unvani usta gretici olan katilimcilarin %5,6’s1 sinavlardaki soru sayistekaigine
okul kurul komisyonunun karar vefini, %82,4'0 ise sinav komisyonunun karar
verdigini belirtmistir. Sinav hazirlama tekniklerininggimini, egitim streclerinin hi¢
birinde almayan usta géeticilerin soru tekriine,sayisina karar vermelerinin

deserlendirmeyi sgliksiz etkiledgi disinulmektedir.

Okuldaki unvani bran digi 6gretmen olan katilimcilarin  %17,6'si
sinavlardaki soru sayisi ve tefgme okul kurul komisyonunun karar vegdi,
%82,4’0 ise sinav komisyonunun karar vendi belirtmistir. Brars disindaki
ogretmenlerin kuaforlik gibi kaynaklarinin bulunmgadoir derse soru hazirlamalari

dogru bulunmamaktadir.

Okuldaki unvani kuaférliik gretmeni olan katilimcilarin tamami uygulamada

is puan kartini hazirlagini belirtmitir.

Okuldaki unvani ustagietici olan katilimcilarin %61,1'i ise uygulamada i
puan kartini hazirlagini, %38,9’'u hazirlamagini belirtmitir. is puan karti
hazirlamayanlarin ustasfetici ve brag disi 6gretmenlerden okmasi bu komisyon
dyelerinin sinavlara plansiz rasgele girdiklerini, olayin cidihye farkinda

olmadiklarini belirtmektedir.

Okuldaki unvani brandisi 6gretmen olan katilimcilarin %52,9’u uygulamada
Is puan kartini hazirlagini, %47,1'i ise hazirlamagini, diger unvana sahip

katilmci ise uygulamada puan karti hazirlamadiklarini ifade etmektedirler.

Okuldaki unvani kuaforlik gretmeni olan katilimcilarin tamami fégle@mini
tum islem basamaklari ile yaptiggni belirtmitir. Okuldaki unvani ustagbetici olan
katiimcilarin %94,4'0 fonsiemini tim kslem basamaklari ile yapti@gni, %5,6’si

ise yaptirmadyini belirtmitir. Okuldaki unvani bran disi 6gretmen olan
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katilimcilarin %94,1’i fon dlemini tum basamaklari ile yaptigni, %5,9'u ise
yaptirmadgini belirtmgtir. Diger unvana sahip katilimci foglemini tim glem

basamaklari ile yaptirghni belirtmstir.

Okuldaki unvani kuaforluk gretmeni olan katilimcilarin tamami kesim
islemini tim klem basamaklar ile yaptigni belirtmitir. Okuldaki unvani usta
Ogretici olan katilimcilarin %94,4'G  kesimglemini tum klem basamaklar ile
yaptirmakta, %5,6’s1 ise yaptirmamaktadir.

Okuldaki unvani bran digi 0gretmen olan katilimcilarin %94,1'i kesim
islemini tim &lem basamaklari ile yaptigni, %5,9'u ise yaptirmagini
belirtmistir. Diger unvana sahip katilimci kesigiemini tim glem basamaklari ile

yaptirdgini belirtmitir.

Okuldaki unvani kuaférlik gretmeni olan katilimcilarin %40’ boyglemini
tum islem basamaklari ile yaptiggni, %60 1 ise yaptirmagini belirtmistir. Okuldaki
unvani usta gretici olan katilimcilarin %5,6’s1 boyalemini tim slem basamaklari

ile yaptirdgini, %94,4'0 ise yaptirmagini ifade etmektedir.

Okuldaki unvani bran disi 6gretmen olan katilimcilarin %17,6’'s1 boya
islemini tum &lem basamaklari ile yaptigni, %82,4'U0 ise yaptirmagini
belirtmistir. Diger unvana sahip katilimci boyglemini tim glem basamaklari ile

yaptirmamaktadir.

Okuldaki unvani kuaforlik gretmeni olan katilimcilarin %401 topuz
islemini tim slem basamaklari ile yaptigni, %60’ ise yaptirmagini belirtmitir.
Okuldaki unvani ustagietici olan katilimcilarin %27,8'i topuzlemini tim slem
basamaklari ile yaptirmakta, %72,2’si ise yaptirmamaktadir. Okuldakani brag
digi 6gretmen olan katilimcilarin %41,2’si topugeimini tim slem basamaklari ile
yaptirdgini, % 58,8'i ise yaptirmagini belirtmgtir. Diger unvana sahip katilimci

topuz glemini tim glem basamaklar ile yaptirmagini belirtmitir.



54

IV. BOLUM

SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu boliminde bulgulardan elde edilen sonuglar gararaya

yonelik dneriler bulunmaktadir.

4.1. Sonugclar

Bu argtirmada g@agidaki sonuclara ukamistir.

1. Ankete katilanlarin @tim durumlarina bakilginda; %2,4’Gnun @tim
dizeyinin ortaokul, %39’unun lise, %56,1'inin Universite ve %2,4’Gnln yuksek
lisans oldgu gorulmektedir. Kuaférlik alanindagigm veren veya sinav yapan
kisilerin %58,5’inin yuksek grenim duzeyinde@tim almaktadirlar..

Egitim programinin en o6nemli boyutu olan ggelendirme slrecinin
ogretmenlik nitelgini tasimayan kgilerce yapilmasi, dgerlendirme de hata payinin

da yuksek olaganin gostergesidir.

2. Meslek dalinda almiolduklari gitim incelendginde; %36,6’sinin bran
Ozel eitim kurumlarinda, %12,2’sinin meslekigigm fakultesinde brag egitimi
aldiklari, %51,2'sinin ise braregitimi almadiklari tespit edilngtir.

%51,2'sinin  kuafdrlik gitimi almayan ksgilerden olygtugu bir komisyonun

sinava ne derece hakim olabilgcgliphelidir.
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3. Ankete katilanlarin okuldaki unvanlari incelendde; %212,2’sinin
okuldaki unvani kuaforluk gretmeni, %43,9'unun ustagtetici, %41,5’inin brag

digi 6gretmendir.

M.E.M.’lerinde kuaforliik sinav komisyonunda goérevli bulunariléiin
icerisinde asil bulunmasi gereken kuaférliik bolungdetinenlerinin sayisinin az

olmasi sinavlarin guveniligini etkilemektedir.

4. Ankete katilanlarin meslek bilgisi derslerini okutma durumlari
incelendginde ; %80,5'i kuaforluk bragm meslek derslerini okutmakta, %19,5'i ise

okutmamaktadir.

Cikan sonuclarinda gostegdigibi M.E.M. kuaforluk meslek bilgisi dersleri
de her hangi bir b&a ders @retmeni veya usta gdeticiler tarafindan
okutulmaktadir. Bragregitimi almayan ksilerin, kuaforlik gibi hem teknik hem de
bilissel boyutunun insan ve sagbgl bakimindan dneminin olgu bir alanda ders

vermelerinin yani oldugu ditundlmektedir.

5. Ankete katilanlarin %34,1’i sinavlargiten almadan katilan grencilerin
yuzdesinin %26-%50 arasinda ofdwmu, % 65,9'u %51-%75 arasinda qidau

belirtmistir.

Sinava katilabilme kallarinin &itimi zorunlu kilmamasi, sinavlara higbir
egitim almadan girebilme hakkini kalfa adaylarina vermektedir. Bu ddaucia

sinava girenlerin meslekggim dizeyleri 6nceden tahmin edilememektedir.

6. Sinavlardaki soru sayisi ve tekne; %9,8'i okul kurul komisyonunun
karar verdgini, %90,2’si sinav komisyonunun karar vegidi belirtmistir.

Kuaforlik alaninda donanimli vegi@tmenlik vasiflarini tamayan sinav
komisyonunun soru hazirlamasinin geddendirmede eksikliklere yol agt
distndlmektedir.
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7. Yazili sinav yapan katilimcilarin %8,8'i sinavlarda 1-5 soru, %13,40 6-

soru , %69,0'1 ise soru sayisiningdebilecei siklarini cevaplangiardir.

8. Objekitif test yapan katilimcilarin ise 4,4'G sinavlarda 20 sordgunu,

%2,2’si soru sayisinin gebileceini ve %93,4’U test yapmagini belirtmitir.

Kuaforlik ezsitim programi gibi geni bir icerige sahip derste test yonteminin
tercih edilmesi daha fazla konuyagdelmesi agisindan énemlidir.

9. Ankete katilanlarin %73,2'si sinav sorularini hazirlarken sinavaarkatil
grubun hazir bulurguk dizeyine dikkat etmekte, %26,8'i ise dikkat etmemektedir.
%82,9'u sinav sorularini hazirlarkegiten programindaki konularin icaine dikkat

etmekte, %17,1'i ise dikkat etmemektedir.

Mesleki eitim duizeyleri birbirinden ¢ok farkli olan, gruplarin diizeyine
inmek sorulari basit kilacaktir. Aldiklari belgenin de énemli glgukuafor salonu
acabilmek icin ilk adim oldgu digunulirse bu belgeyi bu kadar kolay almak
yediden yetnmge tim bayanlarin gigi bu kuaftrlerde hayati tehlike altinda

olabileceklerini dgtindirmektedir.

10. Pratik uygulama sinavi yaparken orneklem grubunun %68,3't uygulama

yapilan yerde donanimin yeterli ofglinu belirtmitir.

Kuaforlik uygulama sinavinda donanimin yetergizislemlerin titizlikle

yapilabilmesi acisindan dnemlidir.

11. Sinav komisyonunda bulunagrétmenlerden %61’i uygulamadgapuan
kartini hazirlamakta, %39'u ise hazirlamamaktadipuan karti yapilansiemlerin
dogru deserlendirilmesi, slem basamaklarinin iyi kontrol edilmesi bakimindan tim

sinavlarda hazirlanmalidir.
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12. Pratik uygulama sinavlari sure bakimindagedendirildiginde verilen
cevaplara gore; %73,2’si uygulama igin ayrilan strenin yagkhlisunu, %26,8'i ise
yeterli olmadgini ifade etmgtir. Ankete katilanlarin %17,1'i uygulamada sozli
teknigini kullandgini belirtmis, %82,9'u ise kullanmagdini belirtmistir.

13. Uygulamalarda yapilaglemlerle ilgili bulgulardan elde edilen sonuclara
gore; %95,1'i fon ve kesinmglemini tim slem basamaklari ile yaptiggni, %4,9'u
ise yaptirmadini, %14,6's1 boyasiemini tim klem basamaklari ile yaptigni,
%85,4'0 ise yaptirmadini, tamami rofle ve permanangleémini tim klem
basamaklari ile yaptirmagni, %34,1'i topuz glemini tum klem basamaklari ile

yaptirdgini, %65,9'u ise yaptirmagini, belirtmstir.

Fon, kesim, boya, rofle, permanant, topuz gsbemlerin her birinin glem
basamaklari, birbirinden c¢ok farkhdir. Cok iyi kesim uygulamagapa@renciye
fon yada boya gibi der islemleri de iyi yapiyor denilemez. Bundan dolay! her ir i
tek tek dgerlendirilip puan verilmelidir.

14. Egitim durumu lise ve altinda olan katilimcilarin tamami kuafodides!
meslek dersleri okutmakta, Universite ve Ustinde olan katilimcilaG, @si

kuaforlik bragr meslek derslerine girgini, %33,3'U ise girmediini belirtmistir.

15. Kuaforluk meslek dali ggimini 6zel kurslardan alan katilimcilarin

tamami kuaforlik bragm meslek derslerine girgini belirtmistir.

16. Kuaforlik meslek dali ggimini mesleki eitim fakiltesinden alan

katilimcilarin tamami kuaforlik brgnmeslek derslerine girgini belirtmistir.

17. Kuaforlik meslek daliggimi olmayan katilimcilarin %61,9'u kuaforlik

brargl meslek derslerine girgini, %38,1’i ise girmediini belirtmistir
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18. Kuaforluk meslek derslerine gigihi belirten katihmcilarin %72,7’si
sinav sorularini hazirlarken sinava katilan grubun hazir gilkndiizeyine dikkat

ettigini, %27,3'U ise dikkat etmeglini belirtmistir.

19. Kuaforluk meslek derslerine girmgghi belirten katilimcilarin %75'i
sinav sorularini hazirlarken sinava katilan grubun hazir gilkndiizeyine dikkat
ettigini, %25'i ise dikkat etmedini belirtmistir.Kuaforlik bragi meslek derslerine
girdigini  belirten katilimcilarin  %81,8'1 sinav sorularini  hazirlarkegitie
programindaki konularin icgine dikkat ettgini, %18,2'si ise dikkat etmegiini

belirtmistir.

20. Kuaforlik bragi meslek derslerine girmegini belirten katilimcilarin
%87,5'i sinav sorularini hazirlarkegiem programindaki konularin icedine dikkat

ettigini, %12,5’ ise dikkat etmedini belirtmistir.

21. Sinavlara @tim almadan katilan grencilerin ylzdesinin %26-%50
oldugunu dgunen katihmcilarin %64,3'U sinav sorularini hazirlarken sinava katilan
grubun hazir bulurduk dizeyine dikkat e@i saptanmgtir. Sinavlara gtim
almadan katilan gencilerin yizdesinin %51-%75 arasinda @adiou diglnen
katilmcilarin %77,8'i sinav sorularini hazirlarken sinava katilambwgr hazir
bulunyluk dizeyine dikkat etgini, %35,7’si ise dikkat etmeglini belirtmistir.

22. Yapilan argtirmada okullarda ggunlukla usta greticilerin gbrev yapgi
ve genelde lise mezunu olduklari, donem icerisinde de kuaforlik meslegi bilg
derslerini okuttuklar gorulmektedir. Ayrica d¢ka bragdaki esitimcilerinde
kuaforluk meslek derslerini okutup sinavilarini yaptiklari ortaya gtkmiPratik
sinavlarda ¢ puan kartlari bircok okulda hazirlanmaktgjtien programi dikkate
alinmakta sinavlardaki soru sayisi ve tgkie sinav komisyonlarl karar

vermektedir.
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4.2. Oneriler

1. Bu aratirmada M.E.M.’lerinde yapilmakta olan kuaforliik meslek dali
kalfalik alani sinavlarn gerlendirilmistir. Ancak sonuclarda da gorulgii gibi
M.E.M.’de sorunlar bulunmaktadir. Bu problemlerin giderilmesi icin ukuarda
argtirmalar yapilmasi gerekir. Bu gtamanin devamini ggayacak ve kapsamini
gengletecek bir konu olan kuaforliik ustalik sinavlari datanémalidir. Bunun yani
sira M.E.M.’lerinin yeni gitim programlari,moduler sistemin getirdikleri,moduler
sisteme go6re sinavlarin uygulgnaratirilabilir.sorunlar ¢ok yonli olarak ortaya

konulabilir.

2. M.E.M.’inde kuaforluk meslek dali kalfalik sinavlarinda sorunlarin ¢ok
olma sebebi okullarda kuaforlik gi@tmeninin olmayudir. M.E.B. kuaforluk

Ogretmen kadrosunu arttirmalidir(%12,2'si by@gretmeni).

3. M.E.M.’lerinde kuaforlik meslek bilgisi dersine girecek olagedibrai

Ogretmenlerine kuaforlik alan dersleri hizmet igitieni verilmelidir.

4. Meslek yuksek okullari ve meslek liselerinin kuaf6rlik bélimuni bitirenler
takip edilerek bulunduklari illerdeki M.E.M.lerinde g0Orev yapmalariinig

yonlendirilebilirler.

5. M.E.M.’lerinde gorev yapacak usta&réticilerin gelsmelerini sglamak,
okullarda verimlerini arttirmak amaci ile goreveslatmadan hizmet ici @timler

verilmelidir.

6. M.E.M.’lerinde ders verilecek ustagr@ticilerden usta gretici belgesi
disinda Universite mezunu olmgartt konulmasi icin M.E.B. yeni dizenlemeler

yapmalidir.
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7. Kuafdrlik alaninda gorev yapan ustgrdticilerin mesleki yeterlilikleri
titizlikle arastirllmali, belgelendirilen grencilere kazandirdiklari davralar

incelenmelidir.

8. Meslek odalarina, komisyon olarak sinava katilmalari icin yazi
gonderilirken, temsilcilerin titizlikle secilmesi yiksek okul aeyuniversite

mezunlarinin olmasi zorunl@u getirilmelidir.

9. Meslek odalarindan sinavlara gelen temsilcilerin niteliklest@danahdir.

10. Kuaforlik alaninda kalfalik belgesi alanlarin sektérdekgatbkar

aragstirilmahdir.

11. Uygulama atolyesi yetersiz olan okullar,uygulama sinavlarini okadeu
(6rnesin  kuaforlik meslek odasinda veya kuafor salonunda) yapilabilmesi
sglanmalidir.

12. Sinavlarda rofle, permanant gibi uzun surgemlerin uygulanarak
saglikli  degerlendirmelerin  yapilabilmesi icin, aday sayilari da g6z Oninde

bulundurulup, suresi uzatilmahdir.

13. Bu aratirma, benzer ¢almalara dger illerde de kaynak ojturmasi ve

ilgililere yardimci olmasi agisindan énemlidir.

14. Kuaforluk alaninda 6zel g@im veren kurslarin @tim Kkalitelerini
incelemeye yonelik ve standardizasyonungla@mas! igin  argirmalar ve

diizenlemeler yapilabilir.

15. M.E.M.’lerinde sinavlarin uygulaymnda ortak bir standart Sanabilmesi

icin Ulke ¢capinda veya bdlgesel merkezi sinav sistegiirdilebilir.
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16. M.E.M.’lerinin kapsaminda bulunangdr 113 meslek dalinin her biri igin

benzer argtirmalar yapilmalidir.

17. Sinavlara gigikosullarinin nasil ve nelere dayanarak belirlgngeniden

g6zden gecirilebilir.
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Gorsmenin Yapildgl Tarih :05.02.2005
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Kaynak Kisi Kuinyesi

Adi Soyadi : Ayhan C&LAYAN

Gorev Yaptgl M.E.M.. :Masit Mesleki Eitim Merkezi
Okuldaki Unvani :Mudur yardimcisi

Calisma Sdresi 6 yil

Kalfalik Sinavlariile iliskisi :Kalfalik sinavlarina baurular kabul ediyor,

sinav tarihlerini belirliyor,
Gorlsmenin Yapildgl Tarih :06.02.2005
Kalfalik sinavlarina bgvurularda kagilasilan problemler, bgvuru kasullari,

Mesleki Esitim Merkezlerinin amaci, 6nemi, kanun ve yodnetmelikler,derslerin

icerikleri, sinav teknikleri, hakkinda gaxilda.
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Kaynak Kisi Klnyesi

Adi Soyadi :Muzaffer GARP

Gorev Yaptgl M.E.M. :Gungoren Mesleki gitim Merkezi
Okuldaki Unvani :Mudur yardimcisi

Calisma Sdresi :18 il

Kalfalik Sinavlariile iliskisi :Kalfalik sinavlarina baurularn kabul ediyor,

sinav tarihlerini belirliyor,
Gortsmenin Yapildgl Tarih :07.02.2005
Kalfalik sinavlarina bgvurularda kagilasilan problemler, bgvuru kasullari,

Mesleki Esitim Merkezlerinin amaci, 6nemi, kanun ve ybdnetmelikler,derslerin

icerikleri, sinav teknikleri, hakkinda ga&kilda.

Kaynak Kisi Kiinyesi

Adi Soyadi :Sevgi BOZKURT
Gorev Yaptgl M.E.M.. : Fatih Mesleki Eitim Merkezi
Okuldaki Unvani Kuaforluk gretmeni

Calisma Sdresi 8 yil
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Kalfalik Sinavlariile Iliskisi :Kalfallk sinav komisyon (yeli yapiyor.

Kuaférlik meslek bilgisi derslerini okutuyor.
Gortsmenin Yapildg Tarih :08.02.2005
Kalfalik sinavlarinda karlasilan problemler, sinav teknikleri,uygulama sinav

Kaynak Kisi Klnyesi

Adi Soyadi :Aynur AKTA

Gorev Yaptgl M.E.M. :Muhsin Ertgrul Mesleki Egitim Merkezi
Okuldaki Unvani :Ustagdietici

Calisma Siresi 11 yil

Kalfalik Sinavlariile Iliskisi :Kalfallk sinav komisyon (yeli yapiyor.

Kuaférlik derslerini okutuyor.

Gortsmenin Yapildg Tarih :09.02.2005

Kalfalik sinavlarinda karlasilan problemler, sinav teknikleri,uygulama sinav



EKLER

Ek 1:Anket formu

ISTANBUL iLi MESLEK T EGIiTiM MERKEZLER INDE YAPILAN
KUAFORLUK ALANI, KALFALIK MESLEK B iLGiSi VE MESLEK i
UYGULAMA(PRAT 1K) DERSLERI SINAV KOM iSYON UYELERININ
SINAV TEKN IKLER I VE UYGULAMALARINI DE  GERLENDIRME
ANKET i

Aciklama:Bu anket calmasi sadece, meslekgigm merkezlerinde yapilan
kuaforlik meslek bilgisi sinav  formati ve uygulama sinayem konularini
ogrenerek istanbul ilindeki mesleki g@tim kurumlarindaki 6lgme dgerlendirme

yontemlerinin bilimsel normlara uygurgunu degerlendirmek icin yapiimaktadir.

A.Bu bolim ankete katilanlarin kisisel bilgilerini icermektedir .

1.Egitim Durumunuz:

a)Ortaokul b)Lise c)Lisans d)Yuksek lisans
2.Kuaforlik Meslek dalindakigtiminiz:

a)Ozel gitim kursu b)Mesleki Eitim Fakultesi

c)Meslek Lisesi d)Brapegitimim yok
3.0kuldaki unvaniniz:

a)Kuaforluk @retmeni b)Usta gretici

c)Brars digi 6gretmen d)Dier (idari kadro, kuafor vb.)

4 Kuaforlik bragi meslek bilgisi derslerine giriyor musunuz?
a)Evet b)Hayir



B.Bu bolim meslek bilgisi bilgsel davranslari degerlendirme
yontemlerini icermektedir.
5.SInavlara gitim almadan katilan grenci yiizdesi tahmini sizce nedir?
a)%25’in altinda b)%26-%50 C)%51-%75 d)%76 Uzeri

6. Sinavlardaki soru sayisi ve tefme kim karar veriyor?
a)Okul kurul komisyonu b)Sinav komisyonu

7.Yazih sinav yapiyorsaniz kag soru soruyorsunuz?

a) 1-5 b)6-10 c)10’dan fazla d)Eeebiliyor
8.0bjektif test yapiyorsaniz ka¢ soru soruyorsunuz?
a)10 b)15 )20 d)Besebiliyor

9.Sinav sorularini hazirlarken sinava katilan grubun hazir biiknu
dizeyine dikkat ediyor musunuz?
a)Evet b)Hayir
10. Sinav sorularini hazirlarkergigm programinin iceiine dikkat ediyor
musunuz?

a)Evet b)Hayir



C.Bu Dbolim mesleki psikomotor davranglari degerlendirme
yontemlerini icermektedir.

Aciklama: Asagidaki sorulardan size uygun olagikki carpi(x) ile

isaretleyiniz.

UYGULAMAYA YONEL iK SORULAR EVET |HAYIR
11.Uygulama yapilan yerde donanim yeterli mi? (D (
12 Uygulamadasg puan kartini hazirliyor musunuz? ( ()
13.Uygulama icin ayrilan stre yeterli geliyor mu? ( ()
14 Uygulamada s6zIu tekgini kullaniyor musunuz? () ()
15. FOn glemini tim glem basamaklari ile yaptiriyor () ()
musunuz?
16Kesim Elemini tum Elem basamaklar ile yaptiriyor () ()
musunuz?
17.Boya slemini tim glem basamaklari ile yaptiriyor () ()
musunuz?

18 Rofle  klemini tim slem basamaklari ile yaptiriyor () ()
musunuz?

19Permanantsiemini tim klem basamaklari ile yaptiriyor () ()
musunuz?

20.Topuz &lemini tum &klem basamaklari ile yaptiriyor () ()
musunuz?

21.Uygulama sinav komisyonuna meslek odalarindan katilaf ) ()
var mi?

22 Uygulama sinavlarinda kalfalik ve ustalik diizeyini ayiriyor( ) ()
musunuz?

TESEKKURLER
FiLiZ CAGLAR



