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OZET

YANILMAZ, Siimeyye. Blokzincir Teknolojilerinin Covid-19 Kapsaminda
Afet Risk Yonetimi Siireclerindeki Uygunlugunun Degerlendirilmesine Yonelik

Cok Kriterli Karar Verme Yaklasimi, Yiiksek Lisans, 2021, (XIV+82)

Afet ve acil durumlar sosyal olarak yaratilan riskin sonuglaridir. Ulusal sinirlarin
otesinde kiiresel etkiler yaratmaktadir. Cin’de baslayan Covid-19 pandemisinin tim
diinya’y1 ekonomik, sosyal ve politik bir bicimde etkilemesi afetlerin sadece ulusal
degil uluslararasi bir sosyal sorun oldugunun kaniti niteligindedir. Biyolojik bir afet
olan Covid-19 salginiyla miicadele edebilmek ve gelecekteki benzer pandemi olaylarina
hazirlik i¢in afet yOnetiminin biitiin asamalarina yonelik onlemlerin esgiidimlii
yuriitiilmesi gerekmektedir. Bu nedenle herhangi bir afet veya acil durumla miicadelede
sinirlarin 6tesinde uluslararast igbirligi, paydas katilimi, teknoloji transferi, ulusal
durum bilgilerinin giincel ve seffaf sunumu 6nemlidir.

Blokzincir Teknolojiler (BT), kullanicilarin erisimine agik, aracilari ortadan
kaldiran seffaf, izlenebilir ve giivenilir bir ag yapisi niteliginde veri tabamdir. Ilk olarak
2008 yilinda finans alaninda kullanilmaya baslanmis ancak siire¢ i¢inde bir¢ok kullanim
alan1 bulmus olmasina ragmen afet ve acil durumlarda kullanimi hala daha ¢ok yenidir.
Bu nedenle caligmanin amact BT’nin Covid-19 pandemisi kapsaminda afet risk
yonetimi siireglerindeki etkinliginin Analitik Ag Siireci Yontemi ile degerlendirilmesi
olarak belirlenmistir. Calisma sonucunda Blokzincir Teknoloji’sinin Covid-19
pandemisiyle miicadelede potansiyel faydasi en yiiksek kriter gelistirilmis otomasyon ve
programlanabilirlik iken risk yonetimi asamasinda entegrasyonunun en etkin oldugu

stire¢ rehabilitasyon olarak belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Afet Risk Yonetimi, Blokzincir Teknolojileri, Covid-19,
Afet Yonetimi, Analitik Ag Siireci
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ABSTRACT

YANILMAZ, Siimeyye. Multi-Criteria Decision Making Approach to
Assessing the Appropriateness of Blockchain Technologies in Disaster Risk
Management Processes within the Scope of Covid-19, Master Thesis, 2021,
(XIV+82)

Disasters and emergencies are the consequences of socially created risk. It
creates global effects, beyond national borders. The fact that the Covid-19 pandemic
that started in China affects the whole world economically, socially and politically is
proof that disasters are not only a national but an international social problem. In order
to combat the Covid-19 epidemic, which is a biological disaster, and to prepare for
similar pandemic events in the future, measures for all stages of disaster management
should be carried out in coordination. Therefore, cross-border international cooperation,
stakeholder engagement, technology transfer, up-to-date and transparent presentation of
national status information are important in dealing with any disaster or emergency.

Blockchain Technologies (BT) is a transparent, traceable and reliable network
structure database accessible to users and eliminating agents. For this reason, the aim of
the study is to evaluate the effectiveness of BT in disaster risk management processes
within the scope of the Covid-19 pandemic with the Analytical Network Process
Method. As a result of the study, while the highest potential benefit of Blockchain
Technology in combating the Covid-19 pandemic was the developed automation and
programmability criterion, the process in which the integration in the risk management

phase was the most effective was determined as the rehabilitation phase.

Keywords: Disaster Risk Management, Blokchain Technologies, Covid-19,

Disaster Management, Analytical Network Process
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GIRIS

Cin’de baglayan bir salgmin tiim diinya’yr ekonomik, sosyal ve politik bir
bicimde etkilemesi afetlere bireysel hazirh@in yanmi sira ulusal ve uluslararasi
hazirliklarin da 6nemini ortaya ¢ikarmustir. Biyolojik bir afet olan Covid-19 salginiyla
miicadele edebilmek ve gelecekteki benzer pandemi olaylarima hazirlik icin afet
yonetiminin ~ biitlin  agamalarina  yonelik Onlemlerin  esgiidiimlii  yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda uluslararasi is birligi, paydas katilimi, teknoloji transferi,
ulusal vaka bilgilerinin giincel ve seffaf sunumu calismalarinin ivedikle yiiriitiilmesi
icin yeni teknolojik araglarin pandemiyle miicadelede kullanilmasi elzemdir.

Blokzincir Teknolojisi (BT) kullanicilarin erisimine agik, aracilari ortadan
kaldiran seffaf, izlenebilir ve giivenilir bir ag yapisi niteliginde veri tabamdir. ilk olarak
esler aras1 bir nakit 6deme makalesinde 2008 yilinda bitcoinlerin arkasindaki teknoloji
olarak ortaya c¢ikan BT ilerleyen zaman i¢inde bir¢ok kullanim alani bulmus ve bircok
alanda da kullanimi hala daha tartisilmaktadir. Bu kullanim alanlarindan biri olan afet
ve acil durumlarda BT’nin kullanimi hala daha c¢ok yeni ve cercevesi tam olarak
belirlenememis bir kullanim alanidir. BT nin afetlerin hangi siireglerine entegre
edilebilir oldugu veya hangi asamada digerlerinden daha fazla potansiyel fayda
saglayabilecegi veya Covid-19 pandemisi ile miicadeledeki yeri ve 6nemi literatiirde
cevabi1 olmayan bir soru isaretidir.

Bu c¢alismanin literatiire dort onemli katkis1 belirlenmistir. Ik olarak; Covid-19
pandemisiyle miicadelede BT kullaniminin potansiyel faydalarinin belirlenmesidir.
Ikincisi; BT nin afet ve acil durumlarda ve 6zel olarak Covid-19 pandemisinde kullanim
alanlarma yonelik mevcut literatiiriin kapsamli analizidir. Ugiinciisii; Cok Kriterli Karar
Verme Teknikleri (CKKVT) ile BT’nin Covid-19 baglaminda afet risk yonetimi
asamalar1 arasinda uygunlugunun Analitik Ag Siireci (AAS) ile degerlendirilerek
potansiyel fayda kriterlerinin énem agirliklarinin belirlenmesidir. Son olarak BT’nin
Afet Risk Yonetimi (ARY) siiregleri arasinda entegrasyonunun uygunluguna yonelik
siralamaya ulasilmasidir. Bu kapsamda calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Ik béliim
ARY, BT ve Covid-19’a yonelik kavramsal cerceve icermektedir. Ikinci boliim ARY,

afetlerde BT’nin kullanimi  ve Covid-19 pandemisinde BT’nin kullanimini



degerlendiren ¢alismalara yonelik literatiir taramasim icermektedir. Ugiincii bdliim ise
aragtirmanin énemi ve amaci hakkinda bilgiler verilerek AAS ile uygulama yapilmistir.
Calismanin sonug ve tartisma boliimiinde ise bulgular yorumlanarak ¢alismanin kisitlar

ve gelecek caligmalar i¢in bazi onerilere yer verilmistir.



BIRINCI BOLUM

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Afet ve Acil Durumlarda Risk Yonetimi

Afetlerin kiiresel etkilerinin hizla artmasi afet yonetiminde kriz asamasindan risk
asamasina gec¢isin Onemini ortaya ¢ikarmistir. 1990 Birlesmis Milletler Genel Kurulu
(BMGK) kararlarina dayanan afet risk yonetimi 2030 yilina kadar gegerliligi olan
Sendai Afet Risklerinin Azaltilmasi Uluslararasi Cergevesi kapsaminda devam
etmektedir. Bu kavramlarin daha iyi anlasilmasi ve 6neminin belirtilmesi i¢in bu boliim
kapsaminda ilk olarak afet ve afet yonetimi kavramlar1 daha sonra ise afet risk yonetimi
kavramlar1 ve risk yOnetiminin asamalar1 ayrintili olarak agiklamistir. Son olarak
referans niteliginde olan Uluslararas1 S6zlesmelerde bu kavramlarin yillar arasi nasil bir

gecis yasadigr aktarilmigtir.

1.1.1. Afet ve Afet Yonetimi

Afet; insanlar i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal yasami
ve insani faaliyetleri kesintiye ugratarak dis yardim gerektiren, dogal, teknolojik veya
insan kokenli olaylarin sonuglaridir (Kadioglu, 2008:3). Bir olaymn afet boyutuna
ulasmasinda; olaym fiziksel biiyiikliigli, yerlesim yerine olan uzakligi, bodlgenin
gelismisligi, niifusu, endiistrilesme, egitim seviyesi ve afetlere karsi toplumun aldigi
Onleyici tedbirlerin ulagtig1 diizey gibi birden fazla faktor etkilidir (Erkal ve Degerliyurt,
2009:149).

Afetlerin Onlenmesi, zararlarinin azaltilmasi, hazirlik miidahale ve yeniden
kurtarma c¢aligmalarinin toplumunun tamamini kapsayacak sekilde planlanmasi,
yonlendirilmesi ve koordine edilmesi, gerekli mevzuat ve kurumsal yapilanmalarinin
olusturulmasi, etkin ve verimli uygulamalarin saglanmasi siirecleri ise afet yonetimi
olarak adlandirilir (Kadioglu, 2008:10).

Uluslararas1 kabul gormiis modern afet yonetimi; risk ve kriz yonetimi olmak

lizere temelde iki basliktan olusmaktadir. Risk yoOnetimi asamasi hazirlik ve zarar



azaltma gibi afet olmadan Onceki onleme odakli siiregleri igerirken; kriz yonetimi
asamasi, miidahale ve iyilestirme sathalarindan olusarak afet an1 ve sonrasina yonelik

siirecleri kapsar. Her asamanin basarisi bir sonraki agsamanin basarisin etkiler (Ergilinay
vd., 2008:3).

Sekil 1. Afet Yonetimi Semast

AFET
HAZIRLIK MUDAHALE

RiSK YONETIMI KRiZ YONETIMI
AZALTMA IYILESTIRME
YENIDEN

Sonu¢ olarak afet bir etki-tepki dinamiginin tepkisel bazdaki yetersizligi
durumudur. Ornegin deprem sadece afet potansiyeli tasiyan etki unsuruyken, onu afete
doniistiiren cevap verme kapasitemizi olusturan tepki unsurlarimizdir. Eger tepki
unsurlarimiz1  gelistirebilirsek olaylar ve acil durumlar afet boyutuna ulagmadan
onlenebilir. Tehlikenin afete doniismesinin Onlenmesi ancak afet risk yOnetimi

caligmalari ile saglanabilir

1.1.2. Afet Risk Yonetimi
Riski ele almanin ilk adimi, riski 6nemli bir sosyoekonomik ve ¢evresel sorun
olarak tanmimaktir (Cardona, 2006:1). Bu kapsamda risk yonetimi potansiyel risk
olaylarindan kaynaklanan zararli sonuglarin ortaya ¢ikma olasiligmin ve etkisinin
degerlendirilmesi siirecini ifade eder (Powell vd., 2016:551). Afet risk yonetimi ise,
toplum ve ¢evre genelinde giivenlik agiklarinin ve afetlerin etkisini azaltmaya yonelik
gorevlerin, stratejilerin ve uygulama siireclerinin sistematik bir sekilde gelistirilmesi
olarak tanimlanir (Mojtahedi ve Oo, 2017:37).
Bir bagka tanima gore risk, bir afetin belirli bir zamanda ve belirli olumsuz
sonuclarla birlikte ortaya ¢ikma olasiliginin birlesimidir. Bu baglamda afet risklerinin
azaltilmasi, yeni risklerin 6nlenmesi ve mevcuttaki risklerin azaltilmasi i¢in olusturulan

politik siireclerdir. Risk yonetimi de, bu politikalarin uygulanmasi i¢in idari operasyonel



ve organizasyonel becerilerin gelistirilmesi ve kapasitelerin artirilmas: amaciyla
gerceklestirilen bir dizi 6nlem ve faaliyetleri kapsar (Nikoli¢ vd., 2020:153).

Afet riskini hesaplamak igin kullanilan formiil: Afet Riski = Tehlike x
Giivenlik Ac¢ig1 olarak ifade edilir. Bu denklemde risk iki faktoriin iirliniidiir, tehlike ve
giivenlik acigi. Tehlikeler, olumsuz sonuglara yol agma olasilig1 olan asir1 olaylardir.
Gilivenlik agig1 ise, bir olayin olumsuz etkilerine karsi, korunmanin yetersiz kaldig
kosullardir (Garatwa, 2002:16-17). Sonug olarak afet risk yonetimi, afetlerin toplumlar
tizerinde olusturdugu ekonomik, fiziksel ve sosyal etkilerin ortadan kaldirilmasi veya
azaltilmasi i¢in yapilan; hasar diizeyinin ve yerel kapasitenin belirlenmesine yonelik
riskin kapsamli analizi olarak tanimlanabilir. Bu kapsamda riskin analizi toplumlarin
afetler karsisinda zarar gorebilirliklerinin tespit edilerek; can ve mal kayiplarinin

azaltilmas: siiregleridir.

1.1.3. Afet Risk Yonetimi Asamalari

Afetlere karsi toplumlarin riskleri degerlendirmesi ve bunlara 6nlem alma
ihtiyaci, afetlerin oncesi ve sonrasi ile bir biitiin olarak yonetilebilir siiregler oldugu
yaklasimini dogurmustur (Leblebici, 2016:43-44). Bu nedenle afet risk yonetiminin
temel unsurlart iki asamaya ayrilmistir: afet oncesi asamada gerekli eylemler ve afet
sonras1 donemde gereken eylemler. Afet Oncesi asama, risk belirleme, risk azaltma, risk
transferi ve hazirligi igerir; afet sonrasi asama, acil durum miidahalesi, rehabilitasyon ve
yeniden yapilanma olarak ayrilmistir. Kapsamli bir risk yonetimi programi tiim bu

bilesenleri ele alir (Freeman vd., 2003:3).

1.1.3.1. Afet Oncesi Asama
Toplumlarin giinliik hayat akigin1 kesintiye ugratacak herhangi bir afet
meydana gelmeden Once, can ve mal kayiplarinin azaltilmasi ve en az zararla atlatilmasi
i¢in cesitli dnlemlerin alindig1 “Afet Oncesi” risk ydnetimi faaliyetlerinin ilk asamasini
olusturur (Uzungibuk, 2005:37). Bu asamada gerceklestirilen faaliyetlere hazirlik
caligmalar1 ve etki azaltma Onlemleri denilir (Nikoli¢ vd., 2020:153). Bu siireglerde
kendi icerisinde asagidaki alt bagliklara ayrilmaktadir:
Riski Belirleme: Bu siire¢ beklenen tehlikenin ger¢eklesme olasiligini ve olasi

yogunlugunun belirlenmesini kapsar. Bu kapsamda riskin belirlenmesi i¢in ilk olarak



riskin degerlendirilmesi gerekir. Risk degerlendirmesinde: gegmis afet verileri, bolgenin
tehlike haritalari, niifusun i¢indeki hassas gruplarin sayisi gibi bir¢ok veriye ihtiyag
duyulur (Garatwa, 2002:26). Ayrica riske miidahale etmek igin, riskin tanimlanmasi,
kapsaminin boyutlandirilmasi ve anlasilir bir sekilde ifade edilmesi gerekir. Riskin
tanimlanmasinda ise sistematik afet ve kayip edvanter verileri, tehlikeye yonelik tahmin
senaryolari, tehlike haritalari, giivenlik a¢igin1 degerlendirme calismalari, toplumsal
katilim ve afet egitimi siirecleri etkilidir (Cardona, 2010:24).

Riski Azaltma: Risk yonetimi 6zellikle riski azaltmayir amaglar. Genel olarak bu
stire¢, yapisal ve yapisal olmayan 6nleme-azaltma ¢aligmalarinin uygulanmasini kapsar.
Tehlike potansiyeli olan fiziksel olaylarin ekonomik, sosyal ve c¢evresel etkilerini
onlemek veya azaltmak amaciyla 6ngoérme eylemi olarak tanimlanabilir. Bir baska
tanima gore, afet riskinin ve toplumlarin zarar gorebilirliklerinin en aza indirilmesi i¢in
tehlikenin olumsuz etkilerinin 6nlenmesi siirecleridir. Tehlikenin 6nlenmesi politika,
strateji ve tatbikatlarin gelistirilmesi ve uygulanmasiyla gergeklesir (Erkan 2010:16).
Risk azaltma gostergeleri (Cardona, 2010:24) c¢aligmasinda bes alt gOstergeye
ayrilmistir. Bu gostergeler; arazi kullanimi ve kentsel planlamalarin degerlendirilmesi,
hidrolojik havza miidahalesini ve ¢evrenin korunmasi, tehlike-olay kontrol ve koruma
tekniklerinin uygulanmasi, egilimli alanlardan konutlarin iyilestirilmesi, insaat yapim
standartlarinin giincellenmesini, kamu ve 6zel varliklarin giiglendirilmesi gibi bir dizi
politik 6nlemler olarak belirlenmistir.

Risk Transferi: Riskin transferi, riskin kabul edilebilir diizeye indirilerek olasi
zararlarinin paylasilmasini kapsar. Afet zararlarinin elde tutulmasi ve aktarilmasi i¢in
uygun stratejilerin yonetimi, yeterli mali kaynak tahsisine ve kullanimina baghdir. Bu
kapsamda, riskin transferindeki mali gostergeler alti bashikta toplanmistir. Bunlar:
kurumlar arasinda ¢ok sektorlii ve ademi merkeziyetci organizasyon yapisi, kurumsal
giiclendirme icin rezerv fonlar1 caligmalari, biitce tahsisi ve seferberligi, sosyal glivenlik
aglarinin uygulanmasi ve fon miidahalesi, kamu varliklarinin sigorta kapsami ve zarar
transfer stratejilerinin ve son olarak konut ve 0zel sektdor sigorta ve reasiirans
teminatinin belirlenmesidir. (Cardona, 2010:24).

Riske Hazirlik: Toplumlarin afete miidahale etmeye hazir olmasi i¢in tahmin
edilen risklere yonelik tedbirlerin alinmasi siiregleridir (Christoplos vd., 2001:186).

Temel olarak {i¢ ana bileseni vardir: olaylarin tahmin edilmesi ve uyari siireci, uyarilara



karsilik olarak tedbirlerin alinmast siireci ve zamaninda etkili miidahale i¢in kapasitenin
giiclendirilmesi siirecleridir. Kapasiteyi temsil eden gostergeler; acil durum
operasyonlarinin organizasyonu ve koordinasyonu siirecleri, acil miidahale planlamasi
ve uyar1 sistemlerinin uygulanmasi, ekipman, arag¢ ve altyap1 ¢alismalari, kurumlar arasi
midahalenin simiilasyonu, giincellenmesi, topluluk hazirligi ve egitimi ile
rehabilitasyon ve rekonstriiksiyon planlamasi ¢aligmalarini kapsar (Cardona, 2010:24).
Bu asamada, risk gerceklestiginde ve tehlikeli olaylarin etkisini engellemek miimkiin

olmadiginda verimli ve uygun bir sekilde yanit verilmesi temel amagtir.

1.1.3.2. Afet Sonras1 Asama
Afet sonras1 asama bir sonraki afete hazirlanmak ve etkilerini hafifletmek i¢in
onlemleri saglamlastirma stirecleri olarak tanimlanir (Christoplos vd., 2001:194).

Acil  Durum  Miidahalesi: Midahale asamasi, tahliye koridorlarinin
olusturulmasi, can kaybiin azaltilmasi i¢in hizla hayat kurtarma faaliyetlerinin
uygulandigi, hassas gruplarin korunmasi icin onlemlerin alindig: siiregleri kapsar. Bu
asama, kurtarma Onlemlerinin alinmasmi ve doga kaynakli afetlerin sonuglarinin
ortadan kaldirilmasini igerir (Nikoli¢ vd., 2020:154).

Rehabilitasyon: Rehabilitasyon asamasi, ge¢im kaynaklarini korumak ve
savunmasizliglr azaltmak i¢in kalkinma ilkelerinin afet yardimi operasyonlarina déhil
edildigi siiregtir. Bu asama, savunmasizligin ve gelecekteki afet risklerinin azaltilmasi
amaciyla yeniden yapim siirecinin bir parcasidir. Ayrica acil durum sona erdikten sonra
degerli olacak altyapiy1 gelistirmek olumlu sosyo-ekonomik degisimi tesvik etme firsati
olarak goriiliir (Twigg 2004:320).

Yeniden Yapilanma: Afet risk yonetimi, yeniden yapilanma onlemlerinin temel
bir bilesenidir. Oncelikle son olayin nedenleri ve etkileri ile riskteki olas1 degisiklikler
analiz edilir. Bulgular daha sonra dnleme ve hazirlikli olmada gerekli ihtiyati tedbirlerin
tanimlanmasinda dikkate alinir. Amag, felaketin tekrar etmesini onlemektir (Garatwa,
2002:29).

Afet risk yonetimi siireclerinin tiim asamalart birbirine baglidir. Bir zincirin
halkalar1 gibi birbirine bagli olan bu siireclerin dayanikliligi en zayif halkanin giicii
kadardir. Bu asamalarin baslangici veya sonu yoktur. Hazirlik hizla bir yanit siire¢lerine

doniisebilirken, iyilesme siirecleri de gelecekteki afet potansiyellerinin dnlenmesi igin



zarar azaltma ¢aligmalariyla baglantilidir. Sonug olarak afet riskinin azaltilmasi her ne
kadar stireglerin giiciiyle baglantili olsa da ana faktér her zaman toplumun afet
kiltiriine baglhdir. Uluslararast toplumlar 1980’lerin sonlarina dogru afet Oncesi
faaliyetlerin, biitiinciil afet yoOnetimi anlayis1 i¢indeki Onemini fark etmislerdir.
Afetlerde risk azaltma faaliyetlerinin 6ne ¢ikmaya baslandigi bu dénemlerde, afetlerin
toplumlar {izerindeki etkilerinin azaltilmasi igin, politika ve stratejilerde, kurum
kapasitelerinin iyilestirilmesinde, idari ve mali Oonlemlerin gelistirilmesi siireclerinde
“afet risk yoOnetimi” yaklasimin1i benimsemenin Onemini vurgulamiglardir (Erkan

2010:14).

1.1.4. Afet Risk Yonetiminde Onemli Uluslararasi Sozlesmeler

Afetlerin kiiresel etkileri uluslararasi risk azaltma calismalarinin 6nemini ortaya
cikarmistir. Bu kapsamda risklerin azaltilmasi i¢in yasal bir zorunlulugu olmayan
uluslararas1 baglayici nitelikte kilavuz ilkeler belirlenmistir (Raju ve da Costa
2018:278). Bu boliimde, diinyada meydana gelen dogal afetlerin uluslararas1 diizeyde
afet politikalar1 iizerindeki yansimalar1 ve gelismeler incelenmistir. Afet risk yonetim

siirecinde onemli olan bazi uluslararasi sozlesmeler asagida verilmistir:

Sekil 2. Afet Risk Yonetiminde Uluslararasi Referans Calismalar

YOKOHAMA HYOGO EYLEM
IDNDR STRATEJISI UNISDR CERCEVES|
1990-1959 1994 1999 2005-2015

SENDAI ADET RiSK
AZALTMA GERGEVESI

2015-2030

Kaynak: Lazarevski ve Gjorgon, 2017:70

Ik olarak dogal afetlerin etkilerinin azaltilmasi ve uluslararasi is birligini tesvik
etmek icin BMGK 1989'da 1990'lar1 Uluslararas1 Dogal Afet Azaltma On Yili- IDNDR
olarak ilan etmistir (Lazarevski ve Gjorgon 2017:69). Bu kapsamda uluslararasi
cabalarla Ozellikle az gelismis iilkelerde afetlerin neden oldugu can, mal, sosyal ve
ekonomik kayiplar1 azaltmak i¢in teknolojiyi kullanmak, hazirlik, zarar azaltma ve

Oonlem alma olanaklarini gelistirme hedefleri belirlenmistir (Kuterdem, 2009:3).



1994 yilinda ise, daha giivenli bir diinya i¢in diizenlenen Uluslararas1 Yokohama
Konferansi’'nda afetlerle miicadelede yeni strateji ve prensipler belirlenmistir.
Yokohama Konferansi’nda alinan kararlar1 uygulamak ve iilkelerce uygulanmasini
tesvik ederek gozlemlemek amaciyla BM biinyesinde Afet Azaltimi1 Uluslararas: Strateji
birimi kurulmustur (Ozmen ve Ozden, 2013:2-3). Afetlere duyarli bir toplum
olusturmay1 amaglayan Yokohama Konferansi kapsaminda risklerin dogru belirlenmesi
birinci Oncelik olarak belirtilmistir. Yine ayni strateji kapsaminda afet zararlarinin
azaltilmasimin yolunun dogru hazirlik ve risk azaltma ¢alismalarina bagli oldugu ve bu
caligmalarin da kalkinma politikalarinin bir pargasi olarak entegre edilmesi gerekliligi
belirtilmistir (Kuterdem, 2009:12).

BMGK 1999 yilinda afetlerin azaltilmasinda koordinasyonu saglayabilmek i¢in
Uluslararast Afet Azaltma Stratejisi- UNISDR'yi kurmustur. Bolgesel orgiitlerin
kurulmasi ve afet risklerinin azaltilmasi i¢in afetlerin dogas1 ve sebeplerinin anlasilmasi,
giivenlik aciginin azaltilmasi ve hazirligin giiclendirilmesi bu kapsamda Onerilmistir
(Lazarevski ve Gjorgon 2017:74-76).

2015 yilinda ise, 168 iilkeden politika yapicilar ve uygulayicilar Japonya'da bir
araya gelerek Hyogo Eylem Cergevesi (HFA) 2005-2015: Uluslar ve Topluluklar i¢in
Afetlere Diren¢g Olusturma eylem planimi kabul etmistir (Lazarevski ve Gjorgon
2017:69). Bu ¢ergevenin temeli riskin azaltmasinda hiikiimetlere rehberlik edecek yol
haritasinin hazirlanmasi olarak belirlenmistir. Bu kapsamda risk azaltma stratejilerinin
stirdiiriilebilir kalkinmaya entegrasyonu, kurumlarin kapasitelerinin giiclendirilmesi ve
risk azaltma yaklagimlarinin acil duruma hazirhk, miidahale ve iyilestirme
programlarina sistemik entegrasyonu olarak ii¢ temel strateji belirlenmistir (Kuterdem,
2009:15).

Kobe Konferans kararlar1 olarak da bilinen Hygogo Bildirgesi Onceki
uluslararasi politikalardan farkli olarak eylem planlarinin ikincisinde afet risklerinin
azaltilmasinda ziyade afet risklerinin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi, izlenmesi
Onerilmistir. Yine ayni bildirge kapsaminda afet risklerini azaltmaya yoOnelik
uluslararasi teknoloji transferi onerilmistir (Balamir 2007:34-35).

Afet Riskini Azaltmak i¢in Sendai Cergevesi (SFDRR) 2015-2030, 18 Mart
2015'te Japonya'nin Sendai kentinde diizenlenen Ugiincii BM Diinya Konferansinda

kabul edilmistir. 2030 yilina kadar gecerliligi olan g¢ercevenin kapsami, dogal veya



insan kaynakli tehlikelerin yani sira ilgili ¢cevresel, teknolojik ve biyolojik tehlikeler ve
risklerin neden oldugu kiiclik dlgekli ve biiyiik 6lcekli, sik ve seyrek goriilen, ani ve
yavas bagslayan afet riskinin ¢oklu tehlike yOnetimine rehberlik etmek olarak
belirlenmistir (SFDRR, 2015).

Sendai Cergevesi (2015-2030) daha genis kapsamli, biitiinsel ve kapsayicidir ve
afet riski yonetimini ele alma, mevcut gilivenlik agigini azaltma ve yeni risklerin
yaratilmasint 6nleme ihtiyacimi vurgular (Lazarevski ve Gjorgon 2017:69). Sendai
kapsaminda ayrica gelecek yillar icin hedefler belirlenmistir ve kaydedilen ilerleme
Olciilebilir hedefler araciligiyla degerlendirilmesi planlanmistir (Raju ve da Costa
2018:279).

2030 yilina kadar gecerliligi olan Sendai Eylem Cergevesi kapsaminda 13
kilavuz ilke belirlenmistir. Bu kilavuz ilkelerde; uluslarin afet riskini anlama ve
azaltmada birinci sorumlulugu sahip oldugu, afet riskinin yonetisim sistemine uygun
paylasilmasi, yerel yoOnetimlerin ve topluluklarin, uluslararasi isbirliklerinin
giiclendirilmesi vurgulanmistir. Ayrica veri paylasimi, risk bilgilerinin kolay erisilebilir
ve anlasilir olmasi temel kilavuz ilkeler olarak belirlenmistir.

Afet riskini azaltmadaki kurumsal ¢erceveler incelendiginde uzun yillar boyunca
dar algilanan bir teknik disiplinden, siirdiiriilebilir kalkinmaya odaklanan genis tabanl
bir kiiresel harekete gecis oldugu ifade edilebilir (Lazarevski ve Gjorgon 2017:69). Bu
gecis asamasinda riskin azaltilmasi i¢in “yara almama” anlayis1 afetlerde yeni politika
donemini baglatmistir. Yeni politika doneminin temel hedefi olarak, ilgiyi afet
sonrasindan afet oncesine ¢ekerek onceden alinacak onlemlerle risklerin azaltilmasi ve
afet sonrasinda olusabilecek zararlar1 azaltmak politikalarin temelini olugturmustur.

Uluslarin  risk azaltma ¢alismalarina Oncelik tanimasi i¢in uluslararasi
politikalarin odak noktas1 afet risklerinin azaltilmast olmustur. Bu politikalar
kapsaminda teknoloji kullanimi 6nerileri 1990 BM genel kurul kararlarina dayandigi
ifade edilebilir. Hyogo Bildirgesinde baslayan ve Sendai Cergevesinde devam eden
uluslararas1 teknoloji transferinin yani1 sira Sendai Cergevesinde veri paylasiminin
Onemi, risk bilgilerinin kolay erisilebilir ve anlasilabilir olusu temel kilavuz ilkeler
olarak belirlenmistir. Bu kapsamda uluslararasi afet risklerinin azaltilmasinda veri

havuzlarinin olusturulmasi, veriye kolay erisim, verinin giivenligi, seffafligi ve
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izlenebilirliginin biyolojik veya teknolojik kaynakli ¢oklu tehlike yonetiminde teknoloji

kullaniminin 6nemini uluslararasi politikalar dahilinde bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir.

1.2. Biyolojik Bir Afet Olarak Covid-19

Afetler kaynaklarina gore dogal ve beserl; meydana gelis hizina gore ani ve
yavas gelisen; kokenlerine gore de jeolojik, meteorolojik ve teknolojik olmak {iizere
cesitli sekilde simiflandirilmaktadirlar. Afetleri daha kapsamli bir siniflandirmada ele
alan bir calisma, afetlerden ziyade afet potansiyelleri tasiyan basliklar1 siniflandirmastir.
Mikro yasam kaynakli, normo yasam kaynakli ve makro yasam kaynakli afet
potansiyellerini siiflandiran bu calismada biyolojik ajanlar mikro yasam kaynakli afet
potansiyelleri olarak siniflandirilmistir (Eryilmaz ve Dizer, 2005:30).

Biyolojik afetler; erozyon, orman yanginlari, hayvanlarin neden oldugu
salginlar, bocek istilalari, ¢ekirge istilalari, mikroorganizma veya viriis kaynakli salgin
hastaliklardir (Sahin ve Sipahioglu, 2002). Bir bagka tanima gore, biyolojik ajanlarin
kasith veya kaza ile yayilmasiyla ortaya ¢ikardigi, insan ve g¢evre kosullarina zarar
veren tehlikeli durumlar biyolojik afet olarak tanimlanmaktadir. Sonug olarak biyolojik
maddelerin isteyerek veya istem dis1 yayilmasi sosyal, ekonomik ve fiziksel kayiplara
neden olmasi toplumlarin kapasitesini asarak dis yardim gerektirdigi durumlar biyolojik

afet olarak nitelendirilmektedir (Aslankurt, 2019:3).

1.2.1. Covid-19 Pandemisi

Tarih boyunca cesitli bulasict hastaliklardan kaynakli o6liimler yasanmistir.
Aralik 2019 sonlarina dogru Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan Covid-19 salgim1 da
baglarda belirli bir bolgede ortaya ¢ikmis olsa da zamanla tiim Diinya’y1 etkisi altina
almistir. Daha 6nce 2019-nCoV olarak bilinen bu hastalik yeni bir Covid-19 salginina
doniismiistiir. Bu kapsamda ilk olarak Diinya Saglik Orgiitii (DSO) Covid-19 salginini
30 Ocak 2020'de Uluslararas1 Oneme Sahip Halk Saghigi Acil Durumu olarak ilan etti
daha sonra 11 Mart’ta DSO Covid-19'un kiiresel bir pandemi boyutuna ulastigini
belirtmistir (Djalante vd., 2020).

Cok genis cografyalara bazen bir kitaya, hatta tiim kiireye yayilan, insanlar veya
hayvanlarda hastalik ve oliimlere yol acan bulasici, salgin hastaliklar pandemi olarak

adlandirilmaktadir (Cao vd., 2020). Hiikiimetler, pandeminin halk saglig1 sistemleri ve
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niifus saghig tizerindeki dogrudan etkileri ve ekonominin her bir sektdriiniin kesintiye
ugramast ve kitlesel igsizlik gibi dolayli sosyoekonomik etkileri dahil olmak iizere
sayisiz ¢ok boyutlu etkisiyle kars1 karsiyadir (Fakhruddin vd., 2020:1).

18 Nisan 2021 itibariyle en giincel DSO raporu incelendiginde Covid-19 insan
hayati iizerindeki etkisi ortaya ¢ikmaktadir. Sekil 3 incelendiginde, kiiresel olarak 5,2
milyondan fazla yeni Covid-19 vakasi ve 83.000’den fazla yeni Olim bildirisine
ulasilmaktadir. Avrupa Bolgesi disindaki tim bdlgelerde artis gdzlemlenmistir, ancak
en ¢ok artis Glineydogu Asya Bolgesinde 6zellikle Hindistan ve Bati Pasifik Bolgesinde
gozlemlenmistir. En fazla yeni vaka bildiren 6 iilkede ilk sirada Hindistan (1 429 304
yeni vaka; %64 artig) vardir. Daha sonra Amerika Birlesik Devletleri (477 778 yeni
vaka; %?2 artig), Brezilya (459 281 yeni vaka; %2 artis), Tiirkiye (414 312 yeni vaka;
%17 artig), ve Fransa (233 275 yeni vaka; %12 azalma) olarak belirtilmistir (WHO

Covid-19 Raporu, 2021:1-2).

Sekil 3. DSO Covid-19 Vakalarinin 18 Nisan Raporu
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Covid-19 pandemisi hizli bir enfeksiyon yayilimi olarak bilinir, ancak afet
yonetimi perspektifinde yonetilmesi gereken biyolojik ajan kaynakli bir afettir. Covid-
19 salgimin yerel kapasiteyi agsmasi ve toplumlarin hayat akisini kesintiye ugratmasi,
salginin biyolojik bir afet oldugunu ve bu nedenle salginin afet yonetimi agisindan daha
iyi yonetilebilecegi gostermektedir (Chan 2020:1-2).

Herhangi bir afet ve acil durumda kriz yonetimi dogrusaldir. Yani zarar
vericilii tepe noktasini gordiikten sonra azalir. Ancak biyolojik bir salginda kriz
yonetimi dogrusal degildir, dalgalar seklinde inisli ve c¢ikishdir (Fakhruddin vd.,
2020:2). Biyolojik bir afetin dogasi ve yonetim bicimi farklilik gosterse de, yonetim
kavrami ve yaklasimi benzerdir. Biyolojik bir salgin1 daha dogru ve etkili bir sekilde
yonetmek icin saglik sistemi, afet riskini hazirlik agamasinda azaltmalidir. Salgin ortaya
¢tkmadan Once saglik ekibi ve halk yeterince donatilmali (hazirlikli olma); enfeksiyonu
kontrol etmek ve tedavi etmek i¢in halk sagligi acil durum miidahale ekipleri yanit
asamasinda olusturulmalidir. Ayrica enfekte hastalarin ve enfekte saglik calisanlarinin
fiziksel, psikolojik ve sosyal olarak iyilesmesini kolaylastirmak igin planlamalar
yapilmalidir (Chan 2020:2). Bu baglamda salginin kiiresel etkisinin azaltilmasi afet risk

yonetim kapsaminda ele alinmas1 gereken bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir.

1.2.2. Covid-19 Siirecinde Risk Yonetimi ve Teknolojik Araclarin Onemi

Afet kiiltiiriinii kazanmais, yerel ve ulusal afet potansiyellerinin bilincinde yetisen
bireyler, afetlere karsi bireysel savunmasizlifi azaltarak can ve mal kaybinin oniine
gecebilen en biiylik giictiir. Gelecekteki afetlerin 6nlenmesi i¢in gegmis afetlerden ders
almada bu siirecin 6nemli bir paydasidir. Bu kapsamda her ne kadar temel amag afetleri
olmadan Onleme odakli olsa da biiyiikk kentlerin, ¢oklu vatandasliklarin oldugu bir
Diinya’da afetin her an gergeklesebilir bir olgu olarak beklenilmesi elzemdir. Siiphesiz
ki buna en biiylik 6rnek giincel bir biyolojik salgin olan Covid-19 pandemisi
gosterilebilir.

Pandemiyle etkili bir sekilde miicadele etmek i¢in miihendislik temelli yenilik¢i
ve modern teknolojinin kullanilmasi gerekir. Son uygulamalar, yeni nesil teknolojilerin
bliylik avantajlara sahip oldugunu ve Endiistri 4.0'n yapt taslar1 oldugunu

kanitlamaktadir. Bu nedenle, Covid-19 miicadelede bu teknolojilerin 6nemi biiyiiktiir.

13



Yapay zeka, biiyiik veri, molekiiler biyoloji, nesnelerin interneti, bulut bilisim, blok
zinciri gibi dijital teknolojilerin optimal yardimi saglama, salgin izleme, viriis izleme,
onleme, kontrol, tedavi, kaynak tahsisi ve as1 gelistirmedeki kiiresel ¢abalarin
verimliligini etkili bir sekilde iyilestirmek i¢in acilen ihtiyag duyulmaktadir.
Blokzinciri, tiim stratejik ortaklara gercek zamanli bilgi ve hastalik kontrolii siirecinde
izlenebilirlik ve tedarik zincirinin etkili yonetimine yardimci olabilir (Vaishya vd.,
2020).

Covid-19 ile miicadelede afet ve saglikla ilgili acil durum risklerini anlamada
bilgi ve bilimin saglanmasi, afet riskinin yonetiminin genisletilmesi, 6zellikle insani
yardim koordinasyon yonleri i¢in hem afet riskini hem de potansiyel saglik acil
durumlarim1 yonetmek, topluluk diizeyindeki hazirlik ve miidahalenin gili¢lendirilmesi
onemlidir. Cin’in Covid-19 kapsaminda giiclii yonii olarak dijital teknolojilerin akillica
kullaniminin 6nemi belirtilmistir (Djalante vd., 2020:1).

Sonug olarak Covid-19 pandemisiyle etkili bir miicadele i¢in halk saglig1 sistemi
ve toplum arasinda gelistirilmis seffaf, denetlenebilir ve giincel bir veri ekosistemi
thtiya¢g vardir. Ayrica bu salgina cevabimizdan dersler 6grenmek, siirdiiriilebilir
kalkinma ve Diinya ¢apinda refah1 artirmaya yonelik evrensel taahhiidiimiizii yeniden
teyit etmek icin bir firsat olarak goriilmeli ve gelecek afetler i¢inde dersler ¢ikarilmalidir
(Fakhruddin vd., 2020:1).

1.3. Blokzincir Teknolojisi

Afet yonetiminin ivedikle gergeklestirilebilmesi i¢in kurumlar arasi isbirligi,
anlik veri paylasimi ve etkili koordinasyonun saglanmasina ihtiya¢ vardir. Ancak
mevcut yaklasimlar bu ihtiyaci karsilamakta yeterli olmamaktadir. Bir bolgede baslayan
salgin gerekli tedbirlerin zamaninda alinmamastyla tiim Diinya’ya yayilmistir. Covid-19
salgininin toplumlar lizerindeki sosyal, ekonomik ve fiziksel etkileri biyolojik bir afet
olarak degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir. Bu kapsamda akilli teknolojilerin
kullantmimin salginin  etkilerini azaltmadaki yeri Onemini korumaktadir. Bu
teknolojilerden biri olan BT nin Covid-19 salgini ile miicadelede afet risk yonetiminde
hangi asamada kullaniminin daha elverisli oldugu belirsizligini korumaktadir.

BT nin seffaf, izlenebilir, denetlenebilir, giivenilir ve katilimcilarina acik ag

yapist gibi birgok 6zelligi afet yonetimi kapsaminda Covid-19 ile miicadelede avantaj
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saglayabilir. Bu nedenle ¢alisma kapsaminda BT’nin Covid-19 ile miicadelede
potansiyel faydalarinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu amagla bu bolim
kapsaminda BT’nin kavramsal cergevesi ayrintili olarak agiklanmis ve Covid-19 ile

miicadelede potansiyel faydalarina yer verilmistir.

1.3.1. Blokzincir Kavram

Blockzincir kavrami ilk olarak 2008 yilinda Bitcoin’in arkasindaki teknoloji
olarak ortaya c¢ikmustir. ilk ortaya atildigi makalede cevrimici ddemelerin araci bir
finans kurulusu olmadan taraflar arasinda gonderilmesini miimkiin kilan esler arasi bir
elektronik nakit 6deme sistemi olarak tanitilmistir (Nakamoto, 2008:1). Ancak siireg
icerisinde BT nin bitkoinlerin &tesinde dijital bir ara¢ oldugu kanitlanmistir. Hatta
BT’nin dordiincii sanayi devriminin temel bir teknolojisi oldugu belirtilmistir
(Herweijer vd., 2018:5).

Bir blokzincir, Bitcoin'in transferi ve kayit tutulmasi i¢in halka agik bir yolla
dagitilmis bir defter teknolojisi olarak calismaktadir. Teknolojinin en biiylik avantaji,
esler aras1 aligverise {igiincii bir tarafa ihtiyagc duymadan transferini giivenli bir sekilde
saglamasidir. BT nin iki temel 6zelligi vardir. Ilki halka acik olarak herkesin istedigi
zaman goriintiileyebilir olusudur. Bir digeri ise sifrelemedir. Kayitlar herkes tarafindan
ulagilabilir olsa da giivenligi saglamak adina 6zel ve genel anahtarlardan olusan
degistirilemez bir sifreleme 6zelligi vardir. Bu kapsamda BT nin tanim1 agda bulunan
her katilimcinin erisebildigi ancak kimsenin tamamen kontrol saglayamadig:
kurcalamaya dayanikli bir veri tabanidir (Panesir, 2018:8-9).

Bir bagka tanim kapsaminda BT nin, veri sahiplerine verilerini yonetme olanagi
sunan, merkezi bir otoriteye ihtiya¢ duymadan taraflar arasi islem olanagi saglayan
kriptoloji araciligryla giivenligi saglanmis, finans diginda pek ¢ok kullanim alani bulmus
bir teknoloji olarak ifade edilmistir (Karahan ve Tiifek¢i, 2018:484). Blok zinciri, ag
yardimi ile sistem kullanicilar1 arasindaki islemleri dogrulayarak saklayabilen bir
sistemdir (Unal ve Uluyol., 2020:168). Sonug¢ olarak yukaridaki tanimlar 1s18inda
BT’nin, esler arasinda merkezi bir otoriteye ihtiya¢ duymadan, verinin gilivenliginin
saglanarak dogrudan bir taraftan digerine gonderilmesine izin veren, kayitlarin birbirine
kriptografik elementlerle bagli oldugu siirekli biiyliyen bir veri tabani olarak ifade
edilebilir.
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1.3.2. Blokzincir Mimarisi

BT yapist i¢inde insanlarin islem yapma seklini degistirme potansiyelini
barindirir (Herweijer vd., 2018:5). Ayrica degerli her seyi islemenin kusursuz bir dijital
yontemi olarak da tanimlanabilir. Agdaki bir katilimci diger katilimeciya herhangi bir
seyi transfer etmek istediginde bu sistemde blok olarak tanimlanir. Bu blok ag
katilimcilar1 arasinda paylasilir. Islem ilgili katilimeilar tarafindan onaylanirsa bu blok
olarak zincire yeni bir halka seklinde eklenir. Boylelikle transfer gerceklestirilmis
olurken ayni zamanda degistirilemez ve incelenmesi miimkiin seffaf bir veri transferi

saglar. Asagidaki Sekil 4’te ayrintili olarak agiklanmuistir.

Sekil 4. Blokzincir Calisma Mantig1

A B’ ye para Bu islem online olarak Bu blok
gondermek istiyor blok olarak tamimianir.  t4mM agdakilere “ag't'”'"'
gi X |
7
<
islem agdakiler oo s Para A’ dan B’ye
tarafindan onaylanir Bu "i’;‘l’:':'::;:e:;::"'“ transfer edilir.
v v
= o ——
> > = ,’:1\

Kaynakg¢a: Avunduk ve Hakan, 2018:373; Crosby, 2016

BT yapisinda islemler bloklar halinde zincire eklenir. Bir blok, blok bagligi ve
blok govdesinden olusur. Yeni blogu bir dnceki bloga baglayan, dnceki blogun “hash”
bilgileridir (Zheng, 2016). Blok yapilarinin kendi ig¢inde diizeni vardir. Blok sirasi, blok
baslig1 ozeti bir dnceki blogun baglant1 6zeti, zorluk degeri, olustugu zaman bilgisi,

rastgele degeri ve transferine yonelik bilgiler bulunur (Kirbas, 2018:78).
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Sekil 5. Blokzincir Olusturan Blok Yapisi

- Transfer iglemieri

Kaynak: Kirbasg, 2018:78

Belirli kurallara bagl olarak olusturulan bloklar daha sonra agdaki tiim dagitik
kayit defterine yayilir ve zincire eklenir. Bu yap1 tiim bloklar1 birbirine baglayan bir
zincir yapisina doniiglir. Sistemdeki her diigim herhangi iki kisinin yaptig1i islemi
onaylandiktan sonra, agdaki tiim paydaslar yeni blogu veri tabanina ekleyerek sekronize
olmas1 saglanir (Unal ve Uluyol., 2020:168; Kirbas, 2018:79). Olusturulan blogun agda
paylasilmasi kaydin sayisizca 6rneginin ag katilimcilar1 arasinda tutulmasini ve takip
edilmesini saglar (Bakan ve Sekkeli, 2019:2851). Boylelikle ileride herhangi bir
katilimct sorun yasasa da kayitlar agdaki diger katilimcilarda bulunur. BT yapisinda
yeni bloklar eklendiginden siirekli olarak biiyliyen bir veri tabanidir. BT, bloklarin
olusturulmasi ve zincire eklenilmesinde {i¢ ana bilesen rol alir:

Dagitilmig Ag: Giinimiizdeki aglarin biiylik bir ¢ogunlugu tek merkezli ag
olarak c¢alisir. Yani veri sunucuda toplanir ve buradan istemcilere dagitilir. Cok
merkezli aglarda ise birden fazla merkezde veri toplanir ve dagitilir. Ancak BT
yapisinda veriyi toplayan bir merkez ag yoktur. Ag iiyelerinin olusturdugu her diigiim
merkezi olmayan Peer To Peer Network (P2P) mimarisini olusturur. Her diiglim kendi
icinde BT’nin bir kopyasini tutar ve dogrulama, onaylama siireclerinde yer alir
(Mustagoglu, 2018:235). Her katilimci merkez sunucuymus gibi aga ulasir ve
islemlerini ytirtitebilir. Bu sekilde ana merkezin bulunmadig1 ag yapilar1 dagitilmis ag
olarak bilinir. Esler aras1 ag olarak da bilinen bu ag yapisinda kisi hem sunucu hem de
istemci olabilir. Gergeklesen tiim islemler ayni anda tiim agda deftere islenerek

yayildig1 i¢in sunucu kaynakli sorunlar1 azaltmasi beklenir (Yavuz, 2019:17).
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Sekil 6. Baglant1 Sekilleri

MERKEZI AG MERKEZI OLMAYAN AG DAGITILMIS AG

Kaynak: Yavuz, 2019:17; DHL, 2018:3

Mutabakat Mekanizmasi: Agda bulunan bir katilimci dijital hesap defterinde bir
islem yaptiginda, bu islem algoritmalarla kodlanir ve tiim ag katilimcilarina bildirilir.
Islemler agdaki iiyelerin ¢ogunlugu tarafindan kabul edildigi takdirde yeni islem
paylasilan deftere kayit edilir (Mustacoglu, 2018:235). Agdaki c¢ogu katilimci
tarafindan islemin gecerli olduguna yonelik fikir birligine varilmasina “mutabakat”
denir. Mutabakat sistem iiyeleri tarafindan saglanabilecegi gibi giivenli bir dis unsur
aracilifryla da saglanabilir (Unal ve Uluyol., 2020:168). Tiim ag iiyeleri aym kayitli
verilerle ¢alistiginda ¢ogunluk tarafindan onaylanmis ve kayit edilmis islemlere daha
sonra itiraz edilemez ve degistirilemez (Yavuz, 2019:17).

Kriptografi (Cryptography): BT her tiirde veriyi kapsayabilir. Orijinalligini ve
dogrulugunu saglamak icin, bilgiler sifrelenir ve dijital bir imza ile imzalanir
(Mustagoglu, 2018:235). BT yapisinda bir islemin imzasi dogrulandiktan sonra
kriptografik olarak ‘“hash” adi verilen sifreleme yontemiyle sifrelenir. Ardindan bu
islemler bir blok olusturur ve diger bloklara eklenir. Her yeni blok eski kayit blogunu
bozmadan zincire eklenerek tiim katilimcilarin hesap defterine kaydedilir (Yavuz,

2019:17).

1.3.3. Blokzincir Ozellikleri

Blokzincir dort temel 6zellikten olusur. Bunlar, &demi merkeziyetgilik, kalicilik,
anonimlik ve denetlene bilirliktir. Blokzincir yapisinin temel 6zellikleri asagida
aciklanmistir (Zheng vd., 2018:354);

Adem-i Merkeziyetcilik: Geleneksel merkezi islem sistemlerinde, her islem

merkez olan {igiincii bir kurum tarafindan dogrulanmasi gerekir. Ancak BT’ nin adem-i
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merkeziyet¢i yapist merkez bir kurumun olmamasi, iki es arasinda {giincii bir tarafa
gerek duyamadan islemin yiiriitiilmesine olanak saglar.

Kalicilik: Bloklarin tarih ve islem uzantili zincire girisinin kayit edilmesi ve ayni
anda tim ag katilmcilarina yayilmasi kurcalanmasini neredeyse imkansiz bir hale
getirir (Ozdemir vd., 2020:7). Bloklarin zincirde yerini almasi ve gerektiginde
ulagilabilir ancak degistirilemez olmasi durumudur.

Anonimlik: BT yapisinda kullanicinin 6zel bilgilerini saklayan {igiincli bir
kurulusa gerek yoktur. Kullanicilar olusturduklar1 kimliklerle ag icinde etkilesimde
bulunabilirler. Bu mekanizma kismen bireyin gizliligini saglar.

Denetlenebilirlik: Bloklarin zincir iginde zaman damgasiyla kayit edildiginde
agdaki diger kullanicilar bu diigiime eriserek, diiglimii kontrol edebilir ve izleyebilir. Bu
yapida BT nin verinin takibini saglayan yapist kullanicilarina denetlenebilir bir hizmet
sunmasini saglar (Ozdemir vd., 2020:7).

Blockzincir, sistemi bazi temel standartlar iizerine kurulmustur (Unal ve Uluyol.,
2020:168). Bu standartlar (Panesir, 2018:11) calismas1 kapsaminda yedi temel tasarim
ilkesi baglhiginda siniflandirilmistir. Bu 6zellikler asagida kisaca aciklanmustir:

Grivenlik: Blokzincir yapisinda verilerin giivenligi kriptografi olarak adlandirilan
ozel bir sifreleme yapisina doniistiiriilerek saklanmasi ile saglanir (Panesir, 2018:11).
Sistem islemlerinde dogrulamada dijital imzalar kullanilir. Dijital 1mzalarin
olusturulmasinda 6zel anahtarlar ve agdaki kullanicilara ait genel anahtar1 kullanarak
islemin imzas1 dogrulanir. BT imza dogrulandiktan sonra 6zel ve genel anahtarlar
kriptografik olarak “hash” adinda 06zel bir sifreleme yoOntemiyle matematiksel
algoritmalara baglanarak benzersiz bir dijital imza olusturur. Ardindan islem yeni bir
blok olarak daha Onceki bloklara zincirin yeni bir halkas1 olarak eklenir ve kaydedilir
(Yavuz, 2019:17).

Korunan Haklar: Bir blockzincir yapisinda, bireysel 6zgiirliiklere saygi duyulur.
Kayitlarin degistirilemez, silinemez sekilde saklanmasi ¢esitli saldirt durumlarinda
koruma saglar (Unal ve Uluyol., 2020:168). BT ag katilimcilarina agik bir yapiya sahip
oldugu i¢in belgenin hash degeri ag kullanicilarinin dolandiricilik ihtimalini azaltarak
daha iyi giivenlik saglar (Panesir, 2018:12).

Dagitilmis Giig: BT kullanicilar arasi bir ag yapisidir. Bu ag yapisinda her

kullanicinin yapabilecekleri sinirlidir ve belirli bir kontrol merkezi yoktur. Yani veri
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merkezde toplanmaz ve esler aras1 dagitilarak paylastirilmis olunur (Unal ve Uluyol.,
2020:168). Ag yapisindaki kimse sistemi kapatamaz. Herhangi bir katilimer sistemden
¢iksa bile sistem yine de ¢alisir (Panesir, 2018:12).

Agwn biitiinliigii: Olusturulan bloklarin zincirin halkalar1 gibi birbirine bagh ve
degistirilemez olusu agin biitiinliikk yapisin1 kapsar. Fikir birligi saglanan bloklarin
kriptografik olarak BT kaydedilmesi ve sisteme dagitilmas1 karsi taraf katilimeilarinin
biitiinlik beklentisiyle dogrudan deger alisverisine imkan tanir. Islemler agda
gizlenemeyecegi igin izlenebilirligi yiiksektir (Panesir, 2018:12).

Deger: Blokzincir'de deger tesviklerle odiillendirilir. Ornegin, bir madenci
onceden belirlenmis matematik algoritmasini ¢dzdiikten sonra bir blok ¢ikarirsa,
blokzincir agina sagladigi deger i¢in ddiillendirilir (Panesir, 2018:13).

Gizlilik: BT yapisinda her birey kendi verilerini kontrol eder. Ayrica kisisel
anonimligin korunmasi i¢in kimlik bilgilerini kullanmadan katilimcilar agda islem
yapabilir (Panesir, 2018:13). BT yapisinda katilimcilarin kimlik belirtmeden islem
yapabilmesi i¢in BT adreslerinin bilinmesi yeterlidir (Unal ve Uluyol., 2020:168).

1.3.4. Blokzincir Tiirleri

BT yapist kendi icinde li¢ ¢esit mekanizmadan olusur. Bunlar; genel, 6zel ve
konsorsiyum blokzinciri olarak adlandirilir (Unal ve Uluyol., 2020:168). Asagida
ayrintili olarak ele alinmigtir.

Genel (Public) Blokzinciri: Aga katilanlar gesitli kurumlara bagli ya da bagimsiz
kisilerden olusan merkezilestirilmeyen acik bir platformdur. Agin bir parcasi olan
herkesin verilere erisme yetenegi bulunur (Panesir, 2018:14). Kisitlama olmadig i¢in
genel BT olarak adlandirilirlar. Kullaniciya tamamen agik ve seffaf bir yapi sunar.
Isteyen herkesin ulasabildigi, kontrol mekanizmasinin olmadig1 yapilardir (Tanriverdi
vd., 2019:205-206). Bu tip blokzincir aginda, blokzincir'e yeni bloklar eklenebilir,
ancak zaten mevcut olan bloklar degistirilemez veya kaldirilamaz. Genel blok zinciri
aginda ¢ok sayida diigiim oldugu i¢in islemleri ve bloklar1 yaymak ¢ok zaman alir. Bu
yiizden, islem hacmi smirhidir ve gecikme yiiksektir (Zheng, vd., 2017:558). Bitcoin,
Public blokzincir'in ¢ok iyi bir 6rnegidir (Panesir, 2018:14)

Ozel (Private) Blokzinciri: Belirli bir grup arasinda paylasimi ve veri alisverisine

yonelik olan, bir veya birkag kisi tarafindan yonetilen merkezilestirilmis BT yapilarina
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ise 0zel blokzincir yapist denir. Bireylerin zincire katilmasi i¢in izine ihtiyaglari vardir.
Okuma yetenegi ise sinirli veya herkese agik olabilir. izin islemleri ise ag1 yoneten grup
tarafindan yiiriitiiliir. Ozel bir blok zinciri, tek bir kurulus tarafindan tamamen kontrol
edildigi i¢in merkezi bir ag olarak kabul edilir (Tanriverdi vd., 2019:206; Panesir,
2018:14). Daha az dogrulayiciya ihtiya¢ duyuldugu i¢in daha verimlidir (Zheng, vd.,
2017:558).

Konsorsiyum  (Consortium) Blokzinciri: Ozel ve izinli olan kismen
merkezilestirilmis BT yapilaridir. Ag icindeki dogrulama ve uzlagma islemleri dnceden
belirlenmis bir grup tarafindan yiritilir. Aga katilabilme veya madencilik yapabilmek
icin gerekli izinler grup tarafindan verilir. Aga yeni bir blogun eklenmesi ise sadece
yetkili grup tarafindan onaylanirsa gecerli sayilir ve kayit edilir. Daha az dogrulayiciya
thtiyag duyuldugu i¢in daha verimlidir (Zheng, vd., 2017:558). Agm acik olup
olmamas1 veya kimlerin verileri okuyabilecegi durumlart konsorsiyum tarafindan

belirlenir (Tanriverdi vd., 2019:206).

1.3.5. Blokzincir Teknolojisinin Zorluklari

BT’nin faydalarinin oldugu gibi bazi teknik zorluklar1 da vardir. Bu zorluklar ti¢
baslik olarak asagida agiklanmistir (Zheng vd., 2017,561-562; Tanriverdi vd.,
2019:211-212).

Olgeklenebilirlik: BT aginda siirekli artan islemler blokzincirini artirir. Her
diigiimiin dogrulama ve uzlasma islemleri icin olusturulan bloklar saklanmak
zorundadir. Stirekli aga eklenerek biiyliyen bu zincir yapist BT islem sayisi arttik¢a
hantallasmasina neden olur. Agdaki diigimlerin verileri saklamasi ve siirekli
giincellemesi gerekliligi BT ¢alismasinin 6niindeki zorluklardan biridir.

Mahremiyet: Kullanicilar BT aginda ger¢ek kimlik bilgilerini kullanmadan
kendilerine ait olan genel ve 6zel anahtarlar1 kullanarak islem yapabilirler. Ancak BT
seffaflik temelli oldugu i¢in yapilan islemlerin tarih, zaman ve diger bilgi kayitlarina ag
kullanicilar1 ulagabilir. Bu verilere iiglincii bir tarafin ulagsmasi ve analiz etmesi
sonucunda kisilerin ger¢ek kimliklerine ulasilarak mahremiyetleri ihlal edilebilir.

Blok Atma Saldirisi: BT yapis1 kotii niyetli madencilere karsi savunmasizdir. Ag
yapisinda kotii niyetli madenciler bulundugunda, olusturduklari bloklar1 yayinlamadan

bekletirler ve istenilen sartlar olustugunda kendi bloklarini paylasarak 6zel bir zincir
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dallar1 yaymlarlar. Boylelikle zincir yapisinda catallasma olusur. Bu catallagma bazi
madencilerin bu zincir dalinda bosa zaman ve gii¢ harcamalarina neden olur. Bu siirecte
kotii niyetli madenciler haksiz kazang elde edebilir.

Blokzincir, buhar motorunun veya internetin icadi kadar toplum tizerinde biiyiik
bir etki potansiyeli olan teknolojik bir devrimdir (Mettler, 2016:1). Baz1 teknik zorluklar
teknolojiye sinirliliklar getirse de BT bu sinirliklarin istesinden gelebilir bir teknolojidir
(Avunduk ve Hakan, 2018:376). Bunlardan yola ¢ikarak BT yapisi i¢in siirliklarin su
anlik zorluk tasidig1 ve ileride bu zorluklart asabilecek bir teknolojik altyap: barindirdig
ifade edilebilir.

1.3.6. Blokzincir Teknolojisinin Faydalari

Artirilmig - Giivenlik: BT yapisinda verilerin gilivenligi kriptografi olarak
adlandirilan 6zel bir sifreleme yapisina doniistiiriilerek saglanir (Panesir, 2018:11).
Bloklar dijital imzalarla imzalanarak degistirilemez bir veri olarak kayit edilir (Yavuz,
2019:17). Ag katilmcilaria verileri ulasilabilir ve degistirilemez bir platformda
sundugu i¢in giiven verir (Ozdemir vd., 2020:7). Ayrica, veriler blok zincirinin iglemleri
olarak depolandigindan yiiksek diizeyde giivenlik saglar. Blokzincir, tim bilgi
dagitimini, cihazlar arasindaki iletisimi glivenli hale getiren akilli sdzlesmelerle
dogrulanan islemler olarak ele alabilir (Ar vd., 2020:7). Bu 6zelligi ile geleneksel veri
tabanlarindan daha dayaniklidir. Tiim bu siireg BT nin veri koruma giivenliginde
kullaniciya sundugu bir firsat olarak goriiliir. Salginla miicadelede BT veri giivenligi
yapist gercek zamanl ulusal ve uluslararasi salgin verilerini glivenli ve kurcalanmaya
dayanikli bir agda kullanicilarina sunabilir (Moroles-Narvaez, 2020:4; Swayamsiddha
ve Mohanty 2020:912). Gergek zamanli verilerin ortak bir giivenli agda toplanilmasi
biyolojik bir afetin etkilerin azaltilmasinda kilit bir rol oynar. Sinirliklarin getirilmesi ve
kurumlarin kapasitelerinin gii¢clendirilmesinde anlik dogru bilgi elzemdir.

Artirtlmis Gizlilik: BT yapisinda kullanicilarin iglem yapmalart i¢in kimlik
bilgilerine gerek duymadan BT adresleri {lizerinde islemlerini yiiriitebilirler. Bu da
katilimeilarin kisisel anonimliginin korunmasina yardimei olur (Panesir, 2018:13; Unal
ve Uluyol., 2020:168). Covid-19 miicadelede uluslararasi smirlarin Gtesinde veri
paylasimi BT yapisinda 6zel ve genel anahtarlar kullanilarak kisilerin bireysel

mahremiyetine, etik ve sivil 6zgiirliiklerinin korunmasina olanak tanitarak artirilmig bir
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gizlilik sunar (Barne, 2020:2; Torky ve Hassanien 2020:8). Boylelikle salgin bilgilerinin
insan haklarini ihlal etmeden paylasilmasina ve gerekli tedbirlerin alinmasina olanak
tanir.

Seffaflik: BT, ag katilimcilarina seffaflik sunar. Islemlerin izlenebilirligini
artirmak ve islemlerin gercekligini ve mesruiyetini saglamak icin seffaflik esastir
(Ozdemir vd., 2020:7). Tim islem kayitlarinin herkese agik olarak erisime sunulmasi
BT’ nin ag katilimcilarina seffafligini saglar (Ar vd., 2020:7). BT yapisinda her islem
blok haline getirilerek ayni anda tiim agda paylasilarak mutabakat saglandiginda zincire
eklenir. Bu yap1 bireylerin iletisim ve igslemlerine izin verirken paydaglarla paylasilan
bilgilerin kontrol edilmelerine olanak tanir (Barne, 2020:2).

Covid-19 pandemisi ile miicadelede dogru planlamanin yapilmasinda ve
etkilerinin azaltilmasinda seffaflik 6nemlidir (Barne, 2020:2; Kumar vd. 2020:1286).
Herhangi bir pandemi durumunda dogrulanmis veriler blok haline getirilerek zincire
eklenebilir. P2P mobil uygulamalar1 ilizerinden enfeksiyon riski tahmini sonuglari,
istatistikler, tahmin verileri ve enfekte vaka tespitleri gorsellestirilerek herkesin
erisimine agik bir ag yapisinda sunulabilir (Torky ve Hassanien 2020:8; Sarkis vd.,
2020:3). Verilerin agik bir platformda kullanicilara sunulmasi ve islemlerin
degistirilemez platformda kayit edilmesi kullanicilarina seffaf bir ag sunarak
pandemiyle miicadelede 6nem arz eder.

Dogrulanabilirlik: BT yapis1 tiglincii bir kurulus olmadan kullanicilarina esler
arasi aglar tizerinde islem yapmasina ve islem verilerinin bloklar halinde degistirilemez
ve gizlenmez bir ag yapisinda tutulmasina olanak tanir. Verilerin kayit altinda zaman ve
islem damgali tutulmasi gerektiginde islemlerin dogrulanabilirligine ve denetimine
olanak tanir. Boylelikle dolandiriciligin ve yolsuzlugun azaltilmasina katki saglayabilir
(Erol vd., 2020:7). Ayrica hesap verebilirlik, BT nin veri sorumlulugu ve provenans
izleme konusundaki sorunu ¢ézer (Ar vd., 2020:7).

Covid-19 pandemisiyle miicadelede BT’nin dogrulanabilirlik yapisi bagis
yonetiminde, gercek zamanli bilgi ve hastalik kontrol siireglerinde ve tedarik
stireclerinde denetlenebilirlik saglar. Bagise1 isterse transfer siirecini bagiglanan paranin
veya tirinlerin siireglerini seffaf bir platformda geriye doniik dogrulayabilir. Bu siire¢
yolsuzlugu azaltarak toplumlarda sosyal giiveni artirabilir. Ayrica bagislar1 tesvik

etmeye yardimer olabilir. BT yapisinda verilerin kayit edilmesi gerekli hallerde bulas
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bilgilerinin teyit edilmesine veya tedarik zincirinin herhangi bir agamasinin izlenmesine
ve kontroliine olanak tanir (Vaishya vd., 2020:410; Kumar vd. 2020:1286; Chang ve
Park 2020:1-2).

Gelistirilmis Otomasyon ve Programlanabilirlik: Blok zincirinin ¢alisma
mekanizmasi, ag liyeleri arasinda otomatik etkilesimler gerektirir. Manuel islemlerin
otomasyonu, bir blokzincir ¢oziimiiniin en 6nemli avantajlarindan biridir. Bu otomasyon
Ozellikle akilli s6zlesmeli islemleri igerir (Ozdemir vd., 2020:7). Covid-19 ile
miicadelede BT nin gelistirilmis otomasyon ve programlanabilirlik yapisi salginin
izlenmesi, tespiti ve Onlenmesinde dogrudan rol alabilir (Mashamba-Thompson ve
Crayton 2020:1). Ayrica Covid-19 ile ilgili hastalik ve o6liimlerin sigorta talebinde
bireylerin yiiz yiize gelerek enfeksiyon riski olusturmasina gerek kalmadan platform
tizerinden 6ddemelerin gerceklestirilmesine olanak saglayabilir (Ting vd. 2020:460). As1
tretimi gergeklestirildikten sonra dagitim siireglerinde rol alabilir (Chang ve Park,
2020:2).

Daha Yiiksek Islem Hizi: BT nin addem-i merkeziyetci yapisi esler arasinda
liclincli bir tarafa gerek duymadan dogrulanmasina olanak tanmir. Islem hizi, akilli
sozlesmeler tarafindan olusturulan otomatik mesajlarla artirilir (Ozdemir vd., 2020:7).
Boylelikle BT nin daha verimli ve daha hizli iglemler de daha kisa teslim siiresine
olanak saglayarak iglem hizin1 artirma potansiyeli vardir (Erol vd., 2020:7). Covid-19
ile miicadelede bulas tespit edildiginde teshis bilgilerinin ve klinik sunumlarinin hizli ve
dogru bir sekilde paylasilmasi 6nemlidir. Cogu iilkede vaka raporlama birkag¢ kurulusun
onayindan gectigi i¢in anlik dogru bilgiye erisim miimkiin olmamaktadir. BT yapisi
herhangi bir araci isleme gerek kalmadan veri agda paylasildigr gibi nihai yetkililere
bildirilebilir (Chang ve Park, 2020:1-2). Bu da siirecin hizlanmasi ve anlik kontrol
tedbirlerinin uygulanmasina olanak saglayabilir.

Etkili Koordinasyon: BT aginda etkili koordinasyon tiim blok zinciri aglarinda
bilgilerin kolayca paylasilma yetenegidir (Ar vd., 2020:7). Zincirdeki dogrulanmis
kayitlar, bilgi kontroliinli iyilestirmede 6nemli bir rol oynayabilir. Dolayisiyla, blok
zinciri, paydaglar arasindaki koordinasyonu kolaylastirmak i¢in 6nemli bir role sahiptir.
Salginla miicadelede kayitlar1 BT dijitalleri ile birlestirmek farkli paydaslar arasinda
hizli ve etkin koordinasyon sunar (Torky ve Hassanien, 2020:8). Teletip ve ilag

tesliminde, zamaninda konsiiltasyonun saglanmasina olanak tanir (Swayamsiddha ve
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Mohanty, 2020:914). Ayrica siire¢ iginde liriinlerin izlenebilirligi kritik malzemelerin
karmagik tedarik zincirinde nerede bulundugunun bilinmesi paydaslar arasi
koordinasyonu saglayarak zamandan, kaynaktan ve enerjiden tasarruf saglar (Sarkis vd.,
2020:3).

Daha Diisiik Maliyet: BT yapisinin esler arasi transfer 6zelligi {iciincii bir
merkez kurulusa gerek kalmadan islemlerin yonetilebilmesi, maliyeti diisiirmektedir
(Mashamba-Thompson ve Crayton 2020:1). Covid-19 ile miicadelede BT entegre e-
saglik ve teletip uygulamalarinin uzaktan teshisle enfeksiyon riskinin azaltilmasina
olanak tanirken ayn1 zamanda maliyeti de diisiirmektedir (Barnes, 2020:3). Sonug olarak

BT yapisinin maliyeti diisiirme potansiyeli vardir (Erol vd., 2020:7).
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IKINCi BOLUM
2. LITERATUR ARASTIRMASI

Kiiresel bir salgin olan Covid-19 pandemisi ARY nin ve yenilik¢i teknolojik
yaklagimlarin 6nemini ortaya ¢ikarmistir. Bu kapsamda, mevcut ¢alismada Covid-19
pandemisi ile miicadelede BT nin ARY ne uygunlugu degerlendirilmistir. Bu amagla
literatiir bolimii; ARY, afetlerde BT kullanimi ve Covid-19 pandemisinde BT
kullanimin1 degerlendiren ¢alismalar olarak {i¢ baslikta incelenmistir.

Literatiir arastirmasinda yer alan calismalara Giimiishane Universitesi
Kiitliphane ve Veri Doklimantasyon Daire Baskanlig1 sitesinden yararlanilarak, Google
Akademi, Web of Science, Scopus, EBSCO ve YOK Tez Tarama veri tabanlari
kullanilarak ulasilmigtir. Bu veri tabanlarinda yapilan tarama sirasinda; “disaster risk
indicator”, “disaster risk management”, “risk management indicator”, “blockchain
technology”, “covid-19”, “blockchain and disaster”, “blockchain and covid-197,
“blockchain and emergency”, “afet risk yonetim”, “risk yonetim indikat6r”,” blok zincir
teknoloji” anahtar kelimeleri kullanilmistir.

Kullanilan anahtar kelimelerle literatiir taramasinda toplam 110 ¢alisma elde
edilmistir. Bu calismalarin dagilimi 99 adet makale, 3 adet kitap, 5 adet rapor ve 3 adet
tez niteligindedir. Incelenen makalelerin tamamu Ingilizce olarak yazilmis ¢alismalardir.
Incelen kitaplarin tamami Ingilizce olup, calisma déhilinde literatiirde degerlendirilen 3
adet tez ¢aligmasi Ingilizce yiiksek lisans tezidir. Bu galigmalarin veri tabanlarma gore
dagilimi Grafik 1°de goriilmektedir. Buna gore en ¢ok kullanilan veri taban1 Google

Akademi olarak belirlenmistir.

Grafik 1. Literatiir Taramasi1 Veri Tabanlar1 Dagilim1
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Grafik 3 incelendiginde, ilgili literatiir kapsaminda degerlendirilen ¢aligmalarin
%44’tiniin Covid-19 pandemisinde BT kullanimina yonelik oldugu ve %32’sinin afet
risk yonetimini kapsadigi sdylenebilir. Literatiir taramas1 kapsaminda en az ¢alismanin

%24 oranla afetlerde BT kullanimin1 degerlendiren ¢aligsmalar oldugu tespit edilmistir.

Grafik 2. Literatiir Taramast Konu Dagilim1
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Grafik 4 incelendiginde, literatiir taramasinda kullanilan ¢alismalarin 97’sinin
herhangi bir iilke kapsaminin olmadigma ve calismalarin sadece 13’iiniin jeopolitik
konumu degerlendirdigine ulasilmistir. Grafik 3’e bakildiginda g¢alisma kapsaminda
jeopolitik konum acisindan en c¢ok degerlendirilen iilkenin Amerika olduguna ifade
edilebilir.

Grafik 4. Literatiir Taramasinda Jeopolitik Grafik 3. Literatiir Taramasinda Jeopolitik
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Ilgili literatiir kapsaminda degerlendirilen ¢aligmalarin ydntemleri Grafik 5°te
verilmistir. Calismalarin %64 iinilin nitel arastirma, %32 nicel arastirma ve %4’ linlin

karma aragtirma yontemlerini kullandigina ulagilmistir.

Grafik 5. Literatiir Taramasinda Kullanilan Caligsmalarin Yontem Analizi
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Grafik 6’da ise literatlir taramasinda faydalanmilan g¢alismalarin yillara gore
dagilimlar1 gosterilmektedir. Grafik 6 incelendiginde son yillarda ilgili konularda

yapilan ¢alismalarin arttigina belirtilebilir.

Grafik 6. Literatiirde Kullanilan Calismalarin Yillara Gore Dagilimi
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2.1. Afet Risk Yonetimi Konusu Uzerine Literatiir Taramasi

Afet risk yonetimi alaninda yapilan ¢aligmalar incelendiginde bu caligmalarin
ARY uygulamalarimin Oniindeki engelleri degerlendirmeye ve ARY performans
diizeyini belirlemeye yonelik ¢alismalar oldugu ifade edilebilir. Bu kapsamda literatiir
taramasi ARY uygulamalarini degerlendiren ¢aligmalar ve ARY performans indeksini
degerlendiren ¢aligmalar olmak {izere iki baslikta gruplandirilmistir.

Afet risk yonetimi performans indeksine odaklanan caligmalara bakildiginda;
Pelling (2004) calismasinda, {i¢ uluslararasi indeksleme girisiminden yararlanarak afet
riski indekslemenin performansini ve gelecekteki olasiliklarii gézden gegirmektedir.
Bu girisimlerin, afet riskinin ilk kapsamli kiiresel ve bolgesel degerlendirmelerini
sagladigina ve indekslemenin kalkinma planlamasi ve afet yonetiminde daha fazla
seffafliga ve etkinlige katkida bulunabilecegine ulasilmistir.

Dilley vd. (2005) calismasi kapsaminda, birden ¢ok afetle ilgili sonuglarin
risklerini degerlendirmeye ve Ozellikle birden cok tehlikeye maruz kalan alanlar
arasindaki oOrtiisme derecesine odaklanmistir. Calisma sonucunda kalkinma c¢abalarini
daha iyi bilgilendirmek i¢in en yiiksek afet riski potansiyeline sahip cografi bolgeler
belirlenmistir.

Carreno, Cardona, ve Barbat (2005) c¢alismasinda afet risk yoOnetimi
gostergelerini Kolombiya ulusal seviyede ve 32 alt eyaleti, Latin Amerika ve
Karayipler’deki diger 10 tilkeyle yerel ve ulusal afet risk yonetim performansi
degerlendirilmistir. Calisma sonuglarinda ulusal seviyede en diisiik performansa sahip
kamu politikasi ve eyaletlere ulagilmistir.

Cardona (2005) calismas1 kapsaminda, IDB’ye bor¢lu 17 {ilkenin kalkinma
hedeflerine ulagmasi1 ve dogal afetlerden kaynaklanan riskleri azaltma ve afetleri
yonetme konusunda yardimci olma amaciyla iilkelerin ARY degerlendirmistir. Benzer
bir ¢alisma olan Cardona (2006) ¢alismasi kapsaminda, 1980 ile 2000 arasindaki farkl
donemlerde risk yonetimi gostergelerine entegre kriterlere dayali olarak on iki Latin
Amerika ve Karayip tlkesi degerlendirilmistir. Sonuglar, risk yonetimini tanimlamanin
ve iilkeleri goreceli bir dlgege gore siniflandirmanin miimkiin oldugunu ulasilmistir.

Carrefio, Cardona ve Barbat (2007) arastirmasi kapsaminda, Risk Yonetimi
Endeksi(RYE) kullanilmistir. Onerilen RYE, her biri alt1 gdsterge ile tanimlanan riskin

belirlenmesi, risk azaltilmasi, afet yonetimi ve yonetisim ve finansal koruma

29



basliklarinin nicellestirilmesi ile olusturulmustur. Amerika, Kolombiya, Latin Amerika
ve Karayipler'deki on iilke degerlendirilmistir. Ayrica Bogota ve Kolombiya kentsel
diizeyde RYE degerlendirilmistir.

Cardona (2008) calismasi kapsaminda, 12 iilkeye ek olarak Bolivya ve
Nikaragua'yr da icerecek sekilde giincelleme yapilmistir. Alt ulusal analiz ve kentsel
risk gostergelerinin degerlendirilmesi i¢in Kolombiya’nin Bogota sehri secilmistir.
Kentsel risk gostergelerinin degerlendirilmesi i¢in ise iki yeni gosterge eklenmistir:
Fiziksel Risk Endeksi ve Etki Faktorii.

Baas vd. (2008) calismasinda afet risk yoOnetiminin uygulama adimlari
sunulmustur. Peduzzi vd. (2009) calismasinda ise, kiiresel olgekte dogal tehlikelerden
kaynaklanan kayiplarin seviyelerini etkileyen faktorlerin modelini sunmustur. Calisma
kapsaminda deprem, sel siklon ve kuraklik afetleri ele alinmistir. Riski
degerlendirmeden once, bu dort tehlike GIS kullanilarak modellendirilmis ve insan
maruziyetini ¢ikarmak icin bir popiilasyon dagilimi modeli ile Ortiistiiriilmiistiir.
Sonuglar, insan savunmasizliginin ¢ogunlukla tilke kalkinma seviyesi ve ¢evresel kalite
ile baglantili oldugunu ortaya koymaktadir.

Cardona (2010) calismast kapsaminda, Trinidad ve Tobago ada iilkelerinin
1995-2008 donemlerindeki risk ydnetim performans indeksini degerlendirilmistir.
Calisma sonucunda risk yonetim ve afet acig1 indekslerinde ilerlemeler tespit edilmistir.
Cardona ve Carreflo (2011) calismasinda ise, gostergelerin giincellenmesini yapmaistir.
Ayrica programa yeni iilkeler de dahil edilmistir. Toplamda on sekiz Latin Amerika ve
Karayip iilkesinin entegre kriterlere dayali olarak c¢alisma kapsaminda
degerlendirilmistir.

Sutanta, Rajabifard ve Bishop (2013) calismasinda, kabul edilebilir risk
onlemleri kullanarak mekansal planlamada afet riskinin azaltilmasin1 dahil etmek igin
yeni bir yontem sunmaktadir. Yontem, stirekli artan arazi ¢okmesi tehdidiyle karsi
karstya olan Endonezya'nin kiy1 kenti Semarang'da test edilmistir. Vaka ¢alismasindan
elde edilen bulgular, afet riskinin azaltilmasinin mekansal planlamaya dahil edilmesinin
faydasini ortaya koymaktadir.

Keating vd. (2014) arastirmasinda, Onceki caligmalar1 dikkate alarak, yerel
diizeyde risk yonetimi performansinin degerlendirilmesi i¢in Manizales sehrindeki on

bir bolgeyi degerlendirmede kentsel sismik risk indeksi ve afet risk yonetim endeksini
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degerlendirmistir. Calisma kapsaminda, fiziksel ve potansiyel hasara ek olarak sosyal ve
kurumsal risk sorunlar1 da dahil edilmistir. Indeks sonuglarmin sehrin ARY igin sosyo-
ekonomik kalkinma planina ve bolge planina entegre edilmesi 6nerilmistir.

Novelo-Casanova ve Sudrez (2015) calismas1 kapsaminda, Istatistiksel bir
analize dayali olarak, yerel diizeyde Risk Yonetimi Endeksini (RYE) belirlemek i¢in bir
metodoloji  gelistirmistir. Vaka caligmalar1 olarak yerel diizeyde Meksika'daki
Iztapalapa ve Xochimilco boélgelerine uygulanmistir. RYE'lerin  sonuglarinin,
gelecekteki ¢alismalarin afet miidahalesi ve 6nleme eylemlerine odaklanilmasi gerektigi
konusunda Xochimilco ve Iztapalapa bolgeleri hakkinda net bir fikir verdigine
ulastlmistir.

Yuanzhai ve Jingbo (2015) arastirmas1 kapsaminda, jeolojik afet riskine yonelik
14 birinci seviye indeks ve 56 ikinci seviye indeks igeren 4 boyutlu performans
degerlendirme indeks sistemi olusturmustur. Vaka c¢alismasi olarak, 12 Mayis 2008,
Sichuan Eyaletinin Whenchuan Bolgesini etkileyen deprem verileri performans
indeksine gore degerlendirilmistir. Performans degerlendirme aracinin afet risk
yonetimi ¢aligmalart i¢in bir referans saglayabilir olduguna ulagilmastir.

Khazai vd. (2015) c¢alismasi kapsaminda, ARY karar verme siireclerini
desteklemek amaciyla gosterge sistemlerini gelistirmek, 6zellestirmek ve uygulamak
icin metodolojiyi ve katilimer siiregleri agiklamistir. Canevari-Luzardo vd. (2017)
caligmas1 kapsaminda, topluluk giivenlik acigi haritalamasini cografi referansli hane
verileriyle birlestirmistir. Sonuglar, bilgi ortak iiretimi ve paydas katilimi igin bir arag
olarak Onerilen modelin, risk ve gilivenlik a¢ig1 azaltma Onlemlerinin gelistirilmesini
desteklerken, gilivenlik agig1 ve tehlikeler hakkindaki yerel mekansal bilgileri
kaydetmek icin yararli olabilecegine ulagilmistir.

Ghaffarian, Kerle ve Filatova (2018) galismasi kapsaminda hem afet 6ncesi hem
de sonrast durum degerlendirmeleri igin literatiire odaklanarak, kentsel ARY i¢in
Uzaktan Algilama tabanli vekillerin gelistirilmesindeki son gelismeleri incelemistir.
Calisma bulgularinda, ARY nin fiziksel tarafina odaklanildigi, sosyo-ekonomik gevre
icin birlestirilmis vekillerin ve islevsel yonlerinin degerlendirilmesine yonelik
caligmalarin olmadigina ulasilmstir.

Chen vd. (2019) calismas1 kapsaminda, otuz bir Cin bolgesini yirmi sekiz

gosterge acisindan degerlendirmek i¢in faktor analizi ve CKKVT(TOPSIS ve VIKOR)
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birlestirerek entegre bir yaklasim onermistir. Calismanin ampirik bulgusu, yiiksek riskli
bolgeler, afet dnleme biitgesini ylikseltmek ve tibbi durumu iyilestirmek i¢in ekonomik
kalkinmaya ve kentsel niifusa yonelik hizmetlerin denetime odaklanmasi gerektigine
ulasilmstir.

Silva ve Mena (2020) arastirmas1 kapsaminda, Sili’deki yerel topluluklarin risk
faktorlerinin degerlendirilmesi i¢in model sunmustur. Onerilen model; toplam 41
degiskeni kapsamaktadir. Modelin insasinda CKKV ve analitik hiyerarsik siire¢
bahsedilen tiim seviyelerde degiskenlere uygulanmistir. Calisma modelinin iilkenin
stirdiiriilebilir kalkinmasint tehlikeye atan potansiyel kirilganlik kosullarina dikkat
cekerek yerel diizeyde etkili ARY" ne katkida bulunmasi beklenmektedir.

Ramli vd. (2020)’ de Afet Risk Endeksini (ARE) dokuz iilkenin yerel 6l¢eginde
incelemektedir. Caligma ayrica gostergelerin agirligt ve ARE gelistirmenin amaci
acisindan kullanilan metodolojileri de gozden gegirmektedir. Degerlendirmede
calismalar1 alti boyuta (sosyal, ¢evresel, ekonomik, kurumsal, fiziksel ve ekonomik)
ayrilan savunmasizlik bilesenin, ¢cogunlukla sosyal ve fiziksel boyutlara odaklandig:
tespit edilmistir.

Lantada, Carrefio ve Jaramillo (2020) arastirmasi kapsaminda, dogal tehlikelerin
biitiinsel bir risk degerlendirmesini entegre etmek amaciyla morfolojik analize dayali bir
metodoloji dnermektedir. Onerilen metodoloji, Venezuela sehrine uygulanmistir. Sonug
olarak, bu sehrin olasi hasarini azaltmak ve sosyal kosullarini iyilestirmek ig¢in on bir
strateji belirlenmistir. Bu metodolojiden elde edilen sonuglarin, karar vericiler ve
yoneticiler tarafindan etkili risk azaltma stratejilerinin uygulanmasi i¢in bir kilavuz
olarak uygulanabilir olduguna ulasilmistir.

Almutairi, Mourshed ve Ameen (2020) calismasi1 kapsaminda afet risk yonetimi
icin kiyr toplulugu dayaniklilik c¢ercevelerinin igerik, yapt ve degerlendirmelerini
kapsayan sistematik bir incelemesini saglar. Dort boyut altinda 64 kritik dayaniklilik
kriteri belirlenmistir. Bu boyutlar; toplum ve ekonomi, ¢evre ve iklim degisikligi,
altyapi, yonetisim ve kurumlardir. Bu incelemede, ekosistemin korumasinin ve kaynak
yonetiminin, dogal afetlerden kaynaklanan soklarin emilmesi i¢in hayati 6nemi oldugu
ulasilmistir.

Afet risk yonetimi uygulanmalarini degerlendiren ¢alismalara bakildiginda;

Vatsa (2004) arastirmasi kapsaminda, varlik-risk etkilesiminin dinamiklerini ele alarak,
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afet risk yonetiminde varliklarin roliine odaklanmaktadir. Hanelerin, soklar karsisinda
harekete gegirebilecekleri varliklar aracilifiyla afetlerin ve diger risklerin olumsuz
sonuglarma direnmekte ve bunlarla basa ¢iktigi, bu nedenle varliklarin riski ve
savunmasizligi azaltmanin anahtari oldugu savunulmustur.

Lopez-Pelaez ve Pigeon (2011) ¢alismasi kapsaminda EM-DAT ve Deslnventar
veri tabanlarmi kullanarak afet risk yoOnetim politikalarmin karsilikli  analizi
degerlendirilmistir. Calisma sonucunda EM-DAT kii¢iik olcekli afet kayitlarinin
bulunmadigima ve afet onleme politikalarinin, sadece yapisal azaltma Onlemlerine
dayandiklarinda kentlesmede bir artis1 tegvik ettigine ulasilmistir.

Petz (2014) calismasi kapsaminda, Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi'ni
(ASEAN) inceleyerek bu iilkelerin afet risk yonetimi siirecinde i birligini ve
entegrasyonunu degerlendirmek i¢in Endonezya ve Filipinler’de vaka g¢alismalarini
degerlendirmistir. Calisma sonucunda ARY siireclerinde kaynaklarin, orta ve uzun
vadeli is birligi calismalarinin artirilmasi gerektigine ulagilmistir

Saldana-Zorrilla (2015) calismasinda, Meksika'daki risk yoOnetimini entegre
etmek icin performanslarinin kisa bir ekonomik analizi degerlendirilmistir. Calisma
bulgularinda, Meksika'da afet riskinin azaltilmasina yonelik hiikiimet araglarinin hala
diisiik diizeyde penetrasyonunun, toplumun afet sonrasi dnlemlere giivenmesine yol
actigina ve son on yilda tarim sigortasinin kapsami artmis olsa bile, afet 6nleme aracglari
hala yeterince kullanilmadigina ulasilmigtir.

Harte vd. (2015) ise ¢alismas1 kapsaminda, Giiney Afrika, Hout Korfezi'ndeki
Dontse Yakhe'de afet riski yonetimi politika ve stratejilerinin uygulanmasini engelleyen
tehlike risklerini ve faktorleri belirlenmesi i¢in vaka yaklasimi kullanilmistir. Caligsma
sonucunda, afet riski yonetimi alanindaki politika retorigi ile uygulama arasinda bir
uyumsuzluk oldugunu tespit edilmistir.

ARY’nin de BT kullanimin1 degerlendiren ¢alisma olmamasina ragmen bazi
caligmalar ARY uygulamalarinin oniindeki engellerin seffaflik eksikligi ve yolsuzluk
kaynakli olduguna ulagsmistir. Etinay, Egbu ve Murray (2018) ¢aligmas1 kapsaminda,
ARY kiiresel hedeflere ulagsmanin zorluklarini degerlendirmistir. Calisma sonuglarinda
seffafligin olmamasi, kentsel yonetisim zayifliklari, finansal ve beseri kapasitelerin
smirlhiliklart  sosyo-ekonomik degerlendirmede olumsuzluklara neden olduguna

ulastlmistir.
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Migliorini  vd. (2019) c¢alismas1 kapsaminda, Avrupa'da afet riskinin
azaltilmasinda verilerin rolii ve kullanimma iliskin bir vaka c¢alismasi sunarak,
Avrupa'da verilerin birlikte c¢alisabilirligini artirmaya yonelik mevcut engelleri
tanimlamistir. Calisma sonucunda c¢evrimi¢i veri entegrasyonunu bir rutin haline
getirilmemesinin devam eden bir sorun olduguna ulagilmistir. Li vd. (2019) ise
arastirmasinda veri karakterizasyonunda, afet taksonomisi ve afet olaylarina iligkin veri
bagimlilig1 hakkindaki bilginin literatiir analizini yapmistir. Calisma sonuclarinda afet
verilerinin ¢oklu veri havuzlarindan kullaniminin koordine edilmesi gerektigi, afetle
ilgili verilerin erisilebilirligini ve kullanilabilirligini gelistirmesi ve afet veri
politikalarinin olusturulmasi 6nerilmistir.

Uddin, Haque ve Khan (2020) ¢alismasinda Afet-Risk-Azaltma uygulamasinin
oniindeki engelleri belirlemek amaciyla nitel bir arastirma yapilmistir. Calisma
bulgulari, bolgenin genel olarak yaygin yolsuzluk, siyasi kayirmacilik, seffaflik ve
hesap verebilirlik eksikligi ve yerel sakinlerin karar alma siirecine asgari katilim
sorunlart belirlenmistir. Maurizi vd. (2020) arastirmasinda 2014-2018 yillar1 arasinda
Meksika'nin Chiapas ve Tabasco eyaletlerinde yerel kalkinma planlarina ve kamu
politikas1 araglarina uygulanan ARY stratejilerini iki vaka ¢aligmasi kapsaminda
degerlendirmistir. Calismada, ARY'ni sektor ve bolgesel diizeylerde yayginlastirmak,
ARY'ni kalkinma politikalarina yayarak aktorleri yetkilendirmenin yani sira bilgiye
erisimin, topluluk ve Hiikiimet arasinda koprii kurma siirecin de gerekli olduguna
ulasilmustir.

Igili literatiir degerlendirildiginde smirli sayida ¢calismanm ARY ’nin performans
diizeyini belirlemeye yonelik oldugu ifade edilebilir. Bu ¢alismalar da afet risk yonetim
indikatorlerini belirlemeye ve degerlendirmeye yonelik c¢aligmalardir. Afet risk
performansini degerlendiren ¢aligmalarin genellikle dort kamu politikas1 basliginda ve
alt kriterler de degerlendirilmistir. Bu basliklar; Afet Ac¢igi Endeksi, Yerel Afet
Endeksi, Yaygin Giivenlik Acig1 Endeksi ve Risk Yonetim Endeksi’dir. Bu ¢alismalarin
bazilarinda ise sadece Risk Yonetim Indeksini kullanarak: Riski Tanimlama, Riski
Azaltma, Afet Yonetimi ve Yonetisim ve Mali Koruma alt bagliklarinda degerlendirme
yapilmistir.

ARY uygulamalarin1 degerlendiren calismalara bakildiginda afetlerde risk ve

kriz siireclerinde veriye erisilebilirlik, stireglerin seffafligi, yolsuzlugun engellenmesi,
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topluluk ve hiikiimet arasi baglantilarin eksikligi ARY yapilmasinin 6niindeki engeller
olarak ifade edilebilir. Bu kapsamda BT’nin seffaf ve izlenebilir yapisi, katilimcilara
sundugu erisim hakki, verilerin degistirilemez ve ulasilabilir bir alt yapida korunmasi

ARY siireclerinde BT kullaniminin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir.

2.2. Afetlerde Blokzincir Teknolojilerinin Kullammna Dair Literatiir
Taramasi

llgili literatiir bashg altinda afet ve acil durumlarda BT kullanimim
degerlendiren c¢alismalar incelenmistir. Bu c¢alismalara bakildiginda: Rauniyar,
Engelstad ve Feng (2016)’da bir afet sirasinda kamu giivenligini tespit etmek ve gerekli
adimlar1 atmak i¢in IoT'de sis bilisimli kitle kaynak kullanimina dayali bir afet yonetim
modeli sunulmustur. Modelin de dogrudan erisimin olmadigi durumlarda BT kullanimi
onerilmistir. Boylelikle afetleri ger¢ek zamanli olarak tespit ettigi ve kurtarma
operasyonunun planlamasinda kullanilmasinin miimkiin olduguna ve onerilen modelin
onceden afet tahmin yeteneginin afetlerde can ve mal kaybini azaltabilir oldugunu
belirtilmistir.

Nor vd. (2017) ¢alismasinda afetlerde fon toplamak ve yardimlar1 yonetmek icin
merkezi olmayan, otomatik ve seffaf bir BT tabanli bagis yonetim sistemi Onermistir.
Tiim islem ayrintilarin1 halka acik bir blok zincirinde toplayarak ve blok zincir sistemi
icindeki aktorlerle etkilesime giren akilli sozlesmeler olusturarak gerceklestirilmistir.
Sonug olarak, bu sistemin fon transferi i¢in bir araciya ihtiya¢ duymadan, yardim
islemlerinin hiz1 artirabilecegine ve maliyeti azaltabilecegine ulagilmistir.

Panesir (2018) calismasi kapsaminda, afet ve ulusal giivenlik i¢in blok zincir
uygulamalarint degerlendirmistir. Calismada Onerilen modelin, zamandaki gecikmeyi
azaltabilir, daha hizli, daha giivenli, etkili afet yonetimi ve kurtarma operasyonu
saglayabilir olduguna ulasilmistir. Calisma sonucu olarak, BT kullanmanin can ve mal
kaybini tamamen ortadan kaldirmayacagi ancak kayiplarin yogunlugunu azaltmaya
yardimci olacag: tespit edilmistir.

Zwitter ve Boisse-Despiaux (2018)’de BT nin insani yardim ve kalkinma iliskini
degerlendirmistir. Insani yardim ve kalkinma sektorlerindeki gercek diinya
uygulamalari agisindan, blok zincirin halihazirda yolsuzlukla savagmak, arazi kullanim

hakkini ve miilkiyet haklarimi iyilestirmek, giivenli dijital kimlikler olusturmak ve
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cinsiyet esitsizligi ile miicadele etmek i¢in kullanildigr ve bu girisimlerin yenilik¢i
yollarla Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin giindemine katkida bulundugu tespit
edilmistir.

Arabaci (2018) ¢alismasinda BT nin fikir birligi mekanizmalarinin afet ve acil
durumlara ne kadar direnebilecegini degerlendirmistir. Calisma kapsaminda nitel bir
aragtirma yapilarak ve bir prototip gelistirilmis ve prototip blok zinciri aginda afet
parametrelerini simiile ederek bir dizi test senaryosu olusturulmustur. Calisma
bulgularinda, BT nin afetlerde zorluklarin iistesinden gelmek icin uygun oldugu: tibbi
bakimin daha hizli tahsisi, daha dogru bilgi toplamasina ve kuruluslarin BT agma
sorunsuz bir sekilde entegrasyonuna izin veren bir sistemle sonuglandigina ulagilmistir.

Demir, Turetken ve Ferworn (2018) calismasi kapsaminda, BT tabanli bir
modelin yalnizca afet yardimi ile ilgili temel siirecleri iyilestirmekle kalmadigi, aym
zamanda seffaflik sagladig ayrica sisteme daha direngli olma, hizli tepki verme firsati
sunuldugu ancak sistemin basarisinin paydaslarinin ¢ogunun destegi ve kabuliiyle
miimkiin oldugu belirtilmistir.

AlQahtani vd. (2019) aragtirmas1 kapsaminda, afetlerde kisi tespitinin daha hizl
yapilabilmesi i¢in BT tabanli evrensel bir dis veri ¢eviri ekosistem tasarimi onerilmistir.
Onerilen sistem tasarimmin kisinin en temel haklarmin korunmasina (kimliginin
korunmasina) yardimcr olan, yasayanlarin kayit tutulmasimi kolaylastirarak yerel ve
kiiresel afet yonetimi lizerinde biiyiik bir etkisi olduguna ulasilmistir. Ayrica, veri
kayitlarinin ihtiya¢ duyulan zamandan ve emekten tasarruf saglayarak ulasilmasi
degismez bir evrensel BT’sinde kaydedilmesi afetlerde kisi tespit siirecini
hizlandiracagina ulasilmstir.

Sobha ve Sridevi (2019)’da acil durumlarda blok zincirin bir uygulama olarak
nasil kullanilabilecegine odaklanmigtir. Kavramsal model, afet ve blok zinciri hakkinda
literatiir makaleleri incelenerek gelistirilmistir. Calismanin sonucu olarak, BT nin afet
ve acil durumlarda paydaslari, bilgi paylasiminin ve depolamanin giivenilir ve tutarh
oldugu tek bir platformda sunulmasini saglayabildigine ulagiimistir.

Samir, Azab ve Jung (2019) ¢alismasinda afet aninda is birligine dayali anonim
yardim saglamay1 kolaylastirmak i¢in merkezi olmayan BT tabanli bir model
sunulmustur. Sunulan sistem, afet veya acil durumlarda acil yardim saglamay1

amagclamaktadir. Calismanin sonucu olarak, ¢ergevenin veri sahipligini, veri seffafligini,
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denetlenebilirligi ve ayrintili erisim kontroliinii saglamay1 basardigina ulagilmistir. Bu
amagla, glivenilir dagitilmis BT yapisinin afet yonetiminde verimli yardim saglamay1 ve
etkili karar vermeyi kolaylastigina ulasilmistir.

Chakrabarti, Basu (2019)’da afet ve acil durumlarda normal iletisim altyapisi
yetersiz kaldigi durumlarda 6zellikli akilli telefondan yararlanilan afet sonrasi iletisim
ag1 i¢in BT tabanl bir tegvik plan1 6nermistir. Bu semada, mesajin basarilt bir sekilde
teslim edilmesine katkida bulunan iletici diglimler, uygun miktarda Bitcoin ile
odiillendirilerek tasarlanmustir. Internet baglantisina sahip olmayan iletici diigiimler
adma blok zincir agina erismek i¢in gozlemci diigiimleri kullanilmistir.

Mclsaac vd. (2019) calismasinda afetlerde miilteci destegi i¢in gilivenli ve
denetlenebilir bir BT tabanlt model 6nermistir. Model miilteci ve magdurlarin yardim
tedarik zincirine erisim saglamasma imkan tamir. Onerilen model ev sahibi iilke ve
paydaslarina goriiniirlik saglar ve tek bir sistem tarafindan bilgilendirilmenin
yapilabilmesine imkan tanidigina ulagilmistir.

Nawari ve Ravindran (2019) arastirmasinda, afetlerden sonra yeniden insa
siirecini  iyilestirmek i¢in BT’nin uygulamalarin1 degerlendirmistir. Calisma
bulgularinda, afet sonrasi yeniden insa asamasinda aracilarin kaldirilmasinin, islem
tcretlerini, evrak islerini ve insaat izinlerinin verilmesi i¢in gereken slireyi
kisaltabilecegine ulasilmistir. Ayrica, bir felaketten sonra yeniden insa siirecinde
kesintisiz olarak seffaflik, giivenli ag hizmetleri saglayabilecegine ulasiimigtir.

Ariningsih ve Sundara (2019) arastirma kapsaminda Endonezya’da afet ve acil
durumlarda yardim sirasinda ikmal operasyonlarinin verimliligini artirmak i¢in insani
lojistik performanslart lizerine BT uygulamasi onerilmistir. BT nin tedarik zincirinin
dogruluk verilerini korurken gercek zamanli olarak gilincellenmesine, koordine
edilmesine ve tedarik zinciri performansinin iyilestirilmesine olanak saglayabilecegine
ulasilmistir.

Nawari ve Ravindran (2019) calismast kapsaminda, afet yonetiminde BT
kullaniminin ile ilgili tiim taraflar bir araya getirebilir ve seffaf bir platform saglayabilir
oldugunu belirtmistir. Calisma bulgularinda, blok zincir sistemlerinin, afet yonetimi
sirasinda kilit oyuncular / dernekleri yeterli ve giivenli bir sekilde iletisim kurmalari ve

stireci takip etmeleri i¢in giiclendirebilir olduguna ulasilmistir.
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Aranda, Fernandez, ve Stantchev (2019) arastirmasi kapsaminda nesnelerin
interneti ve blok zincir entegrasyonunun insani yardim tedarik zincirinin performans
kosullarinda {iretebilecegi faydalari degerlendirmistir. Calisma bulgularinda, her iki
teknolojinin de maliyet etkinligi perspektifi altinda birgok 6l¢eklenebilirlik ve giivenlik
firsat1 sunduguna ulasilmistir.

Pagano, Romagnoli ve Vannucci (2019)’da risk altindaki varliklar agisindan
BT nin sigorta perspektifinden uygulanmasinin olas1 faydalar1 degerlendirilmistir.
Calisma sonuclarinda, BT kullaniminin farkli kaynaklardan ve boyutlardan bilgi
toplayip isleyebilen yeni bir platformda potansiyel uygulama ile entegre bir
multidisipliner yaklagimin olusturulmasinin gerekliligine ulasilmistir.

Su vd. (2020) calismasinda afetlerde kurtarma igin Insansiz Hava Araci (IHA)
destekli ve blok zinciri 6zellikli giivenli veri paylasim cercevesi gelistirmistir. Calisma
sonucu olarak, simiilasyon sonuglari, 6nerilen planin katilimeilart mesru davranmaya ve
geleneksel semalara kiyasla veri paylasiminda gii¢lendirilmis fikir birligi glivenligi,
birlesik stratejiler ve gelismis kaliteli veri servisi elde etmeye tesvik edebilecegine
ulasilmustir.

Farooq, Khan, ve Abid (2020) ¢alismasinda maddi yardim siire¢lerinde seffaf,
giivenli, denetlenebilir ve verimli bir sistem saglamay1 amaclayan BT tabanli bir yardim
yonetimi platformu sunmustur. Onerilen modelin bagiscilara, yararlanicilara ve tiizel
kisilere gilivenli, denetlenebilir ve giivenilir bir platform saglayabilir olduguna
ulasilmustir.

Dubey vd. (2020) calismasinda BT'nin operasyonel tedarik zinciri seffaflig
tizerinde etkisini degerlendirmistir. Caligma bulgularinda, BT'nin operasyonel tedarik
zinciri seffaflig1 lizerinde olumlu etkisine ulasmistir. Demir vd. (2018) ise arastirmasi
kapsaminda, afet sonrasinda BT kullanimi degerlendirilmistir. BT nin afetlerde
seffaflig1 sagladigina ve etkilerinin hafifletilmesinde kullanilabilecegine ulasilmistir.

Siemon, Rueckel ve Krumay (2020) arastirmasinda, acil miidahale durumlarinda
BT kullanim1 degerlendirilmistir. Arastirma bulgulari, BT nin birden ¢ok komuta ve
kontrol merkezi sistemi ile mobil acil durum birimlerini birbirine baglamak ig¢in
kullanilabilir olduguna ulasilmistir. Ayrica 6zellikle, zamaninda, dogru ve giivenilir

bilgiye duyulan ihtiyacin BT ile karsilanabilir oldugunu tespit edilmistir.
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Badarudin, Wan ve Phon-Amnuaisuk (2020) calismasinda, Ethereum blok
zincirini kullanarak, dijital yardim modeli dnermistir. Calisma modelinin 6geleri hizli
bir sekilde ve dogru alicilara gondererek yasam ve oliim durumlarinda biiytik etkisi
olabilecegi belirtilmistir. Ayrica, blok zinciri tabanli yardim dijital modelinin parasal
tazminat veya tesvikleri finanse edebilen bir bagis sistemi igerdiginden, finansal
islemleri giivenli ve seffaf bir sekilde saglayabilir ve uluslararasi is birligini artirabilir
oldugunu belirtilmistir.

L'Hermitte ve Nair (2020) arastirmasi kapsaminda afet yardim operasyonlarina
katilmimi artirmak i¢in paylasim ekonomisi kavraminin nasil kullanilabilecegini
incelemek iizere tasarlanmis kavramsal bir arastirma calismasi sunmustur. Sunulan
cer¢cevede BT’ nin mevcut lojistik kaynaklarla ilgili bilgileri zamaninda entegre edip
yaydig1 ve bir afet sonrasinda ihtiya¢ duyulan kaynaklara erisimi kolaylastirdig1 ve ayn
zamanda islem verimliligini ve operasyonel esnekligi gelistirme potansiyeline sahip
oldugu belirtilmistir.

Bhatelia vd. (2020) c¢alismasinda bir afetten sonra yardim malzemelerinin
tedarik zinciri yonetimi icin blokzincir kullammi 6nerilmistir. Onerilen ¢oziimiin
miisteri merkezli oldugu ve modelin, afet sonrast girisimler i¢in iiriin bagisina yonelik
sisteme; gliven, hesap verebilirlik ve izlenebilirlik getirerek, bagislanan 6gelerin
etkilenen kisiye ulasip ulagsmadigi kontrol edilebilir olduguna ulagilmistir.

Alsalamah ve Nuzzolese (2020) c¢alismasi kapsaminda afetlerde BT
kullaniminin; kayip kisi listelerini, yasayan insanlar i¢in 6liim Oncesi veri havuzlarini,
kimligi belirsiz kurbanlarin 6liim sonrasi veri havuzlarini yonetme agisindan diinya
¢apinda insan tanimlama siirecinde devrim yaratabilir ve kesin tanimlama igin uyumlu
biyolojik profillerin karsilastiriimasina katkida bulunabilir olduguna belirtilmistir.

Afetlerde BT’yi degerlendiren ¢alismalar incelendiginde, afetlerde BT nin fon
toplamada, sigortalamada, yeniden ingsa siireclerinde, iletisimde, yardimlarin
toplanmasi-dagitiminda, tedarik zincirinde, kisi tespitinde, arazi kullanimi gibi bir¢ok
baslikta kullaniminin degerlendirildigine ulasilmistir. BT’ nin seffaf, izlenebilir,
denetlenebilir, daha diisiik maliyetli, dogru bilgi saglama, daha hizli ve erisimi kontrollii
yapisinin afet ve acil durumlara hazirlik, can ve mal kaybinin azaltilmasinda pozitif
yonlii bir iliskinin olduguna ulasilmistir. Ayrica afetlerde birden ¢ok komuta kontrol

merkezini tek bir platformda birlestirmede, paydaslara giivenli depolanabilir bilgi
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platformu sunmada ve uluslararast is birligini artirmada kullanilabilir olduguna

ulastlmistir.

2.3. Covid-19 Pandemisinde Blokzincir Teknolojilerini Ele Alan
Calismalara Dair Literatiir Taramasi

Bu baglikta literatiir taramasinda, covid-19 pandemisinde BT kullanimina
yonelik calismalar degerlendirilmistir. Bu c¢alismalara bakildiginda; Chang ve Park
(2020) arastirmasi kapsaminda, covid-19 pandemisinde BT’ in tespit ve izlemede, bagis
yonetiminde, dogru bilgi saglanmasinda ve yiiz yiize temas yoluyla yayilan enfeksiyon
riskinin azaltilmasinda kullanilabilir oldugu belirlenmistir. Nguyen vd. (2020) ise
calismasinda bu dort basliga ek olarak BT’ in giivenli giinliik islemlerin yonetilmesinde
de kullanilabilecegini belirtmistir. Ayrica BT’ in salginlarin erken tespitini saglayarak,
kullanict gizliligini koruyarak ve salgin takibi sirasinda gilivenilir tibbi tedarik zinciri
saglayarak salginlarla miicadele edebilir oldugunu belirtmistir.

Kalla vd. (2020) ¢alismas1 kapsaminda BT' in temel Ozellikleri olarak; temaslh
izleme, afet yardimi, hasta bilgi paylasimi, e-devlet, tedarik zinciri yonetimi, ¢evrimigi
egitim, gogmenlik yonetimi, iiretim yonetimi, otomatik izleme ve temassiz teslimat gibi
bircok kullannm durumunun oldugunu belirtmistir. Dogru sekilde uygulanmasinin
covid-19 sonrasi diinyanin yonetiminde hayati bir rol oynayabilir oldugunu belirtmistir.
Sengupta (2020) calismasinda, BT’ in seffaflik, izlenebilirlik, giivenirlik, verimlilik ve
diisiik maliyetli yapis1 nedeniyle covid-19 pandemisinde ve gelecekteki pandemilerin
yonetilmesinde kolaylastirict yoniiniin oldugunu vurgulamaktadir.

Pandey ve Litoriya (2020) arastirmasi kapsaminda, kamu veya 6zel sektore ait
bazi isletmelerde yaygin olan dolandiriciliga yanit vermek i¢in BT tabanli biitiinsel bir
yaklasim sunmustur.  Onerilen modelin, arazi kayd: yonetiminde, ila¢ tedarik
zincirinde, gogmen kayitlarinda, sigorta taleplerinde, kurye teslimatinda veya covid-19
kapsaminda her tiirlii ihlallere kars1 6nlem almak icin giivenlik ve seffaflik saglayabilir
oldugu belirtilmistir.

Demirbas ve Incekaya (2020) calismasi kapsaminda, Covid-19 ile savasmak igin
bazi blok zinciri tabanli ¢ézlimler olarak: salgin izleme, kullanici gizliliginin korunmast,

tibbi tedarik zinciri, giinliilk giivenli operasyonlar ve bagis takibi siireclerinde
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kullaniminin salgminin saglik ve ekonomi fiizerindeki olumsuz etkisi azaltilabilir
oldugunu belirtmistir.

Christodoulou vd. (2020) arastirmasinda hassas tibbi verilere erisim ve erisimi
kontrol etmek amaciyla giivenli, kullanici merkezli bir yaklasim saglamak i¢in blok
zinciri tabanl bir veri paylasim gercevesi sunmustur. Calisma bulgularinda BT’ in bilgi
akisi, izlenebilirlik ve veri biitiinliiglinii saglayabilir olduguna ulagilmistir.

Arastirmalardan bazilar1 covid-19 pandemisinde blok zincir teknolojisinin
kullaniminin seffaf, izlenebilir ve denetlenebilir bir bilgi paylasim platformunun
olusturulmasina katki saglayabilecegine yoneliktir. Choi (2020) c¢alismast kapsaminda
blok zincir teknolojisinin bilgi seffafligin1 saglayarak kullanicilarin endiselerini
azaltabilir bir yapiya sahip oldugunu belirtmistir.

Barnes (2020) arastirmasinda pandemiyle miicadele i¢in ulusal simnirlarin
Otesinde veri paylasimin gerekliligini savunmustur. Veri paylasiminin bireysel
mahremiyeti, etik ve sivil 6zgiirliik etkileri oldugu i¢in blok zinciri gibi teknolojilerin
bireylerin iletisim ve islemlerine izin verirken paydaslarla paylasilan bilgileri kontrol
etmelerine olanak taniyan kolaylastirict roller saglayabilir oldugu belirtilmistir. Song
vd. (2020) c¢alismasinda, blok zincir, akilli sozlesme ve bluetooth teknolojilerini
kullanan kiiresel bir Covid-19 bilgi paylasim sistemi dnermistir.

Chettri, Debnath ve Devi (2020) calismast kapsaminda kiiresel saglik krizi
sirasinda saglik hizmeti gereksinimlerini karsilama potansiyeline sahip dijital araglarin
ve teknolojilerin uygulanmasina degerlendirmistir. Calisma bulgulari; BT nin hastalikla
ilgili yanlis bilgilerin yayilmasini azaltmada, Covid-19 sigorta taleplerinin gegerliligini
belirlemede ve tedarik zincirinin takibinde kullanilabilir oldugu belirtilmistir. Alam
(2020) arastirmast kapsaminda, bireylerin Covid-19 olmasi tespit etmek ve dnlemek
icin IoT ve blokzincir kullanilarak yeni bir model onerilmistir. Calisma bulgularinda
BT’nin hasta saglik bilgilerinin giivenli bir sekilde aktarilmasina izin verir ve tibbi
dagitim agini diizenleyebilir olduguna ulasilmistir.

Choudhury, Goswami ve Gurung (2020) c¢alismasinda kisilerin akill
telefonlarin1 ve diger iletisim cihazlarini kullanarak giinliik is faaliyetlerini yiiriitiircken
kendilerini enfeksiyonlardan korumalarina olanak taniyan, anonimligi koruyan, BT
tabanl1 bir cerceve dnerilmistir. Onerilen gergevenin, blok zincirinin dagitilmis yapist,

ilgili verileri, kullanimlar1 ve kamuoyu incelemesi i¢in tiim paydaslar i¢in erisilebilir
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kilar bir yapiya sahip oldugu belirtilmistir. Ting vd. (2020) caligmasi kapsaminda BT’
in giivenilir ve izlenebilir oldugunu belirtilmistir. Ayrica ¢alisma sonucunda bu
teknolojinin Covid-19 pandemisinin izlenmesi, gozetimi, tespiti ve Onlenmesinde
dogrudan; etkilerinin azaltilmasinda ise dolayli olarak kullanilabilir olduguna
ulastlmistir.

Vaishya vd. (2020) ¢alisma kapsaminda blok zincirin Covid-19 salgininda tiim
stratejik ortaklara ger¢ek zamanli bilgi ve hastalik kontrolii siirecinde izlenebilirlik
saglayabilir oldugu ve tedarik zincirinin etkili yOnetimine yardimci olabilecegine
ulagsmistir. Sarkis vd. (2020) ¢alismasinda, kritik malzemelerin tedarik zincirinde nerede
oldugunu ger¢ek zamanli olarak bilinmesi 6nemli oldugu durumlarda, zaman, kaynak
ve enerji tasarrufu BT nin izlenebilirlik ve seffaflik 6zellikleriyle saglanabilir oldugu
belirtilmistir.

Kumar, Raut ve Narkhede (2020) ¢alismasinda, saglik sektorlerinin Covid-19
karsilastig1r zorluklart belirlemeye yonelik literatiir analizi yapilmigtir. Calisma
bulgularinda BT’ in tibbi malzemelerin niteliklerini izlemek ve kontrol etmek icin
kullanilabilir oldugu ve farmasotik dirlinlerle ilgili her tiirli bilginin, alict ve
tedarikgilerin iletisim bilgilerinin alinmasina yardimci olabilecek bir teknolojik altyap:
sunduguna ve BT destekli bir tedarik zincirinin kullanilmasinin temel unsurlarin
tedarikine giiven olusturabilecegi belirtilmistir. Benzer bir ¢aligma olan Alam (2020)
aragtirmasinda, blokzincir tabanli bir uygulamanin hastalik salgini agini, enfeksiyonun
bulagsmasini, etkilenen bireylerin sayisin1 ve Covid-19'dan kurtulan bireylerin sayisini
izlemek i¢in kullanilabilir oldugunu savunmustur.

Ramirez Lopez ve Beltran Alvarez (2020) calismasi kapsaminda Covid-19
pandemisine karst as1 iretildikten sonra as1 dagitiminin degiskenlerini ve kritik
noktalarin1 kontrol etmek i¢in giivenli bir BT tabanli tedarik zinciri gdzetim agi
Oonermistir. Calisma sonuglarinda, bu yeni tasarimin uygulanmasinin niifusun asinin
kalitesine, iiretim laboratuvarina ve tedarikine olan giiveni artirmasi beklenmektedir.

Yadav ve Ahmed (2020) arastirmasinda Covid-19 sonrasi déonemde BT’ in
saglik hizmetlerine kullanimin1 degerlendirmistir. Arastirma bulgularinda hasta verileri
yonetiminde, tibbi lriinlerin tedarik zinciri yonetiminde ve fatura talep yonetiminde
kullaniminin saglik hizmetlerine erisimi kolaylastirabilir olduguna ulasilmigtir. Azim,

Islam ve Spranger (2020) calismast kapsaminda ise, Covid-19 ve gelecekteki
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pandemilerle miicadele i¢in hasta verilerinin depolanmasini ve giivenilir veri yonetimini
saglamak i¢in blok zincir tabanli bir pandemi veri yonetim sistemi dnerilmistir.

BT, pandemi yonetimindeki belirli sorunlar1 ¢ézerken dijital saglik sistemlerinin
giivenligini ve gizliligini artirabilir. Arifeen vd. (2020) arastirmasi kapsaminda temas
izleme uygulamalarinin gilivenlik ve gizlilik sorunlari belirlenmis ve uygulamalarin
dayattig1 baslica giivenlik ve gizlilik zorluklarinin iistesinden gelmek igin blok zinciri
tabanli bir cerceve onerilmistir. Onerilen modelin, temas izleme uygulamalar1 icin
giivenlik sorununun iistesinden gelebilir olduguna ulasilmistir.

Morales-Narvaez ve Dincer (2020) ¢alisgmasi kapsaminda Covid-19
pandemisiyle miicadele etmek i¢in miihendislik temelli bir¢cok yenilik¢i ve modern
teknolojilerin kullanilmasinin gerekli oldugunu belirtmistir. Calisma bulgularinda
merkezi olmayan bir saglik hizmeti gerceklestirmede verilerin gilivenligin saglanmasi
icin BT Onerilmistir. Benze bir ¢alisma olan Swayamsiddha ve Mohanty (2020)’ a gore
Covid-19 miicadelede bulut bilisim sistemleri ile verilerin yedeklenmesi ve BT ile
giivenli veri aglarinin kurulmasi saglanabilir olduguna ulasilmistir.

Kumar vd. (2020) arastirmast kapsaminda, Covid-19 salginin zorluklar
degerlendirilmistir. Bu zorluklardan biri olan giiven faktoriiyle basa ¢ikmak icin blok
zincir teknolojilerinin kullanilmasi 6nerilmistir. Blok zincir teknolojilerinin kullanimi
sistemi daha seffaf hale getirebilir oldugu ve salgin gibi durumlarda, bu teknoloji ile
mallarin akigini izlemenin faydali olabilecegi belirtilmistir. Baska bir Kumar vd. (2020)
caligmas1 kapsaminda onerilen modelde BT’ in verilerin gilivenligini saglamada ve farkli
hastanelerden verilerin toplanmasi asamasinda kullanimi 6nerilmistir.

Torky ve Hassanien (2020) arastirmasi kapsaminda Covid-19 viriisiiniin
enfeksiyon riskinin halka agik yerlerde tahmin edilmesi i¢cin BT tabanli bir model
onerilmistir. BT nin saglik sektorii ig¢in bilgi giivenligi yOnetimini iyilestirebilir ve
kayitlarin blok zincirle dijitallestirmenin giivenilir bilginin hemen elde edilebilir bir ag
olusturarak kayit paylasimi ve is birligini artirabilir oldugu belirtilmistir. Hossain,
Muhammad ve Guizani (2020) ¢alismasinda, Covid-19 miicadele i¢in saglik verilerinin
giivenligini saglamada BT’nin kullanilabilir oldugu belirtilmistir. Ayni dogrultuda
Celesti vd. (2020) ¢alismast kapsaminda BT nin kendine 6zgili giivenlik 6zelliklerinden
yararlanarak giivenli bir sekilde saglik hizmeti is akisin1 gergeklestirebilecek sanal bir

saglik ekibin olusturulmasi 6nerilmistir.
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Rghioui (2020) ¢alismast kapsaminda, saglik hizmetlerinde, 6zellikle gelismekte
olan iilkelerde, glivenlik ve gizlilik konularina odaklanarak, blok zincir uygulamasinin
faydalarii ve firsatlarini incelemektedir. Calisma sonucunda BT’nin hasta kayitlarinin
islenmesi i¢in anlamli ¢ézlimler sunabilir olduguna ulagilmistir. Dwivedi vd. (2020)
Covid-19 salgininin bilgi yonetimi arastirmast ve uygulamasi {izerindeki etkisini
degerlendirdigi c¢aligma kapsaminda BT’nin insan gozetimine ihtiya¢ duymadan
giivenli, emniyetli ve giivenilir bir sistem saglayarak ongoriilemeyen bir kriz sirasinda
bir siirecin devam etmesine izin verebilecek bir yapiya sahip oldugunu belirtmistir.

Radanliev vd. (2020) calismasinda, dijital saglik sistemlerinin avantajlarinin,
hastalarmn kisisel kayitlarin1 kurcalanma riski olmadan iletebilmesi olarak belirtmistir.
Calisma bulgularinda, BT nin hastanin tibbi veri paylasiminda hasta glivenliginin yan
sira, sahte veya yasadisi ila¢ satisinin 6nlenmesi ve menge noktalarinin kontrol edilmesi
gibi avantajlar1 da oldugunu belirtmistir.

Mbunge (2020) arastirmasinda BT’ in Covid-19 salgininda danismanlik
hizmetlerinin saglanmasi1 ve hastalarinin kimliklerinin dogrulanmasinda kullanilabilir
oldugunu belirtmistir. Benzer bir Xu vd. (2020) ¢alismasinda blokzincir destekli
gizliligi koruyan bir temas izleme asamasinda kullanimini énermistir. Onerilen modelin,
pil dostu ve kiiresel olarak erisilebilir olmanin ek avantajlariyla birlikte daha ytiksek
giivenlik ve gizlilik gdsterdigi belirtilmistir.

Calismalardan bazilar1 BT’ nin sosyal mesafe uygulamasinda nasil fayda
saglayabilecegini degerlendirmistir. Garg, Bansal ve Padappayil (2020) arastirmasi
kapsaminda Covid-19 miicadele i¢in yetkililerin belirli bir alanda herhangi bir zamanda
yalnizca belirli sayida kisiye izin vererek sosyal mesafeyi tesvik etmesine olanak
tantyan blok zinciri tabanli bir sistem énermistir. Onerilen ¢dziimiin, birden ¢ok devlet
ve hastane agindan gelen verileri kabul eder, yorumlar ve yliksek riskli kisileri
belirlemede, vaka izlemede, temas izlemede, test i¢in erken izolasyon ve karantina igin
programlamada kullanilabilir oldugu belirtilmistir.

Nguyen vd. (2020) aragtirmasinda Covid-19 kapsaminda yeni teknolojilerin
sosyal mesafe uygulamalarin1 nasil etkinlestirebilecegini degerlendirmistir. Bu
kapsamimda BT wveri biitlinliigli, ademi merkeziyetciligi ve gizliligi korumadaki
performansiyla sosyal mesafe senaryolarini etkinlestirmek igin gizliligi koruyarak etkili

bir ¢6zlim olabilir olduguna ulagmistir.
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Bansal, Garg ve Padappayil (2020) calismasinda, bagisikli sertifikasina sahip
oldugunu iddia eden kisilerin gercekten sahip olup olmadigini denetlemek icin blok
zincir tabanli bir uygulama Onermistir. Ayrica Onerilen uygulamayla bireylerin bulas
almis kisilerle temasinin olup olmadiginin degerlendirilmesi de belirtilmistir. Benzer bir
calisma olan Angelopoulos ve Katos (2020) arastirmasinda bireylerin uluslararasi
turizm sektoriine devam etmeleri blok zincir tabanli Dijital Saglik Pasaportlarinin
kullanilmasin1 énermistir. Onerilen modelin kullanilabilirligi, performansi, giivenligi ve
mahremiyeti agisindan bir¢ok avantaji oldugu belirtilmistir.

Hasan vd. (2020) ¢alismasinda dokunulmazlik sertifikalarina sahip dijital saglik
pasaportlari i¢in Ethereum blok zincirine dayali akilli sézlesmeler sunulmustur. Tibbi
tesislerin yanit siiresini, yanlis bilgilerin yayilmasini azalttigit ve dijital saglik
pasaportlar1 araciliiyla hastaligin yayilmasini engelleyebildigine ulagilmistir.

Marbouh vd. (2020) calismasi kapsaminda giivenilir kaynaklardan elde edilen
yeni vakalarin, dliimlerin ve kurtarilmis vakalarin sayist ile ilgili rapor edilen verileri
izlemek i¢in Ethereum akilli s6zlesmelerini ve oracle'larini kullanan BT tabanli bir
sistem Onerilmistir. Calismada BT saglik hizmetleri sektoriinde; diizenleyici,
onaylardaki gecikmeleri azaltarak, tedarik zincirinin c¢esitli paydaslar1 arasindaki
iletisimi  diizene sokarak veri yonetiminde Onemli bir rol oynayabilir oldugu
belirtilmistir. Resiere, Resiere ve Kallel (2020) ¢alismasinda da blok zincir teknolojisi
ile saglikta igbirliginin saglanabilir oldugu belirtilmistir.

Johnstone (2020) arastirmast kapsaminda gercek verileri paylagmak, ilgili
bilgileri takip etmek ve tedavi siirecini hizlandirmaya yardimci olmak igin ethereum
blokzincir teknolojisini kullanilmistir. Onerilen modelin zamaninda konuslandiriimasi
ve uygun sekilde uygulanmasi durumunda, 6zellikle test tesislerine yetersiz erisime
sahip ortamlarda Covid-19 iletimlerini ve iligkili 6liim oranlarin1 azaltma firsatina sahip
oldugu belirtilmistir. Benzer bir ¢alisma olan Lahiri vd. (2020) arastirmast kapsaminda
Covid-19 igin blokzincir teknolojisi iizerine Ethereum akilli sdzlesmelerini
uygulanmistir. Onerilen ¢dziimiin, giivenilir ve giivenli bir veritabanini kullanmak ve
paylasmak icin ayni ag icindeki tiim arastirma ve saglik hizmetleri topluluklarim
birbirine baglayabilir olduguna ulasilmistir.

Dai, Imran ve Haider (2020) ¢alismas1 kapsaminda BT destekli ve nesnelerin

internetinin  Covid-19'a getirdigi ¢oziimler olarak; salgin kokeninin izini slirmek,
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karantina ve sosyal mesafe, akilli hastane, tibbi veri kaynag1 ve uzaktan saglik ve teletip
olarak belirlemistir.

Mashamba-Thompson ve Crayton (2020) ¢alismasinda Covid-19 miicadelede
blok zinciri ve yapay zeka ile birlestirilmis kendi kendini test etme ve izleme sistemleri
Onerilmistir. Ayrica bu birlesik sistemin tibbi kayitlarin yonetiminde, ilaglar ve
farmasotik tedarik zinciri yonetiminde, biyomedikal arastirmalarda, egitim ve uzaktan
hasta izlemede ve verilerin analizi gibi bir¢ok alanda kullanilabilir oldugu belirtilmistir.
Benzer sekilde Kulkarni vd. (2020) calismast kapsaminda yapay zeka, blok zincir ve
diger teknolojik araglarin Covid-19 miicadelede vaka modellerinden iiretilen verileri
takip etmeye yardimci olabilir ve bu verilerin gelecekteki salginlar1 tahmin etmek ve
gelecekteki pandemilere karsi etkili bir yanit olusturmaya yardimeir olmak icin
kullanilabilir oldugunu belirtmistir.

Chamola vd. (2020) ¢aligsmas1 kapsaminda, Covid-19 salgininin saglik etkilerini
ve kiiresel ekonomi iizerindeki etkisini degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda yeni
teknolojik araglarin ve BT nin salginin toplumlar tizerindeki etkisinin hafifletilmesinde
etkili olabilecegine ulasilmistir.

Ashari vd. (2020) ¢alismasi kapsaminda Covid-19 siirecinde kitle fonlamasinda
BT ve akilli s6zlesmelerin nasil uygulanacagini degerlendirmistir. Arastirma bulgular
BT’ye dayali Akilli Sozlesmeler kitle fonlamasi siirecinde uygulanmaya c¢ok uygun
oldugunu tespit etmistir. Blockhain nedeniyle giiveni artirmanin yam sira, akill
sOzlesme ile kaynak yaratmadaki ana stireci de kisaltabilecegine ulasilmistir.

Daluwathumullagamage ve Sims (2020) calismasinda BT’nin izlenebilirlik
durumunda firmanin karsilastigi riskleri ve siirekli gelisen pandemi durumunun
etkisinin daha iyi anlagilmasini ve bdylece giinliik ve stratejik karar alma siireclerinde
iyilesme saglayabilecegi belirtilmistir. Ek olarak, blok zincirin ¢alisanlara ve diger
paydaslara bilgi paylasimi, planlama, uygulama ve iletisimin kolaylastirabilir olduguna
ulasilmistir.

Ilgili literatiir boliimii incelendiginde; BT’ in izlenebilir, denetlenebilir, seffaf
yapisinin Covid-19 pandemisi ve ileride ortaya ¢ikabilecek baska bulasici hastaliklarda
kullaniminin ekonomik ve sosyal kayiplar1 azaltabilecek bir potansiyele sahip olduguna

ulagilmistir. Ayrica, BT’ in Covid-19 pandemisinde kullanilmasinin bulas riski ve can
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kaybinin azaltilmasi gibi bir¢cok sosyal, ekonomik ve fiziksel duruma fayda saglama
potansiyelinin olduguna yonelik olumlu bir iligki tespit edilmistir.

Literatiir arastirmasi kapsaminda iic baslikta degerlendirme yapilmustir. Ilk
olarak ARY siireglerini bir biitiin olarak degerlendiren calismalar ve kullanilan
yontemlerin ayrintili analizi yukarida verilmistir. Daha sonrasinda afetlerde BT
kullanimini degerlendiren g¢alismalar incelenmistir. Son olarak, biyolojik bir afet olan
Covid-19 pandemisiyle miicadelede BT kullanimimna yonelik literatiir taramasi
yapilmistir. Literatiir taramas1 sonunda ARY siireclerinin tamamini kapsayarak BT’ nin
Covid-19  pandemisiyle = miicadelede  kullanimint  degerlendiren  ¢alismaya
rastlanilmamigtir. Bu nedenle tezin kapsami Covid-19 pandemisiyle miicadelede
herhangi bir siirecte BT nin nasil kullanilacagindan ziyade ARY siireglerinin tamamini
degerlendirilerek hangisinde daha etkin kullanilabilir olduguna yoneliktir. Ayrica BT
Covid-19 miicadelede potansiyel faydalarnin belirlenmesi, ARY siire¢lerde hem hangi
asamada hem de hangi 6zellikleri kapsaminda fayda saglayabilir oldugu caligmanin

amaci olarak belirlenmistir.
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UCUNCU BOLUM

3. BLOKZINCIR TEKNOLOJILERININ AFET RiSK YONETIMI
SURECLERINDEKI UYGUNLUGUNUN ANALITIiK AG SURECI iLE
DEGERLENDIRILMESINE YONELIK BiR UYGULAMA

Bu boliim kapsaminda ilk olarak aragtirmanin onemi ve calismanin amaci
ayrintilt olarak agiklanmaktadir. Daha sonrasinda degerlendirmede kullanilacak olan
Analitik Ag Siireci (AAS) yaklasimi ve uygulama adimlari agiklanarak BT nin afet risk
yonetim siireglerindeki uygunlugu degerlendirilmistir. Son olarak tartigma boliimii

sunulmustur.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi
BT, kullanicilarin erisimine agik, aracilar1 ortadan kaldiran seffaf, izlenebilir ve
giivenilir bir ag yapisi niteliginde veri tabanidir. Afetlerde kullanim alanlar1 hala daha
cok yeni ve belirsizligini korumaktadir. Bu nedenle tez kapsami1 BT nin afet ve acil
durumlarda nasil kullanilacagindan ziyade Covid-19 baglaminda afetlerde hangi
asamada kullaniminin daha elverisli olduguna yoneliktir. Bu amagla tezin literatiire dort
onemli katkis1 belirlenmistir. Bunlar;
1. Covid-19 pandemisiyle miicadelede BT kullaniminin potansiyel faydalarinin
belirlenmesi,
2. BT’nin afet ve acil durumlarda ve 6zel olarak Covid-19 pandemisinde kullanim
alanlarina yonelik mevcut literatiiriin kapsamli analizi,
3. CKKVT ile BT nin Covid-19 baglaminda afet risk yonetimi asamalar1 arasinda
uygunlugunun AAS ile degerlendirilerek potansiyel fayda kriterlerinin 6nem
agirliklarmin tespit edilmesi,

4. ARY siiregleri arasinda entegrasyonunun uygunlugunun belirlenmesidir.



3.2. Analitik Ag Siireci

CKKVT birden fazla analiz tekniginden olusmaktadir. Ilgili problem karsinda
dogru teknigin se¢iminde tekniklerin Ustiinliiklerine bakilarak karar verilir (Durucasu,
2019:85). Nitel ve nicel kriterler ile secenek sayisinin belli sayida oldugu CKKVT
problemlerinde AAS tercih edilir (Tjader, vd., 2014:615). AAS Thomas L. Saaty
tarafindan gelistirilmis bir tekniktir. Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS) teknigine gore
daha kapsamlidir. AHS’de problem hiyerarsik bir yapida, tek yonlii ve kriterler
birbirinden bagimsiz olarak modellenir. AAS ise, probleme ait kriterler arasindaki
iligkileri, alternatifler ve kriterler arasindaki iligkileri ve yonlerini ortaya koyarak bir
karar ag1 seklinde model olusturur (Tjader, vd., 2014:615). Yani AAS teknigi AHS
teknigine kiyasla karar seviyeleri ve Oznitelikleri arasinda daha karmasik iliskilere izin
verir (Meade ve Sarkis, 1998:207). AAS karar problemlerinde kriterlerin 6nem
agirliginin belirlenmesinde, segeneklerin siralanmasinda veya segilmesinde kullanilir
(Durucasu, 2019:85). AAS ¢6ziim asamalar1 asagida ayrintili olarak aciklanmaistir:

Karar Problemlerinin Belirlenmesi ve Ag Modelinin Gelistirilmesi:

Bu adim kapsaminda ilk olarak problemin belirlenmesi gerekir. Ayrica amag,
kriterler, alt kriterler ve alternatifler bu adim kapsaminda belirlenir. Bilesenler arasinda
varsa iligkiler belirlenir. Belirlenen bagimliliklar dikkate alinarak ag yapisi olusturulur.
Boylelikle karar problemi kriterler, alternatifler ve aralarindaki iliski modeli olusturulur.
Model iizerinde varsa bagimliklarin ve geri beslenmeler ok yardimiyla belirtilir.

Sekil 7. AAS Etkilesimli Ag Yapisi

ic Bagimlilik m Dis Bagimlilik
Go °® QD/\
Coeee

Geri Besleme

Kaynak: Saaty ve Vargas, 2006:8
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Sekil 7°deki model AAS etkilesimli ag yapisin1 vermektedir. Kiimeler arasindaki
iligkiler oklarla gosterilmistir. Bir kiimeden digerine giden ok etkiledigi kiimeyi, okun
ciktig1 kiime ise etkileyen kiimeyi vermektedir. Kiime elemanlarinin baska bir kiime
elemanindan etkilenmesine digsal bagimlilik, kiime i¢i elemanlarinin birbirini
etkilemesine i¢sel bagimlilik denir. Iki kiimenin karsilikli olarak birbirini etkilemesi
durumu ise geri beslenme olarak adlandirilir (Presley ve Meade, 1999: 412).

AAS, temelde iki parcadan olusur. ilk parca kriterler ve alt kriterlerin
etkilesimini kontrol eden bir kontrol agidir. Diger parca ise, unsurlar ve olusturduklari
kiimeler aras1 etkileri kapsayan bir ag orgiisiidiir (Muhcu, 2016:52).

Ikili Karsilagtirmalarin Yapilmas: ve Ozvektorlerin Elde Edilmesi:

Cesitli bilesenlerin ve Ozniteliklerin tercihlerini ortaya c¢ikarmak icin karar
vericinin ayni anda iki bileseni bir iist diizey “kontrol” kriterine gore karsilastiracagi bir
dizi ikili karsilastirma gerektirir (Meade ve Sarkis, 1998:209). ikili karsilastirma matrisi

A’nin genel gosterimi asagida verilmektedir;

a1 Qi
A= ) :

an1 - Qnn

Burada aij, (i, = 1, 2, ..., n) 1. kriter ile j. kriterin karsilastirilmas1 sonucu karar
vericinin yargi de@erini ifade etmektedir (Saaty ve Vargas, 2006:10). Ikili
karsilastirmalarin yapilmasi igin temel 6lgek Tablo 1°de verilmistir. Kararlar 6nce
tabloda belirtildigi gibi sozlii olarak verilir sonraki agamada bu yargiya denk gelen bir
say1 ile iliskilendirilir. AAS’de ikili karsilastirmada su sorular sorulur: Alt diizeydeki
elemanlar iist diizeydeki eleman1 ne kadar etkiler ve bagimliligin oldugu durumlarda
bagimli 6gelerin hangisi ortak 6geyi daha ¢ok ekiler (Saaty, 2013:1).

Tablo 1. Karsilastirmada Kullanilan Onem Dereceleri Tablosu

Onem Derecesi Tablosu

Esit derecede onemli
Orta derecede 6nemli
Onemli

Cok 6nemli

© N O W

Asirt onemli
2,4,6,8 Ara degerler

Ters karsilastirmalarda da karsihiklar kullanilir
Kaynak: Saaty, 2013:3

50



€69

Ikili karsilastirma sonunda “n” adet bilesenin birbiriyle karsilastirilmasi ile
“nxn” boyutunda bir ikili karsilastirma matrisi elde edilmektedir. ikili karsilastirma
matrisinden 6z vektor aracilifiyla kriterlerin géreli dnem diizeyleri belirlenmelidir. Oz
vektdr matristen elde edilen oncelik vektoriidiir. Ik olarak normalizasyon islemi
gerceklestirilir. Normalizasyon agamasinda her siitun kendi igindeki elemanlarin
degerlerinin toplamina bdliinmesiyle ortaya ¢ikan degerlerin satirlara oranlamasidir
(Saaty, 1991: 6). Ilgili islem sonucunda n adet bilesenli, n adet B siitun vektorii elde
edilmektedir. Siitun vektoriiniin bilesenleri hesaplanirken kullanilan formiil ise
asagidaki gibidir.
a;j

ij =
Y1 aij

b

Ilgili islem her segenek icin tekrarlanmalidir. Elde edilen vektdrler bir araya
getirilerek C matrisini olusturur. Matris satirlarinin her birinin ayr1 ayri ortalamasi
aliarak goreli 6nem degerleri belirlenir. Bu islemin formiilii ve formiiliin uygulanmasi

ardindan elde edilen W vektorii asagida verilmistir.

U1 unj)

Wip = 0 Wy
W= P
W(Jl) W(JTU)

ini ini

Ikili karsilagtirmalarin tutarli olup olmadigmin degerlendirilmesi gerekmektedir.
Bu nedenle karsilagtirmalardan sonra tutarlilik endeksi (CI) ve tutarlilik orani (CR)
hesaplanmalidir. Tutarlilik endeksi asagidaki formiille elde edilmektedir. Burada “n”,
kriter sayisi, A ikili karsilastirmalara iliskin degerdir.

A—n
Cl =

n—1

Tutarlilk  oran1  (CR)’nin  hesaplanmasinda ise asagidaki  formiil

kullanilmaktadir.
Cl
" RI
Burada RI rasgele deger endeksini temsil etmekle birlikte tutarsizlik oraninin

CR

hesaplanmasinda Tablo 2°de yer alan uygun deger secilerek isleme dahil edilmektedir.
Tutarlilik oraninin 0.10’a esit veya kiiglik olmas1 gerekir. Tutarsiz sonug veren matrisler

istenen diizeye ulasana kadar tekrardan gozden gegirilir (Saaty ve Vargas, 2006:15).
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Tablo 2. Olasilik Rassal Olgek Tablosu

Olasilik Index Tablosu
n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
R.I. 0 0 0.52 0.89 111 1.25 1.35 1.40 1.45 1.49

Kaynak: Saaty, 2013:3

Siipermatrisin Olusturulmasi:

Stipermatris ikili karsilagtirmalar sonucunda sistemin 6geleri arasinda var olan
karsilikli bagimliligin etkilerinin ¢6ziimiine izin verir. Stipermatris, her bir alt matrisin
grafik modeldeki iki seviye arasindaki bir dizi iliskiden olustugu boliimlenmis bir
matristir (Meade ve Sarkis, 1998:210). Bir kiimeye ait elemenlar baska bir kiimedeki
elemanlar1 etkilemiyorsa yani aralarinda iliski yoksa matrisin kesigsen noktasi sifir
degerini alir. Siipermatriste, ikili karsilastirmalarin gergeklestirildigi elemanlarin
Ozvektor degeri karsilastirmanin yapildigi iist seviyedeki elemanin gosterildigi siituna
yazilir (Durucasu, 2019:94).

Biitiinsel Oncelik Degerlerinin Belirlenmesi:

Stipermatris degerleri, slitunda bulunan degerlerin siitun toplamina bdliinmesiyle
normalize edilir. n bilyiikk bir say1 olmak {izere matrisin (2n+1)’inci kuvveti alinarak
Limit siipermatris olusturulur. Limit slipermatris karar probleminin bilesenlerinin global
oncelik degerlerini verir (Durucasu, 2019:95).

En Uygun Alternatifin Belirlenmesi:

Her alternatifin, her bir temel nitelik karar kategorisi {izerinden
degerlendirilmesi gerekir. Bu, her bir dznitelikte her bir alternatifin performansinin ikili
olarak karsilastirilmasiyla tamamlanir (Meade ve Sarkis, 1998:215). Kriterlerin kendi
aralarinda onem siralamasina ulasilmak istendiginde kriterler biiyiikten kiiciige dogru
siralanarak en Onemli kritere ulasilir. En bilylik oncelik degerine sahip olan kriter en

etkili kriter olarak belirlenir (Durucasu, 2019:95).

3.3. Uygulama

Calisma kapsaminda, BT’nin Covid-19 baglaminda ARY siireglerindeki
uygunlugunun degerlendirilmesi i¢cin AAS yontemi kullanilmistir. AAS yOnteminin
uygulama akis diyagrami sekil 8’de goriilen asamalardan olusmaktadir. Karar

probleminin ¢6ziimiinde Microsoft Excel Office 2016 paket programi kullanilmustir.
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Sekil 8. AAS Akisg Diyagram

Karar Probleminin Tanimlanmasi

v
Kriterlerin Belirlenmesi

Y

Uzman Grubun Olusturulmasi

y

Kriterler Aras1 Ikili Karsilastirmanin Yapilmasi ve
Oncelik Vektorlerinin Hesaplanmasi

v

Karsilastirma Matrislerinin Tutarlilik Analizlerinin
y
Stipermatrisin Olusturulmasi
Yy
Agirliklandirilmis Stipermatrisin Elde Edilmesi
v
Limit Matrisin Elde Edilmesi

v
En Uygun Alternatifin Belirlenmesi

AAS yo6nteminin uygulamasina yonelik siire¢ asamalar1 agagida ayrintili olarak

aciklanmustir.

3.3.1. Karar Problemlerinin Tanimlanmasi

AAS yonteminin ilk asamasi problemin belirlenmesidir. Bu ¢aligmanin problemi
“BT’nin Covid-19 kapsaminda potansiyel fayda kriterlerinin 6nem agirliklarinin
belirlenmesi ve ARY siirecleri arasinda entegrasyonunun en uygun oldugu asamanin
tespit edilmesi” olarak belirlenmistir. Bu kapsamda ARY siiregleri alternatifler olarak
degerlendirmeye katilmigtir. Literatiir taramasinda ARY siireci 7 asama olarak
belirlenmistir (Leblebici, 2016:43-44; Freeman vd., 2003:3; Uzung¢ibuk, 2005:37;
Nikoli¢ vd., 2020:153; Garatwa, 2002:26; Cardona, 2010:24; Erkan 2010:16;
Christoplos vd., 2001:186; Twigg 2004:320). Bunlar;

Al: Riskin Belirlenmesi
A2: Riskin Azaltilmast
A:3 Riskin Transferi

53



A4: Riske Hazirlik

A5: Acil Duruma Miidahale
A6: Rehabilitasyon

AT: Yeniden Yapilanma

Degerlendirmeye katilan ARY siirecleri literatiir taramasi ile belirlenmistir.

Tezin birinci boliimii kapsaminda bu siirecler ayrintili olarak aciklanmstir.

3.3.2. Kriterlerin Belirlenmesi

Literatlir taramas1 kapsaminda BT nin Covid-19 baglaminda 8 Onemli kriteri
belirlenmistir (Panesir, 2018:11; Yavuz, 2019:17; Ozdemir vd., 2020:7; Ar vd., 2020:7,;
Moroles-Narvaez, 2020:4; Swayamsiddha ve Mohanty 2020:912; Unal ve Uluyol.,
2020:168; Barne, 2020:2; Torky ve Hassanien 2020:8; Kumar vd. 2020:1286; Sarkis
vd., 2020:3; Erol vd., 2020:7; Vaishya vd., 2020:410; Chang ve Park 2020:1-2;
Mashamba-Thompson ve Crayton 2020:1; Ting vd. 2020:460). Bunlar:

K1: Artirilmis Giivenlik
K2: Artirtlmis Gizlilik

K3: Seffaflik
K4: Dogrulanabilirlik
K5: Gelistirilmis Otomasyon ve Programlanabilirlik
K6: Daha Yiiksek Islem Hizi
K7: Etkili Koordinasyon
K8: Daha Diisiik Maliyet
Mgili kriterler literatiir taramas1 sonucunda belirlenmis olup tezin birinci boliimii

kapsaminda ayrintili olarak a¢iklanmistir.

3.3.3. Uzman Grubun Belirlenmesi

Bu calismada kriterler arasinda ikili karsilastirmalar yapilabilmesi i¢in, BT yi ve
ARY’yi bilen veya ilgili alanda calisan 5 paydas grubundan 14 Kkarar verici
belirlenmistir. Ancak 2 karar vericiden doniis alinamamustir. Anket ¢alismasinda doniis
aliman kurumlarin paydaslar bazinda dagilimi; AFAD, Belediye (bilgi islem dairesi),
Kizilay ve Universite (Akademisyenler) seklindedir. Anketlerin doldurulmasinda 6
karar vericiye mail yoluyla ulasilmis, diger 6 karar vericiyle ise yliz yiize goriismeler
gerceklestirilmistir.
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3.3.4. Kriterler Arasi Ikili Karsilastrmanmin Yapilmas1 ve Oncelik
Vektorlerinin Hesaplanmasi

Kriterler belirlendikten sonra ikili iliskiler matrisinden faydalanilarak, kriterler
arasinda karsilastirma yapilmasi igin ikili karsilastirma formlari hazirlanir. Formlari
cevaplayacak kisilerin konu ile ilgili bilgi ve tecriibesinin olmasi gerekir. Ayrica anket
tizerinde anlam karmasasinin olusmamasi igin kriterlerin ve agiklamalarin yapilmasi
gerekir. Hazirlanan anket formu kriterlerin ve kriterler acisindan alternatiflerin
uygunlugunun degerlendirilmesi olmak iizere iki tiir karsilastirmadan olusmaktadar. ikili
karsilagtirmalarin yapilmasinda Tablo 1’de verilen temel Olgek kullanilmigtir (Saaty,

2013:1). Anketlerin bir 6rnegi sekil 9°da verilmistir.

Sekil 9. ikili Karsilastirma Anketi Ornegi (Artirilmis Giivenlik Kriterine Gore)
Asagidaki belirtilen afet risk yonetim siireglerini Covid-19 baglaminda Blokzincir
Teknoloji’lerinin artirilmis giivenlik kriteri agisindan ikili olarak kiyaslayiniz.

1: Esit 3:Birazdahaiyi 5:Dahalyi 7: Cok dahaiyi 9: Asirt derecede daha iyi

Riskin Belirlenme A. 918[7[6[5[43]2|1|2|3|4|5|/6|7|8]9 Riskin Azaltilma A.

Sekil 9'da verilen 6rnege gore, yapilan ikili karsilastirmada BT nin artirilmis
giivenlik kriteri agisindan riskin azaltilma asamasina uygunlugu, riskin belirlenme
asamasina uygunlugundan “biraz daha iyi” nitelige sahiptir. Bu 6rnege benzer sekilde
ikili iliskiler matrisinde aralarinda etkilesim olan tiim kriterler arasinda ikili
karsilastirmalar yapilmistir.

Anketi cevaplayan karar vericilerin her ikili karsilagtirma anketi cevaplari
Microsoft Excel Office 2016 uygulamasi ile ¢oziimlendirilmistir. Bu kapsamda Excel

programinda 108 adet ikili karsilastirma anketinden yararlanilmistir.
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Tablo 3. Kriterlerin ikili Karsilastirilmas1 (Artirilmis Giivenlik Kriterine Gore)

K1 Al A2 A3 A4 A5 A6 A7

Al 1,00 1,72 1,60 1,09 1,83 1,68 2,29
A2 0,58 1,00 1,73 0,86 1,12 1,31 1,14
A3 0,62 0,58 1,00 0,82 1,13 1,00 0,97
A4 0,92 1,17 1,22 1,00 1,15 191 1,93
A5 0,55 0,89 0,88 0,87 1,00 2,36 2,36
A6 0,60 0,76 1,00 0,52 0,42 1,00 1,04
A7 0,44 0,87 1,03 0,52 0,42 0,97 1,00

Tablo 3'te BT nin “artirilmis giivenlik” kriterinin afet risk yonetimi siireclerine
katki diizeyinin ikili karsilagtirmasi verilmistir. Bu karsilastirmalar uzmanlarin anketlere

verdigi cevaplarin geometrik ortalamasi alinarak hesaplanmistir.

3.3.5. Karsilastirma Matrislerinin Tutarhlik Analizlerinin Yapilmasi

Anket verilerinin tutarlilik oraninin 0.10’a esit veya kiiciik olmast gerekir (Saaty
ve Vargas, 2006:15). Calisma kapsaminda kriterlerin karsilikli kiyaslanmasi ve 8
kriterin alternatiflere katki diizeyinin kiyaslanmasi olmak iizere toplamda 9 farklh
tutarlilik oran1 hesaplanmistir. Hesaplanan tutarlilik oranlar1 0,009 ile 0,0043 arasinda
olarak tespit edilmistir. Calisma kapsaminda biitiin degerler 0,10°dan kii¢iik ¢ikmustir.

Bu durum uzman yanitlarinin tutarli oldugunu gostermektedir.

3.3.6. Siipermatrislerin Olusturulmasi

Analitik ag siireci ti¢ farkli siipermatristen olusur. Bu siipermatrislerden ilki
agirhiklandirilmamis  slipermatristir, daha sonra agirliklandirilmis — slipermatris
olusturulur ve en son limit slipermatris olusturulur. Agirliklandirilmamis siipermatrisin
elde edilmesinde ikili karsilastirmalar ile elde edilen Oncelik vektorleri kullanilir.
Matrisin her bir boliimii iki eleman arasindaki iliskiyi verir. Aralarinda iliski yoksa

matrisin kesissen boliimii sifir degerini alir (Durucasu, 2019:91-95).
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Tablo 4. Agirliklandirilmamis Siipermatris

100 19% 143 083 0,74 091 0,72 208 160 111 088 133 127 0,76 0,75

051 100 053 049 093 09 067 19 130 130 092 125 1,27 080 0,74
070 189 100 09 098 127 115 205 161 118 088 126 104 0,79 093
1,20 205 111 100 068 164 09 228 164 133 092 103 136 0,71 0,77
134 108 102 147 100 130 108 310 159 133 093 113 101 0,81 0,85
1,10 105 079 061 0,77 100 100 206 119 110 1,02 103 1,19 0,83 092
139 149 087 104 093 100 100 213 117 09 086 087 168 0,8 1,03
0,48 051 049 044 032 049 047 100 117 110 108 120 095 082 0,92
062 0,77 062 061 063 084 086 086 100 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00
0% o077 08 075 075 091 104 091 000 1,00 000 000 0,00 0,00 0,00
1,14 109 114 109 107 098 117 093 000 0,00 100 0,00 000 0,00 0,00
0,75 08 o080 097 08 097 114 084 000 000 000 100 0,00 0,00 0,00
079 079 09% 074 09 084 060 105 000 000 000 000 1,00 0,00 0,00
131 124 126 140 124 121 116 122 0,00 0,00 000 000 000 1,00 0,00
133 136 108 130 1,18 109 097 109 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 1,00
1458 17,82 1395 13,65 13,10 1539 13,98 2355 12,28 10,40 8,47 10,09 10,77 7,39 7,90

Tablo 4’te agirhiklandirilmamis  slipermatris  verilmistir.  Siipermatris
olusturulduktan sonra her bir siitun degeri siitun toplamina boliinerek normalize edilir.

Normalizasyon islemi sonucunda agirliklandirilmis siipermatris elde edilir.
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Tablo 5. Agirliklandirilmig Siipermatris

KRITERLER ALTERNATIFLER

Kl K2 K3 K4 K6 K6 K7 K8 | Al A2 A3 Ad A5 A6 A7

K1 |007 011 010 006 006 006 005 009 013 011 010 013 0,12 0,10 0,09
K2 | 0,04 006 004 004 007 006 005 008 011 012 0,11 012 0,12 0,11 0,09

o K38 | 0,05 0,11 o007 0,07 o007 008 008 009 013 011 0,10 012 0,10 0,11 0,12
E K4 | 008 o011 008 007 00 0211 007 010 013 013 0,11 010 0,13 0,10 0,10
% K5 | 0,09 006 007 0411 008 008 008 013 013 013 0,11 011 0,09 0,11 011
Ké (0,08 006 006 004 006 006 007 009 010 011 0,12 0,10 0,11 0,11 012
K7 | 0,10 0,08 006 008 007 006 007 009 010 009 0,10 009 016 0,12 0,13
K8 | 0,03 003 004 003 002 003 003 004 010 011 013 012 0,09 0,11 0,12
Al | 0,04 004 004 004 005 005 006 0,04 008 000 000 000 000 0,00 0,00

o A2 | 0,06 004 006 0,06 006 006 007 004 000 010 0,00 000 0,00 0,00 0,00
E A3 | 0,08 006 008 0,08 008 006 008 004 000 000 0,12 000 0,00 0,00 0,00
% A4 | 005 004 006 0,07 007 006 008 004 000 000 000 010 0,00 0,00 0,00
E A5 | 005 004 007 005 008 005 004 004 000 000 000 000 009 0,00 0,00
= A6 | 009 007 009 0,0 009 008 008 005 000 000 0,00 000 000 014 0,00
A7 | 009 008 008 0,0 009 0,07 007 005 000 000 0,00 000 000 0,00 0,13
TOPLAM | 1,00 1,00 1,00 100 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

verilmistir. Her sutun degerlerinin toplam 1 esittir.

kuvvet alma islemine, kuvvet matrisi bir onceki kuvvet matrisiyle esitlenene kadar
devam edilir. Elde edilen matris, limit siipermatris olarak adlandirilir. Calisma

kapsaminda 4 iissii alma isleminde esitlik saglanarak limit siipermatris elde edilmistir.

(Durucasu, 2019:93).

3.3.7. Limit Matrisin Elde Edilmesi
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Tablo 6. Limit Stipermatris

KRITERLER ALTERNATIFLER

Kl K2 K3 K4 Ks K6 K7 K8 | Al A2 A3 Ad A5 A6 A7
K1|009 009 009 0,09 009 009 009 009 009 009 009 009 0,09 009 0,09
K2 |007 0,07 007 0,07 0,07 007 007 007 007 007 007 007 007 007 007

o K3 009 009 009 0,09 009 009 009 009 009 009 009 009 0,09 009 0,09
E K4009 009 009 0,09 0,09 009 009 009 009 009 009 009 0,09 009 0,09
g K500 0,0 010 0,0 0,0 010 0210 0,20 020 010 0,0 010 0,0 010 0,10
Ké | 0,08 008 008 0,08 0,08 008 008 008 008 008 008 008 0,08 008 0,08
K7 009 009 009 0,09 0,09 009 009 009 009 009 009 009 0,09 009 0,09
K8 | 0,06 006 006 006 006 006 006 006 006 006 006 006 0,06 006 0,06
Al 0,03 003 003 003 003 003 003 003 003 003 0,03 003 003 003 003

~ A2 0,04 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 0,04
E A3 005 005 005 005 005 005 005 005 005 005 0,05 00 005 005 005
% A4 (004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 0,04
£|A5|004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 004 0,04
j A6 | 0,06 006 006 006 006 006 006 006 006 006 006 006 006 006 0,06
A7 | 0,06 0,06 006 006 006 006 006 006 006 006 006 006 006 006 0,06

Tablo 6’da limit siipermatrise yer verilmistir. Limit slipermatrisin elde edilmesi
ile kriterlerin 6nem derecelerine ve en uygun alternatife ulasilmistir. Analiz sonucunda
onem diizeyi en yilksek ilk {¢ kriter swrast ile gelistirilmis otomasyon ve
programlanabilirlik, daha kolay dogrulanabilirlik ve seffaflik iken BT’ nin
entegrasyonunun en uygun oldugu tespit edilen ARY asamasi1 rehabilitasyon olarak

belirlenmistir.

3.4. Tartisma

Bu c¢alismanin kapsami “BT’nin Covid-19 kapsaminda potansiyel fayda
kriterlerinin  6nem  agirliklarinin  belirlenmesi  ve ARY  slirecleri arasinda
entegrasyonunun en uygun oldugu asamanin tespit edilmesi” olarak belirlenmistir. Bu

amagla bir CKKVT olan AAS yontemi kullanilmstir.
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AAS uygulama asamalar1 gergeklestirilerek elde edilen sonuglarda Covid-19
kapsaminda belirlenen BT’nin potansiyel fayda kriterleri arasinda onem diizeyi

siralamasi Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. BT nin Covid-19 Kapsaminda Potansiyel Faydalarinin Onem Diizeyi

KRIiTER ADI ONEM DUZEYI
1. GELISTIRILMIS OTOMASYON VE PROGRAMLANABILIRLIK 0,09518
2. DAHA KOLAY DOGRULANABILIRLIK 0,09182
3. SEFFAFLIK 0,08843
4, ETKILI KOORDINASYON 0,08838
5. ARTIRILMIS GUVENLIK 0,08582
6. DAHA YUKSEK ISLEM HIZI 0,07955
7. ARTIRILMIS GiZLiLiK 0,07222
8. DAHA DUSUK MALIYET 0,05886

Covid-19 pandemisi kapsaminda BT nin potansiyel fayda kriterleri arasinda en
onemli kriter “gelistirilmis otomasyon ve programlanabilirlik” olarak belirlenmistir.
Onem diizeyi en yiiksek ikinci kriter ise “Dogrulanabilirlik’tir. Onem diizeyi en diisiik
kriter ise “maliyet” olarak tespit edilmistir. Bunun nedeni, afet ve acil durumlarda insan
hayat1 s6z konusuyken maliyetin goz ard1 edilebilir bir nitelik tasimas1 gosterilebilir.

Gelistirilmis otomasyon ve programlanabilirlik kriteri BT yapisinda ag tyeleri
arasinda otomatik etkilesimler gerektirir. Bu otomasyon ozellikle akilli s6zlesmeleri
icerir. Bu kapsamda literatiir incelendiginde Ozdemir vd, (2020) ¢alismasinda manuel
islemlerin otomasyonunu BT’ nin en 6nemli avantaji olarak belirlemislerdir. Dwivedi
vd. (2020) calismasinda BT nin insan gozetimine ihtiyag duymadan giivenli, emniyetli
ve giivenilir bir sistem saglayarak ongoriilemeyen bir kriz sirasinda bir siirecin devam
etmesine izin verebilecek bir yapiya sahip oldugunu belirtmislerdir.

Chang ve Park (2020) c¢alismasinda BT’nin gelistirilmis otomasyon ve
programlanabilirlik 6zelliginin Covid-19 salgminin tespitinde, izlenmesinde, bagis
yonetiminde, dogru bilgi saglanmasinda yliz tiize temas yoluyla enfeksiyon riskinin
azaltilmasinda fayda saglayabilir olduguna ulagsmislardir. Kalla vd. (2020) ¢alismasinda
BT’nin otomatik izleme ve temassiz teslimat gibi 6zelliklerinin Covid-19 salginiyla

miicadelede hayati 6nem tasidigini ifade etmislerdir.
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BT’nin gelistirilmis otomasyon ve programlanabilirlik kriterinin akill
sozlesmeler yoluyla sagladigi potansiyel faydalar acisindan literatiir incelendiginde;
Marbouh vd. (2020) calismasinda BT’nin akilli sozlesmelerle saglik hizmetleri
sektoriinde; diizenleyici, onaylardaki gecikmeleri azaltarak, tedarik zincirinin gesitli
paydaslar1 arasindaki iletisimi diizene sokarak veri yonetiminde Onemli bir rol
oynayabilir oldugu belirtilmiglerdir. Johnstone (2020) arastirmasi kapsaminda gergek
verileri paylagmak, ilgili bilgileri takip etmek ve tedavi siirecini hizlandirmaya yardimci
olmak i¢in ethereum blokzincir teknolojisini kullanilmigtir. Lahiri vd. (2020)
calismasinda, Covid-19 i¢in BT {izerine Ethereum akilli sozlesmeleri uygulanmistir.
Coziimiin, glivenilir ve gilivenli bir veritabanini kullanarak ag i¢indeki tiim aragtirma ve
saglik hizmetleri topluluklarini birbirine baglayabilir olduguna ulasilmistir. Ashari vd.
(2020) caligsmas1 kapsaminda Covid-19 siirecinde BT ye dayal1 akilli s6zlesmelerin kitle
fonlamasi1 siirecinde kullaniminin ¢ok uygun oldugunu tespit etmistir. Blockhain
nedeniyle gliveni artirmanin yani sira, akilli s6zlesme ile kaynak yaratmadaki ana siireci
de kisaltabilecegine ulagilmistir.

BT’nin Covid-19 salgmindaki potansiyel faydalar1 incelendiginde bazi
caligmalarin hasta veri paylasiminda ziyade BT’nin kullanicilarina dogrulanabilirlik
sagladigina yoneliktir (Radanliev vd. 2020). Ozellikle Covid-19 pandemisinde
hastalarin kimliklerinin dogrulanmasinda BT’ nin kullamilabilir oldugu belirtilmistir
(Mbunge 2020). Ayrica bireylerin gercekten bagisiklik sertifikasina sahip olup
olmadiginin kontrolii asamasinda da BT kullanilarak dogrulana bilirligin saglanabilir
oldugu belirtilmistir (Bansal, Garg ve Padappayil 2020; Angelopoulos ve Katos 2020;
Hasan vd. 2020).

BT’ nin seffaflik kriterlerini ele alan c¢alismalar incelendiginde; Pandey ve
Litoriya (2020) c¢alismasinda BT tabanli 6nerdigi modelin ila¢ tedarik zincirinde,
goemen kayitlarinda, sigorta taleplerinde, kurye teslimati ve Covid-19 kapsaminda her
tir ihlallere karsit Onlem almak icin giivenilir ve seffaflik saglayabilir oldugunu
belirtmistir. Christodoulou vd. (2020) ¢alismasinda hassas tibbi verilere erisimde BT
tabanli modelin bilgi akisi, izlenebilirlik ve veri biitiinliigii saglayabilir olduguna
ulagsmistir. Choi (2020) calismasi kapsaminda blok zincir teknolojisinin bilgi seffafligini
saglayarak kullanicilarin endiselerini azaltabilir bir yapiya sahip oldugunu belirtmistir.

Benzer sekilde Sarkis vd. (2020) kritik malzemelerin tedarik zincirinde nerede oldugunu
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gercek zamanli olarak bilinmesi 6nemli oldugu durumlarda, zaman, kaynak ve enerji
tasarrufu  BT’nin izlenebilirlik ve seffaflik o6zellikleriyle saglanabilir oldugu
belirtilmistir.

Nguyen vd. (2020) calismasinda BT’nin kullanicilarin gizliligini koruyarak
salgin yonetiminde giivenilir tibb1 tedarik zinciri saglayabilir oldugu belirtilmistir. Alam
(2020); Ting vd. (2020) ¢alismasinda BT nin hasta saglik bilgilerinin giivenli bir sekilde
aktarilmasina izin verebilir ve tibbi dagitim agin1 diizenleyebilir olduguna ulasilmistir.
Kumar, Raut ve Narkhede (2020) c¢alismasi kapsaminda, BT destekli bir tedarik
zincirinin  kullanilmasimin  temel unsurlarin  tedarikine gliven olusturabilecegi
belirtilmistir. Azim, Islam ve Spranger (2020) calismasi kapsaminda ise, covid-19 ve
gelecekteki pandemilerle miicadele i¢in hasta verilerinin depolanmasini ve gilivenilir
veri yonetimini saglamak i¢cin BT nin kullanilabilir oldugu belirtilmistir.

Arifeen vd. (2020) arastirmasi kapsaminda temas izleme uygulamalarinin
giivenlik ve gizlilik sorunlarimin {stesinde gelmede BT’nin kullanilabilir oldugunu
belirtmistir. Morales-Narvaez ve Dincer (2020) ¢alismasi kapsaminda merkezi olmayan
bir saglik hizmeti gerceklestirmede verilerin giivenligin saglanmasi i¢in BT 6nerilmistir.
Benze bir calisma olan Swayamsiddha ve Mohanty (2020)’ a gore Covid-19
miicadelede bulut bilisim sistemleri ile verilerin yedeklenmesi ve blok zincir teknolojisi
ile de giivenli veri aglarmin kurulmas: saglayabilir olduguna ulagilmistir. Kumar vd.
(2020) caligmas1 kapsaminda Onerilen modelde blok zincir teknolojisi verilerin
giivenligini saglamada ve farkli hastanelerden verilerin toplanmasi asamasinda
kullanimi Onerilmistir. Saglik verilerinin giivenligini saglamada BT fayda saglayabilir

oldugu tespit edilmistir (Hossain, Muhammad ve Guizani 2020; Celesti vd. 2020).

Tablo 8. BT’nin Covid-19 Kapsaminda ARY Siirecleri Arasinda Uygunlugu Siralamasi

ALTERNATIF ADI ONEM DUZEY1
1. REHABILITASYON 0,06450
2. YENIDEN YAPILANMA 0,05952
3. RISKIN TRANSFERI 0,05478
4. RISKE HAZIRLIK 0,04445
5. RISKIN AZALTILMASI 0,04192
6. ACIL DURUM MUDAHALESI 0,04053
7. RISKIN BELIRLENMESI 0,03404
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BT’nin Covid-19 pandemisi kapsaminda ARY siirecleri aras1 uygunlugu ile ilgili
su degerlendirmeler yapilabilir. BT ’nin ARY siireci arasinda rehabilitasyon agamasina
uygunlugu en yiiksek olarak tespit edilmistir. BT nin kullanicilarina seffaf, izlenebilir,
denetlenebilir bir ag sunmasi rehabilitasyon asamasinda hem mevcut yardimlarin
izlenmesinde hem de geriye doniik kontrollerin saglanmasinda olanak tanidigi igin
uygunlugu en yiiksek siire¢ oldugu ifade edilebilir. Ayrica BT nin entegrasyonunun en
yiiksek oldugu ilk iic ARY siirecin ikisinin afet sonrast donemi kapsamasindan yola
cikarak BT’nin afet Oncesi silireclerden ziyade afet sonrasi siireglere arasinda
kullaniminin daha elverisli oldugu ifade edilebilir.

BT’ nin rehabilitasyon siirecinde kullanimima yonelik literatiirde yer alan
caligmalar incelendiginde; Nawari ve Ravindran (2019) ¢alismasinda BT nin afetlerden
sonra yeniden inga siirecinin iyilestirilmesinde TUgiincii taraflari kaldirarak, islem
ticretlerini, evrak islerini ve insaat izinlerinin verilmesi i¢in gereken siireyi gecersiz
kilarak onemli tasarruflar saglanabilecegine ulagilmistir. Ayrica, onerilen modelin, bir
felaketten sonra yeniden inga siirecinde kesintisiz olarak seffaflik ve gilivenli ag
hizmetleri saglayabilecegine ve afet sonrast yeniden yapilanma siirecini
hizlandirabilecegine ulasilmistir. Benzer bir ¢alisma olan Demir vd. (2018) arastirmasi
kapsaminda, afetten sonra birkag aktoriin birlikte calistigi ve birka¢ paydasin bagh
oldugu hizmet restorasyonu icin potansiyel bir blok zinciri teknolojisinin kullanimi
Onerilmistir.

Afetlerden sonraki siirecte BT ’nin kullanimina yonelik; Badarudin, Wan ve
Phon-Amnuaisuk (2020), Faroog, Khan ve Abid (2020) ve Nor vd. (2017) ¢alismasinda
da maddi yardim siireglerinde seffaf, giivenli, denetlenebilir ve verimli bir sistem
saglamay1 amaglayan BT tabanli bir yardim yonetimi platformu sunmustur. Bu sistemin
fon transferi icin bir araciya ihtiyag duymadan, yardim islemlerinin hiz1 ve maliyetini
azaltabilecegine ulagilmistir. Ariningsih ve Sundara (2019) arastirma kapsaminda
BT’nin tedarik zinciri performansimi iyilestirmesinin miimkiin oldugunu tespit
edilmistir.

BT’nin ARY siiregleri arasinda afet Oncesi siirece yonelik kullanimini
degerlendiren ¢alismalara bakildiginda; Rauniyar, Engelstad ve Feng (2016)

calismasinda CDMFC modelin afetleri ger¢ek zamanli olarak tespit ettigi ve kurtarma
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operasyonunun planlamasinda kullanilmasinin miimkiin oldugunu belirtilmistir. Samir,
Azab ve Jung (2019) calismasinda, afet aninda is birligine dayali anonim yardim
saglamay1 kolaylastirmak i¢in merkezi olmayan bir BT tabanli gliven yonetimi
cercevesi sunulmustur. Sunulan sistem, afet veya acil durumlarda acil yardim saglamayi
amaclamaktadir.

Arabaci (2018) ¢alismasinda BT’ nin fikir birligi mekanizmalarinin afet ve acil
durumlar da tibbi bakimin daha hizli tahsisi ve daha dogru bilgi toplamanin yani sira,
harici kuruluslarin blokzincir agina sorunsuz bir sekilde entegrasyonuna izin veren bir
sistemle sonuglandigina ulagilmistir. AlQahtani vd. (2019) aragtirmasi kapsaminda,
afetlerde kisi tespitinin daha hizli yapilabilmesi i¢in blokzincir tabanli evrensel bir
dental veri ¢eviri ekosistem tasarimi Onerilmistir. Panesir (2018) ¢alismasi kapsaminda
onerilen modelin, zamandaki gecikmeyi azaltmak ve daha hizli, daha giivenli, etkili afet
yonetimi ve kurtarma operasyonu saglayabilir olduguna ulagilmistir. Chakrabarti, Basu
(2019)’da afet ve acil durumlarda normal iletisim altyapis1 yetersiz kaldigr durumlarda
diigiimleri is birligine tesvik etmek {izere merkezi olmayan BT tabanli bir tesvik modeli
Onermistir.

Siemon, Rueckel ve Krumay (2020) aragtirma kapsaminda, acil miidahale
durumlarinda birden ¢ok blok zincirine sahip tiim mimariler ("Bilgilendirme ve
Kaydetme", "Olay Kaynaklar1" ve "Cografi Nesneler"), birden ¢cok komuta ve kontrol
merkezi sistemi ile mobil acil durum birimlerini birbirine baglamak i¢in kullanilabilir
olduguna ulasilmistir. Ayrica 6zellikle, zamaninda, dogru ve giivenilir bilgiye duyulan
ihtiyacin blokzincir teknolojisi ile karsilanabilir oldugunu tespit edilmistir. Sobha ve
Sridevi (2019)’da BT’nin afet ve acil durumlarda paydaslari, bilgi paylasimimin ve
depolamanin giivenilir ve tutarli oldugu tek bir platformda sunulmasini saglayabildigine

ulasilmustir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Herhangi bir afet ve acil durumla miicadelenin yiiriitilmesi afet yonetim
¢ergevesinin tamaminda yapilan ¢aligmalara baglidir. Giiniimiizde pandemiyle miicadele
kriz yonetim agamasinda baglamis olmasina ragmen artik hayatimizin bir pargasi olarak
devam ederek kendi olaganligin1 yaratmistir. Bu kapsamda 6nemli olan ¢ergevenin
tamamina bakabilmek ve buna yoOnelik Onlemler alabilmektir. Bu kapsamda ARY
siregleri dedigimiz afetin biitlin siireclerini afet O6ncesi donemde degerlendiren
caligmalarin yapilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda g¢agin getirdigi yeni teknolojik
araglarin kullanilmasi pandemiyle miicadele edilebilmesi icin elzemdir. Bu nedenle
caligmanin kapsami ilk olarak finansta kullanilmaya baslayan BT’nin Covid-19
miicadele kapsaminda afetlerde kullanimini degerlendirmeye yoneliktir.

Calisma sonucunda Onem diizeyi en yiiksek kriter gelistirilmis otomasyon ve
programlanabilirlik oldugu ve Covid-19 kapsaminda rehabilitasyon asamasinda
entegrasyonunun en uygun olduguna ulasilmistir. Bu sonu¢ BT’nin Covid-19
pandemisinde rehabilitasyon asamasi kapsaminda as1 dagitim siireglerinde, hastalik ve
Olimlerin sigorta talebinde, otomatik izleme ve temasiz teslimatta, ilag tedarik
zincirinde, salgin verilerinin paylagiminda, ulusal ve uluslararasi is birliginde, salginin
izlenmesi, tespitinde ve dnlenmesinde yliz ylize temasin azaltilarak can ve mal kaybinin
en aza indirilmesinde fayda saglayabilir olduguna ulagilmigtir. Calisma sonucunda her
ne kadar rehabilitasyon siireci BT nin en uygun oldugu siire¢ olarak tespit edilmis olsa
da diger agamalardaki oncelik degerleri géz Oniine alindiginda BT nin afetlerdeki tiim
siireglerde kullaniminin miimkiin oldugu ifade edilebilir. Zira, ARY asamalarinin
birbirini tamamlayici bir siire¢ niteligi tasimasi bdyle bir sonucun ortaya ¢ikmasinda
etkili olmustur.

Covid-19 pandemisi nedeniyle formun doldurulma asamasinda mail ve yiiz ylize
goriismeler yapilmistir. Ancak katilimcilara erisim zorlugu, esnek caligma saatleri ve
yiiz yiize temas riski ¢aligmanin kisitlar1 olarak ortaya ¢ikmistir. Ayrica konunun geregi
afetlerde BT kullanimina yonelik uzman kisi sayisinin azligi da ¢alismanin baska bir

kisitidir. Gelecekteki calismalarda BT’ nin afetlerde kullannmina yonelik simiilasyon
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modellerinin gelistirilerek uygulama modellerinin sunulmasi, 6zellikle koordinasyon
asamasinda farkli kuruluslari tek bir platformda toplamaya yonelik c¢aligmalar
yapilabilir. Ayrica BT nin gelistirilmis otomasyon ve programlanabilirlik 6zelliginin
rehabilitasyon siirecinde kullanimina yonelik uygulama modelleri de bir baska ¢alisma
konusu olabilir. Bu calisma; alternatif siralamasi farkli ¢ok kriterli karar verme
teknikleri (VIKOR, TOPSIS, ELECTRE vb.) kullanilarak, kriter agirliklarindaki
farklilasmanin alternatif siralamasindaki degisime etkisinin duyarlilik analizleri ile test
edilmesi ve farkli CKKV tekniklerinin entegrasonu kullanilarak elde edilen sonuglarin

mevcut calisma ile kiyaslanmasi ile gelistirilebilir.
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