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Bu ¢alismada, Giimiishane ilindeki bir maden firmasinda yeriistii ¢alismalarinda is
saglig ve gilivenligi acisindan tageron firmanin aldig1 onlemler ve is verimliligine etkisinin
arastirilarak incelenmesi amaclanmistir. Saha icerisinde daha 6nceden yasanan kaza/olaylar
arastirilmis ve mevcut tagseron firmanin aldigir onlemler incelenmistir. Bu calismaya ek
olarak veri toplama anket formu diizenlenerek yeriistii ¢alisanlarina uygulanmistir. Veri
toplama anket formu: is sagligi ve gilivenligi, demografik Ozellikler ve verimlilik
konularindan olugsmaktadir. Anket ¢aligmasi 56 personele uygulanarak toplamda 56 anket
degerlendirmeye almmustir. Orneklem grubundan toplanan veriler SPSS22paket

programinda non parametrik testler uygulanmistir.



Sonug olarak, saha igerisinde is sagligi ve giivenligine iliskin Onlemler alinma
gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Sahada olan olaylara iliskin siirekli alinan 6nlemler ve egitimler
neticesinde; degisen her taseron firmada karsilasilabilecek tehlikelerin engellenmesi
hedeflenmistir. Bu baglamda ortaya ¢ikabilecek tehlikeler 6nceden fark edilerek tehlike ve
risklerin Oniine gecilmesi amaglanmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda; is sagligi ve
giivenligi adina alinan Onlemlerin is verimliligi ile dogrudan iligkili oldugu,is sagligi ve
giivenligini uygulamakta olan firmalarda tehlike ve risklerin 6niine gecilmesinin verimliligin

artisina sebep oldugu tespit edilmistir.
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In this study, it is aimed to investigate the effects of the subcontractor in terms of

occupational health and safety and it seffect on work efficiency in surface studies in a
mining company in Giimiigshane. Previous accidents / incidents in the field were
investigatedand the measures taken by the current company were examined. In addition to
this study, a data collection questionnaire was prepared and applied to aboveground workers.
Data collection questionnaire: occupational health and safety, demographic features and
productivity. A total of 56 questionnaires were evaluated by applying the surveyto 56

personnel. The data collected from the sample group were appliednon-parametrictests in

SPSS22 package program.
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As a result, the necessity of taking precautions regarding occupational health and
safety in the field has emerged. As a result of continuous measures and trainings on the
events in the field; it is aimed to prevent the dangers that may be encountered in every
changing subcontractor. In this context, it is aimed to prevent hazards and risks by
recognizing the dangers that mayarise in advance. As a result of the evaluation; measures
taken in the name of occupational health and safety are directly related to work efficiency. It
has been determined that avoiding the risks and dangers in the companies applying

occupational health andsafety results in an increase in productivity.

Keywords: Occupational Health and Safety, Mine, Surface Quarry, Productivity
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1. GENEL BILGILER

1.1. Giris ve Calismani Onemi

Insanoglu hayatin biiyiik bir béliimiinii ¢alisarak gecirmektedir. Dolayisiyla ¢alisma
hayati boyunca siirekli tehlikelere maruz kalmaktadir. Ev disi ortamlarda calisilarak
gecirilen siirelerde insanlarin bedensel ve ruhsal sagliklarini etkileyen bir¢ok etmenle karsi
karsiya kalinmaktadir (Atalay, 2015). Bedensel ve ruhsal sagliklar1 etkileyen risk etmenler
karsimiza birgok tehlikeyi ¢ikarmaktadir. Insanoglu calisma hayati boyunca siirekli
karsilastigi ve c¢alisma ortamindaki tehlikelerden olusan risk faktorlerine maruz
kalmaktadir. Calisma ortamlarinda ortaya ¢ikan tehlikelerde risk etmenlerini beraberinde
meydana getirmektedir. Calisma ortaminda olusan tehlike ve riskler direk olarak ¢alisanlari
etkilemektedir. Calisma hayatinin diizenlemesi, ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi, daha
saglikli ve giivenilir ortamlarda galismak is saghg ve giivenligi (ISG) kavramini ortaya
cikarmak ve beraberinde kaliteli ¢alisma yahut verimli isi getirmektedir. Calisma sartlar
ile kisilerden kaynaklanan giivensiz durum ve hareketlerin is kazalarina sebebiyet verdigi
bunlarin ise calisma hayatinin %98’ini etkiledigi bilinmektedir. Yapilan ¢alismalar
incelendiginde ¢alisma hayatini etkileyen giivensiz hareketler %88 iken giivensiz durumlar
%10 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yilmaz, 2013). 1930 yillarinda Heinrich’ in hazirlayip
hayatimiza kazandirdigi ‘Domino Yaklasimi’ ve bu yaklasima gore giivensiz hareket ve
durumlar kazaya % 98 neden oldugu, kalan % 2 ‘lik kisimlar ise bilinmeyen, istenmeyen,
engel olunamayan durumlardan ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Is kazalarina neden olan bu
etmenlerin giivensiz durum ve hareketten (%98) kaynakli olan kisimlarin tedbir alinarak
onlenirken; meslek hastaliklarinda ise %100 Onlenebildigi arastirmalarda goriilmektedir
(Uysal, 2019). Baska bir arastirma incelendiginde Amerika’da National Safety Council
Committee’nin ¢alismasinda is kazalarina neden olan faktorlerin %18’1 makineden %19°u
insanlardan %68 iki faktoriin birlikte etkilesmesinden olustugunu ortaya koymuslardir
(Tanriverdi, 2019). Is kazalarma neden olan %98’lik giivensiz durum ve harekette bagl
olusan is kazalar1 ¢alisanin hem kendisini ve ailesini sosyal agidan etkilemekte hem de
isletmesinin olumsuz yonde etkilenmesine sebep olmaktadir (Atalay, 2015). Calisma
hayatinin denetim altinda olmasi is sagligi ve giivenligi kosullarinin olusmasina katki

saglamaktadir. Is hayatinda ISG prosediirlerinin uygulanmas1 ¢alisma ortaminin



iyilestirilmesi, is kazas1 ve meslek hastaliklarin engellenmesi i¢in ISG faaliyetlerine
onem verilmesiyle farkindalik olusturulmasi gerekmektedir. ISG farkindaliginin
olusturulmasi ve bunlarn davranis haline getirilmesi saglanmalidir. Calisanlarin ISG bakis
acisinin  degistirilip farkindalifin olusturulmasi ardindan davranigsal olarak hayata
gecirilmesi sadece egitimle saglanabilmektedir (Yar, 2018). Is giivenligi farkindaliginin
arttirtlmasini saglayan en onemli faktor kisinin algi diizeyi oldugu diisiiniilmektedir. Algi
diizeyinin gelismesi; dnlem alinmasini, kurallara uyulmasi, teknolojiye ayak uydurulmasi
ve egitimle kazanilan becerileri uygulamay1 olumlu etkiledigi goriilmektedir (Topguoglu
ve Ozdemir, 2007). Alg1 diizeyinin gelistirilmesi agisindan calisanlarin egitilmesinin
Oonemini ortaya koymaktadir. Calisanlarin is saghigi ve giivenligi kurallarina uyumunun
davranigsal olarak gerceklesmesi; calistiklart firmayr daha {ist seviyeye ¢ikarmasina katki
saglamakta ve beraberinde sektorel bazda rekabet igin bir adim 6nde olunmasina etki
etmektedir ve ISG kurallar1 davranigsal hale getirilmesi ana hedefler arasinda olmalidir.

ISG sistemi ¢alisma alanlar1 bakimindan bircok sektorle etkilesim halinde
oldugundan is birligi icinde calismaktadir (Giil, 2019). Farkli sektdrlerde ISG’nin
gelismesine katki saglamaktadir. Bu sektorlerden biride madencilik sektoriidiir. Madencilik
sektorii; ISG terimlerinin galisma hayatina girmesiyle anlamlilik kazanan is kazasi ve
meslek hastaliklarinin en ¢ok yasandigi sektorlerden birisidir. Madencilik faaliyetlerinin
gerceklestirildigi ortam sartlart ¢ok tehlikeli ve zor meslek gruplari arasinda yer
almaktadir. Caligma ortaminin zor olmasi ve ¢ok tehlikeli grupta yer almasindan kaynakli
olarak is sagligi ve giivenligi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir (llgaz, 2019).
Madencilik sektoriinde karsilagilan tiretim sekilleri, sahada kullanilan ekipmanlar, insan
giicii v.b. durumlar tehlike faktorlerini arttirmaktadir. Tehlike faktorlerinin artmasi ortaya
cikabilecek riskleri cogaltmaktadir.

[SG’nin temel amaclar1 arasinda bulunan olusabilecek kazalara karsi 6nlem
alinabilmesi, 6nlem alinmasina ragmen olusabilecek kazalara kars1 ivedi sekilde miidahale
edilmesi c¢alisanin, isletmenin, c¢evrenin korunmast ve verimliligin arttirilmasi
hedeflemektedir (Ayma, 2019). ISG kurallarna uyulmamasi yahut mesleki korliigiin
getirdigi olumsuz durumlar sonucunda is kazalari ve meslek hastaliklarini meydana
gelmektedir. Calisma sahalarinda yasanan olumsuz durumlar, is kazalari, meslek
hastaliklari, maddi ve manevi kayiplarin meydana gelmesi ayni durumlarin tekrar

yasanmamasi i¢in onlemler alinmasini da beraberinde getirmektedir.



Tez calismasi dncesi ISG alaninda yapilmis olan calismalar irdelenmisti. Is saghg
ve giivenligi alaninda yapilan bir¢ok tezin var oldugu ve sektorel bazda farklilik gosterdigi
bunun yaninda temel hedef is saglhigi ve giivenligi konusunda eksiklikler ve bunlarin nasil
giderilmesi gerektigi konusuna bagl oldugu goriilmektedir.

Bir c¢alismada ISG etiksel acidan incelenmistir. ISG’nin etiksel agidan
incelenmesinde, yontem olarak anket kullanildigi goriilmiistiir. Calismanin yontem
kisminda kullanilan anket 4 kamu ve 33 maden ocaginda uygulanmistir. Firmalara
uygulanan anketler uygun programda analizlerinin yapilmasi ardindan verilerin
degerlendirilmesi  saglanmistir  (Oztiirk, 2019). Isletmelerdeki is ekipmanlarinin
kullanimindan olusacak risklerin tespit edilmesi ve alinacak Onlemler agisindan yapilan
calismalarda literatiir arastirmasi yapilmasi ardindan sahada risk degerlendirmesi yapilarak
sonuclar yasa, tiiziik yonetmeliklerle desteklenerek sonuglandirilmasi saglanmigtir
(Atilmig, 2019). Bir literatiir ¢alismasinda da ¢ocuk ve geng calisanlarin egitimden
calismaya yoOnelmesi ve calisma hayatinda karsilastiklar1 sorunlar belirlenerek goriisme
teknigi, gozlem ve belge incelemeleri yapilmistir (Aslan, 2019). Firmalardaki ISG
onlemlerine uyulmasi hususunda karsilagtirmali bir analiz yapilarak ISG konusundaki
durumlar1 hakkinda bilgi ortaya koyabilmek amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda 3 adet
yem firmasi;; 11 adet Kkriter baz alinarak degerlendirilmeye c¢alisilmistir. Kriter
agirliklarinin belirlenmesinde birgok yontem kullanildigi ¢alisma igeriginde yer aldigi
goriilmektedir (Erol, 2019). Marinalardaki is sagligi ve giivenligi ¢aligmalarinin
incelenmesi ve calisanlarin tutumlarinin degerlendirilmesi amaciyla yapilan galigmalarda
goriisme teknigi kullanildigi, veriler betimsel analizle beraber yorumlandigi goriilmektedir
(Biiyiikacar, 2019). Orman iiriinleri isletmelerinde ydnetim pozisyonundakilerin ISG biling
diizeylerinin tespit edilmesi amaciyla bir aragtirma yapilmistir. Bu arastirmada yontem
olarak 80 adet firmaya 25 sorudan olusan anket formu uygulanmasi ardindan veriler
frekans tablosu, ¢apraz tablo ve ortalamalar kullanilarak degerlendirilmis oldugu
belirlenmistir (Tetik, 2019). Sanayideki isletmelerin ISG ydniinden incelenmesi, giivenlik
kiltliiriiniin ~ 6l¢lilmesi ve risklerin belirlenmesindeki ¢alisma firmada incelemeler
gerceklestirilerek risk degerlendirmesi yapilmasinin ardindan ¢alisma sonuclandirilmistir
(Oguz, 2019). Metal sektoriinde yapilan bir ¢alismaya bakildiginda calisanlarin ¢alisma
ortamlarindan dolayr maruz kaldiklar1 tehlikeler ve bu tehlikelerin ¢alisanlarin biling
diizeyleri agisindan degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu arastirma i¢in yontem olarak

anket kullanilarak 5 igletmeye uygulanmistir. Anket 6zelligine bakildiginda 5°li likert



Olcegi kullanilmistir. Veriler SPSS 24.0 sisteminde degerlendirilmistir (Manav, 2019).
Baska bir calisma incelendiginde is sagligi ve giivenligi kiiltiirinlin olgunlastiriimasi
asamasinda olumlu yonde etken yaratan faktorlerin incelenmesi hedeflenmistir. Bu
calismada da anket formu hazirlanarak uygulanmasi saglanmistir. Veriler SPSS sisteminde
giivenirlik, frekans analizi, t testi ve anova analizleri yaparak yorumlanmasi saglanmistir
(Altuntas, 2019). Literatiirler arasinda baska bir ¢alismada ISG’nin is tatmini ile &rgiitsel
6zdesme arasindaki etkinin incelenmesi hedeflenmistir. ISG’nin is tatmini ile 6zdeslesmesi
arasindaki etkisinin incelenmesinde 2 hastanede ¢alisan 400 kisiye anket uygulanarak
veriler elde edilmistir. Toplanan veriler SSPS ve AMOS programlarinda analiz edildigi
goriilmektedir (Unlii, 2019). ISG calismalarinda yontemler agisindan genelde anket
kullanildig1 sdylenebilir. Ayrica arastirmalarin bazilarinda risk degerlendirilmesi yapildigi
da goriilmektedir.

Madencilik sektorlerinde kullanilan ekipmanlarin saglik ve giivenlik agisindan
degerlendirilmesiyle yapilan ¢aligmada bir maden ocaginin belirlenmesinin ardindan risk
degerlendirmesi yapilmistir. Bunula beraber ileri ki zamanlarda isleyis agisindan farkli
yontem kullanilmasi, ¢alisanlarin bu gibi ¢alismalara tesvik edilmesi giivenlik tedbirlerini
belirlemede faydali olacagi kanitina varimistir (Atilmig, 2019). Madencilik sektoriinde
ISG alaniyla alakali yapilan baska bir calismada yer alti ¢alisanlarmin tiikenmislik
vaziyetlerinin ISG agisindan irdelenmesi hedeflenmistir.  Calisanlarm tiikenmislik
durumlarinin incelenmesinde veriler anket yontemiyle toplanmustir. Bu veriler SPSS
programinda incelenerek yorumlanmistir. Sonuglarina bakildiginda tiikenmislik vaziyetinin
azalmasm saglamak ic¢in personellerin is tatminlerinin yiiksek tutulmasi gerektigi
diisiiniilmektedir (Giinaydin, 2019). Maden sektdriinde ¢alisanlarin ISG algilarinin
Olglilmesi hedeflenen c¢alismada kigisel bilgi formu ve anket formu vyiiz vyiize
doldurulmasiyla veriler toplanmustir. Toplanan verilerle katilimcilarin ISG egitimine tabi
tutulmadiklari, sahip olduklar1 haklar konusunda yetersiz olduklar1 ve ¢alisma sahalarinda
tehlikelerin farkinda olmadiklari tespit edilmistir (Ilgaz, 2019). Bu durumlarin is kazasi ve
meslek hastaliklarini arttiracagi katilimeilarin egitilmesi, yeterli bilgi sahibi olmalarmin
saglanmasi ve calisma ortamlarindaki tehlikeler hakkinda bilgilendirilmeleri is kazasi ve
meslek hastaliklarini azaltacagi sdylenebilir. Maden isletmelerinde ISG konusunda model
gelistirmeyi hedefleyen bir calisma yapilmistir. Bu calismada firmaya alinacak
ekipmanlarin ve bunlarla ¢alisacak ¢alisanlarin verileri toplanmistir. Toplanmis olan veriler

kanun ve mevzuatlar 1s1ginda personel ve ekipman trafigi calismasi yapilarak model
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gelistirmek amaclanmistir. Genel agidan incelendiginde madenlerle alakali yapilan iSG
alanindaki arastirmalar; risk degerlendirme yontemleriyle inceleme yapilmasi, farkli risk
degerlendirmesi yontemleri kullanilmasi, sektordeki tehlike ve risk faktorlerini belirleme,
hangi risk degerlendirme yonteminin kullanilmasi gerektiginin ortaya konulmasi agisindan
calismalar oldugu literatiir aragtirmalarinda elde edilmistir.

Ulkemizde yapilan ISG’nin verimlilik iizerine etkisinin incelenmesi amaci
degerlendirildiginde yapilan ¢alismalarin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Bir calismada ISG
ile verimlilik arasindaki bag ve c¢alisanlarin is verimliliginin firmaya nasil yansidigi
konusuna agiklama getirilmek istenmistir. Bir firmada ¢alisanlar i¢in anket formu
uygulanarak veriler elde edilmistir. Veriler SPSS sistemine yiiklenerek parametrik test
yontemi uygulanarak degerlendirilmistir (Kovanc, 2018). Baska bir sektorde 1SG ile ilgili
bilgi irdelenmesi: bununda verimlilik tizerine etkisi arastirilmistir. Bu arastirmada anket
formu yliz yiize gorisme teknigi kullanilarak veriler SPSS sistemine yiiklenerek
degerlendirilmistir (Giinaydim, 2017). Imalat sektoriinde de ISG calismalar1 incelenirken
verimliligin etkisi degerlendirilmistir. Bu arastirma tekniginde de arsiv inceleme, gozlem,
goriisme ve anket formu kullanildigi goriilmiistiir (Sapmaz, 2013). ISG ile verimlilik
arasindaki iligkilerin incelenmesinde genelde anket yontemi kullanildig1 literatiir
aragtirmalarinda gortilmektedir.

Bu tez c¢alisgmasinda ise Giuimiishane ilindeki bir maden firmasinda yeriisti
calismalarinda ISG agisindan taseron firmanin aldig1 6nlemler ve is verimliliine etkisinin
arastirllarak incelenmesi amaglanmistir. Saha icerisinde daha Onceden yasanan
kaza/olaylar arastirilmis ve suandaki firmanin aldigi 6nlemler incelenmistir. Bu ¢alismaya
ek olarak veri toplama anket formu diizenlenerek yeriistii ¢calisanlarina uygulanmistir. Veri
toplama anket formu: is sagligi ve giivenligi, demografik ozellikler ve verimlilik
konularindan olusmaktadir. Ankette yer alan ISG ve verimlilikle ilgili sorular daha énce
yapilan arastirmalardaki anket sorularinin incelenmesiyle bu ¢aligmadaki anket sorularina
uyarlanmasiyla hazirlanmistir (Atan, Cam, Celik, Arslan, Eravci, 2017; Giinaydin, 2017;
Kovanci, 2018; Temizbas, 2018; Pocan, 2015). Anket calismasi 56 personele uygulanarak
toplamda 56 anket degerlendirmeye alinmistir. Orneklem grubundan toplanan veriler SPSS

22 paket programinda non parametrik testler uygulanmistir.



1.2. is Saghg ve Giivenligi Kavram

Is saglig kavrami incelendiginde calisma kosullarinda iscilerin sosyal, bedensel ve
ruhsal yonden 1iyilik hallerinin devaminin saglanmasi amaciyla yapilan ¢alismalar1 ifade
etmektedir. Daha genis anlamda incelemek gerekirse is sagligl; calisanlarin sagliklarin
olumsuz olarak etkileyecek calisma kosullarindan korumak, sagliklarini etkileyecek
uygunsuzluklar1 ortadan kaldirmak ve insan — makine - is arasindaki bagin en iyi derecede
olmasimi saglamaktir (Giinaydin, 2019).

Is giivenligi; planlanmakta olan isin yapilmas: sirasinda calisanlarin  maruz
kalabilecegi tehlikelerin ortadan kaldirilmasi yahut en aza indirgenmesi amaciyla alinan
Onlemlerin tiimiine denir. Calisanlarin korunmasi i¢in calisma ortamindaki makine
techizata kars1 korunma yontemleri olarak ta nitelendirilebilir (Tanyel, 2019).

ISG ¢alisanlarin kazadan korunmasi, daha giivenilir ¢alisma ortamlarinin saglanmasi
amagcli uygulanan metotlarin biitiiniinii ifade eder. Is, insanlarm temel yasamlarmi devam
ettirebilmek igin enerji harcayarak faaliyette bulunmalarini ifade etmekte, bu durum ise
beraberinde is saglig1 ve gilivenligi problemini meydana getirmistir. Saglik ve giivenlik
kavramlarmma bakildiginda c¢alisanlarin  bedensel, ruhsal ve sosyal ydnden viicut
biitiinligiliniin korunmasi anlamini tagimaktadir (Sen, 2015).

ISG diger bir degisle isyerlerindeki calisma ortamlarinda fiziksel, kimyasal,
ergonomik ve psikolojik risk etmenleri nedeniyle ortaya ¢ikacak is kazalar1 ve meslek
hastaliklarindan olusabilecek tehlikelerin bertaraf edilmesi veya azaltilmasini hedefleyen

bir bilim dalidir (Giiveng, 2015).

1.3. Is Saghg ve Giivenliginin Onemi

Her insan yasa, cinsiyete, irka, soya, dine, meslege ve/veya maddiyata
bakilmaksizin yagama hakkina sahiptir. Yasama hakkina sahip insanlarin bu hakk: ruhsal
yonden ve viicut biitlinliigii halinde devam ettirmesi bu hakki kullanabilmesi igin
onemlidir. Calisanlar kendilerinin ve sorumlu olduklari kisilerin hayatlarin siirdiirebilmek
icin calisirlar. Calisma sirasinda zarar gormeleri, muhta¢ duruma diismeleri bununla
beraber sorumlu olduklar1 kisilerde ayn1 duruma diisebilmektedir. Bir kisinin zarar gérmesi

diger kisilerinde yagsama haklarini etkileyebilmektedir (Kovanci, 2018).



Hayat bir dongii halinde devam etmektedir. Dongiliniin ilerlemesiyle insanlar
yasamlarinit devam ettirmek igin calisarak gecimlerini saglamaktadir. Sadece isyerlerinde
degil normal yasantida da karsilasilan ISG kavrami ile bas basa kalinmaktadir. Ulkemizde
yasal bir zorunluluk olarak her ne kadar yavas yavas uygulanmaya calisilsa da kisiler
tizerinde egrelti durdugu hissedilen bu kavram hayatin devaminda birgok tehlikeden
insanlar1 korumaktadir.

Isyerlerinde meydana gelecek is kazalari, meslek hastaliklar1 ve ramak kala
olaylarin onlenmesi gerekmektedir. Onlemlerin almmas1 i¢in ISG’nin aktif olarak
uygulanmasiyla islevli hale gelecektir. ISG meydana gelebilecek kaza/olaylar1 proaktif
calisma yaparak Ongormesi, can kaybini onlemesi, maddi ve manevi hasarlar1 en aza
indirmesiyle sifir tolerans hedeflemistir (Alp, 2018). Bu da beraberinde c¢alisanin ve
isletmenin korunmasi, verimliliginin artisin1  saglayacaktir. ISG’nin etkin sekilde
uygulanmast sonucu bu ii¢ etken zincirleme haline birbirleri iizerinde etkilesimle
gerceklesmis olacaktir.

ISG kurallar1 sadece kurallar biitiinii olarak personellere aktarilmasindan
olugsmamaktadir. Bunun yaninda o kurallarin davranigsal hale getirmek en biiylik hedeftir.
Aslima bakildiginda egitimlerin ve beraberinde denetlemelerin sonucunda c¢alisanlara
uygulamasi gereken davranislara onlarin inandirilmasiyla davranigsal hale gelebilecektir.
Bir ornekle agiklayacak olursak insanlar sigara igme konusunda karsilasilabilecek riskleri
bilir ancak igmeye devam edebilirler. Bu benzetme ISG’ ye uyarlanirsa galisanlar
yaptiklar isle alakali tehlike ve risklerin farkinda olup is sagligi ve giivenligi adina alinan
tedbirlere uymak istemezler. Onlara; ISG agisindan konulan kurallar zor, zaman alic1 ve
sagma gelmektedir. Bu noktada verilecek egitimlerin 6nemi ile galisanin algist ancak

egitimlerle beraber ortadan kaldirilarak ufuklar: farkli yone gevrilebilir.

1.4. Is Saghg ve Giivenliginin Tarihsel Gelisimi

ISG tarihsel olarak incelendiginde ilk asama endiistri devriminden &nceye
dayanmaktadir. Eski ¢aglarda yer alan is iliskilerinde avci- toparlayici ¢alismalarindaki
ayrimlarina dayandigi sdylenebilmektedir. Fakat bunun yaninda saglik agisi incelendiginde
tarimin baslamasindan sonraki yerlesik yasama gecilmesiyle kolelik kavraminin oldugu

toplumlarda goriilmektedir (Ogal ve Ocal, 2016).



Eski donemlere bakildiginda o donemlerdeki filozoflar, felsefeciler veya bilim
adamlariin ortaya attiklar1 goriisler glinimiizde yerini korumakta ve bu goriisler halanda
oncli olarak kabul edilmektedir.

ISG yasal diizenlemelere bakildiginda diinyada 19.yiizyilda ilk ciddi calisma
Ingiltere’de yapilmustir. Ingiltere’ deki endiistri devriminin beraberinde sorunlarin
olusmas1 ve sorunlarin ele alinmasiyla ISG’yi ortaya atan temeller olusturulmustur. Sanayi
devriminin getirmis oldugu tehlikelerin giderilmesi igin ¢alismalara baslanmistir.
Ciraklarin ezilmesi ve baski uygulanmasinin Oniine ge¢ilmesi amagh ¢ikarilan Ciraklik
Saglik ve Ahlak Kanunu beraberinde ¢iraklarin korunmasi amaglanmistir. Zamanla 19.
yiizyilda sanayi devriminde meydana gelen degisimlerle kanunsal anlamda diizenlemeler
meydana getirmistir. Daha sonra Calisma Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglk Orgiitii (WHO)
kurulmustur. Bdylelikle is sagligi ve giivenligi alaninda birgok caligma yaparak

gelismelere katkilar saglanmistir (Oflaz, 2016).

1.5. Tiirkiyedeki Is Saghg ve Giivenligi

ISG gelismis iilkelerde oldugu gibi iilkemizde ¢ok eski yillara dayanmamaktadir.
Eski donemlerdeki gelismelere bakilarak incelenmelidir. O yillardaki zaman dilimleri
Osmanli ve Cumhuriyet donemleri olarak iki alana ayrilmaktadir. Osmanli donemlerinde
endiistrilesme ileri derecede olmadigindan bu alanda fazla gelisme saglanamamistir. ISG
alaninda atilan ilk adimlar Eregli Komiir alanlarinda ¢alisanlar i¢in ¢ikarilan Dilaver Pasa
Nizamnamesi ve Mardin Nizamnamesidir. Cumhuriyet Dénemine bakildiginda ise 1921
yilinda ¢ikan Eregli Havza-i Fahmiye Maden Amelesinin Hukukuna Miteallik Kanun
[SG’nin ilk yasasi olarak nitelendirilmektedir. Diger yillar incelendiginde 1924 yilindaki
kanunda hafta tatilleri, 1924 yilinda is kazas1 meslek hastaliklari, 1930 yilinda denetimler,
1946 yilinda Calisma Bakanlhiginin kurulmasi,1971 yilinda yeni Is Yasast yiiriirliige girmis
sonradan kaldirilarak 2003 yilinda 4857 Is Yasasi yiiriirliige girmistir. 1964 yilinda ise
Sosyal Sigortalar Yasasi ¢ikarilmis en son haliyle 2006 yilinda Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Yasasi yaymlanmistir (Cetindag, 2010). Cumhuriyet dénemindeki yillar
baz almarak bakildiginda siirekli bir yenilige gidilerek ISG alanina olan ilgi artmaktadir.

Ulkemizde ISG bakimindan iyi bir seviyeye gelinemediginden Avrupa Birligi
uyum siirecinden kaynakl1 alt yap1 olusturulmasi amaciyla revize yapilmistir. Is Kanunu

icerisinde madde olarak yer alan konu; 20 Haziran 2012 tarihinde 6331 sayili Is Saglig1 ve



Gilivenligi Kanunu olarak yayimlanmistir. Bu kanunun yiiriirliige girmesiyle bir¢ok
yonetmelik uygulanmasi amaciyla hazirlanarak isleyisi kolaylastirmigtir (Tanyel, 2019).

Ulkemizin de gelismekte olan iilke kapsamina girmesi ISG alanindaki gelismelere
onemli bir etkisi vardir. Fakat gelismis tilkelerin ilerlemeleri devam ederken Tiirkiye’ de
belli bash kanunlarin cikarilmasiyla ISG’yi ilgilendiren kanunlarla alakali yapilan
yenilikler tilkemizde aydinlanmay1 baglatmistir. Bu tarihsel gelisimin ¢ok yavas ilerlemesi,
iilkemizde tam uygulanmaya baslamamasindan kaynakli ISG’ye bakis acis1 olumlu yonde
etkilememistir. Insanlar ISG’yi tam olarak kabullenmeleri ve davranissal hale gelmesi hizli
bir sekilde gerceklesememektedir. Zamanla nesilden nesile aktarilmasiyla ISG daha net
olarak anlasilmasina katki saglayacaktir. ISG’nin nesilden nesile aktarilmasi ve farkindalik
olusturulmasi adina okul hayatinin baslangici olan anaokullarindaki 6grencilere kiigiik
uygulamalar gdsterilmekte ve zamanla egitimin ilerlemesiyle ISG okul hayatindaki ders
miifredatlarina dahil edilmistir.

Ulkemizde ¢ikan kanunlarla halkimiz iSG ile tanmismis ve asagida bu kanunlar
kronolojik sira ile gosterilmistir.

- 1930 Umumi Hifzissthha Kanunu (1930)

- 3008 Sayili Is Kanunu (1936)

- 1475 Sayil Is Kanunu (1971)

- 4857 Sayil Is Kanunu (2003)

- 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu (2006)

- 6331 Sayil Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu (2012)

Bu kanunlar neticesinde yasal zorunluluk dogacak ve denetlemeyle uygulamaya

alinacaktir (Alp, 2018).

1.6. Is Kazalar1 ve Meslek Hastahklar:

Genis bir ifadeyle kaza, bir hasara ve bozulmaya neden olan planlanmayan zamanda
meydana gelen bir olaydir. 6331 sayil Is Saghg ve Giivenligi Kanunun ¢ikmasiyla
beraber is kazas1 ve meslek hastaliklar1 terimlerine daha ¢ok agina olunmaya baslanmistir.
4857 sayili Is Kanunu, 6331 sayili Is Saghig ve Giivenligi Kanunu gerekse 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi1 Kanunlarinda yer alan is kazasi ve meslek

hastaliklar1 terimleri yer almaktadir.



Yasamin herhangi bir evresinde meydana gelen bir¢ok kazanin is yerinde yahut isin
yiiriitiimii nedeniyle meydana gelmesine is kazasi denir (Mert, 2012). Calisma ortaminda
bulunan tehlikelerden kaynakli is yiiriitimii nedeniyle meydana gelen kaza/olaylara is
kazas1 denir. Kaza/olaylarin is kazasi olarak nitelendirilebilmesi i¢in belirlenen sartlarin
olugsmasi gerekmektedir. Bunlar 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunun 13. Maddesinde agiklanmistir. Calisan kisinin sigortali olup maruz kaldigi
kaza/olaylar Kanunun ilgili maddesindeki ibarelerden birini saglamasiyla is kazasina
ugramis sayilmaktadir (Yilmaz, 2017). Is kazalarina neden olan ii¢ faktdr bulunmaktadir.
Bu faktorlerden %88 giivensiz hareket, %10 giivensiz durum ve % 2 bilinmeyen nedenler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Giivensiz durum ve hareketten kaynaklanan %98’lik
kategori Onlenebilir is kazalarina neden olmaktadir. Giivensiz durumlar1 igerisinde alan
%88’lik nedenler kisilerden kaynaklanan; alkollii ise gelme, sakalagma, kisisel koruyucu
ekipman kullanmama, dikkatsizlik, dalginlik, yetkisiz is yapma, kurallara uymama,
makinelerin koruyucularini ¢ikarma davranislarini igine alan faktorlerdir. Giivensiz durum
olarak nitelendirilen %10’luk kisim ise; makinenin koruyucusunun olmamasi, kisisel
koruyucu ekipman verilmemesi, periyodik kontrollerin yapilmamasi, ¢aligma alanindaki
yetersiz aydinlatma, tozlu ve giiriiltiilii ortamlardan kaynaklanmaktadir (Giinaydin, 2017).
Is kazalar1 nedenlerinin calisanlarin tehlikeli hareket ve ¢alisma ortamindaki tehlikeli
durumlardan olustugu goriilmektedir (Altuntas, 2019). Calisanlarin giivenlik kiiltiiriiniin
olusturularak tehlikeli davraniglarin 6niine ge¢ilmesi ve ¢alisma ortamlarindaki tehlikelerin
Onlenerek daha gilivenli ortam olusturulmasi is kazalarimin engelleyecegi arastirmalarda
gorilmektedir.

Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanun’ da meslek hastaligi; sigortalinin
calistirildigi isin niteligine gore tekrarlanan bir sebeple veya isin yiiriitlim sartlar1 yiiziinden
ugradig1 gegici veya siirekli hastalik, sakatlik veya ruhi ariza halleri olarak tanimlanmistir
(Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas: Kanunu, 2006). Is kazasmin ortaya ¢ikmasina
sebep olan etkenlerin meslek hastaligina da neden oldugu bilinmektedir. Tek bir etken igin
alinan 6nlem hem meslek hastalifinin hem de is kazalarinin/olaylarinin ortaya ¢ikmasini
engelleyecektir (Mert, 2012). Meslek hastaliklar1 c¢alisma kosullart ve yapilan isin
niteligine bagl olarak {ilkemizde meslek hastaliklar1 5 kategoride incelenmektedir.
Kimyasal nedenli (A), Deri (B), Solunum (C), mesleki bulasict hastaliklar (D) ve fiziksel
etkenlerden (E) olusan meslek hastaliklaridir (Giinaydin, 2017). Kimyasallara maruz

kalinmastyla olusan meslek hastaliklar A smifi, deriyi etkileyen etmenler sonucu olusacak
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mesleki hastaliklar B sinifi, solunumu etkileyecek tozlardan kaynakli riskler olusanlar C
siifi, bulasict nitelikli hastaliklar D smifi, fiziksel etmenler olan giiriiltii, titresim,
radyasyon, basingtan kaynaklanan meslek hastaliklari E smifi seklinde adlandirilarak
degerlendirilmektedir.

Is kazas1 ve meslek hastaliklarinin olusmasinin engellenmesi icin &nlemler alinmasi
yiikiimliiliigii isverene verilmistir. Isverenlere verilen yiikiimliilikle beraber alian
onlemler 1s181nda calisanlarda kurallara uymak zorundadirlar (Bulut, 2019). Isverenin
[SG’nin uygulanmas1 adina aldirdigi onlemler 1s18inda calisanlarinda is giivenligini
tehlikeye diistirmeme yiikiimliiliikleri olusmaktadir. Aslinda her birey is glivenliginden
sorumludur. Is kazasi ve meslek hastaliklarinin &nlenmesi adma sorumluluk devlet,

igveren ve calisana yiiklenmistir.

1.7. Madencilik Faaliyetleri

Maden, yer kabugunda filiz olarak isimlendirilen bilesimler halinden bulunan ¢esitli
i¢ ve dis etkenlerle kendiliginden dogal yollarla olusan minerallerdir (Karakus, 2019).

Dogada degeri olan cevher tiirlindeki mineraller ve taslar karsimiza maden olarak
cikmaktadir. Bu cevher tilirtindeki mineral ve taglarin iglenmesi, ¢ikarilmasi, kullanilacak
hale gelebilmesi i¢in yapilan caligmalar madencilik faaliyetleri olarak anilmaktadir.
Madencilik sektorii eski ¢aglardan giiniimiize siirekli gelisme gostermektedir. Ulkemizde
yer alan madencilik sektoriinde cevher olarak komiirde ilerlendigi ve genel agidan
yeraltinda c¢alisma yapildigr goziikmektedir. Madencilik sektoriinde yapilan calismalar
dikkate alindigindan farkli meslekleri iginde barindirmaktadir. Birgok sektorii ve isleri
icinde barindiran bu sektor ¢ok tehlikeli sektorler sinifinda yer almaktadir. Maden,
sanayinin ana kaynagi olan tehlike ve riski i¢erisinde barindiran sektordiir (URL-2, 2018).
Maden sektorii ¢ok tehlikeli is kolunda olmasindan dolay: icerisinde bulundurdugu tehlike
ve risklerden kaynakli ¢ok sayida is kazasmi meydana getirmektedir (llgaz,2019). Is
kazalar1 acisindan incelendiginde ikinci sirada yer alirken meslek hastaliklarinda tigiincii
sirada yer almaktadir. Ciddi 6lim vakalar ve is goremezlik (kalic1) yoniinden maden
sektorii birinci siradadir (Dereli, 2015).

Maden sektdriindeki tiim ¢alismalarda ISG’ ye énem verilmesi gerekmektedir. Bu
sektorde i¢cinde bulundurdugu tehlikelerden kaynakli maruz kalinacak riskler goz ardi

edilebilecek kadar az degildir. Calisma sahalarinda olan tehlikelerden kaynakli bir¢ok kaza
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yasanabilmektedir. Diger sektorlere gore maden sektoriiniin kaza yahut yaralanmaya
ugrama istatistikleri yiiksek seviyededir (llgaz, 2019).

6331 sayil1 Is Saglhigr ve Giivenligi Kanunun yiiriirliige girmesinin ardindan ¢ikan
yonetmeliklerden biri olan Maden Islerinde Is Saglhig1 ve Giivenligi Yonetmeligiyle beraber

is kazas1 ve meslek hastaliklarinin azaltilmasi hedeflenmistir (Dogan, 2017).

1.8. Yeriistii ve Yeralti Madenciligi

Yeriistii madenciligi acik isletme olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Acik isletmenin
yaninda bu {iretim sekline dekapaj veya ortli kazisi da denilmektedir. Agik isletme yer
tistinde bulunan bitki Ortiisiiniin alinip tlretimin planlanmasiyla olusan maden isletme
yontemidir. Diinyadaki maden isletmelerinde en ¢ok kullanilan yontemlerden biridir. Agik
isletmenin baslayabilmesi bunun karariin verilmesi kisacasi yontem se¢imi, planlama ve
tasarim hangi yontemin segileceginin kararin1 vermede en biiyiik etkenlerdendir (Malls,
2013). Agik maden ocagi galismalar1 bes islemden olusmaktadir. Bu bes ¢alisma islemleri
delme, patlatma, kazi- yiikleme, tasima ve dokme asamalarindan olusmaktadir. Bu
asamalarda loader, dozer, ekskavatér, kamyon, kaya delicisi, silindir, greyder v.b.
ekipmanlar kullanilmaktadir. Yeryliziine yakin cevheri bu ekipmanlarla c¢ikarilmasi
sirasinda avantaj ve dezavantajlart bulunmaktadir. Baslica avantajlarina bakildiginda
tretimin hizli yapilmasi, calisma sartlarinin daha elverisli olmasi, uygulama cesitligi,
tiretim miktar1 fazla, havalandirma problemi olmamasi, tehlikelerin bertaraf edilmesi yahut
en aza indirilmesi kolay olmasi, ekipman kullanimi i¢in genis saha bulunmasi, uygun
sevler yapilmasi kaza olasiliklarimi en aza indirmeye yardimci olur. Acik ocak
madenciliginin dezavantajlar1 incelendiginde; ekosisteme zarar vermesi, ¢evre kirliligi,
cevherin ¢ikarilmasinda kullanilan patlayicilarin gevreye zarar vermesi, pasa-nebatinin
cevher elde edilmesi sirasinda bagka alanlara taginmasi, toz ve giiriiltiiden kaynakli riskler
meydana getirmektedir (Dogan, 2017).

Madencilik; acik ve kapali ocak yontemleri ile karsimiza c¢ikmaktadir. Yeralti
madenciligi yeryiiziine yakin kisimdaki madenin azalmasi, ¢evresel endiselerin olusmast,
cevrenin koruma altina alinmasi, yeraltinda kullanilacak ekipmanlarin esnek ve
kapasitesinin daha fazla makinelerin {iretimin saglanmasi yontemidir. Yeraltt ocak
isletmeleri agik ocak tiretimde oldugu gibi farkli etmenlerden (damarin ilerleyisi, kayac

yapisi, gaz, sicaklik v.b.) kaynakli gesitlilik gosterebilmektedir. Yeralti ¢alismalarinda
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bir¢cok yontem kullanilmaktadir. Bu yontemlerle acik ocak isletme iiretimin yaninda daha
cok tehlike barindirdigi bilinmektedir. Agik ocak isletmelerine gore daha fazla tehlike
barindiran yer altt madenciligi lizerinde daha ¢ok ilgi istemektedir. Yeralt1 isletmelerinde
karsimiza ¢ikabilecek tehlikelere; gaz, toz, yangin, patlama, giriltl, titresim v.b.
durumlardir. Yeralti madenciliginde tehlikeler irdelendiginde is giivenligine Onem
verilmesi gerekmektedir (Ergun, 2007). Yeralti isletmeleri yerin en derinliklerinde bulunan
cevherin ¢ok yiiksek tendrlii olmasinda bu yontem kullanilir. Yeraltt madenciliginin de
avantaj ve dezavantajlar1 bulunmaktadir. Yeraltt madenciliginin avantajlar1 incelendiginde
yiizeyde bozunma olusmamasi, gorsel degeri olmasi, giiriiltii ve patlatmada etkinin az
olmasidir. Dezavantajlarina bakildiginda; havalandirma problemi olusmasi, {iretim
maliyetli yiiksek olmasi, tahkimatlardan olusacak tehlikeler, yer alti sulari, denetimde
zorluklar yaganmasi, ¢alisma ortamindaki olusan gazlar, dar ve karanlik alanda calisma

v.b. bir¢ok sorunlar1 vardir (Dogan, 2017).

1.9. Verimlilik

Verimlilik, maden sektoriinde yer alti g¢alismalarinda kullanilacak ydntemler
belirlenirken Agricola tarafindan ilk defa verimlilik ilk telaffuz edilmistir. Is hayatinda
karsilasilan verimlilik igerisinde, is gilicti verimliligi yeni bir kavram olarak ortaya ¢ikmistir
(Kovanci, 2018). Isyerlerinde ¢alisanlarin  is giicii  arttirilmasmin  istenmesi
karsilasabilecekleri olumsuzluklari en aza indirgenmesiyle olusabilir. Calisma kosullarinda
olumsuzluklarin meydana gelmesi yahut isin insana uygun olmamasi verimliligin istenilen
diizeye gelmesi beklenemez. Calisanlarin isyerinde yeteneklerini sergilemesi ve
performanslarint yiiksek seviyede sergilemeleri bekleniyorsa motivasyonlar1 yiiksek
tutulmalidir. Motivasyon yliksek tutulmasi oOdiillendirme, isteklerin yapilan ise gore
karsilamasiyla olmaktadir. Calisan ve isverenin isteklerinin ortak olarak gerceklesmesi
motivasyon ve verimlilik faktorlerinin arasinda bulunan iliskiyle agiklanabilir. Calisanlarin
motivasyonlarina olumlu yonden destek saglanilmasi verimliligin artisini saglayacaktir
(Giinaydin, 2017). ISG alaninda verimliligi etkileyen bir¢ok etken faktér bulunmaktadir.
Bu faktorler arasinda is kazasi, meslek hastaliklari, kisisel koruyucu donanim, kaza/olaylar,
ramak kala v.b. durumlar verimliligin etken noktalarindandir. Sektorlerde ¢alisma
kosullarmda ISG ile ilgili kavram ve konular is¢i, is iiretimi ve is verimliligi etkenleri

arasmdadir. Pozitif giivenlik kiiltiiriiniin olusturulmasi firmalarm ISG’ye yapilan yatirimi,
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is giicii verimliliginin artmasina katki saglamaktadir (Karamik, ve Seker, 2015). Iscilerin
hayat kalitesinin yiikseltilmesi, kendini degerli hissetmesi, isverenin c¢alisanlarini
onemsemesi, onlarin problemlerini dinlemesi ve ISG’ye verilen 6neme dikkat edilmesi is
verimliligi agisindan olumlu sonuglar elde etmede yararli olacaktir.

Sanayi ve teknolojinin gelismesi beraberinde calisma ortamlarinda tehlike ve
risklerin artmasi is saglhigi ve gilivenliginin uygulanmasinda teknik sikintilar1 meydana
getirmektedir. Gelismenin arkasindan olusan bu tehlikeler zamanla is verimliligin olumsuz
etkilemekte oldugundan c¢aligma hayatinin diizenlenmesi i¢in ilgili kanun ve yonetmelikler
cikarilmistir. Bunlarin beraberinde yetersiz olan kanunlara ‘Is Saghgi ve Giivenligi
Kanunu® c¢ikarilarak ISG kavramina daha farkli agidan bakilmaya baslanmistir (Can,
Yuvha ve Beyhan, 2015). Boylelikle ‘Verimlilik nasil arttirilabilir?” sorusunun cevabi
aranmaktadir. Calisanlarin gilivenlik kiiltiirline bakis agisim1 degistirmek i¢in egitimler
diizenlemek, kendi kisisel gelisimlerini artirict egitimler alinmasi, is kazasi ve meslek
hastaliklarint  olusumunu engellemek, dinlenme aralar1 veya dengeli beslenmenin
saglanmasi gibi durumlar verimliligin olumlu yonden arttirilmasini saglamaktadir. Firma
icersinde olan kazalarin bildirilmemesi, personelin siirekli ezilmesi, yeterli beslenme
olmamasi, gerekli egitim verilmemesi durumlar verimliligi olumsuz olarak etkilemektedir.
Sektorlerde kullanilan cihazlar ve makineler teknolojinin gelismesiyle daha giivenli teknik
acisindan hizli, pratik olmasindan tedarik edilmesi personele gerekli egitimlerinin
aldirilmasiyla verimlilikte artis saglanmaktadir (Istar, 2012).

Verimlilikle stres arasindaki iliski incelendiginde; benzer iliskinin iSG ile stres
arasinda da oldugu goziikmektedir. Calisma ortaminda yasanacak olaylar 6rnek olarak bir
1s kazast olmas1 durumunda olay1 goren diger kiside buna bagli olusacak stresten kaynakli
bir kazaya sebebiyet verdigi kaza raporlarin da deginilmistir. Sahada karsilasilan bir olay
bagka olaylara neden olabilmektedir. Bu durum verimliligin diigmesine neden olarak hem
is glivenligini hem de motivasyonu olumsuz yonde etkiledigi caligmalarda belirtilmistir
(Godelek, 2005).
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2. YAPILAN CALISMALAR

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu tez calismasi Giimiishane ilindeki bulunan bir maden isletmesinin yerustii
madenciliginde ¢alisan personellerine ISG hakkinda bilgi edinmek amacli 7 adet evet\hayir
sorusu ve demografik ozelliklerini belirlemek amaciyla da 8 adet soru hazirlanmistir.
Anket formunda 3. Kategoride yer alan verimlilikle alakali bilgilerin tespit edilebilmesi
icin 5°1i likert dlgegi hazirlanmistir. Ankette yer alan ISG ve verimlilikle ilgili sorular daha
once yapilan arastirmalardaki anket sorularinin incelenmesiyle bu calismadaki anket
sorularina uyarlanmasiyla hazirlanmistir (Atan, Cam, Celik, Arslan, Eravci, 2017;
Gilinaydin, 2017; Kovanci, 2018; Temizbas, 2018; Pocan, 2015). Yapilan bu tez ¢alismasi
ile ISG’nin verimlilikle arasinda olan bagin personeller iizerindeki etkisi tespit edilmek
istenmistir. Katilimcilara uygulanan anket formundan elde edilen veriler goriisme, gozlem,

anket yontemleri kullanilarak belirlenmistir.

2.2. Evren ve Orneklem

Bu ¢alismanin evreni Giimiishane ilinde bulunan bir maden isletmesinin yeriistii
kisminda ¢alisan  personellerden  olugmaktadir.  Arastirma  Orneklemi  yeriistl
madenciliginde aktif olarak calisan 56 kisiden olugsmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araglar

Tez ¢alismasinda ISG ile alakali 7 adet evet\hayir sorusu, demografi dzellikleriyle

alakal1 8 adet soru ve verimlilik tespiti i¢in de 5’11 likert 6lgeginden olusan 34 adet soru yer

almaktadir.



2.3.1. Demografik Ozellikler

Arastirma i¢in olusturulan anket formunu dolduracak katilimeilarin kisisel
bilgilerini 6grenmek amaciyla 8 sorudan olusmaktadir. Demografi 6zellikleri belirlemek
i¢in anket formunda yas, cinsiyet, medeni durum, egitim, firmada gorevi, toplam mesleki
deneyim, mevcut firmada c¢alisma siiresi ve calisma sekli konulariyla alakali veriler

toplanmistir.

2.3.2.1s Saghg ve Giivenligi

Arastirma i¢in hazirlanan formda ¢alisma grubundaki katilimcilarin is saghigi ve
giivenligi hakkinda bilgiler elde etmek ig¢in 7 soru olusturulmustur. Bu sorularla
katilimcilarin egitim, saglik raporu, daha dnceden is kazas1 gecirip gegirmedigi veya sahit
olup olmadigi, suan is kazasi gegirip gegirmedigi veya sahit olup olmadigi ve ramak kala
yasaylp yasamadigi veya karsilasti m1 sorulariyla is sagligi ve giivenligi hakkinda genel

bilgi edinilmistir.

2.3.3. Verimlilik

Arastirma i¢in hazirlanan anket formu katilimcilarin verimlilige bakis agilar ile is
saglhigi ve giivenligi arasindaki iligkilerini tespit etmek amacli 34 sorudan olusan 5°li likert
Olgegi sorusu hazirlanmigtir.  Ankette yer alan verimlilikle alakali sorularin
degerlendirilmesinin ~ diizeyini  belirlemek  amag¢h  ‘Kesinlikle  Katilmiyorum’,
‘Katilmiyorum’, ‘Kararsizim’ ‘Katiliyorum’ ve ‘Kesinlikle Katiliyorum’ seklinde 5°li
likert 6lgegi kullamlmistir. Bu sorularla ISG ile verimlilik arasinda bag olup olmadig1
birbirlerini nasil etkiledikleri katilimcilarin bu konuda nasil bir diisincede olduklarini
tespit etmek icin anket uygulanarak veriler elde edilmistir. Katilimcilarin verimlilik

sorularina olumlu yamt vermeleri ISG arasindaki bagin oldugu anlamina gelmektedir.

2.4. Arastirmanin Islem Yolu

Bu tez c¢alismasi i¢in etik kurul ve kurum izinleri alinmistir. Giimiishane ilinde

faaliyet gostermekte olan bir maden firmasinin yeriisti maden isletmesinde calisan
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katilimcilara demografi ozellikler, verimlilik ve ISG bilgileri elde edilmesi icin
uygulanmistir. Anket formu katilimecilara dagitilmadan once anketler hakkinda gerekli

bilgiler verilmis olup etkin ve dogru sekilde doldurmalar istenmistir.

2.4.1. Arastirmada Kullanilan Veri Analiz Teknikleri

Tez ¢alismamiz kapsaminda verilerin analizleri i¢in katilimcilardan alinan anketler
degerlendirilmek iizere SSPS 22 programina girilmistir. Ilk asama olarak anketlerin
giivenirliligi i¢in analiz yapilmistir. Cronbach’s Alpha degeri 0.837 elde edilmistir. Bunun
ardindan veriler normal dagilima uymadigindan Non Parametrik testlerden ‘Frekans
Analizi’, ‘Kruskal Wallis Varyans Analizi’ ve ‘Man Withney U Testi’ uygulanmistir.

Bu tez caligmasinda, Glimiishane ilinde faaliyet gdsteren bir maden firmasindaki
yeriistii ¢alismalarinda ISG agisindan taseron firmanm aldig1 nlemler ve is verimliligine
etkisinin arastirilarak incelenmesi amaglanmistir. Saha igerisinde daha Onceden yasanan
Tablo 4.1. de gosterilen kaza/olaylar arastirilmis ve suandaki firmanin aldigi onlemler
incelenmistir. Bu dnlemler dolayisiyla ¢alisanlarin is verimliligini tespit etmek amaciyla
calismaya veri toplama anket formu diizenlenerek yeriistii ¢alisanlarina uygulanmustir.

Veri toplama anket formu; ISG, demografik 6zellikler ve verimlilik konularindan
olugmaktadir. Anket calismasi 56 personele uygulanmig ve tamami degerlendirmeye
alimmistir.  Orneklem grubundan toplanan veriler SPSS22 paket programinda non
parametrik testler uygulanarak degerlendirilmistir. Demografik o6zellikleri belirlerken
frekans analizi kullanilmistir. Non parametrik testler icerisinde yer alan 2’li sorulara Mann-
Whitney U testi, 3 ve daha fazla yanit1 olan sorular1 diger sorularla karsilastirilmasi igin

Kruskal- Wallis H testi uygulanmustir.
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3. BULGULAR VE TARTISMA

Yeriistii maden ocag1 ¢alismalarinda ISG agisindan taseron firmanm aldig nlemler

ve 1is verimliligine etkisinin arastirilarak incelenmesi amaglanmistir. Calismamiz

kapsaminda yer alan amacimiza yonelik Giimiishane ilinde faaliyet gostermekte olan bir

maden firmasinin agik ocak isletmesinde meydana gelen kaza/olaylar, alinan aksiyonlar ve

mevcut tageron firmanin aldigi 6nlemler asagidaki Tablo 3.1.’de yer almaktadir. Ayrica

calisma alan kontrolleri ile alakali raporlar Tablo 3.2.’de gosterilmistir.

Tablo 3.1. Kaza/olay raporlari

Siralama

Kaza/Olay Bilgileri

Kaza/Olay Raporu : Rock operatérii delici makinesinin merdiveninden inerken takilarak

ayagini incitmistir.

Alman Aksiyonlar: Merdivenleri kullanirken ii¢ nokta kuralina uyulmalidir. Makineye ¢ikip
inerken zeminde tag, kaya v.b. gibi cisimler bulunmamalidir. Kisisel koruyucu donanim olan

is botu uzun bogazli temin edilmistir.

Mevcut Firmanmn Aldig1 Aksiyonlar: Personellere ise giris egitimi verilirken merdiven
kullanim1 hakkinda bilgiler verilmektedir. Haftalik yapilan vardiya toplantilarinda belli
zamanlarda merdiven kullanimi hatirlatilarak merdivenle alakali yasanan kaza/olaylar
incelenmektedir. Kisisel koruyucu donanimlardan bilek koruyucu 6zelligine sahip tam bogaz

veya yarim bogazli ig botlarinin kullanimi saglanmaktadir.

Kaza/Olay Raporu: Ocagin X basamaginin giiney sevinde heyelan meydana gelmistir. Sevin

altindaki ¢aligma alaninda kayma &ncesi barikat ile kontrol altina alinmustir.

Alman Aksiyonlar: Tim ¢alisma alanlarinda ¢alisgma oncesi gunlilk kontrol edilecektir.

Hareketli alanlarin girisler engellenecektir.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Tiim ¢aligma alanlari ile ilgili vardiya amiri tarafindan
ise baslanmadan ve ¢alisma sirasinda belli araliklarda kontrol edilecektir. Is giivenligini
tehlikeye sokacak durum tespitinde kaza/olay raporu yazilmaktadir. ilgili amirlere bilgi
verilerek onlem alinmasi saglanmaktadir. Saha igerisinde yasanacak kaza/olay, ramak kala,
yaralanma, maddi hasar, ¢evre kirliligi durumlart raporlanmaktadir. Ocak i¢i sev altlarinda
ara¢ parklar1 ve duraklama yasaklanmigtir. Sevlerden kiigiik ¢apli tag veya malzeme akma
olasiligt olan alanlarin etrafi setlenerek c¢aligma alaninda tehlike olusturmalar
engellenmektedir. Haftalik yapilan vardiya toplantilarinda sev altinda beklememe hakkinda

belli araliklarda ve 6zellikle yagisli havalarda bilgilendirme yapilmaktadir.




Tablo 3.1. (Devami)

Kaza/Olay Raporu: Agik ocak giiney sevi X ve Y katlarinda heyelan meydana gelmistir.

Alman Aksiyonlar: Beklenen bolgede jeoloji ve kaya mekanikgileri tarafindan yapilan
calismada heyelan olasilig1 olacagi belirtildiginden 6nceden Onlemler alinmistir. Heyelan
beklenen bolgede calisma yapilmamustir. Acik ocak calisanlarina bilgilendirme yapilarak sev
diplerine yaklasmamalar1 ve bu bdlgelerde calisilmamasi gerektigi bilgisi verilmistir. Sev

kontrolleri ocakta liretim devam edene kadar yapilmistir.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Calisma yapilacak alanin genel kontrolii yapilmistir.
Heyelan tehlikesi olan bolgelerde is emniyet analizi ¢alimasi yapacak ekip tarafindan
yapilarak tehlikeyi tetikleyen pasa bagka alana tasinmistir. Heyelan olabilecek yol
glizergahmin tespit edilmesiyle yolun daha i¢ kisma ¢ekilmesi saglanmistir. Heyelanli bolgeler
ve sev diplerinde durulmamasi konusunda personeller bilgilendirilmistir. Saha igerisinde

stirekli kontroller yapilmaktadir.

Kaza/Olay Raporu: X giizergahinda cevher dokiimii yapan kamyondan diisen tas; yoldan
gecis yapmakta olan diger kamyonun sag ¢amurluk ve sol 6n farinda maddi hasara sebep

olmustur.

Alman Aksiyonlar: Dokiim islemleri (serbest dokiim dahil) gergeklestirilirken dokiim
sahalarinin  kenarlarinda mutlaka set yapilacaktir. Personeller konu hakkinda

bilgilendirilmelidir.

Mevcut Firmanmn Aldig1 Aksiyonlar: Yol gecis giizergahinin oldugu dokiim sahalarinda yol
giizergahindan gecis Saglayacak araclar icin tehlike arz etmeyecek sekilde diizenlenecektir.
Manevraci-harmanci calismaya baslamadan ‘Dokiim Oncesi Kontrol Formunu’ doldurarak
calima alanim1 kontrol edecektir. Dokiim islemleri gerceklestirilirken iki kamyonun 10
metreden yakin ve manevraci-harmancisiz dokiim yapilmamasi hususunda kurallar
personellere aktarilmaktadir. Uygunsuzluk tespitinde uyari, egitim tekrari, uzaklastirma v.b.

uygulamalar yapilmaktadir.

Kaza/Olay Raporu : Cevher stok sahasinda cevher tasimasi yapan kamyon dokiim
sirasinda geri geri yanasirken arka lastikleri oturmasi sonucu daha fazla riske girilmeyerek

loader tarafindan ¢ekilerek tehlike giderilmistir.

Almman Aksiyonlar: Dokiim sahalar1 gézcii siirekli sahalar1 kontrol etmeli ve birim amirlerine

haber vermelidir.
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Tablo 3.1. (Devami)

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Tumbalarda mesleki yeterlilik belgesi manevraci-
harmanci olan personel bulundurulmaktadir. ‘Tumbalarda Dékiim Oncesi Kontrol Formu’
doldurulup amire onaylatilmadan dokiim baslatilmamaktadir. Batma, ¢amurlu, catlak, oturma,
setsiz v.b. tehlike olan yerlerde dokiim yapilmasi yasak oldugundan alanlarda loaderle
diizenleme yapilarak giivenli hale getirildikten sonra calisma yapilmaktadir. Kamyon batmasi
gibi durumlarda is emniyet analizi formu doldurularak islem yapilmaktadir. Buna benzer
vakalarin yasanmamasi igin vardiya toplantilarinda haftalik yasanan olaylar anlatilarak
izerinden tartigma yapilmasiyla uyarilar1 dikkate almalar1 konusunda bilgilendirme

yapilmaktadir.

Kaza/Olay Raporu: X plakali hafif arag siirticiisii eski idari ofisler bolgesindeki viraja hizli ve
uygunsuz bir gekilde seyir ederken viraja giren diger ara¢ durmak zorunda kalmistir.

Siiriiclinlin 0 sirada telefonla ilgilendigi tespit edilmistir.

Alan Aksiyonlar: Firma yazili olarak uyarilmistir.

Mevcut Firmanmin Aldig1 Aksiyonlar: Calisanlara ise girig egitiminin ardindan saha siirii ve
yol giivenligi egitimleri verilmektedir. Saha icerisinde siirekli kontroller yapilarak uygunsuzluk
tespitinde uyari, egitim tekrari, saha siiriisiine bloke, uzaklastirma yahut firmaya cezai yaptirim

uygulanmaktadir.

Kaza/Olay Raporu: Yemek molasi sonrasinda ¢ikan X kisinin kullandig1 hafif aracin tasima

kapasitesi 5 kigi olmasina ragmen 6 kisi binmistir.

Alinan Aksiyonlar: Firma yetkililerine ISG kural ve prosediirleri tekrar hatirlatilmis ve sozlii

uyarida bulunulmustur.

Mevcut Firmanin Aldigi Aksiyonlar: Saha igerisinde kullanilacak araglarin o6zellikleri
sozlesmeye konulmustur. Arag¢ igerisinde emniyet kemeri sayist kadar personel binmesi
gerektigi sozlesmede yer almaktadir. Sahada arag igerisinde emniyet kemeri takilmamasi ve
fazla yolcu alinmamasi sorumlulugu sofore yiiklenerek tespiti halinde saha igerisinde disiplin
kurulunca karar alinmaktadir. Saha siiriis ve yol giivenligi egitiminde ilgili konular hakkinda

rutin olarak bilgilendirme yapilmaktadir.

Kaza/Olay Raporu: Agik ocak sahasinin igerisinde kalan tel orgililerin sokiilmesi isinde
gorevli X kisisi aracin kasasinda iki kisi olmasina ragmen araci geri geri hareket ettirdigi tespit

edilmistir.

Alman Aksiyonlar: Personeller yaptiklari islerdeki tehlikeler konusunda bilgilendirilerek;
kontrol ve takip ile calisma sirasinda uygunsuz uygulamalar nedeniyle ek risk olugmasinin

engellenmesi gerekmektedir.

Mevcut Firmanin Aldigi Aksiyonlar: Bu gibi durumlarin yasanmamasi i¢in haftalik ve

giinliik i bas1 konugmalarinda siirekli bilgilendirmeler yapilmaktadir.
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Kaza/Olay Raporu: Kamyonlarin dokiim sahasi olarak kullandiklari alanlarda X firmasina ait
malzemelerin bulundugu alana, malzeme almaya gelen personelin kisisel koruyucu

ekipmanlar1 olmadan hafif aragtan indigi tespit edilmistir.

Almman Aksiyonlar: Firma yetkilileri kigisel koruyucu donanim kullaniminin &nemi
hatirlatilarak uyarilmistir. Tageron firma calisanlarina KKD kullanilmasinin énemi hakkinda

bilgilendirme yapildi.

Mevcut Firmanin Aldigi Aksiyonlar: Saha igerisinde yesil alan digsinda kisisel koruyucu
donanim kullanilmaktadir. Kisisel Koruyucu Donanimin énemi hakkinda is basi toplantilarinda
bilgilendirme yapilmaktadir. Uygunsuzluk tespitinde uyari, egitim, uzaklastirma, cezai islem

uygulanmaktadir.

10

Kaza/Olay Raporu: Yeralti hurda patlayict kutularindaki patlayicilart bosaltirken, dinamit ve

kortlarin bulundugu kutu igerisinde telsiz bataryas1 ve ¢esitli piller bulunmustur.

Alman Aksiyonlar: S6z konusu olayda olasiligin diigiik olmasina ragmen, olusabilecek bir
patlama siddetin yiiksek olmasindan 6tiirii risk kabul edilemez seviyededir. Patlayici kutulari,
rutin olarak kontrol edilmelidir. Uzun siiredir kutularin kontrol edilmedigi ve igerisinde
bulunan bataryanin stok kayitlarindan hangi birime ait oldugu tespit edilmistir. Kutularin
kontrollerinin daha sik ve periyodik olarak yapilmasi kararlagtirilmistir. Ttiim personeller hurda

atik siniflandirilmasi 6nemi, gerekliligi ve tehlikeleri hakkinda bilgilendirilmistir.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Saha igerisinde kullanilan telsizler zimmet karsiligi
kisilere verilmektedir. Hurda veya patlamamis patlayicilar bulunmasi halinde atesleyici
personel tarafindan patlamamis patlayici alanina birakilmaktadir. Patlamamis patlayici alanina
girislerde telsiz, telefon, agik alevle girisler yasaktir. Vardiya toplantilarinda patlayict maddeler

hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir.

11

Kaza/Olay Raporu: X firmas: ofisler bolgesinde park halinde bulunan kamyonu arag¢ soforii
park alanindan ¢ikarmak isterken, aracin yakinina park eden, Y firmasina ait kamyonetin sol
on kismma sag arka tekerlegi ile ¢arpmustir. X firmasinin kamyon soforii form kontrolii
yaparken orada olmadigim daha sonra park ettigini beyan etmistir. Kaza sonucu kamyonda bir

hasar olusmadig1 kamyonetin sol 6n tamponunda hasar oldugu tespit edilmistir.

Alman Aksiyonlar: Tiim firma sahasindaki personeller park prosediiriine uygun park edilmesi
konusuyla alakali bilgilendirme yapilmistir. Ozellikle agir is makinelerinin 20 metreden daha

yakinina park edilmemesi kor nokta olan sag kismi iizerinde durulmasi saglanmastir.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Saha igerisinde ara¢ kullanacak tiim personellere saha
stiriis ve yol giivenligi egitimi verilmektedir. Egitim igerisinde agir is makineleri yakinlarina
park edilmesi yasak oldugu belirtilmektedir. Saha igerisinde belirlenen park alanlarinda agir

ekipmanlarla hafif araglarin park yerleri farkli alanlarda belirlenmistir.
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12

Kaza/Olay Raporu: Acik ocak patlatmasi sirasinda 1- 1,5 m’lik bir kaya blogu, agik ocak
patlatma alanmnin sevinden portal sahasina ulagmistir. Patlatma Oncesinde alinan emniyet

tedbirleri kapsaminda alanin bosaltilmasi sayesinde herhangi bir kayip yagsanmamustir.

Almman Aksiyonlar: Askida kalan tiim kayalar temizlenmis ve alt kotlara kanal agilmistir.
Tekrar yasanabilecek benzer tehlikeye karsi patlatma esnasinda tiim alanin bosaltilmasina

devam edilmelidir.

Mevcut Firmanin Aldigi Aksiyonlar: Patlatma 6ncesi tiim ekipmanlar giivenli bolgeye
¢ekilerek patlatma alanmma arkasi doniik park yapilmalari saglanilmaktadir. Patlatmaya
gecilmeden Once giivenli alan belirlenerek tiim personeller giivenli alanda toplanarak alana
ndbet¢i konulmaktadir. Agik ocaga giris yapan tiim yollara nobetci konularak yollarin
kapatilmas: saglanmaktadir. ‘Patlatma bitmistir’ bilgisi gelmeden yollar agilmamakta ve
giivenli alandan ¢ikis saglanmamaktadir. Patlatma sirasinda elektrikli kapsiilii baglamaya giden

kisi manyetolar1 yaninda bulundurmaktadir.

13

Kaza/Olay Raporu: Maden ulasim yolu agik depodan yukari ¢ikarken X plakali hafif arag

tepe lambasi olmadan hiz sinirlar {izerinde ve kendi seridi disinda seyrettigi tespit edilmistir.

Alman Aksiyonlar: Maden sahasi genelinde azami hiz simir1 saatte 30 km/sa isaretler, yol
durumlar1 ve/veya tasit ekipman kullanim kosullarinin 6ngordiigii kadardir. Tesis igi ve ofisler
etrafinda azami hiz sinir1 saate 20 km/sadir. Baraj, cevher stok sahasi, nizamiye ve pasa dokiim
sahasi bolgelerinde ise azami hiz sinirt saatte 10 km/sa’dir. Rampalarda azami 20 km/sa
ge¢memelidir. Maden ulasim yolu i¢in kullanilan servis yolunda hiz 30 km/sa gegmemelidir.
Yeralt1 portal sahasinda 10 km/sa gegmemelidir. Biitiin sartlarin yaninda, hava ve yol durumu
da dikkatte alinarak siiriiciiler, tagitlarini1 emniyetli ve kontrollii kullanmalidir. Hiz isaret ve

levhalarina uyulmasi zorunludur.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Saha icerisinde hafif arag, i makineleri kullanacak tiim
personeller yol giivenligi egitimine tabi tutulup teori ve uygulama (agir makinelerde makine
yetkinligi) egitimlerine katilmalart zorunludur. Egitim igeriginde hiz sinirlarmin {izerinde
durulmaktadir. Saha igerisinde belli araliklarla radar uygulamasi yapilmaktadir.
Uygunsuzluklar tespit edildigi durumda saha siiriis iptali, egitim tekrari, uzaklastirma, uyart,

cezai iglem uygulanmaktadir.

14

Kaza/Olay Raporu: X plakali bakim araci soforiiniin, aracin kasa yan kapagi agik ve kasanin
icerisinde personel varken araci yaklasitk 10 metre hareket ettirmistir. Siiriicii kasadaki

personelin bagirmasi ile araci durdurmustur. Personel diisme tehlikesi atlatmistir.

Alman Aksiyonlar: Arag siiriiclisii egitim tekrar1 almasi uygun goriillmiistiir.

Mevcut Firmamin Aldig1 Aksiyonlar: Haftalik yapilan egitimlerde ve ige giris egitimlerinde
personeller bilgilendirilmektedir. Kasa igerisinde personel tagimanin yasak oldugu tiim

personeller tarafindan bilinmektedir.

22




Tablo 3.1. (Devami)

15

Kaza/Olay Raporu: Dozer operatorii tumbada dozer ile geri geri manevra Yaparken

kamyonun kapisinin alt taraftan hafif iceriye goemiistiir.

Alman Aksiyonlar: Cezai islem uygulanmasi ve personellere egitim tekrarlari verilmesi

kararlastirilmistir.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Tumbada loader veya dozerin diizenleme yaptig1 sirada
dokiim yapilmamaktadir. Diizenleme yapilan tumba disinda bagka dokiim alani varsa dokiime
orada devam edilmektedir. Caligma alanindan sorumlu manevraci-harmancidir. Dokiim
alaninda diizenleme iglemleri oldugunda kamyonlari giivenli alanda bekletilmektedir. Dokiim

yaptirtyorsa dozer giivenli alanda bekletilmektedir.

16

Kaza/Olay Raporu: X yonetimindeki ndbetci aragla viraja girerken karsi yonden gelen A
firmasina ait yiiklii iki tir birbirini sollamaya ¢alisirken tirlarin altina girmemek i¢in arag¢ saga

dogru yoldan ¢ikmustir ve sonrasinda olasi biiyiik bir kaza ucuz sekilde atlatilmistir.

Alman Aksiyonlar: Maden sahasi disinda oldugundan aracin plakasi polise bildirilmistir.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Maden sahasi icinde de trafik kurallarina uyulmasi
gerektigi konusuyla alakali tiim personellere trafik kurallar1 ve levhalar hakkinda
bilgilendirmeler yapilmaktadir. Cevre yol giizergahlarinda c¢aligma olmasi durumunda

personellere duyuru yapilarak dikkatli olmalar1 husussunda uyarilar yapilmaktadir.

17

Kaza/Olay Raporu: Agik ocakta X plakali kamyon soforii diger kamyonlarin yiikleme igin
bekledigi esnada aractan kisisel koruyucu ekipmanlar (baret, yelek, gozliik) olmadan inmis ve

yol iizerine dokiilen taslari temizledigi goriilmiistiir.

Alman Aksiyonlar: Personelin davranisi olumludur. Fakat ilk 6nceligimiz kendi can giivenligi

oldugundan personele dogru davranis sekilleri 6rnekler esliginde anlatilmistir.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Saha icerisinde kisisel koruyucu donanim olmadan
bulunmanin yasak oldugu tiim personeller tarafindan ise giris egitiminde bilgilendirilerek
uyarilmiglardir.  Yiikleme esnasinda kamyondan inilmemesi gerektigi makine yetkinligi
egitiminde kigisel olarak bireylere aktarilmaktadir. Calisma sahasinda yiikleme alanlarinda bu
gibi durumlara karsilagilmasi durumunda personel uyarilarak savunmalari alimmasi

saglanmaktadir.

18

Kaza/Olay Raporu: X plakali bakim aracinin tesis yolu rampa iizerinde seyir halinde iken

sofor yan1 6n koltukta oturan personelin emniyet kemeri takmadigi tespit edilmistir.

Almman Aksiyonlar: Personel uyarilmistir.

Mevcut Firmanin Aldigi Aksiyonlar: Saha igerisinde tiim ekipmanlarda (hafif arag,
ekskavator, loader v.b.) emniyet kemeri takma zorunlulugu vardir. Saha igerisinde siirekli
denetlemeler yapilarak kontrol saglanmaktadir. Bu durumun tespit edilmesi amaciyla tiim
personellerin fosforlu yelek giyme zorunlulugu getirilmistir. Boylece renk farkindan dolay1
kemer takilmadigi kolay sekilde tespit edilmektedir. Emniyet kemeri takilmadigi tespit

edildiginde saha siiriis iptali ile personele uzaklagtirma cezasi verilmektedir.
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19

Kaza/Olay Raporu: Iki kamyonun maden ulasim yolundan asagiya dogru arka arkaya siiratli

bir sekilde seyir ettigi tespit edilmistir.

Alian Aksiyonlar: Maden sahasinda giizergahlara gore hiz kurallar ve takip mesafeleri belli

oldugundan taseron firmaya cezai islem uygulanmistir.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Calisma sahasi icerisinde tiim ekipmanlar i¢in gecerli
takip mesafesi hakkinda tiim personeller egitimlerde bilgilendirilmesi ile uygunsuz durumlar

raporlanarak bu gibi durumlarin yaganmamasi i¢in yaptirimlar uygulanmaktadir.

20

Kaza/Olay Raporu: Cevher stok sahasi mevkiinde manevraci-harmanci personelin kisisel

koruyucu ekipman kullanmadig tespit edilmistir.

Alman AKksiyonlar: Yesil alan disinda kisisel koruyucu donanim zorunlulugu oldugundan

personellerin tiimii uyarilarak cezai islem uygulanmalidir.

Mevcut Firmamin Aldig1 Aksiyonlar: Kirmizi alanlarda kisisel koruyucu donanim kullanimi
zorunlulugu is basi toplantilarinda siirekli personellere hatirlatilmaktadir. Kurallarin ihlalleri

tespitinde taseron firmaya cezai yaptirim uygulanmasi sézlesmede yer almaktadir.

21

Kaza/Olay Raporu: A firmasma ait personelin yetki almadan ekipman (loader) kullandig:

tespit edilmistir.

Almnan Aksiyonlar: 6331 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu hiikmiine gére Tehlikeli ve Cok
Tehlikeli smnifta yer alan isyerlerinde yaptigi isle alakali mesleki egitim belgesi olmayan
personeller g¢alistirilamaz. Yetkisi olmayan ekipman kullanimi kanunen mevzuat ihlalidir.

Firmaya cezai islem uygulanarak personele egitim tekrar1 yapilmasi planlanmustir.

Meveut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: 6331 s Sagligi ve Giivenligi Kanuna gore Tehlikeli ve
Cok Tehlikeli is kollarinda personellerin mesleki yeterlilik belgesi olmadan ¢alistirilmamasi
hususunda ise girislerde sigorta girigi, mesleki yeterlilik belgeleri ilgili birimler kontroliinde ve
onay alinarak siire¢ takip edilmektedir. Saha siiriis egitimi arkasindan mesleki yeterliligi olan

kisilere makine yetkinligi verilmektedir.

Tablo 3.1. (Devami)

22

Kaza/Olay Raporu: A operatorii kamyonla tumbada dokiim yaptifi esnada malzemenin

kasadan akmamasi sebebiyle sol yanina yatmustir.

24




Alman Aksiyonlar: Manevraci- harmancilarin malzeme akigini izlemeleri ve akmamasi
durumunda damperi indir komutu vermesi konusunda bilgilendirme yapilacaktir. Tehlike

yaratacak 1slak malzeme yiiklenmemesi saglanacaktir.

Mevcut Firmanin Aldigi Aksiyonlar: Dokiim sahalarinda manevraci — harmanci
bulundurulmaktadir.  {lgili personellere mesleki yeterlilik belgesi aldirilmistir. Dékiim
sahalarinda kamyonu yanastiran manevraci- harmanci giivenli mesafeye gectikten sonra kaldir
komutu vermektedir. Dokiim islemi gergeklestirilirken malzeme akist izlenerek dokiim
yaptirilmaktadir. Malzeme akmamasi ve kamyonun dengesinin bozuldugu farkina varildiginda
indir komutu verilmektedir. Dampere malzemenin yapigma olasilig1 olan yerlerde tehlike arz
eden malzemelerin ve nebatinin 1slak yiikklenmemesi konusuna dikkat edilmektedir. Egimli

tumbalarda dokiim yapilmasi kesinlikle yasaklanmustir.

23

Kaza/Olay Raporu: Yiikleme alanindan tumbaya gelen kamyon dokiim yaptigi esnada kasa

icerisindeki tag kapagin sikigsmasina sebebiyet vermesiyle kamyonun bogalmamasi.

Almman Aksiyonlar: Damper indirilmesi saglanarak devrilme engellenmistir. Calisma alanina

en yakin is makinesi yardimiyla tagin ¢ikarilmasi saglanmistir.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Yiikleme yapan ekipmanlarin operatdrlerine egitim
verilirken kapak kismina biiyiilk malzemelerin yiiklenmemesi gerektigi hususunda
bilgilendirme yapilmaktadir. Ayrica ¢alisma alan kontrollerinde durum izlenmektedir. Dékiim
sahasinda manevraci harmanci her ihtimale karsi malzeme akisini izlenmektedir. Kapagin
acilmamasi, bilyllk taslarin kapak kisminda sikismasi durumunda yapilmasi gerekenler
hakkinda daha onceki kazalardan yola ¢ikarak bilgilendirme yapilmistir. Kamyon kasasindan

akmayacak biiyiikliikte taslar belli boyutlara getirildikten sonra yiikleme yapilmaktadir.

24

Kaza/Olay Raporu: Patlatma sahasina acik alevle girildigi tespit edilmistir.

Alman Aksiyonlar: Acik ocak patlatmalarinda alandan sorumlu atesleyiciden izinsiz alana
girilmez. Patlatma sahasina girislerde acik alev, telsiz, telefon girisi engellenmesi i¢in kontrol
yapilarak personel alana alinmaktadir. Alanda atesleyici belgesi olmayanlarin uzun siire

kalmas: yasaktir.

Mevcut Firmanin Aldigi Aksiyonlar: Patlatma sahasindan sorumlu kisiler atesleyicilerdir.
Alana girilmesi gerektigi durumda atesleyici nezaretinde girilerek atesleyici nezaretinde
¢ikilmaktadir. Alana girislerde telsiz, agik alev, telefon v.b. ekipmanlar disarida giivenli
bolgede birakilmaktadir. Alana yasak olan bdlge distan sar1 siyah i¢ten kirmizi beyaz seklinde

seritlenerek ¢alisma sahasi levhalandirilmaktadir.
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25

Kaza/Olay Raporu: Sarjli alandan ekipman gegirildigi tespit edilmistir.

25




Almnan Aksiyonlar: Is durdurulmus ve cezai islem uygulanmustir.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Patlatma alanindan sorumlu kisiler ve tiim ¢aliganlara
sarjli alandan ekipman yahut canli kisinin ge¢mesinin yasak oldugu hakkinda bilgilendirme
yapilarak ihlal sonucunda meydana gelebilecek kaza/olaylar hakkinda bilgilendirme

yapilmistir.

26

Kaza/Olay Raporu: Patlatma sahasinda atesleyici belgesi olmayan personelin kapsiil

bagladig: tespit edilmistir.

Alnan Aksiyonlar: Is durdurularak personel sahadan uzaklastirilmistir.

Mevcut Firmanin Aldigi Aksiyonlar: Patlatma sahasinda atesleyici belgesi olmadan
calistirilmamaktadir. Madenlerde is sagligi ve gilivenligi yonetmeliginde yer alan hiikiimlere
uygun hareket ettirilmesi i¢in firmaya bilgilendirme yapilmig olup siirekli denetleme

yapilmaktadir.

27

Kaza/Olay Raporu: Patlayici madde taginmasi igin belirlenen 6zel araca yiiklenen patlayici

aract belirli siire ilerledikten sonra aracin kaput kismindan birden alev ¢ikmaya baglamistir.

Alman Aksiyonlar: Arac icerisinde bulunan yangin sondiirme cihazi ile sondiiriilmesi

saglanmustir.

Mevcut Firmanin Aldig1 Aksiyonlar: Patlayici madde tasiyacak ekipman mekanik kontrol
yapilarak eksiklikleri tamamlatilmigtir. Patlayict tagiyacak ekipmana toplamda 24 kg yangin

sondiirme cihazi konulmustur. Patlayici madde tagiyan aracin kullanicilari sabitlenmistir.

28

Kaza/Olay Raporu: Patlayici maddelerin diger araca nakil yapildigi esnada sigara igildigi

gbzlemlenmistir.

Alnan Aksiyonlar: Is durdurulmustur. Patlayici temin edilen firmaya rapor yazilarak uyari

verilmistir.

Mevcut Firmanin Aldigi Aksiyonlar: Patlayict madde nakil dncesi alan barikatlanmasi, cep
telefonlar1 ve telsizlerin toplanmasi saglanarak alan barikatlanmakta olup girise yetkili

personel yerlestirilmektedir. Nakil islemlerinde siirekli denetleme yapilmasi saglanmaktadir.

Tablo 3.2. Calisma alan raporlari

Sira
Numarasi

Calisma Alan Raporlari
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Cahsma alan Kontrolii: Atdlyede bulunan aydinlatmalarin hasarli olmasindan dolay: gerekli

aydinlatmay1 saglamayacagi tespit edilmistir.

Diizenleyici onleyici faaliyet: Aydmlatma degerleri yonetmelige uygun yapilmalidir. (dig
yollarda 20 lux, kaba islerin yapildig: islerde 50 lux, depo alanlarinda 100 lux ve atélye

icerisinde ise 200 lux olacak sekilde ayarlanmalidir.

Mevcut firmanin aldigi Onlemler: Calisma alanlarinda aydilatma 6l¢iimii yapilmaktadar.

Calisma alan kontrolii: Mazot tanki oniinde bulunan yangin sondiirme cihazlarmin yerde

oldugu tespit edilmistir

Diizenleyici onleyici faaliyet: Yangin sondiirme cihazlar1 ydnetmelige uygun sekilde

sabitlenmelidir.

Mevcut firmanmn aldigi Onlemler: Saha icerisinde kullamlan ekipmanlarda bulunmasi
zorunlu yangin sondiirme cihazlar1 uygun goriilen yerlere montaji yapilmasi ongoriillmistiir. 3
aylilk mekanik kontrollerde yangin sondiirme cihazlar1 durumlar1 kontrol edilmektedir.
Calisma oOncesi kontrol formunda yer alan yangin sondiiriiciiniin durumunu kontrol et

ibaresine istinaden her giin kontrol edilmektedir.

Calisma alan kontrolii: Calisma ortaminin asir1 tozlu oldugu tespit edilmistir.

Diizenleyici 6nleyici faaliyet: Calisma alanlar1 belli araliklarla sulanmalidir

Mevcut firmanin aldigi Onlemler: Sulama tankeri temini saglanmaktadir. Belli araliklarla
kontroller yapilmaktadir. Belli noktalarda toz olgiimii yapilmaktadir. Sulamanin yetersiz

kalmamasi igin sozlesmede iki arazoz temini istenmistir.

Calisma alan kontrolii: Calisma sahasinda kamyonun geri vites sesli ikazi ¢aligmadigi tespit

edilmistir.

Diizenleyici 6nleyici faaliyet: Kamyon kademeye gonderilerek uygunsuzluk giderilmistir.

Mevcut firmanmn aldigi Onlemler: Calisma sahasma gelen tiim ekipmanlarin mekanik
kontrolleri yapilmaktadir. Bu kontroller 3 ayda bir tekrarlanarak etiketleme sistemiyle devam
ettirilmektedir. Calisma Oncesi kontrol formu her vardiya da yahut agir ekipmana farkli kisi
bindiginde yapilmaktadir. Geri vites, emniyet kemeri, lastikler, korna ¢aligmadig1 veya yangin

sondiiriiciiniin uygun olmadig1 durumlarda ekipman servis dist birakilmaktadir.

Cahisma alan kontrolii: Lastikli yiikleyici operatdriiniin emniyet kemeri takmadig tespit

edilmistir.

Diizenleyici 6nleyici faaliyet: Emniyet kemerinin 6nemi tiim ¢aligsanlara vurgulanmalidir.

Mevcut firmanin aldign Onlemler: Calisma alanlarindaki tim ekipmanlarda emniyet
kemerin kontrol edilmektedir. Takilmamast hususunda cezai islem, egitim tekrari,

uzaklastirma gibi yontemler izlenmektedir.

Tablo 3.2. (Devami)
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Calisma alan kontrolii: Kademe bolgesinde bulunan basingli gaz tiipleri mevzuata uygun

olmadigi tespit edilmistir.

Diizenleyici onleyici faaliyet: Basingli gaz tiipleri cinslerine ve dolu bos durumuna goére ayri
ayr1 depolanmalidir. Depo alani temiz tutulmalidir. lgili levhalarin asilmasi saglanmalidir.
Farkli tiirdeki tiiplerin depolanmasi i¢in kafes yapilmalidir. Kafesler dis etkene karsi

korunakli ve kapali olmalidir. Tiim kademe ¢aliganlari teblig edilmelidir.

Mevcut firmanin aldig1 6nlemler: Kademe bolgesinde bulunan tiipler icin ayr1 ayri
tirelerine gore kafes yapilmasi saglanmistir. Tiip tagima aparatina uygun yer belirlenip
islemler bittikten sonra belirlenen alanda muhafaza edilmektedir. Tipleri kullanmm igin
yetkili kisiler belirlenmektedir. Yetkisiz kisilerin kullanmasimin yasak oldugu personellere
vardiya toplantilarinda anlatilmistir. Mesleki yeterlilik, sigorta girisi, gbrev tanimu, is talimati

ve gorevlendirme olmadan farkli is yapilmamasi saglanmaktadir.

Cahsma alan Kkontrolii: Kademe alaninda bulunan oksi yakit kaynak makinesinin

baglantilarinda alev geri tepme emniyet valfi olmadig: tespit edilmistir.

Diizenleyici onleyici faaliyet: EKipman temin edilerek uygunsuzluk giderilmelidir.

Mevcut firmanin aldigi 6nlemler: Kademe bélgesinde belli araliklarla rutin kontroller
yapilmaktadir. Kullanilmakta olan ilgili ekipmanlarda tiipiin girisi ve kol kismi olmak {izere

iki yerinde emniyet valfi bulundugu gézlenmistir.

Tablo 3.1. ve 3.2 de yer alan raporlara gore reaktif ve proaktif Oonlemler
personellere siirekli olarak aktarilmaktadir. Bu baglamda alinan 6nlemlerin artmasi
personel lizerinde nasil bir etki biraktig1 ve bu durumun is verimliligi iizerindeki etkinin
arastirilmas1 amaciyla bir anket ¢alismasi diizenlenerek personellere uygulanmistir.

Calisan personellere uygulanan anketin verilerinin analizini yapabilmek i¢in SPSS
22 paket programi kullanilmigtir. Arastirmada kullanilan anketin giivenirliliginin 6l¢iilmesi
sonucunda ‘Cronbachs Alpa degeri 0.837 olarak tespit edilmistir. Bu durum g¢alismanin

gecerliliginin oldugunun gostergesidir.

3.1. Demografik Bulgular

Anket uygulamasi Giimiishane ilinde bulunan bir maden ocaginin agik isletmesinde
calisan personellerin tamamina uygulanmig, toplamda 6 kadin ve 50 erkek calisan

tarafindan katilim saglanmigtir. VVeri toplama anketinde yer alan sorular asagida verilmistir.

1. Yasmiz (........... )

2.Cinsiyetiniz nedir?
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(1)Kadin (2) Erkek
3.Medeni Durumunuz?
(1) Bekar (2) Evli (3) Esi 6lmiis (4) Esinden ayrilmis
4. Egitim durumunuz nedir?
(1) Okur yazar degil (2) Okur yazar (3) ilkdgretim (4) Ortadgretim
(5)Yiiksekokul (6) Yiikseklisans/Doktora

5.Calistiginiz firmada goreviniz?

Santiye Sefi

Maden Miihendisi

Is Giivenligi Uzmani
Harita Mithendisi
Muhasebe

Diger Saglik Personeli
Jeoloji Miihendisi
Formen

6.Toplam mesleki deneyiminiz? (................ )
7.Mevcut firmada ki ¢alisma siireniz? (................ )
8.Caligsma sekliniz?

(1) Tam zamanh (2) Kismi Zamanli (3) Vardiyali

w
N

35
30
25
20 -

15
10 ~

BEKAR EVLI

Sekil 3.1. Medeni durum grafigi

Sekil 3.1.’de gosterildigi gibi ankete katilan katilimcilarin medeni durumu

incelendiginde %57.1°1 (32) evli, %42.9’u (24) bekar grubuna girdigi gorilmistiir. Anket
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calismamizda %>57.1 olan evli katilimcilarimizin  %7.14’lniin is kazas1 yasadigi,
%23.21’inin firmada ramak kala olay gecirdigi tespit edilmistir. Calismamizdaki bekar
katilimeilarin %42.9°nun %8.92’sinin is kazasi gegirdigi ve %16’ smin ramak kala olay
yasadig1 tespit edilmistir. Literatiir calismasinda evli ¢ocuklu kisilerin sorumluluk sahibi
olacagindan daha 6zverili ¢alisip kaza ve risklerden uzak durmasi miimkiin olabilir. Bu
gibi durumlarda evli kisilerin is kazas1 yasama olasiligi varsayimlar arasindadir (Cerev ve
Yildirim, 2018). Calismamizda evli ve bekar kisilerin is kazas1 gecirme verilerinin yakin
oldugu ancak bekarlarin daha fazla oldugu goriilmektedir. Ramak kala olay incelendiginde
evliler, bekarlara gore daha ¢ok ramak kala olay yasadigi goriilmektedir. Bu durum bagka
bir literatiir arastirmasindaki belirtilen; evlilik kaza sikligin1 azalttigi disiiniiliirken bazi
arastirmalarda mutsuz  evliliklerde kaza/olaylar1 arttirabilecegi  diisiiniildiigliyle
aciklanabilir (Camkurt, 2013). Is kazasi, meslek hastaliklari, ramak kala olaylar kisilerin
motivasyonlarini etkileyeceginden yahut stres faktorii yaratacagindan is verimliligini

olumsuz etkileyecektir.
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18-24 25-31 32-38 39-45 46 VE UZERI

Sekil 3.2. Yas gurubu dagilimi grafigi

Yaptigimiz ¢aligmada katilimcilarin yag grubu dagilimi 18-24 yas grubunda %12,5 (7
kisi), 25 — 31 yas grubunda %37,5 (21 kisi), 32 — 38 yas grubunda %25 (14 kisi), 39 — 45
yas grubunda %16,1 (9 kisi) ve 46 ve iizeri yas grubunda % 8,9 (5 kisi) seklindedir.
Anket calismasina katilan ve agik ocak maden sektoriinde ¢alisan kisilerin yogun oldugu
yas 25-31 aralifinda oldugu tespit edilmistir. Literatiir arastirmalar1 incelendiginde is
kazasina maruz kalan ¢alisanlarin genellikle 18-24 yas araligi oldugu ifade edilmektedir

(Altuntas, 2019). Calismamizda yas degiskenin bagli olarak meydana gelen is kazasi
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oranlarma baktigimizda 18 -24 yas araliginda mevcut firmada % 1.78’1, 25 -31 yas
araliginda % 8.92°1, 32 — 38 yas araliginda % 1.78’1, 39- 45 yas araliginda %3,57’ iken 46
ve lizeri yas grubunda %0 is kazasi gecirildigi tespit edilmistir. Literatiir ile kiyaslama
yapildiginda bizim calismamizda en fazla is kazas1 25 —31 ile 39 — 45 yas araliginda
yasandigi goriilmektedir. Farkli ¢ikmasinin nedeni ¢alisma grubunun igerisinde 25 -31 ve
39-45 yas araliginin daha fazla olmasindan kaynaklanabilir. Bu veriler 1s18inda tageron
firmada en cok is kazasi gegiren kisilerin 25- 31 yas araliginda oldugu goriilmektedir.
Katilimeilarin 18- 24 yas grubu % 5.35°1, 25-31 yas grubu %16.07’s1, 32-38 yas grubu
%12,5’1, 39-45 yas grubunda %?7.14 oraninda ramak kala gecirildigi tespit edilmistir.
Ramak kala olaylarda is kazasinin habercisi oldugu disiiniildiiglinde bu 25- 31 yas
araligina dikkat edilmesi gerektigi ortaya koyulabilir. Arastirmalara gore is kazasi
gecirenlerin ¢ogunlukta oldugu yas grubu (18- 24 yas araligi) firma calisanlarinin en az
bulundugu yas grubu oldugu tespit edilmistir. Bu yas grubunda olan kisiler tecriibesiz ve
ilk ig yerleri oldugu disiliniildiigiinde is kazas1 ve meslek hastaligina maruz kalmalar
olagandir. Bu grubun firmada az olmasi is kazasi ve meslek hastaligi olasiligini
diistireceginden verimliligin olumlu ydnden etkilenecegi diisiiniilebilir. Bagka bir
arastirmada da 45 ve lizeri yas grubu kisilerin is kazasina maruz kalma olasiliginin daha
fazla oldugu tespit edilmistir (Kiiglik, 2017). Anket uygulanan firmada 46 ve iizeri

calisanlarin is kazasina maruz kalmadig1 goriilmektedir.

60

ERKEK; 50

50 -
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30 -

20 +

ERKEK KADIN

Sekil 3.3. Cinsiyet dagilimi

Ankete katilim saglayan personellerin cinsiyet kategorisine bakildiginda %210,7
(6kisi) kadin, %89,3 (50 kisi) erkekten olusmaktadir. Ag¢ik ocak maden sektdriinde
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erkeklerin yogun olarak c¢alistigt goriilmektedir. Calismamizdaki cinsiyet analizi
incelendiginde kadin calisan sayist 6 kisiden olustugundan bir yorum yapilamamaktadir.
Literatiirdeki bir caligma incelendiginde cinsiyet agisindan erkeklerin kadin calisanlara
gore daha ¢ok kaza gecirdigi sdylenmektedir (Oguz, 2019). Taseron firmada erkek calisan
sayisinin daha fazla olmasi diger aragtirmalarin sonuglarina gore is kazalarinin fazla
olacagi ve is verimliliginin olumsuz etkilenecegi sOylenebilir. Bagska bir literatiir
calismasinda kadinlar erkeklere gore stres ve is stresine daha ¢ok maruz birakilmakta
oldugu sdylenmektedir (Altuntag, 2019). Stres, motivasyon diisiikliigi, dikkatsizlik v.b.
durumlar is kazas1 ve meslek hastaliklarin1 beraberinde getireceginden is verimliliginde

olumsuz etki yaratacagi diisiiniilebilir.

Sekil 3.4. Egitim durumu dagilim1

Personellerin egitim durumlarina bakildiginda ilkogretim %16,1 (9 kisi), ortadgretim
%51,8 (29 kisi), yliksekokul %28,6 (16 kisi) ve yiiksek lisans\doktora % 3,6 (2 kisi) den
olugsmaktadir. Aragtirmada egitim durumlari ortaégretim olan %10,7 yiiksekokul olan% 3,
yiiksek lisans/doktora mezunu olanlarin %1,7 i kazas1 gecirdigi tespit edilmistir. Literatiir
caligmalarinda okuryazar olmayan ve ortadgretim alt1 egitimlerde daha fazla is kazasi ve
meslek hastaligina maruz kalma sebebinin ISG konularinda tecriibesiz ve bilingsiz
olunmasindan kaynaklandig1 s6ylenmektedir (Yildirirm ve Cerev, 2018). Calismamizda is

kazasinin daha fazla goriildiigi ortadgretim egitim grubu ve calisanlarin yogun oldugu
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kisim olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Egitim durumuna gore calisanlardan ortadgretim
mezunu olan %28,5’1 ilkdgretim mezunu, %1,7’si yliksekokul, % 8,9’u, yiiksek
lisans/doktora mezunu olan % 1,7’sinin ramak kala olay yasadig1 tespit edilmistir. Ramak
kala olaylarda onlem alinmadigi takdirde ileride yasanacak is kazalarmmin habercisi
oldugundan 6nem arz eden bir veri olmaktadir. Calisanlarin yogun oldugu ortadgretim
mezunu kategorisinde en fazla is kazasi yasandigir goriilmektedir. Personellerin egitim
durumunun ¢ogunlukla ortadgretim mezunu oldugu tespit edilmistir. Arastirmalar gore
calisanlarin egitim diizeyi yiikseldik¢e bilinglenmenin arttigi, is sagligi ve gilivenligi

alaninda da bilinglenme saglandigi soylenmektedir (Uysal, 2019).

Sekil 3.5. Meslek grubu dagilimi

Meslek grubundaki dagilimlarina incelendiginde; santiye sefi %1,8 (1 kisi), maden
miithendisi %1,8 (1 kisi), is glivenligi uzmani %3,6 (2 kisi), harita mithendisi %5,4 (3 kisi),
muhasebe %3,6 (2 kisi), diger saglik personeli %3,6 (2 kisi), jeoloji mithendisi %1,8 (1
kisi), formen %3,6 (2 kisi), operator %19,6 (11 kisi), kamyon soforii %25,0 (14 kisi),
atesleyici %3,6 (2 kisi), manevraci-harmanct %7,1 (4 kisi) ve mekanik ekip %19,6 (11
kisi) dagilimi oldugu goriilmektedir. Sektorde meslekler agisindan incelendiginde

yogunlugun operator, kamyon ve mekanik ekibinde personel bulunduruldugu tespit
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edilmistir. Katilimeilar arasindan muhasebe kisminda calisanlarin = %1.7, jeoloji
miihendislerinden % 1.7’si, diger ¢alisanlar(manevraci- harmanci, operator, sofor, bakimet

v.b.) kategorisinde yer alan %12,5’i is kazasina maruz kaldig: tespit edilmistir.
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Sekil 3.6. Toplam mesleki deneyim grafigi

Meslek gruplarinda katilimcilarin toplam mesleki deneyimi alti aydan az %3,6 (2
kisi), alt1 ay- 1y1l %5,4 (3 kisi), 1y1l-5y1l aras1 %26,8 (15 kisi), 5 yil- 10 y1l arasinda %17,9
(10 kisi) ve 10 yi1l ve iizeri kategorisinde %46,4 (26 kisi) seklindedir. Anket uygulamasi
yapilan tageron firmada c¢alistirilan personellerin agirlikli olarak mesleki yonden 10 yil ve
tizeri tecriibeli kisilerden olustugu tespit edilmistir. Calismamizda alt1 aydan az ¢alisanlarin
%1.7’s1, 6 ay ile 1 yil arasinda c¢alisanlarin % 0’1, 1 y1l- 5 y1l arasindakilerin % 5.3°1, 5 —
10 yil calisanlarin % 5.3°1, 10 yil ve iizeri olanlarin %0 is kazasina maruz kalmistir.
Literatiir ¢alismasinda egitim diizeyi ve c¢alisma deneyimi arttikga sorumluluk hissi
artacagindan ISG bilincinde artis olacag diisiiniilmektedir (Bayraktaroglu, Aras, Atay,
2018). Egitimle tecriibe dogru orantili sekilde artarken verimlilikte olumlu etki yaratirken

is kazasinda diisiis gortlebilir.
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Sekil 3.7. Mevcut firmadaki ¢alisma siireleri grafigi

Mevcut firmadaki ¢alisma siirelerine incelendiginde 6 aydan az %10,7 (6 kisi), 6 ay-
Iyl %39,3 (22 kisi), 1-2y1l %35,7 (20 kisi) ve 2 yil ve lizerinde%14,3 (8 kisi) seklinde
olusturulmustur. Mevcut firmada calisan kisilerin ¢aligma siirelerinin ¢ogunlugu 2 yilin
altinda oldugu goriilmektedir. Calismamizda alt1 aydan az calisan %1.7, 6 ay-1 yil arasi
calisanlarin %7.14°1 1-2 yil arasi ¢alisanlarin %7.14’linlin is kazasina maruz kaldig: tespit

edilmistir.

3.2. Is Saghg ve Giivenligi Bulgular

Anket uygulamasina katilan personeller is kazas1 ve ramak kala gegirenleri tespit
etmek icin sorulan sorular1 Man — Whitney U testi kullanilarak tespit yapilmistir.
Calisanlarin is saghigi ve giivenlik kiiltiirii tespit etmek amaciyla sorulan sorular agagida

siralanmastir.

9.ise giriste is saglhig1 ve giivenligi egitimi aldiniz m?
(1) Evet (2) Hayr
10. Saglik raporu aldiniz m1?
(1) Evet (2) Hayir
11. Daha 6nce calistiginiz kurumda is kazasi gegirdiniz mi?

(1) Evet (2) Hay1r
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12. Suan calistigimiz kurumda is kazas1 gecirdiniz mi?
(1)Evet (2) Hayir

13. Is kazasina sahit oldunuz mu?
(1)Evet (2) Hayrr

14. Calistiginiz kurumda ramak kala olay yasadiniz mi1?
(1) Evet (2) Hayr

15. Ramak kala ile karsilagtiniz m1?

(1)Evet (2) Hayir

Ankette yer alan ‘Ise giriste is sagh@i ve giivenligi egitimi aldimz m?’ve‘Saghk
raporu aldimiz mi?’ sorusuna bireyler %100 (56 kisi) evet yanitim1 vermislerdir. Is Saghg
ve Giivenligi Kanunuyla birlikte yonetmelikler dahilinde, taseron firmada uygulanan
personellerin egitimleri ve saglik raporlari tamamlatildiktan sonra ise baslatildiklar
goriilmektedir. Bu durum is kazas1 ve meslek hastaligi bilincini olusturma ydniinde atilan
ilk adimdir. Taseron firmanin is saglig ve giivenligi acisindan egitim ve saglik raporu i¢in
zaman ayirdigint ortaya ¢ikarmaktadir. Katilimeilarin egitim ve saglik raporlarinin ise
girislerde degerlendirmesi ve buna zaman ayrilmasi firmanin giivenlik kiiltiiriiniin var
oldugunu gostermektedir.

‘Daha once ¢cahstigimz kurumda is kazasi gecirdiniz mi?’ sorusuna %16,1 (9 kisi)
evet, %83,9 (47 kisi) hayir yanitin1 vermislerdir.Suan cahstiginiz kurumda is kazasi
gecirdiniz mi?’ sorusuna %16,1 (9 kisi) evet, % 83,9 (47 kisi) hayir yanit1 verilmistir.
Ankette yer alan daha 6nce ki ve suandaki taseron firma da is kazasi gegirdiniz mi? sorusu
incelendiginde verilerin aynmi ¢iktig1 goziikmektedir.  Ancak daha Once is kazasi
gecirenlerin mevcut firma da is kazasi gecirenlerle ayni kisiler olmadig: ankette yer alan
diger sorular dikkate alinarak tespit edilmistir.

‘Is kazasmna sahit oldunuz mu?’ sorusuna % 51,8 (29 kisi) evet derken, % 48,2 (27
kisi) hayir yanitin1 vermis, ¢alisan personellerin ise yaridan fazlasinin is kazasina sahit
oldugu belirlenmistir. Is Sagligi ve Giivenligi Kanununun 3. Maddesinde yer alan
‘Isyerinde veya igin yiiriitiimii nedeniyle meydana gelen, éliime sebebiyet veren veya viicut
biitiinliigiinii ruhen ya da bedenen engelli hale getiren olayi,’tanima gore sahit olan

katilimcilarin is sagligi ve giivenli egitimlerini aksatmadigi, alinmasi gereken tedbirlerin
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neredeyse tamamina uydugu tespit edilmis olup bu durumun is verimliligi izerinde olumlu
etkisi oldugu diistiniilmektedir. Yapilan literatlir ¢aligmalarinda is saglhig ve giivenligini
egitimleri kurallarin uygulanmasinda ve davranis haline gelmesinde egitimin biiyiik bir
etkisi oldugu diisiiniilmektedir (Yakup ve Akbiyik, 2013).

‘CahstiZimz kurumda ramak kala olay yasadimz mm?’ sorusuna %@41,1 (23 kisi)
evet, %589 (33 kisi) hayrr yamti verdigi tespit edilmistir. Yapilmig olan
degerlendirmelerde bu 23 kisinin is kazasina sahit olmayan 27 kisi arasinda olduklari tespit
edilmistir. Is kazas1 gecirmeyen katilimcilarin is giivenligi tedbirlerini tam olarak yerine
getirmedikleri dolayisiyla ramak kala olay yasadiklar1 goriilmektedir. Is kazalara sahit
olan katilimcilar giivenlik ile ilgili beklentileri ve is giivenligi farkindaliklar1 daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir (Uslu, 2014). Kaza teorilerinde yer alan ramak kala olaylarin
arastirilmasi bunlarinda kaza kategorilerine konulmasi gerekti sdylenmistir (Y1ilmaz, 2013).
Ramak kala olaylarin arastirilmamasi is kazalari ve meslek hastaliklarinin olusumuna
sebebiyet vermesinden dolayi, verimliligi olumsuz olarak etkileyecektir.

‘Ramak kala ile karsilastimz mi1?’ sorusuna % 57,1 (32 kisi ) evet, %42,9 (24 kisi )
hayir yanitim1 kullandiklar1 tespit edilmistir. Saha igerisinde ramak kala olay yasayan
kisiler is kazasindan kil pay1 kurtulan kisiler olarak degerlendirilmektedir. Bir 6nceki soru
dikkate alindiginda ramak kala olay yasamayan katilimcilar ramak kala ile karsilagtig
tespit edilmistir. Bu katilimeilarin herhangi bir is kazasina maruz kalmamak igin gerekli
tedbir ve énemlere daha fazla 6zen gosterdigi diisiiniilmektedir (Oz ve Nam, 2018). Bu iki
soru degerlendirildiginde tiim katilimcilarin ramak kala olaymim bilincinde oldugu
diistiniilmektedir. Ancak demografik 6zelliklerde dikkate alindiginda katilimcilarin egitim
durumu ve yas kategorilerine gore is sagligi ve gilivenligi bilincine yeterli Onemi
gostermedikleri diistiniilmektedir. Bu durumunda is verimliligi tizerinde olumsuz faktor
olarak degerlendirilmektedir (URL-5, 2019).

Firmalarda yapilan arastirmalara gore is saglig1 ve giivenligine iliskin alinan kiigiik
Onlemlerin olas1 biiyiik kazalar1 Onleyecegi bilinci olusmadigi goriilmektedir. Firma
personelleri ise girislerde egitime tabi tuttugu ve saglik raporlarinin alinmasina 6zen
gosterdigi fakat genel acidan is sagligi ve gilivenligi calismalarinin isleyislerinde sikinti
oldugu goriilmektedir. Oysaki olusabilecek her tiirli kazalar maddi manevi kayiplara
neden olmaktadir (Oguz, 2019). Bu kazalarda direk olarak is verimliligini olumsuz
etkilediginden dolayr hem isverenler hem de ¢alisanlarin bilinglendirilmesi gerektigini

ortaya koymaktadir. Taseron firmalarda is sagligi ve giivenligine Oonem verilmesi,
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calisanlarin kendilerini giivende hissetmelerini saglarken ayrica kaza/olaylarin en aza

indirilmesi is verimliligini olumlu yonde etkilemesini saglayacaktir.

3.3. Verimlilik Bulgulari

3.3.1.Cinsiyete Gore Anlamh Cikan Bulgular
Anket uygulamasina katilan personellerin is verimliligi anket sorularinda cinsiyete
gore farklilik olusturdugunu belirlemek i¢in Mann- Whitney U testi uygulanmigtir. Mann-

Whitney U testi sonucunda farklilik gosteren gruplar asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 3.3.Cinsiyete gore anlamli ¢ikan bulgular

Cinsiyetiniz nedir? N Mean P
Calistigim firmada is sagligi ve Kadn 6 3,5000 0.040
giivenligine 6nem verilmemektedir. Erkek 50 2,2800 7

‘Is saghg ve giivenligine ¢cok onem verildigini diisiinmiiyorum.” sorusu
incelendiginde anlamlilik degeri p=0,040 elde edilmistir. Anlamlilik degerine bakildiginda
kadin katilimcilarin yorumlanabilir derecede olmadigindan dolay1 erkek katilimcilarin
vermis olduklar1 cevaplar degerlendirilmistir. Kadin katilimcilarin bu soruya vermis
oldugu yamit ‘kararsizim’ seklindedir. Katilimcilarin verdigi cevaplar bir biitiin olarak
incelendiginde is kazas1 gecirmeyen, ramak kala olay yasamayan ve bir kisminin ramak
kala olayla karsilasmayan (sahit olmayan) katilimcilarin oldugu daha Onceki sorulara
verilen cevaplardan tespit edilmektedir. Bu veriler 1s1g1nda bu katilimcilar; hi¢bir kaza/olay
yasamadiklar1 i¢in ISG’nin énemsenmedigini diisiinmektedirler. Dolayisiyla is saghg ve
giivenliginin O6nemsenmemesi beraberinde is verimliliginin olumsuz etkilenmesini
meydana getirecegi diisiiniilmektedir (Adem ve Metin, 2015).

Bir arastirma da caligma incelendiginde cinsiyet ag¢isindan erkeklerin kadin
calisanlara gore daha ¢ok kaza gecirdigi tespit edilmistir (Oguz, 2019). Bu acidan
bakildiginda yapilan anket ¢alismasindaki erkeklerin daha ¢ok kaza ge¢irdigi
diistintildiiglinde; taseron firmanin is saglig1 ve giivenligine dnem vermedigini diisiinmekte
olabilir. Bagka bir arastirmada da kadinlar erkeklere gore is stresi ve strese daha ¢ok

maruz birakilmakta oldugu sodylenmektedir (Altuntas, 2019). Anket c¢alismasinda
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kadinlarin is saglig1 ve giivenligine 6nem verilmemekte sorusuna kararsiz kalmalarinin bir

nedeni de bu olabilecegi diisiintilebilir.

3.3.2.Is Kazasina Sahit Oldunuz Mu?’ Sorusunun Anlamhlik Bulgular

Ankete katilan katilimcilardan is kazasina sahit olan ve olmayanlarm ISG adina
aliman onlemlerin is verimliligi tizerindeki diisiincelerini belirten sonuglar Tablo 3.4.’de

gosterilmistir.

Tablo 3.4. 'Is kazasina sahit oldunuz mu?' sorusunun anlamlilik bulgular

Is Kazasma Sahit
N Mean P
Oldunuz Mu?
Calistigim firmada is saglig1 ve giivenligine Evet 29 4,7241 0.005
verilen 6nem is verimliligimi arttirir Hayir 27 4,1481 7
Calisma sahalarimizda konulan kurallar i Evet 29 4,4138 0.022
verimliligimi olumlu yonde etkilemektedir. Hayir 27 3,8519 7
aligma sahalarimizda ig giivenligi
. 1 j{l la ilgili veril . i ) 1 Evet 29 hzald 0,029
uygunsuzluklariyla ilgili verilen cezai yaptirimlar ,
Ve vare vap Hayir 27 3,6296
is verimliligimi olumsuz etkiler.
Calisma sahasinda ise baglamadan 6nce alinan
Evet 29 4,6897
onlemler giivende hissetmemi saglayarak is 0,004
Hayir 27 4,1852
verimliligimi arttirir.
Haftalik yapilan egitimler, i giivenliginin 6nemi Evet 29 4,1720 0.003
hakkinda ki bildirimler motivasyonumu arttirir Hayir 27 3,7037 7
Saha igerisinde yeni tehlike oldugunda tehlikeyi Evet 29 4,5862 0.007
ortadan kaldirmak igin amirlere haber veririm. Hayir 27 3,9630 7
Is bas1 egitimleri is giivenligi noktasinda kisisel Evet 29 4,5517 0.008
gelisimime katki saglamaktadir. Hay1r 27 3,9630 ’
Egitimlerden sonra oneriler ve uyarilara Evet 29 4,4828 0.019
uymaktayim. Hay1r 27 3,9259 ’
Is saglig1 ve giivenligi uygulamalari i verimini Evet 29 45172 0.036
arttirir. Hay1r 27 4.0370 ’
Is saglig1 ve giivenligi uygulamalar1 motivasyonu Evet 29 4,3793 0.050
olumlu yonden etkilemektedir. Hayir 27 4,0000 ’
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Tablo 3.4.te gosterildigi iizere katilimcilarin tamami ISG agisindan alman
onlemlerin is verimliligini arttiracagi yonde hem fikir oldugu goriilmektedir. Bu durum; ilk
defa bu is yerinde calisanlar i¢in ise giris egitimlerinde verilen bilgilendirmeden kaynakli
oldugu daha 6nce deneyimi olanlarda ise gerek tecriibeleri gerekse yasadiklar1 ve/veya
sahit olduklar1 kaza/olaylardan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Daha 6nceki veriler
incelendiginde ramak kala yasamayan, is kazasi gecirmeyen veya sahit olmayan
katilmeilarm ISG’ ye 6nem verilmedigini fakat is saghg ve giivenliginin verimliligi
arttirdigmi  diisiinmektedirler. Firmada uygulanmakta olan ISG kurallarinin yeterli
olmadig1 uygulamada eksiklikler olmasi bu uygunsuzluklarin giderilmesi is verimliligi
tizerindeki etkisinin olumlu yonde olacag disiiniilmektedir. Yapilan literatiir taramasinda
is kazasi yasayan ve yasamayan katilimcilarin is giivenlige katilim, uyum ve giivenlik
farkindalig1 agisindan bir fark saptanamamisken bu calismada is kazasina sahit olan veya

olmayan kisilerin giivenlik kiiltiirleri oldugu diisiiniilmektedir (Oz ve Nam, 2018).

3.3.3.Cahstigimiz Kurumda Ramak Kala Olay Yasadimiz Mi?’ Sorusunun
Anlamhilik Bulgular:

Ankete katilan katilimcilardan ramak Kkala olay yasayan ve/veya yasamayanlarin is
saglig1 ve giivenliginin ekip isi oldugunun bununda is verimliligi {izerindeki diisiincelerini

belirten sonuglar Tablo 3.5.”de gosterilmistir.

Tablo 3.5. 'Calistigin1 kurumda ramak kala olay yasadiniz mi? ' sorusunun anlamlilik

bulgulari
Cahstiginiz kurumda
ramak kala olay N Mean P
yasadiniz mi?
Is saglig1 ve giivenligi uygulamalari Evet 23 | 4,6087 0.034
ekip olarak yapilmaktadir. Hayir 33 | 4,1212 ,
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‘Is saghg ve giivenligi uygulamalar1 ekip olarak yapilmaktadir.” sorusunun
anlamlilik degeri p=0,034 bulunmustur. Calistiginiz kurumda ramak kala olay yasadiniz
mi? Tablo 3.4.’de 'Ramak kala ile karsilasttniz mi?' sorusunun anlamlilik bulgular
sorusuna evet ve hayir yanit1 veren katilimeilar‘is saghg ve giivenligi uygulamalar ekip
olarak yapilmaktadir.’sorusuna bir once ki sorunun yanit sirasina gore ‘Kesinlikle
Katiliyorum ve katiliyorum’ yanitlarini kullanmiglardir. Tiim bireyler iSG’nin ilerlemesi
icin toplu hareket edilmesi konusunda hem fikirlerdir. ISG’nin tiim ¢alisan bireylerin
sorumlu olarak tutulmasi ve ekip olarak ilerletilmesi gerektigi konusunda da bilinglidirler.

Tablo 3.5.°de gosterildigi lizere ramak kala olay yasayan ve/veya yasamayan
katilimeilar ISG’ nin ekip isi oldugunu diisinmektedirler. Ramak kala olaylar iizerinden
alinan is saghig1 ve giivenligi dnlemleri motivasyonu etkiler. I saglig1 ve giivenliginin ekip
olarak calisilmast ve ramak kala olaylar icin Onlem alinmasi verimliligi arttiracagi

diistinilmektedir (URL-4, 2015).

3.3.4.‘Ramak Kala ile Karsilastiniz M1?’ Sorusunun Anlamhlik Bulgulari

Ankete katilan katilimcilardan ramak kala olay karsilasan ve/veya karsilasmayan is
saglig1 ve giivenliginin is verimliligi {izerindeki diislincelerini belirten sonuglar Tablo

3.6.’da gosterilmistir.

Tablo 3.6."Ramak kala ile karsilastiginiz mi1?' sorusunun anlamlilik bulgular

Ramak kala ile
N Mean P
karsilastiniz m1?
Is saghig1 ve giivenligi uygulamalari is yerimde
yeterince uygulanmadigindan kafamda soru Evet 32 3,6875 | 0,042
isaretleriyle caligmama sebep olur. Hay1r 24 2,6250
Mesleki agidan is sagligt ve giivenligi kurallart Evet 32 4,5625 0,031
uygulanmaktadir Hay1r 24 4,0000
Egitimlerden sonra Oneriler ve uyarilara Evet 32 4,5000
uymaktayim. Hayir 24 3,8333 | 0,025
Is saghig1 ve giivenligi uygulamalari ekip olarak Evet 32 4,5625
yapilmaktadir. Hay1r 24 4,0000 | 0,044
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Ramak kala ile karsilasan ve karsilasmayan katilimcilarin Tablo 3.6.’daki verileri
incelendiginde ISG agisindan ekip calismasi, oneri/uyarilari dikkate aldigi ve mesleki
yonden uymasi gerektigi kurallarin farkinda oldugu tespit edilmistir. Yapilan literatiir
incelemesinde, ramak kala yasayan ve yasamayan katilimcilarin giivenlik katilim diizeyi ve
giivenlik uyumu iizerinden anlamli veriler elde edilmistir. Tablo 3.6. ve daha 6nce yapilan
arastirma ile bilgilerinde ortiistiigii tespit edilmistir (Oz ve Nam, 2018).

Tablo 3.6. da gosterildigi gibi ‘Ramak kala ile karsilastimiz mn’ sorusunun ‘Is
saghg ve giivenligi uygulamalar is yerinde yeterince uygulanmadigindan kafamda
soru isaretleriyle caismama sebep olur’ Sorusuyla olan iligkisi incelendiginde ramak
kala ile karsilasan katilimcilarin stres altinda oldugu karsilagmayanlarin ramak kala
olgusunu bilmediginden stres altinda olmadigi goriilmektedir. ISG’ye uyulmadigini
diisinen bireyler stres altinda ¢alistiklarindan dolayr is kazasina sebebiyet
verebileceginden is verimliligini olumsuz etkileyecegi diistiniilmektedir. Calisma
ortamlarindaki stresin ortadan kaldirilmasi ortamdaki tehlike ve riskleri kontrol altina
alinmasiyla saglanabilir. Bu durumun gerceklestirilmesiyle, calisanlarin (kelime silindi)
motivasyonunu yiiksek sekilde c¢alismasini saglayacagindan, c¢alisan kisi sinirlarim

zorlayarak is verimine daha ¢ok katk1 saglayacaktir.

3.3.5. Yasa Gore Anlamh Cikan Bulgular

Ankete katilan katilimcilardan yas kategorisine gore is saglhigi ve giivenliginin is

verimliligi lizerindeki diislincelerini belirten sonuglar Tablo 3.7.’de gosterilmistir.
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Tablo 3.7.Yasa gore anlaml1 bulgular

YAS N MEAN P
18-24 7 1,00
25-31 21 1,33
. 32-38 14 1,93
Medeni durumunuz? 0,000
39-45 9 1,89
46 ve lzeri 5 1,80
Total 56 1,57
18-24 7 4,29
25-31 21 4,71
32-38 14 4,00
Egitim durumunuz nedir? 0,000
39-45 9 3,78
46 ve lzeri 5 3,20
Total 56 4,20
18-24 7 2,71
25-31 21 3,48
) o 32-38 14 4,43
Toplam mesleki deneyiminiz 0,000
39-45 9 4,89
46 ve tizeri 5 5,00
Total 56 3,98

‘Medeni durumunuz?’sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 elde
edilmistir. 18-24, 25-31 yas grubu c¢alisan kisiler bekardir. 32-38, 39-45,46 ve iizeri olan
kisilerin evli oldugu belirlenmistir. Yapilan literatiir arastirmalar1 incelendiginde evlilik
kaza sikligini azalttig1 diisiiniiliirken bazi1 arastirmalarda mutsuz evliliklerde kaza/olaylari
arttirabilecegi  disiilmektedir (Camkurt, 2013). Tabloda yer alan veriler isiginda
cogunlukta olan 25-31 yas araligmm bekar olmasi evliligin sebep olabilecegi
kaza/olaylarin yasanmayacagi disiiniilmektedir. Yapilan tim anket verileri sonuglari
degerlendirildiginde medeni durum ve is verimliligi arasinda anlamli bir korelasyona
(baglilagima) rastlanmamistir. Bu durumda direk olarak is verimliligini etkileyecektir.

‘Egitim durumunuz nedir?’ sorusu incelendiginde p=0,000degeri elde edilmistir.
Literatiir ¢alismalarinda okuryazar olmayan ve ortadgretim alt1 egitimlerde daha fazla is
kazasi ve meslek hastaligina maruz kalma sebebinin ISG konularinda tecriibesiz ve
bilingsiz olunmasindan kaynaklandigi sdylenmektedir (Yildirinm ve Cerev, 2018).

Caligmamizda is kazasinin daha fazla goriildiigii ortadgretim egitim grubu ve calisanlarin
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yogun oldugu kisim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Literatiir arastirmalar1 is kazalari ve
egitim diizeyi arasinda iliski oldugu ve egitim diizeyi arttikca is kazalarinin azaldigi
gorilmektedir (Camkurt, 2013). Anket calismasinda yer alan verilere gore is kazasi
gecirmeyen katilimcilarin fazla oldugu tespit edilmistir. EZitim diizeyinin artmasi veya
yiiksek olmasi ile ig kazalar1 azalacagindan is verimliligi olumlu yonde etkilenecektir.

‘Toplam mesleki deneyiminiz’ sorusu degerlendirildiginde p=0,000 degeri elde
edilmistir. Mevcut taseron firmanin bu katilimcilar igin ilk isyeri oldugu goriilmektedir. Bu
katilimeilarin is saghigi ve giivenligi ile alakali bilgilendirmeleri, dncelikli olarak ise giris
egitimlerinden ve rutin olarak verilen vardiya basi toplantilarindan kaynaklanmaktadir.
Ayn1 zamanda bu yas grubu katilimcilarin egitim durumlarinin yiiksekokul oldugu tespit
edilmig, bu durum ise is sagligi ve giivenligi bilincinin farkinda olup is verimliligini
olumlu olarak etkilemektedir. Anket uygulamasi yapilan taseron firmada calistirilan
personellerin agirlikli olarak mesleki yonden 10 y1l ve iizeri tecriibeli kisilerden olustugu
tespit edilmistir. Caligmamizda alti aydan az calisanlarin %1.7’si, 6 ay ile 1 yil arasinda
calisanlarin % 01, 1 yil- 5 y1l arasindakilerin % 5.3°1, 5 — 10 y1l ¢alisanlarin % 5.3°1, 10
yil ve {izeri olanlar %0 is kazasina maruz kalmistir. Literatiir caligmasinda egitim diizeyi ve
calisma deneyimi arttikca sorumluluk hissi artacagindan ISG bilincinde artis olacag
disiiniilmektedir  (Bayraktaroglu, Aras, Atay, 2018). Egitimle tecriibe dogru orantili
sekilde artarken verimlilikte olumlu etki yaratirken is kazasinda diisiis goriilebilir.

Anket calismasi degerlendirildiginde 5- 10 yil tecriibesi olmasina ragmen is kazasi
yasadiklar1 gézlemlenmistir. Bu durum gereksiz bir 6zgiiven, c¢alisirken gerekli dikkat ve
ozen gostermeme, ISG konusunda gerekli hassasiyeti gostermemelerinden kaynaklandigi
literatiirdeki calismalarda belirtilmistir (Camkurt, 2013). Bu durumda is verimliligini

olumsuz olarak etkilemektedir.
3.3.6. ‘Toplam Mesleki Deneyiminiz’ Sorusuna Gore Anlamh Bulgular:
Ankete katilan katilimcilardan toplam mesleki deneyiminiz sorusuna gore is sagligi

ve giivenliginin is verimliligi lizerindeki diislincelerini belirten sonuglar Tablo 3.8.’de

gosterilmistir.
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Tablo 3.8.Toplam mesleki deneyiminiz sorusuna gore anlamlilik bulgular

Toplam_m(_es!ekl N Mean p
deneyiminiz
6 aydan az 2 1,00
6 ay- 1yl 3 1,00
] lyil-5yl 15 1,13
Medeni durumunuz 0,000
Syil— 10 y1l 10 1,70
10 y1l ve tizeri 26 1,88
Total 56 1,57
6 aydan az 2 5,50
6 ay- lyil 3 4,67
) 1yil-5yil 15 4,53
Egitim durumunuz nedir? 0,003
Syil—10 yil 10 4,30
10 y1l ve tizeri 26 3,81
Total 56 4,20
6 aydan az 2 1,00
6 ay- 1yil 3 2,00
) 1yil-5yil 15 2,53
Mevcut firmada ki ¢alisma siireniz 0,004
Syil - 10 yil 10 3,30
10 y1l ve tizeri 26 2,42
Total 56 2,54
6 aydan az 2 2,0000
6 ay- 1yil 3 1,0000
Lyil—=5yl 15 1,6667
Ramak kala ile karsilagtiniz m1? 0,014
Syil - 10 yil 10 1,1000
10 y1l ve tizeri 26 1,4231
Total 56 1,4286
6 aydan az 2 5,0000
, ) ) o 6 ay- 1yl 3 2,6667
Is yerimde is giivenligi
1yil—=5yil 15 3,5333
uygulamalari stresle basa ¢ikmama 0,024
Syil - 10 yil 10 4,4000
yardimci olur
10 y1l ve iizeri 26 4,0385
Total 56 3,9286
6 aydan az 2 5,0000
Caligma sahasindaki herkes is
6 ay- 1yl 3 3,0000
giivenligi uygulamalar1 hakkinda
1yil-5yl 15 3,8667
bilgilidir. Ekip olarak is saglig1 ve 0,042
Syil—10 yil 10 4,8000
giivenligi calismalarina katki
10 y1l ve tizeri 26 4,1923
saglariz
Total 56 4,1786
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‘Medeni durumunuz’ sorusuna verilen yanit dogrultusunda anlamlilik degeri
p=0,000 bulunmustur. Yapilan anket calismasinin toplam mesleki deneyimin ortalamasi
incelendiginde cogunlugun evli oldugu gorilmektedir. Bazi arastirmalarda evlilik is
kazalarim1 azaltirken bazilarinda arttirmaktadir. Aile icerisinde olan huzur ve mutluluk ise
yansiyacagindan kaza/olaylarin olusumu engellenecektir. Fakat mutluluk ve huzurun
olmamasi is kazas1 veya meslek hastaligin1 beraberinde getirecektir. Buda olumsuz olarak
i verimliligini etkilemesine sebep olacaktir (Camkurt, 2013). Yapilan baska literatiir
arastirmasina bakildiginda bekarlarin giivenli davranig algilarinin  yiiksek oldugu
soylenmektedir (Oz ve Nam, 2018).

‘Egitim durumunuz nedir?’ sorusuna verilen yanit dogrultusunda anlamlilik degeri
p=0,003 c¢ikmistir. Anket calismasinda tecriibenin azalmasina bagli egitim durumunda
yiikselme goziikmektedir. Yeni ise hayatina atilan katilimcilarin egitim seviyeleri yliksek
olurken tecriibesi fazla olanlarin egitim seviyeleri diisiiktiir. Egitim seviyesinin artmasi is
kazast ve meslek hastaligi olanaklarini azaltmaktadir (Cankurt, 2013). Yeni ise atilan
katilimcilarin geng ve egitim diizeylerinin yliksek olmasi katilimecilar {izerinde davranis
degisikligi daha kolay olacagi yapilan arastirmalarda goziikmektedir (Cerev ve Yildirim,
2018). Bunlarin 1s181nda egitim seviyesinin artmasi is sagligi ve giivenligine bakis agisini
degistireceginden is verimliligini arttiracaktir.

‘Mevcut firmada ki calisma siireniz’ sorusuna verilen yanit dogrultusunda
anlamlilik degeri p=0,004 ¢ikmistir. Toplam mesleki deneyim agisindan mevcut firmadaki
katilimcilarin ¢gogunlugunun calisma stireleri 2 yili gegmedigi goriilmektedir. Yapilan
caligmalar incelendiginde tecrilbbe ve calisma siiresinin artmasi is kazalarmi azalttig
sOylenmektedir (Cerev ve Yildirim, 2018).

‘Ramak kala ile karsilastimz nm?’sorusuna verilen yanit dogrultusunda anlamlilik
degeri p=0,014 bulunmustur. Ise yeni adapte olma ve uzun yillar galisma sonrast meydana
gelen ramak kala olaym farkina varilmaktadir. Ise yeni baslayanlarin egitime tabi
tutulmasi, tecriibesi ¢ok olanlarin farkindaliklarinin olustugu diisiiniilebilir. Ramak kala
olaylarin bilinmemesi, atlanmasi, sdylenmemesi durumlar1 zamanla olusacak is kazalariyla
beraberinde is verimliliginde azalisa sebebiyet verecektir. Taseron firma calisanlarinin
ramak kala olayr 6nemsemedikleri diistiniilebilir. Toplam mesleki deneyimi 5 - 10 yil
arasinda ¢alisan katilimeilari % 5,3 is kazas1 gegirdikleri tespit edilmisti. Is kazas1 geciren
bu katilimcilarin daha onceden ramak kala yasadiklari sdylenebilir. Cilinkii ramak kala

olaylar is kazalarinin habercisidir.
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‘Is yerimde is giivenligi uygulamalan stresle basa ¢ikmama yardima olur’
sorusuna verilen yanit dogrultusunda anlamlilik degeri p=0,024 bulunmustur. Yapilan
anket arastirmasinda ISG uygulamalar stresle basa ¢ikmama yardimeir olur sorusunun
toplam mesleki deneyimle iliskisi incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlugun olumlu yanit
verdigi gorilmektedir. Tecriibe kazanilmasiyla ise olan yatkinlik artar. Tecriibenin
artmasiyla yas ilerlemesi, egitim seviyesinin diismesi kisilerde davranis degisikliginde
sorun yaratacagindan is verimliligi azalacagi diisiiniilmektedir (Cerev ve Yildirim, 2018).

‘Calisma sahasindaki herkes is giivenligi uygulamalar1 hakkinda bilgilidir. Ekip
olarak is saghgi ve giivenligi calismalarima katki saglariz’ sorusuna verilen yanit
dogrultusunda anlamlilik degeri p=0,042 bulunmustur. Taseron firma igerisinde
uygulanmakta olan ise giris egitimleri ve vardiya toplantilar1 katilimeilar tizerinde olumlu
etki birakmaktadir. ISG konusunda bilgili olan katilimeilar daha énceki verilerde ISG’ye
onem verilmedigini diisiinmektedirler. Is saghgi ve giivenliginin uygulamada sikint:
yagandig1 gortilmektedir. Katilimcilarin bilgili olmasi uygulamada yetersiz oldugu is

verimlilik agisindan incelendiginde bu durum olumsuz etki olarak goriilmektedir.

3.3.7. ‘Mevcut Firmadaki Calisma Siireniz’ Sorusuna Gore Anlamhihk

Bulgular:
Ankete katilan katilimcilardan mevcut firmadaki mesleki c¢alisma siireniz sorusuna
gore is sagliglr ve giivenliginin is verimliligi lizerindeki diislincelerini belirten sonuglar

Tablo 3.9.’da gosterilmistir.

Tablo 3.9. Mevcut firmadaki ¢alisma siireniz sorusuna gore anlamlik sonuglari

Mevcut Flrr'nadgkl N Mean p
Calisma Siireniz

6 aydan az 6 2,0000

Calistiginiz kurumda ran;ak kala olay ? ;ﬁ: ; ?111 2(2) i:gégg 0,001
yasadiniz my’ 2 y1l ve {izeri 8 | 13750
Total 56 1,5893
6 aydan az 6 1,8333
6ay—1yl 22 1,5000

Ramak kala ile karsilagtiniz mi1? 1yil -2yl 20 1,3500 0,049
2 yil ve tlizeri 8 1,1250
Total 56 1,4286
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Tablo 3.9. (Devami)

6 aydan az 6 4,8333

Caligma alanlarinda ise baglamadan ve 6ay— 1yl 22 3,6818
basladiktan sonra alinan dnlemler stressiz lyil-2yl 20 4,4500 0,019

calismami saglar. 2 yil ve iizeri 8 4,6250

Total 56 4,2143

6 aydan az 6 4,3333

Calisanlarin maruz kaldiklar1 tehlikeler ve 6ay— 1yl 22 3,4545
riskler hakkinda etkin bir sekilde ¢6ziim lyil-2wyil 20 4,4500 0,005

almmmaktadir. 2 yil ve lizeri 8 4,7500

Total 56 4,0893

6 aydan az 6 4,8333

Is saglig1 ve giivenligi uygulamalari 6ay—1yil 22 3,213
motivasyonu olumlu yonden etkilemektedir Lyl =2yl 20 4,5500 0,042

’ 2 yil ve lizeri 8 4,1250

Total 56 4,1964

‘Cahstiginiz kurumda ramak kala olay yasadimiz mi?’sorusunun anlamlilik degeri
p=0,001 bulunmustur. Analiz sonug¢larina gore, mevcut igyerinde 1 yil dahil {izerindeki is
tecriibesine sahip olan katilimcilarin aldiklart egitimler ve taseron firmanin uyguladigr is
giivenligi kurallarinin  bir farkindalik olusturdugu bu durumda ramak kala olay
yasadiklarimi gostermektedir. Ancak daha az is deneyimi olan katilimcilarin ramak kala
olay yasamadiklar1 veya tecriibesizlikten dolayr ramak kala olayin farkina varmadiklar
distiniilmektedir.

‘Ramak kala ile karsillastimz mm?’ sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda
anlamlilik degeri p=0,049 elde edilmistir. Mevcut firmada tecriibe arttikca ‘ramak kala
olay’ ile karsilasma yahut yasama durumlariyla da karsilagilmaktadir. Yapilan literatiir
aragtirmalarinda mesleki tecriibenin artmasiyla ramak kala olay yasama ve is kazasi
gecirme olasihigim arttigi diisiiniilmektedir. Tecriibenin artmasiyla ortaya ¢ikan asiri
Ozgiiven duygusu beraberinde tehlikeyi barindirmakta olup kazalara sebebiyet vermektedir.
Bu durum tecriibeye bagli olusabilecek ramak kala olay veya is kazalar1 neticesinde is
verimliligi olumsuz etkilenecektir (Zopcuk, 2015).

‘Calisma alanlarinda ise baslamadan ve basladiktan sonra alinan o6nlemler
stressiz calismam saglar’ sorusunun anlamlilik degeri p=0,019 elde edilmistir. Is yerinde

alinan Onlemlerin verilen egitimlerin ve tageron firmanin is sagligi ve giivenligine vermis
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oldugu 6nem katilimcilarin tamaminda farkindalik olusturularak stressiz c¢aligsmalarini
saglamaktadir. Bu durum kazalar azaltacagi gibi is verimliligini arttiracaktir (istar, 2012).

‘Calisanlarin maruz kaldiklar: tehlikeler ve riskler hakkinda etkin bir sekilde
¢oziim alinmaktadir.” sorusunun anlamlilik degeri incelendiginde p=0,005 bulunmustur.
Anket caligmasi verileri incelendiginde yeni ise baslayan katilimcilarin stres altinda oldugu
goriilmektedir. Stres altinda ¢alisilmasi is kazas1 ve/veya meslek hastaligina neden olacagi
etkilerle is verimliligini olumsuz etkileyecektir (Istar, 2012). Ise yeni baslama safhalarinda
ortama ayak uydurma, isi benimseme, calisma asamalarinda kisilere destek verilerek
kazanilmasi egitimlerde onlarin ortama ayak uydurmasi i¢in katilimlarini arttirmak is
verimliligi hususunda olumlu artig1 saglamaya destek olacaktir.

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalari motivasyonu olumlu yonden
etkilemektedir.” sorusunun anlamlilik degeri p=0,042 bulunmustur. Mevcut firmadaki
tecriibelere gore ISG’nin motivasyonu etkiledigi diisiiniilmektedir. Yapilan anket
calismasinda tiim katilimcilar ISG’nin motivasyonu etkiledigini diisiinmektedir. ISG
konusunda bilingli olunmasi, uygulamada eksikliklerin olmamasi, is kazasi ve meslek
hastaliklarin yasanmamasi V.b. durumlar motivasyonu arttiracagt beraberinde de is
verimliliginde olumlu etki yaratacagi goriilmektedir. Firma igerisinde katilimcilarin motive
olmalar1 ISG kurallarin1 zorunlu veya mecburi gérmeyecek kendi gelisimine olumlu katk1
saglayarak is verimini arttirdigi goriilecektir (Kogyigit, 2016). Calismalarda ISG
kurallarimin bilinmesi ama uygulamada sikinti yasandigi anket verilerinde ortaya

¢ikmaktadir. Bu da motivasyonu diisiirmekte olup is verimliligini azaltmaktadir.

3.3.8.“Calistigimz Firmada Is Saghg ve Giivenligine Onem Verilir’ Sorusuna

Gore Anlamhlik Bulgular:

Ankete katilan katilimcilardan ‘Calistiginiz Firmada Is Saglig1 ve Giivenligine Onem
Verilir’ Sorusuna Gore Anlamlhilik Bulgulart sorusuna gore is saghigi ve giivenliginin is
verimliligi izerindeki diislincelerini belirten sonuglar Tablo 3.10.’de gosterilmistir.

Bu sorudan itibaren yapilan analizde Kruskal —Wallis H testi kullanilmistir.

Kruskal- Wallis H testi uygulanacak sorular asagida yer almaktadir.

49



Tablo 3.10. is verimliligi sorular

A X = = | AX
23| 2| 5| 2|38
52| E| 3| £ |52
KOD GORUS 3| 2| S| 5583
g =| 8| 8|3
S =
Bl Calistigim firmada is sagligt ve giivenligine O6nem
verilir.
B2 Calistigim kurumda is sagligi ve giivenligi 6n planda
tutulur.
B3 Is yerimde is giivenligi uygulamalari stresle basa
ctkmama yardimei olur.
B4 Calistigim firmada is sagligt ve giivenligine Onem
verilmemektedir.
B5 Calistigim firmada is saghgi ve giivenligine verilen
onem is verimliligimi arttirir.
B6 Calisigim  firmada iy saghg ve  giivenligi
uygulamalarindaki prosedur\talimatlar calisma
sirasinda motivasyonumu arttirir.
B7 Calistigim firmada is saglig1 ve giivenligi uygulamalari
yapilacak islerden dnde tutulur.
B8 Calisma  sahalarimizda  konulan  kurallar s
verimliligimi olumlu yonde etkilemektedir.
B9 Calisma sahalarimizda is giivenligi uygunsuzluklariyla
ilgili verilen cezai yaptirimlar ig verimliligimi olumsuz
etkiler.
B10 Calisma sahasinda ise baslamadan Once alinan
onlemler giivende  hissetmemi  saglayarak  is
verimliligimi arttirir.
Bl11 Is saglign ve giivenligi uygulamalar1 is yerimde
yeterince uygulanmadigindan kafamda soru
isaretleriyle caligmama sebep olur.
B12 Haftalik yapilan egitimler, is giivenliginin O6nemi
hakkinda ki bildirimler motivasyonumu arttirir.
B13 Saha igerisinde konulan kurallarin neden konuldugunu
bilir ve uyarim.
B14 Is giivenligi olmayan sahada ¢alismam stresimi
arttirarak motivasyonumu diisiiriir.
B15 Saha igerisinde yeni tehlike oldugunda tehlikeyi
ortadan kaldirmak i¢in amirlere haber veririm.
B16 Sahada daha 6nceden alinan 6nlemler ve suanda alinan
onlemler is verimliligimi etkilemektedir.
B17 Tehlikeler i¢in 6nlem alinmasi saha igerisindeki isleyisi
kolaylastirtyor.
B18 Is basi egitimleri is giivenligi noktasinda kisisel
gelisimime katki saglamaktadir.
B19 Calisma alanlarinda ise baslamadan ve bagladiktan
sonra alinan dnlemler stressiz ¢aligmami saglar.
B20 Calisma sahasindaki herkes is gilivenligi uygulamalari
hakkinda bilgilidir. Ekip olarak is sagligi ve giivenligi
caligmalarina katki saglariz.
B21 Is saglig1 ve giivenligi ¢aligmalarindan memnunum ve
desteklemekteyim.
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Tablo 3.10. (Devami)

B22 Is giivenligi  ¢aligmalarin  etkili  oldugunu
diisiiniiyorum.
B23 Calisanlarin  maruz kaldiklar1 tehlikeler ve riskler

hakkinda etkin bir sekilde ¢6ziim alinmaktadir.

B24 Mesleki acidan is sagligt ve gilivenligi kurallari
uygulanmaktadir.

B25 Calisma sahasinda giiven duygusunu hissederek
caligmaktayim.

B26 Is gilivenligi uygulamalar1 sayesinde vardiya c¢ikist
kafam rahat eve giderim.

B27 Is baginda tiim dikkatimi ise vererek calisilirim.

B28 Egitimlerden sonra Oneriler ve uyarilara uymaktayim.

B29 Is saglhig1 ve giivenligi uygulamalari i verimini arttirir.

B30 Is sagh@ ve giivenligi uygulamalari motivasyonu
olumlu yonden etkilemektedir.

B31 Is saghg ve giivenligi uygulamalar1 ekip olarak
yapilmaktadir.

B32 Is kazalarinin meydana gelmesi motivasyonumu
diigirmektedir.

B33 Is kazas1 gegirildiginde is verimim olumsuz
etkilenmektedir.

B34 Kazalolaylar sonrasi ¢aligmaktan tedirgin olurum.

Tablo 3.11. ‘Calistiginiz firmada is sagligi ve giivenligine 6nem verilir’ sorusuna gore

anlamlilik bulgular
ahstiginiz Firmada Is Saghg Ve
Cahstig ada ls Saghg N Mean b
Giivenligine Onem Verilir
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Katilmiyorum 2 2,0000
Calistiginiz kurumda is sagligt Kararsizim 4 3,0000 0.000
ve giivenligi 6n planda tutulur Katiltyorum 22 4,0909 ’
Kesinlikle Katiliyorum 27 5,0000
Total 56 4,3929
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
. ) . Katilmiyorum 2 2,5000
Is yerimde is glivenligi
Kararsizim 4 3,5000
uygulamalari stresle basa 0,006
Katiltyorum 22 3,6818
¢tkmama yardimet olur.
Kesinlikle Katiliyorum 27 4,2593
Total 56 3,9286
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Tablo 3.11. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Cal frmad | Katilmiyorum 2 3,0000
alistigim firmada ig saglig1 ve
e ¥ Sagle Kararsizim 4 4,2500
giivenligine verilen 6nem is 0,000
Katilryorum 22 4,1818
verimliligimi arttirir.
Kesinlikle Katiliyorum 27 4,7778
Total 56 4,4464
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Calistigim firmada is sagligi ve Katilmiyorum 2 3,0000
giivenligi uygulamalarindaki Kararsizim 4 3,5000 0.009
prosediir\talimatlar ¢aligma Katilryorum 22 4,0909 ’
stirasinda motivasyonumu arttirir Kesinlikle Katiliyorum 27 4,4074
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Cal frmad | Katilmiyorum 2 2,0000
alistigim firmada is sagligi ve
e ) yILe Kararsizim 4 3,2500
giivenligi uygulamalari 0,009
Katiliyorum 22 4,0000
yapilacak islerden dnde tutulur.
Kesinlikle Katilryorum 27 4,3333
Total 56 4,0536
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Katilmiyorum 2 3,0000
Calisma sahalarimizda konulan
Kararsizim 4 4,0000
kurallar is verimliligimi olumlu 0,006
) ) Katiliyorum 22 3,8636
yonde etkilemektedir.
Kesinlikle Katiliyorum 27 4,4444
Total 56 4,1429
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Haftalik yapilan egitimler, is Katilmiyorum 2,5000
giivenliginin 6nemi hakkinda ki Kararsizim 4 3,5000 0.001
bildirimler motivasyonumu Katiliyorum 22 3,8636 ’
arttirir. Kesinlikle Katiliyorum 27 45185
Total 56 4,1250
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
. Katilmiyorum 2 2,5000
Is giivenligi olmayan sahada
Kararsizim 4 3,0000
caligmam stresimi arttirarak 0,012
Katiliyorum 22 4,3182
motivasyonumu diigtiriir.
Kesinlikle Katiliyorum 27 4,3704
Total 56 4,1964
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Tablo 3.11. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Katilmiyorum 2 2,5000
Tehlikeler i¢in 6nlem alinmasi
Kararsizim 4 3,0000
saha igerisindeki igleyisi 0,028
Katiliyorum 22 4,5000
kolaylastirtyor
Kesinlikle Katiliyorum 27 4,2963
Total 56 4,2321
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Caligma sahasindaki herkes is
Katilmiyorum 2 2,5000
giivenligi uygulamalari
Kararsizim 4 2,5000
hakkinda bilgilidir. Ekip olarak 0,004
Katilryorum 22 4,3182
is saglig1 ve giivenligi
Kesinlikle Katiliyorum 27 4,4074
calismalarina katki saglariz.
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
i saslis venlisi Katilmiyorum 2 2,5000
saglig1 ve glivenligi
»Sagie g g Kararsizim 4 2,7500
¢alismalarindan memnunum ve 0,001
. Katiliyorum 22 4,2727
desteklemekteyim..
Kesinlikle Katilryorum 27 45185
Total 56 4,2321
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Katilmiyorum 2 2,5000
Is giivenligi calismalarimin etkili Kararsizim 4 2,7500 0.002
oldugunu diistintiyorum. Katiliyorum 22 4,0909 ’
Kesinlikle Katilryorum 27 4 5556
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Caligsanlarin maruz kaldiklar Katilmiyorum 2,5000
tehlikeler ve riskler hakkinda Kararsizim 4 2,5000 0.010
etkin bir sekilde ¢6ziim Katiltyorum 22 4,2273 ’
alinmaktadir. Kesinlikle Katiliyorum 27 4,2963
Total 56 4,0893
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Katilmiyorum 2 2,5000
Mesleki agidan is sagligi ve
Kararsizim 4 3,0000
giivenligi kurallart 0,006
Katiliyorum 22 4,3182
uygulanmaktadir.
Kesinlikle Katiliyorum 27 4,6296
Total 56 4,3214
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Tablo 3.11. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Katilmryorum 2 2,5000
Caligma sahasinda giiven
) Kararsizim 4 2,7500
duygusunu hissederek 0,001
Katiliyorum 22 4,0909
calismaktayim.
Kesinlikle Katiliyorum 27 4,5556
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
) Katilmiyorum 2 2,5000
Is glivenligi uygulamalar
Kararsizim 4 2,7500
sayesinde vardiya ¢ikigi kafam 0,006
o Katiliyorum 22 3,9545
rahat eve giderim.
Kesinlikle Katilryorum 27 4,4444
Total 56 4,0714
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Katilmiyorum 2 2,5000
Is baginda tiim dikkatimi ise Kararsizim 4 3,0000 0012
vererek caligilirim. Katiliyorum 22 4,3636 7
Kesinlikle Katilryorum 27 4,4815
Total 56 4,2679

‘Cahstigimiz kurumda is saghg ve giivenligi 6n planda tutulur’ sorusunun
anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. Firma igerisinde ISG’ye 6nem verilirken 6n planda
da tutuldugu tespit edilmistir. Bu durum da verimliligi olumlu ydnde arttiracagi
diisiiniilmektedir. Calisanlarin hakki olan ISG sistemi uygulanmalidir. ISG nin sistematik
olarak uygulandig1 alanda personeller isini en iyi sekilde yerine getirecegi gibi isten
duydugu tatminde artacaktir. Is tatmininin artmas1 personellerin ise bagliliklarindan dolay1
performans ve verimlilikte artis saglanmasma katki saglamaktadir (Atalay, 2015).
Firmalarda uygulanan is saghgi ve giivenligi sistemleri personellerin moral ve
motivasyonlarinin yiiksek tutulmasini sagladigindan dolayr is verimliligini de olumlu
etkilemektedir.

‘I yerimde is giivenligi uygulamalar1 stresle basa ¢ikmama yardimer olur.’
sorusunun anlamlilik degeri p=0,006 bulunmustur. ‘Calistigmiz firmada is saghgi ve
giivenligine 6nem verilir’ ile ‘Is yerimde is giivenligi uygulamalar1 stresle basa ¢ikmama
yardimer olur.” sorusunun ortalama yaniti incelendiginde ‘katiliyorum’ verildigi
goriilmektedir. ISG’ye onem verilirken stres kavramim da ortamdan kaldirildig

diistintilebilir. Stres kavraminin kaldirilmasi i verimliligini olumlu etkilemesini
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saglayacaktir (Istar, 2012). Stres faktoriiniin calisma ortamindan kaldiriimamasi
personellerde ¢alismama istegi, beceriksizlik, bunalim ve ruhsal dengenin bozulmasiyla is
kazalarina neden olmaktadir (Sensoy, 2019). Is giivenligi uygulamalarinin olmadig
ortamlarda da olusan stres faktorii c¢alisanlarin iizerinde olumsuz etki yaratacagi
arastirmalarla ortaya konmaktadir. Taseron firmalar is verimini arttirmak amaciyla iSG
uygulamalarini1 desteklemelidir.

‘Is sagh@ ve giivenligine verilen onem is verimlili§ini arttirir.’ sorusu
incelendiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. Yapilan anket ¢alismasinda taseron
firmanin 1SG’ye iliskin egitim ve haftalik vardiya toplantilar1 yapti§1 ancak katilimcilar
tarafindan uygulamada sikinti yasandigi goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun
verdigi yanitlar incelendiginde taseron firmanin ISG> ye énem verildigi ve ISG nin is
verimini arttirdig1 verilerle ortaya koyulmaktadir. Genel incelendiginde iISG’ ye verilen
Onem is verimini arttirdig1 verilerde elde edilmistir. Taseron firma igerisindeki is sagligt ve
giivenligi acisindan alinan tedbir, Onlem, iyilestirme faaliyetleri verimlilik acisindan
olumlu etki yaratacagi diisiiniilmektedir (Adem, 2015).

‘Cahstigim  firmada is saghgi ve  giivenligi  uygulamalarindaki
prosediir\talimatlar ¢alisma sirasinda motivasyonumu arttirir.’sorusunun anlamlilik
degeri p=0,009 elde edilmistir. Yapilan anket calismasinda firmanin ISG’ye &nem
verdigini diistinenler ve diisiinmeyenler yer aldigi goriilmektedir. Katilimeilarin ¢ogunlugu
ISG prosediir ve talimatlarin motivasyonlarmn arttirdigini diisiinmektedirler. Katilimcilarin
egitim diizeyleri arttik¢a kaza/olay yasanma olasilig1 dliismektedir. Literatiir ¢aligmalarinda
firmalarda egitimler verilerek kisisel gelisimlerine destek saglama ve bilinglendirme
yoniinden ¢alismalar yapildigi goriillmektedir (Camkurt, 2013).

‘Cahstigim firmada is saghg ve giivenligi uygulamalar yapilacak islerden onde
tutulur.” sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda anlamlilik degeri p=0,009 bulunmustur.
ISG’ye 6nem verilmesi ve calisma sirasinda ISG’nin 6nde tutulmasi katilimcilarin ¢alisma
ortaminda kendilerini gilivende hissederek calismasini saglayacaktir. Giivenli ortamda
stressiz ¢aligma olacagindan is verimliligini olumlu etkileyecegi goriilecektir (Soysal,
2009).

‘Calisma sahalarimizda konulan kurallar is verimliligimi olumlu yo6nde
etkilemektedir.” sorusunun anlamlilik degeri incelendiginde p=0,006 bulunmustur.
Taseron firmada calisanlarin kurallar1 bilmeleri giivenlik kiiltiiriiniin  olusturuldugu

sOylenebilir. Giivenlik kiiltliriiniin  olusturulmas1 ¢alisanlarin  kurallara uymasin
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saglayacaktir. Literatiir ¢alismalarinda firma igerisinde konulan kurallar is verimliligini
arttirirken is sagligl ve gilivenligi kurallarinin olmadigi yahut uygulanmadig yerlerde is
verimliliginin azaldig1r distiniilmektedir. Bu konuyla alakali son donemdeki literatiir
calismalarinda da karsilagilmistir (Karamik ve Seker, 2015).

‘Haftahlk yapilan egitimler, is giivenliginin 6nemi hakkinda ki bildirimler
motivasyonumu arttirir.” Sorusunun anlamlilik degeri p=0,001 bulunmustur. Anket
calismasinda katilmcilarin  ¢ogunlugu taseron firmanin ISG’ye ©6nem verildigini
disiinmekte olup haftalik yapilan egitimlerinde is verimliligini de etkiledigi
diisiinmektedirler. Yapilan literatiir arastirmalar1 incelendiginde ISG egitimleri sonucunda
is verimliligi arttig1 tespit edilmistir (Demir, 2016). Taseron firmanm ISG’ ye &nem
verilmesiyle katilimcilar haftalik egitimlere tabi tutulmasi katilimcilarin kendini giivende
hissetmelerini saglamakta ve is verimliligini arttirdigi diisiilmektedir. ISG egitimlerinin
aktif sekilde personellere aktarilmasi edinilen bilgilerin uygulamaya dénmesi ile giivenli
davranig sekillerinin sergilenmesini saglayacaktir (Kiiciik, 2017). Calisanlarin giivenli
davranig sergilenmesi egitimle birlikte giivenlik kiltliriiniin olusturulmasiyla olacaktir.
Giivenlik kiiltiiriiniin olusturulmasi giivenli davranig sergileyen personel figiirii is kazasi ve
meslek hastaligr olusumunu minimuma indireceginden egitimin etkisi is verimliligini
olumlu etkileyecektir. Is verimliliginin artis1 firmaya her yonden arti saglayacagindan
egitimlere zaman kaybi olarak bakilmamasi gerektigi goriilmektedir.

‘Is giivenligi olmayan sahada ¢alismam stresimi arttirarak motivasyonumu
diisiiriir.’ sorusunun anlamlilik degeri p=0,012 bulunmustur. Anket ¢aligmasinda genel
inceleme yapildiginda taseron firmanin ISG’ye 6nem verdigi, is giivenligi olmayan sahada
da galisma motivasyonunu diisiirdiigii goriilmektedir. ISG’nin uygulanmamas1 durumunda
katilimcilarin stres altinda kalmasi onlarin motivasyonunu olumsuz olarak etkilemektedir.
[SG’nin var olmadig1 galisma ortamlarinda motivasyonu saglanmayan katilimcilar siirekli
olarak kaza risklerini diisiinmekte ve bu diisiince onlar1 dikkatsizlige stirtiklemektedir.
ISG’nin uygulanmadig1 ¢alisma alanlarinda motivasyonun diismesi is verimliligi diisiisiine
de sebep olmaktadir (Ugiincii, 2016). Baska bir literatiir arastirmasinda da ise yeni giren ve
egitimsiz ¢alisanlarin is ylikiiniin agirlagtirilmasi ve uzun zamanh ve stres faktorii altinda
calistirilmalari, ¢alisan iizerinde psikolojik rahatsizliklara yol agmaktadir. Calisanin agir
sartlarda, uzun ve stres altinda ¢alistirllmast psikolojik sorunlarin yaninda alkol,
uyusturucu bagimliligini ortaya ¢ikarmaktadir (Altuntas, 2019). Bu durumlar calisanin

zamanla giivensiz davraniglarinin olugmasina sebebiyet verecektir. Giivensiz durum ve
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davraniglardan dolay1 ortaya c¢ikacak is kazasi ve meslek hastaliklari, is verimliligini
olumsuz etkileyecektir.

‘Tehlikeler icin onlem alinmasi1 saha icerisindeki isleyisi kolaylastiriyor.’
sorusunun anlamlilik degeri p=0,028 elde edilmistir. Tehlike is yerinde var olan ve kisilere
zarar verme potansiyeli olan her seyi ifade etmektedir. ISG uygulamalar ile tehlikelerin
ortadan kaldirilmasi veya en aza indirilmesi ¢alisanlarin basarili sekilde ¢aligmasini saglar.
Ciinkii tehlikenin kaldirildigi ortamda insan uyum iginde isini en iyi sekilde ortaya
koyacaktir. Tehlikenin olmadigi ortamda basarinin artmasi is verimliligini de olumlu
etkileyecektir (Manav, 2019). Anket calismasinda ISG’nin is verimliligini etkiledigi
disiiniiliirken saha icerisinde alinan onlemler sorusunda verilen cevaplarda ¢esitlilik
gostermektedir.  Firma calisanlar;; ISG uygulamalar1 igerisinde yer alan egitimlerin,
kurallarin, oOnlemlerin c¢alisanlarin kendilerini korumak igin gerekliliginin farkinda
olduklar1 yapilan anket ¢alismasinda belirtmislerdir. Ancak bu sebeplerin is hizin1 olumsuz
etkiledigini diistinmekte, bazi giivenlik ihmallerini ise o6zgiiven olgusuyla kaybedilen
zamani geri kazanma arayisindadirlar. Oysa saha igerisindeki kural ihmalleri ve uygulama
eksiklikleri sonucunda meydana gelebilecek kaza/olay, maddi hasar, yaralanma, is kazasi
ve meslek hastaliklar1 is verimliliginin diismesine ve/veya isin aksamasina sebep oldugu
bilinmektedir (Kovanci, 2018).

‘Calisma sahasindaki herkes is giivenligi uygulamalar: hakkinda bilgilidir. Ekip
olarak is saghg: ve giivenligi cahsmalarina katki saglariz.” sorusunun anlamlilik degeri
p=0,004 elde edilmistir. Calisma alanlarinda uygulamalar1 gereken ISG kurallar1 hakkinda
katilimcilarin =~ ¢ogunlugunun  bilgili  oldugu egitimler sonucunda bilgilendikleri
goriilmektedir. ISG acisindan davramis  degisikligi yapmak zaten egitim ile
gerceklesmektedir (Kiiciik, 2017). Personellerin ISG agisindan olusturacaklar1 olumsuz
sartlar1 ortamdan kaldirmak adina diizenli araliklarla yapilan egitimlerin is verimliligi
olumlu etkileyecegi arastirmalar sonucunda degerlendirilerek olumlu sonug¢ alindig
gorilmistiir. Literatiirdeki calismalar 1s181inda, calisan  tiim personelin egitime tabi
tutulmas1 ve sahadaki is gilivenliginden haberdar olmalar1  uygulamada aksaklik
olmamasiyla birlikte is kazasi yasanma riskini diisiirerek is verimliligini arttirdigi
gozlemlenmistir (Camkurt, 2013).

‘Is saghg ve giivenligi calijmalarindan memnunum ve desteklemekteyim.’
sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda p=0,001 degeri bulunmustur. Yapilan anket

caligmasi1 verileri genel olarak incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlugu tageron firmanin
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ISG’ye 6nem verdigi ve calismalardan memnun kalindigim gostermektedir. Taseron
firmanin saha igerisinde uygulanmasim istedigi ISG kurallarinin ¢alisana aktarilmasi belli
araliklarla tekrarlanmas1 ISG’den memnun kalindigin1 ve destek ¢ikildigini gdstermektedir.
ISG ¢alismalarinin bilinmesi ve destek cikilmasi bilingli katilimcilar1 ortaya gikararak is
verimliligini arttiracagi diisiincesini desteklemektedir (Camkurt, 2007).

‘Is giivenligi cahsmalarmm etkili oldugunu diisiiniiyorum.’ sorusuna verilen
cevaplar dogrultusunda p=0,002 degeri bulunmustur. Yapilan anket ¢alismasi verileri genel
olarak incelendiginde taseron firmanmn ISG’ye 6nem verdigi ve katilimcilarinda is
giivenligi caligmalarini etkili buldugu tespit edilmistir. ISG calismalarina énem verilmesi
calisanlarin is glivenligi alanindaki ¢alismalart etkili bulmasi moral ve motivasyonlarinin
artmasin1 saglayacak olup verimlilikte artist g6z Oniine getirecegi diistintilmektedir
(Kogyigit, 2016). Calisma sartlarin iyi olmamasi, calisanlara baski yapilmasi stres
faktoriiniin artmasina neden olmaktadir. Is kazalarinin olusmasina neden olan stresin
kaldirilmadig1 ¢aligma kosullarinda verimlilik olumsuz etkilenmektedir (Sensoy, 2019).
Calisma kosullarinda stres ve baski faktoriinlin 6niine gecilmesi is verimliliginde istenen
seviyeye gelmesinin katki saglayacaktir. Ankette de yer aldigi gibi personeller ISG
calismalarmin etkili oldugunu diisinmektedirler. ISG ¢alismalarinin etkili olmast stres ve
baskinin olmadigt bunlarinda is verimliligine olumlu etki olarak yansidig
distiniilmektedir.

‘Cahisanlarin maruz kaldiklar tehlikeler ve riskler hakkinda etkin bir sekilde
¢oziim almmaktadir.” sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda p=0,010 degeri
bulunmustur. Genel olarak inceleme yapildiginda katilimcilarin taseron firmanmn ISG’ye
onem verdigi ve tehlike/risklere kars1 etkin sekilde énlem alindigini sdylenmektedir. ISG
calismalarina 6nem verilmesi ¢alisanlarin is glivenligi alanindaki ¢alismalari etkili bulmasi
is stresini azaltarak is verimliligin olumlu yonde arttiracag: diistincesini desteklemektedir
(Istar, 2012).

‘Mesleki acidan is saghgi ve giivenligi kurallar1 uygulanmaktadir.” sorusunun
anlamlilik degeri p=0,006 bulunmustur. Yapilan anket calismasinda verilere gore tiim
katilimcilar egitime tabi tutulmaktadir. Katilimeilarin egitimle beraber ISG konulariyla
alakali bilinglendirildigi, taseron firmanm ISG’ye 6énem vermedigini diisiinen bireyler az
olsa da mesleki yonden hangi kurallara uymasi gerektiginin bilindigi goriilmektedir.

Mesleki yonden kurallarin bilinmesi verimliliin artisini saglayacagi diisiiniilmektedir.
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ISG Kiiltiiriiniin etkin sekilde uygulanmasi ¢alisanlarin kurallar hakkinda bilingli olmas1 ve
bunlar1 uygulamasi ¢ok 6nemlidir (Altuntas, 2019).

‘Calisma sahasinda giiven duygusunu hissederek calismaktayim.’ sorusuna
verilen cevaplar dogrultusunda anlamlilik degeri p=0,001 elde edilmistir. Genel veri
incelendiginde saha igerisinde ¢aligmalarda giivende c¢alisildigimi gostermektedir.
Sonuglar; ¢alisma sahasinda kendini giivende hissederek ¢alisan personelin stres faktoriinii
ortadan kaldirarak verimli ¢alismaya katki saglayacagi diislincesine destek saglamaktadir
(Soysal, 2009).

‘Is giivenligi uygulamalar1 sayesinde vardiya cikin kafam rahat eve
giderim.’sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda anlamlilik degeri p=0,006 bulunmustur.
Is ortaminda olusacak stres faktdrlerinden biri katilmcinin  6zel  hayatim
etkileyebilmektedir. Is ortaminin ve 6zel hayatinda da problemlerin olusmasi is kazasini
beraberinde getirecegi is verimliligini diislirecegi diistiniilmektedir (Yiiksel, 2014). Yapilan
anket calismasinda katilimcilarin g¢ogunlugu is bitiminde eve kafalari rahat gittigini
belirterek is ortamini 6zel hayatlarina tasimadigini beyan etmislerdir.

‘Is basinda tiim dikkatimi ise vererek ¢alisirim.’ sorusu incelendiginde cevaplar
dogrultusunda anlamlilik degeri p=0,006 elde edilmistir. Anket g¢aligmasina katilan
katilimcilarin ¢ogunlugun dikkatli calisma yaptiklari veya dikkatli ¢calismanin 6neminin
farkinda olduklarini gostermektedir. Literatiir calismalari incelendiginde stres faktoriiniin
olmasi dikkatin azalmas1 ve kaza/olaylarin yasanmasina sebep olmaktadir. Calisma
sirasinda tiim  dikkatin ise verilmesi stres ve yorgunluk faktorlerinin olusmamasi
kaza/olayin yasanmasini engelleyerek is verimliliginde artis saglayacagi distiniilmektedir
(Ercan, 2010).

3.3.9.‘Cahstigimz Kurumda Is Sagh@ ve Giivenligi On Planda Tutulur’

Sorunun Anlamhilik Bulgular:
Ankete katilan katilimcilardan ‘Calistigmiz Kurumda Is Saghg ve Giivenligi On

Planda Tutulur’ Sorunun Anlamlilik Bulgular1 sorusuna gore is sagligi ve gilivenliginin is

verimliligi izerindeki diislincelerini belirten sonuglar Tablo 4.12.’de gosterilmistir.
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Tablo 3.12. ‘Calistiginiz kurumda is saglhigi ve giivenligi 6n planda tutulur’ sorunun

anlamlilik bulgular

Calistigimz kurumda is saghgi

N Mean P
ve giivenligi 6n planda tutulur
Katilmiyorum 2 2,5000
i e is wivenlisi lamal Kararsizim 4 3,5000
s yerimde is giivenligi uygulamalari
Katiliyorum 20 3,7500 0,010
stresle baga ¢itkmama yardimcei olur.
Kesinlikle Katiliyorum 30 4,2000
Total 56 3,9286
Katilmiyorum 2 3,0000
Calistigim firmada is sagligi ve Kararsizim 4 4,2500
giivenligine verilen 6nem is Katiltyorum 20 4,2000 0,0000
verimliligimi arttirir. Kesinlikle Katiliyorum 30 4,7333
Total 56 4,4464
Cal . dai | Katilmiyorum 2 3,0000
alistigim firmada 15 sagligi ve
e ) yosts ) Kararsizim 4 3,5000
giivenligi uygulamalarindaki
] Katiliyorum 20 4,0500 0,003
prosediir\talimatlar ¢aligma sirasinda )
. Kesinlikle Katilryorum 30 4,4333
motivasyonumu arttirir.
Total 56 4,1786
Katilmiyorum 2 3,0000
Calisma sahasinda ise baglamadan
Kararsizim 4 4,5000
once alinan dnlemler giivende
) ) Katiltyorum 20 4,3500 0,009
hissetmemi saglayarak is
Kesinlikle Katiliyorum 30 4,6000
verimliligimi arttirir.
Total 56 4,4464
Katilmiyorum 2 2,5000
Haftalik yapilan egitimler, is Kararsizim 4 3,5000
giivenliginin 6nemi hakkinda ki Katiliyorum 20 3,8500 0,001
bildirimler motivasyonumu arttirir. Kesinlikle Katiliyorum 30 4,5000
Total 56 4,1250
Katilmiyorum 2 2,5000
Is giivenligi olmayan sahada Kararsizim 4 3,0000
¢aligmam stresimi arttirarak Katiltyorum 20 4,3000 0,006
motivasyonumu diigiirir. Kesinlikle Katilryorum 30 4,4000
Total 56 4,1964
Katilmiyorum 2 2,5000
Saha icerisinde yeni tehlike
Kararsizim 4 3,2500
oldugunda tehlikeyi ortadan
Katiltyorum 20 4,4000 0,033
kaldirmak i¢in amirlere haber
o Kesinlikle Katiliyorum 30 4,4667
Veririm.
Total 56 4,2857
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Tablo 3.12. (Devami)

Katilmiyorum 2 2,5000
Kararsizim 4 3,0000
Tehlikeler i¢in 6nlem alinmasi saha
Katiltyorum 20 4,5000 0,016
icerisindeki igleyisi kolaylastiriyor.
Kesinlikle Katiliyorum 30 4,3333
Total 56 4,2321
Katilmiyorum 2 2,5000
Calisma sahasindaki herkes is
Kararsizim 4 2,5000
giivenligi uygulamalart hakkinda
o ) ) Katiliyorum 20 4,3000 0,002
bilgilidir. Ekip olarak is sagligi ve
Kesinlikle Katiliyorum 30 4,4333
giivenligi caligmalarina katki saglariz.
Total 56 4,1786
Katilmiyorum 2 2,5000
Is saghg1 ve giivenligi Kararsizim 4 2,7500
calismalarindan memnunum ve Katiltyorum 20 4,3000 0,001
desteklemekteyim. Kesinlikle Katilryorum 30 4,5000
Total 56 4,2321
Katilmiyorum 2 2,5000
. Kararsizim 4 2,7500
Is glivenligi ¢aligmalariin etkili
Katiliyorum 20 4,0500 0,001
oldugunu diistiniiyorum.
Kesinlikle Katiliyorum 30 4,5667
Total 56 4,1786
Katilmiyorum 2 2,5000
Calisanlarin maruz kaldiklar1 Kararsizim 4 2,5000
tehlikeler ve riskler hakkinda etkin Katiliyorum 20 4,2500 0,006
bir sekilde ¢6zliim alinmaktadir. Kesinlikle Katilryorum 30 4,3000
Total 56 4,0893
Katilmiyorum 2 2,5000
Kararsizim 4 3,0000
Mesleki acidan is sagligi ve giivenligi
Katiltyorum 20 4,3000 0,003
kurallar1 uygulanmaktadir.
Kesinlikle Katiliyorum 30 4,6333
Total 56 4,3214
Katilmiyorum 2 2,5000
Kararsizim 4 2,7500
Calisma sahasinda giiven duygusunu
Katiliyorum 20 4,1000 0,0001
hissederek calismaktayim.
Kesinlikle Katiliyorum 30 4,5333
Total 56 4,1786
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Tablo 312. (Devami)

Katilmiyorum 2 2,5000

Is giivenligi uygulamalar1 sayesinde Kararsizim 4 2,7500
vardiya ¢ikisi kafam rahat eve Katiliyorum 20 3,9500 0,004

giderim. Kesinlikle Katiliyorum 30 4,4333

Total 56 4,0714

Katilmiyorum 2 2,5000

. Kararsizim 4 3,0000

Is basinda tiim dikkatimi ise vererek
Katiliyorum 20 4,4500 0,013
caligtlirim.

Kesinlikle Katiliyorum 30 4,4333

Total 56 4,2679

Katilmiyorum 2 2,5000

— ivenlisi lomal Kararsizim 4 3,2500

s saglig1 ve giivenligi uygulamalari
g8 g gle Katiliyorum 20 4,4000 0,012
ekip olarak yapilmaktadir. o

Kesinlikle Katilryorum 30 4,4533

Total 56 4,3214

Katilmiyorum 2 2,5000

Is bas1 egitimleri is giivenligi Kararsizim 4 3,2500
noktasinda kigisel gelisimime katk1 Katiliyorum 20 4,4000 0,040

saglamaktadir. Kesinlikle Katilryorum 30 4,4333

Total 56 4,2679

‘I yerimde is giivenligi uygulamalar: stresle basa ¢ikmama yardimer olur.’
sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,010 elde edilmistir. Yapilan anket
calismasinda taseron firmada ISG 6n planda tutulmakta olup katilimcilara egitim verilmesi,
vardiya toplantilar1 yapildig: bunlarinda ISG agisindan bilinglendirmeye katki saglandig
diisiiniilmektedir. Is yerinde stres kavraminin ortaya gikmasi zamanla katilimciy1 rahatsiz
etmesi sonucu olusacak dikkatsizlik, kisisel sorunlar, kaygi v.b. durumlar is kazalarina
sebebiyet verebilmektedir (Cokiik, 2018). Bu da ISG’ye 6nem verilmesi ¢alisma ortaminda
olusacak stres faktoriinii engelleyerek is verimliliginde artis olacagi beklenmektedir.

‘Cahstigim firmada is saghg ve giivenligine verilen onem is verimliligimi
arttirir.”  sorusu  degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 elde edilmistir. Is
kazalarinin olusumunun nedenleri giivensiz hareket ve durumlardir. Literatiir calismasinda
firma igerisinde gilivensiz durum ve davranislarin Onlenemedigi sartlarda is kazalar
kaginilmaz olur. Firmalarda ISG’ye yonelik giivenli ¢alisma ortamiin olusturulmasi is

kazas1 olasiliklarin1 en aza indirecektir (Oguz, 2019). ISG’nin 6n planda tutulmas: is
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verimini arttirdigt verilerde goriilmektedir. Baska bir literatiir ¢alismasinda da firma
icerisindeki ISG acisindan egitim, tedbir, onlem, iyilestirme faaliyetleri yapilmasi
katilimcilarin - kendilerini  giivende hissedecekleri calisma ortamini olusturmasi is
verimliliginde olumlu etki yaratacagi diistiniilmektedir (Adem, 2015).

‘Cahstigim  firmada is sagh@§n ve  giivenligi  uygulamalarindaki
prosediir\talimatlar  ¢alisma  sirasinda  motivasyonumu  arttirir.”  sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,003 elde edilmistir. Katilimcilara egitimlerle
bilinglendirme yapilarak mesleki yonden kisisel gelisimleri arttirilarak kaza/olay yasanma
olasilig1 diismektedir. Literatiir ¢calismasinda firmalarda egitimlerle kisisel gelisimlerine
arttirma, mesleki yonden gelisimlerine katki saglamak moral ve motivasyonu arttirarak
verimlilikte olumlu etki olusturacag: diisiiniilmektedir (Camkurt, 2013).

‘Caliyma sahasinda ise baslamadan o6nce alinan onlemler giivende hissetmemi
saglayarak is verimliligimi arttirir.’ sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri
p=0,001 elde edilmistir. Yapilan ¢aligmalarda firmalarin saglik ve giivenligi 6n planda
tutmamas1 yasanan is sagligi ve giivenligi problemlerinin giderilmemesi performans
sorunu yasadiklarmi gostermektedir. Firmalarin igerisinde olusan ISG sorunlarinmn
¢oziimlenmemesi, stres altinda c¢alisma motivasyon disiikligii ile performansi
etkileyeceginden is verimliligini de olumsuz olarak etkileyecegi diistiniilmektedir (Adem
ve Dagdeviren, 2015). Calisma ortamlarinda ISG 6nlemleri alinmamasi is kazas1 ve meslek
hastaliklarina yol agmaktadir. Ortamlardaki risk etmenlerinin kaldirilmadigi durumlarda is
kazas1 ve meslek hastaliklar1 kaginilmaz hale gelecektir. Calisma ortam sartlar1 istenilen
hale getirilmelidir. Bu durumlar i¢in alinan Onlemler is kazasi ve meslek hastaligini
Onleyeceginden is verimliliginde olumlu artis saglayacaktir (Tetik, 2019). Ayrica ¢alisma
ortamlarinda alinan 6nlemler ¢aliganlarin giiven duygusu ile ¢caligmalarini saglayacagindan
bununda is verimliligine etkisi ¢ok fazla olacaktir. Gliven duygusu olusan personel daha
dikkatli ve kurallara uygun c¢alisacagindan kaza/olay yasama riski ¢ok az olacaktir. Is
verimliliginin arttirilmasi istendigi takdirde gilivenli c¢alisma ortami, giiven duygusu
olusturma, egitim v.b. faktorlerle saglayabilmektedir.

‘Haftahk yapilan egitimler, is giivenliginin 6nemi hakkinda ki bildirimler
motivasyonumu arttirir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,001 elde
edilmistir. Egitimlerle calisanlarin bilinglerinin artmasiyla ¢alisma sirasinda giivence ve
giivenli ortam olmasi is kazalarini en az seviyeye indirilmesini saglayacaktir (Tetik, 2019).

Yapilan literatiir arastirmalari incelendiginde ISG beraberinde mesleki gelisimlerini katki
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saglayacak egitimler sonucunda da is verimliliginin arttig1 diisiiniilmektedir (Demir, 2016).
Taseron firmanin ISG’ye 6nem verilmesi katilimcilarin iSG’nin mesleki agidan kendi
gelisimlerini katki saglamasi is verimliliginin artmasia destek olacaktir. Calisanlarin
egitimlere tabi tutulmasi bilinglenmeyi arttirdigindan, bilinglenmeyle artan giiven
duygusunun giivenli ¢calisma ortamiyla birlestirilmesi is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin
azalmasina katki saglayacagi literatiir arastirmalarinda yer almaktadir. Bunlarin azalmasi is
verimliliginde olumlu artisa destek saglayacaktir.

‘Is giivenligi olmayan sahada calismam stresimi arttirarak motivasyonumu
diisiiriir.” sorusunun anlamlilik degeri p=0,012 elde edilmistir. ISG calisan, isveren ve
iilke kapsaminda biiyiik énem arz etmektedir. Calisma alanlarinda ISG’nin uygulanmasi
ve Onlemlerin alinmasi motivasyon, is doyumu ve verimlilik yoniinden artis saglayacagi
diisiiniilmektedir. ISG’nin uygulanmamasindan dogabilecek is kazasi ve meslek
hastaliklar1 maddi manevi biiylik kayiplar getirecegi bilmektedir. Bunlarin 6niine gecilmesi
icin firma icerisinde ISG’nin uygulanmas1 biiyiik sorunlarin &niine gegilmesine destek
cikacaktir (Tozkoparan ve Tasoglu, 2011). ISG acisindan olusabilecek sorunlarm
engellenmesi is verimliligine olumlu olarak etki gosterecektir.

‘Saha icerisinde yeni tehlike oldugunda tehlikeyi ortadan kaldirmak icin
amirlere haber veririm.” sorusunun anlamlilik degeri p=0,033 elde edilmistir. Yapilan
arastirmalar giivensiz durum ve davraniglarin Oniine gegilmesi isveren ve is gorenlerin
elinde oldugunu gostermektedir. Isverenler tarafindan egitim, giivenli ¢aligma ortami,
giivenli harekete yonlendirme yapilmasi saglanmahidir. Is gorenlerin ve isverenlerin
ISG’ye uyum saglamak adma yapilan ¢alismalar 1s181nda gelisim igin ¢aba sarf etmeleri
gerektigini gostermektedir (Esin, 2010). Bu c¢alismada da goriildiigli lizere ortalama
cevaplara istinaden taseron firma ISG’ye énem verdigi katilimcilarda caligma ortaminda
karsilastiklar1 tehlike ve risklerin farkinda olup 6nlem almaya calistiklar1 goriilmektedir.
Kisacas1 katilimcilar sadece kendilerini degil hem isletme yoniinden hem de diger
katilimcilar1 korumak igin ¢aba sarf ettikleri bunun da is verimliliginde olumlu etki

yaratacag diistintilmektedir.

‘Tehlikeler icin onlem alinmasi1 saha icerisindeki isleyisi kolaylastiriyor.’
sorusunun anlamlilik degeri p=0,016 bulunmustur. Calisanlarin maruz kalacagi tehlikelerin
bertaraf edilmesi, kayiplarin olusma riskini en aza indirecektir. Tehlikelerin en aza

indirildigi calisma ortamlarinda c¢alisanlarin  verimliligi artarken isi gdrmedeki
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motivasyonlari da artmaktadir. Calisanlarin motivasyonlar1 ne kadar yiiksek tutulursa,
verimlilikte o derece artacaktir (Dudu, 2019). Taseron firmada iSG uygulamalar1 igerisinde
yer alan egitimler, kurallar, 6nlemlerin kendilerini korumak i¢in oldugunun farkinda fakat
isi hizli bir sekilde bitirmek igin ihmal oldugu diisiiniilebilir. ISG uygulanmasinda
problemler olusmasi ¢aligmanin yavaslamasina neden oldugu diisiincesinden ortaya ¢iktigi
diistintilebilir. Saha igerisinde kurallarin ihmal edilmesi sonucunda meydana gelebilecek
kaza/olay, maddi hasar, yaralanma, is kazasi ve meslek hastaliklar1 i verimliliginin

diismesine sebep olacag diisiiniilmektedir (Kovanci, 2018).

‘Calisma sahasindaki herkes is giivenligi uygulamalari hakkinda bilgilidir. EKip
olarak is saghgi ve giivenligi calismalarina katki saglariz.’ sorusu degerlendirildiginde
anlamlilik degeri p=0,002 elde edilmistir. Calisma alanlarinda uygulanmas: gereken iSG
kurallarinin; egitimlerle katilimcilara aktarilarak bilinglendikleri goriilmektedir. Literatiir
calismasinda firma igerisindeki tiim katilimcilar egitime tabi tutulmasi sahadaki is
giivenligi kurallar1 hakkinda bilgi sahibi olmasindan dolay1 uygulamada aksaklik olmamasi
is kazasi yasanmasini engelleyerek is verimliligi arttiracagi diistiniilmektedir (Camkurt,
2013).

‘Is saghg ve giivenligi calismalarindan memnunum ve desteklemekteyim.’
sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,001 elde edilmistir. ISG ¢alismalarindan
memnun kalinmasi moral ve motivasyonu arttirarak verimli ¢alismayr olumlu yonden
etkileyecegi diisiiniilmektedir (Uciincii, 2016). Yapilan anket calismasinda katilimcilarin
ISG ¢aligmalarindan memnun kaldi§1 kamitma varilarak moral ve motivasyonlarmin
yiiksek oldugu diistiniilecegi gibi verimlilikte artis olmasi beklenmektedir.

“Is giivenligi cahsmalarmn etkili oldugunu diisiiniiyorum.” sorusu incelendiginde
anlamlilik degeri p=0,001 elde edilmistir. Genel olarak inceleme yapildiginda
katilimcilarin taseron firmanm ISG’ye dnem verdigi ve is giivenligi calismalarm etkili
bulundugu goriilmektedir. ISG egitimleri, saha uygulamalarindaki ¢aligmalar katilimeilarin
is glivenligini zaman kaybi olarak goérmemesi, caligmalar1 etkili bulmasi, moral ve
motivasyonlarinin artmasini saglayacak olup verimlilikte olumlu yonde etki yaratacagi
diisiilmektedir (Kogyigit, 2016).

‘Cahisanlarin maruz kaldiklar tehlikeler ve riskler hakkinda etkin bir sekilde
¢oziim ahmmaktadir.’ sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,006 elde

edilmistir. Genel olarak inceleme yapildiginda katilimcilarin taseron firmanin ISG’ye
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onem verdigi ve tehlike/risklere etkin sekilde &nlem alindigimi gostermektedir. ISG
caligmalarina onem verilmesi, saha igerisindeki tehlike/risk faktorlerinin kaldirilmasi,
calisanlarin is giivenligine bakis agilarmi degistirerek ISG calismalarmi etkili bulmalar
bununla beraber is stresini azaltarak is verimliliginde olumlu artis saglanacagi
diisiilmektedir (Istar, 2012).

‘Mesleki acidan is saghgr ve giivenligi kurallar1 uygulanmaktadir.” sorusu
incelendiginde anlamlilik degeri p=0,006 elde edilmistir. Katilimcilarin egitimlere
katilmasi, is bas1 ve vardiya toplantilarinda mesleki yonden gelisimlerine destek ¢ikilmasi
ISG agisindan davranis degisikligine katki saglamaktadir. ISG agisindan davranis
degisiklikleri is kazalarinin azalmasina yardimci olmasinin yaninda is verimliliginde de
olumlu yonde etkileyecegi arastirmalardaki verilerle desteklenmektedir (Topguoglu ve
Ozdemir, 2011).

‘Calisma sahasinda giiven duygusunu hissederek c¢ahismaktayim.” sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,001 elde edilmistir. Anket caligmasinin bu
kategorisinin ortalama degerleri incelendiginde saha igerisinde caligmalarda giivende
calisildigini gostermektedir. Caligma sahasinda kendini giivende hisseden katilimcilar
kafasin1 mesgul edecek diisiinceler olmayacagindan stressiz ¢alisilmaya destek olacaktir.
Calisma sahasinda kendini giivende hissederek calisma stres faktoriinii ortadan kaldirarak
verimli ¢alismaya katki sagladigi diisiiniilmektedir (Soysal, 2009).

‘Is giivenligi uygulamalar1 sayesinde vardiya ¢ikisi kafam rahat eve giderim.’
sorusu degerlendirildiginde anlamlibik degeri p=0,004 elde edilmistir. Is ortaminda
olusacak stres faktorlerinden biri katilmcinmn 6zel hayatini etkileyebilmektedir. Ozel
hayatinda olan problemlerinde is hayatina yansimasi is kazasinin meydana getirecegi
sdylenebilir. Is ortaminda veya 6zel hayatindaki problemlerin olmasi dikkatsizlik faktoriinii
olusacaktir (Yiiksel, 2014). Kaza nedenleri arasinda olan dikkatsizlik faktorii beraberinde
is kazasin1 ve/veya meslek hastaliklarini meydana getirecek olup bu da is verimliligini
olumsuz etkileyecegi diisiiniilmektedir (Topguoglu ve Ozdemir, 2007).

‘Is baginda tiim dikkatimi ise vererek calisirim.’ sorusu degerlendirildiginde
anlamlilik degeri p=0,013 elde edilmistir. Yapilan literatiir arastirmalart stres faktoriiniin
dikkatin azalmasi1 ve kaza/olaylarin yasanmasina sebep oldugunu ortaya cikarmaktadir
(Topguoglu ve Ozdemir, 2007). Caligma sirasinda tiim dikkatin ise verilmesi, stres ve
yorgunluk faktorlerinin ortadan kaldiracagindan dolayr dikkatsizlik sonucu olugmasina

neden olunacak kaza/olaylarin yasanmasini engelleyecektir. Kaza/olaylarin olusmasinin
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engellenmesi is verimliliginde artis saglayacagi literatiir aragtirmalarindaki sonuglari
desteklemektedir (Ercan, 2010).

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalar1 ekip olarak yapilmaktadir.’sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,012 eclde edilmistir. Anket calismasinda
katilimeilarin gogunlugunun verdigi yanitlardan yola ¢ikilarak ISG calismalarinda ekip
olarak ¢alismay1 destekledikleri goriilmektedir. Yapilan literatiir arastirmalarinda ISG
calismalarinin davranigsal hale getirilmesi pozitif giivenlik kiiltlirii olusturmak i¢in ekip
caligmalarina destek saglanmalidir. Literatiir c¢alismalarinda firma igerisinde ekip
caligmalarini benimsetmek ve ortak calismalar yapilarak davranigsal hareketleri meydana
getirecegi bilinmektedir. Bu da beraberinde pozitif giivenlik kiiltiirii olusturulacagindan
verimlilikte olumlu bir artis saglayacag diisiiniilmektedir (Topguoglu ve Ozdemir, 2011).

‘Is bas egitimleri is giivenligi noktasinda Kkisisel gelisimime katki
saglamaktadir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,040 elde edilmistir.
ISG egitimleri amaci dogrultusunda personelin gelisimine katki sagladigi gibi diger
yonlerden de motivasyonunu arttirir, giivenlik kiiltiirlinlin olusumuna katki saglar ve
giivenlik kiiltiiriiniin  olusumunun etkisiyle is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin da
azalmasi saglamaktadir (Kiigiik, 2017). Bu sonuglar dogrultusunda is verimliliginin
olusumunun olumlu etkilenmesi saglayan ve verimliligi etkileyen faktdrlerin alt yapisi
egitimle olusturulmaktadir. Yapilan literatiir arastirmalar1 incelendiginde ISG egitimleri
sonucunda is verimliligi arttig1 tespit edilmistir (Demir, 2016). Taseron firmanin ISG’ye
onem verilmesiyle katilimcilar is bast egitimlere tabi tutulmasi mesleki ydnden
bilinclendirme saglanarak is kazas1 olasiligini distirmekte olup 15 verimliligini

arttirmaktadir.

3.3.10.‘Is Yerimde Is Giivenligi Uygulamalar1 Stresle Basa Cikmama

Yardimei Olur.” Sorusunun Anlamhilik Bulgular:
Ankete katilan ‘Is Yerimde Is Giivenligi Uygulamalar1 Stresle Basa Cikmama

Yardimer Olur.” Sorunun Anlamlilik Bulgulart sorusuna gore is sagligi ve gilivenliginin is

verimliligi izerindeki diislincelerini belirten sonuglar Tablo 3.13.’de g0sterilmistir.

67



Tablo 3.13.°Is yerimde is giivenligi uygulamalar1 stresle basa ¢ikmama yardimci
olur.’sorusunun anlamlilik bulgulari

Is yerimde is giivenligi

uygulamalari stresle basa N Mean P
¢ikmama yardimeci olur.
Kesinlikle Katilmiyorum 2,50
Katilmiyorum 4 1,50
Mevcut firmada ki ¢alisma Kararsizim 8 2,38 0.044
stireniz Katiliyorum 24 2,88 '
Kesinlikle katiliyorum 18 2,39
Total 56 2,54
Kesinlikle Katilmiyorum 2 3,0000
Cal frmad | Katilmiyorum 4 4,0000
alistigim firmada is saglig ve
sie 3 Sagle Kararsizim 4,1250
giivenligine verilen dnem is 0,007
Katiltyorum 24 4,4167
verimliligimi arttirir.
Kesinlikle katilryorum 18 4,8889
Total 56 4,4464
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
Calistigim firmada is sagligi ve Katilmiyorum 4 4,0000
giivenligi uygulamalarindaki Kararsizim 8 3,7500 0.000
prosediir\talimatlar ¢alisma Katiliyorum 24 4,2083 ’
strasinda motivasyonumu arttirir. Kesinlikle katilryorum 18 4,7222
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
Cal frmad | Katilmiyorum 4 3,2500
alistigim firmada is saglig1 ve
) sl'% lamal PHE gi . Kararsizim 3,5000 0.003
giivenligi uygulamalari yapilaca ,
) Katiliyorum 24 4,3333
islerden 6nde tutulur.
Kesinlikle katiliyorum 18 4,4444
Total 56 4,0536
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
Katilmiyorum 4 4,0000
Caligma sahalarimizda konulan
Kararsizim 8 4,0000
kurallar is verimliligimi olumlu 0,007
Katiltyorum 24 4,1667
yonde etkilemektedir.
Kesinlikle katiltyorum 18 4,5556
Total 56 4,1429
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Tablo 3.13. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
Caligma sahalarimizda is Katilmiyorum 4 3,5000
giivenligi uygunsuzluklariyla Kararsizim 4,0000
ilgili verilen cezai yaptirimlar is Katiliyorum 24 4,0000 0,038
verimliligimi olumsuz etkiler. Kesinlikle katiliyorum 18 4,2778
Total 56 3,9464
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
Katilmiyorum 4 4,2500
Ca"llsma sahas%'nda ise baglamadan Kararsizim 8 4,1250
once alman 6nlemler giivende 0,003
hissetmemi saglayarak is Katilryorum 24 4,5417
verimliligimi arttirr. Kesinlikle katiliyorum 18 4,8889
Total 56 4,4464
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
Katilmiyorum 4 3,5000
i e s o | sem |
bildirimler motivasyonumu Katiliyorum 24 4,3333
artirir. Kesinlikle katiliyorum 18 4,5556
Total 56 4,1250
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
. . Katilmiyorum 4 4,2500
S l%iiggfilsgﬁleig:}? gif:é';i Kararsizim 3,5000 0,026
kaldirmak i¢in amirlere haber Katiliyorum 24 4,5833
veririm. Kesinlikle katiliyorum 18 46111
Total 56 4,2857
Kesinlikle Katilmiyorum 1,0000
Katilmiyorum 4 4,2500
basla?rigg;lilzlizls?;ﬁi?aﬁesonra Kararsizim 8 3,3750 0,015
alian 6nlemler stressiz ¢alismami Katiliyorum 24 4,5833
saglar. Kesinlikle katiliyorum 18 4,4444
Total 56 4,2143
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
Cahsma} sahasindaki herkes is Katilmiyorum 4 3,7500
sl el ks |
ve giivenligi ¢aligmalarina katki Katiliyorum 24 4,4167
saglanz, Kesinlikle katiltyorum 18 4,6111
Total 56 4,1786
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Tablo 3.13. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
Katilmiyorum 4 4,2500
Is saglig1 ve giivenligi Kararsizim 3,3750 0.003
¢aligmalarindan memnunum ve Katiliyorum o4 4.3750 '
desteklemekteyim.
Kesinlikle katiliyorum 18 4,7778
Total 56 4,2321
Kesinlikle Katilmiyorum 2 2,0000
Katilmiyorum 4 3,7500
L e . Kararsizim 8 3,3750
Is giivenligi ¢caligmalarinin etkili 0,005
oldugunu diistintiyorum. Katilryorum 24 4,4167
Kesinlikle katiliyorum 18 4 5556
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 2 2,5000
L . Katilmiyorum 4 3,5000
Is glivenligi uygulamalari
sayesinde vardiya ¢ikis1 kafam Kararsizim 8 3,5000 0.017
rahat eve giderim. Katiliyorum 24 41250 |
Kesinlikle katilryorum 18 4,5556
Total 56 4,0714
Kesinlikle Katilmryorum 2 2,0000
Katilmiyorum 4 3,7500
Is basinda tiim dikkatimi ise Kararsizim 3,6250 0,012
vererek ¢aligirim. Katiliyorum 24 4,5000
Kesinlikle katiliyorum 18 4,61111
Total 56 4,2679
Kesinlikle Katilmiyorum 1,0000
Katilmiyorum 4 4,2500
: 1« .. . Kararsizim 8 3,5000
Is saglig1 ve giivenligi 0,014
uygulamalari is verimini arttirir. Katiliyorum 24 4,6250
Kesinlikle katiliyorum 18 4 5556
Total 56 4,2857
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,5000
Katilmiyorum 4 4,0000
Is saglig1 ve giivenligi Kararsizim 3,5000 0.032
uygulamalar1 motivasyonu olumlu '
yonden etkilemektedir. Katilyorum 24 4,4583
Kesinlikle katiliyorum 18 4,5000
Total 56 4,1964
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Tablo 3.13.(Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 2 2,0000

Katilmryorum 4 4,0000

Is saghig1 ve giivenligi Kararsizim 8 3,5000
uygulamalari ekip olarak 0,011

e p Katiliyorum 24 4,6667

yapilmaktadir. '
Kesinlikle katiliyorum 18 4,5556
Total 56 4,3214

‘Mevcut firmada ki ¢calisma siireniz’ sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri
p=0,044 elde edilmistir. Anket calismasimin uygulandig katilimcilarin mevcut calisma
stirelerinin yogun oldugu 1 (dahil) — 2 yila kadar olanlarin i giivenligi stresle basa
cikmalart konusunda yardimecr oldugunu disiinmektedir. Literatiir arastirmalarinda
calisanlarin kisisel 6zelliklerinin yaninda tecriibelerinde is kazalar1 {izerinde etkisi oldugu
belirtilmektedir (Ugak, 2009). Calisanlarin tecriibesiz olmasi kaza yapma olasiliklarini
arttirdig1 ve is verimliligini olumsuz etkilendigi diisiiniilmektedir. Uzun yillar ¢alisan ve
tecriibeli olan kisimlarda da asir1 6zglivenden dolayr da is kazasi meydana geldigi
bilinmektedir (Ugak, 2009).

‘Cahstigim firmada is saghg1 ve giivenligine verilen onem is verimliligimi
arttirir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,007 elde edilmistir. Yapilan
anket calismasinda katilimcilarin ISG’nin stresle basa ¢ikma hususunda yardimer oldugunu
velveya olmadigini diisiinenler ISG’nin is verimini arttirdigi diisiinmektedirler. Firma
igerisinde katilimcilarin stres faktoriiyle ISG’nin arasindaki giiclii bir bagin oldugunun
farkinda degillerdir. Yapilan literatiir arastirmalarinda stres bireysel ve orgiitsel olarak
karsimiza ¢ikabilir. Bireysel stres faktoriiniin ortadan kaldirilmast diizenli beslenme, spor
aktiviteleri yapilmalidir. Orgiitsel olarak stres faktdriiniin oniine gegilmesi giivenli ve
saglikli bir i ortami olusturmak i¢in yapilan uygulamalar beraberinde stres faktoriinii
ortadan kaldirilacaktir (Kaplan ve Eren, 2018). Stres faktoriiniin engellemesi ya da ortadan
kaldirtlmasi is verimliligini arttiracagi diisiiniilmektedir.

‘Cahstigim  firmada is sagh@ ve  giivenligi  uygulamalarindaki
prosediir\talimatlar ¢aliyma  sirasinda  motivasyonumu  arttirir.”  sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 elde edilmistir. Katilimcilara egitimlerle
bilinglendirmede ISG’nin mesleki yonden kisisel gelisimleri arttirarak kaza/olay yasanmasi

olasiligin1 azaltacagi tespit edilmistir. Literatiir ¢alismalarinda firmalarda egitimler
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verilerek kisisel gelisimlerine destek saglama, mesleki agidan kendilerini gelistirme moral
ve motivasyonun artmasina destek olup beraberinde verimlilikte olumlu etki yaratacagi
distiniilmektedir (Camkurt, 2013).

‘Cahstigim firmada is saghgi ve giivenligi uygulamalar yapilacak islerden onde
tutulur.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,003 elde edilmistir. Caligma
alanlarinda ISG sistemine uygun calismalar yapilmasi ¢alisanlarin korunmasini saglarken,
moral ve motivasyonunu arttirirken verimliligi de arttirarak toplumsal sagliginda
korunmasina katki saglamaktadir (Uprak, 2019). Taseron firmalarda ISG’nin uygulanmas1
prosesin siirekliligin devam etmesi, tehlikeler beraberinde risklerin ortadan kaldirilmast ya
da kontrol altina alinmas1 is kazas1 ve meslek hastaliklarin1 engelleyeceginden verimlilikte
artis saglarken firmalar arasinda da rekabetlerde olumlu sonu¢ elde etmeyi
saglayabilmektedir.

‘Calisma sahalarimizda konulan Kkurallar is verimliligimi olumlu yodnde
etkilemektedir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,007 elde edilmistir.
Firma icerisinde is giivenligi kurallarinin konulmasi bunlarin denetlenmesi ¢alisanlarin
kurallara uymasini saglamak amaciyla siirekli egitim ve bilinglendirme yapilmaktadir.
Calisma sahasinda ISG kurallarinin  katihmcilar tarafindan bilindigi bunlarinda is
verimliligini etkiledigini diisiinmektedirler. Yapilan literatiir arastirmalarinda ISG
kurallarma uyulmasi sadece bireysel ve isletmeye katki saglamasinin yaninda iilke
ekonomisini de olumlu etkileyecegi bilinmektedir (Karamik ve Seker, 2015).

‘Caliyma sahalarimizda is giivenligi uygunsuzluklariyla ilgili verilen cezai
yaptirnmlar is verimliligimi olumsuz etkiler.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik
degeri p=0,038 elde edilmistir. Insanlar tarafindan uygulanmasi istenilen davramslarmn
artmasinin saglanmasi, sergilenmesi istenmeyen davraniglarin bertaraf edilmesi ve istenilen
davraniglarin siirekli devam etmesi i¢in cezai yaptirimlar ve tesvikler uygulanmaktadir
(Nar, 2018). ISG agisindan incelendiginde giivenlik kiiltiiriiniin birden bire topluma
yansitilmasi istenilen kiiltiiriin sergilenmesinde problemler doguracaktir. Bundan dolay:
ISG egitimleri ve diger tiim uygulamalarm beraberinde denetmelerle cezai islemlerin
uygulanmas1 istenilen gilivenlik kiiltlirlinlin meydana getirecegi olumlu giivenlik
davraniglarin olugsmasini saglayacaktir. Firma igeriSinde is sagligi ve giivenligi kurallarinin
siirekli ihlal edildiginde cezai yaptirimlara gidilmesi is kazasi ve meslek hastaliklarinin
onlenmesini saglamaktadir. Bu yontemin daha dikkatli ve 6zenli ¢aligmaya tesvik ettigi

aragtirmalarda gosterilmektedir (Narter, 2015). Calisma sahalarinda daha dikkatli ve 6zenli
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calisma giivensiz hareket ve durumlari ortadan kaldirmasiyla is kazalarinin olugmasini
engelleyerek is verimliliginde olumlu yonde artisa destek saglayacagi diisiiniilmektedir.

‘Calisma sahasinda ise baslamadan once alinan o6nlemler giivende hissetmemi
saglayarak is verimliligimi arttirir.’ sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri
p=0,003 elde edilmistir. Yapilan arastirmalar firmalarin ¢alisma Oncesi aldig1 saglik ve
giivenlik énlemlerinin iSG problemlerinin giderilmesini saglayarak olumsuz performans
etkisini ortadan kaldirdigim1 gdstermektedir. Firma igerisinde ISG problemlerinin
¢Ozlimlenmesi, stres altinda calismayr engelleme, moral ve motivasyon artmasiyla is
verimliligin de olumlu yonde artis saglayacagir gostermektedir (Adem ve Dagdeviren,
2015).

‘Haftalik yapilan egitimler, is giivenliginin 6nemi hakkinda ki bildirimler
motivasyonumu arttirir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,008 elde
edilmistir. Yapilan literatiir arastirmalar1 incelendiginde ISG beraberinde mesleki
gelisimlere katki saglayacak egitimlerin verilmesi is verimliliginde olumlu yonde etki
saglamaktadir (Demir, 2016). Taseron firma igerisinde kisisel gelisimlere destek saglamak
adina egitimlerin planlanmasi mesleki agidan kisilere yonelik egitimler verilmesi kisinin
gelisimine katki saglayarak motivasyonlarini arttiracagi sdylenebilir. Calisanlarin mesleki
yonden bilingli olmas1 motivasyonu arttirarak is verimliliginde olumlu etkiyi beraberinde
getirecektir.

‘Saha icerisinde yeni tehlike oldugunda tehlikeyi ortadan kaldirmak icin
amirlere haber veririm.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,026 elde
edilmistir. ISG agisindan yapilan ve yaptirilan c¢alismalara uyum saglanilmasi igin
calisanlar ve isverenlerin ¢aba sarf etmeleri gerekmektedir (Esin, 2010). Isletme icerisinde
[SG’nin uygulamasina herkesin destek c¢ikmasi kazalari minimize edeceginden is
verimliliginde olumlu artig saglayacaktir.

‘Calisma alanlarinda ise baslamadan ve basladiktan sonra alinan oOnlemler
stressiz calismam saglar.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,015 elde
edilmistir. Yapilan anket caligmasi genel olarak incelendiginde is giivenliginin stresle basa
¢ikmaya yardimci olmakta ayrica ¢aligma oncesi ve sonrasi alinan 6nlemler stres faktoriinii
ortadan kaldirdigini diistinmektedirler. Caligma alanlarinda stres faktoriiniin olugsmasinin
engellenmesi ramak kala, is kazasi ve/veya meslek hastaliginin olusumunu

engellemesinden kaynakli is verimliliginde olumlu artis saglayacag: diistiniilmektedir.
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‘Cahsma sahasindaki herkes is giivenligi uygulamalar1 hakkinda bilgilidir. Ekip
olarak is saghg ve giivenligi ¢calismalarina katki saglariz.” sorusu degerlendirildiginde
anlamlilik degeri p=0,008 elde edilmistir. Calisma alanlarinda uygulanmasi gereken ISG
kurallarinin; egitimlerle ogrenildigi goriilmektedir. Taseron firma igerisindeki tiim
katilimeilar egitime tabi tutuldugu verilen yanitlarda tespit edilmistir. Sahada is giivenligi
Onlemleriyle beraber uygulamadaki eksikliklerin giderilerek is kazasi yasanmasinin
engellenmesine katki saglamakta olup is verimliligini olumlu yonde etkiledigi
distiniilmektedir (Camkurt, 2013).

‘Is sagh@ ve giivenligi caliyjmalarindan memnunum ve desteklemekteyim.’
sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,008 elde edilmistir. Katilimcilarin
cogunlugu ISG ¢aligmalarmdan memnun kaldi§mi belirtmektedir. Yapilan literatiir
aragtirmalarinda ISG’ye zaman kayb1 ve gereksiz olarak bakildiginda meydana gelecek is
kazalarinin beraberinde motivasyon diisiikliigli, stres, maddi ve manevi kayiplarin
olusumuna destek ¢ikacaktir (Aydm, 2019). iISG’nin 6nemsenmemesi ve gereksiz olarak
goriilmesinin getirmis oldugu maddi ve manevi kayiplari, is verimliliginde olumsuz etki
yaratacag diistiniilmektedir. Saha icerisinde yapilan is glivenligi uygulamalar1 katilimcilar
tarafindan inanilarak kabul edilmesi stres kavramini engelleyerek olumsuzluklarin ortadan
kaldirilmasina yardimeci olacaktir.

‘Is giivenligi calismalarinin  etkili oldugunu diisiiniiyorum.”  sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,005 elde edilmistir. ISG uygulamalar
katilmcilarin ig giivenligini bakis agilarinin degistirilmesi ile gilivenlik kiiltiirlinlin
olugmasina destek olarak moral ve motivasyonlarimin artmasini saglamaktadir. Moral ve
motivasyonun yiiksek olmasi kisiler iizerinde pozitif etki yaratacagindan is verimliligini
olumlu etkileyecegi diisiiniilmektedir (Kogyigit, 2016).

‘Is giivenligi uygulamalar1 sayesinde vardiya ¢ikisi kafam rahat eve giderim.’
sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,017 elde edilmistir. Calisma ortaminda
ve/veya Ozel hayatta problemlerin olmasi stres faktoriinii olusturacaktir. Katilimcilarin
stres altinda c¢aligmast dikkatsizligi olusturarak kaza/olaylara davetiye ¢ikaracagi
bilinmektedir (Yiiksel, 2014). Kaza nedenleri arasinda yer alan dikkatsizlik beraberinde is
kazasin1 meydana getirecek bu da is verimliligini olumsuz etkileyecektir. (Topguoglu ve
Ozdemir, 2007). Anket calismasi incelendiginde katilimcilarin gogunlugu is bitimi eve

stres faktoriinden uzak sekilde gittigini belirtmektedirler.
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‘Is basinda tiim dikkatimi ise vererek calisilirim.’sorusu degerlendirildiginde
anlamlilik degeri p=0,012 elde edilmistir. Literatiir arastirmalari incelendiginde is
kazalariin %781 ¢alisanlarin giivensiz davranis, dikkatsizlik ve kisisel koruyucu ekipman
kullanmamalarindan kaynaklandigi belirtilmistir (Oguz, 2019). Calisanlarin is kazasi
yagsama olanaklarini en aza indirebilmek amaciyla icerisinde dikkat eksikligi olan faktoriin
kaldirilmas: gerekmektedir. Anket calismasinda yer alan soru 1siginda katilimcilarin
dikkatli calismaya 6zen gosterdikleri diisiiniilebilir. Katilimcilarin ise dikkatlerini vererek
caligmalar1 i3 kazasi olasiligimi disiireceginde verimlilikte olumlu artiglar elde
edilebilecektir.

‘Is sagh@ ve giivenligi uygulamalar1 is verimini arttirir.’sorusu
degerlendirildiginde anlamlilk degeri p=0,014 elde edilmistir. ISG ¢aligmalar
diistiniildiigiiniin tersine firmalara ve isverenlere art1 bir yiik getirmek yerine is kazasi ve
meslek hastaliklarinin 6nlenmesi ile ileride olusabilecek kayiplarla onleyerek kar elde
edilmesini saglamaktadir (Avsar, 2018). Anket calismasinda katilimcilarin ¢ogunlugu is
giivenliginin stres faktoriinii yenmelerinde yardimi oldugunu ve is verimini arttirdigini
diisiinmektedirler. ISG agisindan alinan tedbir, Onlem, iyilestirme faaliyetleri ve
uygulamalar is verimliligi agisindan olumlu etki yaratacag: belirtilmektedir ( Adem, 2015).

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalar1 motivasyonu olumlu ydnden
etkilemektedir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,032 elde edilmistir.
Motivasyon verimliligin en dnemli pargasindan biridir (Kogyigit, 2016). Firma igerisinde is
saglig1 ve giivenligini uygulamalar1 beraberinde motivasyonun faktoriinii getirmektedir.
Katilimcilarin ¢ikarlarinin gézetilmesi motive olmalarina destek olarak yeteneklerini en iyi
sekilde sergileyecekleri goriilecektir. Motivasyonun yiiksek tutulmasi verimlilikte artist
saglayacagr disitinlilmektedir. Calisma sahalarinda personellerin caligmasi sirasinda
karsilagacaklar tehlikeli olay sonucu diger personellerin motivasyonlarint olumsuz olarak
etkileyecektir. Personellerin motivasyonlarinin olumsuz etkilenmesi is verimliligini de
olumsuz etkileyecegi arastirmalarda goriilmektedir (Avsar, 2018).

‘Is sagh@ ve giivenligi uygulamalar1 ekip olarak yapilmaktadir.” sorusu
degerlendirildiginde anlamlilhik degeri p=0,011 elde edilmistir. Yapilan literatiir
calismalarinda ISG ekip calismalarini benimsemek davranigsal giivenli yaklasimi da
beraberinde getirerek pozitif giivenlik kiiltiirii olusturulacag: diisiiniilmektedir (Topcuoglu
ve Ozdemir, 2011). Pozitif giivenlik kiiltiiriiniin olusmasi kisiler {izerinde is giivenligi

uygulamalarina destek saglayacagindan ig verimliliginden olumlu etki yaratacaktir.
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3.3.11. ‘Calistigim Firmada Is Sagh@ ve Giivenligine Verilen Onem s

Verimliligimi Arttirir.” Sorusunun Anlamhilik Bulgular:

Ankete katilan ‘Calisigim Firmada Is Sagligi ve Giivenligine Verilen Onem I
Verimliligimi Arttirir.” Sorunun Anlamlilik Bulgular1 sorusuna gore is sagligi ve
giivenliginin is verimliligi iizerindeki diislincelerini belirten sonuglar Tablo 3.14.’de

gosterilmistir.

Tablo 3.14.‘Calistigim firmada is sagligi ve giivenligine verilen 6nem is verimliligimi
arttirir’ sorusunun anlamlilik bulgulari

Calistigim firmada is saghg ve
giivenligine verilen 6nem is N MEAN P
verimliligimi arttirir.
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,0000
Calistigim firmada is sagligi ve Katilmiyorum 1 2,0000
giivenligi uygulamalarindaki Kararsizim 1 3,0000 0.000
prosediir\talimatlar ¢alisma Katiliyorum 22 3,9091 7
sirasinda motivasyonumu arttirir. Kesinlikle Katiliyorum 31 4,5806
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1.0000
Cal : q | Katilmiyorum 1 2,0000
alistigim firmada is sagligi ve
; sl'%' lamal vHE gi . Kararsizim 1 3,0000 0.001
venligi uygulamalari yapilaca ,
& SHE yap Katiliyorum 22 3,8182
islerden 6nde tutulur.
Kesinlikle Katiliyorum 31 4,4194
Total 56 4,0536
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1.0000
Katilmiyorum 1 2,0000
Caligma sahalarimizda konulan
Kararsizim 1 3,0000
kurallar is verimliligimi olumlu 0,000
Katiliyorum 22 3,7273
yonde etkilemektedir.
Kesinlikle Katiliyorum 31 4,6452
Total 56 4,1429
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1.0000
Calisma sahalarimizda is Katilmiyorum 1 2,0000
giivenligi uygunsuzluklariyla Kararsizim 1 3,0000 0.046
ilgili verilen cezai yaptirimlar is Katiliyorum 22 3,9091 ’
verimliligimi olumsuz etkiler. Kesinlikle Katiliyorum 31 4,1613
Total 56 3,9464
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Tablo 3.14. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 1 1.0000
Calisma sahasinda ise baglamadan Katilmiyorum 1 2,0000
once alinan dnlemler giivende Kararsizim 1 3,0000 0.000
hissetmemi saglayarak is Katiliyorum 22 4,2727 ’
verimliligimi arttirir Kesinlikle Katiliyorum 31 4,8065
Total 56 4,4464
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,0000
Haftalik yapilan egitimler, is Katilmiyorum 1 1,0000
giivenliginin 6nemi hakkinda ki Kararsizim 1 3,0000 0.000
bildirimler motivasyonumu Katiliyorum 22 3,8182 ’
arttirir. Kesinlikle Katiliyorum 31 4,5806
Total 56 4,1250
o 1 1,0000
Kesinlikle Katilmiyorum
1 1,0000
Saha igerisinde konulan kurallarin Katilmiyorum
1 3,0000
neden konuldugunu bilir ve Kararsizim 0,001
22 4,1364
uyarim. Katiliyorum
31 4,5806
Kesinlikle Katiliyorum
56 4,2500
Total
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,0000
. Katilmiyorum 1 1,0000
Is giivenligi olmayan sahada
Kararsizim 1 3,0000
¢aligmam stresimi arttirarak 0,007
Katiliyorum 22 4,2273
motivasyonumu diistiriir.
Kesinlikle Katiliyorum 31 4,4194
Total 56 4,1964
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,0000
Saha igerisinde yeni tehlike Katilmiyorum 1 1,0000
oldugunda tehlikeyi ortadan Kararsizim 1 3,0000 0.002
kaldirmak i¢in amirlere haber Katiliyorum 22 4,2727 7
veririm. Kesinlikle Katiliyorum 31 4,5484
Total 56 4,2857
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,0000
Katilmiyorum 1 1,0000
Tehlikeler i¢in 6nlem alinmasi
Kararsizim 1 3,0000
saha icerisindeki igleyisi 0,038
Katiliyorum 22 4,4091
kolaylastirtyor. L
Kesinlikle Katiliyorum 31 4,3548
Total 56 4,2321
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Tablo 3.14. (Devami)

Total

Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,0000
ih | | Katilmiyorum 1 1,0000
as1 egitimleri is giivenligi
} DAt e Ve & Kararsizim 1 3,0000
noktasinda kisisel gelisimime 0,003
Katiliyorum 22 4,2727
katk1 saglamaktadir. .
Kesinlikle Katiliyorum 31 45161
Total 56 4,2679
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,0000
Calisma sahasindaki herkes is
Katilmiyorum 1 1,0000
giivenligi uygulamalart hakkinda
Kararsizim 1 3,0000
bilgilidir. Ekip olarak is saglig1 ve 0,005
Katiliyorum 22 4,1364
giivenligi calismalarina katki
Kesinlikle Katiliyorum 31 4,4516
saglariz.
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,0000
I venlisi Katilmiyorum 1 1,0000
saglig1 ve giivenligi
y Sagle g g Kararsizim 1 3,0000
¢aligmalarindan memnunum ve 0,001
. Katiliyorum 22 4,1364
desteklemekteyim.
Kesinlikle Katiliyorum 31 4,5484
Total 56 4,2321
Kesinlikle Katilmiyorum 1 4,0000
Katilmiyorum 1 1,0000
Mesleki agidan is sagligi ve
Kararsizim 1 3,0000
giivenligi kurallar1 0,029
Katiliyorum 22 4,3182
uygulanmaktadir.
Kesinlikle Katiliyorum 31 4,4839
Total 56 4,3214
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5,0000
Katilmiyorum 1 1,0000
Caligma sahasinda giiven
] Kararsizim 1 3,0000
duygusunu hissederek 0,042
Katiliyorum 22 4,0909
calismaktayim.
Kesinlikle Katiliyorum 31 4,3548
Total 56 4,1786
3,0000
Kesinlikle Katilmiyorum
1 1,0000
Katilmiyorum
. 1 3,0000
Is basinda tiim dikkatimi ise Kararsizim 0,005
22 4,2273
vererek caligirim. Katiliyorum
31 4,4839
Kesinlikle Katiliyorum
56 4,2679
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Tablo 3.14. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 1 2,0000
Katilmiyorum 1 1,0000
Egitimlerden sonra 6neriler ve Kararsizim 1 3,0000 0.021
uyarilara uymaktayim. Katiliyorum 22 4,2273 ’
Kesinlikle Katiliyorum 31 4,4194
Total 56 4,2143
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,0000
Katilmiyorum 1 1,0000
Is saghg1 ve giivenligi Kararsizim 1 3,0000 0.010
uygulamalari i§ verimini arttirir. Katiliyorum 22 4,3636 ’
Kesinlikle Katiliyorum 31 4,4839
Total 56 4,2857
Kesinlikle Katilmiyorum 1 2,0000
. o Katilmiyorum 1 1,0000
Is saglig1 ve giivenligi
) Kararsizim 1 3,0000
uygulamalar1 motivasyonu olumlu 0,028
) Katiliyorum 22 4,1818
yonden etkilemektedir.
Kesinlikle Katiliyorum 31 4,4194
Total 56 4,1964

‘Cahstigim  firmada is sagh@t ve  giivenligi  uygulamalarindaki
prosediir\talimatlar  ¢calisma  sirasinda  motivasyonumu  arttirir.”  SOrusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 elde edilmistir. Anket calismasinin Tablo
4.14. incelendiginde cogunlugun prosediir ve talimatlarin motivasyonlarin1 arttirdigini
belirtmektedirler.  Firmada is saghigi ve giivenligi yoniinden olusturulan talimatlar ve
prosediirler katilimcilar tarafindan bilinmekte olup uygulanmaya calisildigi, bunlarin
motivasyonlarini etkiledigini diisiinmektedirler. Motivasyon faktoriiniin en iist seviyede
tutulmast is verimliligini olumlu ydnde etkileyecegi bilinmektedir (Kogyigit, 2016).
Calisanlarin  yapilacak isle alakali prosediir/talimatlar konusunda bilgili olunmasi
beraberinde uygulama kisminda isleyisi kolaylastiracaktir. Prosediir ve talimatlarla
yapilacak islerdeki alakali tehlike ve riskler hakkinda bilgi igerdiginden ¢alisma sirasinda
onlem alinmasini saglayarak is kazasi veya meslek hastalifina yol acacak faktorlerin
ortadan kaldirilmas1 motivasyonun yiiksek olmasini saglayacaktir. Prosediir ve talimatlarla
icerisinde yer alan bilgiler 15181nda alinan 6nlemler olasi kazalari ortadan kaldiracagindan

yiikselen motivasyon i verimliliginde artig1 saglayacaktir.

79



‘Cahstigim firmada is saghg ve giivenligi uygulamalar yapilacak islerden onde
tutulur.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,001 elde edilmistir. Giivenli
ortamda stressiz ¢alisma olacagindan is verimliligini olumlu etkileyecegi bilinmektedir
(Soysal, 2009). Anket calismasinda ¢ogunluk verileri dikkate alindiginda ISG’nin 6n
planda tutulup is verimliligini etkilendigi yorumu c¢ikarilmaktadir. Calisma sahasinda is
sagligr ve gilivenliginin 6n planda tutulup onlemlerin alinmasi katilimcilarin kendilerine
deger verildigini diisiinmeleriyle stressiz ve yeteneklerini ortaya koyarak calismalarini
saglayacaktir. Calisma sahalarinda is planlamalarin yapilmasiyla yetkili kisilerle ISG
Onlemlerinin de alinmasinin saglanmasi agisindan calisanlarla goriislerinin dogrultusunda
alinacak Onlemler kazalarin olugsmasini engelleyecektir. Kaza olusumlarinin engellenmesi
nedeniyle is planlamasinda ISG’nin 6n planda tutulmasi kaza faktoriiniin olmamasi
giivenilir bir is ortam1 saglayacagindan verimliligi olumlu yonde etkileyecektir.

‘Calisma sahalarimizda konulan Kkurallar is verimliligimi olumlu yo6nde
etkilemektedir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 elde edilmistir.
Taseron firmada is glivenligi kurallarinin olmasi ve ¢alisanlarin kurallara uymasi egitim ve
bilinglendirmede etkili oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Calisma sahasinda ISG kurallarinin
katilimeilar tarafindan bilindigi bunlarinda is verimliligini etkiledigini diisinmektedirler.
ISG kurallarma uyuldugunda ¢alisan ve isveren acisindan is verimliligine etki saglanacagi
bilinmektedir (Karamik ve Seker, 2015). Calisma sahalarinda kurallarin olmasi ve herkesin
kurallara riayet etmesi proseste olusacak aksakliklar1 azaltacaktir. Kurallarin oldugu
alanlarda kurallara uyulmas: caligsanlarin tehlikeli hareket yaratmasmi engelleyecektir.
Tehlikeli hareketlerin tamamen kaldirildigi ¢alisma sahalarinda is kazasi1 nedenleri arasinda
yer alan %88 kismin yok edilmesi verimlilikte olumlu etkiler olmasini saglayacaktir.
[SG’nin saglanmasi agisindan ¢aligmalarda yer alan uyulmasi gereken kurallar verimlilikte
artis1 dogrudan etkilemektedir.

‘Saha icerisinde konulan kurallarin neden konuldugunu bilir ve uyarim.’ sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,001 elde edilmistir. Yapilan anket calismasinda
katilimcilarin ¢ogunlukla verdikleri yanitlar 1s18inda sahada konulmus olan kurallarin
neden konuldugunun farkinda olduklari tespit edilmistir. Saha igerisinde konulan kurallarin
bilinmesi ve uygulanmasi is verimliliginde olumlu etki yaratacagi diigiiniilmektedir.

‘Calisma sahalarimizda is giivenligi uygunsuzluklariyla ilgili verilen cezai
yaptirnmlar is verimliligimi olumsuz etkiler.’sorusu degerlendirildiginde anlamlilik

degeri p=0,046 elde edilmistir. Ceza, kurallara uyulmamasi, ihtar verildigi halde dikkat
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edilmemesi, istenmeyen durumlarin ortadan kaldirilmasi i¢in uygulanan bir islemdir. Cezai
islemlerle insan davramslarinin degistirilmesi, ISG’nin dogru davramis degisikligine etki
edecektir (Nar, 2018). iISG kurallarmin uyulmadiginda cezai yaptirnmlar is kazas1 ve
meslek hastaliklarinin  6nlenmesinde; katilimcilarin  dikkatli ve Ozenli c¢alismasini
saglayarak ISG’nin uygulamalarina destek ¢ikt1ig1 diisiiniilmektedir (Narter, 2015). Taseron
firma ¢alisaninin is giivenligini aksatacak hareket veya durum sergilemesi sonucunda cezai
yaptirim uygulanmasi ardindan tekrardan ayni durumun olugmamasi i¢in yapilacak calisma
is verimliligini olumlu etkileyecektir. Calisma alanlarinda sergilenen tehlikeli hareket veya
olusturulan tehlikeli durumun tespit edilmesi durumunda calisanlara uygulanan cezai
islemler bu durumlarin tekrarlanmamasini saglayacaktir. Tehlikeli hareket ve durum
olusturmadan kaynakli cezai islemler ¢alisanlarin motivasyonlarini diisiirmektedir.
Motivasyon diismesi veya azalmasi verimlilikte azalmaya neden olacaktir. Gelecege
yonelik bakildiginda daha onceden alinan cezai yaptirim nedeniyle tekrardan tehlikeli
hareket veya durum olusumunu azaltacagindan ileri asamada verimlilikte olumlu etkiler
goriilebilir. Kisacas1 ISG uygunsuzlugundan uygulanacak cezai yaptirrm o zamana yonelik
verimlilikte olumsuz etki yaratirken ilerleyen zamanlarda olumlu etki yaratacaktir.
Tehlikeli hareket ve durum olusumunun engellenmesi kaza/olaylarin olusumunun oniinii
engelleyeceginden verimliligi de olumlu etkileyecektir.

‘Calisma sahasinda ise baslamadan 6nce alinan 6nlemler giivende hissetmemi
saglayarak is verimliligimi arttirir’ sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri
p=0,000 elde edilmistir. Tageron firma igerisinde uygulanan ankete gére cogunlugun ise
baslamadan alinan onlemlerin katilimcilarin kendilerini giivende hissederek calistiklarini
ortaya koymaktadir. Calisma baslamadan 6nce alinan 6nlemler ile genel alinan 6nlemlerin
is verimliligini arttirdign diisiiniilmektedir (Adem ve Dagdeviren, 2015). Ise baslamadan
tehlike ve risklerin belirlenerek onlem almmasi saglanmaldir. Is basi toplantilarmin
yapilmasi, ¢alisanlarin tiimiiniin fikri alinmasi ve yapilacaklarin taraflarina iletilmesi giiven
hissi olusmasi beraberinde verimlilikte artis saglayacagi literatiir arastirmalarinda da ortaya
konulmustur.

‘Haftahk yapilan egitimler, is giivenliginin 6nemi hakkinda ki bildirimler
motivasyonumu arttirir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 elde
edilmistir. Literatiir de ise giris, is basi, haftalik egitimler veya toplantilarin verimliligi

dogrudan etkilemekte oldugu bilinmektedir (Solak ve Korkut, 2015).
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‘Egitimlerden  sonra  oOneriler ve uyarllara uymaktayim.”  sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,021 elde edilmistir. Yapilan literatiir
calismalarinda egitimlerin gdz ardi edilmesi yetersiz egitim verilmesi ISG kiiltiiriin
olusmasini engellemektedir. Egitimlerin goz ardi edilmemesi ve mevzuata uygun ¢alisma
yapilmas1 is kazalarinda azalmaya fayda saglayacagi gibi is verimliligini de olumlu
etkileyecektir (Giiler vd.,2018). Insanlar yeni bilgi sayesinde calisma sahasinda farkli
tehlike ve riskler tespit edebilir. Calisma alanlarinda farkli tehlike ve risklerin tespit
edilmesi ve bunlarin bildirilmesi 6nlem alinmasii saglayacaktir. Tehlike ve risk tespit
edilmesinin ardindan 6nlem alinmasi g¢alisanin diisiincelerine 6nem verildigini ortaya
koyacagindan motivasyon artist beraberinde verimlilikte olumlu etki yarattigi
diistiniilmektedir.

‘Is giivenligi olmayan sahada calismam stresimi arttirarak motivasyonumu
diisiiriir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,007 elde edilmistir. Is
giivenliginin uygulanmadig1 sahalarda g¢alisanlar giivende olmadiklarii diisiindiigiinden
stres altinda ¢alismak zorunda kalmaktadirlar. Calisanlarin stres altinda ise devam etmesi
dikkatsizlik ve motivasyonda diistise faktoriinii ortaya ¢ikaracaktir. Calisma sahalarinda is
giivenliginin kurallarina uyulmadiginda olusan stresle ve motivasyon disikligi
kaza/olaylara olusumuna destek ¢ikar. Bu durumlarin sonucunda is kazasi ve meslek
hastaliklarina olusumu kagimilmazdir. Is saghg ve giivenliginin uygulanmadigi galisma
alanlarinda is kazalar1 ve meslek hastaliklarin1 meydana getirecektir. Is kazas1 veya meslek
hastaligin olugmasi direk verimliligin azalmasina neden olurken is kazasi gecirildikten
sonra tekrar galisma istediginde azalma meydana geldigi diisiiniilmektedir (Gilinaydin,
2017).

‘Saha ic¢erisinde yeni tehlike oldugunda tehlikeyi ortadan kaldirmak icin
amirlere haber veririm.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,002 elde
edilmistir. Calisma sahalarinda ISG kurallarina uyulmasi c¢alisanlar ve isletmenin is
verimliligine katki saglayacag bilinmekte olup ISG’nin uygulanmasinda herkesin caba
sarf edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir (Esin, 2010). ISG kurallarina uyulmas: kazalarin
azalmasma yardimci olacagi gibi verimliligi arttiracaktir. Literatiir caligmalarinda
verimliligi etkileyen faktorler arasinda is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin olumsuz yonde
etkilerinin oldugunu kanitlamistir (Karamik ve Seker, 2015). Calisanlarin yeni tehlikeleri

fark etmesi ve tehlikeyi ortadan kaldirmak igin ilgililere haber verilmesi ISG’ye verilen
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onemi ortaya koymaktadir. ISG’nin en 6nemli parcalaridan biri olan tehlikeleri ortadan
kaldirma giivende ¢alisma ortamini tetikleyeceginden verimliligi olumlu etkileyecektir.

‘Tehlikeler icin onlem alinmasi saha icerisindeki isleyisi kolaylastiriyor.’ sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,038 elde edilmistir. Firmada is sagligr ve
giivenligi agisindan olusan kural ihmalkarliklar1 sonucunda meydana gelecek kaza/olay,
maddi hasar, yaralanma, is kazast ve meslek hastaliklar1 sonucunda is verimliliginin
tizerinde olumsuz etki yaratacaktir (Kovanci, 2018). Calisma alanlarinda hangi tehlikelerin
var oldugunun bilinmesi ve bu tehlikelere karst onlemler alinmasi yapilacak islerde
isleyisler emin adimlarla gidilmesini saglayacaktir. Calisanlarin sahada yapilan islemler
sirasinda tehlikelere karsi alinan 6nlemler sayesinde kaza/olay, ramak kala v.b. is sagligi
ve glivenligini olumsuz etkileyebilecek durumlar1 ortadan kaldiracagindan verimlilikte
artig1 saglayacaktir.

‘Is basi egitimleri is giivenligi noktasinda Kisisel gelisimime katki
saglamaktadir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,003 elde edilmistir. Ise
girig, i basi, haftalik egitimler veya toplantilarin verimliligi dogrudan etkilemekte oldugu
sOylenmektedir (Solak ve Korkut, 2015). Calisanlara egitim verilerek kisisel ve mesleki
gelisimlerine katki saglamak is verimliligini olumlu etkileyecektir. Calisanlarin yaptiklar
ise yonelik is glivenligi noktasinda kendilerine verilecek bilgiler daha da ilgi ¢ekici hale
gelecektir. Kendi meslek grubundaki is giivenligi noktasinda edinilen bilgiler moral ve
motivasyonda artis saglamasi yapilacak isteki verimlilikte olumlu etki yaratmasim
saglayacaktir.

‘Mesleki acidan is saghgr ve giivenligi kurallar1 uygulanmaktadir.” sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,029 elde edilmistir. Taseron firma ise giris/basi
ve vardiya toplantilarinda siirekli ISG acisindan mesleki ydnden gelisimlerine katki
saglamak ISG agisindan farkindalik yaratilmasi zamanla davranis degisikligini saglayarak
1 kazalarin1 azaltacak verimlilikte artis saglanacagi diistiniilmektedir (Topguoglu ve
Ozdemir, 2011).

‘Caliyma sahasindaki herkes is giivenligi uygulamalar1 hakkinda bilgilidir. Ekip
olarak is saghg ve giivenligi calismalarina katki saglariz.” sorusu degerlendirildiginde
anlamlilik degeri p=0,005 elde edilmistir. Yapilan literatiir calismasinda is ve c¢alisanin
verimliligini arttirmak igin giivenlik faktorleri, ise uyum olanaklari, isyeri prosediir ve
talimat aciklamalari, iletisim, ekipmanlarin kontrolleri ve kullanimi, giivenlik dnlemleri

konularinin diizenlenmesiyle is verimliliginin arttirilmasini olumlu ydnde etkiledigi
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goriilmiistiir (Altuncu, 2011). Katilimcilarin cogunlugunun iSG konusunda bilgili oldugu
ve calismalara destek ¢iktig1 veriler elde edilmektedir. ISG ¢alismalarina destek ¢ikilmasi
olumsuzluklarin giderilmesi verimlilikte olumlu etki yaratacag diisiiniilmektedir.

‘Is saghg1 ve giivenligi cahsmalarindan memnunum ve desteklemekteyim.’
sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,001 elde edilmistir. ISG’ye zaman kayb1
ve gereksiz olarak bakildiginda zamanla géz ardi edilen uygunsuzluklar beraberinde is
kazalarmi getirerek isletmede motivasyon diistikliigi, stres, maddi manevi kayiplari
olusturarak is verimliliginde olumsuz bir etki meydana getirebilmektedir (Aydin, 2019).
ISG calismalarindan memnun kalinmasi ve destek cikilmasi ¢alisanlarm kendilerini
giivende hissetmelerini saglamaktadir. Calisanlarin giivenlik kiiltiiriiniin olugtugunu ortaya
cikarmakta olup ISG calismalarma katilarak destek c¢ikmalart is verimliligini de
arttiracaktir. Insanlar calismalardan ne kadar memnun olursa o kadar ¢ok calismalara
destek ¢ikar. Calisanlarda buna bagli ¢alismalarinda moral ve motivasyonun en yiiksek
seviyede olmasindan dolayr ISG’nin amaglar1 arasinda yer alan kalite ve verimlilikte artis
faktoriinii direkt olarak etkilemesine sebep olacaktir.

‘Caliyma sahasinda giiven duygusunu hissederek c¢alismaktayim.” sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,042 elde edilmistir. ISG’ye uygun bir ortamda
calisilmasi, kendini giivende hissetme duygusuyla calisma, stres faktoriinii yok ederek is
verimliligine katki saglayacagi diisiinilmektedir (Soysal, 2009). Calisma sahalarinda
caliganlarin yapilacak ise yonelik giiven duygusu olusmasii saglamak icin ISG
uygulamalarmdan beklentilerini karsilayarak saglanabilir. ISG™nin saglandigi ¢aligma
sahalarinda calisan giiven ¢alisma duygusu stres, motivasyon disiikliigii ve kaza/olay
olusmasinin 6niine gecilmesi verimlilikte olumlu artis saglanacaktir.

‘Is baginda tiim dikkatimi ise vererek calisthrim.’ sorusu degerlendirildiginde
anlamlilik degeri p=0,005 elde edilmistir. Calisma sirasinda dikkatin dagilmasi biiyiik
sonuglar dogurabilir. Kaza nedenleri arasinda yer alan ana maddelerden biride dikkatin
azalmasi veya dikkatsizliktir (Topguoglu ve Ozdemir, 2007). Anket ¢alismasindaki veriler
incelendiginde cogunlugun olumlu yamt verdigi tespit edilmistir.  Katilimcilarin
dikkatsizlik sonucu ortaya cikabilecek olumsuz durumlar hakkinda bilingli oldugu tespit
edilmistir. Calisma alanlarinda dikkatsizligin ortaya c¢ikaracagi kaza/olaylarin insan
tizerinde olusturacagr kotii sonuglar calisanlart dikkatli ¢alismaya yonlendirmektedir.

Dikkatli ¢alisma kaza/ olay sonucu olusacak is kazasi ve meslek hastaliklarinin olusumunu
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Onleyeceginden motivasyonun yiiksek olmasi ve dikkatli c¢alismayla verimlilikte artig
saglamak i¢in nedenler arasindan siralanabilir.

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalari is verimini arttirir.’ sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,010 elde edilmistir. ISG’nin uygulamasi igin
prosediir, talimatlar, cezai yaptirimlarin is verimliligi {izerinde olumlu etki yaratacagi
distiniilmektedir (Adem, 2015). Calisma sahalarinda artan is kazasi yahut meslek
hastaliklar1 devlet, isletme ve calisan i¢in baska problemlerde ¢ikardigi i¢in 6nlem alinmasi
zorunlu olmustur. Is kazas1 yahut meslek hastaliklarmim 6nlenmesi adina uygulanan ISG
sistemi hem sektor adina rekabette onde olmayr hem de verimlilikte istenen artisa katki
sagladigi aragtirmalarla ortaya konulmaktadir (Avsar, 2018).

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalari motivasyonu olumlu yonden
etkilemektedir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,028 elde edilmistir.
Calisma alanlarinda giivensiz ortam yahut giivensiz davraniglarin ortaya cikarabilecegi is
kazalar1 veya kaza/olaylar aniden moral ve motivasyonu disiirebilmektedir (Kogyigit,
2016). Motivasyonu diisen Kkisilerin is yapma egilimleri azalacagindan ve dikkatleri
dagildigindan is verimliliginde olumsuz etki yaratacag diisiiniilmektedir. ISG nin amaglar
arasinda yer alan verimliligi arttrma faktorii incelendiginde kurallara uyulmasi
motivasyonu olumlu yonde etkilemekte, stres faktoriinden uzak giiven duygusuyla
calismay1 beraberinde getirmektedir. Kisacas1 ISG uygulamalarinda yapilacak iyilestirme

faaliyetleri direk olarak is verimliligini etkileyecektir.

3.3.12. ‘Calistigim Firmada Is Sagh@ ve Giivenligi Uygulamalarindaki
Prosediir\Talimatlar Calisma Sirasinda Motivasyonumu Arttirir.’
Sorusunun Anlamhilik Bulgular:

Ankete katillan ‘Calistigim Firmada Is Sagh@g ve Giivenligi Uygulamalarindaki
Prosediir\Talimatlar Calisma Sirasinda Motivasyonumu Arttirir.”Sorunun Anlamlilik
Bulgular1 sorusuna gore is sagligi ve giivenliginin is verimliligi tizerindeki diistincelerini

belirten sonuclar Tablo 3.15.’de gdsterilmistir.
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Tablo 3.15. ‘Calistigim  firmada is saglhigi  ve giivenligi  uygulamalarindaki
prosediir \ talimatlar ¢alisma sirasinda motivasyonumu arttirir.” sorusunun
anlamlilik bulgular

Cahstiim firmada is saghgi ve
giivenligi uygulamalarindaki
prosediir\talimatlar ¢calisma N Mean P
sirasinda motivasyonumu arttirir.

Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000

Calisma sahalarimizda konulan Katilmiyorum 2 20000
kurallar is verimliligimi olumlu Karasizim 4 42500 0,000

Katiliyorum 24 3,9583

yonde etkilemektedir.

Kesinlikle Katiliyorum 24 4,7500

Total 56 4,1429

Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000

Caligma sahalarimizda is Katilmiyorum 3,0000
giivenligi uygunsuzluklariyla Karasizim 4 4,0000 0.007

ilgili verilen cezai yaptirimlar is Katiliyorum 24 3,8333

verimliligimi olumsuz etkiler. Kesinlikle Katiliyorum 24 4,3750

Total 56 3,9464

Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000

Caligma sahasinda ise baglamadan Katilmiyorum 2 3,0000

once alinan onlemler giivende Karasizim 4 4,2500
hissetmemi saglayarak is Katiliyorum 24 4,4167 0,000

verimliligimi arttirir. Kesinlikle Katiliyorum 24 4,9167

Total 56 4,4464

Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000

Haftalik yapilan egitimler, is Katilmiyorum 1,0000

giivenliginin 6nemi hakkinda ki Karasizim 4 3,7500
bildirimler motivasyonumu Katiliyorum 24 4,0833 0,000

arttirir. Kesinlikle Katiliyorum 24 4,7500

Total 56 4,1250

Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000

Saha igerisinde yeni tehlike Katilmiyorum 2 2,5000
oldugunda tehlikeyi ortadan Karasizim 4 3,2500 0.000

kaldirmak i¢in amirlere haber Katiliyorum 24 4,3750

veririm. Kesinlikle Katiliyorum 24 47917

Total 56 4,2857
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Tablo 3.15. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
. Katilmiyorum 2 2,0000
Is glivenligi olmayan sahada
Karasizim 4 3,2500
¢aligmam stresimi arttirarak 0,001
) Katiliyorum 24 4,3750
motivasyonumu diistiriir.
Kesinlikle Katiliyorum 24 4,6250
Total 56 4,1964
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
Calisma sahasindaki herkes is
Katilmiyorum 2 2,5000
giivenligi uygulamalart hakkinda
oo Karasizim 4 3,2500
bilgilidir. Ekip olarak is saglig 0,000
Katiliyorum 24 4,1250
ve gilivenligi calismalarina katki
Kesinlikle Katiliyorum 24 4,7917
saglariz.
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 2 2,0000
Katilmiyorum 2 1,0000
Is giivenligi calismalarinin etkili Karasizim 4 3,2500 0.000
oldugunu diisliniiyorum. Katiliyorum 24 4,2500 7
Kesinlikle Katiliyorum 24 4,7083
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 2 2,5000
Calisanlarin maruz kaldiklar: Katilmiyorum 2 1,0000
tehlikeler ve riskler hakkinda Karasizim 4 3,0000 0.001
etkin bir sekilde ¢oziim Katiliyorum 24 4,2083 ’
alinmaktadir. Kesinlikle Katiliyorum 24 4,5417
Total 56 4,0893
Kesinlikle Katilmiyorum 2 3,0000
Katilmiyorum 2,0000
Caligma sahasinda giiven
] Karasizim 4 2,7500
duygusunu hissederek 0,001
Katiliyorum 24 4,2083
calismaktayim.
Kesinlikle Katiliyorum 24 4,6667
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 2 2,5000
i« oitvenlisi lamal Katilmiyorum 2 1,0000
ivenligi uygulamalari
vE gluve Karasizim 4 3,2500
sayesinde vardiya ¢ikigi kafam 0,005
L Katiliyorum 24 4,2083
rahat eve giderim.
Kesinlikle Katiliyorum 24 4,4583
Total 56 4,0714
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Tablo 3.15. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 2 2,0000
Katilmiyorum 2,5000
Is basinda tiim dikkatimi ise Karasizim 4 3,2500
vererek caligirim. Katiliyorum 24 4,2917 0,000
Kesinlikle Katiliyorum 24 4,7500
Total 56 4,2679
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,5000
Katilmiyorum 2 1,0000
Egitimlerden sonra Oneriler ve Karasizim 4 3,2500 0.001
uyarilara uymaktayim. Katiliyorum 24 4,4583
Kesinlikle Katiliyorum 24 4,6250
Total 56 4,2143
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,0000
Katilmiyorum 2 2,0000
Is saghig ve giivenligi Karasizim 4 3,2500 0.000
uygulamalari i§ verimini arttirir. Katiliyorum 24 4,5000
Kesinlikle Katiliyorum 24 4,7083
Total 56 4,2857
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,5000
is sagh ve givenligi Katilmiyorum 2 2,0000
uygulamalar1 motivasyonu olumlu Karasizim 4 32500 0,001
yonden etkilemektedir. Katihyorum 2 42917
Kesinlikle Katiliyorum 24 4,6667
Total 56 4,1964
Kesinlikle Katilmiyorum 2 2,0000
15 saglig1 ve giivenligi Katilmiyorum 20000
uygulamalari ekip olarak Karasizim 4 32500 0,000
yapiimakiadi, Katiliyorum 24 4,4583
Kesinlikle Katiliyorum 24 4,7500
Total 56 4,3214
Kesinlikle Katilmiyorum 2 2,0000
Katilmiyorum 2 3,0000
Kaza\olaylar sonrasi ¢aligmaktan Karasizim 4 2,7500 0.019
tedirgin olurum. Katiliyorum 24 4,0833
Kesinlikle Katiliyorum 24 4,3750
Total 56 4,0000
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‘Caliyma sahalarimizda konulan kurallar is verimliligimi olumlu yo6nde
etkilemektedir.” sorusu degerlendirildiginde p=0,000 tespit edilmistir. Taseron firmada is
giivenligi kurallarinin olmasi ve ¢alisanlarin kurallara uymasi egitim ve bilinglendirme
etkili oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Calisma sahasinda ISG kurallarmin katilimcilar
tarafindan bilindigi bunlarinda is verimliligini etkiledigini diisiinmektedirler. ISG
kurallarina uyuldugunda calisan ve isveren agisindan is verimliligine etki saglanacagi
diistiniilmektedir (Karamik ve Seker, 2015).

‘Calisma sahalarimizda is giivenligi uygunsuzluklariyla ilgili verilen cezai
yaptirimlar is verimliligimi olumsuz etkiler.” sorusu degerlendirildiginde p=0,007 tespit
edilmistir. ISG kurallarinin siirekli ihlal edildiginde cezai yaptirimlara gidilerek is kazasi
ve meslek hastaliklarmin dnlenmeye calisiimaktadir. ISG ¢alismalari igerisinde yer alan
kurallara uyulmadigr veya kisisel koruyucu ekipman kullanilmadigi tespit edildiginde
calisanlarin bu davranisi tekrarlanmamasi veya siirekli hale getirmemesi adina para cezasi
uygulanabilir. Bu cezai islem ISG kurallarina kars1 daha dikkatli ve 6zverili olan galisanin
is kazas1 yagama riskini en aza indirilmesini saglayacaktir (Tetik, 2019). Bu yontem daha
dikkatli ve 6zenli galismaya destek ¢ikilmasiyla ISG'nin uygulanmasina tesvik ettigi
goriilmektedir (Narter, 2015). ISG uygulamalar1 sonucunda is kazalar1 engellenmesiyle is
verimliliginin artacag diisiiniilmektedir.

‘Calisma sahasinda ise baslamadan 6nce alinan 6nlemler giivende hissetmemi
saglayarak is verimliligimi arttirir.’ sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri
p=0,000 tespit edilmistir. Calisma alanlarinda meydana gelen ISG problemlerinin
giderilmesi verimliligi olumlu etkileyecegi diisiiniilmektedir (Adem ve Dagdeviren, 2015).

‘Haftahlk yapilan egitimler, is giivenliginin 6nemi hakkinda ki bildirimler
motivasyonumu arttirir.’sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 tespit
edilmistir. Ise giris, is basi, haftalik egitimler veya toplantilarin verimliligi dogrudan
etkilemekte oldugu sdylenmektedir (Solak ve Korkut, 2015). Firmalarda egitim ve
verimlilik arasindaki bag dikkate alinarak rekabette bir adim 6nde olmak i¢in is kazalarinin
ontine gecilmesi verimliligi arttiracagi diisiiniilebilir.

‘Is giivenligi olmayan sahada calismam stresimi arttirarak motivasyonumu
diisiiriir.’sorusu  degerlendirildiginde p=0,000 tespit edilmistir. Yapilan anket
calismasinda katilimeilarin sorulara verdikleri ortalama yanit incelendiginde ISG’nin
uygulanmamas1 sonucu stres olusacaginin farkindadirlar. ISG nin uygulanmadig: yerlerde

calisirken ortaya cikacak gilivensiz durum stres faktoriinii tetikleyecektir. Stres faktoriiniin
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olusmas1 kiside dikkat dagimikligi beraberin de kaza/olaylara sebebiyet verecegi
diisiiniilmektedir. ISG’nin uygulanmadigi alanlarda calisma is kazalar1 ve meslek
hastaliklarin1 meydana getirecektir. Is kazasi veya meslek hastaligin olmasi direk
verimliligin azalmasimna neden olurken, is kazasi geg¢irildikten sonra tekrar c¢alisma
isteginde azalma meydana geldigi literatiir ¢aligmalarinda sdylenmektedir (Giinaydin,
2017).

‘Saha icerisinde yeni tehlike oldugunda tehlikeyi ortadan kaldirmak icin
amirlere haber veririm.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 tespit
edilmistir. Anket verileri incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlugu prosediir ve talimatlarin
motivasyonlarini etkiledigi ve sahada tehlike gordiiklerinde 6nlem almaya c¢alistiklart tespit
edilmistir. ISG kurallarma uyulmasi ve uyulmasina destek ¢ikma kazalari azaltacagi ve
verimliligi arttiracagi diisiiniilmektedir. Verimliligi etkileyen faktor arastirmasinda literatiir
caligmalar1 incelendiginde is kazalari ve meslek hastaliklarinin meydana gelmemesi
olumlu yonde etkilerinin oldugunu kanitlamistir (Karamik ve Seker, 2015).

‘Caliyma sahasindaki herkes is giivenligi uygulamalar1 hakkinda bilgilidir. Ekip
olarak is saghg ve giivenligi calismalarina katki saglariz.’ sorusu degerlendirildiginde
p=0,000 tespit edilmistir. Yapilan literatiir alismalarinda ISG ekip ¢alismalar1 saglanarak
ISG kurallarinin davramgsal hale getirecegi belirtilmistir (Topcuoglu ve Ozdemir, 2011).
Davranigsal hale getirilen kurallarin is verimliligini olumlu ydnde etkileyecegi
disiiniilmektedir.

‘Cahisanlarin maruz kaldiklar: tehlikeler ve riskler hakkinda etkin bir sekilde
¢oziim ahmmaktadir.’ sorusu degerlendirildiginde p=0,001 tespit edilmistir. Is kazalarmin
onlenmesindeki ilk asamalarindan biri de tehlike ve risklerin belirlenerek
degerlendirilmesidir. Bu ¢alismalarla kaza potansiyeli olusturacak tehlike ve risklere karsi
alimabilecek  Onlemler kaza/olaylarin  Onlenmesini  saglayacaktir  (Oguz,2019).
Calisanlarinda tehlike ve risklerin hakkinda bilgili olmalar: tehlike ve risklere karlt 6nlem
alimmasini istemeleri is kazasi ve meslek hastaliklarinin olusumunun ekip olarak
engellenmesine katki saglayacaktir. Bu calismalarda i1s verimliligini olumlu yo6nde
etkileyecektir. Anket ¢alismasinda verilen cevap yogunluklarina bakildiginda tehlike ve
riskler hakkinda etkin ¢6ziim alindigi diislinilmektedir. Calisma alanlarinda tehlike ve
risklerin bertaraf edilmesi giivenli ¢alisma ortami olusturulmasi is kazalarmi

azaltacagindan is verimliligini arttiracaktir (Giinaydin, 2017).
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‘Is  giivenligi  ¢alismalarmin  etkili oldugunu  diisiiniiyorum.’sorusu
degerlendirildiginde p=0,000 tespit edilmistir. Yapilan anket ¢alismasi veri sonuglarinin
ortalama degeri incelendiginde ISG ¢alismalar1 etkili bulunmaktadir. ISG ¢aligsmalarinin
devam ettirilmesi, giivenlik kiiltiiriiniin olusturulmasi is verimliliginde artis1 saglayacagi
diistiniilmektedir (Kogyigit, 2016).

‘Calisma sahasinda giiven duygusunu hissederek c¢alismaktayim.” sorusu
degerlendirildiginde p=0,001 tespit edilmistir. Calisma sahasinda giivende hissederek;
dikkatli ve 6zenli galismak stres faktoriinii onleyerek is verimligini olumlu etkileyecegi
diisiiniilmektedir (Soysal, 2009).

‘Is basinda tiim dikkatimi ise vererek c¢ahsirim.’sorusu degerlendirildiginde
p=0,000 tespit edilmistir.” Tim dikkatin ise verilmesi stres ve yorgunluk faktorlerinin
olugsmamasinin saglanmasi kaza/olay yagsanmasini engelleyerek is verimliliginde artigini
saglayacagi disiintilmektedir (Ercan, 2010).

‘Is giivenligi uygulamalar1 sayesinde vardiya ¢ikisi kafam rahat eve giderim.’
sorusu degerlendirildiginde p=0,000 tespit edilmistir. Stres altinda ¢alisma dikkatsizligi
olusturarak  kaza/olaylara davetiye c¢ikardigi gosterilmektedir (Yiksel, 2014).
Kaza/olaylarin meydana gelmesi is verimliliginde olumsuz etki yaratacagi
diistiniilmektedir.

‘Egitimlerden  sonra  oOneriler ve uyarllara uymaktayim.” sorusu
degerlendirildiginde p=0,001 tespit edilmistir. ISG ¢alismalarinda egitimler ve
diizenlemelerine kaynak ayrilmasi, sirketin is verimlilifinde ciddi derecede olumlu etki
yarattig1 arastirmalarda goriilmektedir (Altuntas, 2019). Isletmelerde mesleki egitim, is
bas1 toplantilar1 ve vasif seviyesini yiikseltici kurslarin verilmesi, verimliligi etkiledigi
diisiiniilmektedir (Istar, 2012). Egitimler sonrasi egitime yonelik calisma yapilmasi is
giivenliginde davranigsal hareketlerle is veriminin artacagi diisiiniilebilir. Calisanlarin
egitimlerle bilinglendirilmesi, giivenlik kiiltiirii olusumuna destek saglayarak is kazasi ve
meslek hastaliklarinin yasanmasini en aza indirmesiyle verimlilikte artisa herkesin katki
saglayacag diisiiniilebilir.

‘Is sagh@ ve giivenligi uygulamalar1 is verimini arttirir.’sorusu
degerlendirildiginde p=0,000 tespit edilmistir. ISG ilgili yiikiimliiliiklerin devlet, isveren
ve calisan tarafindan yerine getirmesi gerekmektedir. Firmalarda saglik ve giivenlik
tedbirlerinin uygulanmasi devlet, ¢alisan ve igveren taraflarinca 6nem arz etmektedir

(Manav, 2019). Ciinkii alacak onlemler hepsini etkilemektedir. Ulke agisindan ¢ikarilan
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kanunlarin sundugu yiikiimliiliiklerin igveren tarafindan yerine getirilmesi ¢alisanlarin daha
dikkatli ve verimli galismasini beraberinde getireceginden isletme agisindan da is
veriminde artis1 saglayacaktir.

‘Kaza\olaylar sonrasi ¢calismaktan tedirgin olurum.’sorusu degerlendirildiginde
anlamlilik degeri p=0,019 tespit edilmistir. Yapilan literatiir arastirmalarinda is kazasi
geciren kisilerin daha sonra is yapma isteginde azalma oldugu tespit edilmistir (Giinaydin,
2017). Kaza/olaylar sonras1 motivasyonun diismesi, maddi ve manevi kayiplar olmasi is
verimliliginde olumsuz etkiye sebep olacag diisiiniilmektedir. Is kazas1 ya da meslek
hastalig1 geciren calisanlar, daha sonra eski sagliklarina kavugmalar1 genellikle miimkiin
olmamaktadir. Caligma ortamindan veya davranistan dogan tehlikeler sonucundaki
risklerin meydana gelmesi calisan iizerinde kalic1 hasarlar birakabilmektedir. Is kazasi ve
meslek hastaliklar1 sonrasi olusabilecek gecici veya siirekli is giicii kaybi isi kaybetme
korkusu olusturmaktadir (Celik, 2019). Calisanlarda olusan is kaybetme korkusu hem
gecirende hem de ¢alisma arkadaslarinda motivasyon diisiikliigiine neden olacagindan is
verimliligi olumsuz etkilendigi diislinebilir.

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalar1 ekip olarak yapilmaktadir.’sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 tespit edilmistir. Yapilan literatiir
arastirmalarinda ISG calismalarinin davranigsal hale getirilmesi pozitif giivenlik kiiltiirii
olusturmak acisindan ekip calismalarin katki sagladig: diisiiniilmektedir. Ekip ¢alismalarin
benimsemek ISG nin davranissal hale getirilmesi giivenlik kiiltiiriine destek olacagindan is
verimliligi olumlu etkilenecegi diisiiniilmektedir (Topguoglu ve Ozdemir, 2011).

‘Is sagh@ ve giivenligi uygulamalari motivasyonu olumlu yénden
etkilemektedir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 tespit edilmistir.
ISG egitimleriyle biling olusturulmasi zamanla uygulamada sikinti yasandiginda eksiklik
fark edilip motivasyonda olumsuz etkiler olusacaktir. Motivasyonda ortaya c¢ikacak
olumsuz etkilerde direk olarak is verimliligini etkileyecegi goriilmektedir. Yapilan literatiir
calismalarinda motivasyon verimliligin en temel pargast oldugunu gostermektedir.

(Kogyigit, 2016).
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3.3.13. ‘Calisma Sahalarimzda Konulan Kurallar Is Verimliligimi Olumlu

Yonde Etkilemektedir.” Sorusunun Anlamhilik Bulgular:
Ankete katilan ‘Calisma Sahalarimizda Konulan Kurallar Is Verimliligimi Olumlu

Yonde Etkilemektedir.’Sorunun Anlamlilik Bulgular gore is sagligi ve giivenliginin is

verimliligi izerindeki diislincelerini belirten sonuglar Tablo 3.16.’de gosterilmistir

Tablo 3.16.°‘Caligma sahalarimizda konulan kurallar is verimliligimi olumlu yonde

etkilemektedir.” sorusunun anlamlilik bulgulari

Calisma sahalarimizda konulan
N MEAN P
kurallar is verimliligimi olumlu
yonde etkilemektedir.

Kesinlikle Katilmiyorum 4 4,7500

Katilmiyorum 3,3333
Calistiginiz kurumda is sagligi ve Kararsizim 2 3,0000 0.001

giivenligi 6n planda tutulur Katiliyorum 19 4,1579 ’

Kesinlikle Katiliyorum 28 4,7143

Total 56 4,3929

Kesinlikle Katilmiyorum 4 2,7500

Katilmiyorum 3 2,6667

?ahst'lvg'lm firmadais saglig1 ve Kararsizim 2 4,0000
giivenligi uygulamalar1 yapilacak 0,021

islerden 6nde tutulur. Katiliyorum 19 4,0526

Kesinlikle Katiliyorum 28 4,3929

Total 56 4,0536

Kesinlikle Katilmiyorum 4 1,5000

Katilmiyorum 2,6667

Calisma sahalarlmlzd.a is .guvc?nhgl Kararsizim 2 4,0000
uygunsuzluklariyla ilgili verilen 0,000

cezai yaptirimlar ig verimliligimi Katiliyorum 19 3,8947

olumsuz etkiler. Kesinlikle Katiliyorum 28 4,4643

Total 56 3,9464

Kesinlikle Katilmiyorum 4 3,0000

Katilmiyorum 3 3,3333

Caﬂhsma sahas1nnda 15¢ baglamadan Kararsizim 2 4,0000
once alinan dnlemler giivende 0,000

hissetmemi saglayarak is Katiliyorum 19 4,210

verimliligimi arttirr. Kesinlikle Katiliyorum 28 | 4,9643

Total 56 4,4464
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Tablo 3.16. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 4 3,0000

Haftalik yapilan egitimler, is Katilmiyorum 2,0000

giivenliginin 6nemi hakkinda ki Kararsizim 2 3,5000
bildirimler motivasyonumu arttirir. 0,002

Katiliyorum 19 4,0000

Kesinlikle Katiliyorum 28 4,6429

Total 56 4,1250

Kesinlikle Katilmiyorum 4 3,0000

Katilmiyorum 3 3,0000

Is giivenligi olmayan sahada Kararsizim 2 3,5000
caligmam stresimi arttirarak 0,031

. o e e Katiliyorum 19 4,2632

motivasyonumu diistiriir.

Kesinlikle Katiliyorum 28 4,5000

Total 56 4,1964

Kesinlikle Katilmiyorum 4 3,0000

Katilmiyorum 3,0000

Saha icerisinde yeni tehlike

oldugunda tehlikeyi ortadan Kararsizim 2 4,0000 0,011

kaldirmak i¢in amirlere haber Katiliyorum 19 4,2632

veririm. Kesinlikle Katiltyorum 28 | 4,6429

Total 56 4,2857

Kesinlikle Katilmiyorum 4 2,7500

Katilmiyorum 3 3,0000

Is bas1 egitimleri is giivenligi Kararsizim 2 4,0000
noktasinda kigisel gelisimime katk1 0,021

- Katiliyorum 19 4,3684

saglamaktadir.

Kesinlikle Katiliyorum 28 4,5714

Total 56 4,2679

Kesinlikle Katilmiyorum 4 3,0000

Calisma sahasindaki herkes is Katilmryorum 8 3,3333

giivenligi uygulamalar1 hakkinda Kararsizim 2 3,0000
bilgilidir. Ekip olarak is sagligi ve 0,010

.. e Katiliyorum 19 4,1579

giivenligi caligmalarina katki

saglariz. Kesinlikle Katiliyorum 28 4,5357

Total 56 4,1786

Kesinlikle Katilmiyorum 4 3,0000

_ Katilmiyorum 3,0000

Is saghgn ve giivenligi Kararsizim 2 3,0000
¢aligmalarindan memnunum ve 0,000

desteklemekteyim. Katiliyorum 19 4,1579

Kesinlikle Katiliyorum 28 4,6786

Total 56 4,2321
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Tablo 3.16. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 4 3,7500
Katilmiyorum 2,3333
Calisanlarin maruz kaldiklari Kararsizim 2 3,0000
tehlikeler ve riskler hakkinda etkin Katilivorum 19 41579 0,047
bir sekilde ¢6ziim alinmaktadir ¥ '
Kesinlikle Katiliyorum 28 4,3571
Total 56 4,0893
3,7500
Kesinlikle Katilmiyorum 4
2,6667
Katilmiyorum 3
4,0000
Mesleki agidan is saglig1 ve Kararsizim 2
giivenligi kurallar1 4,3684 0,031
Katiliyorum 19
uygulanmaktadir. 45714
Kesinlikle Katiliyorum 28
4,3214
Total 56
Kesinlikle Katilmiyorum 4 4,0000
Katilmiyorum 3 3,0000
Caligma sahasinda giiven Kararsizim 2 3,0000 0.021
duygusunu hissederek Katiliyorum 19 4,1053 '
calismaktayim.
Kesinlikle Katiliyorum 28 4,4643
Total 56 4,1786
Kesinlikle Katilmiyorum 4 3,0000
Katilmiyorum 3 3,0000
. o - .. . Kararsizim 2 4,0000
Is saglig1 ve giivenligi uygulamalari 0,024
is verimini arttirir. Katiliyorum 19 4,3158
Kesinlikle Katiliyorum 28 4,6071
Total 56 4,2857
Kesinlikle Katilmiyorum 4 2,2500
Katilmiyorum 3 3,0000
Is saghig1 ve giivenligi uygulamalar Kararsizim 2 4,0000 0.026
motivasyonu olumlu yonden '
etkilemektedir. Katiliyorum 19 4,3158
Kesinlikle Katiliyorum 28 45357
Total 56 4,1964
Kesinlikle Katilmiyorum 4 3,5000
Katilmiyorum 2,6667
. o .. . Kararsizim 2 4,0000
Is saglig1 ve giivenligi uygulamalari 0,011
ekip olarak yapilmaktadir. Katiliyorum 19 4,3684
Kesinlikle Katiliyorum 28 4,6071
Total 56 4,3214
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‘Cahstiginiz kurumda is saghgr ve giivenligi on planda tutulur.” sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,001 bulunmustur. ISG uygulanmas1 amach
konulan kurallara is verimliligini arttirir. ISG kurallarinin olmadig1 yahut uygulanmadig
yerlerde is verimliliginin azaldigi distiniilmektedir (Karamik ve Seker, 2015). Yapilan
anket caligmas1 verilerinde ¢ogunlugun kurallar1 bildigi ve is verimliligini etkiledigini
tespit edilmistir.

‘Cahstigim firmada is saghgi ve giivenligi uygulamalar yapilacak islerden onde
tutulur.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,021 bulunmustur. Calisma
oncesi ISG o6nlemlerinin almmasi &nceligin verilmesi katilimcilara verilen egitimlerin
olumlu etki ortaya c¢ikardigi diisiiniilebilir. Giivenli ortamda calisma stres, dikkatsizlik,
giivensizlik v.b. faktorleri yok edeceginden is verimliligini olumlu etkileyecegi
distiniilmektedir (Soysal, 2009).

‘Calisma sahalarimizda is giivenligi uygunsuzluklariyla ilgili verilen cezai
yaptirnmlar is verimliliimi olumsuz etkiler.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik
degeri p=0,000 bulunmustur. ISG’nin uygulanmadig1 yerlerde cezai yaptirrmlara gidilmesi
is kazasi ve meslek hastaliklarinin dnlenmesine katki saglamaktadir. Bu yontem daha
dikkatli ve Ozenli calismaya katki saglayarak ISG uygulanmasina sevk ettigi
diistiniilmektedir (Narter, 2015).

‘Calisma sahasinda ise baslamadan 6nce alinan 6nlemler giivende hissetmemi
saglayarak is verimliligimi arttirir.’ sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri
p=0,000 bulunmustur. ISG uygulamalar1 calisanlarin  korunmasma saglayarak
calismalardaki is tatminlerinin ve motivasyonlarinin artmasini saglamaktadir. ISG’nin
uygulandigr ortamlarin olusturulmast verimliligi arttirdigindan c¢alisan ile isveren
arasindaki itimad1 da olumlu olarak etkilemektedir (Altuntas, 2019). isveren ve ¢alisanin
olumlu ydnde etkilendigi durumlar verimliligin etkilenmesini saglayacaktir. Isveren
calisanin1 ne derece olursa, calisan o derece isletmesine katki saglamaya calisacagi
arastirmalarda degerlendirilmistir.

‘Haftahk yapilan egitimler, is giivenliginin 6nemi hakkinda ki bildirimler
motivasyonumu  arttirir.’sorusu  degerlendirildiginde anlamlilik  degeri  p=0,000
bulunmustur. Yapilan ¢alismalar incelendiginde mesleki egitim, is basi toplantilar1 ve vasif
seviyesini yiikseltici kurslarin verilmesi verimliligi etkiledigi diisiiniilmektedir (Istar,
2012). Anket calismasinda cevap yogunlugu irdelendiginde ISG egitimlerinde yapilan

hatirlatmalar katilimcilarin motivasyonlarinmi etkiledigi diislinilmektedir. Katilimcilarin
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ISG’yi davranis haline getirmeleri egitimlerle oldugu literatiir ¢aligmalarinda elde edilen
veriler 1s181nda oldugu diisiiniilmektedir (Yakup ve Akbiyik, 2013).

‘Is giivenligi olmayan sahada calismam stresimi arttirarak motivasyonumu
diisiiriir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,031 bulunmustur. ISG’ nin
uygulanmadigi firmalarda is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin siirekli arttigindan
verimlilik direk olarak olumsuz olarak etkiledigi literatiir ¢alismalarinda belirtilmistir
(Giinaydin, 2017).

‘Saha icerisinde yeni tehlike oldugunda tehlikeyi ortadan kaldirmak icin
amirlere haber veririm.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,011
bulunmustur. Sahalarda tehlikenin farkina varilmasi ©nlem alinmaya ¢alisilmasi
egitimlerin olumlu etkisi oldugu diisiiniilebilir. Egitimlerle tehlikelerin farkina varilmasi,
tehlikenin ortadan kaldirilmadiginda ortaya cikabilecek risklerin bilinmesi kaza/olaylarin
oniine gecmektedir. Verimliligi etkileyen faktorlerin arastirilmasinda literatiir ¢caligmalari
incelendiginde is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin olumsuz yonde etkilerinin oldugunu
kanitlamistir (Karamik ve Seker, 2015). Bunlarda egitim- is kazasi- verimlilik bagini
olusturmaktadir.

‘Calisma sahasindaki herkes is giivenligi uygulamalar: hakkinda bilgilidir. Ekip
olarak is saghg: ve giivenligi ¢calismalarina katki saglariz.’sorusu degerlendirildiginde
anlamlilik degeri p=0,010 bulunmustur. Anket arastirmasinda katilimcilar is giivenligi
hakkinda bilgilidir ve ¢aligmalara katk: sagladiklarini diistinmektedirler. Saglik ve giivenlik
acisindan alinan onlemler sadece saglik ve giivenlik performansint degil bunun yaninda
verimlilik artisina da katki saglamaktadir. Calisanlarin saglik ve giivenliginin saglanmasi
firmaya verimlilik yoniinden art1 deger katacaktir. Firma igerisindeki ¢alisma ortaminin
nitelikli olmas1 verimliligi olumlu etkilemektedir (URL 1, 2013).

‘Is sagh@ ve giivenligi ¢alijmalarindan memnunum ve desteklemekteyim.’
sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. iSG c¢alismalarina
zaman kayb1 ve gereksiz olarak bakildiginda zamanla g6z ardi1 edilen kiiclik
uygunsuzluklar beraberinde is kazalarini ve meslek hastaliklarini getirerek isletmede
motivasyon diisiikliigii, stres, maddi manevi kayiplari olusturarak is verimliligini olumsuz
etkiledigi diistiniilmektedir (Aydin, 2019).

‘Cahisanlarin maruz kaldiklan tehlikeler ve riskler hakkinda etkin bir sekilde
¢oziim almmaktadir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlhilik degeri p=0,047

bulunmustur. Anket caligmasinda yer alan verilere gore katilimcilar tehlike ve riskler
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hakkinda etkin bir nlem aldiklar1 sonucuna varilmistir. ISG’nin temel parcalarindan biri
olan tehlikelerin 6nlenmemesi is kazasi ve meslek hastaliklart olusumunu destekleyerek
verimlilikte olumsuz etki oldugu gériilmiistiir. Is giivenligi Onlemleriyle beraber
uygulamadaki eksikliklerin giderilerek is kazas1 yasanmasini engellenmesi is verimliligini
olumlu yonde etkileyecegi diigiiniilmektedir (Camkurt, 2013).

‘Mesleki acidan is saghgr ve giivenligi kurallar1 uygulanmaktadir.’sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,031 bulunmustur. Taseron firmalarda egitimler
verilmesi, is basi ve vardiya toplantilarinda is saghigi ve giivenligi agisindan mesleki
gelisimlerine destek saglayacak bilgilendirmeler yapilmalhidir. ISG alaninda yapilacak
egitimler davranig degisikligini saglayarak is kazalarinin azalmasina destekte bulunup is
verimliliginde olumlu etki yaratacag: diisiilmektedir (Topguoglu ve Ozdemir, 2011).

‘Caliyma sahasinda giiven duygusunu hissederek calismaktayim.’sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,021 bulunmustur. Giivenli ortamda g¢aligmay1
saglamak; c¢alisanlar {izerinde olusacak stres faktoriinii kaldirilmasina destek olarak is
verimligine olumlu katki saglayacag diistiniilmektedir (Soysal, 2009).

‘Is baginda tiim dikkatimi ise vererek ¢alisirnm.’ sorusu degerlendirildiginde
anlamlilik degeri p=0,006 bulunmustur. Is kazalarmin nedenleri arasinda olan dikkatsiz
calisma kaza nedenleri arasinda yer alip biiyiik maddi manevi kayiplara neden olmaktadir.
Gilivensiz hareketler arasinda yer alan ve kazayr %88 etkileyen dikkatsizligin olmasi
verimliligi olumsuz etkileyecektir (Karakurt vd., 2012).

‘Is saghg ve giivenligi uygulamalar1 is verimini arttirir.’sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,024 bulunmustur. ISG, ¢alisanlarin saglik ve
giivenliklerini saglarken, fayda sagladiklari ¢evrenin korunmasiyla ¢alisma ortaminda var
olan tehlike ve risklerin tespit edilip en aza indirilmesidir. ISG; calismalar1 diizeltme ve
stirekli iyilestirme siirecidir (Eren, 2019). Calisma ortamimin diizenlenmesi, siirekli
tyilestirmeye devam edilmesi, tehlike ve risklerin tespit edilip en aza indirilmesi yoniinde
yapilan calismalara devam edilmesi verimliligin artmasina katki saglamaktadir. 1SG
sisteminin aktiflestirilmesi siirekli kontrol altinda tutulup iyilestirmeler yapilmasi
kaza/olaylar1 6nlemenin yaninda sirket adina verimlilikte artis saglayarak, kar elde etmeyi

saglayacagi diistiniilebilir.

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalari motivasyonu olumlu yonden

etkilemektedir.’ sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,026 bulunmustur. ISG
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motivasyonu etkiler sorusuna verilen yanit cesitliginden ¢ogunlugun verdigi yanitin
motivasyonu etkiledigi yoniinde oldugu tespit edilmistir. Is saghg ve giivenligi
uygulamalar1 egitim sonrasinda uygulamaya baslanmast zamanla uygunsuzluklarla
karsilastiklarinda motivasyonlarini etkileyecektir. Motivasyonun azalmasiin ardindan is
verimlilikte azalma meydana gelecektir. Cilinkii motivasyon verimliligin en &nemli
pargasindan biridir (Kogyigit, 2016).

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalar1 ekip olarak yapilmaktadir.’sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,026 bulunmustur. ISG c¢alismalarmin ekip
sekilde yapilmasi ISG’nin daha hizli davramigsal hale gelmesini saglayacaktir. Bu
calismanin beraberinde gilivenlik kiiltlirinin olusmasi ile is verimliligi olumlu yonde

etkileyecegi diisiiniilmektedir (Topguoglu ve Ozdemir, 2011).

3.3.14. ‘Calisma Sahalarimzda Is Giivenligi Uygunsuzluklariyla flgili Verilen
Cezai Yaptinmlar Is Verimliligimi Olumsuz Etkiler.’ Sorusunun

Anlamhilik Bulgular:

Ankete katilan ‘Caliyma Sahalarimizda Is Giivenligi Uygunsuzluklariyla Ilgili
Verilen Cezai Yaptirimlar Is Verimliligimi Olumsuz Etkiler.” Sorusunun Anlamlilik
Bulgular1 gore is saghigi ve giivenliginin is verimliligi tizerindeki diisiincelerini belirten

sonuglar Tablo 3.17.°de gosterilmistir

Tablo 3.17. ‘Calisma sahalarimizda is giivenligi uygunsuzluklariyla ilgili verilen cezai
yaptirimlar is verimliligimi olumsuz etkiler.” sorusunun anlamlilik bulgulari

Calisma sahalarimizda is giivenligi
uygunsuzluklaryla ilgili verilen
ce};ii yaptlrlmlaryis Vegrimliligimi N MEAN P
olumsuz etkiler.
Kesinlikle Katilmiyorum 3 2,3333
Caligma sahasinda ise baglamadan Katilmiyorum 5 4,0000
once alinan 6nlemler giivende Kararsizim 5 4,0000 0.001
hissetmemi saglayarak is Katiliyorum 22 4,3636
verimliligimi arttirir. Kesinlikle Katiliyorum 21 4,9524
Total 56 4,4464
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Tablo 3.17. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 3 3,3333
Is saglig1 ve giivenligi uygulamalar Katilmiyorum 5 2,8000
is yerimde yeterince Kararsizim 5 2,20000 0.045
uygulanmadigindan kafamda soru Katiliyorum 22 2,7727 ’
isaretleriyle ¢alismama sebep olur. Kesinlikle Katilryorum 21 4,0476
Total 56 3,2321
Kesinlikle Katilmiyorum 3 2,3333
i W s Katilmiyorum 5 3,8000
as1 egitimleri is glivenligi
R Ve g Kararsizim 5 4,2000
noktasinda kisisel gelisimime katk1 0,003
Katiliyorum 22 4,1818
saglamaktadir.
Kesinlikle Katiltyorum 21 4,7619
Total 56 4,2679
Kesinlikle Katilmiyorum 3 2,6667
i saslia venlisi lamal Katilmiyorum 5 3,6000
saglig ve giivenligi uygulamalari
ySagtie g gLuve Kararsizim 5 3,4000
motivasyonu olumlu yonden 0,017
. . Katiliyorum 22 4,3636
etkilemektedir.
Kesinlikle Katiliyorum 21 4,5714
Total 56 4,1964
Kesinlikle Katilmiyorum 3 3,3333
Katilmiyorum 5 4,0000
Is kazalarinin meydana gelmesi Kararsizim 5 3,8000 0.038
motivasyonumu diisiirmektedir. Katiliyorum 22 3,7273 ’
Kesinlikle Katilryorum 21 4,4762
Total 56 4,0179

‘Calisma sahasinda ise baslamadan 6nce alinan 6nlemler giivende hissetmemi
saglayarak is verimliligimi arttirir.’ sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri
p=0,026 bulunmustur. Taseron firmalarin igerisinde olusan ISG sorunlarinin
¢Ozlimlenmesi, stres faktorii kaldirilarak calisilmasi motivasyonu arttirarak performansi
etkileyeceginden is verimlili§ine olumlu yonden yansiyacagi diisiiniilmektedir (Adem ve
Dagdeviren, 2015).

‘Is sagh@ ve giivenligi uygulamalar is yerimde yeterince uygulanmadigindan
kafamda soru isaretleriyle caliyjmama sebep olur.” sorusu degerlendirildiginde
anlamlilik degeri p=0,045 bulunmustur. ISGnin is yerinde uygulanmadigi ya da eksik

yonlerinin bulunmasi ¢aligma sahasinda is kazalar1 ve meslek hastaliklarini meydana
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getirecektir. Is kazas1 veya meslek hastaligin olusmasi direk olarak verimliligin azalmasina
sebep olur. Is kazas1 gegirenlerin ise geri doniislerinde tekrar calisma isteklerinin azaldig
literatiirde vurgulanmstir (Giinaydin, 2017).

‘Is bas1 egitimleri is giivenliZi noktasinda Kkisisel gelisimime katki
saglamaktadir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,003 bulunmustur. iSG
alaninda yapilacak egitimler davranis degisikligini saglayarak is kazalarini azalmasina
katkida bulunurken is verimliliginde de olumlu etki yaratacagi diisiilmektedir (Topguoglu
ve Ozdemir, 2011).

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalari motivasyonu olumlu yonden
etkilemektedir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,017 bulunmustur.
Firmalarda ISG uygulamalari ¢alisanlarin énemli olduklarmni hissettirmektedir (Altuntas,
2019). Saglik ve giivenlik ¢alismalarinda hedef olarak insan olmasi kisilerin moral ve
motivasyonunu olumlu yonde etkileyecektir. Bagka sekilde incelersek ¢alisma alanlarinda
giivensiz ortam yahut giivensiz davraniglarindan dolay1 ortaya ¢ikabilecek is kazalar1 veya
kaza/olaylar aniden moral ve motivasyonu diisiirecektir (Kogyigit, 2016). Calisana 6nem
verilmemesi sonucu motivasyon diigebilir veya c¢alisma alaninda olabilecek is kazasi ve
meslek hastaliklart da motivasyonunu diisiirebilir. Diisen motivasyonda her tirlii is
verimini olumsuz yonde etkileyecegi diisiiniilebilmektedir.

‘I kazalarimin meydana gelmesi motivasyonumu diisiirmektedir.’sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,038 bulunmustur. 5510 say1l1 kanunda belirtilen
is kazasi taniminda yer alan terime bakildiginda belli hallerde olmasi onun is kazasi olarak
tanimlanmasina yeterlidir. Is kazasi sonucunda da meydana gelen gériinen ve goriilmeyen
maliyetler ortaya ¢ikar. Is yerinde meydana gelen bir is kazasi ekonomik kayiplar, hastane
ticretleri, kesintiler, zaman kayiplari, raporlar v.b. birgok yonden kayiplari meydana
getirmektedir. Bu kayiplar beraberinde verimliligi olumsuz etkilemektedir. Is kazalar1 ve
meslek hastaliklarinin verimlilik {izerine etkisinin arastirilmasi hakkindaki ¢alismalarda
olumsuz yonde etkilerinin oldugunu kanitlamistir (Karamik ve Seker, 2015). Kogyigit,
2016 da belirtildigi gibi ‘Motivasyon verimliligin en énemli parcasindan biridir’ sozii

motivasyon ve verimlilik arasindaki bagi desteklemektedir.
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3.3.15. ‘Haftallk Yapilan Egitimler, Is Giivenliginin Onemi Hakkinda ki

Bildirimler Motivasyonumu Arttirir.” Sorusunun Anlamlhilik Bulgular:

Ankete katilan ‘Haftalik Yapilan Egitimler, Is Giivenliginin Onemi Hakkinda Ki
Bildirimler Motivasyonumu Arttirir.” Sorusunun Anlamlilik Bulgular1 gore is sagligl ve
giivenliginin is verimliligi iizerindeki diislincelerini belirten sonuglar Tablo 4.18.’de

gosterilmistir.

Tablo 3.18. ‘Haftalik yapilan egitimler, is gilivenliginin 6nemi hakkinda ki bildirimler
motivasyonumu arttirir.” sorusunun anlamlilik bulgulari

Haftalhk yapilan egitimler,
is giivenliginin 6nemi hakkinda ki
o ] N MEAN P
bildirimler motivasyonumu
arttirir.
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,0000
Calistigim firmada is sagligi ve Kararsizim 3 2,6667
giivenligi uygulamalar1 yapilacak Katiliyorum 23 4,1304 0,001
islerden onde tutulur. Kesinlikle Katiltyorum 25 4,5600
Total 56 4,0536
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,4000
Calisma sahalarimizda is
Kararsizim 3 4,0000
giivenligi uygunsuzluklariyla
Katiliyorum 23 4,0435 0,014
ilgili verilen cezai yaptirimlar is
Kesinlikle Katilryorum 25 4,1660
verimliligimi olumsuz etkiler.
Total 56 3,9464
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,4000
Caligma sahasinda ise baglamadan
Kararsizim 3 4,0000
once alinan dnlemler giivende
Katiliyorum 23 4,4348 0,000
hissetmemi saglayarak is
Kesinlikle Katilryorum 25 4,9200
verimliligimi arttirir.
Total 56 4,4464
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,0000
Is giivenligi olmayan sahada Kararsizim 3 2,6667
caligmam stresimi arttirarak Katiliyorum 23 42174 0,000
motivasyonumu diistiriir. Kesinlikle Katiltyorum 25 4,8000
Total 56 4,1964
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Tablo 3.18. (Devami)

Kesinlikle katilmiyorum 5 2,2000
Saha igerisinde yeni tehlike
Kararsizim 3 3,0000
oldugunda tehlikeyi ortadan
Katilryorum 23 4,2609 0,000
kaldirmak i¢in amirlere haber
o Kesinlikle Katiliyorum 25 4,8800
veririm.
Total 56 4,2857
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,2000
Tehlikeler i¢in 6nlem alinmast Kararsizim 3 3,0000
saha icerisindeki igleyisi Katiliyorum 23 4,3478 0,000
kolaylastirtyor. Kesinlikle Katiliyorum 25 4,6800
Total 56 4,2321
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,2000
Is bas1 egitimleri is giivenligi Kararsizim 3 3,0000
noktasinda kisisel gelisimime Katiltyorum 23 4,3913 0,000
katk1 saglamaktadir. Kesinlikle Katilryorum 25 4,7200
Total 56 4,2679
Caligma sahasindaki herkes is Kesinlikle katilmiyorum 5 2,2000
giivenligi uygulamalar1 hakkinda Kararsizim 3 3,0000
bilgilidir. Ekip olarak is saglig1 Katiliyorum 23 4,2609 0,000
ve gilivenligi calismalarina katki Kesinlikle Katiliyorum 25 4,6400
saglariz. Total 56 4,1786
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,2000
Is saghig1 ve giivenligi Kararsizim 3 3,0000
¢aligmalarindan memnunum ve Katiliyorum 23 4,1739 0,000
desteklemekteyim. Kesinlikle Katiltyorum 25 4,8400
Total 56 4,2321
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,2000
Calisanlarin maruz kaldiklar
Kararsizim 3 3,0000
tehlikeler ve riskler hakkinda
Katiltyorum 23 42174 0,000
etkin bir sekilde ¢6ziim
Kesinlikle Katiliyorum 25 4,4800
alinmaktadir.
Total 56 4,0893
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,6000
Mesleki agidan ig sagligi ve Kararsizim 3 3,0000
giivenligi kurallart Katiliyorum 23 4,4348 0,000
uygulanmaktadir. Kesinlikle Katiliyorum 25 4,7200
Total 56 4,3214
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Tablo 3.18. (Devami)

Kesinlikle katilmiyorum 5 2,8000
Calisma sahasinda giiven Kararsizim 3 3,0000
duygusunu hissederek Katiliyorum 23 4,0435 0,004
calismaktayim. Kesinlikle Katiliyorum 25 4,7200
Total 56 4,1786
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,2000
. o Kararsizim 3 3,0000
Is giivenligi uygulamalari
sayesinde vardiya ¢ikisi kafam Katiliyorum 23 4,2609 0,002
rahat eve giderim. Kesinlikle Katiliyorum 25 4,4000
Total 56 4,0714
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,6000
Kararsizim 3 3,0000
Is basinda tiim dikkatimi ige Katiliyorum 23 | 43478 | 0,020
vererek caligirim.
Kesinlikle Katilryorum 25 4,6800
Total 56 4,2679
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,2000
. o Kararsizim 3 3,0000
Is saglig1 ve giivenligi
uygulamalar1 motivasyonu olumlu Katiliyorum 23 4,4348 0,001
yonden etkilemektedir. Kesinlikle Katiliyorum 25 4,5200
Total 56 4,1964
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,4000
. Kararsizim 3 3,0000
Is saglig1 ve giivenligi
uygulamalari ekip olarak Katiliyorum 23 4,4348 0,000
yapilmaktadur. Kesinlikle Katiliyorum 25 4,7600
Total 56 4,3214
Kesinlikle katilmiyorum 5 2,2000
Kararsizim 3 3,0000
Kaza\olaylar sonrasi ¢aligmaktan Katiliyorum 23 41304 0,010
tedirgin olurum.
Kesinlikle Katiliyorum 25 4,3600
Total 56 4,0000

‘Cahstigim firmada is saghg ve giivenligi uygulamalar1 yapilacak islerden onde
tutulur.” sorusu incelendiginde anlamlilik degeri p=0,001 bulunmustur.
sahalarinda oncelik is gilivenliginin olusturulmasi, is kazalarina sebep olacak tehlikeleri

belirlenmesiyle olumsuz durumlarin olugmasi engellenmelidir. Giivenli ortamda stressiz

Calisma

calisma olacagindan is verimliligini olumlu etkileyecegi diisiinilmektedir (Soysal, 2009).
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‘Calisma sahalarimizda is giivenlig¢i uygunsuzluklariyla ilgili verilen cezai
yaptirnmlar is verimliliimi olumsuz etkiler.’sorusu incelendiginde anlamlilik degeri
p=0,014 bulunmustur. iSG’nin uygulanmas1 amaciyla egitimlerin verilmesi, prosediir
talimatlarin  olusturulmas:1 ve c¢alisanlarin bilgilendirilmesiyle denetlenme asamasina
gecilir. ISG kurallarinin uyulmadiginda, uyarilarin ise ¢oziim olmadiginda is kazas1 ve
meslek hastaliklarinin 6nlenmesi i¢in cezai yaptirimlar uygulanmaktadir. Katilimeilarin bu
cezai yaptirimdan sonra daha dikkatli ve 6zenli ¢alisma yaptiklari tespit edilmistir (Narter,
2015). ISG’nin uygulanmasinin saglanmasinda cezai yaptiimlarin  katkist oldugu
diistiniilmektedir. Cezai yaptirimlar is gilivenligine uygulanmasinda etki yarattigi gibi
verimlilik agisindan da olumlu sonuglari beraberinde getirmektedir.

‘Caliyma sahasinda ise baslamadan 6nce alinan onlemler giivende hissetmemi
saglayarak is verimliligimi arttirir.’ sorusu incelendiginde anlamlilik degeri p=0,001
bulunmustur. Caligmaya baslanmadan Once alinan 6nlemler ile genel anlamda alinan
onlemlerin is verimliligini arttirdig1 diisiiniilmektedir (Adem ve Dagdeviren, 2015).

‘Is giivenligi olmayan sahada caliimam stresimi arttirarak motivasyonumu
diisiiriir.’ sorusu incelendiginde anlamliik degeri p=0,000 bulunmustur. ISG’nin
uygulanmadig1 alanlarda calisma, is kazalari ve meslek hastaliklarini beraberinde
getirecektir. Is kazasi veya meslek hastaliklarinin meydana gelmesi direk verimliligin
azalmasina neden olurken is kazasi gecirildikten sonra tekrar calisma istediginde azalma
oldugu bilinmektedir (Gilinaydin, 2017).

‘Saha icerisinde yeni tehlike oldugunda tehlikeyi ortadan kaldirmak icin
amirlere haber veririm.” sorusu incelendiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur.
Calisan1 bulundugu ortamdaki tehlikelerden uzak tutulmasi basarisinin ortaya sunmasini
saglar. Tehlikelerden uzak tutulan c¢alisan isini saglikli bir sekilde yerine getirerek, isini en
iyi sekilde uyum saglayarak yapar. Isine uyum saglayan calisanlarin verimlilige katkisinda
olumlu artis oldugu arastirmalarda goriilmistiir (Manav, 2019). Sahalarda c¢alisanlarin
tehlikeleri fark etmesi ve Onlem alinmasimi istemeleri bilingli olduklarim1 ortaya
koymaktadir. Bununla beraber tehlikelere kargt 6nlem alindigini diigiinmeleri saglikli bir
sekilde ise uyum saglayarak verimlilikte artiga katki sagladiklar1 diisiiniilebilir.

‘Tehlikeler icin 6nlem alinmasi saha icerisindeki isleyisi kolaylastirtyor.’sorusu
incelendiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. Is giivenliginin kurallarinin

thmalleri sonucunda meydana gelecek kaza/olay sonrasi olusacak is kazasi ve meslek
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hastaliklar1 hem katilimci {izerinde hem de isletme {izerinde yaratacagi etkiden kaynakli is
verimliliginin olumsuz etkilenecegi diisiiniilmektedir (Kovanci, 2018).

‘Calisma sahasindaki herkes is giivenligi uygulamalar1 hakkinda bilgilidir. Ekip
olarak is saghgi ve giivenligi calismalarina katki saglariz.” sorusu incelendiginde
anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. Yapilan literatiir ¢aligmalarinda isin ve ¢alisanin
verimliligini arttirmak icin ISG uygulamalar1 kapsamindaki kurallara uyulmasi is
verimliliginin artismi olumlu ydnde etkiledigi diisiiniilmektedir (Altuncu, 2011). ISG
calismalarina destek ¢ikilmasi olumsuzluklarin giderilmesi verimlilikte olumlu etki
yaratacaktir.

‘Is sagh@ ve giivenligi caliyjmalarindan memnunum ve desteklemekteyim.’
sorusu incelendiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. ISG’nin isi yavaslattig
goriisiiyle kurallarin goz ardi edilmesi zamanla uygunsuzluklarla beraberinde is kazalar1 ve
meslek hastaliklarim1  meydana getirecektir. Bu durumlardan kaynakli firmalarda
motivasyon diisiikliigii, stres, maddi ve manevi kayiplar olusarak is verimliliginde olumsuz
etki yarattig1 diisiniillmektedir (Aydin, 2019).

‘Cahisanlarin maruz kaldiklar: tehlikeler ve riskler hakkinda etkin bir sekilde
¢oziim ahimmaktadir.” sorusu incelendiginde anlamlilik degeri p=0,002 bulunmustur.
[SG’nin temel parcalarindan biri olan tehlikelerin &nlenmemesi is kazasi ve meslek
hastaliklar1 olusumunu destekleyerek verimlilikte olumsuz etki yaratacaktir. Is giivenligi
onlemleriyle beraber uygulamadaki eksikliklerin giderilerek is kazasi yasanmasini
engellenmesi i verimliligini olumlu yonde etki yaratacagi literatiir ¢aligmalarinda
belirtilmistir (Camkurt, 2013).

‘Mesleki acidan is saghgr ve giivenligi kurallar1 uygulanmaktadir.’sorusu
incelendiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. ISG’nin en temel noktasi olan
egitimler verimliligi dogrudan etkilemekte oldugu diistiniilmektedir (Solak ve Korkut,
2015). Mesleki yonden is giivenligi kurallarinin bilinmesi ve uyulmasi kaza oraninda
azalma saglayacagi gibi is verimliliginde de olumlu yonde artig olabilecegi
diistiniilmektedir.

‘Caliyma sahasinda giiven duygusunu hissederek c¢ahismaktayim.’sorusu
incelendiginde anlamlilik degeri p=0,004 bulunmustur. Bir caligma alaninda olan is kazasi
ve tehlike faktorii ne kadar az ise is verimliligi, moral, motivasyon, dikkatli ¢alisma, ise
baghlik faktorleri o derece artacaktir. Is kazasi, tehlike riskler ile diger faktorler

(motivasyon, verimlilik, ise baghlik, dikkatli calisma) arasinda ters iliski bulunmaktadir.
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Biri ne derece azalirsa digeri o derece artacagi arastirmalarda goriilmektedir (Altuntas,
2019).

Calisma sahasinda kendini giivende hissederek c¢alisma stres faktoriinii ortadan
kaldirarak verimli ¢alismaya katki saglayacagi diisiiniilmektedir (Soysal, 2009). Anket
calismasinda verilen ortalama cevaplar personellerin giivende calistigin1 gostermektedir.
Calisma sahalarinda alinan 6nlemler ¢alisanlarin daha gilivenilir ve rahat ortamda c¢alisma
diisiincesi daha verimli is yapmay1 beraberinde getirdigi diisiintilmektedir.

‘Is giivenligi uygulamalar1 sayesinde vardiya cikisi kafam rahat eve
giderim.’sorusu incelendiginde anlamlilik degeri p=0,002 bulunmustur. is ortaminda
olusacak stres faktorlerinden biride katilimcinin 6zel hayatimi etkileyebilmektedir. Is
ortaminin ve 6zel hayatinda da problemlerin olusmasi is kazasini beraberinde getirerek is
verimliligini de olumsuz etki yaratacagi disiiniilmektedir (Yiksel, 2014).

‘Is basinda tiim dikkatimi ise vererek ¢alisirim.’sorusu incelendiginde anlamlilik
degeri p=0,002 bulunmustur. Kazalarin yasanmasi bir¢cok nedene dayanmaktadir. Bu
nedenler icerisinde yer alan biride dikkatsizliktir (Dudu, 2019). Yapilan aragtirmalarda
stres faktorii dikkatin azalmasi ve kaza/olaylarin yasanmasina sebep olmaktadir. Calisma
sirasinda dikkatin ige verilmesi stres ve yorgunluk faktorlerinin olmamasi kaza/olay
yagsanmasini engelleyerek is verimliliginde artis saglayacagi disiiniilmektedir (Ercan,
2010).

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalari motivasyonu olumlu yonden
etkilemektedir.” sorusu incelendiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. Is kazalar1
nedeniyle ortaya ¢ikacak maddi manevi kayiplar tehlike ve risk faktorlerine karsi alinacak
onlemlerle engellenebilmektedir (Altuntas, 2019). Bu durumdan da anlagilacag: iizere ISG
calismalarmin ne kadar énemli oldugu goriilmektedir. Ciinkii ISG ¢alismalari is kazas1 ve
meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde tek hedef noktadir. Calisma alanlarinda giivensiz
ortam yahut giivensiz davraniglarin ortaya cikarabilecegi is kazalar1 veya kaza/olaylar
aniden moral ve motivasyonu diisiirecektir (Kogyigit, 2016). Diisen motivasyon sonucunda
is verimliliginde olumsuz etki yaratacaktir.

‘Is saghg ve giivenligi uygulamalar1 ekip olarak yapilmaktadir.’sorusu
incelendiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. Yapilan literatiir arastirmalarinda is
sagligr ve giivenligi caligmalarinin davranigsal hale getirilmesi pozitif giivenlik kiltiirii
olusturmak agisindan ekip ¢aligmalarina katki sagladig: diisiiniilmektedir. Firma icerisinde

ekip calismasi ve ortak galisma beraberinde davranigsal yonden pozitif giivenlik kiiltiirii
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olusturacaktir (Topguoglu ve Ozdemir, 2011). ISG ¢alismalarinda istenilen verimin elde
edilebilinmesi i¢in tim c¢alisanlarin is giivenligi ekibiyle ortak caligmasi gerektigi
diistintilmektedir (Yakup ve Akbiyik, 2013).

‘Kaza\olaylar sonrasi1 c¢alismaktan tedirgin olurum.” sorusu incelendiginde
anlamlilik degeri p=0,010 bulunmustur. Anket calismasindaki veriler incelendiginde
katilimcilarin gogunlugu kaza/olay sonrasi ¢aligmaktan tedirgin olduklarini belirtmislerdir.
Yapilan literatiir arastirmalarinda is kazasi gegiren kisilerin daha sonra is yapma isteginde
azalma oldugu tespit edilmistir (Gilinaydin, 2017). Anket ¢alismasi ve literatiir

calismasindaki sonuglar birbirini desteklemektedir.

3.3.16.‘Is Giivenligi Olmayan Sahada Calismam Stresimi Arttirarak

Motivasyonumu Diisiiriir.” Sorusunun Anlamhilik Bulgular:

Ankete katilan ‘Is Giivenligi Olmayan Sahada Calismam Stresimi Arttirarak
Motivasyonumu Digiiriir.” Sorusunun Anlamlilik Bulgular1 gore is saglig1 ve giivenliginin

is verimliligi tizerindeki diistincelerini belirten sonuglar Tablo 3.19. da gosterilmistir.

Tablo 3.19. “Is giivenligi olmayan sahada calismam stresimi arttirarak motivasyonumu
diistiriir.” sorusunun anlamlilik bulgular

Is giivenligi olmayan sahada
g:allsln.am stresimi al."tt.l.rzlrak N Mean =
motivasyonumu diisiiriir

Kesinlikle Katilmiyorum 5 1,0000

Is saghg1 ve giivenligi Kararsizim 2 3,0000
uygulamalari i verimini Katiliyorum 21 4,3810 0.000

arttirir. Kesinlikle Katilryorum 28 4,8929

Total 56 4,2857

15 sagh@ ve giivenligi Kesinlikle Katilmiyorum 5 1,2000

uygulamalar1 motivasyonu Kararsizim 2 3,0000
olumlu yonden . Katlllyomm 21 4,3810 0,000

etkilemektedir Kesinlikle Katiltyorum 28 4,6786

' Total 56 4,1964

Kesinlikle Katilmiyorum 5 2,4000

Is kazalarinin meydana Kararsizim 2 3,0000
gelmesi motivasyonumu Katiliyorum 21 4,1429 0,024

diisiirmektedir. Kesinlikle Katilryorum 28 4,2857

Total 56 4,0179

Kesinlikle Katilmiyorum 5 2,6000

Is kazas1 gegirildiginde is Kararsizim 2 3,0000
verimim olumsuz Katiliyorum 21 3,9524 0,001

etkilenmektedir. Kesinlikle Katilryorum 28 4,6071

Total 56 4,1250
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Tablo 3.19. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 5 2,2000

Kaza\olaylar sonrasi Kararsizim 2 2,0000
calismaktan tedirgin Katiliyorum 21 3,9048 0,001

olurum. Kesinlikle Katiliyorum 28 4,5357

Total 56 4,0000

‘Calisma sahalarimizda konulan kurallar is verimliligimi olumlu yo6nde
etkilemektedir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,012 bulunmustur.
Taseron firma igerisinde is glivenligi kurallarinin konulmasi bunlarin denetlenmesi
calisanlarin kurallara uymasi amaciyla siirekli egitim ve bilinglendirme saglanmaktadir.
Calisma sahalarinda ISG kurallarmimn ve bu kurallarin is verimliligi iizerindeki etkisinin
katilimcilar tarafindan bilindigi tespit edilmistir. Yapilan literatiir arastirmalarinda is
sagligi ve giivenligi kurallarina uyuldugunda sadece bireysel ve isletmece degil iilke
ekonomisine de katki saglanmakta oldugu diistiniilmektedir (Karamik ve Seker, 2015).

‘Is sagh@ ve giivenligi uygulamalar1 is verimini arttirir.’sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. ISG uygulamalariyla
katilimcilarin  is giivenligini bakis acilarinin degistirilmesiyle giivenlik kiiltiirlinlin
olusturulmas1 moral ve motivasyonlarinin artmasini saglamasiyla is verimliliginde artis
saglayacag disliniilmektedir (Kogyigit, 2016). Anket calismasinda veriler incelendiginde
cogunlugun ISG’nin is verimini arttirdigi belirtilmistir. ISG uygulanmasmin meydana
getirecegi is kazalari ve meslek hastaliklarini en aza indirilmesi is verimliligini arttiracagi
yapilan literatlir ¢aligmalarinda incelenmistir (Yakup ve Akbiyikli, 2013). Katilimcilarin
anket calismasindaki yamiti ¢ogunlugunda ISG’nin is verimi ile alakali oldugunun
diisiiniilmesi kendilerinin bu konuda bilingli olduklar1 gostermektedir.

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalari motivasyonu olumlu yonden
etkilemektedir.’sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. s
kazalarinin meydana gelmesi motivasyonumu diisiirmektedir.’sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,024 bulunmustur. ‘Is kazasi gecirildiginde is
verimim olumsuz etkilenmektedir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri
p=0,0001 bulunmustur. Is kazas1 sonucunda meydana gelen bilinen ve bilinmeyen
maliyetler ortaya ¢ikmaktadir. Is yerinde meydana gelen bir is kazas1 sonucu ortaya ¢ikan
ekonomik kayiplar, hastane iicretleri, kesintiler, zaman kayiplari, raporlar v.b. bir¢ok

yonden kayiplar meydana gelmektedir. Bu kayiplar beraberinde verimliligi olumsuz

109



etkilemektedir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin  verimlilik iizerine etkisinin
arastirilmast hakkindaki calismalarda olumsuz yonde etkilerinin oldugunu kanitlamistir
(Karamik ve Seker, 2015). Bu durumda ‘Motivasyon verimliligin en onemli par¢asindan
biridir’ motivasyon ve verimlilik arasindaki bagi aciklamaktadir (Kogyigit, 2016). Is
kazalar1 sonrasinda yapilacak olan kazalolay arastirmalari isci-isveren arasindaki bagin
kuvvetlenmesi, verimlilikte artist olumlu etki yaratacagi yapilan arastirmalar
degerlendirilmistir (Yakup ve Akbryikli, 2013).

‘Kaza\olaylar sonrasi ¢calismaktan tedirgin olurum.’sorusu degerlendirildiginde
anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. Yapilan literatiir arastirmalarinda is kazas1 gegiren
kisilerin daha sonra is yapma isteginde azalma oldugu tespit edilmistir (Glinaydin, 2017).
Katilimcilarin ¢ogunlugu kaza/olay sonrasi ¢aligmaktan tedirgin olduklar1 tespit edilmistir.

Daha 6nceki yapilan ¢calismayla bu ¢aligsma arasinda bilgilerin ortiistiigli goriilmektedir.

3.3.17. Is Sagh@ ve Giivenligi Uygulamalar1 Is Verimini Arttirir.” Sorusunun

Anlamhilik Bulgular:

Ankete katilan ‘Is Saghgi ve Giivenligi Uygulamalar1 Is Verimini Arttirir.’
Sorusunun Anlamlilik Bulgulari Sorusunun Anlamlilik Bulgular gore is saghigi ve
giivenliginin is verimliligi iizerindeki diistincelerini belirten sonuglar Tablo 3.20.’de

gosterilmistir.

Tablo 3.20. ‘Is saglig1 ve giivenligi uygulamalar1 is verimini arttirir.” sorusunun anlamlilik
bulgulari sorusunun anlamlilik bulgular

Is saghig ve giivenligi
uygulamalari is verimini P MEAN P
arttirir.
Kesinlikle Katilmiyorum 5 1,2000
Is saghig1 ve giivenligi uygulamalar Kararsizim 2 3,0000
motivasyonu olumlu yonden Katiliyorum 16 4,0625 0,000
etkilemektedir. Kesinlikle Katiliryorum 33 4,7879
Total 56 4,1964
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Tablo 3.20. (Devami)

Kesinlikle Katilmiyorum 5 2,4000
. Kararsizim 2 3,0000
Is kazalarinin meydana gelmesi
Katiliyorum 16 3,8750 0,003
motivasyonumu diisiirmektedir.
Kesinlikle Katilryorum 33 4,3939
Total 56 4,0179
Kesinlikle Katilmiyorum 5 2,6000
. Kararsizim 2 3,0000
Is kazas1 gegirildiginde is verimim
. . Katiliyorum 16 3,7500 0,000
olumsuz etkilenmektedir.
Kesinlikle Katiliyorum 33 4,6061
Total 56 4,1250

‘Is saghgn ve giivenligi uygulamalari motivasyonu olumlu yonden
etkilemektedir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. s
kazalarinin  meydana  gelmesi  motivasyonumu  diisiirmektedir.”  sorusu
degerlendirildiginde anlamlilik degeri p=0,000 bulunmustur. ‘Is kazas1 gecirildiginde is
verimim olumsuz etkilenmektedir.” sorusu degerlendirildiginde anlamlilik degeri
p=0,000 bulunmustur. Caligma hayatinda meydana gelen is kazasi ve meslek hastaligi
direk olarak is verimliligini olumsuz yonde etkilemektedir. Is giivenliginin olmadig1 alanda
calismak moral acisindan giivensiz ve sagliksiz olmasina sebep olacaktir.(Atalay, 2015).
Anket ¢alismasinda da katilimcilarin is kazasinin motivasyonu diisiirdiigii ve is verimini
etkilediginin bilincinde olduklar1 tespit edilmistir. Yapilan literatiir arastirmalarinda is
kazas1 gegiren kisilerin daha sonra is yapma isteginde azalma oldugu tespit edilmistir
(Giinaydm, 2017). Is kazalarmin nedenlerine bakildiginda psikososyal etkilerden
motivasyonunda etkilendigi diisiiniilmektedir (Ugak, 2009). Is kazalar1 6ncesi ve sonrasi
olusacak motivasyon eksikligi is kazalarmin etkileri arasinda olup katilimcilari etkilemekte

ve verimlilikte azalmaya neden olacagi diistiniilmektedir.
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4. SONUC VE ONERILER

Bu tez ¢alismasinda, Giimiishane ilindeki faaliyet gosteren bir maden firmasinda
yeriistii ¢aligsmalarinda is saglig1 ve giivenligi agisindan tageron firmanin aldigi 6nlemler ve
is verimliligine etkisinin aragtirilarak incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla yapilan anket

sonucunun degerlendirilmesi agagida maddeler halinde gosterilmistir.

> Saha igerisinde ramak kala olaylarmin 6nemi vurgulanmigtir. Ramak kala
olaylar biiylik kazalarin habercisidir. Anket sonuglarina gore ¢aligma alanlarindaki
personellerden is kazasi gegirenler ramak kala kavramina hakimken is kazasi
gecirmeyenler ramak kalaya hakim degillerdir. Hakim olmayan katilimcilarin ve
tiim personellerin bilgilendirilmesi amaciyla, ¢alisma alanlarindaki belli noktalara
ramak Kkala ile ilgili afisler asilmasi olasi tehlikelere karsi galisanlart uyari niteligi
tasiyacaktir. Ayrica sahada meydana gelebilecek ramak kala olaylarin bildirilmesi
hususunun ne kadar Onemli oldugu anlatilarak biiylik kazalar Onlenmesi
saglanabilmektedir.

> Calisma alanlarinda is kazasi gegiren bireyler bunun is verimini etkiledigini
diistiniirken is kazasi gecirmeyen katilimcilardan bazilari is sagligi ve giivenliginin
is verimliligini etkilenemedigini diisiinmektedir. Genel anlamda bakildiginda
katillmcilarin ¢ogunlugunun is saghigr ve gilivenliginin is verimliligini etkiledigi
diisiiniilmektedir. Is kazasi gegiren bireylerin fikirleri alindiginda is giivenligi ve
verimlilik hakkinda bilgiye sahiplerdir.

> Is giivenliginin uygulanmayan sahalarda ¢aligmak ve kaza/olay sonrasi ise
geri doniislerde stres yasandig1 tespit edilmistir. Is giivenlii olmayan sahalarda
calisgilmas1  kisiler tizerinde psikososyal risk etmenlerinden stresi ortaya
cikarmaktadir. Stres altinda kalan calisanlarin siirekli hatalar yapmasi is kazasini
meydana getirmektedir. Bunun yaninda kaza/olay sonrasi ¢alismak psikososyal
etki yarattig1 ve is kazalar1 tamiminda yer alan ruhen ve bedenen 6zre ugrama

olaytyla is verimliligini dogrudan etkilemektedir.



> Calisanlarin egitimleri ISG agisindan en 6nemli faktorler arasindadir.
Egitimler personellerin ISG’ye bakis agilarinin degistirilmesi mesleki korliiklerin
engellenmesine katki saglar. Calismamizda da yer alan haftalik egitimler ve is basi
toplantilar1 motivasyonlarimi arttirdigini géstermektedir. Calisanlarin egitime tabi
tutulmas1 belli araliklarla bilgilerin tazelenmesi onlar1 motivasyonlarini
arttirmaktadir. Egitimlerde hatirlatilan konular is giivenligine uyumu olumlu
etkileyeceginde direk olarak is verimliliginde olumlu etli yaratacaktir. ‘Calisanlarin
Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik’
belirtilen egitim siireleri disinda da hatirlatma yapilmasi normal yasam tarzlarinda
da degisiklikler olmasina katki saglayacaktir. Ozellikle yonetmeligimize yeni 2
saatlik is bas1 egitimi (ise 6zgil egitim) atlanmamasi gerekmektedir. Hayatlarindaki
davranis degisikliklerin aileye aktarilmasi diger bireyleri de etkileyeceginden
toplumun degismesine de olumlu yonde destek olacaktir.

> Is kazasma sahit olan bireyler ile olmayan bireyler ¢alisma sahasinda is
giivenligi kurallarinin is verimliligini olumlu etkiledigini diisiinmektedir. Arastirma
icerisinde elde edilen bu sonug¢ geregi is giivenligi kurallarinin saha icerisinde aktif
kullanimlar i¢in denetlemeler yapilmaktadir.

> Tecriibeler bakimindan inceleme yapildiginda ¢ok tecriibeli olanlar ve hig
olmayanlarin is kazasi gegirmesi daha c¢ok oldugu goziikmektedir. Tecriibeler
dikkate alinarak mesleki yonden egitimler verilmesi, tecriibe simiflarina gore
degerlendirme yapilmasi is kazast ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesine katki
saglayip is verimliligini olumlu yonde etkilemektedir.

> Is yerinde is giivenligi uygulanmas: stresle basa ¢ikmaya yardimci olur.
Saha igerisinde konulan kurallar ¢ergevesinde c¢alismak stresi Onlemektedir.
Calisanlarin stressiz ortamda olmasini saglamak i¢in is sagligt ve giivenligini firma
icerisindeki isleyisinin kontrol altinda tutulmalidir. Taseron firma icerisinde ISG
isleyisinin devamu stressiz ortam yaratacagindan is verimini olumlu etkileyecektir.
> Calismada; is kazasi gecirenler ile gecirmeyen katilimcilar is glivenligi
uygunsuzluklarina iliskin verilen cezai islemlerin is verimliligini etkiledigini
diistinmektedirler. Cezai islemler sonrasi kisiler iizerinde dikkatli ve Ozenli
caligmaya itildiginden 1is kazasi ve meslek hastaliklarin1 azaltacagindan 1is

verimliliginde olumlu artis saglamaktadir.
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> Saha igerisinde tehlikenin fark edilmesi ve bunun ilgili kisilere haber
verilmesi is saglig1 ve giivenligine verilen degeri ortaya koymaktadir. Sahada fark
edilen uygunsuzluklarla ilgilenme, amiri aydinlatma ve baska kazaya sebebiyet
vermeyi Onleme is giivenligi kiiltiirliniin olusmaya basladigin1 gosterir. Gelismeye
baslayan is giivenligi kiiltiirii beraberinde sistematik ilerleyen kurallar stressiz
calisma ortami olusturacaktir. Kaza/olaylarin 6niine gegilmesinde ortak ¢alismanin
cok biiyiik bir etkisi vardir. Ankette bu sorulara istinaden yer alan ‘is saglig1 ve
giivenligi uygulamalar1 ekip olarak yapilmaktadir’ sorusuna da destek
¢ikilmaktadir. ISG uygulamasinda ekipge calismak kurallarin algilanmasi ve en
uygun sekilde calismayi saglayarak verimliligi de onemli sekilde etkilemektedir.

ISG agisindan incelendiginde verimlilikle iliskili olduklari goriilmektedir.

Kisacasi saha igerisinde olusan kaza/olaylar, is kazalari, ramak kala olaylar v.b.
beraberinde is giivenligi uygunsuzluklarini karsimiza ¢ikarmaktadir. Is giivenligi
uygunsuzluklar1 sinsi ve yavas ilerlemektedir. Zamanla gormezden gelinen seyler
beraberinde daha biiyiik olumsuzluklari dogurmaya sebep olmaktadir. Saha igerisinde
olusan is glivenligi uygunsuzluklar1 kazalara sebebiyet vermesi yahut personelin psikolojik
olarak kendini giivensiz ortamda ¢alistigini  diistinmesi is kazalarma meydana
getirmektedir. iSG’nin uygulanmasi zamanla sistemin firmalarda oturmasiyla is
verimliligini etkiledigi goriilecektir. ISG’nin amaglar1 arasinda yer alan verimlilik ve
kalitenin artmas1 hedefi aslinda direk olarak birbirlerini etkilediginin kaniti olarak
karstmiza c¢ikmaktadir. ISG’nin hedefleri arasinda yer alan diger basliklardan biride
calisanin korunmasidir. Calisan korundugunda sirketin korunmasi saglanmis olacak ve
verimliligin artis1 ¢arkin doniistimiiyle olusumunu tamamlayacaktir. Verimlilikte bu artisi
saglayabilmek icin ¢caligma sonuglarina gore asagidaki onerilerde bulunulabilir.

¢ A¢ik ocak madenciliginde is sagligi ve giivenligi caligmalarinda ekip ¢alismasina
gidilmesi,

¢ Calisma sahalarinda tiim bireylerin mesleki yeterlilik belgelerinin olmasini, mesleki
anlamda gelisimlerine katki saglamak icin kurslara tesvik edilmesi,

¢ Acik ocak madenciliginde egitim, is bas1 toplantilar1 katilimin arttirilmasi

¢ Prosediir ve talimatlarin siirekli giincellenmesi ve bunlar 1s181inda hareket edilmesi,
eRamak kala kavraminin 6nemi c¢alisanlara siirekli aktarilmasi ve ramak kala

bildirimlerinin yapilmast,
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els saghign ve giivenliginin uygulanmadig1 alanlarda stres ve giivensiz ¢alismay1
beraberinde getirdigi i¢in is kazalarina davetiye ¢ikarmaktadir. Bundan dolay1 is
sagligi ve glivenligi uygulamalarina tiim ¢alisanlarla beraber destek ¢ikilmasi,

eSaha igerisinde meydana gelen giivensiz hareket ve giivensiz durumlarin
engellenerek uygunsuz davraniglarin Oniine gecilmesi is kazast ve meslek
hastaliklarin 6nlenmesi gilivenlik kiiltliriiniin olusumunu saglayarak verimliligin
artmasini saglayacaktir,

e Tecriibeye bagli olusacak asir1 6z giiven ve dikkatsizligi dnlemek i¢in meslege
yonelik hatirlatmalara gidilmesi,

e Calisanlarm ISG Kurallarin1 davranis haline getirmeleri icin siirekli egitimler
verilmesi, saha denetlemeleri ile desteklenmeli,

¢ Giivenli caligsma ortaminin olusturulmasi verimli ¢alismay1 beraberinde getirecek

e Tageron firmanin is sagligl ve giivenligi adi altinda 6nlemleri aldigi, almis oldugu
onlemleri 4857 sayili Is Kanunu, 6331 sayili Is Saglhigi ve Giivenligi Kanunu ve bu
kanunla baglantili diger kanun ve yoOnetmeliklere uygun olarak yaptigi
gozlemlenmistir. Gerek taseron firmanin gerekse bu Onlemleri uygulayan
calisanlarinin uyguladiklar1 c¢abalar giivenlik kiiltiiriiniin olugsmakta oldugunu
goriilmektedir.

eTageron firma ¢alisanlarmin egitim diizeyleri incelendiginde egitim seviyesi
arttik¢a is kazasi oranlarinin azaldigi tespit edilmistir.

e Tageron firmada ¢alisan katilimecilarin is kazasina sahit olsun ya da olmasin tiim
katilimeilarin ISG calismalarmin verimliliklerini etkilediklerinin farkindadirlar.

o Tiim calisanlarin (is kazasina sahit olan ya da olmayan) sahada konulan kurallarin
bilincinde olduklar1 tespit edilmistir.

eTagseron firmada uygulanan cezai yaptinmlar katilimcilarin  moral ve
motivasyonlarint olumsuz etkiledigi goriilmiis olup ilerleyen zamanlarda ayni
uygunsuzluklarin gerceklestirilmemesi sebebiyle verimlilikte ilerleyen zamanlarda
olumlu etki yaratacagi goriilmektedir.

e Ankete katilan ¢alisanlarin ekip ¢alismasi hakkinda vermis oldugu cevaplar
dogrultusunda i verimliligini arttirdigini, kaza/olay siklik oranlarmin disiiriildiigiini

beyan ederek ekip calismasinin 6nemini vurgulamislardir.
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¢ISG adi altinda Tiirkiye genelinde is giivenligi kiiltiiriiniin oncelik olarak tiim

igverenlerce benimsenmesi ve isverenlerce desteklenen is gilivenligi uzmanlarinca

calisanlara aktarilmasi ilk ilke haline getirilmesi gerekmektedir. Is giivenligi kiiltiirii
daha cabuk yayilacak ve alinmasi gereken Onlemler daha g¢abuk alinacak bu
dogrultuda da is verimliligi gliniimiizdekine gore hizli bir sekilde artacaktir.

Bu &neriler dogrultusunda ISG calismalarmin  uygulanmasi, desteklenmesi,
denetlenmesi is kazalari ve meslek hastaliklarinin olusunu Onlenerek is verimliliginin
olumlu yonde etkilenmesi fayda saglayacaktir. Is kazalari ve meslek hastaliklarinin
Onlenmesi veya en aza indirilmesi calisanlarin moral ve motivasyonlarini arttirarak is
verimliliginde artis fark edilebilir hale gelecektir.

Sonuc olarak ISG’nin asil amaci is kazasi ve meslek hastaliklarmi olusmasini
onlemektir. Bu bile verimliligi arttirmakta 6nemli bir etmendir. Kisacasi is saghigi ve

giivenligi adi altinda alinan biitiin 6nlemler is verimliligini olumlu yonde etkilemektedir.
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6. EKLER

EK 1. Anket Formu
Degerli Katilimet,

Bu aragtirma ile calisanlarin is sagligi ve gilivenligiyle alinan 6nlemlerin is verimliligine
etkisini belirleme amaclanmistir. Yanitlariizi kurumunuzu dislinerek ve gergek
diisiincelerinizle yanitlayiniz. Calisanlarin is sagligi ve giivenligi ¢aligsmalarini iyilestirme
ve bilimsel ¢aligmalara katkinizdan dolayi tesekkiir ediyoruz.

Dog. Dr. Ebru Emine SUKUROGLU
Ayse BAYRAK

1. Yasmiz (........... )
2.Cinsiyetiniz nedir?

(1)Kadin (2) Erkek
3.Medeni Durumunuz?

(1) Bekar (2) Evli (3) Esi 6lmiis (4) Esinden ayrilmis
4. Egitim durumunuz nedir?

(1) Okur yazar degil (2) Okur yazar (3) Ilkogretim (4) Ortadgretim (5)
Yiiksekokul (6) Yiikseklisans/Doktora

5.Calistiginiz firmada goreviniz?

Santiye Sefi

Maden Miihendisi

Is Giivenligi Uzmani

Harita Mithendisi

Muhasebe

Diger Saglik Personeli

Jeoloji Miihendisi

Formen

OO |NOOOTAWIN|F-

6.Toplam mesleki deneyiminiz? (................ )

7.Mevcut firmada ki ¢aligma siireniz? (................ )
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8.Calisma sekliniz?

(1) Tam zamanlh (2) Kismi Zamanl

9.1se giriste is sagh@ ve giivenligi egitimi aldiniz mi1?

(1) Evet (2) Hayir

10. Saglik raporu aldiniz m1?

(1) Evet (2) Hayr

11. Daha 6nce ¢alistiginiz kurumda is kazasi gegirdiniz mi?

(1) Evet (2) Hayrr

12.Suan ¢alistiginiz kurumda is kazasi gegirdiniz mi?

(1) Evet (2) Hayir

13. Is kazasina sahit oldunuz mu?

(1) Evet (2) Hayir

14.Calistiginiz kurumda ramak kala olay yasadiniz m1?

(1) Evet (2) Hayrr

15. Ramak kala ile karsilastiniz m1?

(1) Evet (2) Hayir

(3) Vardiyal

AN AR ~ IR A
23 |8 | 8 2 |83
KO o =35 |5 | & = £S5
D GORUS EE2 €| SEz
S § B 2"
= = s |B
Bl | Calistigim firmada 15 sagligi ve giivenligine Onem
verilir.
B2 | Calistigim kurumda is sagligi ve giivenligi o6n planda
tutulur.
B3 |is yerimde is giivenligi uygulamalar1 stresle basa
cikmama yardimer olur.
B4 | Calistigim firmada is sagligi ve giivenligine Onem
verilmemektedir.
B5 | Calistigim firmada is saghigi ve giivenligine verilen
onem i verimliligimi arttirir.
B6 | Calisigim  firmada is saghg ve  giivenligi

uygulamalarindaki prosediir\talimatlar ¢alisma sirasinda
motivasyonumu arttirir.
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B7

Calistigim firmada is saglhig1 ve giivenligi uygulamalari
yapilacak islerden onde tutulur.

B8 | Calisma sahalarimizda konulan kurallar is verimliligimi
olumlu yonde etkilemektedir.

B9 | Calisma sahalarimizda is giivenligi uygunsuzluklariyla
ilgili verilen cezai yaptirimlar is verimliligimi olumsuz
etkiler.

B10 | Calisma sahasinda ise baglamadan 6nce alinan 6nlemler
giivende hissetmemi saglayarak is verimliligimi arttirir.

B1l |Is sagh@ ve giivenligi uygulamalar1 is yerimde
yeterince uygulanmadigindan kafamda soru isaretleriyle
caligmama sebep olur.

B12 | Haftalik yapilan egitimler, is giivenliginin G6nemi
hakkinda ki bildirimler motivasyonumu arttirir.

B13 | Saha igerisinde konulan kurallarin neden konuldugunu
bilir ve uyarim.

B14 |Is giivenligi olmayan sahada ¢aligmam stresimi
arttirarak motivasyonumu diisiiriir.

B15 | Saha igerisinde yeni tehlike oldugunda tehlikeyi ortadan
kaldirmak i¢in amirlere haber veririm.

B16 | Sahada daha 6nceden alinan 6nlemler ve suanda alinan
Onlemler ig verimliligimi etkilemektedir.

B17 | Tehlikeler icin 6nlem alinmasi saha igerisindeki isleyisi
kolaylastiriyor.

B18 |Is bas1 egitimleri is giivenligi noktasinda Kisisel
gelisimime katki saglamaktadir.

B19 | Calisma alanlarinda ise baslamadan ve basladiktan sonra
aliman Onlemler stressiz ¢caligmami saglar.

B20 | Caligma sahasindaki herkes is giivenligi uygulamalari
hakkinda bilgilidir. Ekip olarak is sagligi ve giivenligi
caligmalarina katki saglariz.

B21 | Is saghg ve giivenligi ¢aligmalarindan memnunum ve
desteklemekteyim.

B22 |is giivenligi  calismalarmin  etkili  oldugunu
diisiiniiyorum.

B23 | Calisanlarin maruz kaldiklar1 tehlikeler ve riskler
hakkinda etkin bir sekilde ¢6ziim alinmaktadir.

B24 | Mesleki agidan is saghg ve giivenligi kurallar
uygulanmaktadir.

B25 | Calisma sahasinda giliven duygusunu hissederek
caligmaktayim.

B26 |Is giivenligi uygulamalari sayesinde vardiya g¢ikisi
kafam rahat eve giderim.

B27 | Is basinda tiim dikkatimi ise vererek calisirim.

B28 | Egitimlerden sonra Oneriler ve uyarilara uymaktayim.

B29 | Is sagligi ve giivenligi uygulamalari is verimini arttirir.

B30 |is saghgn ve giivenligi uygulamalari motivasyonu

olumlu yonden etkilemektedir.
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B3l

Is saghg ve giivenligi uygulamalar1 ekip olarak
yapilmaktadir.

B32 |is kazalarimin meydana gelmesi motivasyonumu
distirmektedir.

B33 |is kazas1 gecirildiginde is verimim olumsuz
etkilenmektedir.

B34 | Kaza\olaylar sonrasi ¢alismaktan tedirgin olurum.
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Ek 2. Etik Kurul Karan

o
ko

:«‘-1\1 J:iﬁ G : ,‘L &
o s

BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETIGI KURULU PROJE ONAY FORMU

maden igletmelerinde iy saglif ve givenligi agisindan tageron
Ad: s mﬁn::b aalemlc:n i§ vv:rimhhgn Ozerinde etkisinin
mmlmn

Yiksek Lisans Tez Caligmas

Dox . Dr. Ebru Emine §UKUROGLU

ru Emine SUKCROGLU
2221 - 05078773513

mmhrmlw tageron firmamn
‘(hhdne&l yillarda ¢aligma sirasinda meydana gelen

SRICe~.
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;‘WMM.MF&MWWM Dog. Dr. Ebru Emine
R “Agik Maden Ocad [gletmelerinde Iy Sagdhi Ve Givenigi Agisindan Tageron Fienma Tarafindan
Onlemierin kg Verimiiigi Uzerinde Etkisinin Aragtinimas:” adh projesi degeriendirimigtir
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tamamladi. 2018 yilinda B sinifi uzman olmaya hak kazandi ve ilkyardim egitmeni oldu.
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isletmesinde gorevine B smifi uzman olarak devam ederek bir ¢cok projede calisti. 2017
yilinda Fen Bilimleri Enstitiisii Is Sagligi ve Giivenligi Anabilim Dalinda halen devam
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