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ONSOZ

Finansal piyasalar, finansal kararlar, risk faktorii ve hisse senedi gibi konular
finansal literatiirde siklikla arastirilan ve tartisilan konulardir. Finans iizerine bir¢ok
fikir ve teori gelistirilmistir. Bu finansal teorilerde ekseriyetle, insanin yatirimlarinda
rasyonel davrandigini ve kendi faydasin1 maksimize ettigi yatirimlar tercih ettigi ileri
striilmiistiir. Bu teoriler, insanin yatirim kararinda etkilendigi psikolojik faktorleri
dikkate almamistir. Bununla beraber “Davranissal Finans” yatirimcilarin kararlarinda
rasyonel olmadigini gosteren deneyler ortaya koymustur. Geleneksel finans teorileri
yatirimcilarin akilc1 hareket ettigini ifade etmistir. Davranigsal finans teorileri ise
yatirimcl kararlarinda yalnizca piyasalarin etkin olmadigini, bunun yaninda psikolojik
ve sosyolojik faktorlerin de etkin oldugunu ve bununla baglantili olarak yatirimeilarin

irrasyonel yatirim davranisi sergilediklerini ileri stirmiistiir.

Bu ¢alismada, katilim bankaciliginin ne oldugu anlatilmis ve tercih edilmesinin
nedenleri davranigsal finans kapsaminda degerlendirilmistir. Katilim bankasiin tercih
edilmesinde insanlarin etkilendigi faktorler, rasyonel olmayan davranislar tespit
edilmistir. Rasyonel olmayan bu davranislarin kiside nasil bir tatminkarhik

olusturdugunu ve tatmin i¢in davranis sergiledigi saptanmustir.

Oncelikle bu tez ¢alismasinin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi asamalarinda, engin
bilgi ve deneyimlerini esirgemeyerek, giizel bir tez ¢aligmasi ortaya ¢ikarmamda emegi

gecen danisman hocam Dog. Dr. Alper Veli CAM’a tesekkiir ederim.
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OZET

ATESCI, Omer. Katihm Bankaciigmin Davramssal Finans Kapsaminda

Degerlendirilmesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2020, (XX +154)

Modern klasik iktisat teorilerinde insanoglu, sadece ¢ikarini diisiinen, kisisel
menfaatine hizmet eden, fayda ve karimi1 maksimize etmeyi amaclayan bir varlik olarak

2 ¢

tanimlanmistir.  “Homo Economicus” “ekonomik insan” olarak tanimlanan bu insan
modeli, ¢ikarlarin1 maksimize etmeyi hayatinin en temel amacina koymaktadir. Bu
model, insanin yatirim noktasinda tamamen nefsi duygularini tatmin etmek i¢in hareket

ettigi ileri stirlilmektedir.

Genel olarak iktisat teorileri insant bu sekilde tanimlamig olmasina ragmen,
insanoglunun yatirim kararlarinda her zaman maddi olarak rasyonel davranmadigi
gbézlemlenmistir. Bu tiir yatirim kararlar1 veren bireylerin hareketleri, klasik iktisat
teorilerinde ifade edilen insan modeli ile ¢elismektedir. Klasik iktisat teorileri, bireylerin
yatirimlarinda rasyonel olmadigi kararlari agiklamakta zorlanmistir. Bundan dolay1
Klasik iktisat teorilerinde bosluk ortaya ¢ikmistir. Ciinkii insanlarin yatirim kararlarinda

risk ve getiri disinda farkli degiskenleri de dikkate aldig1 ortaya ¢ikmustir.

Insanlarin bu tiir davranislarii agiklamak ve klasik iktisat teorilerinde olusan
boslugu doldurmak icin “davramigsal finans” kavrami ortaya c¢ikmistir. Davranigsal
finansa gore insanlar yatirimlarinda ekonomik getiri, risk ve kar degiskenleri disinda,

psikolojik, kiiltiirel, sosyolojik degiskenlerinde etkisinde karar verebilmektedir.

Bu ¢alismada Erzincan ilinde bulunan bireysel yatirimcilar iizerinde anket
yontemiyle katilim bankaciliginin davranissal finans kapsaminda degerlendirilmesi
yapilmaya calisgtlmigtir. Katilim bankaciliginin tercih edilmesinde etkili olan faktorler
davranigsal finans kapsaminda incelenmistir. Bu kapsamda 404 bireysel yatirimci ile
anket calismasi yapilmis olup elde edilen veriler SPSS 22.0 istatistik programi
kullanilarak analiz edilmistir. Anket icerisinde bulunan sorularin tamaminin betimsel
istatistik bulgular elde edilip, ilk olarak demografik, sonrasinda katilim bankacilig ile
bulgular ve daha sonrasinda katilim bankacilig1 ile davranigsal finans arasinda

olusturulan hipotezlerin analizi i¢in (One Way ANOVA testi) tek yonlii varyans analizi

Vi



yapilmistir. Bireylerin katilim bankaciligini tercih etmelerinde finansal faktorlerin

disinda birgok faktdrden kuvvetli bir sekilde etkilendigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Davranigsal Finans, Katiim Bankaciligi, Yatirimci

Davranisi
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ABSTRACT

ATESCI, Omer. Evaluation Of Participation Banking Within The Scope Of
Behavioral Finance, Master’s Thesis, 2020, (XX +154)

In modern classical economic theories, human beings are defined as an asset that
thinks only of their interests, serves their personal interests, and aims to maximize their
benefits and profits. This human model, defined as "Homo Economicus™ that means
economic person, puts its interests in the main purpose of his life. In this model, it is
asserted that human beings act completely to satisfy their self-feeling in their

investment decisions.

Generally, even if economic theories are defined in this way, it is observed that
human beings do not always behave rationally in their investment decisions. The
movements of individuals making such investment decisions appear to contradict the
human model expressed in classical economic theories. Classical economic theories
have been difficult to explain the decisions that individuals are not rational in their
investments. Therefore, gap has emerged in classical economic theories because it has
been revealed that people consider different variables in their investment decisions

besides risk and return.

The concept of "behavioral finance” has emerged to explain such behavior of
people and to fill the gap in classical economic theories. According to behavioral
finance, people can decide on their investments in their psychological, cultural and

sociological variables apart from economic return, risk and profit variables.

In this study, by means of survey method on individual inverstors in Erzincan
provience, the evaluation of participation banking within the scope of behavioral
finance has been tried. Factors influencing the preference of participation banking were
analyzed within the scope of behavioral finance. In this extent, a survey was conducted
with 404 individual investors and the data obtained were analyzed using the SPSS 22.0
statistics program. After the descriptive statistical findings of all the questions in the

questionnaire were obtained, (OneWay ANOVA test) one-way analysis of variance was

Vil



performed for the analysis of the first hypothesis formed between demographic, then
participation banking and findings, and then between participation banking and
behavioral finance. it was determined that individuals prefer strongly to participate

banking, and they are strongly influenced by many factors other than financial factors.

Keywords: Behavioral Finance, Participation Banking, Investor Behavior
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GIRIS

Glinlimiize kadar piyasa dalgalanmalarina ve insanlarin yatirnm davraniglarina
etki eden faktorleri agiklamak igin bircok teori iiretilmistir. insanin faydasin1 maksimize
etmeyi amaglayan, akilciligi ile hareket ettigi, en 6nemli gayesinin menfaatlerini en {ist
diizeye ¢ikarmak oldugu insan modeli, piyasada etkin oldugu varsayilmistir. Bu modele
gore insanlarin rasyonelligi hayatinin merkeze aldigi ve her yatirim davranisinda akill
hareket ettigi ifade edilmistir. “Homo Economicus” iktisat insan1 olarak ifade edilen bu
model her anlamda kendi menfaatini 6ncelemektedir. Finansal anlamda ortaya ¢ikan
risk ve belirsizlik durumlarinin ortaya ¢ikmasinda bu teoriler yatirimci davranislarini
aciklamakta zorlanmistir. Bundan dolay1 yatirnmci davraniglarina psikolojik bakis

acistyla bakan “Davranigsal Finans” kavraminin ortaya ¢ikmasina zemin olusturmustur.

Davranigsal finans, bireylerin yatirim kararlarinda bir¢ok faktorden etkilendigi
lizerine yogunlagsmistir. Bununla baglantili olarak bireylerin yatirim kararlarinda her
zaman rasyonel davranmadiginmi ileri siirmiistlir. Bireylerin kararlarinda psikolojik,
sosyolojik, kiiltiirel vs. gibi faktorlerin etkisinde irrasyonel karar verdikleri
gozlemlenmistir. Klasik iktisat teorileri bireylerin yatiriminda rasyonel hareket ettigi
diisiincesi lizerine kuruluyken, davranigsal finans yatirnm kararlarinda ortaya c¢ikan
sapmalar1 tespit etmeye ve anlamlandirmaya ¢aligmaktadir. Bireylerin kararlarini sadece
ekonomik veriler 1s1ginda degil, aile, cevre, duygu, diisiince, sezgi, tatmin gibi
etkenlerin etkisi ile de verdigini ortaya koymaktadir. Bu paradigmanin Onciileri
Kahneman ve Tversky, bireylerin yatirim kararlarmi belirsizlik durumunda verdiginde
akilcr hareket etmediklerini savunmustur. Kahneman’in ifade ettigi bu yolu takip eden
bir¢cok bilim insan1 yaptiklar1 ¢alismalar ile davranigsal finans alanina katki vererek

davranigsal finansla farkli farkli alanlar arasinda bir koprii olugsmasini saglamistir.

Davranigsal finans ile bireylerin yatirim kararlarinin aciklanmasi iizerine birgcok
calisma yapilmistir. Bu ¢alisma bu kapsamda katilim bankacilig1 {izerine yapilan ilk
calisma olmasindan dolay1r digerlerinden ayrilmaktadir. Katilim bankaciligini tercih
eden bireylerin yatirmci  davraniglarinin - davranigsal ~ finans  kapsaminda

degerlendirilmesi literatiire kazandirilmasi gereksinim duyulan bir durumdur. Bu



caligmanin, bundan sonra katilim bankaciligini tercih edenlerin yatirimei davranislar

lizerine yapilacak arastirmalara katki sunacagi diistiniilmektedir.

Bu c¢alisma ana hatlariyla {i¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilim
bankacilig1 teorik anlamda ele alinmistir. Katilim bankaciligi tanimi, tarihi,
Tirkiye’deki gelisimi, katilim bankacilifini ortaya ¢ikaran sebepler, katilim bankaciligi
ilkeleri, katilim bankaciliginin ekonomideki rolii, katilim bankaciligindaki temel
islemler, temel fon toplama usulleri, fon kullandirma yontemleri, temel bankacilik
hizmetleri, katilim sigortacilig1 ve faizli bankacilik ile katilim bankacilif1 arasindaki
temel farklar bagliklar1 tanitilmistir. Kar-zarar ortakligi, finansman, katilma hesabi

kavramlar etraflica ele alinmistir.

Ikinci boéliimde ise geleneksel finans ve davramissal finans kavramlari teorik
olarak ifade edilmistir. Finans ve finans teorileri, Finansin tanimi ve amaci, tarihsel
gelisimi, finansal karar kavrami, davranigsal finans kavrami ve ortaya cikmasi,
davranigsal finansin diger bilim dallar1 ile iligskisi ve davranigsal finans modelleri
basliklar1 tanitilmistir. Davranissal finans modelleri ve bilesenleri Ornekleri ile ele
alimmustir. Davranigsal finans ile alakali daha once yapilmis olan caligsmalar literatiir

taramasi basliginda gosterilmistir.

Ugiincii boliimde ise katilm bankaciligimi tercih eden bireylerin yatirim
davraniglar1 davranigsal finans kapsaminda degerlendirilmistir. Bu amagla yatirimcilarin
demografik bilgileri, finansal ve katilim bankacilig1 bilgileri ve katilim bankacilig: ile
davranigsal finans iligkini inceleyen ii¢ boliimden olusan anket ¢alismas1 yapilmistir. Bu
anket ¢alismasi Erzincan ilinde bireysel yatirimci olan 404 kisiye uygulanmistir. Anket
verileri SPSS 22.00 istatistik programinda analiz edilmistir. Anketin ilk iki bélimiinde
bulunan 14 sorunun frekans analizi yapilarak betimsel istatiksel sonuglari belirlenmis
olup demografik ve finansal bilgilere iliskin dagilimlar tespit edilmistir. Anketin 3.
Boliimiinde yer alan likert dlgekli sorularin agiklayici faktdr analizi yapilarak 7 tane
faktor belirlenmistir. Ardindan olusturulan hipotezler tek yonlii ANOVA testi ile analiz

edilmistir.



BIiRINCi BOLUM

1. KATILIM BANKACILIGI

Insanoglu yapis1 geregi bircok gereksinime sahiptir. Barinma, yeme, i¢me,
glivence, iletisim, ulagim, egitim ve saglik bunlarin en basinda gelen ihtiyaglardir. Bu
gereksinimlerin karsilanmamasi durumunda hayati tehlikeler ortaya ¢ikmaktadir.
Diinyada s6z sahibi devletler diger devletler {izerinde siyasi, askeri ve 6zellikle finansal
anlamda tehditler olusturmaktadir. Bu noktada Islam devletleri kendi ekonomik
yapilarmi olusturmak zorunda kalmistir. Diinya iizerinde en yaygin olan islami finans
sistemi olarak katilim bankaciligi yayginlasmaktadir. Bu boélimde katilim
bankaciliginin ne oldugu, tarihi, sistematigi, akitleri, sayisal verileri gibi konular

uzerinde durulacaktir.

1.1. Katilim Bankacihi@inin Tanim

Temel yap1 anlaminda katilim bankaciligi, parasal islemlerin, hizmet ve mal
islemlerinin birbiri ile derinlemesine bagli oldugu, her tiirlii parasal islemin kesin suretle
bir akit ve ortakliga dayandigi veya mal ve hizmete tekabiil eden; bu islemlerden
kazanilan getirinin ise kar/zarar ortaklig1 ya da sermaye/emek ortakligi temellerine gore
paylasilan bir kar paylasim sistemi olarak tanimlanmaktadir. Katilim bankaciligi,
sofistike olan bir yapiya sahip olmamakla beraber anlasilmas1 gii¢ bir sistem degildir.
Genel olarak iki akit tizerinde insa edilmistir. Bu akitler; murabaha (kar / zarar ortakligi)
ve mudarabe (emek/sermaye ortakligl) olmak tizere ikiye ayrilir. Katilm bankalari,
katilma hesaplar1 ve cari hesaplar araciligi ile fon toplamaktadir. Toplanan bu fonlar
katilim bankacilig1 esaslarina uygun olarak olusturulmus havuz sistemine dahil ederler.
Buna istinaden bu havuzda biriken fonlari, murabaha (kar / zarar ortakligi) ve mudéarabe
(emek/sermaye ortakligi) akitlerine dayanarak faizsiz bankacilik ilkelerine gore
kullandirir. Katilim bankaciligini klasik bankaciliktan ayiran en temel farklardan biri;
katilim bankalarinin fon kullandirirken yapilan islemlerin hizmet veya mal satimina
diger bir deyisle ticarete ya da ortaklik akdine dayanmasidir. Bu islemin klasik
bankaciliktaki karsilig1 olan “kredi” yani faizli borctan gelir elde etme islemidir (Ozsoy,
2012: 119).



Sekil 1. Katihm Bankalarinin Calisma Prensibi

Katihm Bankalarinin Calisma Prensib

Kaynak: TKBB (Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi)

Sekil 1’de katilm bankaciliginin fon toplama ve fon kullandirma prensibi

gosterilmistir.

1.2. Katihm Bankacihiginin Tarihi

Islam temelli ekonomik uygulamalarda faiz yasaklanmistir. Bu anlamda islami
hassasiyet tagiyan tasarruf sahipleri konvansiyonel bankaciliktan uzak durmuslardir. Bu
sebeple bu kisilerin tasarruflar1 ekonomik sisteme dahil edilememis ve yastik alt1 olarak
ekonominin disinda kalmistir. Baz1 finansal okuryazarlar tarafindan faizsiz bankacilik
uygulamalarmin ilk olarak M.0O. 2123 — 2081 yillar1 arasinda Babil kentinde hakim olan
Hammurabi zamaninda “Hammurabi Kanunlar1” ile basladigi ifade edilmektedir. Daha
somut anlamda klasik bankacilik faaliyetleri ile Islami bankacilik kaidelerinin bir arada
yiritiilmesine iliskin ¢aligmalar ilk kez 1955 senesinde Misir’da Pakistan asilli
Muhammed Uzeyr tarafindan ortaya atilmistir. Bugilinkii katilim bankaciligr anlaminda
modern temellerin atildig ilk katilim bankas1 Mit Gamr adi ile Misir’da insa edilmistir

(Ozsoy, 2012: 65).

1.2.1. Katihm Bankaciligi Genel Tarihi

1955 — 1960 yillarimi, katilm bankaciliginin dogusundan ziyade dogusundan
onceki donem olarak nitelendirmek daha yerinde olacaktir. Nitekim bu donemler
katilim bankaciligr faaliyetlerinin Ortadogu ve Korfez bolgesinden daha oteye
gidemedigi ve temel bankacilik kapsaminda verilen hizmetleri dahi karsilayamadigi bir

donemi gostermektedir. Bir baska ifade ile 1960’11 yillar katilim bankaciligmin 6n



hazirliginin yapildigi bir siire¢ olarak varsayilabilir. 1970’1i yillara gelindiginde faizsiz
olarak finans hizmeti yiiriiten kurumlar sinirli sayida olmasina ragmen, temel anlamda
sunulan {iriin ve hizmette artis saglanmistir. Yeni bir hizmet olarak ticari bankacilik
modeli hizmetler arasinda eklenmis, bankalarin portfoylerinde yerini almistir. Bu yillar
faizsiz bir bankacilik sisteminin gergek anlamda ortaya ¢iktigi bir donem olarak
nitelendirilmistir. 1973 yilinda Miisliman devletler, ellerinde bulunan sermaye
fazlalarin1 degerlendirme anlaminda bir niyet deklarasyonu yayimnlamistir. Cidde’de
gergeklestirilen bu goriismelerin akabinde 1975 senesinde, goriismeyi gercgeklestiren
Miisliman devletlerin katkilar1 ile Miisliiman cografyadaki finansal kalkinma ve sosyal
anlamda refahin artirilmasi igin Islam Kalkinma Bankasi (Islamic Development Bank)
kurulmustur. Bunun yani sira Islami finans anlaminda milat diye nitelendirilecek bir
baska bir olay ise tam tesekkiillii bir sekilde insa edilen ve ayni zamanda diinyanin
donanimli katilim bankasi olma &zelligini tasiyan Dubai Islam Bankas: kurulmustur

(Islam Kalkinma Bankas1, Islamic Finance and Global Financial Stability, 2010: 27).

1975 yilinin son donemlerine dogru yiiksek hacimli sermaye sahipleri de sektore
ilgi duymaya baslamigtir. Bu gelismelerin ardindan giiniimiizde hali hazirda bulunan
katilim bankalar1 kurulmustur. 1980 — 1985 yillarina gelindiginde ise katilim sektorii
daha da hizli bir sekilde genislemeye baslamistir. Ozellikle Korfez ve Ortadogu
bolgelerinden yayilan katilim bankaciligi Pasifik ve Asya bolgelerine de ulagmistir.
Temel bankacilik, liriin ve hizmet anlaminda kayda deger 6lciide gelismeler yaganmustir.
Mal ve hizmet finansmani, Islami sigorta (tekafiil), sendikasyon, finansal kiralama gibi
tirtinler bu donemin gilintimiize biraktig1 hizmetler olarak bilinmektedir. Bu donemlerde
katilim bankalarindan farkl1 olarak Islami finans kurulusu olarak nitelendirilecek tekafiil

sirketleri, faizsiz yatirim sirketleri ve portfoy yonetim kuruluslari da kurulmustur.

1990’1 yillarda Islami finans kuruluslarindan bir kismi bir araya gelerek
Cezayir’de Islami Finansal Kuruluslar Muhasebe ve Denetim Organizasyonu nu
(AAOIFI) kurmustur. AAOIFI, diinya iizerinde bagimsiz olarak faaliyet gosteren Islami
finans kuruluslart ve katilim bankalarina belirli standartlar sunarak katilim
bankaciliginin gelisimine ¢ok ciddi katkilarda bulunmustur. Bu donem katilim

bankaciliginin ataga gegctigi bir donem olarak nitelendirilmektedir.



2000’1li yillarda ise katilim bankaciligi daha fazla kabul gérmiis ve olgunluk
seviyesine ulagsmistir. Bu yillarda ilk kez katilim bankaciligt Amerika ve Avrupa
bolgelerine kadar ulasmistir. Bu dénemden sonra iiriin ve hizmetlerine ¢ok daha fazla
yenilik getiren katilim bankalari, konvansiyonel bankaciligin verdigi hizmetlerin
tamamina yakinint saglayacak bir diizeye ulasmistir. Katilim bankalarinda hizli bir
sekilde artis olmasi dolayisiyla bu kurumlarmm bagli olacagi bir otorite ihtiyaci
olusmustur. Denetleyici ve diizenleyici bir kurulus olarak 2002 yilinda Malezya’da
Islami Finansal Hizmetler Kurulu (IFSB) kurulmustur. Bu gelismelerin ardindan global
anlamda katilim bankacilig1 standartlasmasi hizlandirilmigtir. Avrupa Cografyasinda da
hizli artis gdsteren katilim bankaciligi sayesinde 2006 yilinda Avrupa Islami Yatirim

Bankas1 kurulmustur.

1.2.2. Katihm Bankacihginin Tiirkiye’deki Tarihi Gelisimi

Tirkiye’de ilk olarak katilim bankaciligi diisiincesi fikirsel anlamda ele
alinmigtir. Bununla birlikte faizin dinen yasak olmasi iizerinde durulmaktaydi. Kar ve
zarar ortaklig1 sistemiyle calisacak ilk faizsiz finans bankasi Devlet Sanayi ve Isci
Yatirrm Bankas1 (DESIYAB) olmustur. Ancak daha sonrasinda faizli sisteme gegis

karar1 alinmstir.

Katilim bankalarinin Tiirkiye’de kurulabilmesi i¢in 1983 yilina kadar hukuki bir
dayanak bulunmamaktaydi. Tiirkiye’de katilim bankalarmin faaliyet gosterebilmesi i¢in
ilk diizenleme 1983 yilinda katilim bankacilik islemlerine olanak saglayan 83/7506
sayili KHK ile miimkiin olmustur. Bu kanun hiikmiinde kararname o6zel finans
kuruluslarinin temel dayanagini olusturmustur (TKBB, Finansal Yenilik ve Agilimlari

ile Katilim Bankaciligi, 2009: 87).

Diinyada hizla bir yayginlik gosteren katilim bankaciligi, Tiirkiye’de de hukuki
diizlem olustuktan sonra faaliyete gegmistir. Diinyada Islami banka olarak bilinen bu
kurumlar Tirkiye’de 1983 yilinda ¢ikarilan 83/7506 sayili kanun hiikmiinde kararname
ile “Ozel Finans Kurumlar” adin1 almistir. Ulkemizde bu islemleri hukuki zemine
oturtmak adma yasal dayanak hazirlandi ancak bu 6zel finans kurumlarinin faaliyete
gegebilmesi igin  bu sorumlulugun, yetkisi dahilinde bir kuruma verilmesi
gerekmekteydi. Bundan dolay1 1984 yilinda Basbakanlik, 25.12.1984 tarihinde 6zel bir

teblig ile 6zel finans kuruluslarinin islem yapabilmeleri ve faaliyet gosterebilmeleri i¢in



gerekli olan diizenlemelerin yapilmasi, cari mevduat hesaplarindaki isleyisin
ayarlanmasi ve toplanan fonlarin tabi olacagi usullerin belirlenmesi vb. hususlarda
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasini yetkilendirmistir. Bu islemlerin tamamlanmasi
ile Tirkiye’de ilk faizsiz finans kuruluslar1 olma o6zelligi tasiyan Faisal Finans ve
Albaraka Tirk kurulmustur. Bu gelismelerin ardindan katilim sektori yeni bir alan
oldugu icin birgok yeni 6zel finans kurumu kurulmustur. Faiz hassasiyeti olan tasarruf
sahipleri mevduatlarin1 bu kurumlara aktarmaya baglamistir. Ardindan 1989 yilinda
Kuveyt Tiirk Finans, 1991’ de Anadolu Finans ve 1995 yilinda Ihlas Finans kurumlari

kurulmustur.

Kanun hiikmiinde kararname ile c¢alisan 6zel finans kurumlarn eft, havale,
finansman kullandirma ve temel bankacilik gibi hizmetlerde bulunmakla beraber banka
statiisiinde degillerdi. Bu durumdan dolay1r gerek iilke ici islemler gerek iilke disi
islemlerde bazi sorunlar olusmaktaydi. Bu sorunlar diizeltmek admna 19.12.1999
tarihinde ¢ikarilan 4491 sayili kanun ve 4389 sayili Bakanlar Kurulu kararinin kanun
icine dahil edilmesi ile 6zel finans kurumlar1 da banka olarak statiilerini
degistirmislerdir. Bu gercevede siirekli olarak gelisen finans kurumlarindan olan Faisal
Finans isim olarak ve ortaklik anlaminda degisiklige giderek Family Finans ismini
almigtir. Bu gelismelerin yasandigi sirada yasanan bir olay, 6zel finans kurumlarinin
itibarmin derin bir yara almasma neden olmustur. Bu vaka, Ihlas Finansm BDDK
(Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu) tarafindan bankacilik ruhsatinin iptal
edilmesiydi. Bu olaydan sonra bu tip kurumlarin halk nazarindaki itibar1 yara almistr.
Itibarinda ciddi 6lgiide diisiis yasayan ozel finans kuruluslari, bu itibarin tekrar
kazanilmast ve mevcudiyetlerin kabul ettirilmesi adina c¢ok fazla ¢aba harcamak

zorunda kalmustir.

Ozel finans kurumlari, bankacilik hizmeti verseler dahi isimlerinde “banka”
ibaresi bulunmamaktaydi. Bundan dolay1 birgok karisiklik ortaya cikmaktaydi. Bu
yasanan sorunun diizeltilmesi adma 2005 yilinda 5411 sayili Bankacilik Kanunu
sayesinde “Ozel Finans Kurumu” adi “Katilm Bankas1” seklinde degismistir. 2005
tarthinden sonra katilim bankasi ismi yayilmaya baslamistir. Bu kanun ile Katilim
Bankacilig1 su sekilde ifade edilmistir: “Katilim Bankalari, 6zel cari hesap ve katilma

hesabi1 yoluyla fon toplamak ve kredi kullandirmak esaslarina dayanarak yurt i¢i ve yurt



disinda faaliyetlerini siirdiiren bu nitelikteki kuruluslarin subelerini temsil eder.”
Buradan anlasildigr gibi Ozel Finans Kurumu &zellikleri adi altinda yapilan tiim
islemlerin degistirilmeden yapilmasi saglanmis ve hem mevzuat agisindan hem de
sosyal agidan karisikliklar giderilmistir. 2005 senesinin son déneminde Family Finans
ve Anadolu Finans birleserek Tirkiye Finans Katilim Bankasi ismini almis ve
faaliyetlerine o sekilde devam etmistir. Banka adini almasi ve konvansiyonel
bankaciliktan farkli olarak katilim isminin verilmesinden dolay1r katilim bankalari
arasinda etkilesim ve koordinasyonun diizenlenmesi i¢in 2006 yilinda Tiirkiye Katilim

Bankalar1 Birligi (TKBB) kurulmus ve faaliyete gecmistir (Ozsoy, 2012: 84).

Su anda Tiirkiye’de faaliyet gosteren 3 6zel 3 kamu sermayeli olmak iizere

toplamda 6 adet katilim bankas1 bulunmaktadir.

Albaraka Tiirk Katilim Bankas1
Tiirkiye Finans Katilim Bankasi
Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1
Tiirkiye Emlak Katilim Bankasi
Vakif Katilim Bankasi

YV V. V V V VY

Ziraat Katilim Bankasi

Bu gelismeler 1s13inda kamusal alanda da katilim bankacilifinin gelismesine katki

artmistir (www.tkbb.org.tr, 2019).

1.3. Katim Bankacihigini1 Ortaya Cikaran Sebepler

Insan, dogas1 geregi birgok ihtiyaca sahip bir varliktir. Yeme, barinma, saglk,
egitim, glivenlik, iletisim gibi ihtiyaglar bu gereksinimlerin basinda gelmektedir. Bu
ihtiyaclarin en temel diizeyde karsilanmasi gerekmektedir. Karsilanmadig: takdirde
insan kendi hayatini tehlikeye atmaktadir. Son ylizyilda goériilmektedir ki, diinyada sz
sahibi olan devletler, askeri, siyasi ve ekonomik anlamda kendi halklarinin refah
seviyesini yiikseltmek ve bu ihtiyaglart en iist diizeyde temin etmek istemistir. Bununla
birlikte birgok insan toplulugu da refah seviyesini yiikseltmek bir yana tamamen asagi
cekmistir. Su bir gercek ki her giin diinyanin bir¢ok noktasinda milyonlarca insan savas,
aclik, iskence ve go¢ gibi nedenlerde yasama veda etmektedir. Yiiksek diizey savas

aletleri, sugsuz insanlar tizerinde denenmektedir. Ekonomik olarak giigsiiz olan


http://www.tkbb.org.tr/

milletlerin dogal kaynaklari, gii¢lii devletler tarafindan somiiriilmekle birlikte halkin
iradesi ile demokratik yollarla se¢ilmis idareciler askeri ve siyasi miidahalelerle
devrilmektedir. Sonug¢ olarak diinyadaki insanlarin kiiglik bir kismi1 mutlu ve huzurlu
yasam slirerken biiyiik bir kisim en temel ihtiyaglarin1 karsilamaktan bile mahrum
olmus durumdadir. Bu konjonktiir, Afrika bolgesinden Avrupa’ya yogun bir go¢ dalgasi
olusturmaktadir. Bu bahsedilen durumlarda en 6nemli etken ekonomik yapilardir.
Diinyada s6z sahibi olan devletlerin ekonomik kalkinma anlaminda kaynak saglama
misyonunu yerine getirdiklerini kat’i suretle kabul etmekle birlikte, maalesef ki
ekonomik olarak gelismemis devletlere, tefecilik sistemi ile finansman sagladigi
goriilmektedir. Avrupa ve Amerika kaynakli bankalar, IMF gibi enternasyonel
ekonomik yapilar, kredi derecelendirme kuruluslar1 ve diger araci kuruluslarin, ¢cok adil
ve seffaf olduklar1 sdylenemez. Bu tiir yapilarin iilkemize de adil davranmadiklari asikar
bir durumdur. Bu durum, iilkemizin kendi ekonomik alt yapilarina giivenmek zorunda
oldugunu ortaya koymaktadir. Bundan dolay1 dogrudan dogruya iiretim odakli
caligsacak, faizsiz bir ekonomi modeline odaklanilmasinin 6nemi gériilmektedir (Aktepe,

2017: 6).

1.3.1. Dini Sebepler

Faizin olmadigi bir ekonomik sistem Islam dini acisindan da zorunludur.
Islamiyet, insan yasamini siirdiirebilmesi i¢in, iiretim odakli ekonomik bir yapinn insa
edilmesini emreder. Islam dini, insanlarin zorluk ve sefalet icinde degil, huzurlu ve
mutlu yagamasini1 amaclar. Bundan dolayi, faizsiz finansal bir yapinin olmas1 gerektigi,
ancak insanlara asir1 bir gorev yiiklemeden liretime ve ekonomiye destek verecek
ekonomik yapmin olusturulmas: Islamiyet agisindan Miisliimanin bir gérevidir. Faizli
ekonomik sisteminin daha oncesinde kurulmus olmasindan dolayi faize karsi hassas
tasarruf sahipleri, sermayelerini degerlendirecek bir sistem eksikligi ¢ekmislerdir.
Bundan dolayr bu hassas kesimin ekonomik ihtiyaglarina cevap verecek finansal
sistemin teskili, igtimai ag¢idan da gereklidir. Zira faize kars1 duyarli insanlar yanlis

yonlendirilmekte ve biiylik ekonomik zararlar ortaya ¢ikmaktadir (Aktepe, 2017: 7).

Islami toplumlar kapitalizm sistemini acik¢a reddetmektedir. Kapitalist sistemin
ana materyali olan faiz, Kur’an’da net bir sekilde reddedildigi ifade edildigi icin,

toplumun bu sistemi benimsemesi miimkiin olmamaktadir. “Allah faizi yok eder,



sadakay1 artirir” (Bakara/276) ayeti ile goriilmektedir ki faizin olmadigi, temel hedefi
tiretim ve ortaklik olan finansal bir yapinin olusmas1 emredilmektedir (Terzi, 2013: 12).

1.3.2. Ekonomik Sebepler

Katilim sektoriinlin meydana ¢ikmasindaki finansal sebeplere bakildiginda,
bilhassa 1975’li senelerde Arap bolgelerinde petrolden elde edilen kazancin, ekonomiye
dahil edilmesi goze ¢arpmaktadir. OPEC’in devletlerin petrol satiglarina zam yapmasi
ile birlikte petrol ihra¢ eden Miisliiman devletlerin gelirlerinde ciddi artiglar meydana
gelmistir. Petrol fiyatlarinin yiikselisinin ardindan Islam iilkelerinde dis ticarette artis
olmus ve bu artisin sonucunda dis ticarette petro-dolar seklinde ifade edilen dis fazlalar
olusmus ve bati devletlerin bankalarma akmustir. Bu gelirlerin Islam devletlerinde

kalkinmaya ve gelismeye bir katkis1 goriilmemistir.

Bu durumdan dolayr bu devletlerde gelir adaletsizligi, diialist ekonomi
canlandirmak gibi finansal anlamda kotii sonuglar ortaya ¢ikmistir. Bu durum Islam
devletlerinde sorun olarak biiyliimeye baslayinca, Miisliman devletler bu soruna
finansal ¢Oziim arayisina girmislerdir. Diger bir taraftan, petrol kaynagina sahip
olmayan, geri kalmig Islam iilkeleri ile Petro-dolar sermaye fazlasmna sahip olan
Miisliiman devletleri arasinda yapilacak olan ekonomik anlagmalarin da her iki taraf i¢in
olumlu sonuglar verecegi kanaati ortaya ¢ikmasi da faizsiz bankalarinin kurulmasi

icinde bagka bir etken olmustur.

Bu tiir sorunlar i¢in ¢6zlim arayisi artmis ve bu artisin sonucunda 1974
senesinde Islam Kalkinma Bankas: kurulmustur. Bu kurulusun akabinde diger Islam
devletlerinde de faizsiz ekonomik olusumlar meydana gelmistir. Faizsiz yapilarin
olusmasi ile hem faize karsi hassasiyet artmig hem de atil kalmig tasarruflar ekonomiye
dahil edilerek Islam devletlerinde ekonomik canlanma saglanmis ve Faizsiz bankacilik

sisteminin dogusuna ciddi anlamda katk1 saglanmistir (Eskici, 2007: 27).

1.3.3. Sosyal Sebepler

Toplum denilen kavram bireylerden olusmaktadir. Bireyler ellerinde
bulundurdugu ekonomik varliklari, yasam diizeyini belirlemektedir. Bu durumda
toplum i¢inde ekonomik ve sosyal olarak siniflar meydana getirmektedir. Kapitalizmin

getirdigi sosyal dengesizlik bunu gostermektedir.
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Kapitalist temelli finansal sistem, insanlar1 ezmekten, kutuplastirmaktan, sosyal
dengesizliklerden ve ekonomik ve ahlaki c¢okiisten bagka bir sey getirmemistir.
Kapitalizm, fakirlesmeye, enflasyona, tekelci zihniyete ¢6ziim iiretmek bir yana
fakirlesmeyi artirmis, liretimi azaltmig, insanlari yatirimdan uzaklastirmistir. Faizin
insant mutlu etmedigine, insanlar arasi iligkilerde maddiyati on plana ¢ikardigi

goriilmektedir.

Toplum iginde mutlu ve huzurlu bir yasayisin hakim olmasi i¢in, bu tiir siniflarin
arasinda iletisimin iyi olmasi, aradaki sosyal ve ekonomik farklarin azaltilmasi amag
olmalidir. Bu durumda katilim bankaciligi, reel piyasa dengesinde istihdama yeni
alanlar olusturmayi ve flretime canlilik getirmeyi amagclar. Bundan dolay:1 faizsiz
bankacilik sistemi toplum i¢inde huzur ve sosyal dengeyi saglamasinda mihenk tas1 rolii

oynamaktadir.

1.4. Katihm Bankacihg Tlkeleri

Bankacilik, ticaret ve para her donemde c¢ok fazla ehemmiyet tasiyan
kavramlardir. Bundan dolay1 insanligin tamamu iktisada ihtiya¢ duymaktadir. Insan
denilen varlik kendi basma yetebilen bir varhik degildir. Iktisadi faaliyetlerin bir an
durmas1 durumunda insan en basta yeme, i¢gme, barinma gibi ihtiyaglarini karsilayamaz
ve yasamm siirdiiremez. Islamiyet insanin dogasma uygun emirler ve yasaklar
vermistir. Bu noktada ekonomik anlamda da iktisadi diizenlemeler de yapmaktadir.
Katilim bankacilig1 da temelinde Islami bankacilik olarak faaliyet gsterdiginden dolay1
benimsedigi ilkeler bulunmaktadir. Katilim sektorii, bilinyesinde bir¢cok ilke

barindirmaktadir. Bu ¢alismada genel anlamda bes tane ilkeden bahsedilmektedir.

1.4.1. islami Prensiplere Uyma Tlkesi

Hz. Peygamber (s.a.v.), dmriiniin bir boliimiinii ticaret yaparak gecirmistir. Mal
alimi-satimi, tiiccarlik seferleri yapmis ve bu anlamda Miisliimanlara ticaret olarak
onemli ilkeler agiklamistir. Bu ¢izgiler 1s18inda katilim bankaciligi, satilmasi haram
olan mallarin ticaretini yapmamaktadir. Satilmast haram olan mallar1 satanlara,
bankacilik anlaminda destek vermemektedir. Yapilan islemin mutlaka reel bir ticarete
dayanmadan finansman saglanmasi miimkiin olmamaktadir. Bunun yani sira katilim
bankaciliginda, kendi miisterilerine aldatici propaganda, miisteriden asir1 yararlanma

gibi durumlara kars1 ¢ikmaktadir. Miisterisine hakkini teslim etmektedir. “Ey iman
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edenler! Mallarimizi aramzda karsiliklt rizaya dayanan bir ticaret disinda haksiz
yollarla yemeyin” (Nisa 4/29). Netice itibari ile insanlarin fitratina uygun ve ahlaki bir

bigimde ticaret anlayisi benimsenmektedir.

1.4.2. Faizsizlik ilkesi

Faiz, ticarete dayanmayan bir kazang tiiriidiir. Insan, tarih boyunca elinde
bulundurdugu maddi varligini artirmak igin birgok usul denemistir. Bu usullerden eski
diye nitelendirilebilecek olan bir kazang tiirii de faizdir. Faiz konusu tarih boyunca ¢ok
tartisilan bir ekonomik argiiman 6zelligi tagimaktadir. Tarihin ¢ogu noktasinda, krallar,
biirokratlar, kanaat 6nderleri faizin yasaklanmasini ya da kisitlanmasini teklif etmistir.
Bunun nedeni faizin bir mal veya hizmet liretmeden karz (borg) iizerinden kar elde
edilmesidir. Ciinkii faizin ticaret olmadan para iireten bir varliga doniismesi, faizli
borglananlarin, faizle birlikte borglarn katlanmasi insanlar1 batakliga siiriiklemistir. Ote
yandan faizden gelir elde eden insanlarin da iiretmesini engellemis ve tembellige

alistirmistir (Aktepe, 2017: 25).

Faiz, Hiristiyanlikta, Yahudilikte ve Miislimanlikta kat-i suretle yasaklanmustir.
Yiice Rabbimiz faizi agir bir zulim olarak belirtmis ve sert bir sekilde yasaklamistir.
Dinen faizden uzak durulmasi igin ii¢ tane alternatif yol gosterilmistir. Birinci olarak,
faiz sayesinde halktan kazang saglamak yerine, helal ticaretten elde edilen gelirden bir
bolimiint ihtiyag sahiplerine zekat olarak verilmesi emredilmistir. Zekatin yetmedigi
durumlarda sadaka, hibe ve vakif uygulamalar tavsiye edilmistir. Ikinci olarak yine
bor¢ {izerinden gelir elde etmek yerine, yukarda bahsedilen menfi durumlarin
gerceklesmemesi igin, bor¢ (karz-1 hasen) verilme isleminin gerekli durumlarda
yapilmasi istenmistir. Uciincii ve son olarak faizden kazang elde etmek yerine ticaret
yapilmasi serbest birakilmistir. Bundan dolay1 faiz yasaklamigtir. Ancak ticaretten elde
edilen kar, hizmet karsihigi iicret ve kira gibi gelirler Islamiyet dini kapsaminda
mesruiyet kazanmistir. Faizli usullerle kredi verilmesi yerine ticaret esasina dayanan
finansman yapilmasina da izin verilmistir. Katilim bankalar1 bu siarla hareket ederek
finansman saglamaktadir. Islamiyet de faiz yasak, ticaret serbesttir. Yapilan her islemin
ticaret esasina dayanarak yapilmasi durumunda, katilim bankalar1 her tiirli islemi

yapabilmektedir.
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Faiz, borg ilizerinden kazang saglanmasi demektir. Belli bir maliyetle satin alinan
bir arabanin istiine bir miktar kar eklemesi ile elde edilen kar ticari kardir ve helaldir.
Ancak elde bulunan bir miktar paranin, bor¢ (karz) verilmesi ve daha sonrasinda daha
fazlasinin talep edilmesi durumunda elde edilen fazla kazang faiz olarak

nitelendirilmektedir.

Bor¢ (karz-1 hasen) verilip alinmasi helal olarak nitelendirilmistir. Ancak
herhangi bir nedenle meydana gelmis olan bir borcun vadesinin uzatilmasi ve bundan
dolay1 borcun artirilmasi da faizli bir islem olarak nitelendirilmistir. Vadenin yeniden
yapilandirilmasinin ardindan elde edilen kazang ticari kar degil, borg iizerinden menfaat

elde etmektir.

Katilim bankacilig1 faizsizlik ilkesi dogrultusunda, faizli islem degil, ticaret

esasina gore ¢aligmaktadir.

1.4.3. Reel Sektorii Destekleme ilkesi

Finans olarak nitelendirilen kesim, sermayenin ve paranin piyasasini ifade
etmektedir. Reel sektor ise ger¢ek ve fiili anlamda iiretimin faaliyette oldugu alam
gostermektedir. Finans sektoriiniin esas amaci, reel sektore liretim yapabilmesi igin,
gerekli olan tiim parasal enstriimanlari tedarik etmektir. Finans sektoriiniin de bu tedarik
islemi genel olarak bankalara diismektedir. Bankalara halkin ekonomik tasarruflarini
toplamaktadir. Toplanan bu sermayeler, reel sektdre kredi olarak dagitilmaktadir.
Bankalar esasinda iireticilere finansman saglamak icin fon toplamaktadir. Ureticilere
ayrilan fon fazla geldiginde veya isletmeler kredi kullanmadigi takdirde, bankalar

bireysel tiiketicilere kredi kullandirmay1 hedeflemektedir.

Katilim bankaciliginda yapilan finansmanlar, reel bir ticarete dayanmak
zorundadir. Bu anlamda katilim bankaciligi, konvansiyonel bankaciliktan farkli olarak,
halktan topladigi mevduati kar-zarar (mudarebe) ortakligi akdi ile biinyesine almaktadir.
Daha sonrasinda emek sermaye ortakligi (murabaha) akdi ile finansman yapmaktadir.
Hem fiilen iiretim yapilan reel sektore ticaret mantigi ile finansman saglarken,
miisterisine de ticari kar vermektedir. Esasen katilim bankalar1 da ticaret yapmaktadir.

Reel sektor, iiretim faktorlerinden emek faktoriinii icra ederken, sermaye faktoriinti de
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katilim bankalar1 saglayarak, direk iiretimin i¢inde yer almaktadir. Boylelikle reel

sektore onemli derecede katki saglamaktadir.

1.4.4. Zaruret ve Thtiyaclar1 Gozetme Tlkesi

Insanoglu varligmi siirdiirebilmesi igin siirekli olarak karsilamas1 gereken
ihtiyaglar1 bulunmaktadir. Insanin ihtiya¢ duydugu seyler zarfriyyat, haciyyat ve
tahsiniyyat seklinde ii¢ baslikta toplanmaktadir. insanm yasamini saglikli bir sekilde
stirdiirebilmesi  i¢cin ~ gerekli ~ olan  ihtiyaclart  zarGriyyat  kapsaminda
degerlendirilmektedir. Yeme, igme ve barmmma gibi karsilanmadigi durumda hayati
tehlike arz eden ihtiyaglar olarak degerlendirilmektedir. Haciyyat kategorisinde
degerlendirilen ihtiyaclar ise karsilanmadiginda hayati bir tehlike s6z konusu olmasa
bile, toplumsal olarak sikinti ¢ikaracak ihtiyaglar olarak nitelendirilmektedir.
Tahsiniyyat ihtiya¢ sinifinda ise, insanlarin daha huzurlu ve refah i¢inde yasamasi i¢in
gerekli olan gereksinimler olarak degerlendirilmektedir. Bu anlamda iIslam dini,
insanlarin ihtiyaclarmi karsilamasi i¢in hiikiimlerinde esnetme yaparak ihtiyaglarin
giderilmesi anlaminda ruhsatlar vermistir. Islam dininin, insanlara ihtiyaclarinin

karsilanmasini zorlastirma gibi bir emri s6z konusu olmamaktadir (Aktepe, 2017: 27).

Peygamber efendimizin, “Kolaylastiriniz zorlagtirmayiniz, sevdiriniz, nefret
ettirmeyiniz.”” S0zl hayatin her yerinde oldugu gibi finans anlaminda da genel bir ilke
gorevi gormektedir. Bu baglamda yeme, igme, giivenlik, egitim hatta eglenme

gereksinimi de géz oniinde tutulmaktadir.

Yukarda bahsedilen anlayis ¢ergevesinde katilim bankaciligi, insanlarda ihtiyag
ve zaruret gozeterek finansman saglamaktadir. Katilim bankaciliginda uygulanan selem
akdi, heniiz sahip olunmayan mallarin satilmasi ve elde edilen gelirle mala sahip olarak
teslim edilmesi hem dini bir esneklik hem de ihtiyag ilkesi dogrultusunda yapilmaktadir.
Yine katilim bankalarinda yapilan emek sermaye ortakligina (mudarabe) izin verilmesi
halkin ihtiyaclariin gozetildigini gostermektedir. Sonu¢ olarak insanlar bir¢cok seye
gereksinim duymaktadir, bu gereksinimlerin karsilanmasi igin dini bakimdan gile
cekilmesi degil, ihtiyaclarin giderilmesi yoluna gidilmelidir. Katilim bankacilig1 da bu
siarla hareket ederek, toplumun ve fertlerin gereksinimlerini karsilama gorevini

ustlenmektedir.
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1.4.5. Sosyal Sorumluluk flkesi

Diinyanin her yerinde, toplumun refah diizeyinin yiikseltilmesi adina bir¢cok
sorumluluk bulunmaktadir. Bu sorumluluklar bireylere diistiigii kadar kurumlara da
diismektedir. Budan dolay1r kurumsal sosyal sorumluluk diye bir kavram meydana
gelmistir. Ciinkii stirdiiriilebilir bir ekonomik yap1 i¢in, kurumlarin i¢inde bulunduklari
topluma karst mal ve hizmet satisin1 sagladiklar1 kadar sosyal sorumluluklarmni da
yerine getirmesi gerekmektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk kapsaminda, sirketler,
yardim konserleri, fotograf — proje yarigmalari, engelli duyarliligi gibi daha bircok
sosyal faaliyet gergeklestirmektedir. Bu tiir faaliyetler toplum i¢inde huzurlu bir ortam
olusturmakla birlikte faaliyeti gerceklestiren kurum c¢alisanlarini da mutlu etmektedir.
Bu baglamda kurumsal sosyal sorumluluk, kurumlarin ticari faaliyette bulundugu
ortamda daha mutlu bir halk ve daha duyarl bir ¢evre olmast adina goniilliiliik {izerine

katki saglamasidir.

Son donemlerde sirketlere ticari anlamda ciddi 6l¢iide katki sagladigindan
dolay1, kurumlar sosyal sorumluluga ciddi manada biit¢e ayirmaktadir. Kurumsal sosyal
sorumluluga 6nem veren sirketlerin ii¢ temel konu iizerinde durdugu goriilmektedir. (1)
Oncelikle sirketlerin kurulma amaci olan ticari faaliyetlerin kanun cercevesinde
yapilmas1 ve gevreye verilen zararin olabildigince minimuma indirilmesi i¢in ¢aba
gostermektedirler. Insan haklarina ve ahlak kurallar1 dairesinde hareket ederek uyumlu
davraniglar sergilemektedirler. (2) Ticaret olarak sadece sirket icin kari diisiinmekten
ziyade, cevrede bulunan sirketler, resmi otoriteler ve sivil toplum Orgiitleri ile ortak akil
cevresinde hareket etmeyi benimsemektedirler. (3) Tiim bu sorumluklarin oncelikle

yonetim kurulu ve genel miidiiriin iistlenmesidir (Aktan, 2007: 37).

Yukarda bahsedilen sosyal sorumluluk kapsaminda, katilim bankalar1 da
kurumsal sosyal sorumlulugu bir gorev oldugunun bilincinde hareket etmektedirler.
Ozellikle cami — kuran kursu ingasinda, kitap basiminda, tarihi yerlerin restorasyonlarin
da katilim bankalar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bunun yani sira engelli vatandaglara hizmet
adina Ozel gise agilmasi, c¢alisanlarin bir kismina isaret dili egitimi ve engelli
personellere ¢alisma imkani gibi bir¢ok faaliyet gostermektedirler. Bilhassa gecikme
O0demelerinden gelen parayi, enflasyon farki tahsil edildikten sonra, dini faaliyetler

disindaki (sehir g¢esmelerinin tamirleri ve restorasyonu, sosyal sorumluluk proje
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yarigmalart ve sponsorluk) sosyal sorumluluk faaliyetlerinde kullanmaktadir. Hem
katilim sektoriine hem is diinyasina nitelikli personel yetistirilmesi maksadi ile finans

sektoriinde 6grenim goren dgrencilere burs ve yurt imkanlar1 saglanmaktadir.

1.5. Katihm Bankaciliginin Ekonomideki Rolii

2005 oncesine kadar o6zel finans kurumlar1 adi altinda faaliyet gosteren
kuruluglar 2005’ten sonra katilim bankas1 adini alarak, son 30 yildir Tiirk bankacilik
sisteminde, kalkinma bankalar1 ve ticari bankalarin yaninda {igiincii bir banka kurulusu
olarak varligin1 siirdiirmektedir. Katilim bankalari, bu siire zarfinda bankacilik sistemine
yeni bir ufuk katmak ile, birgok nedenden dolay:r ekonomi sistemine dahil olmamig
sermayeyi bankacilik sistemine kazandirmistir. Bunun yaninda, sisteme kazandirilmis
olan bu fonlari, ticaret ve ortaklik esasina dayanarak faizsiz bir bi¢imde iiretim

sektoriine katkida bulunmustur (www.tkbb.org.tr, 2019).

Katilim bankalar1 faaliyete basladiklar1 giinden itibaren giinlimiize kadar olan
siire zarfinda, Islami usullere gore fon toplama ve kullandirma, faiz hassasiyeti tasiyan
muhafazakar kitlenin sermayesinin ekonomiye kazandirilmasi, reel sektorii destekleme
ilkesi ile toplanan fonlarin daha etkin kullanilmasinin saglanmasi gibi bir¢ok yeni finans

metotlarini, bankacilik sistemine kazandirmistir.

1.5.1. Katihm Bankalarimin Finansal Biiyiikliigii

Diinya capinda 50 yili askin siiredir faaliyet gOsteren katilim bankaciligi,
Tiirkiye’de de 35 yildir hizli bir sekilde gelisme kaydederek varligini siirdiirmektedir.
Finansal anlamda oldukga hizl1 bir sekilde biiyliyen katilim bankaciligi Tiirkiye’de 2018
son ¢eyregi itibari ile 2017 yilina nazaran aktif biiytikliigiinde yiizde 29 bir artigla 207
milyar degerine ulasmigtir. Katilim bankalart 2019 yili itibari ile 229,2 milyar TL
seviyelerinde bir biiyiikliige ulagsmistir. Katilim bankalarinin, bankacilik sektoriindeki
pay1 2018 istatistikleri dogrultusunda aktif biiyiikliigii %5,3’line kullandirilan fonlarda
%35,1’ine ve toplanan fonlari %6,7’sine ulasmistir. KOBI’lere kullandirilan krediler
seviyesinin yiizde 6,3 olmasi, KOBI’lere fon saglama noktasinda énemli bir finansman
kaynag1 oldugunu gostermektedir. Tiirk bankacilik sektériinde KOBI’lere ayrilan nakdi
krediler %26 bandinda iken bu oran katilim bankalarinda %32 bandinda olmustur
(www.tkbb.org.tr, 2019).
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Tablo 1. Katihm Bankalar1 Finansal Gostergeler (Milyon TL)

TOPLANAN KULLANIDIRILAN TOPLAM OZVARLIK
FONLAR FONLAR AKTIFLER
173.957 150.961 245.188 16.796

Kaynak: TKBB (2019)

Tablo 1°de katilim bankalarinin finansalar gostergeleri sayisal olarak

gosterilmistir.

Ulkemizde, finansal sektdrde hizla gelisen katilim bankaciligi, giivenli ve
stirdlirebilir gelisme kaydetmektedir. Toplanan fonlar, kullandirilan finansmanlar ve 6z
varliklar agisindan 2018 yilinda biiyliyen ve gelisen bir sektdr profili ortaya
koymaktadir. Toplam aktiflerin artis1i, son 4 yilda oldukca ciddi bir oranda gelisme
kaydetmistir. Tiirk bankacilik sektorii icinde paymni her gegen gilin artiran katilim

bankalar1 {iriin ¢esitliligini de siirekli olarak artirmaktadir.

Grafik 1. Toplam Aktiflerin Gelisimi (Milyon TL)

%29'1 biiyiime {2018)

[ 104073
120252
= (132874

.| 160,136

Kaynak: BDDK, TKBB (2018)

Grafik 1’de katilim bankalarinin 2014 — 2018 yillar1 arasinda biiylime verileri

agiklanmustir.
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Tablo 2. Katihm Bankalarimin Bashca Gostergeleri (Milyon TL)

2017 2018 Degisim %
Toplanan Fonlar 105.310 | 137.220 30.3
Toplanan Fonlar TL 57.494 60.626 5.4
Toplanan Fonlar YP 43.180 67.790 57.0
Kiymetli Madenler YP 4.636 8.804 89.9
Kullandirilan Fonlar 106.733 | 124.531 16.7
Toplam Aktifler 160.136 | 206.806 29.1
Oz Kaynaklar 13.645 | 16.796 23.0
Net Kér 1.583 2.124 34.1

Kaynak: BDDK, TKBB (2018)

Tablo 2’de katilim bankalarinin bankacilik verileri ve 2017 — 2018 yillan

arasindaki degisimi verilmistir.
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Tablo 3. Katihm Bankalar: ve Bankacilik Sektorii Bashca Finansal Biiyiikliikleri
ve Karsilastirilmasi (Milyon TL — Aralik 2018)

KATILIM BANKALARI VE BANKACILIK SEKTORU BASLICA FINSANSAL BUYUKLUKLERI
(MILYON TL — ARALIK 2018)

KATILIM BANKALARI BANKACILIK SEKTORU
FINANSAL BASLIKLAR
2018/ARALIK 2018/ARALI
ARALIK | ARALIK ARALIK | ARALIK
ARALIK 2018 -2017 K -2017
2018 2017 2018 2017
(Degisim%) (Degisim%)
TP 60.626 57.494 5.4 1.054.572 961.112 9.7
YP-DOVIZ | 67.790 43.180 57.0 954.893 733.817 30.1
TOPLANAN
YP-

FONLAR 8804 | 4.636 89.9 41.701 24.220 722

MADEN
TOPLAM | 137.220 | 105.310 30.3 2.051.166 | 1.719.149 19.3

KULLANDIRILAN
124562 | 106.733 16.7 2.465.582 | 2.145.479 14.9
FONLAR
TAKIPTEKI

. 5.050 3.392 48.9 96.611 63.990 51.0

ALACAKLAR (BRUT)
TOPLAM AKTIF 206.806 | 160.136 20.1 3.867.135 | 3.257.819 18.7
0OZ VARLIK 16.780 13.645 23.0 421.185 359.091 17.3
NET KAR 2.123 1.583 34.1 53.522 48.648 10.0
PERSONEL SAYISI 15.654 15.029 4.2 207.716 208.280 (0.3)
YURT iCI 1.120 1.029 8.8 11.493 11.508 (0.1)

SUBE
YURT DISI 2 3 (33.3) 72 77 (6.5)
SAYISI

TOPLAM 1.122 1.032 8.7 11.565 11.585 (0.2)

Kaynak: BDDK, TKBB (2019)

Tablo 3’te katilim bankalarinin bankacilik sektorii iginde finansal biiytikliikleri

ve karsilastirma verileri gosterilmistir.
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Hacim olarak geleneksel bankacilik ¢ok daha fazla gelismis durumdadir. Ancak
katilim bankalarinin yiizdesel anlamda, konvansiyonel bankaciliga oranla daha hizli
blytidiigli goriilmektedir. Katilim bankalarindaki bu hizli biiyiime, iilke ekonomisine
ciddi olgiide katki saglarken, faizsiz ¢alisma prensibi ile olusturulan faizsiz fonlar
sayesinde, kayit dis1 kalmig sermayenin de kayit altina alinmasini saglanmistir. Katilim
bankalari, faizsiz finans sektorliniin toplam varliklarinin %71’ini olusturmaktadir.
Faizsiz finans sisteminin temel yapi tasi katilim bankalar1i olmaktadir. Bu anlamda
katilim banklar faizsiz bir ekonomik model olusturmak i¢in saglam bir zemini teskil

etmektedir.

1.5.2. Katihm Bankalarmin Uretime Katkis

Katilim Banklar1 kuruldugu giinden itibaren, iilkemizin ekonomisine ciddi
oOl¢iide katkilar saglamistir. Faizsizlik ilkesine gore calisma prensibi oldugundan dolay1
katilim bankalarinda yapilan her islemin reel bir ticarete veya mal veya hizmete tekabiil
etmesi gerekmektedir. Katilim bankalarinin asil amaci, reel sektérde iiretim yapan
isletmelere finansman saglamaktir. Bankacilik sektoriiniin, tiretim ve ticaret disinda
bireysel kredilerde, herhangi bir mal ve hizmet alim satimi ya da reel {iretim sarti
aramaksizin kredi saglama olanagi bulunmaktadir. Faizli bir sistemde bu tiir kredi
miimkiin olmaktadir. Ancak katilim bankalar1 bu sartlar1 aradigindan dolay1r dogrudan

dogruya ticarete ve iiretime katki saglamaktadir.

Faizli bankalarm, 2018 yilinin son ¢eyregi itibari ile KOBI’lere (Kiigiik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmeler) ayirdig1 nakdi kredi oran1 %26 bandinda iken, bu oran katilim
bankalarinda %32 seviyelerine ulagsmistir. Bu oranlar, katilm bankalarinin reel
sektordeki etkisini teyit eden bir gdsterge olmaktadir. Gelecek dénemde, KOBI’lerin
finansman almasi durumunda ortaya ¢ikan risklerin kaldirilmasini ve borcun
O0denmesini teminat altina alan alacak sigortasinin da yiiriirliige girmesi ile, ticaret
diinyasmin lokomotifi olan KOBI’lerin finansmana daha rahat ulasmasini, yeni
KOBI’lerin agilmasimi saglayacak ve iiretimi, istihdami ve refah1 da artiracaktir

(www.tkbb.org.tr; 2019).

Katilim bankalari, ticaret esasina gore c¢alistiklarindan dolayi, ticaretin olmasi
durumunda finansman saglayabilmektedirler. Bundan dolay: ticaret yapanlara, faizsiz

prensipler dogrultusunda finansman saglar iken, ticaret yapmayanlar1 da ticaret

20


http://www.tkbb.org.tr/

yapmaya tesvik etmektedir. Reel sektore finansman saglarken dogrudan katki verirken,

ticaret yapilmasini tesvik etmesi ile de dolayli olarak tiretime katki saglamaktadir.

1.5.3. Katihm Bankalarimn istihdama Katkisi

Bankacilik sisteminin gelisen ve tamamlayici rol iistlenen katilim bankalari,
Tirkiye’nin finansal yapisinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu ¢er¢evede artan ekonomi
de katkilar1 da artmaya devam etmektedir. Faaliyette olan 5 katilim bankasina, 2017
yilinda stireci baglayan ve 3 Eyliil 2018 tarihinde statiisii onaylanarak faaliyetine
baslayan Tirkiye Emlak Katilm Bankast A.S. ile 6 katiim bankasi dogrudan

biinyesinde ¢alistirdig1 personel ile istihdama katki saglamaktadir.

Grafik 2. Katihm Bankalarimin Sube ve Personel Verileri

SUBE SAYISINDAKI GELISIM PERSONEL SAYISI GELIiSiMi
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Kaynak: BDDK (2019)

Grafik 2’de katilim bankalarinin 2009 — 2018 yillar1 arasinda sube ve personel

verileri ve degisimi gosterilmistir.

2018 yil1 itibari ile 1.122 sube ag1 ve 15.654 personel ile istihdama katkisini her
gecen gilin artirmaktadir. Personel istthdami, sube sayisindaki artis ile dogru orantilidir.
Sube sayis1 arttikca istthdam edilen personel say1 da artis gostermektedir. Asagidaki
tablo 2018 yilinin son ¢eyregi itibari ile katilim bankalarinin sube ve personel verilerini

gostermektedir.
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Katilim bankalari, kendi biinyesinde calistirdigt personel disinda, genel
miidirliiklerinde ve subelerde istihdam ettigi dis kaynaktan, gilivenlik gorevlileri ve

temizlik gorevlileri bulunmaktadir.

Katilim banklarinin, reel sektore sagladigi finansmanlar sayesinde, reel sektorde
iiretim ve ticaret gerceklestirmektedir. Bundan dolay1 da piyasada is giicline ihtiyag
duyulmaktadir. Reel sektoriin ihtiya¢ duydugu personelin istihdam edilmesi de katilim

bankalariin istihdama dolayli olarak katki sagladigini teyit etmektedir.

1.5.4. Katihm Bankalarinin Thracata Katkisi

Ulkemizin varhgini siirdiirebilmesi ve global ekonomik sistemde séz sahibi
olabilmesi igin iiretim faktorlerini ¢ok etkin bir bigimde kullanmak zorundadir. Uretim
kalitesi, fiyat, nitelikli isgiicii, satis sonras1 hizmet gibi bir¢ok noktada gii¢lii olmasi
gerekmektedir. Ancak rekabetin 6zelligi, belli bir doneme ya da bir alanda basar
gostermenin yani sira silirdiirebilir bir {iretim ve hizmet kalitesi de onemlidir. Bu
noktada {lilkemizde disa bagimliligin azaltilmast icin ihracatin ve yerli iiretimin
artirllmas1  zorunlu olmaktadir. Ihracatta belitleyici olan, hammadde isleme ve
gelistirme, katma degeri iist diizey olan {iriinlerin {iretimine gegis yapabilmek adina Ar-
Ge, dijitallesme, uzun vadeli ekonomik kalkinma planlari, KOBI’lere destek gibi

basliklara daha fazla 6nem verilmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir (Kaya, 2009: 3).

Tiirkiye’de KOBI’ler, tiim isletmelerin %99,9’unu, tiim hizmet ve mal alislarinin
%65,5’1ni, iretimdeki paymn %56,2°sini, maddi emtialar ile iligkili briit yatirnmdaki
payin %53,2’sini, istihdam edilen c¢alisanlarin %75,8’ini, toplam katma degerin
%355’ini, toplam ithalatin %39,9’unu, toplam yatirimlarin %350’sini, toplam ihracatin
%59,2’sini kargilamaktadir (www.kobi.org.tr, 2018).

KOBI’lerin ihracat anlaminda ¢ok ciddi ve énemli bir yeri bulunmaktadir. Tiirk
bankacilik sektdriinde KOBI’lere ayrilan nakdi kredi oran1 %26 iken bu oran katilim
bankalarinda %32 olmustur. Bu gostergelerin dogrultusunda, katilim bankalarinin
ticaret esasli galismasi ve reel sektére dogrudan finansman saglamasi, ihracata ciddi
Olclide katki sagladigini gostermektedir. Bu anlamda katilim bankalarinin ihracat
finansman1 kapsaminda, ihracat yapan isletmelere, ihracati kolaylagtirmak ve artirilmasi

i¢in direkt olarak destek vermektedir.
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Tiirkiye’nin ihracatinda onemli bir yer tutan bankacilik sektorii, ozellikle
akreditif yontemi ile giivenilir 6deme hizmeti vermektedirler. Akreditif islemi Gzetle,
sirketlerin yaptig1 uluslararasi ticaret anlagmalarinda, ithalati yapan sirketin verdigi
emire riayeten, ithalati yapan sirketinin ¢alistig1 banka araciligi ile ithalat¢r firmanin
lehine agilan ve akreditif sartlar1 gerceklestiginde ithalat¢inin bankasi tarafindan,
ticarete konu olan emtialarinin maddi degerinin mahsup edileceginin taahhiit edildigi

banka garantisidir (Kaya, 2013: 138).

Uluslararas1 ticaret kapsaminda en gilivenilir 6deme araci olarak kabul
edilmektedir. Hem ithalat sirketinin hem ihracat firmasinin bankalarina, ticaret
kapsaminda yapilan tiim sozlesmeler arz edilir. Bu islemlerim tamaminin incelenip
bankalar tarafindan garanti altina alinmasi akreditif isleminin giivenilir bir 6deme

yontemi oldugunu ortaya koymaktadir.

Yine bu kapsamda, katilim bankalari, dis ticarette 6nemli bir deme araci olarak
kullanilan akreditif yontemini, hizmet olarak sunmaktadir. Risk seviyesinin {iist diizeyde
oldugu dis ticaret gibi biiyiik sayisal degerler ile yapilan ticaret anlasmalarinda,
giivenilirligin saglanmasina ve finansmanina katki veren katilim bankalari, dolayli

olarak da akreditif 6deme yontemi ile ihracata destek vermektedir.

1.6. Katihm Bankacih@inda Temel islemler

Katilim bankalarinin siirdiirebilir bir bankacilik sistemine sahip olmalar1 igin
diizenli ve sistemli bir fon toplama mekanizmasina ihtiyaci bulunmaktadir. Bu anlamda
katilim bankalar1 bir¢ok farkli yontemle fon toplamaya calisarak, katilim bankaciliginin
siirekliligini hedeflemektedir. Katilim bankalarinin hem dini anlamda hem de resmi
mevzuat kapsaminda, kendi biinyesinde o6zel fon toplama sekilleri bulunmaktadir.
Toplanan bu fonlarin Islam dinine uygun akitler 1s1¢inda kullandirmaktadir. Katilim
bankalar1 temel bankacilik kapsaminda, EFT, havale, doviz islemleri, uluslararasi para
transferi ve kiralik kasa gibi temel bankacilik hizmetleri vermektedir. Yapilan ticaret
islemlerinde yine Faizsizlik ilkesine dayanarak katilim sigortaciligi hizmetini
vermektedir. Bu boliimde, katilim banklarinin, fon toplama sekilleri, fon kullandirma

yontemleri, temel bankacilik ve katilim sigortasi konular ele alinacaktir.
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1.6.1. Temel Fon Toplama islemleri

Katilim bankaciligiin sisteminde de diger bankalar gibi iki tiirlii temel hesap

lizerinden fon toplamaktadir. Bu toplanan fonlara genis anlamda katilim fonu

denilmektedir. Bu hesaplardan biri faizsiz bankalarda bulunan cari hesap olarak

adlandirilan, vadesiz bir hesaptir. Ikincisi ise vadeli olarak kar ve zarar esasina dayanan

katilma hesaplaridir. Katilma hesaplari, diinya c¢evresinde yatirim hesabi seklinde de

bilinmektedir. Katilim bankalari, TCMB (Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi) ve

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan sunulan ve Resmi Gazetede de

yayinlanan su yonetmelikler dogrultusunda galigmalarini yiiriitebilmektedirler.

>

Katilma hesaplar1 ve cari hesaplarda herhangi bir getiri giivencesi
verilemeyecegi gibi, katilma hesaplarina yatirilan mevduatin da
aynen geri 6denmesi de garanti edilemez. Bu talimatlar, katilim
bankalarinda halka acikca ilan edilmektedir.

Katilim hesaplarinda, hesabin sahibi talep etmesi durumunda katilim
bankasinin vade sonundaki birim degeri 6deme zorunlulugu ve cari
hesapta ise hesap sahibinin talep etmesi durumunda yatirilan tutar
kadar 6demesi zorunludur.

Katilim hesaplarinda degerlendirilen tutardan ortaya ¢ikan kér ve
zarar, yonetmelik wuyarinca belirlenen giinliik birim deger
hesaplamasinin iizerinden uygun bir bi¢imde dagitilmaktadir.

Kanun kapsaminda 144. Madde direktifleri muhafaza edilmek
sartiyla, katilim bankalarinin elde ettigi kar ve zararlarin %50’ den az
olmamak sartiyla, para tiirii, vade siiresi ve tutarin degerine gore ayri
ayri gruplara ayirabilir.

Katilm bankalarinda agilan katilim hesaplari, agildigi zamandan
itibaren vadesi ile hesap ciizdanina isletilir ve vade sonuna kadar da
clizdanda isletme yapilamaz. Vadesi gelen katilma hesabi
kapatilmadig takdirde, halihazirda olan kar ve zarar orani lizerinden

yenilenmis sayilmaktadir (www.resmigazete.gov.tr, 2006).
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1.6.1.1. Cari Hesaplar ve Ozellikleri

Katilim bankalariin biinyesinde agilabilen, her zaman diliminde i¢inde bulunan
tutarin bir kismmi ya da tamamini g¢ekebilme ve herhangi bir getiri saglamayan
hesaplara 6zel cari hesap denilmektedir. Her para tiirtinde (Ttirk lirasi, dolar, euro) veya
kiymetli maden (Altin, Giimiis, Platin) adi altinda hesaplar agilabilmektedir. Bu cari
hesaplar, faizli bankalarda bulunan cari hesaplar ile ayni hizmeti saglamaktadirlar.
Faizli bankalarda bulunan, cari hesaplardaki tutarlar i¢in herhangi bir faiz 6denmedigi
gibi, katilim bankalarinda bulunan cari hesaplarina da kar pay1 6denmemektedir. Hesap
sahipleri tarafindan istenildigi zaman hesapta bulunan paranin bir kism1 ya da tamami

cekilebilmektedir.

Katilim bankalarinda agilan katilma hesaplarindan ayri bir sekilde izlenmektedir.
Para tiirinde ve kiymetli maden seklinde acilabilen 6zel cari hesaplar, muhasebe
islemlerinde de katilma hesaplarindan farkli olarak takip edilmektedir. Katilma
hesaplarin agilmasi i¢in gerekli olan alt limit, cari hesaplarda bulunmamaktadir. Katilim
hesaplarinda bulunan tutarlarin degerlendirilmesinden elde edilen kar veya zarar hesap
sahibi ve banka arasinda dagitilirken, cari hesaptaki tutarin degerlendirilmesinin
sonucunda elde edilen kar veya zararin tamami katilim banklarina aittir. Cari hesabin
bulundugu katilim bankasinin tasfiye olma durumunda, mevzuat kapsaminda dncelik
alma hakkina sahiptirler. Bunun yani sira, bireysel hesaplarda 100 bin TL’ye kadar olan

kismi (TMSF) Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu kapsamindadir (www.tmsf.org.tr, 2019).

Tasarruf sahiplerinin bu hesaplar1 tercih etmelerinin nedeni, mevduatlarinin
giivenli bir bigimde muhafaza edilmesidir. Bunun yani sira, inanglar1 dogrultusunda
yiriitilen finansal islemler sisteminde parasin1 korumak, para transferleri, doviz
islemleri ve kiymetli maden alim satimi gibi islemleri yapabilmelerine imkéan saglamasi

bu hesaplarin tercih edilme sebepleridir (Ozulucan ve Ozdemir, 2010: 26).

Cari hesaplarda, hesap sahibine getirisi s6z konusu degildir. Cari hesaptan elde
edilen getiri katilim bankasina ait olmakla birlikte, katilim bankalarina maliyeti diisiik

ve yiiksek kazang saglayan hesaplar olarak nitelendirilmektedir.
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Tablo 4. Cari Hesaplarin Temel Ozellikleri

CARI HESAPLARIN TEMEL OZELLIKLERI

Istendigi takdirde kismen | Anapara garantisi vardir. | Herhangi bir getiri s6z
ya da tamamen c¢ekilebilir. konusu degildir.

Kaynak: TKKB (2019)

Tablo 4’te katilim bankalarinda kullanilan cari hesap bilgilerinin 6zellikleri

gosterilmistir.

1.6.1.2. Katilma Hesaplar1 ve Ozellikleri

Katilim bankalarinin fon toplama kapsaminda, katilma hesaplar1 énemli bir yer
tutmaktadir. Katilma hesaplar1 araciligi ile toplanan fonlarin degerlendirilmesi sonucu
ortaya ¢ikan kar veya zararin, cari hesaplardan farkli olarak sadece bankaya degil
miisteri ve bankanin ortaklasa paylastig1 bir hesap tiiriidiir. Katilma hesaplarinda, faizli
mevduat hesaplarindan farkli olarak 6nceden belirlenen getiri s6z konusu olmamaktadir.
Bunun yani sira katilma hesaplarina yatirilan anaparanin da ayni sekilde geri 6denmesi
de garanti edilmemektedir. Katilma hesaplari, katilim bankaciliginin temel yap1 tagini
olusturmaktadir. Katilim bankaciliginin, en temel fon toplama aract olarak

nitelendirilmektedir.

Katilim bankalar1 sistem olarak katilma hesaplarina aldig1 sermaye ile hesap
sahibine sermaye ortaklig1 verirken banka da emegini ortaya koymaktadir. Katilma
hesaplarinda yapilan akit, kar ve zarara ortak olma 6zelligi tasimaktadir. Faizsiz finans
sistemiyle calisan yapilarda kar da zarar da etme ihtimali bulunmaktadir. Kar payin
faizden ayiran 6zelliklerden biri de kar getirisi garanti edilmemesidir. Bundan dolay1 kar
pay1 sisteminde vade sonunda elde edilecek olan kar veya zarar dnceden kesin olarak
bilinmemektedir. Katilim hesaplarina yatirilan anaparanin da geri 6denmesi garanti
edilmemekle birlikte hesap sahibinin talep hakki ve banka tarafindan O6deme
yiikiimliiliigii hesabin birim degeri tutar1 dogrultusunda hesaplanmaktadir (Ozsoy, 2012:
139).

Katilma hesaplarina yatirilan tutarlarin kesin olarak belirlenen bir sabit getirisi s6z

konusu degildir. Anaparanin da ayni tutarda geri 6denmesi garanti edilmemektedir.
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Katilma hesaplarindaki tutarlarin degerlendirilmesi soncunda ortaya ¢ikan kar payi

geliri, vergi kanunlar1 kapsaminda mevduat geliri olarak sayilmaktadir.

Katilma hesaplarindaki vadeler TCBM tarafindan belirlenmektedir. Belirlenen
vadeler dogrultusunda, katilim bankalar1 1 ay vadeli, 3 ay vadeli, 6 ay vadeli, 1 yil
vadeli ve 1 yildan fazla siire ile hesaplarin1 agabilmektedir. Bunun yani sira 1 ay
stireden az olmamak sart1 ile kirik vade diye nitelendirilen hesaplar aracilig: ile ara
vadeli 45 giin — 160 giin gibi vadelerde hesaplarda agabilmektedir. Katilma hesaplarinda
doviz tiirtinde hesaplar agilabilmektedir ve ayr1 ayri muhasebelestirilmektedir. Katilim
bankalarindan alacakli olan {igiincii sahislarin dagitilmis olan kar paylar: tizerinde hicbir
hakki bulunmamaktadir. Ugiincii sahislarin talep etme hakki ve bankanin 6deme

yikiimliiliigi dagitilmamis olan karlar dahilindedir.

Katilma hesaplarinin degerlendirilmesi dolay1 ortaya ¢ikan maliyetler bankanin
sorumlulugunda olmaktadir. Cari hesaplarin bir¢ok para tiiriinde hesap acgabilme
ozellikleri bulunurken, katilma hesaplarina fonun kabul edilmesi bankanin agtig1 fon ile
sinirlt olabilmektedir. Katilim bankaciliginin sisteminde, yatirimda risk s6z konusu
oldugunda ortakliga onay vermektedir. Katilim bankaciligindaki katilma hesaplar
ortaklik esasina gore fon topladigi icin, ortakligin ne derecede olacagi ve ortaklarin elde

edilen getiriden hangi oranda pay alacag biiyiik 6nem arz etmektedir.

Katilim bankalarina gergek ya da tiizel kisiler tasarruflarin1 degerlendirmek
lizere bagvuru yapabilmektedirler. Katilim bankalari, “isletmeci ortak™ sifat1 ile aldig:
sermayeyi isleterek kar veya zarar elde etmektedir. Ve sermaye sahibi ile basta anlagilan
oranda paylasilmaktadir. Katilim bankalarima yatirilan sermayenin tutarina gore kar
paylasim havuzu (%80- %20)- (%90- %10) degismektedir. Yiiksek tutarlarda, bankanin,
elde ettigi gelirin daha fazlasini hesap sahibine, kalanini kendine alabilmektedir. Katilim
bankalarinin bu islemdeki amaci, yiiksek tutar mevduati ve miisteriyi bankaya

kazandirmaktir.

Katilim bankalarinda bir¢ok hesabin birlikte yonetildigi hesap guruplarina havuz
denir. Bu havuz sistemi sayesinde, hesaplarin degerlendirilmesinden mahrum kalmasi

ve bazi hesaplar yiiksek kar ederken bazilarinin zarar etmesi 6nlenmektedir. Havuzda
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bulunan fonlardan elde edilen kardan, her bir fon sahibi, kullandirilan fon oraninda,

havuzdaki sermaye agirligina gore kar payi alir (Tung, 2010: 196).

Banka bu paray1 degerlendirip, ardindan elde ettigi kar veya zarari, hesap
sahibinin girdigi havuzdaki sermaye agirligi kadar paylasacaktir. Herhangi bir kusur,
kasti hareket yoksa tamamini 6demekle yiikiimlii degildir. Faizli bankalarda ise, faizli
borg niteliginde yatirildigi i¢in, banka 6demek zorundadir. Tasarruf sahipleri tarafindan
katilma hesaplarina yatirilan sermaye bankanin miilkiyetine degil emanetine gegmistir.
Buna karsilik, faizli bankalara yatirilan paralar, bankanin miilkiyetine ge¢cme 6zelligi
tasimaktadir. Katilm bankalarindaki, katilma hesaplarina yatirilan sermayeleri,
bankanin istedigi gibi degerlendirme hakki yoktur. Islam dininin uygun goérdiigii
finansman alanlarinda isletmek zorundadir. Bunun yani sira yine faizsizlik ilkesi
dogrultusunda bankacilik mevzuatinin uygun gordigii, kiymetli madem alim satimi,

doviz islemleri ve iiretim faaliyetleri gibi islemlerde sermayeyi degerlendirebilir.

Katilma hesaplarindan elde edilen kar ve zararin siirekli olarak hesaplanmasi
gerekmektedir. Ciinkii bankaya gelen sermaye, yeni acilan hesaplar ve ekonomik diizen
stirekli olarak degismektedir. Katilim hesaplarindaki paylasim oranlar1 da degisimlerle
baglantili olarak, siirekli hesaplanmaktadir. Faizli bankalarda 6nceden belirlenen oranla
faiz garantisi verildiginden dolay1 siirekli olarak hesaplama yapilmasi zorunlu degildir.
Katilma hesaplarinda zarar edilme ihtimali de bulunmaktadir. Katilim bankalarmin
liyakat sahibi kadrolari, zarar1 en az seviyeye indirmek i¢in ciddi 6l¢iide ¢aligsmaktadir.
Ornegin; katilim bankalarinda yapilan bir murabaha isleminde, konut, arsa veya aracin
ipotek edilmesi zararin azaltilmasi ile ilgidir. Faizli bankalarda zarar edilmesi ihtimal
dairesinde degildir. Her durumda vadeli mevduat hesabina yatirilan paradan daha fazlasi

elde edilecektir (Aktepe, 2013: 71).

Yukarda bahsedilen bilgiler 1s18inda, katilma hesaplar1 Islam dini agisindan
sorun teskil etmemektedir. Katilma hesaplari, katilim bankaciliginin temelini
olustururken, katilim bankalarinin fon toplamak icin, en ¢ok kullandig1 hesap olma

ozelligini tagimaktadir.
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1.6.2. Temel Fon Kullandirma Usulleri

Katilim bankacilig1 sistemine gére, Islami usullere gore toplanan fonlarin, yine
ayn1 sekilde Islami usullere gore de kullandirilmas: gerekmektedir. Ancak bu sekilde
mesru bir gelir elde edilebilmektedir. Katilim bankaciliginda, fon kullandirilma islemi
birgcok yontemle yapilabilmektedir. Toplanan fonlar, faizsiz bankacilik ilkeleri

dogrultusunda kullandirilmaktadir.

Katilim bankaciliginda sik karsilagilan bir problem, fon kullandirma isleminin
isimlendirilmesinde kullanilan sdzciiklerin Arapga olmasidir. Ornegin, Tiirk bankacilik
mevzuatinda fon kullandirma islemi kredi olarak adlandirilirken, katilim bankaciliginda
murabaha diye adlandirilmaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta esasen iki
islemin ayni islem olmamasidir. Birisi faizli borgtan gelir elde etme islemi olurken,
murabaha igleminde bir malin kar ile satilma islemidir. Bundan dolay: farkli bir bigimde
isimlendirilmistir. Bu boliimde katilim bankaciliginda fon kullandirma islemleri detayl

bir bicimde ele alinacaktir.

Tiirk bankacilik kanunu 1s18inda 19.10.2005 tarihi ve 5411 sayili bankacilik
kanunu, bankalarin fon kullandirma islemlerine dair yonetmeligin 19. Maddesi ile ilgili
kanunun 48. Maddesinin ikinci fikrasinda finansman yontemleri su sekilde

belirtilmistir:

1.6.2.1. Kurumsal Finansman Destegi

Katilim bankalar1 ile finansman kullanacak olan firma arasinda yapilacak
sOzlesme icinde, firmaya lazim olan tiim mal, arazi, menkul kiymet, gayrimenkul
hizmet ve hak tutariin satici olan kisiye 6denmesi suretiyle firmanin katilim bankasina

borg¢landirilmasi iglemidir.

1.6.2.2. Bireysel Finansman Destegi
Katilm bankasi ile gergek kisiler arasinda yapilan bir akit ile ger¢ek kisinin
ihtiyaci olan mal, hizmet ve hak bedelinin saticiya 6denmesi suretiyle, gergek kisinin

bankaya borglandirilmasi islemidir.

1.6.2.3. Kar ve Zarar Ortakhg:
Katilim bankalarinda bulunan ger¢ek veya tiizel kisilerinin fonlar1 ile yapilacak

olarak ticaretten elde edilen kar ve zararin paylasimi islemidir. Bu yontem ile fon
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kullandirilacak olan gergek veya tiizel kisilere “Kar — Zarar Ortakligi Yatirnm Akdi”
diizenlenmektedir. Bu sézlesme de dnceden belirlenen bir getiri garantisi s6z konusu

olmamaktadir.

1.6.2.4. Finansal Kiralama

Finansal kiralama islemi katilim bankalar1 tarafindan faizsiz bir bigimde yapilan
bir finansman yontemidir. Leasing/finansal kiralama isleminde islemde 3 taraf
bulunmaktadir. Bunlar yatirimci, finansal kiralama sirketi ve lireticiden olugmaktadir.
Yatirimcer gereksinim duydugu mali ve satin alinmasi igin finansal kiralama sirketi ile
sOzlesme imzalar. Leasing sirketi de mali satin alarak yatirimciya teslim eder. Basta
anlasilan vadelerle 6demeler yapilir. Odemeler bittikten sonra sembolik bir fiyattan mal
yatirimetya satilir. Bu durumda yatirimer talep ettigi malin 6demesi tamamlanana kadar,
mal leasing sirketinin biinyesinde bulunmaktadir. Yani malin miilkiyeti 6demeler
tamamlandiktan sonra, yeni bir satigla yatirnmciya geg¢mektedir. Leasing bir satim

sozlesmesi degildir; yeni bir akittir (Aktepe, 2017: 112).

1.6.2.5. Mal Karsihig1 Vesaikin Finansmam

Gergek veya tiizel kisiler ile katilim bankasi arasinda yapilan akit dogrultusunda,
mal karsiligi vesaik mukabilinde fonun kullandirilmasidir (www.resmigazete.gov.tr,
2005).

Sirketlerin dis ticaret ve kambiyo mevzuati noktasinda katilim bankasi ile
yatirnmel arasinda diizenlenen sozlesmeye tabi olarak mal karsili§i vesaikin, katilim
bankasi tarafindan satin aliip vadeli olarak fon kullanana daha ytiksek fiyatla satmasi

olarak tanimlanmaktadir (www. obcaglar.com, 2017).

1.6.3. Katihm Bankalarinda Fon Kullandirma Yoéntemleri

Katilm bankacihigin da fon kullandirma isleminin isimleri, Islam hukuku
bolimiinden alindig1 ve kokeninin Arapga oldugu goriilmektedir. Murabaha, mudarabe,
misareke, icare, selem, istisna ve sukuk islemleri katilim bankaciliginda fon

kullandirma islemleridir.

1.6.3.1. Murabaha
Katilim bankaciliginda en sik kullanilan fon kullandirma yontemi murabahadir.

Murabaha, belli bir mali veya hizmetin satin alinarak kar ile satilmasi demektir. Katilim
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bankasina, mal, hizmet veya hak ihtiyaci olan miisterinin basvurmast durumunda,
katilm bankasinin, misterinin ihtiyact oldugu malin, saticisindan pesin alarak,
miisteriye lizerine kar eklenerek vadeli satilmasi islemidir. Bundan dolay1r murabaha
islemi “pesin al vadeli sat” seklinde de ifade edilmektedir. Bu islem sayesinde katilim
bankalari, miisterilerini faizsiz bir sekilde, konut, ara¢ sahibi yaparken yine isletme
kurmalarina da yardimci olmaktadir. Vadeli satis islemi tarihin ¢ok eski zamanlarina
dayanmaktadir. Ciinkii insanlarin tarih boyunca ihtiyag duydugu seyleri pesin almalari
her zaman mimkiin olmamistir. Bundan dolay1 vadeli satis gerekli hale gelmistir.
Vadeli satista gliven esastir. Giiven saglanmadigi takdirde tiglincii bir tarafin satisa dahil

olmasi gerekmektedir.

Ticaret diinyasinda her donem vadeli satislar olmaktadir. Eski zamanlarda, ticari
satig islemlerinde kadilar, bugiinkii noter hizmeti yliriitmekteydiler. Mali alan kadi
araciligr ile aldigt malin bedelini 0deyecegini taahhiit ederken, satici da alacakli
oldugunu gosteren bir belge almaktaydi. O donem itibari ile satis bu sekilde giivence

altina alinmaktaydi (Tabakoglu, 2000).

Katilim bankalar da satisa giivence saglamaktadir. Ancak ge¢miste kadilarin
yaptigindan farkli olarak, satictdan mali satin alarak, lizerine kar ekleyerek aliciya
vadeli satmaktadir. Burada katilim bankasi, satictya malin bedelini 6deyerek giivence
saglarken, alictya da malin saglikli bir sekilde teslim edilmesini saglamaktadir. Ayn
sekilde, yapilan bu islemler kanun cercevesinde yapilmaktadir ve resmi olarak kayit
altina alinmaktadir. Bu sayede katilim bankalari, kayit dis1 ekonomiyle miicadelede de

ciddi rol ustlenmektedir.
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Sekil 2. Murabaha Isleminin Isleyis Semasi

Katilim Bankalarinda Bireysel ve
Kurumsal Finansman Destegi Mekanizmasi

m / Makin satin 2dndid —
4 . A
Misteri, alacag mal/hizmeti begenir, pazarhguu yapar. / '1D|( “—r,....-w
4 ispat edilmelidir
(3) Katim Lo ;
Mister r —_—
() xat ~,s» ks ST A S

e

/ (5b.) Misterin
Masteri, Taraflarm anlasthds (4 3.) Katiem Bankas: vek "
fiyat ve vade (zerinden I/hizmetin alums iCin Sabarya siparis
Odemelerni Kathm formu gdnderir (siparts formy sadece kurumsal Ninansmanda kuaflands
Bankasing yapar
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3l Center/SMS

Kaynak: TKKB (2019)

Sekil 2’de katilim bankalarinin bireysel ve kurumsal finansman kullandirma

sekli agiklanmustir.

Murabaha isleminin Yapilmas: i¢cin Gerekli Calismalar

Katilim bankalarinda murabaha isleminin yapilabilmesi i¢in, yapilmasi gereken

on caligmalar yapilmaktadir. Ciinkii yapilan alim- satim isleminin faizsiz bankacilik

ilkelerine aykir1 olmamasi gerekmektedir.

» Katilim bankalar1, faizli bankalardan farkli olarak, kredi isleminde
ticarete konu olan malin gercekten var olup olmadig1 tespit
edilmektedir. Ciinkii piyasada alim satima konu olmayan ceza, vergi,
vize tcreti gibi alim satimi yapilmayan bedeller murabaha ile

finansmani saglanmamaktadir.
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» Gergek oldugu belirlenen mallarin, alinip satilmaya elverisli olup
olmadig: tespit edilmektedir. Kamuya zarar veren, dinen alim satimi
yasak olan mallarin, (i¢ki, sigara, domuz eti, miistehcen yayin,
kumarhane malzemesi) finansmani murabaha ile saglanmamaktadir.

» Satisinda herhangi bir problem teskil etmeyen malin, taksitle satilip
satilmadig1 tespit edilmektedir. Vadeli bir sekilde satisa uygun
olmayan mallarin (doviz, kiilge altin) finansmani murabaha ile
saglanmamaktadir.

» Alict ve satici arasinda murabaha yapilmadan Once satis s6zlesmesi
yapilmamis olmas1 gerekmektedir. Bu satisin yapilip yapilmadigi
arastirilip tespit edilmektedir. Satilmis ve faturasi kesilmis bir malin
finansman1 yapilmamaktadir. Cilinkii banka murabaha isleminde mali
satictdan satin alip, aliciya satmaktadir. Satist yapilmis bir malin,
satist  tekrar yapilmaz. Bundan dolayr murabaha islemi

gerceklesmemektedir (Aktepe, 2010: 85).
Murabaha Isleminin Yapilmasi

Murabaha islemi yoreden yoreye gore farklilik gosterebilmektedir. Bu
degisiklikler bolgedeki ticari orflere gore sekil almakla birlikte temel mantiiyla her
yerde ayni islem yapilmaktadir. Islemin gerceklestirilmesi i¢in gerekli on calismalar

tamamlandiktan sonra, islemin uygulanmasi i¢in yapilacak asamalar sunlardir:

> Ik asama olarak, katilm bankasindan murabaha yontemi ile
finansman kullanmak isteyen alic1 ile satici arasinda bir anlasma
saglanmalidir.

> lkinci asama olarak, alic1 olan miisteri katilim bankadan, finansman
talebini iletir. Banka talebi inceler, kar oram1 ve Odeme planini
belirlenir.

> Ugiincii asama da katilim bankas1 tarafindan, miisterinin ihtiyac1 olan
mal, hak veya hizmeti satin almak icin siparis formu gonderilir.
Istenildigi takdirde, katilim bankas1 miisteriye, malin satin almasi igin

vekalet de verebilmektedir.
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» Dordiincli asama da siparis formunu alan satici, satin alinan mali ve
faturayr miisteriye ulastirir. Bu islemin ardindan katilim bankasi,
malin bedelini pesin olarak saticiya 6der.

» Besinci asamada murabaha ilkeleri dogrultusunda, satin alinan malin
bedeline kar eklenerek, satis1 yapilmaktadir.

» Son ve altinci asama da miisteri, onceden diizenlenen s6zlesmedeki

vade stiresi ve kar oran1 dogrultusunda bankaya 6demelerini yapar.

Katilim bankacilik sisteminde, fon kullandirma yoOntemleri i¢inde en sik
murabaha yontemi kullanilmaktadir. Ticaret esasina dayanan bu yontemiyle katilim

bankalari, konut, arag, isletme finansmani islemlerini yapabilmektedir.

1.6.3.2. Mudarabe
Mudarabe, Arapga kokenli olup, darb sdzciik kokiinden gelmektedir. Bu sistem,
emek ve sermayeyi bir araya getirerek ticari ortaklik faaliyeti gerceklestirilmesidir.

Katilim bankaciliginda emek-sermaye ortakligi olarak nitelendirilmektedir (Akin,

1986:83).

Bugiin katilim bankalar1 tarafindan bir finansman yontemi olarak kullanilan
mudarabe sistemi, Islamiyet oncesine kadar ulasmaktadir. Eski zamanlarda, ticari
bilgiye sahip olmayan biiylik sermaye sahipleri, sermayelerini degerlendirmek igin
finans anlaminda yeterli donanima sahip olan fakat sermaye sahibi olmayan kisilerle bir
araya gelip ticaret yapmislardir. O dénemde bu isleme mudarabe denilmistir. Bu sistem

portfoy yonetim sirketleri ve katilim bankalar1 ile de gegerliligini stirdiirmektedir.

Katilim bankalarinda mudarabe yontemi ¢ok kullanilan fon kullandirma usulii

degildir. Mudarabe yonteminin kullanilmasini sinirlayan bazi nedenler bulunmaktadir.

Tiirkiye’de mudarabe yapilabilmesi i¢in gerekli yasal alt yapir bulunmamaktadir.
Bu anlamda mevzuat eksikligi s6z konusudur. Sermaye sahibinin verdigi tutarin
yatirrma donligmesi durumunda, hangi zaman diliminde ve ne kadar getirisi olacagi
belirsizdir. Yapilan islemin denetimini yapacak, teknik personel ihtiyaci, maliyeti
artirict unsur olarak islemi biraz daha zor hale getirmektedir. Bu ve bunun gibi nedenler,
mudarabe yonteminin kullanilmasii gii¢ hale getirmistir. Ancak katilim bankaciligi

sisteminde fon kullandirma sekli olarak nitelendirilmektedir. Katilim bankalari,
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uygulanabilirlik agisindan daha yapict olan murabaha yoOntemini ¢ok sik

kullanmaktadirlar.

1.6.3.3. Miisareke

Miisareke yontemi de yine ortaklik anlamma gelmektedir. Miisarake
yonteminde, mudarabe yonteminden farkli olarak tek bir taraf degil iki tarafta sermaye
koyarak olusturulan bir ortaklik tiirlidiir. Yapilan ortaklik sonucunda ortaya ¢ikan kar,
ortaklik sozlesmesinde belirtigi gibi zarar ise ortakliga konulan sermaye oraninda

paylastirilmaktadir.

Oncelikle katilim bankas1 ve ortakliga katilacak gercek veya tiizel kisi arasinda
ortaklik s6zlesmesi imzalanir. Katilim bankasi, miisareke yonteminde sadece sermaye
saglamaktadir. Ortakliga katilan gercek veya tiizel kisi ise hem sermaye hem de emek
saglamaktadir. Bu sekilde baglatilan proje faaliyete gegmektedir. Proje sonucunda kar

sOzlesmeye gore, zarar ise sermaye oraninda dagitilir.

Yapilan ortaklik isleminde her iki taraf da sermaye sahibi oldugundan, projenin
yonetimini hani taraf {istlenecegi sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda birkag ihtimal

sOz konusu olmaktadir.

Yonetici olan taraf, yonetici olmasi nedeniyle projeden daha yiiksek kar
alabilmektedir. Bunun yan sira, yonetici olan ortagin yéneticilik iicreti almasi islami

bankacilik ilkelerine aykir1 biri durum oldugu bilinmektedir.

Diger yonetim sekli ise, iki tarafinda yoneticiligi tistlenmedigi disardan {igiincii
bir kisinin yonetimi {istlendigi, miisareke yonetim seklidir. Ugiincii kisi y®neticilik
ticreti karsiliginda proje kar ettigi takdirde iicret alan kisidir. Zarar etmesi durumunda
herhangi bir iicret almamaktadir. Esasen buradaki ti¢lincii kisi bu ortakliga sadece emek
koyan taraf olarak da nitelendirilebilir. Miisareke yapi itibari ile mudarabe yontemi ile

benzerlik gosterse de belli noktalarda farkliliklar bulunmaktadir (Ozsoy, 2012: 180).

Mudarabe yonteminde bir taraf sermaye sahibi olurken, miisareke yonteminde
ise her iki tarafta sermaye sahibidir. Miisareke de her iki tarafta yonetimde s6z sahibi
olabilirken, mudarabe de ise sermaye sahibinin yonetime katilmasi s6z konusu degildir.

Miisareke yonteminde zarar her iki tarafa yansitilirken, mudarabe yonteminde zararin

35



tamami1 sermaye sahibine yansitilir. Clinkii mudarabe emek-sermaye ortakligi oldugu
icin, emek sahibinin herhangi bir sermaye katkis1 s6z konusu olmadigindan zarari
olmamaktadir. Zarar edilmesi durumunda emek kaybi s6z konusu olmaktadir. Miisareke
yonteminde sorumluluk smir1 s6z konusu degilken, mudarabe yonteminde ise sermeye

tutar1 kadar sorumluluk s6z konusudur.

1.6.3.4. Icare

Icare, giiniimiiz bankaciliginda da leasing olarak bilinen kiralama islemidir.
Islami finansta, bankanin bir mal1 satin alarak kiralamas1 ya da var olan mal1 gelir elde
etmek amaci ile kiralamasi islemine icare denilmektedir. Icare sozlesmesinde 6nemli bir
husus, kiralanmaya konu olan malin Islam hukukuna uygun ve kiralanabilir olmasi

gerekmektedir.

Icare s6zlesmesindeki amag, gercek veya tiizel kisilerin likidite sikintis1 cektigi,
satin almaya giicli yetmedigi mallarin kiralanmasi yolu ile finansman saglamaktir. Bu
sO6zlesme sayesine malin sahibi olmadan, malin kullanilmas: firsat1 ortaya ¢ikmaktadir.
Isci sézlesmesi de Islam hukukuna gore icare akdine gore yapilmaktadir. Kisi kendi

emegini belli bir siire i¢in, kiralayarak belli bir iicret alir (Aktepe, 2010: 62).

Icare sozlesmesi katilim bankasi ile gercek veya tiizel kisi arasinda, belirlenen
kira bedeli lizerinden yapilmaktadir. Burada banka ile anlagma yapan gercek veya tiizel
kisi kiraladigt mali bankanin mali olarak kiralamaktadir. Miisteri kiraladigi mali
kullandig1 ticari faaliyette zarar etse bile icare sOzlesmesindeki sartlara uymak
zorundadir. Kira s6zlesmesinin bitmesi durumunda, miisteri istedigi takdirde kiraladig:

mali satin alabilir (Giinal, 1984: 13).
Icare / leasing Sézlesmesinin Asamalari

» Misteri kiralayacagi malin sahibi olan satici ile 6n anlagma yapilir ve
fiyat tespit edilir.

» Miisteri mali kiralamak i¢in, katilim bankasina basvur ve bunun
lizerine katilim bankasi, saticidan mali satin alir. Satict mali

miisteriye ulastirirken, faturasini da katilim bankasina verir.
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>

Katilim bankast mali satin aldigi i¢in malin bedelini pesin olarak
satictya 0der. Malin sahibi katilim bankasi olduktan sonra, mali
kiralamak tizere katilim bankasina bagvuru yapan miisteriye kiralar.
Miisteri, mali kiraladiktan sonra, bankayla birlikte belirlenen 6deme
planmna gore kiralarin1 6der ve 0Odedigi donem boyunca malin
kullanma hakki miisteriye aittir.

Kiralama islemi sona erdikten sonra, icare akdinden bagimsiz bir

sekilde hibe ya da satis yolu ile malin miilkiyeti miisteriye gecer.

1.6.3.5. Selem

Faizsiz bankacilik akitlerinden biri de selem akdidir. Selem akdine gore ihtiyag

duyulan finansmani faizsiz yoldan elde etmek igin, belli bir malin bedelini alip, mali

daha sonraki bir tarihte teslim etmesi {lizerine yapilan bir islemdir. Selem akdi vadeli

sat1g isleminin tam tersine gore isleyen bir fon kullandirma seklidir.

Islam dininin yaygmlasmaya basladigi ilk dénemlerde, tarmm islerinde

ugrasanlarin, tarimsal iirlinlerin tohum, ekim ve bi¢im gibi islemlerde olan maliyetleri

kargilamak i¢in, tarimsal iiretimden elde edilecek olan iiriinleri, iiretmeden once satip

maliyetleri karsilayip daha sonra da iirlinii teslim etmistir. Selem akdi Hz. Peygamber

doéneminden beri yapilan bir akittir (Aktepe, 2010: 61).

Selem Akdinin Asamalari

>
>

Miisteri ve satici arasinda 6n anlasma yapilir.

Katilm bankas: ile selem finansmanindan faydalanmak isteyen
miisteri arasinda anlagma saglanir.

Katilim bankas: tarafindan, miisteri ile anlasan saticiya, emtia iiretim
siparisi verilir.

Katilim bankasi, sozlesme de belirtilen bedel dogrultusunda mal
bedelinin hepsini satictya 6der ve mal miilkiyeti katilim bankasina
geger.

Mal iiretim asamalar1 bittikten sonra, katilim bankas1 malin miisteriye

ulagtirmasini saglar.
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Selem akdi s6zlesmesinde, mal cinsi, nitelikleri, maddi bedeli, miktari, teslim

zamani ve teslim yeri ifade edilmek zorundadir. Bu islem sayesinde, bir taraf mal satis1

yaparken diger taraftan da daha sonra elde edilecek olan mala 6nceden ulagmis olur ve

taraflar faize girmeden ihtiyaglarini gidermis olurlar (Bayindir, 2007: 258).

Selem Akdinin Genel Ozellikleri ve Sartlari

>

Selem akdinin yapildig1 sirada mal bedelinin pesin olarak 6denmesi
gerekmektedir. Bu durum, mal bedelinin bagka bir yerden finanse
edilmesini  Online gegerek, borcun borgla kapatilmamasini
saglamaktadir.

Selem akdine konu olan malin, miktar, fiyat, kalite standartlar1 kesin
suretle ifade edilmelidir. Mal bedeli noktasinda siiphe teskil edecek,
iiriinler selem akdine konu olacak mal olamaz. Ornegin altin, giimiis
ve degerli taslar agirlik ve deger olarak farklilik gosterebilmektedir.
Selem akdi dogrultusunda, malin daha sonra teslim edilmesi s6z
konusu oldugundan, bu siire zarfinda uyusmazlik c¢ikabilme
ihtimaline karsi, malin nitelik bakimindan her tiirlii 6zelligi detaylica
belirtilmelidir.

Malin miktar1 kesin suretle ifade edilmelidir.

Teslim edilecek zaman ve yer bilgisi sozlesmede bildirilmelidir

(Tung, 2010: 150).

1.6.3.6. istisna

Faizsiz olarak finansman edinmenin yollarindan biri de istisna sozlesmesidir.

Istisna akdine gore mal bedelinin vadeli ya da pesin olacak sekilde ddenmesinin

ardindan, malin belli siireglerden gectikten sonra ya da temin edilip teslim edilmesi

demektir. Mesela; takim elbise sipariginde bedeli pesin alip, daha sonrasinda iiretip ya

da temin edip teslim edilmesi gibi bir anlasma Islam hukukunda istisna akdi olarak

kabul edilmistir. Giinlimiizde insaat sirketleri maket binalar iizerinden anlagma yapip,

ingaatin yapimi tamamlandiktan sonra teslim edilmesi istisna akdinin belirgin

gostergesidir (Dondiiren, 1993: 319).
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Selem ve istisna akitleri birbirine benzerlik gosterebilmektedir. Selemde mal
bedeli isin basinda 6denmek zorunda olurken, istisna sd6zlesmesinde bedel daha sonra da
verilebilir olmasidir. Bunun yani sira istisna sdzlesmesine konu olan malin standart ve
fabrikasyon olmamasi da istisna sozlesmesini selem akdinden ayiran baska bir
Ozelliktir. Katilim bankalari istisna so6zlesmesinde, mali satin almak isteyen miisteriye,

faizsiz finansman saglayarak destek vermektedir.
Istisna Akdinin Asamalar1

Miisteri katilim bankasina bagvurur ve anlagma saglanir.
Katilim bankasi satictya, miisterinin istedigi malin siparisini verir.

Katilim bankasi, malin bedelini saticiya 6der.

vV V VY V

Mal iiretimi ya da temin edilmesi saglandiktan sonra, mali miisteriye
ulastirir.
» Misteri yapilan bu soézlesmeden dogan borcunu katilim bankasina

oder.

1.6.3.7. Sukuk (Kira Sertifikasi)

Katilim bankaciliginda sukuk 6nemli bir yer teskil etmektedir. Sukuk, sertifika,
belge anlamlar tasiyan Arapga kokenli bir kelimedir. Katilim bankaciliginda faizsiz
bono olarak da ifade edilmektedir. Sermaye piyasasinda senet ile sdylenen bono ve

tahviller, faizsiz finans sisteminde ortaya ¢ikan faizsiz tahvil ve bonolar sukuk olarak

ifade edilmektedir (Tung, 2010: 152).

Devletin finansman ihtiyact oldugunda, finansman ihtiyacin1 karsilama
yollarindan biri de tahvil ve bono ihra¢ etmesidir. Bor¢ senedi olarak ifade edilen tahvil
ve bono ayni zamanda baz1 sirketler tarafindan da ihrag edilebilmektedir. 1 seneden az
olan borg¢ senetlerine bono, 1 seneden uzun olan bor¢ senetlerine de tahvil
denilmektedir. Bu bor¢ senetleri herhangi bir ticari isleme dayanmadan borgtan gelir
etme islemidir. Yani getirisi faiz olmaktadir. Bor¢ senedini satin alan taraf, senedi ihrag
eden tarafa bor¢ vererek vadesinin sonunda gelir etmektedir. Devletin vatandasindan

faizle borg alip vermesi Islam dini agisinda uygun gériilmemistir.

Devletin, tahvil ile faiz getirisi elde ettiginden dolayi, faizsiz finansal bir

enstriiman gereksinimi ortaya ¢ikmistir. Buna binaen faizsiz finans diinyasinda, Islami
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ilkeler dogrultusunda uygulanan ve muazzam bir hacme sahip olan finansal ara¢ olarak

sukuk, faizsiz finans diinyasinda énemli bir yeri teskil etmektedir (Aktepe, 2017: 201).

Sukuktan, tahvil ve bonodan farkli olarak, elde edilen hak sadece nakit akisi
degil aym1 zamanda miilkiyet hakki da saglamasidir. Bundan dolayr sukuk kira
sertifikas1 olarak da ifade edilmektedir. Bono, yapi itibariyle sukuk ile karistirllmaktadir
ancak bonoyu ihrag¢ eden taraf faiz 6demeyi kabul etmis olurken, sukukta ise bor¢ s6z
konusu olmayip, spesifik bir proje/hizmet/ varlik iizerinde miilkiyet hakki ve gelir

saglamaktadir (Ozsoy, 2012: 188).
Sukuk ile Bono Karsilastiriimasi

» Bonoda, ihra¢ eden bor¢lu konumundadir. Sukukta ise, bor¢ soz
konusu olmayip, belli olan proje/hizmetlerde bolinmez hak ve
hisseleri ifade eder.

» Bono da sadece borgluluk ifade edilmektedir. Sukukta ise nakit
akiginin yani sira miilkiyet hakk: verilmektedir.

» Bono da gelir garantisi s6z konusu iken, Sukukta gelirin ve
anaparanin garantisi s6z konusu degildir.

» Bono herhangi bir amag i¢in ihrag¢ edilirken, sukuk faizsiz finans

ilkeleri dogrultusunda ihra¢ edilmektedir.
Yapilarina Gore Sukuk Tiirleri

Faizsiz finans kapsaminda 6 ¢esit sukuk bulunmaktadir. Bu béliimde murabaha
sukuk, mudarabe sukuk, miisareke sukuk, selem sukuk, istisna sukuk ve icare sukuk

konular ele alinacaktir.
Murabaha Sukuku

Islami finans biinyesinde yapilan murabaha akdinde, alici, sdzlesmeye gore
saticinin ne kadar kar ettigini bilmektedir. Murabaha sozlesmesinde konu satis sz
konusu oldugundan, satistan elde edilecek getirinin ne oldugu belli olmaktadir. Bundan
dolayi, tasarruf sahibi sukuk alarak murabahaya konu olan emtiadan 6nceden bildigi

oranda kar edebilmektedir (Aktepe, 2017: 207).
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Islami finans biinyesinde yapilan her islem bir akde ve ticari isleme dayanmak

zorundadir. Murabaha sukuku, ticaret esasina gore alinabilen bir yatirim aracidir.
Mudarabe Sukuku

Yatirim yapan kisinin sermayeyi koydugu, sukuk ihra¢ eden tarafinda, bilgi ve
tecriibesi ile emek faktoriinii koydugu emek ve sermaye ortakligma dayali 6ncesinde
belirlenen oran tizerinden getiri saglayan sukuk cesididir (Uyan, 2011:16). Biiyiik
projelerde ihtiya¢ duyulan finansmanlar igin, risk sermayesi usulii ile uygulanan bir
sukuk c¢esididir. Tasarruf sahipleri satin aldiklar1 sukuk ile projede hisse sahibi

olmaktadirlar (Tung, 2010: 156).
Miisareke Sukuku

Miigareke sukuku yapi itibari ile mudarabe sukuka benzerlik gdstermektedir.
Mudarabe sukuktan farkli olarak, sukuk ihraci yapan tarafinda sermaye sagladigi bir
sukuk ¢esididir. Yapilan ihra¢ sonucunda elde edilen kar onceden anlasilan oranlar
dahilinde paylasilmaktadir. Zarar edilmesi durumunda ise her iki tarafin sermayesi
kadar zarar paylagilmaktadir. Bir tiir yatirim olan miisareke sukuku, satin alinan

sukukun alan tarafa projeye hissedar olmasini saglamaktadir (Ozsoy, 2012: 189).
Selem Sukuku

Selem akdine gore pesin bedel karsiliginda vadeli satim s6z konusudur. Selem
sukuk ihracinda ise, selem sukuku ile seleme konu olan malda ortalik olugmaktadir.
Sukuku alan taraf, sukuku ihra¢ eden tarafa malin siparisini vermis olmaktadirlar. Akitte
ifade edilen miktarda malin teslim edilmesi zamaninda farkli bir tutarda satis
yapilabilmektedir. Bu farklilik kar olarak belirtilmektedir. Bu kar 6deme asamasinda

sukuk yatirimcisina dagitilmaktadir.
Istisna Sukuku

Sukuk tiirleri arasinda 6nemli bir yer teskil eden istisna sukuku, insaat
yatirimlarda, yatirimcinin ihtiya¢ duydugu finansmanin tedarik edilebilmesi igin
kullanilan bir sukuk tiiriidiir. Miisteri gerekli olan finansmani bulmak amaciyla bankaya

bagvurmaktadir. Banka kendisine bagvuran miisterinin projeyi daha profesyonel olarak
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yapan taseronlara aktarmaktadir. Taseron ile banka arasinda iginde satis sozlesmesi
fonksiyonu barindiran ve belli bir siire sonra projenin teslim edilecegini igeren bir akit

imzalanmaktadir (Eken ve Koroglu, 2008: 40).
Icare Sukuku

Icare sukuku yapi itibari ile devredilmesi ve geri kiralanma islemi olarak
tanimlanmaktadir. Kaynak kurulusun elinde bulundurdugu varliklari, sukuk ihra¢ eden
kisiye devreder ardindan tekrar kiralamaktadir. Ihra¢ edilen sukuktan elde edilen
gelirde, yatrimcimin kira 6demesini saglamaktadir. Icare sukuku, Islami finans
diinyasinda en sik kullanilan sukuk tiirii olarak bilinmektedir. Ciinkii icare sukuku, alan
kisiye finansman anlaminda ¢ok yardimci olabilmektedir. Bilhassa varlik denetimi
anlaminda tam yetki vermesi icare sukukunu almak icin ¢ok gecgerli bir neden
olmaktadir. Varliga konu olan icare sukuku, alan kisiye kira geliri ya da gayrimenkuliin

kullanim hakkini saglamaktadir (Eken ve Koroglu, 2008: 40).

Tablo 5. icare Sukukunun Ozellikleri

Icare Sukukunun Ozellikleri
Diizenli gelir saglayan bir sukuk tiiriidiir.
Icare sukuk yapisi varligin devredilmesi ve kiralanmasi iizerinedir.
Icare sukuku varlik iizerinde, esit ve boliinmez bir hakka dayanmaktadir.
Piyasa enstriiman araci olarak ikincil piyasada islem gérmektedir.

Kira getirisi spesifik bir endekse dayanmakta ya da sabit olabilmektedir.
Kaynak: TKKB (2019)

Tablo 5°te Sukuk tiirlerinden olan icare sukukunun 6zellikleri gosterilmistir.

1.6.4. Temel Bankacilik Hizmetleri

Katilim bankalarinin, fon toplama ve fon kullandirma disinda da sagladigi
hizmetler bulunmaktadir. Faizli bankacilikta saglanan bir¢cok hizmetin tamamina
yakinini Islami finans ilkelerine aykirt olmadik¢a katilim bankalar1 da saglamaktadir.
Hatta bazi hizmetlerde katilim bankalar1 faizli bankalar1 ge¢mis durumdadir. Temel
bankacilik kapsaminda, 6zel cari hesaplar, teminat mektuplari, ¢ek defteri, akreditif,
trampa, tim kambiyo islemleri, yurti¢ci ve yurtdis1 para transferleri, doviz/kiymetli

maden alim/satimi, kredi kart1 ve kira sertifikalar1 gibi hizmetler saglanmaktadir.
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Katilim bankalarinda, ¢ok yayginlasan bir hizmette altin bankaciligidir. Altin
toplama islemi yapan katilim bankalari, iilke ekonomisinde kiymetli maden rezervini
artirmaktadir. Altin bankaciligi, tam manasiyla olmasa bile katilim bankalarina

kuyumcu hizmetini saglamay1 kazandirmistir.

Uluslararasi para transferi de katilim bankalarinin sagladigi hizmetler arasinda
yer almaktadir. Katilim bankalarinda 6zel acenteler araciligi ile komisyon karsiliginda
halka uluslararasi para transferi hizmeti verilmektedir. Faizsiz bankacilik ilkeleri
dogrultusunda, her tiirli menkul kiymetlerin alim satimini hizmeti verilmektedir.
Miisterilere daha karli kazanglar saglama adina kira sertifikasi ve hisse senedi alinip
satilmaktadir. Spesifik amaclar dogrultusunda 6zen bir havuz fonu kurulmasi ve
yonetilmesi hizmeti verilmektedir. Bunun yani sira biiyiik projeler i¢in finansal yonetim

ve fizibilite faaliyetleri yiiriitilmektedir.

1.6.5. Katihm Sigortacihi

Insanoglu tarih boyunca siirekli olarak hayatta riskler ile karsi karsiya
kalmaktadir. Bundan dolay1 bu risklere karsit 6nlem alma gereksinimi ortaya ¢ikmaistir.
Gereksinimin giderilmesi i¢in eski kabileler, aileler, toplumlar riski paylasarak
dayanigma ve birlik olusturmuslardir. Boylelikle bir kisinin maruz kalacag riziko, aile
bireyleri arasinda paylastirilarak, riskin maliyetini birlikte tedarik etmislerdir. Riskin
paylasilmas1 ve giderilmesi adina devletler kurulmus, kamu ve 06zel kuruluslar

olusturulmustur.

Bu tiirden risklere karsi dnlem amaciyla yapilan islemlerden biri de sigorta
akitleri olmaktadir. Sigortacilik sayesinde, insanoglu tiirlii emekler ile elde ettigi maddi
ve manevi degerlerini korumaya alma imkan1 bulmuslardir. Deprem, yangin, arag, konut
ve hayat sigortasi gibi bir¢ok riske karsit koruma saglayan sigorta sdzlesmeleri, devlet
tarafindan yapilabildigi gibi gerekli sartlar1 saglayan oOzel sirketler tarafindan da
yapilabilmektedir.

Genel hatlartyla ii¢ tiir sigorta bulunmaktadir. Ilk olarak devlet tarafindan,
zorunlu olarak halkin deprem, hastalik, trafik kazasi, yashlik, sahipsizlik ve igsizlik gibi
sorunlara kars1 Onlemi amaciyla sigorta faaliyeti yliriitmektedir. Bu sayede bir

dayanisma s6z konusu olmakta ve huzur ortami olusturulmaktadir. Devlet tarafindan bu
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sigortalar icin prim toplanmaktadir ve risk gerceklesmesi durumunda, riske maruz kalan

taraf, devletten yardim almaya hak kazanmis olur.

Ikinci tiir olarak rizaya dayali bir bicimde &zel sirketler tarafindan, gercek ya da
tiizel kisilerin risklerini koruma altina almak i¢in sigorta isini yiiriiten 6zel firmalardan
prim usuliine gore anlasma yapmasi ve riskin ortaya g¢ikmasi durumunda sigorta
policesinde belirlenen tutar kadar tazminat almasi seklindedir. Genel olarak bir alim
satim s0z konusu olmaktadir. Sigortalt primi dder ve risk gerceklesmesi durumunda
sirketten tazminat alir. Sigorta yapan taraf, sigorta sirketinin sigorta primlerinin nerede

degerlendirildigi ile bilgi ve ilgi sahibi degildir.

Uciin tiir sigorta sekli de ikinci tiirde belirtilen sigorta seklinde sigorta sirketinin
aldig1 paranin faizli bir sekilde degerlendirilmesinden dolay1 kaynaklanan dini riske
karsilik {iretilen katilm sigortacihigidir. Islami sigortacilikta yapilan islem, klasik
sigortaciliktan farkli olarak alim satim degil, sigortalinin verdigi prim vekil sifatiyla ve
primi alan sigorta sirketi ise primi degerlendiren miivekkil sifatiyla iglem yapmaktadir.
Islami sigortacilikta faizsiz finans enstriimanlar1 ile primin degerlendirilmesi zorunludur

(Aktepe, 2017: 229).
Tekafiil Sigortacihig

Arapca kokenli olan “tekafiil” kelimesi dayanisma anlamina gelmektedir.
Katilim sigortaciligi esasen dayanismaya dayanan bir sistemdir. Havuz sistemi ile risk
sahiplerinin primlerinin havuzda toplandig1 ve riski gerceklesen kisiye oradan tazminat
verildigi bir sistemdir. Katilim sigortaciliginda havuzda duran para faizsiz finans ilkeleri

dogrultusunda degerlendirilmek zorundadir (www.tekaful.net, 2019).

Katilimeilarin paylarina gore hasar ve sorumluluk paylastirilmaktadir. Boylelikle
adaletli bir paylasim ve dayanisma saglanmistir. Burada da goriilmektedir ki faizsiz
finans ilkeleri sadece ekonomik rahatlamayi degil toplumun manevi yénden huzur ve

refahin1 da g6z oniinde tutmaktadir.

1.7. Faizli Bankacilik ile Katihm Bankaciiginin Temel Farklari
Bankacilik sektoriinde genel olarak soyle bir algidan s6z edilmektedir. Katilim

bankaciliginin, faizli bankaciliktan tamamen farkli olmas1 gerektigi yoniinde
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maniplilasyonlar s6z konusudur. Esasen faizli bankacilikta yapilan her islem dinen
yanlis degildir. Mesela kredi karti hizmeti veren faizli bankalarda, 6demeleri diizenli
yapildig takdirde dinen bir sakinca s6z konusu olmamaktadir. Ya da cari hesap hizmeti,
EFT (Elektronik Fon Transferi), havale gibi islemler yanlis islemler degildir. Katilim
bankalar1 da bu islemleri yapmaktadir. Genel anlamda katilim bankaciligi su noktalarda

faizli bankalardan ayrilmaktadir.

Faizli bankalar vadeli hesaplar diye nitelendirilen faizli calisgan hesaplar
dogrultusunda fon toplarken, katilim bankalar1 ortakligi esas alan katilma hesaplar

araciligi ile fon toplamaktadir (www.ilimvemedeniyet.com, 2019).

Faizli bankalarda vadeli hesap olarak nitelendirilen, getirisi faiz olan hesaplarda
paranin zaman degeri s6z konusudur ve siirekli olarak bor¢ veren tarafa getiri saglama
garantisi vermektedir. Katilim bankaciliginda ise vadeli hesabin karsiligi olan katilma
hesaplarinda ortaklik ve ticaret s6z konusudur ve ekonomik sartlar dogrultusunda getiri

garantisi s6z konusu degildir. Hem artabilir hem de azabilir.

Faizli bankalarda riskin bir bedeli vardir. Katilim bankaciliginda ise risk

paylasimi s6z konusudur. Faizli bankalarda bor¢ veren taraf risk kabul etmemektedir.

Faizli bankalarda, hukuki olarak herhangi bir engele takilmadigi takdirde her
tiirlii islem yapilabilmektedir. Katilim banklarinda ise yasal olarak herhangi bir sakinca
s6z konusu olmasa bile Islami bankacilik ilkelerine aykiri olan hicbir islemi

yapamamaktadir.

Faizli bankalarda oncelikli gelir kalemi faiz lizerinden olmaktayken, katilim

banklarinda gelir ticaret esasl olmakla birlikte kar iizerindendir (Ozsoy, 2012: 120).
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IKINCi BOLUM

2. DAVRANISSAL FINANS VE KATILIM BANKACILIGI

Insanoglu dogumundan &liimiine kadar siirekli olarak birgok seye karar
vermektedir. Bu kararlar1 etkileyen bircok faktdr bulunmaktadir. Bu boliimde bilhassa
finans kararlarinin {izerinde etkili olan “davranigsal finans” konusu ve katilim

bankaciligi ile iliskisi ele alinacaktir.

2.1. Finans ve Finans Teorileri

Glinlimiizde finansin islevi Ozellikle sirketler agisindan ¢ok fazla Onem
tagimaktadir. Kiiresellesmekle birlikte sirketlerin ¢ok fazla iizerinde durdugu satig ve
pazarlama alanlarina verilen 6nemin bir o kadar1 da finans alanina verilmeye
baslanmistir. Ciinkii firmalar reel sektorde iiretim yaparken ihtiya¢ duydugu fonu ve
satistan elde edilen getirinin etkin bir sekilde degerlendirilmesi icin finansal sistemlerini

giiclendirmek zorundadir.

Birgok neden gostermektedir ki, finans konusu isletmelerin énemli bir uzmanlik
alan1 haline gelmistir. “Finans”, reel sektorde firmalarin gereksinim duydugu fonlari
optimal sekilde bulmasi ve getirinin etkin bir sekilde degerlendirilmesi anlamina

gelmektedir (Kiyilar ve Akkaya, 2016: 5).
Finansin Islevleri Soyle Siralanmaktadir:

» Firmalarin yatirnm girisimlerinde ve iretim faaliyetlerinde gereksinim
duydugu fonlar1 optimal sekilde tedarik edilmesi,
» Tedarik edilen finansmanin en etkin ve verimli bir sekilde degerlendirilmesi

» Fon saglanmasi ve kullanilmasinda verilen kararlar.

Finansal anlamda 1958’de Modigliani ve Miller (M-M)in makalelerinin, Nobel
odiili almasi ile finansal diinyaya pek ¢ok katkisi olmustur. Pek ¢ok finansal arastirmaci
modern sermaye yapisini finans teorilerinin baglangici olarak kabul etmistir. Modigliani
ve Miller ¢alismalarinda, ticari sirketlerin karar verdikleri finansman stratejilerinin

sirketin degerinde herhangi bir degismenin olmayacagini ortaya koymustur.
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(M-M)in finans kapsaminda sermaye iizerine yaptigi ¢alismalarin ardindan bu
teoriye elestirel yaklasan ii¢ farkli teori gelismistir. Bunlar; Statik Dengeleme, Temsil

Maliyeti ve Finansal Hiyerarsi teorileridir.

2.1.1. Statik Dengeleme

(M-M)in iligkisizlik teorisinde verginin olmadigi goriilmektedir. Verginin
olmadig1 6ne siiriilen bu finans yapisina getirilen elestiriler dogrultusunda ortaya ¢ikan
denge teorisi, bor¢ islemi sayesinde vergi avantaji ve bu durumun ortaya ¢ikardigi
temsil maliyetlerindeki diismenin getirileriyle, kaldirag ile finansal daralma ve iflas
durumunda ortaya c¢ikan maliyetlerin dengelemesini hedeflemektedir. Dengeleme
teorisindeki esas diisiince, sirketlerin marjinal giderleri ile marjinal getirilerin

dengelenmesidir.

2.1.2. Temsil Maliyeti

Temsil maliyeti teorisine gore, bir kisinin ve girketin finansal islemlerini, bir ya
da daha fazla kisiye devretmesi ve kisi ya da sirket adina karar vermesi adina yapilan
akit olarak ifade edilmektedir. Temsilci firmanin fon bulma ve fonlarin etkin
kullanilmas: ile alakali kararlar verecektir. Bu kararlar rasyonel olmalidir. Firmanin
finansman iglemleri risksiz bir sekilde yapildig: takdirde sirket, temsilci maliyeti gibi bir
durumla karsilagsmamis olacaktir. Aksi takdirde temsil yoneticisi, kendi ¢ikarlarina gore

hareket ettiginde, sirket sahiplerini zarara ugratacak ve temsil maliyeti ortaya ¢ikacaktir.

2.1.3. Finansal Hiyerarsi

Finansal hiyerarsi teorisi, karlilik seviyeleri ¢ok yliksek olan kuruluslarin nigin
bor¢ kullanma oranlarmin disiik oldugunu ve karlilik seviyesinin diisiik olan
kuruluglarin da ni¢in bor¢ kullanma oranlarinin yiiksek oldugunu agiklamaktadir.
Karlilik orani yiiksek olan sirketler dis kaynakli fonlara gereksinim duymamaktadir.
Karlilik orani diisiik olan firmalar da kendilerine yetecek kadar fon iiretememektedir.
Bundan dolay1 dis fon kaynaklarina yonelmektedir. Finansal hiyerarsi teorisi su sekilde

acgiklanmaktadir:

» Ticari kuruluglar finansman ihtiyact duyduklarinda oncelikle i¢ fonlar

tercih etmektedirler.
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» Sirketlerin amaglar1 dogrultusunda temettii oranlarini yatirim yapacaklari
imkanlara gore ayarlanmaktadir.

> ¢ fonun yeterli olmadig1 durumda, dis fon kullanilacak ise sirketler ilk
olarak giivenilir olan menkul kiymet ihracati yapmaktadirlar. Nitekim ilk
olarak bor¢ yoluyla finansman tercih etmektedirler. Ardindan hisseye
gecis yapabilir, tahvil ve bono gibi bor¢ senetleri ihrag ederler ve son

olarak da hisse senedi ihraci yoluna basvurmaktadirlar.

Finansal hiyerarsi teorisi, finansman edinme isleminin belli bir hiyerarsi

diizenine gore yapilmasini ifade etmektedir (www.okanacar.com, 2012).

2.2. Finansm Tanimi ve Amaci
Finans s6zciigii Fransizca kokenli olup, sozliikte ise maddi isler, parasal deger

anlamlarimi tasimaktadir (www.tdk.gov.tr, 2019).

Ekonomi genel iki baslikta tanmimlanabilmektedir. ilk olarak reel sektor olarak
ifade edilen reel kesimde bizzat {iretimin, pazarlamanin ve satisin yapildigi sektore reel
sektor denilmektedir. ikinci baslik olarak “finans” basligi gelmektedir. Finans bu reel
sektorde yapilacak olan iiretim i¢in ihtiya¢ duyulan fonun, iiretim ve satis sonrasinda
elde edilen getirinin etkin bir bicimde degerlendirildigi tiim alanlarda finans:

kapsamaktadir (Paramasivan C. ve Subramanian T., 2008: 2-3).

Isletme diinyasinda ise sirketlerin fon bulmasi ve bu fonlarin etkin ve verimli bir
bi¢imde kullanilmasini ifade etmektedir. Bundan dolay1 “finans” denilen siirecin
rasyonel bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Bu siirecin iginde, mali kaynaklarin
tedarik edilmesi, finansal kaynaklarin diizeni ve yiiriitiilmesi ve bu mali kaynaklarin

etkin bir bicimde degerlendirilmesi gibi basliklar bulunmaktadir.

Bu bagliklarda ifade edilen fonlarin tedarik edilmesi iki sekilde miimkiin
olabilmektedir. Birincisi 6z kaynaklardan yani i¢ fondan, ikincisi ise yabanci
kaynaklardan yani dig fondan finanse edilebilmektedir. Finansman ihtiyaci dis fondan
finanse edildigi durumda, finanse edenlerin yonetime dahil olma, kardan pay alma ve
sorumluluk alma gibi durumlar ortaya ¢ikmamaktadir. Eger finansman gereksinimi i¢
fondan 6z kaynaktan tedarik edilirse, yonetime katilma, kar hakki ve sorumluluk gibi

durumlar ortaya ¢ikmaktadir (Karalar, 1994: 328).
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Finansal yonetim, isletmenin finansal hedeflerine ulasmasi i¢in, fon
ihtiyaglarimin  optimal sekilde bulunmasini, en etkin ve verimli bir bi¢imde
degerlendirilmesini hedeflemektedir. Finansin en temel amaci isletmenin piyasa
degerini maksimize etmektir. Sirketin piyasadaki degerini maksimuma ulastirma hedefi,
karm maksimize edilmesinden daha rasyonel bir amactir. Karin maksimize edilmesinde
birka¢ yonetimsel eksiklik ortaya ¢ikabilmektedir. Karin maksimize olmasi, gelecekte
ortaya cikacak olan gelirin donemler arasi dagilimimi ve siireklilik kavramini dikkate
almamaktadir. Bunun yani sira beklenti igerisinde olunan gelir akisinda meydana
gelecek olan riski gormemektedir. Bundan dolayr finansin en temel amaci sirketin

piyasa degerinin maksimum olmasi olarak ifade edilmektedir.

2.3. Finansal Yonetim Tarihcesi

Finans, kavram tam olarak ¢ok eskilerde ifade edilmese de islev olarak c¢ok
eskilere dayanan bir gecmise sahiptir. Faiz olarak uygulanan kredi oranlarinin, Babil
krali zamaninda hammurabi kanunlar1 ile hayata gegtigi ifade edilmektedir. Opsiyon
akdinin satin alan ilk kisinin Filozof Thales oldugu bilinmektedir. Diinya c¢apinda
bankacilik faaliyetlerin ilk olarak yapildigi tarih 15. Yiizyila kadar uzandigi ve ilk
olarak giiniimiizdeki ad1 anonim sirket olan bir yapmin da 1599 senesinde East India

Company ismiyle Ingiltere’de kuruldugu bilinmektedir (Ceyhan ve Korkmaz, 2013: 4).

Finansal anlamda yonetim ise ilk olarak ABD’de sanayilesmenin yayginlagsmasi
ile finansin yonetiminin bilimsel bir diizeni olarak geligsmistir. Bu donemde biiyiime
amaci giiden sirketlerin ana gayesi fon bulmak olmustur. Bu siire¢ 1929°daki Biiyiik

Buhran’a kadar siirmiistiir (Sariaslan ve Erol, 2008: 8).

Biiyliik Buhran’dan sonra bir¢cok firmanin zarar etmesi, iflas etmesi ve tasfiye
gibi durumlardan dolay1 bir¢ok sirketin yeniden yapilandirilmasi ve birlesmesi gibi
durumlar olduk¢a yaygmlasmistir. Isletmelerde hisse senetleri daha fazla Snem
kazanmis ve daha genis kapsamda disiplinli yonetim amaglanmistir. 1950 yillarina
kadar siiren bu disiplinin sonucunda firmalar islemlerinde bilgisayar kullanmaya

baslamis ve bu durumdan dolay1
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“Finansal Yonetim” anlaminda yeni ufuklar kesfedilmistir. Finansal analizler
detaylandirilmis ve yeni finansal yonetim anlayislar1 ortaya ¢ikmistir (Sariaslan ve Erol,

2008: 9).

Sekil 3. Isletmelerin Aldig: Finansal Kararlar
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Sekil 3’te isletmelerin aldig1 finansal kararlar sema seklinde gosterilmistir.

Yeni yaklagimlarin ortaya atilmasi ile “Firma Degeri” diye bir kavram ortaya
cikmistir. Hissedarlarin refah seviyesinin en iist diizeylere ¢ikarilmasi ile alakali olarak
risk kavrami dikkate alinarak istatiksel finansal yonetim yaklasimlar1 gelistirilmistir.
Daha sonrasinda 1970 yillara gelindiginde ortaya ¢ikan aktif-pasif finansal yonetim
anlayis1 1980 yilinda finansal yonetimin mihenk tasi roliinii almistir. 1970’11 yillarda
sabit kur sistemi terk edilmeye baslanmasiin ardindan dalgali kur sistemine gegis
yapilmis ve ilk defa “Globallesme” kavrami ortaya atilmistir. 1990 ve 2000 yillarinda
bilgisayar teknolojisi finansal anlamda etkisini artirmis ve globallesmenin finans
yonetimi lizerine oldukga etkisi olmustur. 2000 senesinden sonra risk yonetimi oldukca

onemi bir hal almaya baslayinca belirsizlikler artmistir (Kilig, 2012: 3).

2.4. Finansal Karar Kavrami

Firmalarin gelecek ile karar almasi siirecinde her kararin finansal bir yoni
oldugundan “Finansal Karar” kavrami ortaya ¢ikmistir. Finansal karar ifadesi firmalarin
aldig1 finansal kararlar ve bireylerin aldigi finansal karar olarak iki baslikta

incelenmektedir.
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Bireylerin aldig1 finansal kararlar, ihtiya¢ duyduklar1 fonlar1 ve tasarruflarim
degerlendirmek icin tercih ettikleri finans kuruluslarinin onlara sagladigi maddi ve
manevi kazanglar olarak nitelendirilmektedir. Manevi kazang diye bahsedilen getiri

“Davranigsal Finans” kapsaminda elde edilen getiri olmaktadir.

Isletmelerin aldig1 kararlar ise sirketin gereksinimi olan fonu bulmak igin &z
kaynaklardan temin edilmesini ve etkin bir sekilde kullanilmasi igin verilen kararlar

olarak ifade edilmektedir (Tekin, 2016).

Isletmelerin finans kapsaminda ii¢ farkli karar mekanizmas: bulunmaktadir.
Bunlar: yatirimi ilgilendiren kararlar, finansal (sermaye) kararlar1 ve kar dagitim
kararlaridir. Bu ii¢ karar isletmenin gereksinim duydugu fonu nerden ve nasil bulacagi
ve elde edilen karin nasil degerlendirilmesi yoniindeki islemleri kapsamaktadir. Sekil

3’te isletmenin aldig1 finansman kararlar1 6zetlenmektedir.

Finans diinyasinda “finansal karar” anlaminda bir¢ok c¢aligma bulunmaktadir.
Fakat finansal karar verilirken malumat eksikliginden dolayir birgok risk ortaya
cikmistir. Bunlarin en baginda belirsizlik riski gelmektedir. Isletmelerin baginda bulunan
finansal yoneticiler bazen irrasyonel kararlar da vermektedir. Bunun sebebi ise, anlik
duygular, sezgisel yaklasimlar, davranigsal sebepler gelmektedir. Bu tiir psikolojik
sebeplerde  finansal  kararlarda  ortaya  zararlar meydana  gelmektedir
(www.dergipark.org.tr, 2016).

2.5. Risk ve Belirsizlik

Karar verilirken bir¢ok alternatif karsisinda karar verilmektedir. Cilink{i kararin
tirti finansal boyutta oldugu i¢in gelecekle iliskili bir durumdur. Gelecek kat-i suretle
bilinemedigi i¢in belirsizlik ve risk durumu dogmaktadir. Riskin ve belirsizligin igerik
kapsaminda birbirinden farki bulunmaktadir. Risk kotii-olumsuz bir durum olarak
degerlendirilirken, riskin i¢inde barinan belirsizlik herhangi bir sekilde olumlu ya da
olumsuz olarak degerlendirilmemektedir. Belirsizlik, gelecekte ortaya cikacak olumlu
ya da olumsuz durumlarin tanimlandiginda ve ihtimallerin netlemesi durumunda risk
durumuna ge¢cmis olmaktadir. Riskin tanimi1 maddi bir zararin olusmasinda belirsizlik

ya da istenmeyen bir durumun meydana gelme belirsizligi ifade etmektedir. Risk,
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esasen tanimlanan ya da hesaplanan bir belirsizligi gostermektedir (Kiyilar ve Akkaya,

2016 6).

Belirsizlik kavrami, ekonomik anlamda onemli bir yeri teskil etmektedir.
Yatirimin yoniiniin belirlenmesinde belirsizlik ve yatirnmci psikolojisi belirleyici
olmaktadir. Belirsizlik durumu ekonomik gelisim ag¢isindan olumsuz bir durum olarak
nitelendirilmektedir. Yatirirm anlaminda belirsizlik ¢ok dnemli bir kavramdir. Edinilin

her yeni bilgi yatirimda degigkenlige yoneltmektedir.

Riskin oldugu bir ortamda karar verilirken, beyinde iki durum ortaya
¢ikmaktadir. Bunlar; Nucleus Accumbens ve Anterior insula diye adlandirilan
durumlardir. Ik olarak Nucleus Accumbens, bu riskli durumdan karli ¢cikmak, bu tiir
olumlu bilesenlerin beyine islenmesi ve kisiyi olumlu bir ruh haline déniistiirmektedir.
Anterior Insula ise risk altinda karar verme sonucunda maddi zararlarin olusacagi, ceza
ve sucluluk gibi kisiyi demoralize edecek bilesenlerin beyine etki etmesi durumudur.
Riskin psikolojik etkisi, heyecan sayesinde azalirken, kaygili bir ruh hali riskin

psikolojik etkisini artirmaktadir (Kuhnen ve Knutson, 2011: 1).

Risk belli bilesenler dogrultusunda ikiye ayrilmaktadir. Risk bilesenleri olarak
tanimlanan bilesenler sistematik risk ve sistematik olmayan riskler olarak ifade

edilmektedir.

2.5.1. Sistematik Risk
Sistematik riskler tiim iktisadi yapiy1 etkileyen ve herhangi bir firmanin miidahil

olamayacagi risklerdir.

Bir bagka ifade ile bir yatirim aracinin ya da yatirimcisinin kontroliinde olmayan
mali piyasada olusan degisimler olarak da ifade edilmektedir. Sistematik risk ulusal
diizeyde ya da uluslararas1 ekonomik ve siyasi gelismeler sonucunda ortaya

¢ikabilmektedir (www.paragaranti.com, 2019).

Sistematik risk kapsaminda, enflasyon riski, piyasa riski, politik risk, kur riski ve

faiz orani riski ele alinacaktir.
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2.5.1.1. Enflasyon Riski
Enflasyon, basit anlamda fiyatlarin genel manada artis gdstermesi, paranin
zaman degerini  kaybetmesi, piyasadaki para hacminde artis  seklinde

tanimlanabilmektedir (www.dergipark.org.tr, 2019).

Enflasyon, finansal karar siirecinde, belirsizligi ifade etmektedir. Bu durum

yatirimeilar i¢in risk ve olumsuzlugu gostermektedir.

2.5.1.2. Piyasa RiskKi
Piyasa Riski, genel manada piyasa denilen ortamda ortaya ¢ikan degismeler
sonucunda, piyasada yapilan yatirimlardan elde edilen getirilerin azalmasi olarak

tanimlanmaktadir. Mali anlamda yapilan yatirimlarin tamamini etkileyen bir risktir.

2.5.1.3. Politik Risk

Politik risk kurumlarin sik¢a karsilastigr bir risk olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Politik risk ve piyasa riski birbiri ile baglantilidir. Yatirim yapan kisinin, finansal
yatirim karar1 verdikten sonra politik ve siyasi anlamda karsilastigi ve distlenildigi
risktir. Ozellikle dis iilkelere yatirim yapan sirketlerin farkli hiikiimetlerle iliskileri
olmaktadir. iliskiler iyide olsa sirketlerin karsilastig1 birgok politik risk bulunmaktadir.

2.5.1.4. Kur Riski

Isletmelerin, nakit akislarinda olumsuz etki yapan, déviz alim satimlarinda
beklenilmeyen bir sekilde ortaya c¢ikan kur degisimleri olarak tanimlanmaktadir.
Firmalarin istegi ve kontrolii disinda meydana gelen kur hareketlenmelerinden dolay1
dovizin ulusal paraya cevrildikten sonra ortaya cikacak olan zararlar da kur riski

kapsaminda degerlendirilmektedir (Kiyilar ve Akkaya, 2016: 10).

2.5.2. Sistematik Olmayan Risk
Sistematik olmayan riskler ise kendi isletme yapisindan kaynaklanan ve her
iktisadi bir yapinin miidahil olabilecegi riskler olarak tanimlanmaktadir (Sayilgan,

2017: 340).

Sistematik olmayan riskler kapsaminda, endiistri riski, yonetim riski ve finansal

risk kavramlari ele alinacaktir.
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2.5.2.1. Endiistri Riski

Enddistri riski, firmanin faaliyet yiriittigii alanda meydana gelebilecek olan
riskler olarak ifade edilmektedir. Ayn1 faaliyeti yiirliten daha biiyiik bir sirketin piyasaya
girmesi, iretimde kullanilan ham maddenin azalmasi gibi durumlar endiistri riski

kapsamina girmektedir.

2.5.2.2. Yonetim Riski
Firma yoneticilerinin finansal karar verme siirecinde isletmeyi zarara ugratacak
kararlar alabilmesi, Sirketin yonetim metodu gibi durumlar sirket icin yonetim riski

olarak tanimlanmaktadir.

2.5.2.3. Finansal Risk

Firmalarin borglarmin  6deme giiciiniin diigmesi finansal risk olarak
tanimlanmaktadir. Sirketin gelirlerinin, bor¢lanma sonucu ortaya ¢ikan faiz ve kar payi
O6demelerini 6demeyecek diizeye gelmesi seklinde de ifade edilmektedir. Finansal risk,

mali kaldirag diizeyi ile dl¢iilmektedir.

2.6. Geleneksel Finans ve Modelleri

Geleneksel olarak klasik finans anlayisina gore insan “homo economicus” yani
akilc1 bir varliktir. Bundan dolay: insanin finansal anlamda yaptig1 her yatirnmda getiri
odakli hareket ederek kazang sagladigi varsayilmaktadir. Esasen bu klasik anlayis
insanin sadece akliyla hareket ettigini ifade ederek, duygusal, sezgisel ve psikolojik

ozelliklerini oldugunu reddetmektedir.

Yaklasik olarak 35 sene Oncesine kadar homo economicus insan modeli tiim
zamanlarda kabul gérmiis ve siirekli olarak fayda ve kar maksimizasyonu pesinde kosan
insan olarak tanimlanmistir. Insanin karar verirken, karar sonucu ortaya ¢ikacak olan
tim sonuclarin bilindigi varsayilmistir. Rasyonalite bilginin tam olarak bilindigi

ortamda meydana gelmektedir.

Ancak insan hayatinda birgok degisken bulunmaktadir. Insan karar verirken en
onemli etken belirsizlik durumudur. Karar verilirken bilgiye tam olarak hakim
olunamamasi en net belirsizlik durumudur. Bilgiye tam olarak sahip olmasi durumunda
bile herkes i¢in ayni seyi ifade ettigi soylenememektedir. Bu bilgiler insanin duygusal

yapisina, zihinsel siizgecine bagli olarak islenir ve farkli farkli anlamlar ortaya c¢ikar.
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Bundan dolay1 insanoglunun kararini psikolojik durumu ve sosyolojik sartlar
etkilemektedir. Insanin karar verme asamasinda rasyonellikten ¢ikaran sey insanin

duygularinin karar verme siirecine olumsuz olarak etki etmesidir.

Homo economicus her daim sonu¢ odakli hareket ederek sadece fayda ve kar
hedeflemektedir. Son donemlerde ifade edilen “homo sociologius” Ahlaki durum,
toplumsal olaylar, mahalle baskisi, ruhsal egilimler ve yoOnlendirmeler gibi genis

kapsamli degiskenleri de dikkate almaktadir (Giivel, 1998: 153).

2.6.1. Beklenen Fayda Teorisi

Beklenen fayda teorisi, geleneksel finans kavraminin alt yapisin
olusturmaktadir. Ilk olarak Bernoullinin ortaya attig1 beklenen fayda teorisi, John Von
Neumann ve Oscar Morngenstren sayesinde formiile edilmesiyle finansin temeli ortaya
cikmistir. Beklenen fayda teorisi kapsaminda insan “Homo Economicus” modelindedir.
Yani insan akilci hareket eden bir varliktir. Bu modele gore insan siirekli menfaatine
hizmet eden, psikolojik ve sosyolojik etkilerden arinmig bir varliktir. Beklenen fayda
teorisinin ifade ettigi ise insan, karsisina cikan firsatlarin riskli ya da belirsizlik
durumuna gore beklenen faydalar arasinda karsilastirma yaparak tercih yapmaktadir

(Kiyilar ve Akkaya, 2016: 23).

Finans anlaminda fayda kavrami, maddi bir varliga sahip olmanin kiside
uyandirdif1 tatmin seviyesi olarak ifade edilmektedir. Insan fitrati geregince fayda
seviyesini siirekli olarak yiikseltmeyi amaglamaktadir. Beklenen fayda teorisi risk
durumunda karar verme iglemin yapilmasi ile alakalidir. BFT’ye gére insan kendine en
cok menfaat saglayan segene@i tercih etmektedir. Ug temel bilesen iizerinde

yogunlagsmaktadir. Beklenti, Varlik Entegrasyonu ve Riskten Kaginma prensipleridir.

2.6.1.1. Beklenti

Beklenti prensibine gore, bir tercihin total getirisi, biitiin sonuglarin beklenen
getirisine esittir. Davranigsal finans ve temel anlaminda ekonominin baglangicin1 yapan
bilim insan1 olarak kabul edilen Kahneman, diger bir taninmig psikolog Amos Tversky
ile 1979 yilinda “Beklenti Teorisi: Risk Altinda Verilen Kararlarin Analizi” adl1 bir eser
yaymlamistir. Bu ¢alismada “Beklenen Fayda Teorisi”nin (Luce ve Raiffa, 1957; Pratt,
1964; Fishburn, 1970) 6n kabullerini elestirel bir dille belirten, kisilerin karar verme
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asamalarinda yasadig1 dalgalanmalarin sebepleri iizerine yogunlagmislar ve Beklenti

Teorisi’ni ortaya atmislardir.

2.6.1.2. Varhk Entegrasyonu

Kisinin elinde bulunan varliklarin bir araya gelmesi halinde ortaya c¢ikan
getirinin, varliklarin, tercih edilecek kararin sonucundan onceki faydasindan fazla
olmasi durumunda beklenti kabul edilmektedir. Buradan anlasilan kisinin temeli getiri

ya da kaybetmek yerine nihai varliklar1 getirdigi faydanin seviyesidir.

2.6.1.3. Riskten Ka¢inma
Insanoglu, riskin oldugu segenekler yerine ya daha az riskin oldugu secenekleri
ya da riskin olmadigi secenekleri tercih ederler. Riskin olmamasi demek, tercih

sonucunda ortaya ne ¢ikacaginin bilinmesi durumudur.

2.6.1.4. Beklenen Fayda Teorisi Varsayimlari

» Bir karar mekanizmasinda X segenegi Y’den daha fazla getiri sagliyorsa mutlak
suretle X segenegi tercih edilecektir.

» Karar mekanizmasinda, tercihler tutarlilik 6lgiine uymaktadir. X, Y’den, Y’de
Z’den daha fazla getiri imkdm veriyorsa, karar verecek olan taraf X ile Y
arasinda bir tercih yaparken X’1 tercih edecektir.

> Insanoglu karar verecegi zaman seceneklerin belirsiz islemlere karsi
olasiliklarin1 hesaplayarak, fayda maksimizasyonu saglamak istemektedir.

Fayda diizeyini en iiste ¢ikarak secenegi tercih etmektedir.
Beklenen Fayda Teorini Sunlar1 Amacglar;

» Karar siirecinde riski doguran seceneklerin formiile edilmesi igin
kullanilmaktadir.

» Beklenen fayda teorisi finans diinyasinda pozitivist seklinde bilinmektedir.

> Beklenen fayda teorisi incelenen insan hareketlerinin normal sartlar altinda
modelleme yapilmasi sartiyla en uygundur.

» Beklenen fayda teorisi model anlaminda normatiftir.
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2.6.2. Bayesci Ogrenme Teorisi

Karar verme durumunda en Onemli etken gelecekte ortaya c¢ikabilecek
ihtimallerin belirsiz olmasidir. Bu problemin ¢oziilmesi igin Ingiliz matematikgi
Thomas Bayes, gelecek ile ilgili karar vermeden oOnce, ge¢miste olan olaylardan
esinlenerek, olasilik ve istatistik biliminden faydalanarak karar verilmesi fikrini ortaya
atmistir. Bayes’e gore belirsiz bir karar durumunun 6l¢iilmesi i¢in olasilik ihtimallerinin

hesaplanmasi ile karar verilmektedir (Tufan, 2008: 14).

Bayes teorisine gore belirsizlik durumunda olan bir sonucu bulmanin yolu, o
durumun ihtimallerinin dagiliminin hesaplanmasi ile bulunur. Bayes teorisinde genel
manada dnceden gergeklesen olaylardan elde edilen tecriibe ve bilgi iizerinden olasilik

hesaplama iizerine karar alma yontemidir.

2.6.3. Etkin Piyasalar Hipotezi
Etkin piyasalar hipotezine gore, bir bilgi 1s18inda mevcut piyasa fiyatlar
tizerinde bir kazang elde etmek miimkiin degildir. Bu durumun sebebi, fiyatin bilginin

tamamini kapsamasi olarak gosterilmektedir (Fama,1976: 145).

EPH’ ye gore menkul kiymet fiyatlarinin, pazarda olan tiim bilgileri kapsadigi
ifade edilmektedir. Rekabetin yogun oldugu piyasalarda, bir emtianin fiyat1 o emtianin
arz ve talebinin denk olmasi ile meydana gelmektedir. Meydana gelen bu fiyat, herkesin
ulasim saglayabildigi bilgilere uzanan ve alici ile satic1 arasinda mutabik oldugu fiyat
olmaktadir. Etkin piyasalar hipotezin sadece hisse senetlerinin iizerinde degil, biitiin

piyasalarda gegerli bir hipotez oldugu ileri siiriilmektedir (Karan, 2011: 275).

Etkin piyasalar hipotezinde, ifade edilen “etkin” kelimesi bilginin etkinligini
ifade etmektedir. Buradaki etkinlikte amacin fiyatlarin tiim bilgileri yansittigi
bildirilmektedir.

2.6.4. Modern Portfoy Teorisi

Modern portfoy teorisine gore, isletmelerin finansal varliklarindan meydana
gelecek olan portfdy c¢esidi ile riskin ters orantili bir bicimde isledigini ifade etmektedir.
Yani igletmenin mali varliklarindan olusturulacak olan portfoy ¢esidi ne kadar ¢ok ise

risk diizeyi de o derecede diisiik olacaktir.
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Modern portfoy teorisinin sahibi Harry M. Markowitz’dir. Markowitz
caligsmalarinda risk kavramini matematiksel olarak, belli bir varlifin kazan¢ oraninin
standart sapmasi seklinde agiklamis ve portfyiin yonetiminde c¢esitlilige giderek belli
bir kazang¢ diizeyinde riskin minimuma indirilebilecegini ifade etmistir (Kiyilar ve

Akkaya, 2016: 32).

2.7. Davramssal Finans Kavrami ve Ortaya Cikmasi

Klasik finans anlayisinda insan yatirnm yaparken, akil odakli hareket ettigi ve
yatirim kararinda finansal piyasa bilgisinin tamamina hakim oldugu ifade edilmektedir.
Bu kapsamda finansal teoriler ortaya atilmig ve finansal modeller iiretilmistir. Yapilan
gbzlemler ve aragtirmalar sonucunda, insanin yatirim yaparken her zaman akilci hareket
etmedigini, finansal durumdan bagimsiz kararlar aldig1 ortaya ¢ikmistir. Ve bu rasyonel
olmayan kararlar piyasa iizerinde etkide bulunmustur. Bu durumda geleneksel finans

teorilerinde ifade edilen akilci hareket eden insan anlayisinda bosluklar ortaya ¢ikmistir.

Bu bosluklarin doldurulmasi adina “Davranigsal Finans” kavrami ortaya
cikmistir. Davranissal finans insanin yatirim yaparken “akilc1” degil “normal” oldugunu
ileri stirmektedir. Bununla birlikte yatirimcilarin, yatirnm kararlarinda dikkate aldigi
bilesenlerin, risk ve getiriden ibaret olmadigi da ortaya c¢ikmistir. Bu bilesenlerin
disinda degiskenlerin de oldugu ve fayda amaciin disinda sezgilerine, duygularina

uygun karar alip tatmin olmay1 da hedefleyen bir yatirimcei olabilecegi ifade edilmistir.

Bu boliimde BFT, EPH ve Bayes teorilerine yardimet olan “Davranigsal Finans”

kavrami incelenecektir.

2.7.1. Davramssal Finans Kavrami ve Tanim

Davranis yaklasimimi psikolojiye kazandiran Jhon. D. Watson” dur.
Davranmiggilik yaklasimi, insan davranislarinin i¢ etkenlerin degil dis etkenlerin
belirledigini ileri stirmektedir. Oysaki Davranigsal Finans tarihi daha eskiye
uzanmaktadir. 1759°de Adam Smith, “Ahlaki Diislince Sistemi” eserinde insanlarin
olumlu bir durumdan olumsuz bir duruma gecis yaptiginda pismanlik ve hiiziin
yasadigini, yeniden olumlu duruma ge¢is yaptiklarinda pozitif duygular1 hissettiklerini
ifade ederek, davranissal finansin bilesenlerinden olan ‘“zarar ve riskten kaginma”

kavramlarinin tanimini ortaya koymustur. Yine ayni sekilde bir¢ok calismada sosyal
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psikolojideki ve piyasalarda meydana gelen dalgalanmalarin yatirnmcilarin psikolojik
durumunu etkiledigi fikri ortaya atilmasina ragmen davranigsal finans kavrami yirminci

ylizyilin ortasina kadar gereken degeri gormemistir (Cornicello,2004: 23).

Davranigsal finansin, Kahneman ve Tversky’nin 1979 senesinde yayinlanan
Econometrica isimli makaleleri literatiirdeki baslangici kabul edilmektedir. Bu makale
caligmalarinin ilk olarak finans kavrami ile psikoloji kavraminin yan yana incelendigi

bir donemi baslatmistir.

Klasik finans anlayisinda insanin akilct hareket ettigi varsayilmistir.
Yatirimcilarin incelenmesi sonucunda, her zaman akilci hareket etmedikleri, psikolojik
etkenlerden dolay1 ilerde daha ¢ok getiri saglayacak bir hisse senedinin elden ¢ikarildig:
ve zarar eden hisse senetlerinin ise daha c¢ok elde bekletildigi goriilmiistiir. Asir1 bir
giivenden dolay1 sik sik zararina islem yapma, siirii psikolojisinden etkilenme ve hisse
senetleriyle duygusal bir bag kurulmasi gibi belirtiler saptanmigtir. Yatirimcilarda,
kendi yatirrmini destekleyen doneler aramasi ve dogru da olsa kendine aykir1 bilgileri
reddetme egilimi goriilmiistiir. Bundan dolay1 finansal yatirim rasyonel bir yatirimdan
cikip, his ve duygularin etkin oldugu bir karar alindig1 ortaya ¢ikmistir (D6m, 2003:
14).

Davranigsal finans, insanlarin yatirim psikolojisini ve bu davranislarin piyasaya
nasil etki ettigini incelemektedir. Yine ayni sekilde davranissal ekonomi, yatirimeilarin,
yatirrm noktasinda finansal bilgilerin yan1 sira psikolojik, sezgisel ve toplumsal

etkenlerinde yatirima etkisiyle ilgilenmektedir.

Davranigsal ekonomi, mevcutta var olan klasik finans teorilerinin cevap
veremedigi bosluklara destek olarak ortaya c¢ikmis bir finansal teori yaklasimidir.
Insanlarin yatirrm noktasinda akilci davranmadigini ileri siirmektedir. Davranigsal
finansin kazandirdig1 durumlardan biri, rasyonel ve irrasyonel islemlerin yapildig: bir
piyasada, irrasyonellifin daha uzun vadede devam ettigi ve etki ettigi durumdur.
Davranigsal finansin, insanlarin akil ve mantik odakli hareket etmedigini ifade ederek
bazi finansal davraniglar1 aciklayabilmektedir. Davranigsal finans modelleri insanlarin

inaniglarinin yatirim kararina etki ettigini ileri stirmektedir.
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Davranissal finansin tanimi birkag sekilde ifade edilmistir:

» Finansal teorilerin, karar verme ve psikolojik ilkeler ile incelenmesidir.

Y

Yatirimcilarin, yatirim kararlarinda yaptigi bilissel yanliglart aragtirmaktadir.

> Insanlar rasyonel degil “normal” kabul edilmelidir. Ve “normal” insanlar
irrasyonel hareketlerde sergileyebilmektedir.

» Biligsel yanlislarin ve duygularin yatirim kararlari iizerine etkisini arastiran bir

yaklagimdir.

Yukarda bahsedilen tanimlarin hepsi ile alakali olan davranigsal finans, en genel
anlamda yatirnmcilarin rasyonel olmadigini ve karar alirken finansal faktorlerin disinda

baska faktorlerden de etkilendigini 6ne siiren bir finans teorisidir.

2.7.2. Kahneman ve Tversky Beklenti (Umut) Teorisi

Kahneman ve Tversky’nin umut teorisi hisse senetlerinin fiyatlarinin
belirlenmesi lizerine yatirimei psikolojisinin etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Bir¢ok
yontem gelistirildigi halde hisse senetlerinin fiyatlar1 hakkinda net bir bilgiye ulagsmak
miimkiin olmamistir. Net bir sonuca ulasamamanin sebebi arastirildiginda gozlere
carpan olayin, hisse senetlerinin fiyatlarinin belirlenmesine genel olarak mekanik olarak
yaklasilmasidir. Buradan anlasildigi lizere hisse senetleri fiyatlarinin siirekli olarak
finansal parametreler dogrultusunda, psikolojik etkilerden bagimsiz bir sekilde

degiskenlik gosterdigidir.

Her noktada insan psikolojisinin etkisi oldugu ifade edilirken, finansal anlamda
da psikolojinin etkisi oldugu sdylenmeye baslanmistir. Bunun baglantili olarak
yatirrmcinin  psikolojisinin  hisse senedinin fiyatlarinin belirlenmesinde de etkili
oldugunu Kahneman ve Tversky’nin Beklenti Teorisi (KTBT) ifade etmistir. BFT, belli
bir zamana kadar varlik fiyatlamalarinda psikolojik faktorlerden bagimsiz olarak
fiyatlarin belirlendigini ileri siirmiistiir. Beklenen fayda teorisine en ¢ok yapilan elestiri
fiyatlarin belirlenmesinde duygularin, psikolojik etkenlerin yok sayilmasiydi. Bunun
ardindan fiyatlarin belirlenmesinde yatirimer psikolojisinin etkisi oldugunu ileri siiren

yeni beklenti teorisi Kahneman ve Tversky tarafindan 1979 yilinda ortaya atilmastir.

KTBT, belirsizlik ve risk durumunda yatirnmcilarin nasil karar verdigini

arastiran davranigsal finansin temelini olusturmaktadir. Kahneman ve Tversky’nin
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Beklenti Teorisi’ne gore insanlar i¢in zarar etmek, getiri saglamaktan daha 6nemlidir.
Ornegin bir yatirimemin aldig: hisse senedi 1000 TL, zamanla degeri 1500 TL’ye
ciktigimi varsayalim, yatirimci hissesini satmaya kalktiginda 1500 TL’yi g6z Oniinde
bulunduracaktir. Yatirimci hisse senedinin satigin1 1450 TL ile yaptiginda bunu bir zarar
olarak algilayacaktir. Yani ilk aldig1 fiyatin iizerine gelen karin degil son referans aldigi
fiyat1 gz Oniine alarak zarar ettigini diisiinmektedir. Sonu¢ olarak yatirimciya gore

kayip, kazanca gore daha 6nemlidir.

Sekil 4. Beklenti Teorisi Isleyisi

Deger

Kayiplar / Kazanclar

Kaynak: Kahneman ve Tversky (1979)

2 13

Sekil 4’te goriildigi tlizere, “Y” ekseninde st tarafi “seving”, “mutluluk” alt

*99 ¢

tarafi ise “liziint mutsuzluk™ olarak degerlendirilir. “X” ekseninde “kayiplar” ve
“kazanglar” yer almaktadir. Sekil incelendiginde kazancin artmasi ile faydanin azaldig:
goriilmektedir. Yine ayni sekilde kayiplarin artmasi ile kayiplarin etki derecesinde
azalma goriilmektedir. Dikkat edilmesi gereken bir baska nokta ise “kayip” ¢izgisinin
daha dik bir sekilde inmis olmasidir. Bunun nedeni yatirimci i¢in kayiplarin daha
degerli oldugudur. Yani kazan¢ saglandiginda yasanilan mutluluk ile kayip
yasandiginda yasanilan mutsuzluk aynmi derecede degildir. Uziintii daha fazla

olmaktadir. Ornegin; bir yatirim sonucunda 20.000 TL kayip yasanmast ile ortaya ¢ikan
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mutsuzluk ile iki defa 10.000 TL kaybedilmesi ile ortaya ¢ikan mutsuzluk ayni derecede

olmamaktadir (www.piyasarehberi.org, 2019).

2.7.3. Davramssal Finansin Diger Bilim Dallan ile Tliskisi

Davranigsal Finans, insanlarin ve sosyolojik yapimin davranis sekillerini
inceleyen psikoloji, sosyoloji ve sosyal psikoloji bilimlerinden esinlenerek tiiretilmis bir
kavramdir. Davramigsal Finans, bunun yani sira insan davraniglarini inceleyen
bilimlerden fayda saglayarak, finans piyasalarinin davraniglar1 iizerinde ¢alisma

yapmaktadir.

2.7.3.1. Psikoloji
Psikoloji genel manada insan davranislar1 ve biligsel siirecler ile bu yontemlerin

insanlarin fiziksel, ruhsal ve dis etkenlerin, bireye nasil etki gosterdigini aciklayan bilim

dalidir.

Psikoloji, biligsel psikoloji alanindaki diisiinme eylemi ve diisiinme siireciyle de
ilgilenmektedir. Bu islem insanoglunu anlamaya ¢alismaktir. Algilama, ¢6ziim {iretme,
diisiinme, duygu gibi unsurlar psikolojinin en temel bilesenleridir. Bununla baglantili
olarak da yatirim s6z konusu oldugunda finansal karar siirecinde, olgular, davranigsal
ekonominin ve psikolojinin ilgi alanina girmektedir. Klasik finans anlayisi, risk,
belirsizlik ve fiyatlar iizerine yogunlasarak, insanin sec¢imlerine yer vermemistir.
Psikoloji bilimi de finansal karar silirecinde insanin kararmi etkileyen faktorlerle
ilgilenmektedir. Yani sonug¢ olarak, finans kavrami ile psikoloji bir araya gelerek

“Davranigsal Finans” anlayisi ortaya atilmistir (Tufan, 2008: 44).

2.7.3.2. Sosyal Psikoloji

Sosyal psikoloji de toplumda hakim olan belli basliklar1 incelemektedir.
Gruplarin igerigi, yonetim yapisi, tutumlardaki degiskenlik, uyum, cevresel faktorler ve
son zamanlarin popiilist konular1 olan sevgi kavrami, c¢ekicilik ve kavgacilik gibi
konular1 aragtirmaktadir. Sosyal psikolojinin ortaya koydugu ¢alismalarda, bir toplumda
insanlarin bir baska bir insanin davramislarini anlamaya ¢alisirken, bireyin farkl
davraniglarin1 kendine almaktan c¢ok, ortalamasinmi dikkate aldig1 goriilmektedir. Bunun

yani sira davranigsal finansin temelini ortaya koyan, insanin akilci hareket etmedigi
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diisiincesi sosyal psikoloji bilimi c¢alismalartyla da desteklenmektedir (Kiyilar ve

Akkaya, 2016: 117).

Insanlar yatirim yapacaklari zaman, ekonomik piyasalardan veriler alir ve bu
doneleri kendi bakis agilarina gore yorumlayarak finansal karar vermektedirler. Bu
siire¢ “Algilama” olarak adlandirilmaktadir. Algilama, insanlarin toplumdan aldigi
uyarici/bilgi/isaretleri anlama, yorumlama ve degerlendirme siireci olarak ifade
edilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta, uyarmin nasil algilandigidir.
Ciinkii ayn1 uyar1 herkeste ayni sekilde algilanmamaktadir. Bu algilardaki farkliligin
sebebi, bireylerin deger yargilarinda, yasadiklar1 cografyanin etkilerinde, duygularinda
ve tecriibelerinde olan farkliliklardir. Bu farkliliklar dis faktorler ve i¢ faktorler olmak
tizere iki baglikta incelenmektedir (Tufan, 2008: 47).

Dis Faktorler: Cevre etkileri, cogunluk tercihleri, piyasanin mali durumu ve

cesitli digsal uyarilar yatirimei psikolojisini disardan etkileyen faktorlerdir.

[c Faktorler: Yatirimcinin karakteristik yapisi, algilama sekli, inanglar,
motivasyon ve ihtiyaglar gibi faktorlerde yatirimcinin psikolojisini igerden etkileyen
faktorlerdir.

Motivasyon, diger i¢ faktorlere gore finansal karar verme siirecinde daha etkili
olabilmektedir. Clinkii insanoglu motivasyonun diisiik oldugu ya da sinirlilik durumu
oldugunda saglikli karar verememektedir. Aymi sekilde motivasyonunun yiiksek oldugu
zamanlarda da sagliksiz karar alabilmektedir. Ornegin; insanin ¢ok mutlu bir aninda
kendisinden borg¢ istendiginde, ekonomik durumunu diisiinmeden bor¢ vermesi yiiksek

motivasyonda alinan sagliksiz kararlardandir.

2.7.3.3. Sosyoloji

Sosyoloji bilimi, psikolojiden farkli olarak insanlarin davranmislarini degil,
toplumun davranislar ile ilgilenmektedir. Bunun yani sira sosyoloji, toplumsal iligkinin
finansal birimler ile iliskisini de aragtirmaktadir. Toplumsal davranist Weber’e gore

dorde ayrilmaktadir (Tufan, 2008: 49).

Rasyonelitenin Ama¢ Boyutu: Insanin bulundugu ortamdan beklentileri ve bu

beklentilere ulasmak i¢in rasyonel araglar kullanarak amacina hizmet etme davranisidir.

63



Rasyonelitenin Deger Boyutu: Insanim inanglari, ahlaki degerleri, dini degerleri

dogrultusunda davranis géstermesi ve bu davranisin sonuglarini dikkate almasidir.

Duygusal Davrams: Insanin bir anlik duyguyla, ani heyecanla verdigi
kararlardir. Kontrol edilmeden, tahrike kapilarak kontrol disi davranislar olarak

nitelendirilmektedir.

Geleneksel Davrams: Insanin aliskanliklart dogrultusunda karar vermesidir.
Gelenek ve gorenek, toplum etkisi gibi konular bu davranis tiiriine girmektedir (Kiyilar

ve Akkaya, 2016:119).

Bu tiir davraniglarin hepsi finansal karar verme siirecinde etkili olmaktadir.
Ciinkii insan kendinden, ailesinden, toplumdan ve diinyadan etkilenmektedir. insan yeni

finans teorilerinde ifade edildigi gibi “Normal” bir varliktir.

2.8. Davranissal Finans Modelleri
Kahneman ve Tversky’nin beklenti teorisi ile ilgili yaymlanan “Risk Altinda
Karar Analizi” ¢aligmasinin ardindan davranigsal finans teorileri ortaya atilmistir. Bu

teorilerde genel anlamda rasyonel olmayan yatirimer tiirleri tizerinde durmaktadir.

Davranigsal finans, Etkin Piyasalar Hipotezi’ne karsi ¢ikmaktadir. Piyasalarin
tam anlamiyla etkili olmadigini ileri siirmektedir. Daha gercekei ve ampirik ¢alismalar

sonucunda 3 farkli model ifade edilmistir.

» Temsili Yatirimcr — Representative Agent — Modeli psikolojik temeller iizerine
ifade edilmistir.

» Daniel, Hirshleifer ve Subrahmanyam Modeli kendini affetme ve asir1 derecede
giiven iizerine kurulan bir modeldir.

» Hong ve Stein Modeli ayni tiir yatirnmcilar arasinda bulunan interaktif etkilesim

modelidir.

Bu modeller etkin piyasalar hipotezini ileri siirenlerin yorumlarina karsi cevap
verebilecek nitelikte modeller olmaktadir (Kiyilar ve Akkaya, 2016: 131).
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2.8.1. Temsili Yatirnmci-Representative Agent- Modeli

Psikolojik bulgular iizerine gelistirilen temsili yatirirmci modeli Barberis,
Shleifer ve Vishny tarafindan 1998 yilinda ileri siiriilmiistiir. Inang temelli gelistirilen
temsili yatirnmc1 modelinde, yatirimcit muhafazakarlik ve temsil etme yanilmalarina
yakalanmaktadir. Barberis, Shleifer ve Vishny asir1 bir reaksiyon durumu “temsil etme”
olarak aciklanirken, diisiik reaksiyon ise muhafazakarlik olarak agiklanmaktadir (Kiyilar

ve Akkaya, 2016: 132).

Yatirimc tiirlinde “muhafazakarlik” egiliminde olan tarafin, yeni bulgular ve
gostergeler buldugunda ge¢miste inandigi tutum ve davranislardan vazge¢memesi

yetersiz reaksiyon olarak ac¢iklanmaktadir.

Yatirimei tiiriinde “temsil etme” egiliminde olan tarafin ise karara varirken en
son ve en cok dikkat ¢eken etkenlere asir1 yonde odaklanmasi asir1 reaksiyon olarak

agiklanmaktadir.

Muhafazakarlik ve temsil etme egilimleri yargiya varirken hataya diisiilen iki tip
yargi hatasi olarak ifade edilmektedir. Bu hatalarda goriildiigli lizere insan fitrati
“muhafazakarlik” egiliminde yenilige kapaliyken, “temsil etme” egiliminde popiiler

olana asir1 anlam yiiklemektedir.

2.8.2. Daniel, Hirshleifer ve Subrahmanyam Modeli

Daniel, Hirshleifer ve Subrahmanyan tarafindan 1998 yilindan iki bilissel (“Asirt
Giliven” ve “Yanli Kendine Atfetme”) Onyargimin ifade edildigi davranissal finans
modelidir. Bu modelde yatirimcinin sahip oldugu bilgiye olmasi gerekenden fazla deger
vermesi asirt reaksiyon, kamusal bilgiye ise az onem vermesi ya da vermemesi diigiik

reaksiyon olarak tanimlanmaktadir.

“Asirt giiven” egiliminde asir1 reaksiyon, bilissel on yargisinda kisinin kendi
bilgisine oldugundan ¢ok fazla anlam yiiklemesinden kaynaklanmaktadir. Bu tiir
yatirimel psikolojisinde kisi, akilcr bilgiye sahip olan fakat kendi 6zelinde bilgi sinyali
vermeyen bilgiye karsi duyarsiz olmaktadir. Bundan dolayr kamusal anlamda gelen

fiyat bilgilerinin sinyallerine dikkat etmemektedir.
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“Yanli Kendine Atfetme” basarili ya da basarisiz sonuglarin  yatirim
hareketlerinin, insanlarin kendi bilgileri dogrultusuna baglamasi ve sahip olunan
bilginin, yatirim isleminin bir bileseni olarak yorumlamasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Bu
tiir yatirimer tlriinde kisi kendi bilgilerine onay veren bilgilere daha fazla onem
atfetmektedir. Ayn1 sekil kendi bilgilerine aykirt olan bilgilere rasyonel olsa bile 6nem
gostermemektedir. Kamusal anlamda gelen bilgi sinyallerinin kisinin kendi bilgisini
onaylamas1 yatirimcinin kendi bilgi sinyallerine olan giiveninde artis meydana
getirecektir. Yanli kendine atfetme, kisinin bilgisinin piyasadaki bilgiyle uyusmasi
durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Piyasadaki bilgiyle ters yonde oldugu durumda yanh

kendine atfetme durumu azalmaktadir (Kiyilar ve Akkaya, 2016: 136).

Buradan anlasildigi gibi insanlar basarili oldugu takdirde kendi bilgilerine asir1

giivenmekte ve basarisiz olduklar1 durumunda basarisizligr dis etkenlere baglamaktadir.

2.8.3. Hong ve Stein Modeli

Hong ve Stein tarafindan ortaya atilan interaktif iliski modeli 1999 yilinda ileri
siriilmiistiir. Ayni tiir yatirncimlar arasinda gerceklesen interaktif iliski {izerine
kurulmustur. Bu modelde piyasada iki tiir yatirnmect bulunmaktadir. Bunlar: “Haber

Avcilar1” ve “Momentum Yatirime1” seklinde isimlendirilmektedir.

Bu yatirnmcilarda sinirlt seviyede rasyonellik gbzlemlenmektedir. Bundan dolay1

bu yatirimer tiirii kamusal bilgiden tam anlamiyla faydalanamamaktadir.

“Haber Avcilar1” gelecekte gerceklesecek olaylara yonelik  tahmin
yapabilmektedirler. Mevcut ya da gegmiste kullanilan bilgilerin kaynagim
kullanmamaktadirlar. Haber avcilarina gére yeni bir bilgiye gore fiyatlarda degisiklik
olacaktir. Bu donemde daha diisiik reaksiyon olacaktir. Asir1 bir reaksiyon s6z konusu

degildir. Bu bilgiler yatirimcilar arasinda daha yavas yayilacaktir.

“Momentum  Yatirimcilar”  haber avcilarina  nazaran  temel  bilgiyi

kullanmaktadirlar. Bilginin kaynagi ge¢miste olusan fiyatlardir (Hong ve Stein, 1999:
2144).
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Hong — Stein modeli giivenilirligi test edilmis olup uygulanabilir bir model olma
ozelligi tasimaktadir. Bu modelin en belirgin islevi heterojen yatirimcilarin birbirlerine

yaptig1 dis faktor etkileridir.

2.9. Davranissal Finans Acisindan Yatirnmcr Egilimleri

Davranigsal finans, yatinmci1 psikolojisinde, finansal karar siirecinde
yatirnmcilarin mali gostergeler disindaki faktorlerden (duygu, disiince, psikoloji,
sosyoloji) etkilendigini ifade etmektedir. Geleneksel finans teorileri insanin akilct
hareket ettigini ve kendine maksimum fayda saglayan karar1 verdikleri ileri siiriilse de
insanoglu her zaman rasyonel hareket etmemektedir. Yatirimcinin karar verme
asamasinda, sosyolojik ve psikolojik faktorlerinde karar alma siirecine dahil oldugu

tespit edilmistir.

Davranigsal finans kapsaminda yapilan ¢alismalar sonucunda, kisilerin finansal
karar siirecinde etkilendigi baslica egilimler ortaya ¢cikmistir. Bu egilimler “Duygusal
Egilimler” ve “Biligsel Egilimler” olarak iki ana baslikta ifade edilmistir. “Duygusal
Egilimler”, kayip yasama durumundan ve pigsman olma durumundan kaginmalarini ifade
ederken, “Biligsel Egilimler” ise yatirimcilarin karar verme durumunda kestirme yollar

aradigini ifade etmektedir (Simsek, 2018: 33).
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Tablo 6. Duygusal ve Bilissel Egilimler

BILISSEL EGILIMLER

DUYGUSAL EGILIMLER

e (erceveleme

e Zihinden muhasebe

e Belirsizlikten kacinma
e Muhafazakarlik

e Temsil Etme

e Ulasilabilirlik

e Asin giiven

e Kayiptan Kacimnma

e Pismanliktan kacmma
e Iyimserlik

e Yatkinlik

e Hakimiyet

e Sahiplik

e Statiiko

e Dogrulama

e Bilissel uynmsuzluk

Kaynak: (Simsek, 2018:33).

Tablo 6’ da bireylerin karar verme durumunda etkilendigi biligsel ve duygusal

egilimler gosterilmistir.

2.9.1. Bilissel Egilimler

Bireylerin, karar verme durumunda beyinlerinde olusturduklar1 kestirme
yollardan yararlanmak gibi girisimleri bulunmaktadir. Bu kestirme yollar her zaman
dogru sonuca gotiirmeyebilir. Cilinkii insanin zihin yapisinda, karar verirken kisiyi
rasyonellikten alikoyan egilimler bulunmaktadir. Bu egilimler insanin karar vermesini

zorlagtiran egilimlerdir.

Biligsel egilimin bilesenlerinden olan “Cergeveleme”, insanin, materyallerin
sunug sekline gore verdigi tepkilerdeki farkliliklar1 ifade etmektedir. Bundan dolayz,
insan kendisine sunulan materyallerin bir kismini gerceveleyip bunlar arasinda se¢im

yapmaktadir (Simsek, 2018: 34).
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Bilissel egilimin bilesenlerinden olan “Zihinsel Muhasebe”, insanlarin tasnif
etmesi gereken c¢esitli materyallerin, icerik anlaminda fonksiyonlarini géz ardi ederek
grup seklinde degerlendirmesidir. Zihinsel muhasebe, sirketlerin muhasebe islemlerinde
uyguladigr fazla giderden kaginma, ddemelerin daha diizenli olmasina calisma ve
finansal biitcenin dogru vakitte kullanilmasi gibi muhasebe mekanizmasina
benzemektedir. Ornegin bir kisinin, bilet paras1 30 TL olan bir futbol gittiginde, yolda
bilet parasinin diistiigii varsayildiginda, insanlarin %881 yeniden bilet almay1 kabul
etmistir. Ancak bu olaya farkli bir agidan bakildiginda, maga gitmeden bilet parasinin
0dendigi ve oraya gelindiginde biletin yolda diistiigii fark edildiginde insanlarin %40°1
yeniden bilet almay1 kabul etmistir (Kiyilar ve Akkaya, 2016: 200).

Omnekte goriildiigii iizere esasen toplamda 60 TL bir kayip s6z konusudur. 30 TL
kayip batik maliyet olmaktadir. Insanlarmn kararlarmi farkli zihinsel bir muhasebede
diizene koyma egilimi tercihleri de degistirmektedir. Futbol magina bir bilet alan kiside
zihinsel bir silire¢ baslamaktadir. 30 TL degerindeki futbol mac1 biletini kaybeden
kisinin yasadigt huzursuzluk zihinsel siirecin kapatilmasindan kagimmaktadir. Bu
durumda mag biletinin maliyeti 60 TL olmaktadir. Ilk durumda 30 TL paranin
kaybolmas1 ile mag biletinin arasinda bir iliski s6z konusu degildir. Biletin maliyeti 30
TL olmaktadir. Futbol mag1 izlemenin verecegi mutluluk etkin daha baskin olmaktadir.
Boylelikle c¢ogunluk mag biletini tekrardan almaya meyilli olacaktir. Bu durum

davranigsal finans kapsaminda zihinsel muhasebe siireci olarak ifade edilmektedir.

Biligsel egilimin bilesenlerinden olan “Belirsizlikten Kaginma”, yatirimcilarin
karar verme siirecinde, bazi belirsizliklerin olmasi ve sonuglarinin kestirilememesinden
dolay1 riskten korktuklar: i¢in verdikleri reaksiyon olarak adlandirilmaktadir. Finans
piyasalarinda siklikla karsilagilan bir durum olmaktadir. Yatirimcilar bilmedikleri bir
yatirnm tlirlinden ziyade bilinen ihtimallere sahip riskleri almaya egilim

gostermektedirler (Simsek, 2018: 35).

Biligsel egilimin bilesenlerinden olan “Muhafazakarlik™, kisilerin yeni fikirlere
ve bulgulara karsi tutucu bir tavir sergilemesi olarak tanimlanmaktadir. Yatirimei
acisindan muhafazakarlik, kisinin kendi bilgisi disina ¢ikmayarak ve yeni kazang

diislincelerine kars1 kayitsiz kalmast durumudur (Dém, 2003: 129).
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Biligsel egilimin bilesenlerinden olan “Temsil Etme”, yatirimcilarin yeni
bilgileri alip kendi zihnindeki kalic1 bilgilerle birlikte degerlendirmeye calismak
demektir. Esasen bu yatirimci tiirii yeni bilgilere ve kazanglara agik goriinmekte fakat
yine kendi dogrulariyla hareket eden ve inanglarindan vazgegemeyen yatirimer tiriidiir

(Simsek, 2018: 35).

Biligsel egilimin bilesenlerinden olan “Ulasilabilirlik”, yatirnmcilarin karar
verirken detayli bilgiye ulagsmalar1 kolay olmamaktadir. Bundan dolay1 yatirimei, kolay
ulasabildigi bilgiyi kullanmayi tercih etmektedir. Bu durum Davranigsal finans

kapsaminda ulagilabilirlik egilimi olarak tanimlanmaktadir (Sefil ve Cilingiroglu, 2011:

259).

Biligsel egilimin bilesenlerinden olan “Asir1 Giiven”, yatirimein kendi bilgisine
asir1 glivenmesi anlamina gelmektedir. Bundan dolay1 yatirimci, yaptigi yatirimdan
getiri elde edecegine kesin gozii ile bakmaktadir. Bunun sonucunda yatirimci kendi
yatirim tercihinin diger yatirim tercihlerine goére maksimum faydayi getirecek olan

tercih oldugunu diisiinmektedir (Odeon, 1998: 1888).

Biligsel egilimin bilesenlerinden olan “Dogrulama”, yatirimcinin inaniglarini
dogrulayan bilgilere odaklanarak karar vermesi anlamina gelmektedir. Her insanin zihin
yapisinda inaniglarinin sembolize bi¢imleri bulunmaktadir. Bu bigimler genel olarak
ilahi kaynakli olmaktadir. Bu inanglar dogrultusunda yatirim kararmin verilmesi,
davranigsal finansta biligsel egilimlerden olan “dogrulama” egilimini ifade etmektedir

(Simsek, 2018: 36).

Biligsel egilimin bilesenlerinden olan “Biligsel Uyumsuzluk”, kisinin inanglari
dogrultusunda hareket etmedigini ifade etmektedir. Bu davranisin sebebi inanglardan
dogan pigsmanlik duygusu biligsel bir c¢elismeyi gostermektedir. Yatirim yapmak i¢in
yapilan c¢aligmalar sonucunda, yapilacak yatirnmin zararli olacagi tespit edilmesine
ragmen bu yatirimin yapilmasi ve ilerde degerlenecegi diisiincesi bilissel uyumsuzlugun
bir gostergesidir. Kisi burada yanlis bir yatirim yapsa da kendini dogru karar verdigine

ikna etmeye ¢alismaktadir (Shiller, 1997: 6).
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2.9.2. Duygusal Egilimler

Duygularin tesiri ile aksi dogrulansa bile gercekleri kabul etmememe, kayiptan
kaginma ig¢gldiisiiyle hareket etme gibi durumlar “Duygusal Egilimler” olarak
adlandirilmaktadir. Insan fitrat1 olumsuz bir durum yasamamak icin gergekleri kabul
etmeyebilirler. Duygusal egilimin bilesenlerinden olan “Iyimserlik”, yatiricimin yaptig1
yatirrm sonucunun olumlu olacagma dair disiinceleri benimsemesi olarak

tanimlanmaktadir. Bundan dolay1 yatirimci, piyasada olup bitene ve yatirima “iyimser”

bakmaktadir (Simsek, 2018: 38).

Duygusal egilimin bilesenlerinden olan “Yatkinlik”, yatinmcin elinde
bulundurdugu varliklardan degeri yiiksek olani elinden ¢ikarma ve degeri diisiik olanlar1
elinde tutma egilimi olarak ifade edilmektedir. Varliklarin hizli bir sekilde elde
¢ikarilmasinin altinda pigsmanliktan kaginma giidiisii yatmaktadir. Pigmanligin olmasi

bireye bir kayip getirecektir (Sefil ve Cilingiroglu, 2011: 262).

Duygusal egilimin bilesenlerinden olan “Hakimiyet”, yatirimcilarin, ¢evresinde
olan olaylar1 oldugundan fazla kontrol edebildigini algilamasi olarak ifade edilmektedir.
Sosyal hayatta oldugu gibi finans piyasalarinda da aslinda tamamen kontrol edemedigi

halde tamamiyla piyasay1 kontrol ettigini diistinmektedir.

Duygusal egilimin bilesenlerinden olan “Sahiplik”, kisilerin sahip olduklari
varliklar1 asir1 deger bigme egilimi olarak tanimlanmaktadir. Insanlarm bir seyleri sahip
olmasi ve sahip oldugu seyleri diledigi sekilde kullanma hakki vardir. Davranissal
finans kapsaminda, yatirimcilarin elinde bulundurdugu hisse senedi gibi varliklarin asir
degerli olduguna diisiincesi “Sahiplik” egilimi olarak tanimlanmaktadir (Senkesen,

2009: 245).

Duygusal egilimin bilesenlerinden olan “Statiiko”, yatirimcilarin, piyasalarda
meydana gelen degisimler karsisinda direng gosterme egilimidir. Statiiko, diizenin
korunmasi ve mevcut sistemin devam etmesi anlamina gelmektedir. Davranissal finans
kapsaminda, yatirnmcinin degisimi dikkate almadan geleneksel bilgisi ile hareket etmesi

“Statiiko” egilimi olarak tanimlanmaktadir.
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2.9.3. Siirii Psikolojisi

Stirti psikolojisi, bireylerin belli basli davranmis kaliplarini, diisiinceleri veya
tutumlar1 ¢ogunluk yapiyor diye benimsemesi olarak tanimlanmaktadir. Her toplumda
goriilen bir davranis olan siirii psikolojisi belli fikirlerin ve hareketlerin kitlelerde i¢inde
yayginlik gostermesi olarak da bilinmektedir. Siiri psikolojisindeki ana tema, belli bir
fikrin kabul gormesi ya da bir olayin gerceklesmesi insan yiginlarin o fikre inanmasi ile
baglantilidir. Yani bir diisiince ¢evresinde ne kadar ¢ok insan toplanirsa o fikir dogrudur
diisiincesi barindirmaktadir. Diger bir siirli psikolojisi 6rnegi ise grup icinde slirii
davranisidir. Bir grup i¢inde hakim olan bir fikre karsi ¢ikmak, kisiyi yalnizlastiracagi
icin, hakim olan fikri akil siizgecinden gecirmeden kabul etmektedir. Sinemalarda
yiiksek gise geliri eden filme gitmek ya da ¢ok satan listesinde yer alan kitaplar1 satin

almak siirli psikolojisinin en belirgin drneklerindendir (D6m, 2003: 134-135).

Stirti davranmisinin davranigsal finans konusunda 6zel bir yeri bulunmaktadir.
Ciinkii finans piyasalarinda yatirimcilar, piyasada etkin olan diisiincelerden
etkilenmektedir. Bilhassa yeni yatirimcilar, yatinm bilgisine ulasamadigindan
¢ogunlugun yaptig1r yatirnmi yapmaktadir. Siirii davranisi, finansal kriz dénemlerinde

kot bir durum olarak ifade edilmektedir (D6m, 2004: 120-136).

2.10. Katihm Bankaciiginin Davramssal Finans ile Tliskisi

Katilim bankaciligt her gecen yil hizla biiylimeyi silirdiirmektedir. Bununla
baglantili olarak, miisteri portfoyii genislemektedir. Katilim bankaciligi bankacilik
hizmeti verse de diger bankalardan ayrilan ozellikleri bulunmaktadir. Islam dini
cercevesinde faaliyetlerini siirdiiren katilim bankaciligi ile miisterileri arasinda tamamen
rasyonel bir iliski s6z konusu degildir. Miisterilerin, banka ile duygusal bir bagi s6z
konusu olabilmektedir. Miisteriler ayn1 zamanda bir yatirimci oldugundan, yatirimci
psikolojisiyle ilgili, katilim bankaciliginin tercih edilme sebepleri davranigsal finans

kapsaminda ele alinacaktir.

2.10.1. Katihm Bankacihi@inin Davramssal Finans Yonii

Katilim bankaciligmin kurulusunda, Faizsizlik ilkesi, Islami prensiplere uyma
ilkesi ve sosyal sorumluluk ilkesi gibi bir¢ok ilkeyi benimseyerek faaliyete geg¢mistir.
Bundan dolay1 katilim bankasinin tercih edilmesi sadece maddi bir rasyonellige

dayanmamaktadir.
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Bahreyn’de, katilim bankalarinin miisterilerinin, bankay1 tercih ettiren
faktorlerin belirlenmesi adina anket g¢alismasi yapilmistir. Bu calisma sonucunda
miisterilerin ilk olarak dini sebeplere bagli olarak, ikinci sebep olarak da kar paylarinin
getiri oranmni1 dikkate aldigi tespit edilmistir. Ayrica temel bankacilik hizmetinden
memnun olundugu ancak bu hizmet maliyetlerin ¢ok yiiksek oldugundan sikayetci

olmuslardir (Ozsoy vd., 2013: 191).

Urdiin’de yapilan bir ¢alismada ise, katilm bankaciligmin tercih edilme
sebeplerinin, bankanin imaji/ taninirligi, dini nedenler ve diger bankalarda verilen

hizmetlerin katilim banklarinda da verildigi ortaya ¢ikmaistir.

Tiirkiye’de 162 tane katilim bankasi miisterisi ile yapilan anket c¢alismasinda,
katilim bankaciliginin tercih edilmesinin nedeni olarak, calisanlarin yakin ilgisi, dini
sebepler ve faizli bankalarda verilen hizmetin katilim bankalarinda da verildigi

nedenleri tespit edilmistir (Ozsoy vd., 2013: 191).

2.10.2. Katihm Bankacili@inin Tercih Edilme Sebepleri

Katilim bankaciliginin tercih edilmesinde birden fazla faktér bulunmaktadir.
Bunlarin i¢inde finansal sebepler oldugu gibi sosyal, psikolojik ve sosyolojik
faktorlerinde etkisi bulunmaktadir. Bu bélimde katilim bankaciliginin tercih

edilmesinin nedenleri ele alinacaktir.
2.10.2.1. Ekonomik Sebepler

Katilim bankaciliginin, Tiirk bankacilik sistemindeki yeri gilin gectikge
genislemektedir. Fakat piyasalarda rekabet giin gectikce daha siddetli bir hal almaktadir.

Bundan dolay1 da miisteri memnuniyeti ¢ok daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Pakistan’da yapilan bir ¢alismada, katilim bankacilifinin tercih edilmesinin
nedenlerinden biri de karlilik olarak tespit edilmistir. Temel bankacilik kapsaminda
maliyetlerin daha diisiik oldugu ve bu yiizden katilim bankalarinin tercih edildigi ortaya

ctkmistir (Ozsoy vd.,2013: 192).

Katilim bankalar1 biiylimesiyle faizli bankalarla rekabet edecek diizeye gelmistir.

Bununla baglantili olarak, iicretsiz EFT ve havale, diisilk oranlarda finansman,
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uluslararasi para transferinin diisiik maliyette olmasi gibi nedenler, dini hassasiyet

giitmeyen miisterilerin bile katilim bankasini tercih etmesini saglamistir.

2.10.2.2. Dini Sebepler
Katilim bankaciliginin tercih edilmesindeki en Onem etken olarak dini
sebeplerdir. Ciinkii ayn1 zamanda bu dini sebepler, katilim bankaciliginin kurulmasinda

da biiyiik rol oynamuistir.

Grafik 3. Katihm Bankacihiginin Tercih Edilme Nedenleri

W Dini

Ekonomik

B Lokasyon

Ailevi

M Siyasi

M Diger

%9 1 %5 &0 -

Dini Ekonomik Lokasyon  Ailevi Siyasi Diger

Kaynak: (Dikmen, 2019:49)

Grafik 3’te yapilan bir ¢caligmada katilim bankaciliginin tercih edilme nedenleri

gosterilmistir.

Yapilan ¢alismada katilim bankaciliginin tercih edilme nedenlerinin basinda dini
sebepler yer almaktadir. Bu durum “Davranigsal Finans” kapsaminda degerlere iliskin
rasyonel davranis olarak tanimlanmaktadir. Kisi katilim bankacilig1 tercihi sonucunda
maddi anlamda zarar ediyor olsa da dini duygularinda tatmin olmak i¢in katilim

bankasini tercih etmektedir.
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Grafik 4. Katilhm Bankalarindan Finansman Kullanma Nedenleri

Diisiik kredi oranlar

M Faiz olmamasi

] %24 M Tavsiye
] W Diger
Diisiik kredi Faiz olmamasi  Tavsiye Diger
oranlar

Kaynak: (Dikmen, 2019:53).

Grafik 4’te katilim bankalarindan finansman kullanilma nedenleri gosterilmistir.

Yine bir bagka ¢alismada, katilim bankalarindan finansman kullanilmasindaki
nedenin faizli olmamasi tespit edilmistir. Disiik kredi oranindan ziyada faizli
olmamasindan dolay1 finansman kullanilmasi rasyonel olmayan bir yatirim tiirli olarak
degerlendirebilir. Davranigsal finansin temelinde yer alan rasyonel olmayan yatirimlara

bu calisma 6rnek gosterilebilir.

2.10.2.3. Tutuculuk, Muhafazakarhk Sebepleri

Bu yaklasim genel olarak, bankacilik islemlerine ilk olarak katilim
bankaciliginda baslayan yatirimcilarda goriilmektedir. Ik etapta bankacihigi katilim
bankacilig1 ile yaptiginda olumlu sonuglar elde edilmesi ile diger bankalari denemek
istememistir. Diger bankalardan daha karli sonuglar alinacagi da bilinse yenilige kapali
olmaktadir. Bu yatinnmct tiirii davramigsal finansa kapsaminda yer alan biligsel

egilimlerin bilesenlerinden olan “Muhafazakarlik” egiliminde degerlendirilmektedir.
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2.10.2.4. Sosyal Sebepler

Katilim bankaciliginin tercih edilmesindeki faktorlerin belirlenmesi i¢in yapilan
bir calismada 400 kisiyle anket yapilmistir. Anket sonucuna gore katilim bankaciliginin
tercih edilmesinin en belirgin sebeplerinden birinin de arkadas/akraba tavsiyesi oldugu

tespit edilmistir (Ozsoy vd.,2013: 192).

Bu tiir davramig, davranigsal finans kapsaminda “Gelencksel Davranis”
egiliminde degerlendirilmektedir. Ciinkii insan, bulundugu ortamdan, aile yapisindan ve

tavsiyelerden etkilenmektedir.

2.10.2.5. Psikolojik Sebepler
Psikolojik egilimler, yatirim kararlarinda olduk¢a etkili olmaktadir. Psikoloji
sevgi, duygu, diisiince, algilama, davramis gibi konularla ilgilenmektedir. Finansin

davranig boyutunda finans ve psikoloji bulusmaktadir (Kiyilar ve Akkaya, 2016: 117).

Birgok kurulus, insanlarda psikolojik anlamda bir etki uyandirmak istemektedir.
Katilim bankaciliginin tercih edilmesindeki en belirleyici unsurlardan biri psikolojik
sebeplerdir. Psikolojik sebepler olarak her finansal davranis farkli yorumlanabilmekle
beraber, kisinin ruhen kendini iyi hissetmesi igin katilim bankaciligini se¢mesi

psikolojik sebepleri genel olarak temsil etmektedir.

2.10.2.6. Siirii Psikolojisin Etkileri

Stirti psikolojisi sadece banka tercihinde degil hayatin her yerinde etkisini
gostermektedir. Arkadas ortaminda, davranis sekillerinde, aile ve akraba iliskilerinde
insanlarin ¢ogunluga uyma egilimi goriilmektedir. Davramigsal finansin yatirimer
egilimleri arasinda yer alan siirii psikolojisi, katilim bankaciliginin da tercih edilmesinde

onemli bir rol oynamaktadir.
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Tablo 7. Katihm Bankaciigin Kullanilmasinda Etkili Olan Faktorler

2 R e o =

2 e i 3 &5 S2E® = 2= 2

Ortalama 2,608 4410 4175 5474 3165 2875 510

Swralama 1 5 4 7 3 2 [i]

1.5irada Adet 00 18 14 0 50 52 0
% 415 8.3 64 0 23 24 0

2.5wada Adet 25 36 15 16 47 60 18
% 115 16.6 6.9 74 217 217 85

3.5wrada Adet 25 14 50 13 42 31 32
% 115 64 272 6 104 143 146

4.Swrada Adet 48 18 41 18 29 20 40
% 221 8.3 18.0 8.3 13.3 134 183

5.Swrada Adet 18 50 28 37 16 31 24
% 8.3 27.2 12.9 17.1 74 143 11

0.51rada Adet 8 46 30 7 10 10 26
% 37 212 18 327 46 46 122

7.5mrada Adet 3 26 21 62 23 4 77
% 14 12 97 285 10.6 17 354

Kaynak: (Ozsoy vd.,2013:192).

Tablo 7°de yapilan bir ¢calismada katilim bankalarinin kullanilmasinda etkili olan

faktorler ve etki dagilimlar1 gosterilmistir.

Tablo 7° de yapilan calismaya gore katilim bankacili§inin tercih edilmesindeki
nedenlerin biri de arkadas ve cevrenin etkisi goriilmektedir. Insanoglu bu tiir
davraniglar1 her alanda sergileyebilmektedir. Ancak finansal tercihler biraz daha bilgi
gerektirdiginden ve bu bilgiye ulasmanin kolay olmamasi insanlari siirii psikolojisine
itmektedir. Finansal anlamda siirii psikolojisinden etkilenerek yapilan yatirim tercihleri

olumsuz bir durum olarak degerlendirilmektedir.
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2.10.3. Katihm Bankacih@ Uriin isimleri

Katilim bankaciliginda yapilan islemler faizli bankalardan farkli oldugu i¢in

kelime karsilayamamaktadir. Ornegin bir katilim bankasinda yer alan “hac ve umre

2.10.4. Katihm Bankacihig Dili ve Calisan Profili

Katilim bankalarinin tercih edilmesinde belirleyici rol oynayan bir baska

unsurda banka ¢alisanlarinin miisterileri ile olan yakin iligkisidir.

yapilan islemlerinde farkli isimleri bulunmaktadir. Faizli bankalarda “kredi” islemi
katilim bankalarinda “finansman” seklinde ifade edilmektedir. Ancak iki islem esasen

ayni islemler degildir. Katilim bankaciliginda yapilan finansman iglemini “kredi”

finansman1” isimli {irlin miisteriye daha ¢ekici gelmektedir. Katilim bankalarinda, yer
alan bu tir irlinler misterilerin algilarinda daha olumlu sonuglar dogurarak onlari
katilim bankaciligi ile calismaya c¢ekmektedir. Bu yatirnm tiirli davranigsal finans

kapsaminda yer alan “Cergeveleme” egiliminde degerlendirilmektedir.

Tablo 8. Tiirkiye’de Katihm Bankalariin Tercih Edilme Sebepleri

Ifadeler

Ortalama degerler

Sube personeli ile yvakm iliskilerim

Dini hassasivetlerimin yvénlendirmesi

Insana sayg1 ve hiirmet

Samimi ve yvardimsever personel

Bilgili ve Becerikli Personel

Huzurlu ¢aliyma ortanu

Miisteri beklentilerini tatmin eden bir hizmet vaklaginm

Katilim bankas: ve faizsiz kumum olarak imaj ve popiilarifest
Toplumsal katkulan ( Bagis, burs ve toplumsal projelere destek vs.)

Sirdas bankacilik

Miigter: hizmet kalitesi (Hizly, etkin ve hatasiz servis)
Bankacilik imaj ve popiilantesi

Basanl bankacilik ve finans vonetinu

Giivenilir arkadaslannmun va da cevrenmin favsiyesi

Bagka bankalann saglamadigs bir kisim hizmetler ve imkanlar

Kaynak: (Ozsoy vd.,2013:197).
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Tablo 8’de, Tiirkiye’de katilim bankalarinin tercih edilme sebepleri iizerine
yapilan bir anket calismasinin sonuglar1 verilmistir. Anket sonuglarina gore Tiirkiye’de
katilim bankalarmin tercih edilmesinde banka calisanlar1 ile yakin iligkiler ve dini
hassasiyetler géze carpmaktadir. Personelin nitelikli olmasi da tercih edilmesine etki
etmektedir. Genel anlamda katilim bankalarini tercih edenler, yakin iligki kurduklar
personele daha rahat is yaptirabilmekte ve c¢alisana dini bir kimlik yiikleyerek ona
giivenmektedir. Bundan dolay1r katilim bankaciligini tercih etmektedir. Bu yatirim
davranmis1  davranissal finans  kapsaminda  “Asir Giliven”  egiliminde

degerlendirilmektedir.

2.11. Literatiir Taramasi

Davranigsal finans basliginda yapilan ¢alismalara bakildiginda yaklasik olarak
son 30-35 sene iginde bu alanda daha fazla yogunlagsma goriilmektedir. Son 30 yilda
caligmalarda artis oldugu goriilse de 1759 yilinda Adam Smith’in kaleme aldig1 “Ahlaki
Duygular Kuram1” isimli caligmasinda davranigsal finansin temel noktalarindan
bahsedildigi goriilmektedir. Ilerleyen zamanlarda birey davranislarinin ekonomik
piyasalara etkisini inceleyen “Siradisi Popiiler Oyunlar ve Kalabalik Cilginlig1” isimli
eser Mackay tarafindan 1841 yilindan yazilmistir. Her gecen giin davranigsal finans
lizerinde birgok calisma yapilmaktadir. Giiniimiizde yapilan akademik ¢alismalar
ekseriyetle bireysel yatirimcilarin davraniglarina, davranigsal finans etkisi iizerine

olmaktadir.

“Katilim Bankaciliginin Davranigsal Finans Kapsaminda Degerlendirilmesi” adli
tez c¢aligmamiz katilm bankaciliginin  davranigsal finans oOzelinde ilk defa
degerlendirildigi ¢aligma ozelligini tasimaktadir. Bu kapsamda davranigsal finans ile

iliskili caligmalar soyledir;

Branch (1977), calismasinda yilin ocak ayinda hisse senetlerinin getirisinin diger
aylara oranla daha fazla getiri sagladigin1 ve bu getirinin kii¢iik sirketlerde daha fazla

oldugunu ifade etmistir.

Kahneman ve Tversky (1979), insanlarin kazanglari ve Kkayiplarimi
algilamalarina yonelik deneysel ¢alismalar yapilmistir. Deney sonuglarinda insanlar igin

kaybetmenin, kazanmaktan daha énemli oldugu ortaya ¢ikmistir. Ozetle, kazanmanin
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sonucunda ortay cikan seving, mutluluk ve huzur gibi kavramlarin seviyesi, kayip
yasandiginda ortaya cikan, iiziintii ve hiiziin seviyesinden daha az oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bu c¢aligma itibartyla insanlarin sanilanin aksine rasyonel olmadigi,

psikolojik ve sosyolojik faktorlerin etkisinde irrasyonel karar verdikleri tespit edilmistir.

De Bont ve Thaler (1985), Amerikan piyasalarindaki kazandiran hisse
senetlerinin ge¢mis 5 yilin1 ve takip eden 5 yilin1 incelemis ve gegmis yillara nazaran
daha az kazandirdigii ya da kaybettirdigini ortaya koymustur. Bunun nedeninin

davranigsal finansin “asir1 reaksiyon” bileseni ile alakali oldugunu ortaya koymustur.

Zarowin (1989), calismasinda piyasadaki hisse senetlerinin 36 aylik ayri
dénemlerce incelendiginde netice olarak uzun vadede asir1 tepki bileseninin gegerliligini
kaybettigini ve getirilerde ortaya cikana farkliliklarin nedeninin ise ocak ay1 ve

biiylikliik etkisi olarak tespit edilmistir.

Alonso ve Rubio (1990), Ispanya’da yapilan ¢alismada sermaye piyasasindaki
portfoylerin 12 aylik donemlere ayirarak test edilmesi saglanmistir. Ve netice olarak
portfoy olusturulma doneminden sonraki 12 aylik donemde olumsuz habere sahip olan
sirketlerin getirileri, olumlu habere sahip olana sirketlere gore %24,5 daha fazla getiri

sagladig1 tespit edilmistir.

Lehman (1990), calismalarinda (AMEX) American Stock Exchange ve (NYSE)
New York Stock Exchange’de haftalik raporlarin 1s1ginda asir1 tepki hipotezinin var
olma durumunu incelemislerdir. Calisma sonucunda kazandiran hisselerin satisa
cikarilmasi ve kaybettiren hisselerin satin alinmasi ile piyasanin ¢ok daha iistiinde getiri

elde etmenin miimkiin oldugunu tespit etmislerdir.

Fisher ve Statman (2000), calismalarinda yatirnmci duyarliligi ile hisse
sentlerinin getirileri arasindaki iligki lizerine ii¢ ayr1 yatirimer grubunun duyarliligr ile
S&P500 getirisi arasindaki iliskide fazla degiskenli olarak regresyon analizi ile
degerlendirmislerdir. Analizin sonucunda bu yatirimci gruplarinin piyasada gelecekte

olan getirileri tahmin edebilecegi ifade edilmistir.

Baker ve Nofsinger (2002), bireysel yatirimcilarin finansal tasarruflarinin

kontrol etmesinde etken olan etmenler, bilissel ve davranmigsal olarak incelenmistir.
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Bireysel yatirimcilarin yatirnm psikolojisine finansal faktorler disinda, sosyolojik ve
psikolojik etkenlerin etki ettigi ve davranigsal ve bilissen anlamda yanlis karar

verdikleri sonucuna ulagilmistir.

Brown ve CIiff (2005), calismalarinda asiri iyimser durumun oldugu piyasa
ortaminda asir1 derecede bir degerleme oldugu hipotezini arastirmislardir. Bu ¢alisma
neticesinde VAR ve egbiitiinlesme testleriyle piyasada, duyarliligin etkisiyle asiri

reaksiyona neden oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Chuang ve Lee (2006), asir1 giivenin oldugu piyasada bireysel yatirimcilarin
genel yaygin bilgiden ziyade sahsi bilgilere daha fazla reaksiyon gosterdikleri ortaya
konulmustur. Bunun yaninda pazardan elde edilen deneyimlerin, asir1 giivenli olan
yatirimer tiiriinii, yonetim anlaminda ve daha sonraki zamanlarda daha gergin yaptigini
tespit etmislerdir. Bir baska netice ise asir1 glivene sahip yatirimer tiiriiniin yapisal
pazarda daha agresif davrandigini ve asir1 giivene sahip yatirimcinin riski kestirmeye
calisirken, risk seviyesi daha yiiksek olan ortamlarda yatirim {izerine kararlar aldig:
ifade edilmistir. Asir1 giiven s6z konusu oldugunda asir1 hareketlilik ortaya ciktig

sonucuna ulasilmigtir.

Siier (2007), Istanbul’da tekstil alaninda faaliyet gdsteren isletmeler ile yapilan
ylz ylize goriismeler ile yatirim noktasinda alinan risk diizeyini belirlemek i¢in
davranissal finans teorileri incelenmistir. Beklenti ve zihinsel muhasebe teorilerinin
hipotezleri test etmek i¢in kullanilmistir. Calismalar kazang, kayip, kar, zarar, harcama,
gelir ve maliyet kavramlari iizerinde olmustur. Calismada, yatirimcilardan alinan
cevaplardan ¢ikan neticede kar eden yatirimecmin riski sevmedigi, zarar eden
yatirnmeinin riski sevdigi ortaya ¢ikmistir. Harcama ve maliyetin kayip kavramiyla,

gelir ve kar’in kazang kavramiyla ayni zihinsel hesapta oldugu ifade edilmistir.

Ates (2007), bireysel olarak yatirim yapanlarin, yatirnm araglarmin segimi ile
bireysel yatirimcilarin finansal okur-yazarlik seviyesi ve bu seviyenin meydana
gelmesinde etkili olan duygusal ve bilissel kisa yollardan olusan bireysel yatirnmcinin
davranigsal olarak ortaya c¢ikan profili arasindaki iliskinin davranigsal finans
kapsaminda degerlendirilmesi i¢in anket yontemi ile bir ¢alisma yapilmistir. Anket

kisinin davranmigsal ve finansal profilini ortaya cikarmak amaciyla 2 bdliimden
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olusturulmustur. 400 kisi ile yapilan anket calismasi neticesinde bireysel yatirimeilarin

davranigsal ve finansal profilleri arasinda anlamli bir iliski oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Ede (2007), tlkemizde bireysel yatirnmcilarin, yatirnm davraniglarinin
belirlenmesinde etkili olan psikolojik etkenlerin ve egilimlerin test edilmesi ile alakali
olarak davranigsal finans kapsaminda ¢alisma yapilmistir. 775 kisi ile yapilan anket
caligmasinin neticesinde yatirimeilarin kararlarinda duygularinin etkisi ile hareket ettigi

ileri stirilmiistiir.

Barak (2008), ¢aligmalarinda diinya piyasalarinda asir1 reaksiyonun ne derecede
olup olmadig test edilmistir. Bundan dolay1 Tiirkiye’de IMKB’de faaliyette olan 80
firmanin verileri analiz edilmistir. Calismada 5 yillik kazandiran-kaybettiren portfoyleri
ve takip eden 5 yil incelenmistir. Arastirma sonucunda IMKB’de etkin piyasalar

hipotezinin etkin olmadig1 davranigsal finans modelleri ile uyumlu oldugu saptanmustir.

Alper ve Ertan (2008), calismalarinda yatirim fonunda ve hisse senedini yatirim
aract olarak kullanan bireysel yatirimcilar lizerinde gergcek performanslari verileri
1s1¢inda davranigsal finans modelinden olan “Cergeveleme etkisini” arastirmislardir.
Calisma igeriginde biiyiime maksatl bir fon ve getiri amagli bir fona ait performans
verileri kullanilarak, verilerin sunum seklinin ve aralikli olan zaman degerlerinin
yatirimcr iizerinde etkisi olup olmadigi test edilmistir. Calisma sonucuna gore
yatirimcilarin  fon sahiplerine giivendikleri ortaya c¢ikmistir. Grafiklerin  sunum
standardinin olmamas1 bazi firmalarin performansini oldugundan daha iyi gosterme

girisiminde bulunmalarima firsat vermektedir.

Anbar ve Eker (2009), calismalarinda bireysel yatirimeilarin finansal anlamda ne
derece risk algiladiklarina yonelik demografik ve sosyoekonomik faktorlerin arasinda
herhangi bir iliski olup olmadigini incelemislerdir. Calisma neticesinde bireysel
yatirimcilarin sosyoekonomik faktorler ve demografik faktorlerin risk alma egilimi ile

pozitif bir iliski oldugu saptanmustir.

Wang Vd. (2011), cinsiyetler iizerinde yapilan ¢alismada kadin ve erkegin risk
algilamalar incelenmistir. Calismada kadinlarin erkeklere oranda ¢ok daha fazla risk
algiladiklari ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda stabil bir kazanci ve iinlii varliklar1 kaybet

korkusu faktoriine rastlanilmamistir. Bir baska netice ise; kadinlarin, antika, sanat ve
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altin tasarruflar1 daha diigiik riskli algiladiklart goriilmiistiir. Bu sonucun nedeni ise,

kadinlarin altina fazla ilgi gostermesinden kaynakli oldugu ortaya ¢ikmustir.

Kahyaoglu (2011), calismalarinda davranigsal finans kapsaminda yatirim
kararlarina etki eden bilissel, duygusal, psikolojik vb. faktorlerin etkisinin cinsiyetler
aras1 bir farklilik olup olmadig1 test edilmistir. IMKB’ de hisse senedi getirileri ile
ilgilenen 31 bireysel yatirnmcilarin borsada alim-satim islemleri incelendiginde cesitli
faktorlerin etkisinin kadin ve erkekte farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Calismanin bir
baska sonucu ise erkeklerin islem hacmi kadinlara gore daha fazla ve kadinlarin

erkeklere gore daha fazla risk aldiklar ileri stiriilmiistiir.

Bayar (2012), bireysel yatirimcilarm Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda
islem goren hisselerine, finansal anlamda davraniglarina etki eden kiiresel krizin etkileri
davranigsal finans kapsaminda anket calismasi ile degerlendirilmistir. Yapilan
calismada Tirkiye’de gergeklesen kiiresel krizin bireysel yatirimcilarda belirsizlik
algistmi artirdigi  gozlemlenmistir. Bir baska sonu¢ ise yatirimcilarin yarisinin
psikolojisini olumsuz anlamda etkiledigi ve gelecege karamsar baktiklart ileri
striilmistiir. Bunun yaninda kisilerin %25’inin algiladiklar1 riskin tolerans etme

seviyelerinde diisiis yasanmustir.

Gilimiis vd. (2013), calismalarinda Tiirkiye ve Azerbaycan’da bulunan bireysel
yatirimeilarin, yatirnm karari verirken etkilendigi faktorlerden 6nyargi, sezgi, duygu ve
yanlis diislince gibi faktorlerin ne derece etkisinde kaldiklari test edilmistir. Anket
yontemi ile yapilan ¢aligmada iki lilkeden toplam 384 kisi ile goriisme yapilmistir.
Calisma sonucunda, egitim, gelir diizeyi, yas, medeni durum ve cinsiyet gibi faktorlerin

yatirim kararinda farklilagsmaya yonlendirdigi tespit edilmistir.

Kiicik (2014), calismalarinda yatirim psikolojisine etki eden faktorleri
davranigsal finansa kapsaminda ele almigtir. Arastirma anket yontemiyle Osmaniye
ilinde 150 katilimcr ile gergeklesmistir. Calismada yatirim kararina etki eden tahmin,
Ongorii, sezgiler, psikoloji ve toplumsal etkiler arastirilmistir. Calisma neticesinde
bireysel yatirimcilar yatirnrm karar1 verirken, davranigsal finans bilesenlerinden
etkilendigi ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda yatirimeilarin yatirim araci olarak en ¢ok

altin tercih ettigi de bulunan baska bir sonugtur.
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Angi (2015), calismalarinda hisse senedi iizerine yatirnm yapan bireysel
yatirimcilarin, yatirim karari noktasinda etkilendigi biligsel Onyargilar iizerine bir
arastirma yapmistir. Bati Akdeniz bdlgesinde 331 katilimciyla yapilan anket
caligmasinda yatirim kararini etkileyen faktorlerin arasinda biligsel 6n yargr ve

psikolojik egilimlerinde oldugu tespit edilmistir.

Aydm ve Agan (2016), bireysel yatirimecilarin risk altinda karar vermesinde
etkili olan faktdrlerin test edilmesi amaciyla 600 kisi ile anket g¢aligmasi yapilmistir.
Yapilan ankette katilimcilarin demografik ve finansal profilleri belirlenmistir.
Calismanin sonucunda, katilimcilarin farkli farkli psikolojik algilara sahip oldugu ve
karar alirken sosyal cevreden son derece etkilendikleri goriilmiistiir. Bundan dolay1
katilmcilarin ~ karakteristik  Ozellikleri yatirim kararlarinda irrasyonel davranis

sergilemelerine neden oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Yildirrm (2017), calismalarinda borsa Istanbul’da islem yapan bireysel
yatirimcilarin kazang elde etmesini davranigsal finans kapsaminda degerlendirmislerdir.
Arastirma anket yontemiyle veri toplanarak yapilmistir. 39 sorudan olusan anket 410
bireysel yatirimciya uygulanmigtir. Caligmanin sonucu, davranigsal finansin ruhuna ters

bir sekilde ortaya ¢ikmustir.

Bilgin (2018), ¢alismalarinda, yatirim kararlarinda davranigsal finans egilimleri
olup olmadigini test etmek amaciyla egitim, saglik ve serbest meslek sahipleri {izerinde
anket caligmasi yapilmistir. 3 bolimden olusan ankette, ilk boliimde katilimcilarin
demografik 6zellikleri, ikinci boliimde katilimeilarin tercih ettikleri yatirim araglart ve
son boliimde ise bu tercihlerinde davranigsal finans bilesenlerinin ne derecede etkisinde
kaldig1 test edilmistir. Calisma sonucunda yatirimcilarin bir¢ogu kararlarinda psikolojik

etkenlerden 6nemli dl¢iide etkilendigi tespit edilmistir.

Altin (2018), ¢aligmalarinda yatirimeilarin, yatirim karari verirken psikolojik,
sosyolojik ve sezgisel faktorlerin yani sira kiiltiirel olgularinda yatirim kararina etki edip
etmedigine yonelik bir anket calismasi yapilmistir. Uygulanan anket 4 boliimden
olugmaktadir. 1. Boliimde demografik ozellikler, 2. Boliimde finansal okuryazarlik
seviyeleri, 3. Boliimde bilissel ve duygusal egilimlerinin 6l¢iilmesi ve son boliimde

kiiltiirel etkenlerin etkisi belirlenmistir. Arastirma neticesinde yatirimcilarin karar

84



verirken gosterdikleri egilimler ile kiiltiirel etkenler arasinda pozitif ama zay1f bir iliski

oldugu tespit edilmistir.

Tekin (2018), c¢aligmalarinda firmalarin finansal karar verme siirecinde,
yoneticilerin karar verme durumunda “dayanak noktasi 6n yargis1” kavrami davranigsal
finans kapsaminda degerlendirilmistir. Caligmanin yontemi 225 Kiigiik ve orta
biiytikliikteki isletmelerden anket yontemi ile veri toplanmistir. Calismanin sonucunda
dayanak noktas1 O6n yargisi etkisi muhasebe yoneticilerinde yiiksek diizeyde, isletme

yoneticilerinde diislik seviyede dl¢lilmiistiir.

Yirekli (2019), bireysel yatinmcilardan {iretim ve hizmet sektoriinde
calisanlardan 409 denek ile anket yontemi ile bireysel yatirimcilarin yatirimlarina etki
eden faktorler davranigsal finans kapsaminda degerlendirilmistir. Anket iceriginde
yatirimcilarin demografik ve finansal profilleri belirlenmistir. Ve sonucunda hizmet ve
tiretim alaninda ¢alisan bireysel yatirimcilarin yatirimlarina etki eden faktorlerin
basinda psikolojik etkenlerin oldugu tespit edilmistir. Ve yatirimeilarin psikolojik

egilimlerini yiiksek derecede tasidig1 sonucuna ulasilmistir.

Kuzey (2019), ¢alismalarinda bireysel yatirimcilarin yatirnm kararlarinda etkili
olan psikolojik faktorlerin tespit edilmesi lizerine ¢alismistir. Calisma 28 soruluk anket
yontemiyle yapilmistir. Yapilan anket ¢alismasi soncunda yatirimcilarin yatirim karari

verirken bilissel, sosyolojik ve sosyal 6n yargilarin etkisinde kaldigi tespit edilmistir.

Korkulutag (2018), calismalarinda bireysel yatirimcilarin yatirim kararlarinda
davranigsal finanstan ne diizeyde etkilendigini test etmislerdir. Anket yontemiyle veri
toplanarak calisma yapilmistir. Anket sonucuna gore yatirimcilarin yatirim karari

verirken toplumsal, psikolojik ve sosyal etkenlerden etkilendigi ortaya ¢ikmastir.
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UCUNCU BOLUM

3. KATILIM BANKACILIGININ DAVRANISSAL FiNANS
KAPSAMINDA DEGERLENDIRILMESI

Bu bolimde katilm bankaciliginin tercih edilmesi davranigsal finans
kapsaminda degerlendirilerek, uygulamada ortaya ¢ikan bulgular ve yorumlarma yer

verilecektir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Insanoglu fitratindan dolay1 birgok farkli 6zelligi olan bir varliktir. insanoglu her
alanda farklilik gosterdigi gibi yatirim konusunda da degiskenlik gostermektedir.
Geleneksel finans teorileri insanin rasyonel bir varlik oldugunu ifade etse de insan karar
verirken sosyolojik, psikolojik, duygusal ve sezgisel birgok faktoriin etkisi ile karar
verebilmektedir. Davranigsal Finansin temel yapi taslari olan bu faktorler bireysel

yatirimcilarin kararlarinda biiytik rol oynamaktadir.

Bu c¢aligmanin amaci, Erzincan ilindeki bireysel yatirnmcilarin katilim
bankaciligint tercih ederken davranigsal finans egilimlerinden ne diizeyde
etkilendiklerini ortaya koymaktir. Bu kapsamda Davranigsal Finansin etkisi ne derece
etkili oldugu, insanlarin hangi faktoriin etkisinde kalarak katilim bankaciligini tercih

edecegi degerlendirilecektir.

Genel olarak klasik iktisatta insanlar yatirim kararlarinda “homo economicus”
yani ekonomik insan olarak tanimlanmistir. Insanin siirekli olarak menfaatine hizmet
ettigi, verdigi finansal kararlarin rasyonel oldugu kabul edilmistir. Fakat finansal
kararlar incelendiginde insanoglunun yatirim kararlarinda her zaman rasyonel olmadig:
gbzlemlenmistir. Klasik finans teorilerinde ifade edilen iktisat insani teorisi bu durumu
aciklamakta zorlanmistir. Bu ¢alisma, klasik finans teorilerinde ortaya ¢ikan bu boslugu

doldurmak ve literatiire katki vermek amaciyla yapilmistir.
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3.2. Arastirmanin Hipotezleri
Arastirma kapsaminda katilim bankaciliginin davranigsal finans ile iligki ile ilgili

olarak asagida bulunan hipotezler test edilmistir.
Hi: Belirsizlikten Kaginma ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.

H2: Belirsizlikten Kaginma ile Katilim Bankaciliginin Tercih Sebebi Arasinda Anlaml

Farklilik Vardir.

Hs: Belirsizlikten Kag¢inma ile Katilim Bankaciliginin Karli Olup Olmamasi Arasinda

Anlamli Farklilik Vardir.

Ha: Belirsizlikten Kagmma ile Katilim Bankaciliginin Rasyonel Olup Olmamasi

Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.
Hs: Riskten Kaginma ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir,
He: Riskten Kaginma ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.

H7: Riskten Kaginma ile Katilim Bankaciligi Tercih Sebebi Arasinda Anlamli Farklilik
Vardir.

Hs: Riskten Kaginma ile Katilim Bankaciligi Rasyonelligi Arasinda Anlamli Farklilik
Vardur.

Ho: Asir1 Giiven ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.
Hio: Asir1 Giiven ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.

Hi1: Asirt Giiven ile Katilim Bankaciligi Tercih Sebebi Arasinda Anlamli Farklilik
Vardir.

Hi2: Pismanliktan Kaginma ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardur.
Hi3: Pigmanliktan Kaginma ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.

Hia: Pismanliktan Kaginma ile Katilim Bankaciligi Tercih Sebebi Arasinda Anlaml
Farklilik Vardir.

His: Siirii Davramist ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.
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Hie: Stirli Davranisi ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.

Hi7: Siirti Davranisi ile Katilim Bankaciligi Tercih Sebebi Arasinda Anlamli Farklilik
Vardir.

His: Stirii Davranisi ile Katilim Bankaciligi Rasyonelligi Arasinda Anlamli Farklilik
Vardir.

Hig: Otoriterlik ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.
H2o: Otoriterlik ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.

Ho1: Otoriterlik ile Katilim Bankaciligt Tercih Sebebi Arasinda Anlamli Farklilik
Vardir.

H2.: Otoriterlik ile Katilim Bankaciligi Rasyonelligi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.
Ha3: Muhafazakarlik ve Tatmin ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardur.
H24: Muhafazakarlik ve Tatmin ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir.

H2s: Muhafazakarlik ve Tatmin ile Katilim Bankaciligi Tercih Sebebi Arasinda Anlaml
Farklilik Vardir.

H2e: Muhafazakarlik ve Tatmin ile Katilim Bankaciligi Rasyonelligi Arasinda Anlaml
Farklilik Vardir.

3.3. Arastirmanin Metodolojisi
Bu boliimde aragtirmada kullanilan yontemi, evren ve drnekleme siirecini ve veri

toplama araglar1 hakkinda bilgi verilecektir.

3.3.1. Yontem

Nicel arastirma igerigine sahip bu sistemde betimsel arasgtirma usullerinden olan
tarama (survey) teknigi kullanilmistir. Nicel arastirma, hayatimizi siirdiirdiigiimiiz
yeryiiziinde hakkinda bilgiler kazanmak i¢in sayisal verilerin formal, objektif ve
sistematik bir sekilde incelenmesidir. Ortaya ¢ikan sonuglart giin 1s18mma ¢ikarmak,
cikarimlar iiretmek ve durumlar arasinda muhtemel baglantilar ortaya cikarmada

kullanilan betimsel arastirmalarda sikc¢a tercih edilen tarama (survey) teknigiyle bu
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calismada katilim bankaciliginin tercih edilmesini etkileyen faktorlerin davranissal
finans kapsaminda tespit edilmesi amag¢lanmistir. Bu teknikte anketler yardimiyla nicel

veriler toplanmaktadir. Orneklem fazlasiyla genis tutulmaktadir.

Calismada 3 veya daha fazla grup ortalamalarinin arasinda farkliligin istatiksel
anlamda olup olmadigimi test etmek amaciyla ANOVA testi yapilmistir. Gruplarin
birbirileri arasindaki ortalamalarmin karsilastirilmasi, g¢aligma sonucunda bagiml
degiskende ortaya ¢ikan degisimlerin ne boyutta faktorlerden ne boyutta hatalardan vb.
kaynaklandigin1 belirlemesi, diger bir ifadeyle total varyansin bilesenlere ayrilmasi

yardimi ile yapilmaktadir (Karatepe, 2018: 20).

Tek-yonlic ANOVA (one-way ANOVA), ANOVA testinin karmagik olmayan
bir halidir. Caligsmaya etkisi olan yalniz bir tane faktoér oldugunda tercih edildiginden,
tek yonlii ANOVA testi olarak isimlendirilmistir. Tek yonli ANOVA testi ¢alismanin
bilesenleri homojen oldugunda kullanilmasi en dogru secenek olmaktadir. Burada
homojen olarak ifade edilen birimler “miimkiin mertebe birbirine benzeyen” anlaminda

kullanilmistir. Ciinkii dogada ayni deney bilesenleri bulunmaz (Hinkelmann ve

Kempthorne, 1994).

Bu calismada verilerin elde edilebilmesi i¢in anket yontemi kullanilmustir.
Toplamda Erzincan ilinde bireysel yatirimei olan 404 kisiye anket ¢alismasi yapilmustir.
Anket formu 3 boliimden olusmaktadir. Ik boliimde katilimcilarin demografik
ozellikleri, 2. Boliimde yatirimeilarin katilim bankaciligr ile alakali bilgilerini test etme
ve son boliimde yatirimcilarin davranigsal finans egilimlerini 6lgmek i¢in hazirlanan

sorular bulunmaktadir.

Aragtirmanin  amact  dogrultusunda ¢aligma, tam tarama modelinde
yiriitiilmistir. Erzincan ilinde bulunan yatirimcilara uygulanan, katilim bankaciliginin
davranigsal finansa kapsaminda degerlendirilmesi arastirildigir i¢in birincil veri
kullanim1 uygun bulunmustur. Veri toplama ydntemi olarak yiiz yiize anket yontemi

tercih edilmistir.
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3.3.2. Evren ve Ornekleme Siireci

Calisma, Erzincan ili merkez ilge smirlart iginde gergeklestirilmistir.
Arastirmanin ana kiitlesi Erzincan’in merkez il¢e niifusu 157.452°dir (www.tuik.gov.tr,
2018). 157.452 kisiden 0,05 anlamlilik diizeyinde %5°lik 6rnekleme hata referansi ile
384 Kkisilik orneklem belirlenmistir. Yiiz yiize gorlisme ve birebir katilim seklinde
gerceklestirilen veri toplama g¢alismasi ile 404 katilimciliya iligkin veri saglanmistir.
Anket verileri SPSS 22.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Anketin ilk iki
boliimiinde bulunan 14 sorunun frekans analizi yapilarak betimsel istatiksel sonuglari
belirlenmis olup demografik ve finansal bilgilere iligkin dagilimlar tespit edilmistir.
Anketin 3. Boliimiinde yer alan likert 6l¢ekli sorularin agiklayici faktor analizi yapilarak
7 tane faktor belirlenmistir. Ardindan olusturulan hipotezler tek yonliit ANOVA testi ile

analiz edilmistir.

3.3.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmanin amacini gergeklestirmek i¢in veri toplama araci olarak kullanilan
anket li¢ boliimden olusmaktadir. Anketin birinci boliimiinde ankete katilan katilicimlar
hakkinda demografik bilgilere yonelik, ikinci bolimiinde katilim bankaciligina yonelik
ve son boliimde ise katilim bankaciligr ile davranigsal finansin iliskisini belirlemeye

yonelik sorular yer almaktadir.

Anketin 3. Boliimiinde “Belirsizlikten Ka¢inma” faktoriinii ifade eden 5 soru,
“Riskten Kaginma” faktoriinii ifade eden 5 soru, “Asir1 Gliven” faktoriinii ifade eden 5
soru, “Pismanliktan Ka¢inma™ faktoriinii ifade eden 5 soru, “Siirii Davranis1” ifade eden
3 soru, “Otoriterlik” faktoriinii ifade eden 3 soru, “Muhafazakarlik ve Tatmin”
faktoriinii ifade eden 5 soru olmak iizere 31 soru bulunmaktadir. Anket formunun 3.
boliimiinde yer alan sorular, katilimcilarin yazilan ifadeye ne oranda katildigim
belirlemeye yonelik olarak 1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3:
Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum seklindeki besli likert 6lgegi

kullanilarak hazirlanmistir.

3.3.4. Arastirmanin Simirhiliklar:
Arastirma verilerinin sadece Erzincan ilinde bulunan bireysel yatirimeilar
tizerinde uygulanmasi arastirmanin 6nemli bir sinirliligidir. Bu ¢alismanin Tiirkiye’nin

baska bdlgelerinde yapilmasi daha genel sonuglara ulasma imkéani verecektir. Bunun
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yani sira Orneklem sayisinin kiiglik olmasi da calismanin baska bir smirliligidir.
Arastirmanin anket yontemiyle yapilmasi ve deney yontemi ile yapilmamasi: bir baska
sinirlibiktir. Bir baska simirlilik ise elde edilen verilerin yatirimcilarin  kendi

davraniglarini rapor ettikleri verilere dayanmasidir.

3.4. Arastirmanin Bulgulan
Bu bdliimde anket katilimcilarimin demografik sonuglari, giivenilirlik ve
gecerlilik analizleri, tanimlayici istatistiksel analizler, faktor analizi ve fark analizlerine

iliskin bulgular yer almaktadir.

3.4.1. Demografik Bulgular
Yapilan anket c¢aligmasina iliskin demografik sonuglarin belirlenmesi i¢in

yapilan frekans analiz sonuglar1 asagida verilmistir.

Tablo 9. Katihmcilarin Cinsiyetlerin Gére Dagilimlar:

Cinsiyet Frekans Yiizde
Erkek 343 84,9
Kadin 61 15,1
Toplam 404 100,0

Tablo 9’ da gorildiigii tizere anket katilimcilarinin %84,9’u (343 kisi) erkek,
%15,1’1 de (61 kisi) kadin yatinmcilardan meydana gelmektedir. Bu sonugtan

anlagildig iizere yatirnmcilarinin ¢ogunlugu erkektir yargist desteklenmektedir.

91



Tablo 10. Katimcilarin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

Yas Frekans = Yiizde
18-24 aras1 44 10,9
25-31 arasi 164 40,6
32-38 arasi 88 21,8
39-45 arasi 75 18,6
46-iistii 33 8,2
Toplam 404 100,0

Tablo 10’da katilimcilarin yas gruplart gosterilmektedir. Tabloya gore,
katilimcilarin %10,9’u (44 kisi) 18-24 yas arasinda, %40,6’s1 (164 kisi) 25-31 yas
arasinda, %21,8’1 (88 kisi) 32-38 yas arasinda, %18,6’s1 (75 kisi) 39-45 yas arasinda,
%38,2’si (33 Kisi) 46 ve iistii yas arasinda yer almaktadir. Tabloya gére yasin artmast ile

yatirimceilikta azalmaktadir.

Tablo 11. Katithmeilarm Egitim Durumlaria Goére Dagilimi

Egitim Durumu Frekans Yiizde
Ortaogretim 10 2,5
Lise 88 21,8
On lisans 37 9,2
Lisans 183 45,3
Lisansiistii 86 21,3
Toplam 404 100,0

Tablo 11°de katilimcilarin egitim durumlar1 gosterilmektedir. Tabloya gore,
katilimcilarin %2,5°1 (10 kisi) ortadgretim egitim seviyesinde, %21,8’1 (88 kisi) lise
egitim seviyesinde, %9,2’si (37 kisi) on lisans egitim seviyesinde, %45,3’1 (183 kisi)

lisans egitim seviyesinde, %21,3’i (86 kisi) lisansiistii egitim seviyesinde yer
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almaktadir. Katilimcilarin agirlikli olarak lisans egitim seviyesinde yer aldiklar

goriilmektedir.

Tablo 12. Katimcilarinin Meslek Gruplarina Gére Dagilimlar:

Meslek Frekans Yiizde
Kamu 155 38,4
Ozel Sektor

152 37,6
Esnaf

66 16,3
Ogrenci

14 3,5
Diger

17 4,2
Toplam

404 100,0

Tablo 12’de katilimcilarin meslek gruplart gdosterilmistir. Tabloya gore,
katilimcilarin %38,4’1 (155 kisi) Kamu sektoriinde, %37,6’s1 (152 kisi) 6zel sektorde,
%16,3’1i (66 kisi) esnaf olarak, %3,5’1 (14 kisi) 6grenci olarak, %4,2°s1 (17 kisi) diger

meslek gruplarinda ¢aligmaktadir.

Tablo 13. Katihmeilarin Gelir Diizeyine Gore Dagilimi

Gelir Bilgisi Frekans Yiizde
0-2000 TL Gelir 34 8,4
2001-3000 TL Gelir 84 20,8
3001-4000 TL Gelir 116 28,7
4001-5000 TL Gelir 52 12,9
5001-Uzeri TL Gelir 118 29,2
Toplam 404 100,0

Tablo 13’te katilimcilarimin gelir diizeylerine iliskin dagilimi gosterilmistir.
Tablo 13’e gore, aylik geliri 0-2000 TL arasinda olan katilimcilarin orant %8,4 (34
kisi), 2001-3000 TL arasinda olan katilimcilarin oram %20,8 (84 kisi), 3001-4000 TL
arasinda olan katilmcilarin orant %28,7 (116 kisi), 4001-5000 TL arasinda olan
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katilimcilarin oran1 %12,9 (118 kisi), 5001-iizerinde olan %29,2 (118 kisi) oldugu tespit

edilmistir.

Tablo 14. Katihmeilarin Ekonomi Bilgisine Iliskin Dagilimlar

Ekonomi Bilgisi Frekans Yiizde
1-3 Y1l 102 25,2
3-6 Y1l 84 20,8
7-10 Yl 85 21,0
10-15 Y1l 74 18,3
15 ve Ustii 59 14,6
Toplam 404 100,0

Tablo 14’te katilimcilarin ekonomi bilgilerine iliskin dagilimi gosterilmistir.
Tablo 14’e gore; 1-3 yil bilgiye sahip olanlarin oram1 %25,2 (102 kisi), 3-6 yil bilgiye
sahip olanlarin oran1 %20,8 (84 kisi), 7-10 y1l bilgiye sahip olanlarin oran1 %21,0 (85
kisi), 10-15 yi1l bilgiye sahip olanlarin oran1 %18,3 (74 kisi), 15 ve iist y1l bilgisine sahip
olanlarmn oran1 %14,6 (59 kisi) oldugu tespit edilmistir.
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Grafik 5. Katihmeilarin Faizsiz Bankacilik Prensipleri Bilgilerine Iliskin Dagihm
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Grafik 5’te katilimcilarin katilim bankaciliginin prensipleri hakkinda bilgi sahibi

olup olmadigina iligkin dagilim1 gosterilmektedir. Grafik 5’e gore katilim bankaciliginin

prensipleri konusunda bilgi sahibi misiniz? Sorusuna %79,2°si (320 kisi) “Evet”

cevabini verirken %20,8’si (84 kisi) ise “Hayir” cevabini vermistir.
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Grafik 6. Katihmeilarin Tasarruflarimin Hangi Bankalarda Degerlendigine iliskin
Dagilim

Tasarruflarinizi Hangi Bankalarda Degerlendiriyorsunuz?

400

%84.2; 340
350

300
250
200
150

100 %15.8; 64
b O]
0
%84.2 %15.8

| Katilim Bankalarinda M Faizli Bankalarda

Grafik 6’da katilimcilarin tasarruflarini hangi bankada degerlendirdigine iliskin
dagilimi1 gosterilmektedir. Grafik 6’ya gore katilimcilarin, tasarruflarinizi hangi bankada
degerlendiriyorsunuz? Sorusuna %84,2’si (340 kisi) katilim bankalarinda cevabini

verirken, %15,8°1 (64 kisi) ise faizli bankalarda cevabini vermistir.
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Grafik 7. Katilmcilarin Katihm Bankasindan Finansman Kullanma Nedenine
Iliskin Dagilim
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Olurdu?
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Grafik 7°de Katilimcilarin katilim bankasindan kullanma nedeni iliskin dagilimi
gosterilmistir. Grafik 7°ye gore katilim bankasindan finansman kullansaydiniz nedeni
ne olurdu? Sorusuna %75,2’si (304 kisi) faizli olmamasi, %9,9’u (40 kisi) disik
oranlarda kredi saglamasi, %5,2’s1 (21 kisi) ¢evrenin tavsiyesi, %9,7’s1 (39 kisi) diger

nedenler cevabini vermistir.
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Grafik 8. Katihmcilarin Ne Kadar Siiredir Katihm Bankacih@ Kullandiklaria
Hiskin Dagilimi
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Grafik 8’de katilimcilarin ne kadar zamandir katilim bankaciligi hizmeti
aldiklar1 gosterilmistir. Grafik 8’e gore Katilimcilarin Ne kadar zamandir katilim
bankacilig1 hizmeti altyorsunuz? Sorusuna %350’si (202 kisi) 1-3 y1l, %22’si (89 kisi) 3-
5 yil, %28 (113 kisi) 5-10 y1l cevabini vermistir.
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Grafik 9. Katihmcilarin Katihm Bankaciligi ile Calisma Nedenine iliskin Dagilimi

Katilim Bankalariyla Calisma Sebebiniz Nedir?
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Grafik 9’da Katilimcilarin katilim bankalariyla ¢aligma sebebine iliskin dagilimi
gosterilmistir. Grafik 9’a gore katilimcilarin katilim bankalariyla ¢alisma sebebiniz
nedir? Sorusuna %73’ (295 kisi) dini sebeplerden dolay1, %11,6’s1 (47 kisi) ekonomik

sebeplerden dolay1 %15,3’1 (62 kisi) hizmet kalitesinden dolay1 cevabini vermistir.
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Grafik 10. Katihmcilarin Katiim Bankalarimin Maddi A¢idan Karh Olup
Olmadi@ina iliskin Bilgilerinin Dagilimi
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Grafik 10°da katilimcilarin  katilim banklarinin  maddi agidan karli olup
olmadigina iliskin dagilimlart gosterilmektedir. Grafik 10’a gore katilimcilar katilim
bankalar1 ile ¢alismak maddi agidan karlt m1? Sorusuna %53,0°1 (214 kisi) evet cevabini

verirken %47,0’1 (190 kisi) hayir cevabini vermistir.
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Grafik 11. Katihmcilarin Katihm Bankacihigi ile Calismak Rasyonel Olup
Olmadigina iliskin Bilgilerinin Dagilimi
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Grafik 11°de katilimcilarin katilim bankaciligi ile g¢alismak rasyonel olup
olmadigina iliskin dagilimi gosterilmistir. Grafik 11°e gore katilimcilar katilim
bankacilig1 ile caligmak rasyonel mi? Sorusuna %49’u (198 kisi) evet derken %51°1

(206 kisi) ise hayir ama faizsiz cevabini vermistir.
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Grafik 12. Katihmcilarin Katihm Bankalar1 Olmasaydi Faizli Bankalardan
Hizmet Almaya Devam Edip Etmemesine iliskin Dagihmi

Katilim Bankaciligi Olmasaydi Fazili Bankalardan Hizmet
Almaya Devam Eder Miydiniz?

300
%64.1; 259

250

200

%35.9; 145
150

100

50

%64.1 %35.9

B EVET mHAYIR

Grafik 12°de Katilimcilarin katilim bankalar1 olmasaydi faizli bankalardan
hizmet almaya devam edip etmemesine iligkin dagilimi gosterilmistir. Grafik 12’ye gore
katilimcilar katilim bankaciligi olmasaydi faizli bankadan hizmet almaya devam eder
miydiniz? Sorusuna %64,1°1 (259 kisi) evet cevabi verirken %35,9°u (145 kisi) hayir

cevabini vermistir.

3.4.2. Giivenilirlik Analizi
Anket sorularmin giivenilirligi, Cronbach alfa katsayisi ile kontrol edilmistir.

Yapilan analiz sonucu, Cronbach alfa degerlerinin 0,841 ¢iktig1 gériilmiistiir.

Cronbach alfa katsayisinin 0.70<a<0,90 arasinda bulunmasi durumunda 6lgegin

giivenirligi iyi olarak kabul edilmektedir (Barbara ve Linsa, 2013: 79-83).

3.4.3. Gegerlilik Analizi

Sosyal bilimlerin dlgeklerin i¢yapr gegerliligini ve kalitesini ortaya koyan analiz
faktor analizidir. Bu noktada iki durum s6z konusu olmaktadir. Birincisi faktor
analizlerinden hangisinin olacag: ikinci ise kullanilacak olan faktdr analizinin hangi
istatiksel aragla yapilacagidir. Bu anlamda tercih edilecek yoOntem ¢alismanin

neticelerini, dolayistyla “igyap1 gegerliligine” etki edecektir (Yaslioglu, 2017: 75).
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Bu calismada igyap1 gegerliliginin test edilmesi igin agiklayici faktor analizi

yontemi kullanilmistir.

Faktor analizi genel anlamda verilerin azaltilmasi {izerine yapilan bir ¢aligmadir.
Faktor analizi iligkili olan ifadelerin ve ifadeleri temsil eden veri setlerinin olusturulan
azaltilmis kiiciik faktorlere taginmasi islemidir. Calismamizda degiskenler arasindaki
iliskinin belirlenmesi ve belirlenen iliskilerin diger analizlerde kullanilabilmesi igin

aciklayici faktor analizinden faydalanilmistir (Ozen vd. 2011:33).

Faktor analizi aciklayici ve dogrulayici olmak iizere 2’ye ayrilmaktadir.
Agiklayic1 faktor analizi degiskenlerden yola c¢ikarak yeni bir faktdr olusturmayi
hedeflerken; dogrulayici faktor analizi ise degiskenler arasinda iliskinin Onceden
olusturulmus bir hipotezin analiz edilmesini amacglamaktadir (Cilingir, 2019: 6;

Tabachnick ve Fidell 2013; Thompson, 2004; Kline, 2011; Byrne, 1994).
Faktor analizinde temel olarak iki amag¢ bulunmaktadir.

» Degiskenler sayisini azaltmak
» Degiskenler arasinda bulunan iligkilerden yeni ¢atilar olusturmaktadir.
Agiklayict faktor analizinde verilerin korelasyon ya da korelasyon matrisinden
faydalanarak birbiri ile iligkili p sayida degisken azaltilarak (k<p) ve bagimsiz yeni

faktorler tiretmek tizere faydalanilan bir analiz tiiriidiir.

(Y94

Faktor analiz siirecinde bireyi “n” ve tane “p” degiskenini gosteren Xpxn ham

veri matrisinden ortaya ¢ikan Zpxn veri matrisi kullanilmaktadir (Simsek, 2006: 9).

Calismanin faktoér analizine uygun olup olmadiginin belirlenebilmesi igin
Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) testinin yapilmasi gerekmektedir. KMO test sonucunun
0,60’tan biiyiik olmasi durumunda veris setinin faktor analizine uygun oldugu kabul

edilmektedir. (Sandal,2015: 12).

Calismanin faktor analizine uygunlugu Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) testi
yapilarak analiz edilmistir. Analiz sonucunda 0,791 degerine ulagilmis ve faktor

analizine uygun oldugu belirlenmistir.
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Tablo 15. Belirsizlikten Kacinma Faktorii Analiz Dagilimlar

Degiskenler Faktéor | Varyans Ozdegeri | Cronbach
Belirsizlikten Kaginma (Faktor 1) 70,273 3,514 0,893
Dinen sakincasi olmayan bankalar1 getirisi 0,847

diisiik olsa bile, faizli bankalara tercih ederim.

Faizli bankalar yiiksek faiz verse bile 0,808

yatirimlari katilim bankalarina yaparim.

Yatirim konusunda olusacak en ufak dini 0,839

sakinca bile beni sarsar.

Yatirim yaparken en ufak dini sakinca oldugu 0,839
durumda belirsizlikten dolay1 kararimdan

dénerim.

Faizli yatirim araglar1 daha fazla kar getirse de 0,857

faizsiz yatirim araglarini tercih ederim.

Tablo 15’te “belirsizlikten kaginma” faktoriinde yapilan analiz dagilimlar
verilmistir. Belirsizlikten Kag¢inma faktorii, dini belirsizligi ifade eden 5 degiskeni
kapsamaktadir. Bu faktdriin 3,514 Oz Degere ve 70,273’lik varyansa sahip oldugu
goriilmektedir. Bunun yani sira belirsizlikten kag¢inma i¢inde bulunan degiskenlerden
olan “Faizli yatinnm araglar1 daha fazla kar getirse de faizsiz yatirim araglarini tercih
ederim.” ifadesi 0,857 degeri ile faktdr yiikii en yiiksek olan degisken olmaktadir.
Faktor giivenilirligi 0,893 Cronbach alpha degeri ile analiz edilip giivenilirligi iyi kabul
edilmektedir.
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Tablo 16. Riskten Ka¢inma Faktorii Analiz Dagilimlar:

Degiskenler Faktor | Varyans Ozdegeri | Cronbach

Riskten Ka¢inma (Faktor 2) 85,353 2,561 0,914

Calistigim katilim bankasinda, faizli iglem riski 0,930
gordiiglim an hemen yatirimlari o bankadan

¢ekerim.

Faizli bankalar yiiksek faiz verse bile 0,950

yatirimlari katilim bankalarina yaparim.

Dinen sakinca gordiigiim bankada, daha 6nce 0,891

yatirim yapmamis olsam bile yatirimdan

¢ekinirim.

Tablo 16’da “Riskten Kagmmma” faktoriinde yapilan analiz dagilimlart
verilmistir. Riskten Kac¢inma faktorii dini riski (glinaha girme riski, dinen tatmin
olmama riski) ifade eden 3 degiskeni kapsamaktadir. Bu faktoriin 2,561 Oz Degere ve
85,353’liik varyansa sahip oldugu goriilmektedir. Degiskenlerden “Faizli bankalar
yiiksek faiz verse bile yatirrmlari katilim bankalarina yaparim.” Ifadesi 0,950 degeri ile
faktor yiikii en yiiksek olan degiskeni gostermektedir. Ayni zamanda faktor analizi
sonucunda “en etkili” faktor olarak “riskten kaginma” (dini riskten kaginma) faktorii
tespit edilmistir. Faktor gilivenilirligi 0,914 Cronbach alpha degeri ile analiz edilip
giivenilirligi ¢ok 1yi kabul edilmektedir.
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Tablo 17. Asir1 Giiven Faktorii Analiz Dagilimlari

Degiskenler Faktéor | Varyans Ozdegeri | Cronbach
Asir1 Giiven (Faktor 3) 58,216 2,911 0,791
Katilim bankalarma giivenim tamdir. 0,880
Katilim bankalarina yaptigim yatirimdan 0,786
¢evremde memnundur.
Katilim bankasinda daha 6nce yaptigim bir 0,852
yatirimi daha sonrasinda yine diigiinmeden
yaparim.
Katilim bankasina yatirim yaptiktan sonra, 0,356
herhangi olumsuz bir haberi dikkate almam.
Katilim bankalarindaki ¢alisanlara 0,816

giivenmekteyim.

Tablo 17°de “Asir1 Giiven” faktoriinde yapilan analiz dagilimlari verilmistir.

Asin giiven faktorii katilim bankalarina giliveni ifade eden 5 degiskeni kapsamaktadir.

Bu faktdriin 2,911 Oz Degere ve 58,216’lik varyansa sahip oldugu goriilmektedir.

Degiskenlerden “Katilim bankalarina giivenim tamdir.” Ifadesi faktor yiikii 0,880 degeri

ile en yiiksek degere sahiptir. Faktor giivenilirligi 0,791 Cronbach alpha degeri ile

analiz edilip giivenilirligi 1yi kabul edilmektedir.
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Tablo 18. Pismanhktan Kacinma Faktorii Analiz Dagilimi

Degiskenler Faktéor | Varyans Ozdegeri | Cronbach
Pismanhktan Kacinma (Faktor 4) 47,310 2,366 0,700
Katilim bankalarinda ydneticiler degistiginde, 0,542

yatirimlari ¢cekerim.

Katilim bankalarindan finansman 0,414
kullandigimda, finansman kullandigim oran
distiigi takdirde, toplu paraya ulagtigimda
borcumu kapatir, erken kapama avantajindan

yararlanmaya c¢alisirim.

Katilim bankasindaki yatirirmimdan bir kez 0,789
zarar ettigim durumda bir daha asla katilim

bankasini tercih etmem.

Katilim bankasinda zarar etme ihtimali soz 0,799
konusu oldugunda, zararimi1 amorti edene kadar
bekler, amorti oldugunda hemen parami

¢ekerim.

Katilim bankasina yatirdigim paradan kar 0,799

ettigim ilk anda parami ¢ekerim.

Tablo 18’de “Pigmanliktan Kaginma” faktoriinde yapilan analiz dagilimlar
verilmigtir. Pigmanliktan kaginma faktorii, yatinmcilarin katilim bankalarindaki
tercihlerinde pismanlik yasamamasi ifade eden 5 degiskeni kapsamaktadir. Bu faktoriin
2,366 Oz Degere ve 47,310’luk varyansa sahip oldugu gériilmektedir. Faktor
giivenilirligi 0,700 Cronbach alpha degeri ile analiz edilip giivenilirligi 1yi kabul

edilmektedir.
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Tablo 19. Siirii Davrams1 Faktorii Analiz Dagilimi

Degiskenler Faktéor | Varyans Ozdegeri | Cronbach
Siirii Davramsi (Faktor 5) 69,888 2,097 0,783
Katilim bankaciligini tercih etmemdeki neden 0,854

cevremin de katim bankaciligmi tercih

etmesinden kaynaklidir.

Cogunluk parasini katilim bankasina yatiriyorsa 0,885

bende yatiririm.

Yatirimceilarin ¢ogunlukla katilim bankalarinda 0,764

yatirnmlarini kar paymna yatirmast durumunda

bende parami kar payina yatiririm.

Tablo 19’da “Siirii Davranis1” faktoriinde yapilan analiz dagilimlart verilmistir.

Stirti davranmig1 faktorii yatirimcilarin katilim bankaciliginin tercihinde g¢ogunlugun

katilim bankasin1 tercih etmesi ile alakali 3 degiskeni kapsamaktadir. Bu faktoriin 2,097

Oz Degere ve 69,888°lik varyansa sahip oldugu goriilmektedir. Degiskenlerden

“Cogunluk parasin1 katilim bankasina yatirtyorsa bende yatiririm.” ifadesi 0,885 degeri

ile faktor yiikii en yiiksek olan degiskendir. Bu kapsamda “Siirti Davranis1” faktorti

katilim bankaciliginin tercih edilmesinde etkili bir faktor olarak saptanmistir. Faktor

giivenilirligi 0,783 Cronbach alpha degeri ile analiz edilip giivenilirligi iyi kabul

edilmektedir.
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Tablo 20. Otoriterlik Faktorii Analiz Dagilim

Degiskenler Faktor | Varyans Ozdegeri | Cronbach
Otoriterlik (Faktor 6) 59,992 1,800 0,649
Katilim bankalarini tercih etmemde birden fazla 0,761
hocanin fetvasina bakarim.
Katilim bankalarinin hizmetleri hakkinda, 0,796
uzman kisilerin yorumlarini dikkate alirim.
Katilim bankalari ile daha once ¢aligmig ve 0,767

memnun kalmis kisilerin stratejilerini

uygularim.

Tablo 20’de “Otoriterlik” faktoriinde yapilan analiz dagilimlart verilmistir.

Otoriterlik faktorii uzman goriisii dikkate almakla alakali 3 degiskeni kapsamaktadir. Bu

faktoriin 1,800 Oz Degere ve 59,992°lik varyansa sahip oldugu gdriilmektedir.

Degiskenlerden “Katilim bankalarinin hizmetleri hakkinda, uzman kisilerin yorumlarini

dikkate alirrm.” ifadesi 0,796 faktor yiikii en yiiksek degiskeni gostermektedir. Faktor

giivenilirligi 0,649 Cronbach alpha degeri ile analiz edilip glivenilirligi orta diizey kabul

edilmektedir.
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Tablo 21. Muhafazakarhk ve Tatmin Faktorii Analiz Dagilimi

Degiskenler Faktor | Varyans Ozdegeri | Cronbach
Muhafazakarhk ve Tatmin (Faktor 7) 48,108 2,405 0,713
Katilim bankalari ile ¢alismak beni mutlu eder. 0,642

Bankacilikta katilim bankalar1 diginda bir banka 0,782

ile galismam.

Katilim bankasindaki personel, beni bankaya 0,726
baglar.
Cevreden alacagim tepkiden dolay1 katilim 0,467

bankasini tercih edebilirim.

Katilim bankasi ile ¢alismak beni dini yonden 0,798

tatmin eder.

Tablo 21°de “Muhafazakarlik ve Tatmin” faktoriinde yapilan analiz dagilimlar
verilmistir. Muhafazakarlik ve tatmin faktorii yatirimecilarin katilim bankaciligr ile
calismanin tatmin etmesi ve katilim bankaciligina baghlikla alakali 5 degiskeni
kapsamaktadir. Bu faktdriin 2,405 Oz Degere ve 48,108’lik varyansa sahip oldugu
goriilmektedir. Degiskenlerden “Katilim bankasi ile ¢calismak beni dini yonden tatmin
eder.” Ifadesi 0,798 degeri ile faktor yiikii en yiiksek olan degiskendir. Faktor
giivenilirligi 0,713 Cronbach alpha degeri ile analiz edilip gilivenilirligi 1yi kabul

edilmektedir.

3.4.4. Tammlayic1 Istatiksel Analizler
Faktor dagilimmnin sonucunda, faktorlerin ortalama ve standart sapma

dagilimlari asagida verilmistir.
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Tablo 22. Belirsizlikten Kacinma Faktorii Analiz Dagilimlar

BELIRSIZLIKTEN KACINMA (Faktor 1) Ortalama | Standart
Sapma

1. Dinen sakincasi olmayan bankalar1 getirisi diislik olsa bile, faizli 3,8490 1,42103
bankalara tercih ederim.
2. Faizli bankalar yiiksek faiz verse bile yatirimlari katilim bankalarina 4,0866 1,28357
yaparim.
3. Yatirim konusunda olusacak en ufak dini sakinca bile beni sarsar. 4,1337 1,20048
4. Yatirim yaparken en ufak dini sakinca oldugu durumda belirsizlikten 4,0965 1,18639
dolay1 kararimdan dénerim.
5. Faizli yatirim araglar1 daha fazla karl1 goriinse de getirse de faizsiz yatirim 4,1980 1,27406
araclarini tercih ederim.

Tablo 22°de goriildiigii lizere katilim bankaciliginin tercih edilmesinde
davranissal finans bilesenlerinden olan “belirsizlikten kaginma” oldukga etkili bir faktor
olarak goriilmektedir. “Faizli yatirnm araglart daha fazla karli goériinse de getirse de
faizsiz yatirim araglarini tercih ederim” ifadesi ortalamasi 4.1980 degerinde en yiiksek
sonucu almigtir. Bu da gostermektedir ki yatirimecilar, dini bir belirsizlikten yiiksek

oranda kaginmaktadir.

Tablo 23. Riskten Ka¢inma Faktorii Ortalama ve Standart Sapma Dagilim

RISKTEN KACINMA (Faktor 2) Ortalama | Standart
Sapma

1. Calistigim katilim bankasinda, faizli islem riski gérdiigiim an hemen 4,1757 1,16453
yatirimlari o bankadan ¢ekerim.
2. Dinen sakinca gordiigiim bankada, yatirimlarim yiikselme egiliminde olsa 4,1955 1,21156
bile ¢cekerim.
3.Dinen sakinca gordiigiim bankada, daha 6nce yatirim yapmamis olsam bile 4,2574 1,20917
yatirimdan c¢ekinirim.

Tablo 23’te goriildiigii iizere ifadelerin ortalamasi en yliksek sonuglar “riskten
kacinma” faktoriinde toplanmistir. Yatirimcilarin katilim bankasini tercih etmesinde
davranigsal finansin bilesenlerinden olan “riskten kacinma” burada, dinen giinaha
girme, yanlis yapma riskinden kaginma olarak ifade edilmistir. Sonug¢ olarak yapilan
faktor analizi sonucuna gore katilim bankaciliginin tercih edilmesinde “en etkili” faktor

“riskten kaginma” (giinaha girme riskinden kaginma) olarak belirlenmistir.
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Tablo 24. Asin1 Giiven Faktorii Ortalama ve Standart Sapma Dagilimi

ASIRI GUVEN (Faktor 3) Ortalama Standart
Sapma

1. Katilim bankalarma giivenim tamdir. 3,3317 1,31941
2. Katilim bankalarina yaptigim yatirimdan ¢evremde memnundur. 3,7525 1,06751
3. Katilim bankasinda daha dnce yaptigim bir yatirimi daha sonrasinda yine 3,7649 1,17317
diisinmeden yaparim.
4. Katilim bankasina yatirim yaptiktan sonra, herhangi olumsuz bir haberi 2,5248 1,38474
dikkate almam.
5. Katilim bankalarindaki ¢aliganlara giivenmekteyim. 3,5644 1,34157

Tablo 24’te katilim bankaciliginin tercih edilmesinde davranigsal finansin

bilesenlerinden olan “asir1 gliven” faktorii etkili olan faktorler arasindadir. Caligmada

yer alan “Katilim bankasinda daha once yaptigim bir yatirimi daha sonrasinda yine

diisiinmeden yaparim.” bu ifade 3,7649 degeriyle ortalamasi en yiiksek sonucu almistir.

Sonu¢ olarak katilim bankaciliinin tercih edilmesinde yatirimcilarin  katilim

bankalarina giiven duymasi etkili bir faktor olarak belirlenmistir.

Tablo 25. Pismanhktan Kacinma Faktorii Ortalama ve Standart Sapma Dagilimi

PISMANLIKTAN KACINMA (Faktor 4) Ortalama Standart
Sapma
1. Katilim bankalarinda yoneticiler degistiginde, yatirimlari ¢ekerim. 1,9876 1,21502
2. Katilim bankalarindan finansman kullandigimda, finansman kullandigim 3,6782 1,40380
oran distiigi takdirde, toplu paraya ulagtigimda borcumu kapatir, erken
kapama avantajindan yararlanmaya calisirim.
3. Katilim bankasindaki yatirrmimdan bir kez zarar ettigim durumda bir 2,5347 1,40587
daha asla katilim bankasini tercih etmem.
4. Katilim bankasinda zarar etme ihtimali s6z konusu oldugunda, zararimi 2,7525 1,39055
amorti edene kadar bekler, amorti oldugunda hemen parami ¢ekerim.
5. Katilim bankasina yatirdigim paradan kar ettigim ilk anda parami 2,1139 1,18590
cekerim.
Tablo 25°te gorildiigii tizere katilim bankaciliginin tercih edilmesinde

davranigsal finansin bilesenlerinden olan “pigsmanliktan ka¢inma” faktorii orta diizey

etki etmektedir. Yatirnmcinin pisman olmama adina katilim bankasini tercih ettigi

goriilmektedir. Davranigsa finansin bilesenlerinden olan “pigsmanliktan kaginma”

faktori orta diizey bir etki gostermektedir.
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Tablo 26. Siirii Davramis1 Faktorii Ortalama ve Standart Sapma Dagilim

SURU DAVRANISI (Faktor 5) Ortalama | Standart
Sapma
1. Katilim bankaciligimi tercih etmemdeki neden ¢evremin de katilim 2,7327 1,31335
bankaciligini tercih etmesinden kaynaklidir.
2. Cogunluk parasini katilim bankasina yatirtyorsa bende yatiririm. 2,5916 1,30433
3. Yatirimcilarin ¢ogunlukla katilim bankalarinda yatirimlarini kar payina 2,9233 1,28227
yatirmasi durumunda bende parami kar payina yatiririm.

Tablo 26’da goriildiigii lizere katilim bankaciliginin tercih edilmesinde
davranigsal finansin bilesenlerinden olan “Siirii Davranis1” faktorii yatirimeinin katilim
bankasini tercih etmesine etki etmektedir. Calismada yer alan “Yatirimecilarin
cogunlukla katilim bankalarinda yatirimlarini kar payimna yatirmasi durumunda bende
parami kar payina yatiririm.” Ifadesi 2.9233 degerinde faktdr icinden en yiiksek degeri

almistir. Sonug olarak davranigsal finansin bilesenlerinden olan “siirii davranisi” katilim

bankasinin tercih edilmesinde etki eden faktorler arasindadir.

Tablo 27. Otoriterlik Faktorii Ortalama ve Standart Sapma Dagilim

OTORITERLIK (Faktor 6) Ortalama | Standart
Sapma

1. Katilim bankalarini tercih etmemde birden fazla hocanin fetvasina 3,4109 1,49091
bakarim.
2. Katilim bankalarinin hizmetleri hakkinda, uzman kisilerin yorumlarini 4,0792 1,01290
dikkate alirim.
3. Katilim bankalari ile daha 6nce ¢alismis ve memnun kalmis kisilerin 3,56297 1,23899
stratejilerini uygularim.

Tablo 27°de katilim bankaciligin tercih edilmesinde, uzman goriisleri dikkate
almak, daha once tecriibeli kisilerden faydalanmay: ifade eden “otoriterlik” faktort,

katilim bankasinin tercih edilmesinde etkili faktorler arasinda yer almaktadir.

Tablo 28. Muhafazakarhk ve Tatmin Faktorii Ortalama ve Standart Sapma

Dagilimi
MUHAFAZAKARLIK VE TATMIN (Faktor 7) Ortalama Standart
Sapma
1. Katilim bankalari ile ¢calismak beni mutlu eder. 3,9505 1,02936
2. Bankacilikta katilim bankalar1 disinda bir banka ile ¢calismam. 2,9901 1,54980
3. Katilim bankasindaki personel, beni bankaya baglar. 3,5941 1,24576
4. Cevreden alacagim tepkiden dolay1 katilim bankasini tercih edebilirim. 2,6535 1,37641
5. Katilim bankast ile ¢aligmak beni dini yonden tatmin eder. 3,9084 1,16994
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Tablo 28’de goriildiigii tlizere katilim bankaciliginin tercih edilmesinde
davranigsal finansin bilesenlerinden olan ‘“Muhafazakarlik ve tatmin” faktorii
yatirimcinin katilim bankasinmi tercih etmesine etki etmektedir. Bu faktoriin etkili
olmasinda, yatirimcilarin daha ¢ok sabit fikirli olmasi, ayni1 hizmet ve aym tatminin
pesinde oldugu goriilmektedir. Ozellikle calismada yer alan “Katilim bankalari ile
calismak beni mutlu eder.” Ifadesi 3,9505 degeriyle faktor icinde en yiiksek degeri
almigtir. Bu da gostermektedir ki yatirinmcinin bankay1 tercih etmesinde mutlu olmak,

tatmin olmak gibi durumlar 6nemli 6l¢iide etki etmektedir.

3.4.5. Fark Analizleri

Calismada 3 veya daha fazla grup ortalamalarinin arasinda farkliliin istatiksel
anlamda olup olmadigini test etmek amaciyla ANOVA testi yapilmistir. Gruplarin
birbirileri arasindaki ortalamalarimin karsilagtirllmasi, ¢alisma sonucunda bagiml
degiskende ortaya ¢ikan degisimlerin ne boyutta faktorlerden ne boyutta hatalardan vb.
kaynaklandigini belirlemesi, diger bir ifadeyle total varyansin bilesenlere ayrilmasi

yardimu ile yapilmaktadir (Karatepe, 2018: 20).

Tek-yonlii ANOVA (one-way ANOVA), ANOVA testinin karmasik olmayan
bir halidir. Calismaya etkisi olan yalniz bir tane faktér oldugunda tercih edildiginden,
tek yonliit ANOVA testi olarak isimlendirilmistir. Tek yonlii ANOVA testi ¢alismanin
bilesenleri homojen oldugunda kullanilmasi en dogru segenek olmaktadir. Burada
homojen olarak ifade edilen birimler “miimkiin mertebe birbirine benzeyen” anlaminda
kullanilmistir. Ciinkii dogada ayni deney bilesenleri bulunmaz. (Hinkelmann ve
Kempthorne, 1994). Katilimcilarin faktérlerden anlamli bir sekilde farklilasip
farklilasmadigini test etmek amaciyla istatiksel testlerden parametrik bir test olan tek
yonlii varyans analizi yapilmistir. Farkliligin kaynagini test etmek amaci ile Post Hoc

testlerinden Tukey testi yapilmustir.
Bu durunda hipotezler su sekilde olacaktir.
Ho: Ortalamalar Arasinda Fark Yoktur.

Hi: En Az iki Ortalama Arasinda Anlamh Bir Farkhihk Vardir.
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Tablo 29. Belirsizlikten Kacinma ile Gelir Diizeyi Fark Analizi

Faktor Gelir Diizeyi N X SS F P Anlamh Fark
0-2000 34 -0,021 1,062 3,881 | ,004 (2001-3000)
2001-3000 84 -0,284 1,103 (4001-5000)
Belirsizlikten 3001-4000 116 -0,076 1,144 (5001-Ustii)
Ka¢imnma 4001-5000 52 0,313 0,585
5000-Ustii 118 0,145 0,834
Toplam 404

Tablo 29’da Katilimcilarin gruplandiklari gelir diizeylerine gore belirsizlikten
kacinma seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “4001-5000” grubundaki
katilimeilara (X=0,313) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,004

(p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmustir.
Bundan dolay1:

Hai: Belirsizlikten Kacinma ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamh Farkhhk
Vardir. Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yo6nii (2001-3000) (4001-5000) (5001-
Ustii) seklinde bulunmustur. Sonug olarak gelir seviyesi (2001-3000) olan katilimci ile
(4001-5000) (5001-Ustii) katilimc1 arasinda belirsizlikten kaginma noktasinda anlamli
bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 30. Belirsizlikten Ka¢inma ile Katihm Bankaciligimin Tercih Sebebi Fark

Analizi
Faktor Tercih N X SS F P Anlamh
Sebepleri Fark
Belirsizlikten Dini 295 0,252 0,788 46,522 ,000 (Dini
Kag¢inma Sebepler Sebepler)
Ekonomik 47 -0,959 1,255 (Hizmet
sebepler Kalitesi)
(Ekonomik
Hizmet 62 -0,473 1,085 Sebepler)
Kalitesi
Toplam 404

Tablo 30’da Katilimcilarin gruplandiklart katilim bankaciliginin tercihlerine
gore belirsizlikten kaginma seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “Dini
sebepler” grubundaki katilimcilara (X=0,252) ait oldugu goriilmektedir. Varyans

analizi sonucunda P=,000 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmustir.
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Bundan dolay1:

Hi: Belirsizlikten Kacinma ile Katihm Bankacihi@inin Tercih Sebebi
Arasinda Anlamh Farkhhk Vardir. Hipotezi kabul edilmistir Farkliligin Yonii (Dini
Sebepler) (Hizmet Kalitesi) (Ekonomik Sebepler)seklinde bulunmustur. Sonug¢ olarak
katilim bankaciliginin tercih sebebi (Dini Sebepler) olan katilimcr ile (Hizmet Kalitesi)
(Ekonomik Sepeler) olan katilimer arasinda belirsizlikten kaginma noktasinda anlamli

bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 31. Belirsizlikten Ka¢cinma ile Katihm Bankacilhigini ile Calismak Karh Olup
Olmamasi Fark Analizi

Faktor Katilm N X SS F P Anlamh
Bankacihig Fark
Karhhg
Belirsizlikten ,761 ,383 Fark
Kacmma EVET 214 0,040 1,001 Yoktur
HAYIR 190 -0,046 0,999
Toplam 404

Tablo 31’de Katilimcilarin gruplandiklari katilim bankaciliginin karli olup
olmadigina gore belirsizlikten kacinma seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek
ortalamanin “EVET” grubundaki katilimcilara (X=0,040) ait oldugu goriilmektedir.
Varyans analizi sonucunda P=,383 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik olmadig:
hesaplanmuistir.

Bundan dolay1

Ho: Belirsizlikten Kacinma ile Katihm Bankacihiginin Karh Olup Olmamasi

Arasinda Anlamh Farklilik Yoktur. Hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 32. Belirsizlikten Ka¢cinma ile Katihm Bankaciligini ile Calismanin Rasyonel
Olup Olmamasi Fark Analizi

Faktor Katilim N X SS F P Anlamh
Bankacihig Fark
Rasyonelligi
Belirsizlikten 9,425 ,002 (EVET)
Kacmnma EVET 198 0,154 0,978 (HAYIR
AMA
HAYIR, AMA FAIZSiZ)
FAIZSiZ 206 -0,148 1,000
Toplam 404
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Tablo 32’de Katilimcilarin gruplandiklart katilim bankaciliginin Rasyonel olup
olmadigina gore belirsizlikten kacinma seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek
ortalamanin “EVET” grubundaki katilimcilara (X=0,154) ait oldugu goriilmektedir.
Varyans analizi sonucunda P=,002 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik

hesaplanmustir.
Bundan dolay1

Hi: Belirsizlikten Ka¢inma ile Katihm Bankacihgmmin Rasyonel Olup
Olmamasi1 Arasinda Anlamh Farkhihk Vardir. Hipotezi kabul edilmistir. Sonug
olarak katilim bankaciliginin Rasyonel olup olmamasina iliskin soruya “EVET” cevabi
veren katilimer ile “Hayir Ama Faizsiz” cevabi veren katilimci arasinda belirsizlikten

kaginma noktasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 33. Riskten Ka¢inma ile Ogrenim Diizeyi Fark Analizi

Faktor Ogrenim N X SS F P Anlamh
Diizeyi Fark
Riskten Ortadgretim 10 -0,317 0,750 4,247 ,002 (Onlisans)
Kac¢inma Lise 88 -0,191 0,889 (Lisans)
Onlisans 37 -0,426 1,464 (Lisanstistit)
Lisans 183 0,096 1,002
Lisansusti 86 0,209 0,209
Toplam 404

Tablo 33’te Katilimcilarin gruplandiklart 6grenim diizeylerine gore riskten
kaginma seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “Lisansiistii” grubundaki
katilimeilara (X=0,209) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,002
(p<0,05) istatiksel olarak anlaml farklilik hesaplanmastir.

Bundan dolay1

Hi: Riskten Kacinma ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamh Farkhlik
Vardir. Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yénii (Onlisans) (Lisans) (Lisansiistii)
seklinde bulunmustur. Sonuc olarak egitim seviyesi (Onlisans) olan katilimci ile
(Lisans) (lisansiistii) egitim seviyesi olan katilimci arasinda riskten kacinma noktasinda

anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
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Tablo 34. Riskten Ka¢inma ile Gelir Diizeyi Fark Analizi

Faktor Gelir Diizeyi N X SS F P Anlamh
Fark
Riskten 0-2000 34 0,191 0,775 2,315 0,057 Fark
Kacinma 2001 — 3000 84 -0,281 1,145 Yoktur

3001 — 4000 116 0,026 1,068
4001 — 5000 52 0,071 0,798
5001 ve Ustii 118 0,088 0,929

Toplam 404

Tablo 34°te Katilimcilarin gruplandiklar gelir diizeylerine gore riskten kaginma
seviyeleri karsilastirildiginda en yiliksek ortalamanin “5001 ve isti” grubundaki
katilimeilara (X=0,088) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,057

(p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik olmadigi hesaplanmustir.

Bundan dolay1

Ho: Riskten Kacinma ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamh Farkhlik Yoktur.

Hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 35. Riskten Kaginma ile Katihm Bankacilig1 Tercihi Fark Analizi

Faktor Katilim N X SS F P Anlamh
Bankacihig Fark
Tercih
Sebebi
Riskten Dini Sebepler 295 0,192 0,841 26,851 ,000 (Dini
Kag¢inma Ekonomik 47 -0,811 1,259 Sebepler)
Sebepler (Ekonomik
Hizmet 62 0,303 | 1,103 Sebepler)
Kalitesi (Hizmet
Kalitesi)
Toplam 404

Tablo 35’te Katilimeilarin gruplandiklar katilim bankaciligi tercih sebeplerine
gore riskten kacinma seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanm “Dini
Sebepler” grubundaki katilimcilara (X=0,192) ait oldugu goriilmektedir. Varyans
analizi sonucunda P=,000 (p<0,05) istatiksel olarak anlaml1 farklilik hesaplanmstir.

Bundan dolay1

Hi: Riskten Kac¢inma ile Katihm Bankaciigi Tercih Sebebi Arasinda
Anlamh Farkhlik Vardir. Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yonii (Dini Sebepler)
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(Ekonomik Sebepler) (Hizmet Kalitesi) seklinde bulunmustur. Sonug¢ olarak katilim
bankaciligi tercih sebebi (Dini Sebepler) olan katilimer ile (Ekonomik Sebepler)

(Hizmet Kalitesi) olan katilimci arasinda riskten kaginma noktasinda anlamli bir

farklilik bulunmaktadir.

Tablo 36. Riskten Ka¢inma ile Katihm Bankacili@1 Rasyonelligi Fark Analizi

Faktor Katihhm N X SS F P Anlamh
Bankacihig Fark
Rasyonelligi
Riskten EVET 198 0,097 0,979 3,742 ,054 Fark
Kag¢inma Yoktur
HAYIR AMA 206 -0,940 1,012
FAIZSIZ
Toplam 404

Tablo 36°da Katilimcilarin gruplandiklart katilim bankaciligi rasyonelligine gore
riskten kaginma seviyeleri karsilastirlldiginda en yiiksek ortalamanin “EVET”
grubundaki katilimcilara (X=0,097) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi
sonucunda P=,054 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik olmadig1 hesaplanmistir.

Bundan dolay1

Ho: Riskten Kacinma ile Katihm Bankacihigi Rasyonelligi Arasinda Anlamh
Farkhilik Yoktur. Hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 37. Asir1 Giiven ile Ogrenim Diizeyi Fark Analizi

Faktor Ogrenim N X SS F P Anlamh
Diizeyi Fark
Asir1 Giiven Ortadgretim 10 0,124 0,611 0,910 ,458 Fark
Lise 88 0,169 0,881 Yoktur

Onlisans 37 -0,088 1,365

Lisans 183 -0,056 1,020

Lisansiisti 86 -0,029 0,917

Toplam 404

Tablo 37°de Katilimeilarin gruplandiklar: 6grenim diizeylerine gore asir1 giiven

seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “Lise” grubundaki katilimcilara
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(X=0,169) ait oldugu gorilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,458 (p<0,05)

istatiksel olarak anlamli farklilik olmadigi hesaplanmustir.

Bundan dolay1

Ho: Asir1 Giiven ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamh Farkhihk Yoktur.

Hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 38. Asir1 Giiven ile Gelir Diizeyi Fark Analizi

Faktor Gelir Diizeyi N X SS F P Anlamh
Fark
Asir1 Giiven 0-2000 34 -0,553 1,107 5,043 ,001 (0-
2001 — 3000 84 0,296 0,951 2000)
3001 — 4000 116 | -0,077 0,828 (2001-
4001 — 5000 52 0,122 0,827 3000)
5001 ve Ustii | 118 -0,029 1,147 (4001-
Toplam 404 5000)
(5001-
listili)

Tablo 38’de Katilimcilarin gruplandiklar gelir diizeylerine gore asir1 giiven
seviyeleri karsilastirildiginda en yiliksek ortalamanin  “2001-3000” grubundaki
katilimcilara (X=0,296) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,001

(p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmustir.

Bundan dolay1

Hi: Asinn Giiven ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamh Farkhhk Vardir.
Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yonii (0-2000) (2001-3000) (4001-5000) (5001-
tistii) seklinde bulunmustur. Sonug olarak gelir seviyesi (2001-3000) (0-2000) olan
katilimei ile (4001-5000) (5001-Ustii) katilimc1 arasinda asir1 giiven noktasinda anlamli

bir farklilik bulunmaktadir. Yani gelir seviyesi diisiik olan yatirimei katilim bankalarina

daha ¢ok giivenmektedir.
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Tablo 39. Asir1 Giiven ile Katihm Bankaciliginin Tercih Sebebi Fark Analizi

Faktor Katilm N X SS F P Anlamh
Bankacilig Fark
Tercih
Sebebi
Asir1 Giiven Dini Sebepler 295 0,123 0,955 9,298 ,000 (Dini
Ekonomik 47 -0,450 0,813 Sebepler)
Sebepler (Ekonomik
Hizmet 62 -0,248 1,187 Sebepler)
Kalitesi (Hizmet
Kalitesi)
Toplam 404

Tablo 39°da Katilimcilarin gruplandiklart katilim bankacilig: tercih sebeplerine
gore asir1 gliven seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “Dini Sebepler”
grubundaki katilimcilara (X=0,123) ait oldugu goriilmektedir.  Varyans analizi

sonucunda P=,000 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmustir.
Bundan dolay1

Hi: Asirn Giiven ile Katihm Bankaciligi Tercih Sebebi Arasinda Anlamh
Farkhihik Vardir. Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yonii (Dini Sebepler)
(Ekonomik Sebepler) (Hizmet Kalitesi) seklinde bulunmustur. Sonug¢ olarak katilim
bankacilig1 tercih sebebi (Dini Sebepler) olan katilimci ile (Ekonomik Sebepler)
(Hizmet Kalitesi) olan katilimer arasinda asir1 giiven noktasinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Yani Katilim bankaciligini dini sebeplerden dolay1 tercih eden yatirimei

bankaya asir1 giivenmektedir.

Tablo 40. Pismanliktan Kacinma ile Ogrenim Diizeyi Fark Analizi

Faktor Ogrenim N X SS F P Anlamh
Diizeyi Fark
Pismanhktan Ortadgretim 10 0,029 1,239 9,376 ,000 (Lise)
Kacinma Lise 88 0,368 1,001 (Onlisans)
Onlisans 37 0,544 0,972 (Lisans)
Lisans 183 | -0,149 | 1,026 (Lisanstistii)
Lisansuisti 86 -0,297 0,697
Toplam 404

Tablo 40’ta Katilimcilarin gruplandiklar: 6grenim diizeylerine gore pigsmanliktan

kaginma seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanm “Onlisans” grubundaki
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katilimeilara (X=0,544) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,000
(p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmustir.

Bundan dolay1

Hi: Pismanhktan Kacinma ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamh Farklihk
Vardir. Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yonii (Lise) (Onlisans) (Lisans)
(Lisansiistii) seklinde bulunmustur. Sonug olarak egitim seviyesi (Lise) (Onlisans) olan
katilimer ile (Lisans) (lisansiistii) egitim seviyesi olan katilimci arasinda pismanliktan
kacinma noktasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Yani 6grenim diizeyi daha

diisiik olan yatirimeilar pismanliktan kaginmaya daha fazla egilimli olmaktadir.

Tablo 41. Pismanhktan Kacinma ile Gelir Diizeyi Fark Analizi

Faktor Gelir Diizeyi N X SS F P Anlamh Fark
Pismanhktan 0-2000 34 0,319 | 0593 | 10,816 | ,000 (0-2000)
Kacinma 2001 — 3000 84 0,324 | 0,878 (2001-3000)
30014000 | 116 | 0,069 | 1,010 (3001-4000)
4001 — 5000 52 0,161 | 1,276 (4001-5000)
5001 ve Ustii | 118 | -0,462 | 0,864 (5001-iistii)
Toplam 404

Tablo 41°de Katilimcilarin gruplandiklart gelir diizeylerine gore pismanliktan
kaginma seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “2001-3000” grubundaki
katilimcilara (X=0,324) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,000
(p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmuistir.

Bundan dolay1

Hi: Pismanhktan Kac¢inma ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamh Farklhik
Vardir. Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yonii (0-2000) (2001-3000) (3001-4000)
(4001-5000) (5001-iistii) seklinde bulunmustur. Sonug olarak gelir seviyesi (0-2000)
(2001-3000) (3001-4000) (4001-5000) olan katilimci ile (5001-Ustii) katilimci arasinda

pismanliktan kaginma noktasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
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Tablo 42. Pismanhktan Kacinma ile Katihhm Bankacihiginin Tercih Sebebi Fark

Analizi
Faktor Katilhm N X SS F P Anlamh
Bankacihig Fark
Tercih
Sebebi
Pismanhktan Dini Sebepler 295 -0,054 1,055 2,211 111 Fark
Kacinma Ekonomik 47 0,265 0,780 Yoktur
Sebepler
Hizmet 62 0,058 0,840
Kalitesi
Toplam 404

Tablo 42°de Katilimcilarin gruplandiklari katilim bankaciligi tercih sebeplerine
gore pismanliktan kacinma seviyeleri karsilagtirildiginda en yiiksek ortalamanin
“Ekonomik Sebepler” grubundaki katilimcilara (X=0,265) ait oldugu goriilmektedir.
Varyans analizi sonucunda P=,111 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik olmadigi

hesaplanmustir.

Bundan dolay1

Ho: Pismanhktan Kacinma ile Katihm Bankacihigi Tercih Sebebi Arasinda

Anlamh Farkhihk Yoktur. Hipotezi kabul edilmistir

Tablo 43. Siirii Davramsi ile Ogrenim Diizeyi Fark Analizi

Faktor Ogrenim N X SS F P Anlamh
Diizeyi Fark
Siirii Davramg1 | Ortadgretim 10 -0,262 0,388 14,182 ,000 (Lise)
Lise 88 0,395 1,085 (Onlisans)
Onlisans 37 0,671 1,151 (Lisans)
Lisans 183 -0,102 0,854 (Lisanstistii)
Lisansiistii 86 -0,445 0,895
Toplam 404

Tablo 43°te Katilimcilarin gruplandiklart 6grenim diizeylerine gore siirii
davranis1 seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanim “Onlisans” grubundaki
katilimcilara (X=0,671) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,000
(p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmustir.

Bundan dolay1
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Ha: Siirii Davramsi ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamh Farklihk Vardir.
Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yonii (Lise) (Onlisans) (Lisans) (Lisansiistii)
seklinde bulunmustur. Sonug olarak egitim seviyesi (Lise) (Onlisans) olan katilimei ile
(Lisans) (lisansiistli) egitim seviyesi olan katilimci arasinda siiri davranisi noktasinda
anlaml bir farklilik bulunmaktadir. Yani 6grenim diizeyi daha diisiik olan yatirimcilar
stirii davranisina daha fazla egilimli olmaktadir. Egitim seviyesi arttik¢a siirii davranisi

azalmaktadir.

Tablo 44. Siirii Davramsi ile Gelir Diizeyi Fark Analizi

Faktor Gelir Diizeyi N X SS F P Anlamh
Fark
Siirii Davranisi 0-2000 34 -0,182 1,241 10,114 ,000 (2001-
2001 — 3000 84 0,489 0,973 3000)
3001 — 4000 116 0,108 0,832 (3001-
4001 — 5000 52 -0,151 1,215 4000)
5001 ve Ustii | 118 | -0,335 0,832 (4001-
Toplam 404 5000)
(5001-
listii)

Tablo 44°te Katilimcilarin gruplandiklari gelir diizeylerine gore siirii davranisi
seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin  “2001-3000” grubundaki
katilimcilara (X=0,489) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,000
(p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmustir.

Hai: Siirii Davrams1 ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamh Farkhhk Vardir.
Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yo6ni (2001-3000) (3001-4000) (4001-5000)
(5001-iistii) seklinde bulunmustur. Sonug olarak gelir seviyesi (2001-3000) (3001-4000)
olan katilimer ile (4001-5000) (5001-Ustii) katilimci arasinda siirii davranisi noktasinda
anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Gelirin artmasi ile siirii davranisi egiliminde azalma

goriilmektedir.
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Tablo 45. Siirii Davramsi ile Katihm Bankaciliginin Tercih Sebebi Fark Analizi

Faktor Katilm N X SS F P Anlamh
Bankaciligi Fark
Tercih
Sebebi
Siirii Davranisi | Dini Sebepler | 295 0,071 1,028 4,005 ,019 (Dini
Ekonomik 47 -0,023 0,968 Sebepler)
Sebepler (Ekonomik
Hizmet 62 -0,320 0,820 Sebepler)
Kalitesi (Hizmet
Kalitesi)
Toplam 404

Tablo 45’te Katilimcilarin gruplandiklari katilim bankaciligi tercih sebeplerine
gore siiri davranisi seviyeleri karsilastirildiginda en yiliksek ortalamanin “Dini
Sebepler” grubundaki katilimeilara (X=0,071) ait oldugu goriilmektedir. Varyans

analizi sonucunda P=,019 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmstir.
Bundan dolay1

Ha: Siirii Davramsi ile Katihm Bankacihigi Tercih Sebebi Arasinda Anlamh
Farkhihik Vardir. Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yonii (Dini Sebepler)
(Ekonomik Sebepler) (Hizmet Kalitesi) seklinde bulunmustur. Sonu¢ olarak katilim
bankacilig1 tercih sebebi (Dini Sebepler) olan katilimci ile (Ekonomik Sebepler)
(Hizmet Kalitesi) olan katilimc1 arasinda siirii davranisi noktasinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Yani Katilim bankaciligini dini sebeplerden dolay1 tercih eden yatirimei

stirli davranisindan etkilenmektedir.

Tablo 46. Siirii Davramsi ile Katihm Bankacihigi Rasyonelligi Fark Analizi

Faktor Katilim N X SS F P Anlamh
Bankacihig Fark
Rasyonelligi
Siirii Davranisi EVET 2,741 ,099 Fark
198 -0,083 0,942 Yoktur
HAYIR AMA
FAIZSiZ 206 0,805 1,048
Toplam 404

Tablo 46°da Katilimcilarin gruplandiklar: katilim bankaciligi rasyonelligine gére
stirli davranist seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “HAYIR AMA
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FAIZSiZ” grubundaki katilimcilara (X=0,805) ait oldugu goriilmektedir. Varyans
analizi sonucunda P=,099 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik olmadig:

hesaplanmustir.
Bundan dolayi;

Ho: Siirii Davramsi ile Katihm Bankacihgi Rasyonelligi Arasinda Anlamh

Farkhlik Yoktur. Hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 47. Otoriterlik ile Ogrenim Diizeyi Fark Analizi

Faktor Ogrenim N X SS F P Anlamh
Diizeyi Fark
Otoriterlik Ortadgretim 10 -0,595 0,568 2,576 ,037 (Lise)
Lise 88 0,054 1,114 (Onlisans)
Onlisans 37 0,194 0,745 (Lisans)
Lisans 183 0,069 1,131 (Lisansiistit)
Lisansiistii 86 -0,217 0,585
Toplam 404

Tablo 47°de Katilimcilarin gruplandiklar 6grenim diizeylerine gore otoriterlik
seviyeleri  karsilagtirildiginda en  yiiksek ortalamanm “Onlisans”  grubundaki
katilimcilara (X=0,194) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,037

(p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmustir.
Bundan dolayt;

Hi: Otoriterlik ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamh Farkhlik Vardir.
Hipotezi kabul edilmistir. Farkliigin Yonii (Lise) (Onlisans) (Lisans) (Lisansiistii)
seklinde bulunmustur. Kendi aralarinda herhangi bir fark gozlenmemistir. Yani
otoriterlik faktoriinden tiim yatirimcilar etkilenmektedir, 6grenim diizeyine gore bir

farklilik gézlenmemistir.

Tablo 48. Otoriterlik ile Gelir Diizeyi Fark Analizi

Faktor Gelir Diizeyi N X SS F P Anlamh Fark
Otoriterlik 0-2000 34 0,386 0,771 6,497 | ,000 (0-2000)
2001 — 3000 84 0,194 0,737 (2001-3000)
3001 — 4000 116 0,035 0,944 (3001-4000)
4001 — 5000 52 0,159 0,935 (4001-5000)
5001 ve Usti | 118 | -0,355 | 1,192 (5001-iisti)
Toplam 404
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Tablo 48’de Katilimeilarin gruplandiklart gelir diizeylerine gore otoriterlik
seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “0-2000” grubundaki katilimcilara
(X=0,386) ait oldugu gorilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,000 (p<0,05)

istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmustir.
Bundan dolay1

Hi: Otoriterlik ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamh Farkhhk Vardir.
Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yonii (0-2000) (2001-3000) (3001-4000) (4001-
5000) (5001-iistii) seklinde bulunmustur. Sonug olarak gelir seviyesi (0-2000) (2001-
3000) (3001-4000) (4001-5000) olan katilimci ile (5001-Ustii) katilimci arasinda
otoriterlik noktasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Gelirin artmasi ile otoriterlik

egiliminde azalma goriilmektedir.

Tablo 49. Otoriterlik ile Katihm Bankaciiginin Tercih Sebebi Fark Analizi

Faktor Katilm N X SS F P Anlamh
Bankacihig Fark
Tercih
Sebebi
Otoriterlik Dini Sebepler 295 0,180 0,937 21,427 ,019 (Dini
Ekonomik 47 -0,282 0,870 Sebepler)
Sebepler (Ekonomik
Hizmet 62 -0,642 1,077 Sebepler)
Kalitesi (Hizmet
Kalitesi)
Toplam 404

Tablo 49°da Katilimcilarin gruplandiklart katilim bankacilig: tercih sebeplerine
gore otoriterlik seviyeleri karsilastirildiginda en yiliksek ortalamanin “Dini Sebepler”
grubundaki katilimcilara (X=0,180) ait oldugu goriilmektedir. ~ Varyans analizi
sonucunda P=,000 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmustir.

Bundan dolay1

Hi: Otoriterlik ile Katihm Bankaciigi Tercih Sebebi Arasinda Anlamh
Farkhihk Vardir. Hipotezi kabul edilmigstir. Farkliligim Yonii (Dini Sebepler)
(Ekonomik Sebepler) (Hizmet Kalitesi) seklinde bulunmustur. Sonug¢ olarak katilim
bankacilig1 tercih sebebi (Dini Sebepler) olan katilimer ile (Ekonomik Sebepler)
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(Hizmet Kalitesi) olan katilimci arasinda otoriterlik noktasinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Yani Katilim bankaciligini dini sebeplerden dolay1 tercih eden yatirimei

otoriterlik faktoriinden etkilenmektedir.

Tablo 50. Otoriterlik ile Katihm Bankacihigi Rasyonelligi Fark Analizi

Faktor Katilim N X SS F P Anlamh
Bankacihig Fark
Rasyonelligi
Otoriterlik 1,041 ,308 Fark
EVET 198 -0,051 1,090 Yoktur
HAYIR AMA
FAIZSi7Z 206 0,049 0,904
Toplam 404

Tablo 50°de Katilimcilarin gruplandiklar: katilim bankacilig rasyonelligine gore
otoriterlik seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “HAYIR AMA
FAIZSIZ” grubundaki katilmecilara (X=0,049) ait oldugu goriilmektedir. Varyans
analizi sonucunda P=,308 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik olmadig:

hesaplanmustir.
Bundan dolay1

Ho: Otoriterlik ile Katihm Bankacihigi Rasyonelligi Arasinda Anlamh
Farkhhk Yoktur. Hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 51. Muhafazakarhk ve Tatmin ile Ogrenim Diizeyi Fark Analizi

Faktor Ogrenim N X SS F P Anlamh
Diizeyi Fark
Muhafazakarhk ve | Ortadgretim 10 -0,378 0,628 0,983 417 Fark
Tatmin Lise 88 0,074 0,885 Yokur
Onlisans 37 -0,181 1,103
Lisans 183 0,050 1,100
Lisansiisti 86 -0,061 0,861
Toplam 404

Tablo 51°de Katilimecilarin ~ gruplandiklart  6grenim  diizeylerine — gore
muhafazakarlik ve tatmin seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “Lise”
grubundaki katilimcilara (X=0,074) ait oldugu goriilmektedir.  Varyans analizi
sonucunda P=,417 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik olmadigi1 hesaplanmustir.
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Bundan dolay1

Ho: Muhafazakirhk ve Tatmin ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamh

Farkhilik Yoktur. Hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 52. Muhafazakarhk ve Tatmin ile Gelir Diizeyi Fark Analizi

Faktor Gelir Diizeyi N X SS F P Anlamh
Fark
0-2000 34 | -0,345 | 0917 | 5,188 ,000 (0-2000)
Muhafazakarhk | 2001 — 3000 84 0,211 | 1,051 (2001-3000)
ve Tatmin 3001 — 4000 116 | -0,198 | 0,982 (3001-4000)
4001 — 5000 52 0,380 | 0,880 (4001-5000)

5001 ve Ustii 118 -0,023 0,982

Toplam 404

Tablo 52°de Katilimcilarin gruplandiklart gelir diizeylerine gére muhafazakarlik
ve tatmin seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “4001-500" grubundaki
katilimcilara (X=0,380) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi sonucunda P=,000

(p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmustir.

Bundan dolayi;

Hi: Muhafazakarhk ve Tatmin ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamh Farkhhk
Vardir. Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yonii (0-2000) (2001-3000) (3001-4000)
(4001-5000) seklinde bulunmustur. Sonug olarak gelir seviyesi (0-2000) (3001-4000)
olan katilimci ile (2001-3000) (4001-5000) katilimci arasinda muhafazakarlik ve tatmin

noktasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
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Tablo 53. Muhafazakarhk ve Tatmin ile Katihm Bankaciliginin Tercih Sebebi

Fark Analizi
Faktor Katilim N X SS F P Anlamh
Bankacihig Fark
Tercih
Sebebi
Dini Sebepler | 295 0,246 0,934 40,191 ,000 (Dini
Muhafazakarhk ve Sebepler)
Tatmin Ekonomik 47 -0,755 0,916 (Ekonomik
Sebepler Sebepler)
Hizmet 62 0,601 0,813 (Hizmet
Kalitesi Kalitesi)
Toplam 404

Tablo 53’te Katilimcilarin gruplandiklari katilim bankaciligi tercih sebeplerine
gbre muhafazakarlik ve tatmin seviyeleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin
“Dini Sebepler” grubundaki katilimcilara (X=0,246) ait oldugu goriilmektedir. Varyans

analizi sonucunda P=,000 (p<0,05) istatiksel olarak anlaml1 farklilik hesaplanmstir.
Bundan dolay1

Hi: Muhafazakiarhk ve Tatmin ile Katihm Bankaciigi Tercih Sebebi
Arasinda Anlamh Farkhlik Vardir. Hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin Yo6nii (Dini
Sebepler) (Ekonomik Sebepler) (Hizmet Kalitesi) seklinde bulunmustur. Sonug olarak
katilim bankacilig1 tercih sebebi (Dini Sebepler) olan katilimer ile (Ekonomik Sebepler)
(Hizmet Kalitesi) olan katilimct arasinda muhafazakarlik ve tatmin noktasinda anlamli
bir farklilik bulunmaktadir. Yani Katilim bankaciligint dini sebeplerden dolay1 tercih

eden yatirimc1 muhafazakarlik ve tatmin faktoriinden oldukga fazla etkilenmektedir.
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Tablo 54. Muhafazakarhk ve Tatmin ile Katihm Bankaciligi Rasyonelligi Fark

Analizi
Faktor Katilm N X SS F P Anlamh
Bankacihig Fark
Rasyonelligi
Muhafazakarhk ve 35,291 | ,000 (Evet)
Tatmin (Hayir Ama
EVET 198 0,289 0,931 Faizsiz)
HAYIR AMA
FAIZSiZ 206 -0,278 0,986
Toplam 404

Tablo 54°te Katilimcilarin gruplandiklari katilim bankaciligi rasyonelligine gore
muhafazakarlik ve tatmin seviyeleri karsilagtirildiginda en ytiksek ortalamanin “EVET”
grubundaki katilimcilara (X=0,289) ait oldugu goriilmektedir. Varyans analizi
sonucunda P=,000 (p<0,05) istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmuistir.

Bundan dolay1

Hi: Muhafazakirhk ve Tatmin ile Katihm Bankacihgi Rasyonelligi
Arasinda Anlamh Farklihk Vardir. Hipotezi kabul edilmistir. Sonug olarak katilim
bankaciliginin Rasyonel olup olmamasina iliskin soruya “EVET” cevabi1 veren katilimci
ile “Hayir Ama Faizsiz” cevab1 veren katilimci arasinda muhafazakarlik ve tatmin

noktasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Yukarida ayrintili olarak incelenen ve testleri yapilan biitiin hipotezler ve

sonuglar1 Tablo 55°te 6zet olarak sunulmustur.
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Tablo 55. Fark Analizleri Ozet Tablosu

HIPOTEZLER KABUL/RED
DURUMU
Hi: Belirsizlikten Kagmma ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. KABUL
H2: Belirsizlikten Kaginma ile Katilim Bankaciliginin Tercih Sebebi Arasinda Anlaml KABUL
Farklilik Vardir.
Hs: Belirsizlikten Kagmma ile Katilim Bankaciliginin Karli Olup Olmamasi Arasinda RED
Anlamli Farklilik Vardir.
Ha: Belirsizlikten Kaginma ile Katilim Bankaciliginin Rasyonel Olup Olmamasi Arasinda KABUL
Anlamli Farklilik Vardir.
Hs: Riskten Kaginma ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlaml Farklilik Vardr. KABUL
He: Riskten Kacinma ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. RED
Hz: Riskten Kaginma ile Katilim Bankaciligi Tercih Sebebi Arasinda Anlamli Farklilik KABUL
Vardur.
Hs: Riskten Kaginma ile Katilim Bankacilig1 Rasyonelligi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. RED
Ho: Agir1 Giiven ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardar. RED
Hio: Asir1 Giiven ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. KABUL
Hia: Asir1 Giiven ile Katilim Bankaciligi Tercih Sebebi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. KABUL
Hi2: Pismanliktan Kaginma ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. KABUL
His: Pigsmanliktan Kaginma ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. KABUL
Hia: Pigmanliktan Kaginma ile Katilim Bankaciligi Tercih Sebebi Arasinda Anlamli Farklilik RED
Vardur.
His: Siirii Davranigt ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamli Farkhilik Vardr. KABUL
Hie: Siirli Davranisi ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. KABUL
Hi7: Siirti Davranigt ile Katilim Bankaciligi Tercih Sebebi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. KABUL
Hus: Siirli Davranisi ile Katilim Bankaciligi Rasyonelligi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. RED
Hig: Otoriterlik ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. KABUL
Hzo: Otoriterlik ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. KABUL
Hz1: Otoriterlik ile Katilim Bankacilig1 Tercih Sebebi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. KABUL
Hz2: Otoriterlik ile Katilim Bankaciligi Rasyonelligi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. RED
H23: Muhafazakarlik ve Tatmin ile Ogrenim Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. RED
Hz4: Muhafazakarlik ve Tatmin ile Gelir Diizeyi Arasinda Anlamli Farklilik Vardir. KABUL
Hzs: Muhafazakarlik ve Tatmin ile Katilim Bankacilig1 Tercih Sebebi Arasinda Anlaml KABUL
Farklilik Vardir.
H26: Muhafazakarlik ve Tatmin ile Katilim Bankaciligi Rasyonelligi Arasinda Anlaml KABUL

Farklilik Vardir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Geleneksel finans teorilerinde bireylerin, yatirnmlarinda faydayr maksimize
etmeye yonelik davranislar sergiledigi ve akilc1 hareket ederek cikarlarini en iist diizeye
¢ikarmanin hayatinin en 6nemli gayesi oldugunu ileri stirmiistiir. Bireylerin rasyonel
olmayan davranislar da gosterdigi ortaya ¢ikmasindan sonra, klasik iktisat teorileri bu
davraniglar1 agiklayamamistir. Bundan dolay1 teoride ortaya ¢ikan boslugu doldurmak
icin “davranigsal finans” kavrami ortaya atilmistir. Risk ve belirsizlik durumlarinin
oldugu durumlarda insanlarin rasyonel karar veremedigi tespit edilmistir. Bununla

baglantili olarak, sergilenen irrasyonel davranislarin bircok nedeni ortaya ¢ikmaistir.

Finans literatiiriinde bu gelismeler yasanirken, bankacilik sektoriinde de hizli
degisimler yasanmistir. Katilim bankaciliginin sektérdeki payir artmaya baslamis ve
bir¢ok banka bu gelismelere kayitsiz kalmayarak katilim bankalar1 kurmaya baslamistir.
Onceleri sadece din ile iliskilendirilen katilm bankalari, son dénemlerde iiriin
cesitliliklerini arttirarak diger bankalarla rekabet kabiliyetini gelistirmistir. Hemen
hemen her kesimden firma veya birey giiniimiizde raht bir sekilde katilim bankalar1 ile
calisabilmektedir. Bu baglamda ¢alismada, katilim bankacilifini tercih eden bireylerin

davranigsal finans egilim algilar1 6l¢ctimlemek {izere yapilmistir.

Erzincan ilinde bulunan bireysel yatirime1 olan 404 katilimer ile yapilan anket
caligmasindan elde edilen veriler SPSS 22.00 istatistik programinda analiz edilmistir.
Anket verilerine frekans analizi, gegerlilik analizi noktasinda faktor analizi ve

olusturulan hipotezlerin test edilmesi i¢in de tek yonliit ANOVA testi yapilmistir.

Anket katilimcilarinin demografik bilgilerine iliskin yapilan frekans analizi
sonuclarina gore; katilimcilarin  biiyiik ¢ogunlugunu erkek (%84,9) yatirimcilar
olusturmaktadir. Katilimcilarin yas dagilimlarina bakildiginda; ¢cogunlugun (%40,6) 25-
31 yas arasinda ve ardindan en yiiksek ortalama ile %21,8 oraninda 32-38 yas arasi
katihmcilarin - oldugu goriilmektedir. Egitim durumlart g6z Oniline alindiginda
cogunlugun %45,3 oraninda lisans egitim diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Meslek
Gruplarina iliskin dagilimi incelendiginde en yiiksek pay1 %38,4 ile kamu calisanlar
olustururken ikinci sirada %37,6 ile Ozel sektor calisanlari gelmektedir. Gelir

diizeylerine iligkin dagilimlarina bakildiginda, en yiiksek payla %29,2 oraninda 5001 —
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ve lizeri gelir sahipleri anketin katilimcilarint olusturmaktadir. Ekonomik bilgilerine
iliskin dagilimlara bakilinca ¢ogunlugun (%25,2) 1-3 yil seviyesinde ekonomi ile

ilgilenen katilimcilardan olustugu goriilmektedir.

Katilimcilarin katilim bankaciligi ile alakali bilgilerine iliskin yapilan frekans
analizi sonuglarina gore; katilimcilarin  %79,2’si  katilim bankaciligimin  ¢alisma
prensipleri konusunda bilgi sahibi oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin %84,2’sinin
tasarruflarin1 katilim bankalarinda degerlendirdigi tespit edilmistir. Katilim bankalar ile
calisma nedenine iligkin dagilim sonucunda katilimcilarin %73’ dini sebeplerden
dolay1 katilim bankacilig1 calistigi neticesi ortaya ¢ikmistir. Ve yine katilimcilarin
%353t katilm bankaciligmin karli oldugunu ifade ederken diger bir neticede
katilimcilarin %51°1 katilim bankaciligini tercih etmenin rasyonel olmadigini ifade

etmistir.

Anket ¢alismasinda kullanilan sorularin giivenirligi Cronbach alfa katsayisi ile
test edilmis ve Cronbach alfa degerinin 0,841 oldugu tespit edilmistir. Gegerlilik analizi
kapsaminda yapilan faktdr analizi sonucunda bireylerin katilim bankaciligini tercih
etmelerinde, belirsizlikten kaginma, riskten kacinma (giinaha girme riski, dinen tatmin
olmama riski), asir1 gliven, pismanliktan kaginma, siliri davranisi, otoriterlik ve

muhafazakarlik ve tatmin faktorii olmak iizere yedi tane faktor belirlenmistir.

Faktor dagilimi sonucunda faktorlerin ortalamalarinda faktor yiikii en yiiksek
olan ve bireylerin katilm bankaciligint tercih etmelerinde en etkili olan faktor
davranigsal finans bilesenlerinden olan “riskten ka¢inma (glinaha girme riski, dinen
tatmin olmama riski)” faktorii en etkili faktor olarak tespit edilmistir. Yani bireyler,
dinen herhangi bir giinaha girmemek ve dinen tatmin olmak i¢in, katilim bankaciligini

rasyonel gérmeseler bile tercih etmislerdir.

Belirsizlikten kagmmma faktori katilim bankaciligini tercih ederken etkili bir
faktor olarak karsimiza cikarken, fark analizleri sonucunda belirsizlikten kaginma
faktoriinden dolay1 bankay1 tercih edenlerde gelir diizeyi yiiksek olanlarin ve katilim
bankaciligin1 hizmet kalitesinden ve ekonomik sebeplerden dolay1 tercih edenlere

nazaran dini sebeplerden dolayr bankayr tercih edenlerin belirsizlikten kaginma
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egiliminin arttig1 goriilmektedir. Yani katilim bankalarini dini sebeplerden dolay1 tercih

edenlerin ve yiiksek gelirli kisilerin belirsizlikten kaginma egilimi daha fazladir.

Riskten kacinma faktorii katilim bankaciligini tercih edenlerde en etkili faktor
olarak tespit edilmistir. Fark analizleri sonucunda riskten kaginma faktorii etkisiyle
katilim bankaciliginmi tercih edenlerin 6grenim diizeyinin artmasi ile riskten kaginma
egilimlerinin de arttif1 tespit edilmistir. Diger bir neticeye gore katilim bankaciligin
dini sebeplerden dolayi tercih edenlerin riskten kaginma egilimi daha yiiksektir. Yani
katilim bankaciligini dini sebeplerden dolay: tercih edenlerin ve egitim seviyesi yiiksek
olan insanlarin katilim bankaciliginda riskten kagcinma (dini riskten kaginma, giinaha
girmemek istegi) egilimi daha yiiksek olurken, katilim bankaciligin1 hizmet kalitesi ve
ekonomik sebeplerden dolay1 tercih eden ve egitim seviyesi diigiik olanlarin riskten

kacinma (dini riskten kaginma, giinaha girmemek istegi) egilimi daha diisiik olmaktadir.

Asirt giiven faktoriinlin etkisi ile katilim bankaciligini tercih edenlerin egitim
diizeyi ile bir iliskisi bulunmazken, gelir seviyesi diisiik olanlarin asir1 giiven egiliminin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani geliri 2001- 3000 arasinda olan kisiler, geliri
5001- ve Ustii olan kisilere nazaran katilim bankalarina daha fazla giivenmektedir. Yine
diger bir neticeye gore katilim bankaciligini dini sebeplerden dolayi tercih edenlerin
asir1 gliven egilimi daha yiiksek ¢ikmistir. Sonug olarak katilim bankaciligini dini
sebeplerden dolayi tercih edenlerin ve diisiik gelirli bireylerin katilim bankasina asirt

giiven egilimi daha yiiksektir.

Pismanliktan kaginma faktorii katilim bankaciligini tercih edenlerin iizerinde
etkili olan bir faktor olarak tespit edilmistir. Fark analizleri neticesinde katilim
bankaciligini tercih edenler arasinda gelir diizeyi ve egitim seviyesi diisiik olan

bireylerin pismanliktan ka¢inma egilimi daha yiiksek ¢cikmistir.

Stirli davranig1 faktorii hayatin birgok noktasinda 6nemli bir faktor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle sermaye piyasalarinda siirii davranislar1 érnekleri ok
stk goriilmektedir. Siirli  davranisi, benzer sekilde calismamizda da katilim
bankaciliginin tercih edilmesinde etkili olan bir faktordiir. Fark analizleri sonucunda
katilm bankaciligini tercih edenlerin egitim diizeyi ve gelir diizeyi arttik¢a siirii

davranig1 egilimini daha diigliktlir. Diger bir neticede ise katilim bankaciligini hizmet
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kalitesinden ve ekonomik sebeplerden dolay: tercih edenlerin siirii davranigi egilimi
diisiik ¢ikarken, dini sebeplerden dolay: tercih edenlerin siirii davranist egilimi daha
yiiksektir. Yani katilim bankaciligin1 dini sebeplerden tercih edenlerin, gelir seviyesi ve
egitim seviyesi diisiik olanlarin siirii davranisi egilimi daha yiiksek olurken, katilim
bankaciligini ekonomik ve hizmet kalitesi sebeplerinden dolay1 tercih edenlerin, egitim
seviyesi ve gelir diizeyi yiiksek olanlarin siirii davranisi egilimi daha diisiik olarak tespit

edilmistir.

Otoriterlik faktorii iizerinde yapilan fark analizi neticesinde otoriterlik faktorii
etkisiyle katilim bankaciligin1 dini sebeplerden dolay1 tercih edenlerin ve gelir diizeyi
diisiik olanlarin otoriterlik faktorii egilimi daha yiiksek olmaktadir. Yani diger bir
sonuca gore katilim bankaciligin1 ekonomik sebeplerden ve hizmet kalitesinden dolay1

tercih edenlerin ve yiiksek gelirli bireylerin otoriterlik faktorii egilimi daha diisiiktiir.

Muhafazakarlik ve tatmin faktorii katilim bankaciliginin tercih edilmesinde etkili
bir faktor olarak tespit edilmistir. Fark analizleri sonucunda, katilim bankaciligini1 dini
sebeplerden dolay1 tercih edenlerin muhafazakarlik ve tatmin faktorii egilimi yiiksek
olarak tespit edilmistir. Diger bir sonuca gore katilim bankaciliginin rasyonelligine evet
diyen yatirimcilarin muhafazakarlik ve tatmin faktorii egilimi daha yiiksek c¢ikmustir.
Yani katilim bankaciligmmi dini sebeplerden dolay1 tercih edenler ve katilim
bankaciligint tercih etmeninin rasyonel oldugunu diisiinenlerin muhafazakarlik ve

tatmin faktorii egilimi daha yiiksek olarak tespit edilmistir.

Sonu¢ olarak Erzincan’da bulunan bireysel yatirimcilarin katilim bankaciligi
tercih etmesinde davranissal finans faktoriiniin etkisinin belirlenmesine yonelik yapilan
bu c¢alismada, katilim bankaciligini tercih edenlerin davranigsal finanstan oldukga
kuvvetli bir sekilde etkilendikleri ve yatirimeir davramiglarina yogun bir sekilde
yansittiklart sonucuna ulagilmigtir. Bireylerin daha c¢ok gelir diizeylerine goére birgcok
faktorde farklilasmislardir. Benzer durum egitim diizeylerinde de goriilmektedir. Bu
noktada en Onemli gorev bireylerden c¢ok katilim bankalarina diigmektedir. Katilim
bankalarinin sayilarinda ve miisteri portfoylinde son donemlerde ciddi artiglar meydan
gelmistir. Bireylerin katilim bankalarina bakis perspektiflerini degistirmek ve daha ¢ok
miisteri sayisina ulasilabilmesi i¢in, katilim bankalarinin tiriin gesitliligini artirarak daha

cok miisteriye ulasmas1 gerekmektedir. Ozellikle Mudarabe ve Miisareke gibi ortaklik
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iceren yontemlerin daha fazla kullanilmasi ile katilim bankalarina olan dar bakis agilari
degistirilebilir. Bu yontemlerin kullanilmasi ve basarisi, gerek klasik bankacilik
anlayisindan farkli olarak bireylerde farkli algilanma ortaya ¢ikaracak gerekse iilkenin
ekonomik yonden gelismesine daha fazla katki saglayacaktir. Ayrica bireylerin davranis
kaliplarinin  dogru incelenmesi ve bilimsel yontemlerin kullanilmast katilim

bankaciliginin gelismesine biiyiik katki saglayacaktir.
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EK 1. Anket Formu

KATILIM BANKACILIGININ DAVRANISSAL FINANS KAPSAMINDA
DEGERLENDIRILMESI

Savin katilimel,

Katilim bankaciligimin  davranigsal finans kapsaminda degerlendirilmesi
kapsaminda akademik arastirmaya katiliminiz igin size ¢ok tesekkiir ederiz. Bu
calismanin amaci Tiirkiye’de katilim bankaciliginin tercih edilmesinde davranissal

finans etkisini 6l¢timlemektir.

Anketi cevaplamaniz yaklasik 10 dakikanizi alacaktir. Cevaplarin tamamen
toplumun goriisleri olarak degerlendirilecek ve verilere yalnizca bu projede dogrudan
yer alan arastirmacilar erigebilecektir. Sizin isminiz asla bu arastirma projesinin

herhangi bir kisminda gegmeyecektir.

3 sayfadan olusan kitapgikta 1’dan 45°e¢ kadar numaralanmis olan sorular
bulunmaktadir. Liitfen sorulari dikkatlice okuyunuz. Her bir soruya sizin gercek
diisiincelerinize uygun gelen cevabi isaretleyiniz. Yardimlariniz igin size tekrar

tesekkiirler. Calismalarinizda size iistiin basarilar diler, saygilar sunariz.

OMER ATESCI
Isletme Boliimii

Giimiishane Universitesi
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BIiRINCi BOLUM

KISISEL BIiLGILER

1 Cinsiyetiniz Erkek () Kadn ()

2 Yasiniz 18-24( ) 25-31( ) 32-38( ) 39-45( ) 46 ve

Ustii ()

3 Ogrenim Ortadgretim Lise Onlisans Lisans () Lisansiis

Durumunuz () ) O ti ()
4 Mesleginiz Kamu () | Ozel Sektor ( | Esnaf () Ogrenci () | Diger (
) )
5 Aylik Geliriniz 0-2000( ) 2001-3000 ( | 3001-4000( | 4001-5000( | 5001 ve
) ) ) tizeri ()
6 Ekonomi 13yl () 3-6yil() 7-10yll () | 10-15y1l () 15 ve
Bilginiz Ustii ()
IKiNCI BOLUM

7 Katilim (faizsiz) bankalarimin ¢alisma prensipleri konusunda Evet () Hay1r(
bilgi sahibi misiniz )

8 | Tasarruflariniz1 yandaki secenlerden hangisi/hangileriyle Katilim Faizli
degerlendiriyorsunuz? Bankalarinda ( | Banka

) larda (
)

9 | Katihm Bankasindan Finansman Faizli Diisiik Cevrenin Diger
Kullansaydimz Nedeni Ne Olmamas ( Oranlarda Tavsiyesi Neden
Olurdu? ) Kredi () ler
Asagidaki Sorulara Sadece Katihm Banklarindan Hizmet Alanlar Cevap Verecektir

10 | Ne kadar zamandir Katilm (faizsiz) bankacihgi 1-3Y1l() 3-5Y1 () 5-10
hizmeti aliyorsunuz? Yil (

11 | Katihm Bankalariyla ¢alisma Dini Ekonomik Hizmet Cogu
sebebiniz nedir? Sebepler Sebepler () Kalitesi nlugu

0 0 n

12 | Katihm Bankacihig fle Cahsmak Maddi Acidan Karli Mi? Evet () Hay1r(

)
13 | Katihm Bankacilig: ile Calismak Rasyonel Mi? Evet () Hayir
Ama
Faizsi
z()

14 | Katihm Bankalari olmasayd faizli bankaciigindan hizmeti Evet () Hay1r(

almaya devam eder miydiniz? )

UCUNCU BOLUM
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g
£ g g
. ORI P @ S = o 2
DAVRANISSAL FINANS VE KATILIM BANKACILIGI ILISKISI 4 E‘ 3 x 3
€1 =S| & € =
8| 5| 5| 4 8%
X | M| M| M XM
15 Dinen sakincasi olmayan bankalar1 getirisi diisiik olsa bile, faizli | 1 | 2 | 3 | 4] 5
bankalara tercih ederim.
16 Faizi bankalar yiiksek faiz verse bile yatirnmlar1 katihm bankalarma | 1 2 3|4 5
yaparim.
17 Yatirim konusunda olusacak en ufak dini sakinca bile beni sarsar. 1 2 3 14| 5
18 Yatirim yaparken en ufak dini sakinca oldugu durumda belirsizlikten | 1 2 3 14| 5
dolay1 kararimdan dénerim.
19 Faizli yatinm araclar1 daha fazla karh goriinse de getirse de faizsiz | 1 | 2 | 3 | 4| 5
yatirim araclarim tercih ederim.
20 Calstigim katihm bankasinda, faizli islem riski gordiigim an hemen | 1 | 2 | 3 | 4| 5
yatirimlari o bankadan c¢ekerim.
21 Dinen sakinca gordiigiim bankada, yatirimlarim yiikselme egiliminde | 1 | 2 | 3 [ 4| 5
olsa bile cekerim.
22 Dinen sakinca gordiigiim bankada, daha énce yatirim yapmams olsam | 1 2 3 14| 5
bile yatirnmdan ¢ekinirim.
23 Katihm bankalar1 daha 6nce yapmadigr islemi sonrasinda yapmaya | 1 2 3 |4| 5
baslarsa yatirnmlarimi ¢cekerim.
24 Katim bankalarmin islemleri hakkinda dinen olumsuz haberleri | 1 2 3 14| 5
okumaktan kacinirim.
25 Katilm bankalarina giivenim tamdir. 112 |3 |4 5
26 Katihm bankalarina yaptigim yatirnmdan ¢cevremde memnundur. 112 |3 |4] 5
27 Katim bankasinda daha once yaptigim bir yatirnm daha sonrasinda | 1 2 3 |14] 5
yine diisiinmeden yaparim.
28 Katihm bankasima yatirnm yaptiktan sonra, her hangi olumsuz bir | 1 | 2 | 3 | 4| 5
haberi dikkate almam.
29 Katihm bankalarindaki ¢calisanlara giivenmekteyim. 1 2 3 |4| 5
30 Katihm bankalarinda yéneticiler degistiginde, yatirimlari ¢ekerim. 112 |3 |4] 5
31 Katihm  bankalarindan finansman kullandigimda, finansman | 1 2 3|4 5
kullandigim oran diistiigii takdirde, toplu paraya ulasagimda borcumu
kapatir, erken kapama avantajindan yararlanmaya calisirim.
32 Katim bankasindaki yatirrmimdan bir kez zarar ettigim durumdabir | 1 | 2 | 3 | 4| 5
daha asla katithm bankasini tercih etmem.
33 Katihm bankasinda zarar etme ihtimali s6z konusu oldugunda, | 1 | 2 | 3 | 4| 5
zararimi amorti edene kadar bekler, amorti oldudunda hemen param
cekerim.
34 Katihm bankasina yatirdiZim paradan kar ettigim ilk anda paramn | 1 | 2 | 3 | 4| 5
cekerim.
35 Katihm bankacih@m tercih etmemdeki neden cevremin de kathm | 1 | 2 | 3 | 4| 5
bankacihgini tercih etmesinden kaynakhdir.
36 Katihm bankalarmm tercih etmemde birden fazla hocamin fetvasma | 1 2 3|4 5
bakarim.
37 Cogunluk parasimi katihm bankasina yatiriyorsa bende yatiririm. 1 2 3 14| 5
38 Katihm bankalarmin hizmetleri hakkinda, uzman kisilerin yorumlarom | 1 | 2 | 3 [ 4| 5
dikkate alirim.
39 Yatirnmeilarin  ¢ogunlukla katithm bankalarinda yatirnmlarim kar | 1 | 2 | 3 | 4| 5
payina yatirmasi durumunda bende param kar payina yatiririm.
40 Katim bankalar ile daha once ¢alismis ve memnun kalmus Kisilerin | 1 2 3|4 5
stratejilerini uygularim.
41 Katilim bankalari ile ¢alismak beni mutlu eder. 1 2 3|4 5
42 Bankacilikta katihhm bankalar1 disinda bir banka ile calismam. 1 2 3 |4| 5
43 Katilim bankasindaki personel, beni bankaya baglar. 1123 |4 5
44 Cevreden alacagim tepkiden dolay1 katihm bankasim tercih edebilirim. 1 2 3 |4] 5
45 Katilim bankasi ile ¢calismak beni dini yonden tatmin eder. 1 2 3|4 5
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EK 2. Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu Onay Formu
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