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OZET

[KIRCI, Esra]. Acil Yardim Ve Miidahale Personellerinin Karsilastigi Mobbing,
Tiikenmislik ve Mesleki Tehlike Seviyelerinin Belirlenmesi: Giimiishane ili Ornegi,
Yiiksek Lisans Tezi, 2019, (X11+105).

Afete maruz kalan bireyleri bulundugu durumdan ¢ikarma, ilk yardima ihtiyaci
olan kisilere miidahale etme, elindeki imkanlarla tibbi hizmetleri uygulama, gegici
konutlamay1 saglama, temel gereksinimleri karsilama, ekstra saglik problemlerin
olusmasini engellemek icin halk sagligi ve toplum sagligi gibi bircok Onlemlerin
alinmasina acil yardim denir (Erkal,2009).

Acil yardim personellerinin gorevi sirasinda karsilastiklar1 mesleki problemler
belirlenmeye c¢alisilmistir. Bu c¢alismada Giimiishane ilinde gorev yapan itfaiye
personelleri, AFAD personelleri, hemsire ve umke saglik calisanlarinin karsilastigi ve
karsilasabilecegi mesleki problemler saptanmaya calisilmistir.

Calismanin amacina ulagmak i¢in anket uygulamasi yapilmistir. Bu ¢aligmada
veriler, Giimiishane ili merkezinde gorev yapan 108 kisiye uygulanmistir. Verilerin
analizi SPSS 22 programi kullanilarak yapilmistir. Mann-Whitney U, Kruskal-Wallis H,
korelasyon, ANOVA- Tukey HSD testi uygulanmistir. Calismanin sonuglarini
inceledigimizde meslek gruplarinda mobbing ve tikenmislik durumunun her meslek
grubunda olmakla beraber en ¢ok yasayan meslek grubunun umke saglik calisanlari
oldugu tespit edilmigtir. Nobet tutan bireylerin, mesai ¢alisan bireylere gore fiziksel ve
duygusal bitkinlik oranlar1 daha yiiksek bulunmustur. Calisma sartlarinin mobbing ve

tilkenmisligi en aza indirgeyecek sekilde yeniden diizenlenme yapilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Acil Durum, Mobbing, Tehlikeler, Tiikenmislik.



ABSTRACT

[KIRCI, Esra].Determination Of Mobbing, Burnout and Professional Danger
Levels In Emergency Assistance And Intervention Personnel , The Example Of
Guimiishane Province, Master Thesis 2019, (XI1+105)

Emergency aid means excluding individuals from their candiflans being exposed
to disaster,intervening in people in need of first aid,applying medical care with available
facilities , providing temporary housing and taking precautions such as public health
and community health care to prevent the occurance of extra health problems.

The aim was to determine occupational problems encountered by the immediate
aid satff during their duty. In this study, it was tried to determine the occupational
problems faced or possible to be faced by the finefighters, AFAD staff, nurses and
UMKE health care prouders in Gilimiishane.

A questionnaire was applied to reach the aim of study. In this study th data were
applied to 108 people working in the center of Glimiishane. Data analysis was done
using SPSS 22 program. Mann-Whitney U, Kruskal-Wallis H, Correlation, Anova-
Turkey HSD test were applied.When the results of the study were examined, it was
found out that mobbing and burnout syndrame existed in every occupational group but
UMKE health care providers were the ones exposed to mobbing and experiencing
burnout sendrome mostly. It was found out that physical and burnout syndrome rates
were higher in individuals guarding at night than those working day long. Working

canditions should be rearranged to minimize mobbing and burnout syndrome.

Keywords: Emergency, Mobbing, Burnout, Hazards.
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GIRIS

Is giivenligi ;bireyin ¢alistig1 meslege bagli olusabilecek hastaliklar1 ve kazalari
minimum seviyeye indirmek amaciyla bilimsel yoOntemlerle Onlemlerin planlanip
uygulanmasina denilmektedir. Burada amag¢ bireyin sagligidir. Bireyin c¢alisma
sartlariin en {ist seviyeye ulastirmak, siirdiirmek, olusabilecek tehlikelere karsi
korumak is giivenliginin bir pargasidir.Bireyin kendine uygun meslegi secmesi de
giivenligi ve saglhgi etkilemektedir (Ozkilig, 2005).

Mobbing; is yerinde olusan rekabetten kaynaklanan, daha Onceki zamanlarda
fazla 6nemsenmeyen ve is yerindeki istifalarin artmasiyla dikkat cekmeye baslayan bir
kavramdir. Bir calisana anlamsiz ve kiicilik diisiiriicii gérevler verme, alay etme, yalniz
birakma vb. davranislart icermektedir. Mobbing sadece yoneticilerin c¢aliganlarina
uyguladiklar1 psikolojik taciz olmayip, calisanlarin kendi aralarinda da birbirlerine
uyguladiklari ve galigma ortamini olumsuz etkileyen bir unsurdur (Ozkul, 2010).

Tehlike; ¢alisanlarin c¢alistiklari ortamda bulunan ya da disaridan olabilecek,
calisan bireye ya da ortama zarar veya hasar verebilme durumudur. ( Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu )

Tiikenmislik; asirt is yiikiinlin sebep oldugu islerinin yiikiimliiliiklerini yerine
getirememe, duygusal tiikenmelere sebep olan, profesyonelligin is ortamina
yansitilmasina engel olan faktordiir ( Aver, 2011 ).

Arastirmada Glimiishane ili merkezinde gorev yapan UMKE saglik ¢alisanlari,
itfaiye personelleri, hemsire ve AFAD personellerine uygulanmistir. Ankette demografi,
Evet / Hayir /Kismen ve Likert soru ornekleri ile toplam 108 kisiye uygulanmistir.
Anketlerin degerlendirilmesi i¢in SPSS 22 programi kullanilmistir.

Glimiishane ilindeki acil yardim ve miidahale personellerinin karsilastigi mesleki
problemlerin belirlenmesi amaciyla bu ¢alismanin birinci béliimiinde afet, acil durum ve
acil yardim gibi temel kavramlara yer verilmistir.

Ikinci boliimiinde; meslek gruplar ve goérev, yetkileri ve sorumluluklarina yer
verilmistir. Caligmanin 6rneklem grubunu olusturan; hemsire, itfaiye, UMKE ve AFAD

personellerinin gorev, yetki ve sorumluklari belirtilmistir.



Ucgiincii  béliimiinde; mobbing nedir ve mobbing uygulayan ve uygulanan
bireylerin 6zelliklerine deginilmistir.

Dordiincii bolimde; tehlike nedir ve hazirladigim anket sorularinda yer alan
tehlike tiirleri agiklanmaya ¢alisilmistir.

Besinci boliimde; tiikenmislik konusunda deginilmistir.



BIRINCIi BOLUM
1. TEMEL KAVRAMLAR

1.1. Afet Nedir

Toplumun var olan diizeninin, isleyisinin kisa veya uzun siire yavaglamasi ya da
durmasina sebep olan dogal, teknolojik ve insan kaynakli olaylara afet denir. Var olan
diizeni saglamakta gii¢liik yasamasina sebep olmakta disariya bagimliligina sebep
olmaktadir (Odabas, 2010).

Her gegen giin niifusun artmasi, carpik kentlesme, tabiatin insan eliyle ¢ikar
dogrultusunda bozulmasi sonucunda cevrenin bozulmasi nedeniyle afetlerin olma
sayisinin artmasi bunun sonucunda da olumsuzluklarin meydana gelmesidir kisacast; bir

olayin meydana gelisi degil olusan olumsuzluklara afet denir.

1.2. Afet Yonetimi

Insanlar dogal afetleri olusturan deprem, firtina, volkanik patlamalar1 vb. afetlerin
olusumunda etkili degildir. Fakat olusabilecek bu afetlerin sonuglarinin dogurdugu
topluma etkilerini azaltabilecek etkiye sahiptirler. Arastirma, planlama ve uygulama
gibi ¢alismalarin tiimiine afet yonetimi denir. Afet yonetimi; kriz yonetimi ( miidahale,
lyilestirme ve yeniden yapilandirma ) ve risk yonetimi ( kayip ve zararlarin azaltilmasi,
hazirlik, tahmin, erken uyari ) basliklart altinda incelenmelidir. Afet yonetiminde afet
oncesi, sirast ve sonrasinda yapilacaklar1  planlamali, uygulamali ve
degerlendirilmelidir. Bunlarin isbirligi igerisinde incelenmelidir, biri digerinden ayri
planlanmamalidir. Tehlike ve risklerin olmadan O©nce Onlemler alinarak c¢esitli
yontemlerle ortadan kaldirilmaya c¢alisilmasi ve olumsuz etkilerin azaltilmasi gibi
tiimiinii i¢eren miicadeledir. Miicadele de yer alan en alt bireyden en iist bireye kadar
herkese gorev diismektedir. bu calisma insan sagligini, hayatin1 énemsemekte, gorev
diisen bu bireylerin yasadiklar1 bu olumsuzluklar karsisinda bireyin fiziksel ve ruhsal

sagligini korumaktir. ( Erkal ,2011:22 ).



1.3. Acil Durum Nedir

Bir arada yasayan bireylerin olusturdugu toplulugun bir zaman diliminde
siirdiiriilebilir yasamda aksakliga ya da tamamen durmasi karsisinda acil yardimin
yapilmasini zorunluluk haline getiren kriz donemine acil durum denir. Bir anda olusan
ve hazirliksiz yakalanma durumu olarak adlandirilsa bile acil durum karsisinda her
zaman olacakmis gibi tedbirli olmali profesyonel hareket edilmelidir. Yerel imkanlarin
yetmedigi i¢in dis kaynaklardan destek alinmasi zorunluluk haline gelebilir (URL-2019).

Acil durumlar; barinak sorunu, halk sagligi problemleri, acil yardim, KBRN,

yangin, yaralanma, tahliye gibi birgok problemleri igerir (URL-2019).

1.4. Acil Yardim Nedir

Afete maruz kalan bireyleri bulundugu durumdan ¢ikarma, ilk yardima ihtiyaci
olan kisilere miidahale etme, elindeki imkanlarla tibbi hizmetleri uygulama, gegici
konutlamay1 saglama, temel gereksinimleri karsilama, ekstra saglik problemlerin
olugmasint engellemek i¢in halk sagligi ve toplum sagligi gibi bircok Onlemlerin

alinmasina acil yardim denir (Erkal,2009:152).



IKiNCi BOLUM

2. MESLEK GRUPLARI VE GOREYV, YETKILERI ve
SORUMLULUKLARI

‘‘Hemsirelerin gorev, yetki ve sorumluluklari;

a) Her ortamda bireyin, ailenin ve toplumun hemsirelik girisimleri ile
karsilanabilecek saglikla ilgili ihtiyaglarimi belirler ve hemsirelik tanilama siireci
kapsaminda belirlenen ihtiyaglar ¢ercevesinde hemsirelik bakimini kanita dayali olarak
planlar, uygular, degerlendirir ve denetler.

b) Verilen hemsirelik bakiminin kalitesini ve sonuglarini degerlendirir, hizmet
sunumunda bu sonuglardan yararlanarak gerekli iyilestirmeleri yapar ve sonuglar ilgili
birime iletir.

c) T1ibbi tan1 ve tedavi planinin uygulanmasinda; hekim tarafindan, acil durumlar
disinda yazili olarak verilen tedavileri uygular, hastada beklenmeyen veya ani gelisen
durumlar ile acil uygulanmasi gereken tani ve tedavi planlarinda miidavi hekimin sifahi
tibbi istemini kabul eder. Bu siirecte hasta ve calisan giivenligi acisindan gerekli
tedbirleri alir.

¢) Hastaya liizumu halinde uygulanmak iizere hekim tarafindan recete edilen
tibbi talepleri bilimsel esaslara gore belirlenen saglik bakim, tan1 ve tedavi protokolleri
dogrultusunda yerine getirir.

d) Tibbi tan1 ve tedavi islemlerinin hizmetten faydalanana zarar verecegini
Oongordiigii durumlarda, miidavi hekim ile durumu goriisiir, hekim islemin
uygulanmasinda israr ederse durumu kayit altina alarak hekimin yazili talebi {izerine s6z
konusu islemi uygular.

e) T1ibbi tan1 ve tedavi girisimlerinin hasta tizerindeki etkilerini izler, istenmeyen
durumlarin olugmast halinde gerekli kayitlar1 tutarak hekime bildirir ve gerekli
Onlemleri alir.

f) Gorevi teslim alacak hemsire gelmeden ve gerekli bilgiyi hasta baginda sozlii
ve yazili olarak teslim etmeden ve dogal afet, toplu kazalar gibi olaganiistii durumlarda

ise hemsireye olan ihtiya¢ ortadan kalkmadan kurumdan ayrilamaz.



g) Hemsirelikle ilgili egitim, danigsmanlik, arastirma faaliyetlerini yiiriitiir.
Meslegi ile ilgili bilimsel etkinliklere katilir. Toplumun, 6grenci hemsirelerin, saglik
calisanlarinin ve adaylarinin egitimine destek verir ve katkida bulunur.

h) Saglik hizmetlerinin verildigi tiim alanlarda etkin bir sekilde gorev alr,
olusturulan saglik politikalarinin  yiiriitilmesinde, mevzuat c¢ergcevesinde karar
mekanizmalarina katilir.

1) Hizmet sunumunda, hizmetten faydalananlarin bireysel farkliliklarini kabul
ederek, insan onurunu, mahremiyetini ve kiiltiirel degerlerini azami 6lgiide géz 6niinde
bulundurur.

1) Tim uygulamalarin1 kayit altina alir.”’

““Itfaiye personellerinin gorev, yetki ve sorumluluklari;

Itfaiye teskilatinin gorevleri sunlardir:

a) Yanginlara miidahale etmek ve sondiirmek,

b) Her tiirlii kaza, ¢okme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik
kurtarma gerektiren olaylara miidahale etmek ve ilk yardim hizmetlerini yiirlitmek;
arazide, su iistli ve su altinda her tiirlii arama ve kurtarma ¢aligmalarini1 yapmak,

¢) Su baskinlarina miidahale etmek,

¢) Dogal afetler ve olaganiistii durumlarda kurtarma calismalarina katilmak,

d) (Degisik:RG-9/1/2012-28168) 27/11/2007 tarihli ve 2007/12937 sayil
Bakanlar Kurulu Karariyla yiiriirlige konulan Binalarin Yangindan Korunmasi
Hakkinda Yo6netmelik ile verilen gorevleri yapmak,

e) 5/6/1964 tarihli ve 6/3150 sayil1 Bakanlar Kurulu Karart ile yiiriirliige konulan
Sivil Savunma ile ilgili Sahsi Miikellefiyet, Tahliye ve Seyreklestirme, Planlama ve
Diger Hizmetler Tiiziigii geregince kurulan itfaiye servisi miikelleflerini egitmek,
niikleer, biyolojik, kimyasal (NBC) maddeleri ile kirlenmelerde aritma islemlerine
yardimce1 olmak,

f) Halki, kurum ve kuruluslar itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek,
aliacak onlemler konusunda egitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak,

g) Kamu ve 6zel kuruluslara ait itfaiye birimleri ile goniillii itfaiye personelinin

egitim ve yetistirilmesine yardim etmek; bunlarin bina, arag-gere¢ ve donanimlarinin



itfaiye standartlarina uygunlugunu denetlemek ve bu birimlere yangin yeterlilik belgesi
vermek ve gerektiginde bu birimlerle igbirligi yapmak,

g) Belediye sinirlar1 disindaki olaylara miidahale etmek,

h) Belediye sinirlar1 iginde bacalar1 belediye meclisince tespit edilecek {icret
karsiliginda temizlemek veya temizlettirmek ve bacalari yangina karsi Onlemler
yoniinden denetlemek,

1) Talep edilmesi halinde orman yanginlarinin sondiiriilmesi caligmalarina
katilmak,

i) Imar planlarina gore parlayici, patlayici ve yanict madde depolama yerlerini
tespit etmek,

j) Isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslarin1 yangina kars1 énlemler
yoniinden denetlemek, bu konularda mevzuatin 6ngoérdiigii izin ve ruhsatlar1 vermek,

k) Belediye baskaninin verdigi diger gorevleri yapmak.’’

‘“Umke personellerinin gorev, yetki ve sorumluluklari;

1. Afet biriminde gorevli UMKE personeli olagandisi durumlarda UMKE acil
miidahale timi ad1 altinda ilinde veya bolgesindeki olaylara miidahale eder. Olagandisi
olaymm boyutuna bagl olarak gerektiginde, saglik birimlerinde calisan diger UMKE
personeli bu timle birlikte gorevlendirilir.

2. UMKE personeli timlere ayrilarak gdrev yapar. Bir UMKE timi, en az biri
hekim olmak iizere 5 saglik personelinden olusur. illerin afet risk durumuna gére
UMKE timleri; dagda kurtarma timi, suda kurtarma timi, KBRN timi, hava kurtarma
ve/veya nakil timi olarak yapilandirilir ve bu yonde egitim almalar1 saglanir. Bu timlerin
hangi ilerde kurulacag: bakanlikca belirlenir.

3.UMKE’nin sahada yapacagi miidahalelerde, tatbikatlarda gerekli lojistik,
ulastirma ve diger teknik isleri yapmak iizere saglik personeli disindaki istekli personel

arasindan UMKE destek personeli olusturulur.’’

““AFAD personellerinin gorev, yetki ve sorumluluklari;
‘¢ Planlama ve Risk Azaltma Dairesinin gorevleri sunlardir;
Ulke diizeyinde uygulanacak afet ve acil durum miidahale, risk ydnetimi ve

zarar azaltma planlarini yapmak veya yaptirmak.



Muhtemel afet ve acil durum bolgelerini tespit etmek ve onleyici tedbirleri ilan
etmek.

Zarara ugramas1 muhtemel yerlerin plan, proje ve imar esaslarini belirlemek.

Ayni, nakdi ve insani yardim esaslarini belirlemek.

Yurt i¢i ve yurt disinda meydana gelen afet ve acil durumlarla ilgili bilgileri
toplamak ve degerlendirmek.

Afet ve acil durumlara iliskin gorevleri;

Yonetim stratejilerini belirlemek.

Kamu yatirimlari ile personel ihtiyact konusunda ilgili kurumlara dneride
bulunmak.

Sigorta hizmetlerinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasini saglamak.

Hizmet standartlarin1 ve akreditasyon esaslarini belirlemek ve denetlemek.

Bagkan tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.”’



UCUNCU BOLUM

3. MOBBING

Mobbing; hiyerarsinin bulundugu her is ortaminda bireylerin birbiri {izerinde
psikolojiyi kullanarak tistiinliigiinii sagladigi, bireylerin kisisel haklarina tecaviiz ederek
bireylerde bedenen veya ruhen rahatsizliga sebep olan is yeri kabaligi anlaminda da
kullanilan mobbing, psikiyatri ve adalet gibi bir¢ok alanla beraber is birligi iginde
calisma zorunlulugunu kilmaktadir(Tayyar,2008).

Mobbing en az iki bireyin veya daha fazla kisinin arasinda olabilir.
Siniflandiracak olursak mobbing yapan iist goren taraf, mobbing yapilan magdur birey
olayda altta kalkmak zorunlulugu hisseden taraf ve varsa mobbinge sahit olan cesitli
tepkiler veren bireyler seklinde ii¢ kisimda siniflandirabiliriz. Genel olarak baktigimizda
mobbing uygulayan birey iist konumda olup baskiy1 olusturan taraftir. Baski kurmasi
daha ¢ok karsisindakinin ileri de kendi bulundugu konuma tehtit olarak algilanmasindan
otliriidiir. Bu daha ¢ok ayni egitim seviyesinde olup aymi is yerinde calisanlarda
meydana gelmektedir. Buna o©rnek verecek olursak aynmi hastanede iki lisans
hemsiresinin birinin sorumlu olup digerinin onun altinda c¢aligmasi verilebilir.

Mobbing yapan tiist goren tarafin genel olarak 6zelliklerini bir gruba sadece dahil
edemeyiz ¢linkii bir birey hem kendini begenmis kisilige hem de hiddetli bir birey
smifina girebilir. Genel olarak bakacak olursak kendini iist goren kisiler kendi
yaptiklarmin =~ en  dogrusu  oldugunu  savunurlar,yaptigi  yanhslar1  kabul
etmezler,bagkalarinin mertebe atlamasini kabul edemez bunu engelemek igin ¢esitli
kumpaslar denerler ve gercekten karsi tarafi tehtit olarak algilamigsa elinden gelen her
tiirlii i1 yapabilirler.Mobbing uygulayacag: kisiye kendini iyi gosterip diismanlik yapan
bireyler de var bunun yaninda karsi tarafa koti davranarak esneklik tanimayan
bireylerde vardir.

Mobbing yapilan magdur birey 6zelliklerini de mobbing yapan bireyleri tek bir
gruba toplayamadigimiz gibi siniflandiramayiz. Mobbinge maruz kalan birey hem
korkak ve hem de alttan alan bir birey olabilir. Genel olarak magdur birakilan birey o
ise ihtiyact varsa susan taraftir. Mobbinge maruz kalan taraf bunlarin aksine hakkini

savunan ve arayan biride olabilir. Mobbingi uygulayan bireyden iistiin 6zelliklere sahip



oldugu icin hedef tahtasi olabilir. Bu sadece egitim alanindaki ustiinliikte olamayabilir.
Giizellik, liiks giyim, diger bireylerle olusturdugu giizel iliskilerden 6tiirii bile olabilir.

Mobbing izleyicileri de olaya dahil olabilir. Dahil oldugunda cesitli tepkiler
verebilir. Burada bireyin bu olaya bakis agisiyla birlikte olaydaki konumu da etkili
olabilir. Ornegin bireyi etkileyecek bir durum sz konusu degilse karismayabilir ya da
bu durumu kendisini etkileyecegini diisiiniip bunu ¢ikar meselesine de doniistiirebilir.
Notr kalip adaletli biri olarak hakliyr da savunabilir. Burada insan psikolojisi, kisilik
Ozellikleri devreye giriyor. Bu ylizden mobbing tek basina calisamaz diger alanlarla
birlikte is birligi igerisinde olmalidir(Tinaz,2006).

Mobbing sebebi kisisel veya toplumsal olabilir. Kisisel olarak ele aldigimizda
birey kendine tehtit olarak gordiigii herkese kars1 yerini saglamlastirmak adina yaptigi
uygulamalara mobbing diyebiliriz. Toplumsal agidan issizligin yiikselmesi ile birlikte
isten ayirma ortamlarinin sik sik goriildiigii bu zamanda bireylerin birbiri ile rekabet
etmesine sebep olmustur. Kurum igi farkli alanlarin olusturulmasi ile yeni yer, yeni
gbérev tanimlamalarmin yapilmasi da personel arasinda rekabetin artmasina yaris
ortaminin olusturulmasina sebep olacak bu durum da otomatik mobbinge sebep
olacaktir. Baz1 ig yeri merkezleri verimliligi arttirmak adina mobbing uygulamasini
rutin haline getirebilir rekabet ortamini olusturabilir. Olusturulan bu ortam belki
verimliligi arttirabilir fakat negatif yonde de etki edebilir. Soyle ki eger mobing sonucu
isden ¢ikma artabilir. Bu da is yerinde c¢alisan diger personellerinin psikolojik olarak
korku igerisinde ¢aligmalarina sebep olacak verimliligi diigiirecektir. Bunun yaninda
siirekli eleman degisikligine giden bir kurumunda disarida bulunan bir bireye yada

topluma giiven vermeyebilir (Simsek, 2015).
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DORDUNCU BOLUM

4. TEHLIKELER

Is giivenligi; bireyin ¢alistig1 meslege bagli olusabilecek hastaliklari ve kazalari
minimum seviyeye indirmek amaciyla bilimsel yontemlerle Onlemlerin planlanip
uygulanmasina denilmektedir. Burada amag¢ bireyin sagligidir. Bireyin c¢alisma
sartlariin en st seviyeye ulastirmak, siirdiirmek, olusabilecek tehlikelere karsi
korumak is glivenliginin bir parcasidir. Bireyin kendine uygun meslegi segmesi de
giivenligi ve saghg etkilemektedir.(Ozkilig,2005).

Tehlike; calisanlarin galistiklari ortamda bulunan ya da disaridan olabilecek,
caligan bireye ya da ortama zarar veya hasar verebilme durumudur. ( Is Saghg Ve
Giivenligi Kanunu )

Ankette yer alan tehlike tiirleri;

e KAYMA, TAKILMA VE BENZERI NEDENLERLE DUSME

Bireyin kaygan bir zemine ya da cisme takilmasi sonucunda takilarak diigmesi
durumudur.

e YUKSEKTEN DUSME

Bireyin kendi adimi ile ¢ikip inemeyecegi yerler birey icin yiiksek kabul edilir.
Yikseklik kavrami bireyler arasinda bundan Otlirii  farklilik  gostermektedir.
Viicudumuzdaki 2.bel omurgast denge organi kabul edilmektedir. 2.bel omurgasi ve
tizerinde bulunan yerler bizim i¢in yiiksek kabul edilir. Bireyin kendinden uzun yerlerde
gorev yapmasi yiiksekte calismasi olarak kabul edilmektedir. Trafik kazalarindan sonra
travma riski en yiiksek olan risk faktori yiiksekten diigmedir. Ayn1 zamanda mortalite
ve morbidite oranlarida yiiksek bir tehlike unsurudur. Bireyin kendi i¢in yiiksek kabul
edilen yerlerde calisirken koruyucu kisisel ekipmanlarini kullanmamasi, dikkatsizligi bu
riski arttirarak sakatlanmalarin, Oliimlerin ve yaralanmalarin sayisini arttirmaktadir

(Ongel,2008 ).

e GURULTU VE TITRESIM
Giriiltii bireylerin duyma sistemini olumsuz yonde etkileyen, ¢evrede sessizligi

bozarak azaltan ya da tamamen ortadan kaldiran, ses biitlinliigii olmayan, kiside var olan



dengeyi bozan 6nemli bir ¢cevre sorunudur. Giiriiltii bireyde degisik sorunlar ¢ikarabilir.
Ornegin; psikolojik olarak davranis bozuklugu, ani sinirlenmeler, fiziksel olarak kalici
ya da gecici sagirliklara, kan basincinda artis ( hipertansiyon ) ve son olarak da ¢alisma
performansin1 etkileyip ise adapte problemi yasamasi sonucunda is verimliligini
diistirebilir. Sesin siddetine gore viicut degisik tepkiler verebilir. 30 dB-65 dB
araligindaki siddetindeki giiriiltiide bireyin isine adapte olmasinda sorun yasayabilirken
140dB siddetindeki giiriiltiide beyinde nekrozlara sebep olabilir ciddi problemler
olusabilir. Maruziyet sinir degeri 87 dB, en diisiik 80 dB , en yiiksek 85 dB kabul edilir.
Glriiltii seviyesi ve is kazalari arasinda dogru orantt bulunmaktadir. Birinin artis

digerininde artisina sebep olmaktadir(Camkurt,2007).

e UYGUN OLMAYAN DURUS VE CALISMA SEKILLERI

Viicudun anatomik yapisimi olusturan ‘kol, bacak, ayak ve govdenin hareket
sirasindaki konumu’ olarak tanimlanabilir. Calisma esnasinda kol, bacak, ayak ve
govdenin ise bagli olarak ise ve isin gerekliklerine bagli olarak konumlanmasina
calisma durusu denir. Uygun olmayan durus ve c¢aligma sekilleri olmasi gereken
durusun olmamasidir ya da viicudun var olan durusunun bozulmasi, sapmasi olarak
adlandirabiliriz. Kas iskelet sistemi rahatsizliklart uygun olmayan durus ve calisma
sekilleri nedeniyle en ¢ok goriilen rahatsizliklardan olup, sabit bir pozisyonda isinin

gerekliligini yapan meslekler olup operatorler 6rnek verilebilir(Esen,2013).

e AYDINLATMA

Calisan bireyin ¢alistig1 ortamdaki 1siklandirmanin yeterli olmasi gerekmektedir.
Aydinlanmanin yeterli olmamasi, calisganda g6z yorgunlugunun olusmasina sebep
olmakta bunun sonucunda kendi is performansini azaltmakta ve olusabilecek riskleri
arttirmaktadir. G6z yorgunluklar1 bireyde istenmeyen bas agrilarinin olugsmasina ve
devamliliginda kronik bas agrilarin olugsmasina sebep
olmaktadir(Basak,2018).Aydinlatma oran1 200 liiksden 50 liikse distiriildiigiinde is
kazalarinin arttigini, ayni is yerinin daha agik bir boyaya boyandiginda is kazalarinin %

6.5’1lik azalma oldugunu saptanmistir(Gokdere,2017).
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e TIBBI VE KIMYASAL ATIKLAR

Bulundugu ortama ve bireye zarar verme orani yiiksek olan atiklardir. Kimyasal
ve tbbi atiklar rastgele ¢evreye atilmamalidir. Uygun yontemlerle bertaraf
edilmediginde riskli ve tehlikeli olabilirler ortamda c¢alisan bireye zarar

verebilirler(Gokdere,2017).

e YANGIN, PARLAMA ve PATLAMA

Yangin; yakitin oksitlenmesi ve tutugsmast sonucunda 1sik, 1s1 ve diger yanma
sonucu olugan iiriinlerin olugtugu hizl bir oksidasyon olayidir.

Patlama; yanic1 maddenin oksijen ile belirli miktarlarda karismasi1 sonucunda,
yanict maddenin yanmasi sonucu olusan kimyasal olaylardir.

Parlama; ortam sicakligindan diisiik olan sivilar buhar ¢ikmasiyla yangina sebep
olurken, ortam sicakligindan yiiksek olan sivilar buhar ¢ikaramayacagindan yangina

sebep olmazlar(Mevlevioglu, 2019).

e IS STRESI
Bireyin bulundugu ortamla etkilesimleri sonucunda ortaya c¢ikan gerilim
tablosudur. Is stresinde bireyin ¢alisma kosullarina ayak uyduramamasi, ¢alisanin ise

uygusuz olmasi vb. bir¢ok sebep etkili olabilir (Efeoglu, 2007)

e YALNIZ CALISMA

Digerlerinden tek kalma, tek basina ¢aligma anlamina gelen is yerindeki yalniz
calisma, sosyal iligski ile dogru orantilidir. Sosyal iliskileri iyi olan, ortak ilgi ve
etkinliklere katilabilen bireylerde yalmiz c¢aligma tehlikesi az bulunurken, sosyal

iliskileri iyi olmayan ortak ilgi ve etkinliklere katilamayan bireyler yalniz ¢alisma

tehlikesi fazladir (Y1lmaz,2013)

 KESICI-DELICI ALET YARALANMASI

Kesici-delici aletlerin kullanim1 sonucunda deride olusan perkiitan yaralanmalar
olarak adlandirabiliriz. Hepatit B-C, tetanoz vb. bir¢ok bulasici hastaliklara birey
yakalanabilir (Akkaya, 2014)
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e BASINCLI KAPLAR

Minimum 0.5, maksimum 30 bar olan, i¢inde azot gazi ya da hava bulunduran,
seri iretimle {iretilen, atese maruz kalmayan kaplardir. Basingli kaplar dikkatle
kullanilmali iyi muhafaza edilmelidir. Dikkat edilmediginde; patlama, bogulma ve

zehirlenme, yangin, giiriiltii ve titresim gibi tehlikelere sebep olabilir (Gokdere,2017).

e TERMAL KONFOR KOSULLARI ( ISI, NEM VE HAVALANDIRMA)

Calisan bireyin bulundugu ortamin sicaklik, nem ve havalandirmasina bagh
olarak bireyin zihinsel-bedensel rahat hissetme durumuna termal konfor denir.
Havalandirma; kirli havanin ¢esitli yontemlerle (dogal ya da mekanik) hava dolagiminin
saglanarak giderilmesidir. Sicaklik bireyler arasinda farklilik gosterebilir. Soguk bir
ortamda calisan bir birey iisiime sonucunda el becerisinde zayiflik olusturabilir. Is
yerinin sicakligi ile havalandirma arasinda baglanti olup, disaridan igeri giren soguk
hava, ortam sicaklig1 disaridaki sicakligl indirebilecek miktarda olmalidir. Asir1 sicak
ortamlarda calisan bireylerde terleme, bayginlik hissi, yorgunluk, dikkat daginiklig
belirtilerinin olugmasina buna bagl is veriminin ve performansinin diismesine ve is

kazasinin olusmasina neden olabilmektedir (Basak,2018).

e DIGER EKIPMANLARIN KULLANIMINA BAGLI OLUSABILECEK
TEHLIKELER

Calisan bireyler ve makine arasindaki uyumsuzluk is kazalarinin en biiyilik

sebeplerinden biridir. Calisan bireylerin makine ile aralarindaki uyum calisan bireyin

fiziksel ve ruhsal tutum ve davranislarindan kaynaklanabilir. Birey makinenin

Ozelliklerini 1yi bilmeli ve kullanim talimatlarina dikkat etmelidir. Tehlike arz eden

durumlara dikkat etmeden caligmalari, gerekli kisisel ekipmanlari kullanmadan is

yerinde ¢aligmalar1 vb. durumlar birey ve is yeri igin tehlike arz etmektedir
(Cankurt,2007).
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BESINCI BOLUM

5. TUKENMISLIK SENDROMU

Yiiksek oranda stres ve yaptigi isin maddi ve manevi karsiligi gérmeyen kisacasi
doyum almayan bireyin isinin geregini yapmamasi, meslegine karsi saygisini yitirmesi,
isini yapmak i¢in yapmasi, insan psikolojisi ile ilgilenmemesi, kendini geri ¢ekmesi
olarak adlandirabiliriz (Kagmaz,2005).

Tiikkenmiglik sendromu bireyin kendi psikolojik sagliginin etkisinin olabilecegi
gibi olumsuz sartlarda etkilemektedir. Calisma arkadaslariyla iliskilerinin kotii olmast,
fazla is yiklenmesi ve gerginlik bireyde tiikenmeye neden olmaktadir. Siirekli
calismakta bireyde tiikkenmislik sendromunun olusmasina sebep olmaktadir
(Naktiyok,2010).

Birebir insanlarla iletisim halinde calisan meslek gruplarinda tiikenmislik
sendromu daha ¢ok goriilmektedir. Tiikkenmislik sendromu bireyin ¢alisma ortaminda
tiretkenligini azaltir. Yas, egitim seviyesi, medeni durumu gibi bireyin 6zelliklerinin
yaninda meslegin calisma sartlari, maddi karsiligi, izin donemi gibi bircok faktor
tikenmislik durumunu etkilemektedir. Yapilmis arastirmalarda kendine gilivenen, 6z
giiveni fazla olan bireylerin is yerinde farklilik yaratan, yeni yontemler bulan

bireylerde tiikenmislik durumu az gériilmektedir (Unal,2001).



ALTINCI BOLUM

6. ACIL YARDIM VE MUDAHALE PERSONELLERININ
KARSILASTIGI MOBBING, TUKENMISLIK VE MESLEKi TEHLIiKE
SEVIYELERININ BELIRLENMESi: GUMUSHANE iLi ORNEGI

6.1. Cahymanin Durumu
Glimiishane ilinde gorev yapan acil yardim ve miidahale personeli adi altinda
gorev yapan hemsire, AFAD personeli, umke saglik ¢alisan1 ve itfaiye personelinin

karsilastig1 mesleki problemleri belirlemek.

6.2. Calismanin Onemi

Acil yardim uygulayan bireylerin karsilastigi problemleri belirleyerek,
problemlere Oneri sunmak istiyoruz. Calisan bireylerin karsilastigi problemlerle bas
edemediginde olusacak tehlikeler daha zararli bir hale durum olusturabilir. Bundan
otiirii problemler belirlenmeli, gerekli tedbirler alinmalidir. Saglikli toplum i¢in saglikli
bireyler ile miimkiindiir. Bu calisma ile saptanan problemlere tedbir alindiginda
mobbing ve tilkkenmiglik goriilme durumu en aza indirgenecek ve var olan tehlikeler

azaltilmaya calisilacaktir.

6.3. Caliymanin Amaci
Bu calismanin amaci1 Gilimiishane ili merkezinde gorev yapan hemsire, AFAD
personeli, umke saglik ¢alisani ve itfaiye personellerinin mesleki hayatlarinda yasamis

olduklar1 problemleri belirleyebilmektir.

6.4. Calismadan Beklenen Yararlar

Bu calisma sonucunda Gilimiishane ili merkezinde gorev yapan personellerinin
problemleri saptanmis olacaktir. Saptanan problemler karsisinda alinabilecek onlemler
planlanip yapilabilirligi olan planlamalar yapilacak, mesleklerin olusturdugu problemler

azaltilmaya calisilacaktir.



6.5. Cahismanin Varsayimlari

Acil miidahale sirasinda gorev alan mesleklerden hemsire, AFAD personeli,
itfaiye personeli ve umke saglik ¢alisanlar iizerinden mesleki problemler saptanmaya
calisgtlmistir.  Anket uygulamasma katilan bireylerin degismesi halinde sonucun

degismeyecegi ve ankete katilan bireylerin sorulari dogru cevapladiklart varsayilmistir.

6.6. Calismanin Kisithhiklar:

Yeterli stirenin ve maddi olanaklarinin yeterli olmamasi arastirma evreninin
Tiirkiye’nin tamamint olacak sekilde planlanmamistir, yalnizca Giimiishane ili
merkezinde gorev yapan hemsire, AFAD personeli, umke saglik c¢alisani ve itfaiye
personeline yapilmakla sinirlandirilmistir. Anket uygulamasinin sonuglar1 katilan

bireyler icin gegerli sayilmaktadir. Genelleme yapilarak kesin sonug sdylenemez.

6.7. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin  gecerliligini  belirlemek i¢cin ylizey gecerliligi yOntemi
uygulanmistir. Giivenirliligi belirlemek i¢in arastirmada {i¢ ayr1 6lgek kullanildigi i¢in
ayrt olarak hesaplanilmistir. Mobbing o6l¢eginin Cronbach’ s Alpha degeri 0,715
degerinde , tehlikeler 6l¢eginde Cronbach’ s Alpha degeri 0,916 degerinde , tiikenmislik
Olceginde Cronbach’ s Alpha degeri 0,938 degerinde bulunmus calismanin gecerliligi
vardir.

Bu arastirma hem betimleyici hem de c¢ikarimsal nitelik arz etmektedir.
Dolayisiyla betimleyici istatistik teknikleri (5 1i likert , frekans analizi, tablo ve
grafikler) ve regresyon analizi kullanilmastir.

Arastirmada Gilimiishane ilinde gorev yapan hemsire, umke saglik calisani,
itfaiye personeli ve AFAD personeline uygulanmigtir. Aragtirmada anket uygulanmasi

kendim tarafimdan uygulanmistir.

6.8. Arastirmanin Kapsam (Evren Ve Orneklem)

Gilimiighane ilinde gorev yapan personeller arasindan tesadiifii olmayan
ornekleme yontemlerinden olan kolay drnekleme metoduyla belirlenen bir 6rnek kitleye
yapilmistir. Anketler toplamda 108 bireye uygulanmistir. Yapilan anketlerin hepsi

gecerli olup, iptal edilen anket olmamistir. Denek sayis1 108 birey olarak saptanmuistir.
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6.9. Veri Toplama Araclar1 Ve Yontem
Arastirma Gilimiishane ilinde gorev yapan hemsire, umke saglik ¢alisani, itfaiye
personeli ve AFAD personeline yapilmistir. Arastirmayi bizzat kendim tarafindan

calisanlara uygulanmstir.

18



YEDINCi BOLUM

7. ARASTIRMA KAPSAMINDA VERILERIN ANALiZIi VE
YORUMLANMASI

7.1. Arastirma Bulgularimin Analizi
Verileri analiz yapabilmek igin SPSS 22 programi kullamilmustir. Istatistik

calismada frekans analiz tablolar1 olusturulmustur.

7.2. Bulgular Ve Yorumlar

7.2.1. Demografik Bulgular

Anket uygulamasi Giimiishane ilinde gorev yapan hemsire, umke saglik ¢alisani,
AFAD ve itfaiye personeline yapilmis olup 108 kisiye ( 52 erkek, 56 bayan )
ulagilmistir.  Anket uygulamasinda demografik Ozelliklerin disinda mobbing,
titkenmislik 6l¢cegi kullanilmis, tehlikeler tablosu da ankette yer almistir.

Ankete katilan bireylerin medeni durumu incelendiginde % 61.6 * s1 ( 66 kisi )
evli, % 38.9’1 (42 kisi ) bekar grubuna girdigi goriilmiistiir.

Anket calismasina katilan bireylerin yas grubuna baktigimizda 18-24 yas
grubunda % 11,1 1 ( 12 kisi ), 25-31 yas grubunda % 38.9’u ( 42 kisi ), 32-38 yas
grubunda %15,7°si ( 17 kisi ), 39 yas ve lizeri yas grubunda % 34,34 ( 37 kisi )
olusturmustur.

Bireylerin egitim durumuna baktigimizda lise mezunu bireylerin ¢aligmanin %
27,8 ini ( 30 kisi ), on lisans mezunu bireylerin %20.4’iinii ( 22 kisi ), lisans mezunu
bireylerin % 45,4’linli ( 49 kisi ) ve son olarak lisans {istli mezun bireylerin % 6,5 ( 7
kisi )olusturmaktadir.

Meslek grubuna baktigimizda calismada; hemsireler %45,4°1 ( 49 kisi ), umke
saglik calisan1 %20,4’4 ( 22 kisi ), itfaiye personeli %13,9’ u ( 15 kisi ), AFAD
personeli % 20,4’ (22 kisi )’ye ulagilmistir.



Meslek gruplarinin c¢alisma sekillerine baktigimizda nobet tutan bireyler
calismanin % 26,9’unu ( 29 kisi ), mesai olarak ¢alisan % 31,51 ( 34 kisi ), nobet ve
mesai olarak her iki sekilde ¢alisan % 41,7°s1 ( 45 kisi ) ¢calismay1 olugturmaktadir.

Bireylerin meslekte ¢alisma sekillerine bakacak olursak ; alt1 aydan az % 5.6s1 (
6 kisi ), alt1 ay- bir yil % 8,31 ( 9 kisi ), bir-bes yil % 25,0° i ( 27 kisi ), bes-on yil %
26,9’u (29 kisi ), on yil ve iizeri % 34,31 ( 37 kisi ) calismay1 olugturmaktadir.

Calisma ortamlarina bakildiginda ankete katilan bireylerin %52,8°1 ( 57 kisi )
hastanede, %13,9’u ( 15 kisi ) itfaiyede, %13,0’1 ( 14 kisi ) acil saglik istasyonunda, %
20,4°1 ( 22 kisi ) AFAD’da galismaktadir.

Calisma saatlerine bakildiginda ;40 saat calisanlar %29,6’s1 ( 32 kisi ), 40-48
saat arasinda calisanlar %22,2’si ( 24 kisi ), 48 saat ve lizerinde calisanlar %48,1°1 ( 52

kisi ) calismama katilmistir.

Tablo 7. 1. Demografik Bulgular

Say1 Yiizde
Cinsiyet Erkek 52 48.1
Bayan 56 51.9
Yasiniz 18-24 12 11,1
25-31 42 38,9
32-38 17 15,7
39+ 37 34,3
Medeni Durum Evli 66 61,1
Bekar 42 38,9
Egitim Durumunuz = Lise 30 27,8
On lisans 22 20,4
Lisans 49 45,4
Lisans {istii 7 6,5
Mesleginiz Hemsire 49 45 4
Umke saghk 22 20,4
calisani 15 13,9
Itfaiye personeli 22 20,4
AFAD
Meslekte Calisma Alti1 aydan az 6 5,6
Sekliniz Altr ay- bir y1l 9 8,3
Bir - bes y1l 27 25,0
Bes- on y1l 29 26,9
On yi1l ve lizeri 37 34,3
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Tablo 7.1. (Devami)

Say1 Yiizde
Calisma Sekliniz Nobet 29 26,9
Mesali 34 31,5
Nobet+ mesai 45 41,7
Calistigimiz Ortam  Hastane 57 52,8
Itfaiye 15 13,9
Acil saghk 14 13,0
istasyonu 22 20,4
AFAD
Haftallk Calisma 40 saat 32 29,6
Saatiniz 40-48 saat 24 22,2
48 saat ve tizeri 52 48,1

7.2.2.Mesleki Cahsma Ortaminda Bulunabilecek Tehlike Tiirleri Ve

Oranlan

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilastigi mesleki problemler konulu c¢alismada mesleki ¢alisma ortaminda
bulunabilecek tehlike tiirleri ve oranlarini belirleyebilmek igin Mann- Whitney U testi

uygulanmistir. Mann- Whitney U testi sonucu agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 7. 2. Mesleki Calisma Ortaminda Bulunabilecek Tehlike Tiirleri ve Oranlar:

Tehlikelerin  SAYI YUZDE
varhgi
Kayma, takilma ve benzeri nedenlerle Var 90 83,3
diisme Yok 18 16,7
Yiiksekten diisme Var 50 46,3
Yok 58 53,7
Cisimlerin diismesi Var 65 60,2
Yok 43 39,8
Giiriiltii ve titresim Var 74 68,5
Yok 34 31,5
Uygun olmayan durus ve calisma sekilleri Var 70 64,8
Yok 38 35,2
Radyasyon ve ultraviyole 1sinlar Var 74 68,5
Yok 34 31,5
Seyyar el aletlerin kullanim Var 68 63,0
Yok 40 37,0
Sabit makine ve tezgahlarin kullanim Var 55 50,9
Yok 53 49,1
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Tablo 7.2. (Devami)

Hareketli erisim ekipmanlari (merdivenler,
platformlar)

Tibbi ve kimyasal atiklar

Yangin, parlama ve patlama

Elle tasima isleri

Elektrikli aletler

Basinc¢h kaplar

Aydinlatma

Ekranh araclarla calisma

Termal konfor kosullar1 (sicakhik, nem ve
havalandirma)

Kimyasal faktorler ( gaz ve buharlar,
solventler, tozlar)

Biyolojik ajanlar  (mikroorganizmalar,
bakteriler,viriisler)

Is stresi

Kapal yerlerde calisma

Yalniz calisma

Motorlu araclarin kullanimi, tasimacihk ve
yollar

Siddet, hakaret veya tacize maruz kalma

Is yeri kosullarma gore diger tehlike
kaynaklari

istenmeyen insan davramslari

Kesici-delici alet kullanim
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Tehlikelerin
varhgi
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok

SAYI

38
70
79
29
72
36
70
38
69
39
43
65
73
35
65
43
78
30
74
34
72
36
91
17
81
27
57
51
39
69
63
45
68
40
80
28
81
27

YUZDE

35,2
64,8
73,1
26,9
66,7
33,3
64,8
35,2
63,9
36,1
39,8
60,2
67,6
32,4
60,2
39,8
72,2
27,8
68,5
31,5
66,7
33,3
84,3
15,7
75,0
25,0
52,8
47,2
36,1
63,9
58,3
41,7
63,0
37,0
74,1
25,9
75,0
25,0



Tabloyu degerlendirdigimizde en ¢ok var oldugunu diisiiniilen bes tehlike ve

oranlarti;

. Is stresi (84.3)
. Kayma, takilma ve benzeri nedenlerle diigme

1
2
3.
4
5

Kesici-delici alet kullanimi ( 75,0 ), kapali yerlerde ¢alisma ( 75,0 )

. Istenmeyen insan davranislar1 ( 74,1 )

. Tibbi-kimyasal atiklar ( 73,1 )

En az var oldugunu diisiiniilen {i¢ tehlike ve oranlart;

1. Hareketli erigsim ekipmanlar1 ( 35,2 )

2. Motorlu araglarin kullanimi, tasimacilik ve yollar ( 36,1)
3. Basingli kaplar ( 39,8 )

4.
5
6

Tehlikeler tablosunda var ile yok arasinda birbirine yakin ¢ikan tehlikeler;

. Yiiksekten diisme ( var=53,7 - yok=46,3)
. Sabit makine ve tezgahlarin kullanim1 ( var=50,9 - yok=49,1)

7.2.3. Anlamh Farkhliklarin Analizleri
7.2.3.1. Cinsiyete Gore Anlamh Cikan Sorular

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin

karsilastigi mesleki problemler konulu anket sorularinin cinsiyete gore farklilik

olusturup olusturmadigini belirlemek i¢in Mann- Whitney U testi uygulanmistir. Mann-

Whitney U testi sonucunda farklilik gosteren cevaplar ve derecesi asagidaki tabloda

verilmistir.

Tablo 7. 3. Cinsiyete Gore Anlamh Cikan Sorular

CINSIYET N MEAN P

Kariyerimin yonetim tarafindan ERKEK 52 4,38 0,010
engellendigini diisiiniiyorum BAYAN 56 5,34
Yiiksekten diisme ERKEK 52 1,31 0,000

BAYAN 56 1,75

Cisimlerin diismesi ERKEK 52 1,27 0,009

BAYAN 56 1,52

Ekranh araclarla calisma ERKEK 52 1,50 0,038

BAYAN 56 1,30
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Tablo 7.3. (Devami)

CINSIYET N MEAN P
Termal konfor kosullar1 (sicakhk, nem ve ERKEK 52 1,38 0,017

havalandirma) BAYAN 56 1,18
Motorlu araclarin kullanimi, tasimacihk ERKEK 52 1,46 0,000
ve yollar BAYAN 56 1,80
Istenmeyen insan davramslart ERKEK 52 1,38 0,004

(dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazhk, BAYAN 56 1,14

anlama giicliigii...)

Kesici- delici alet kullanimi ERKEK 52 1,37 0,008
BAYAN 56 1,14

‘Kariyerimin yonetim tarafindan engellendigini diisiiniiyorum.’ sorusuna
verilen cevaplarin degerlendirilmesi sonucunda p=0.010 oldugundan anlamli bir
farklilik ¢itkmustir. Sonucu degerlendirdigimizde bayanlar ( 5,34 ), erkekler ( 4,34 ); bu
sonuca gore bayanlar erkeklere gore kariyerlerinin yonetim tarafindan engellendigini
diistinmektedir.

‘Yiiksekten diisme.’ sorusuna baktigimizda verilen cevaplar degerlendirildiginde
p=0,000 degerinde bulunmus olup anlamli degerde bir sonu¢ olusturmustur. Bu sonucu
degerlendirdigimizde bayanlar ( 1,75 ), erkekler ( 1,31 ) ¢ikmistir. Bu sonuca gore
bayanlar erkeklere gore yiiksekten diisme tehlikesi icerisinde daha ¢ok bulunmaktadir.

‘Cisimlerin diismesi’ sorusuna verilen cevaplara baktigimizda p=0,009 anlaml
degerde olup bayanlar ( 1,52 ), erkekler ( 1,27 ) sonucu c¢ikmistir. Bu sonucu
degerlendirdigimizde bayanlar erkeklere gore cisimlerin diismesi teklikesinde

bulundugu goriilmiistiir.

‘Ekranh araglarla calisma’ sorusuna baktigimizda verilen cevaplar sonucunda
p=0,038 degerinde bulunmus bayanlar ( 1,30 ), erkekler ( 1,50 ) ¢cikmistir. Bu sonuca
gore erkekler bayanlara gore ekranli araglarla ¢alisma durumunun daha fazla oldugu

sonucu ¢ikmustir.

‘Termal konfor kosullar1i ( sicakhik, nem ve havalandirma )’ sorusuna
baktigimizda p=0.017 degerinde ¢ikmistir. Bu sonucu degerlendirdigimizde erkekler (
1,38 ) bayanlara ( 1,18 ) gore termal konfor kosullarina bagli tehlikelerin oldugunu

sOylemislerdir.
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‘Motorlu araglarin kullanimi, tasimacilik ve yolar.” sorusuna verilen cevaplar
sonucunda p=0,000 degerinde bulunmus olup bayanlar ( 1,80 ) bu tehlikenin erkeklere
gore (1,46 ) daha fazla oldugunu diistinmektedir.

‘Istenmeyen insan davramslari ( dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazhk,
anlama giicliigii, 6fke, kavga etmek )’ sorusuna verilen cevaplar sonucunda p= 0,004
degerinde bulunmus anlamli degerler arasinda bulunmustur. Bu sonucu
degerlendirdigimiz de erkekler ( 1,38 ) bayanlara gore (1,14 ) bu tehlikenin oldugunu

daha fazla diistinmiistiir.

‘Kesici- delici alet kullanim1’ soruna bakildiginda hesaplamalar sonucunda p=
0,008 degerinde bulunmus anlamli ¢ikmistir. Bu sonucu degerlendirecek olursak;

erkekler ( 1,37 ) bayanlara ( 1,14 ) gore bu tehlikenin oldugunu diistinmiistiir.

7.2.3.2. Yasa Gore Anlamh Cikan Sorular

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilastig1r mesleki problemler konulu anket sorularinin yasa gore farklilik olusturup
olusturmadigini belirlemek igin Kruskal- Wallis H testi uygulanmistir. Kruskal-Wallis

H testi sonucunda farklilik gosteren cevaplar ve derecesi asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 7. 4. Yasa Gore Anlamh Cikan Sorular

YASINIZ N MEAN P
18-24 12 1,92
Basingh Kaplar 25-31 42 1,60 0.032
32-38 17 1,71 ’
39+ 37 1,46
Istenmeyen Insan 18-24 12 117
Davramslan (Dikkatsizlik, 25-31 42 1’ 07
Yorgunluk, Aldirmazlk, 32-38 17 1’ 41 0,001
Anlama Giicliigii, Ofke, 39+ 37 1’ 43
Kavga Etmek) '
Isimi Yapmak Icin %g:gi }é g’gg
Kurallar1 Ihlal Etmek ' 0,006
Zorunda Kaliyorum SAEl 17 290
39+ 37 1,78
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Tablo 7.4. (Devami)

YASINIZ N MEAN P
18-24 12 1,92
Her Is Saatinin Beni 25-31 42 2,62 0.010
Yordugunu Hissediyorum 32-38 17 1,65 ’
39+ 37 2,08
Is Yerinde Saghkh Diisiinme ;g:gi llé %’gg
Ve Ise Odaklanmada 32-38 17 1’ 65 0,006
Zorlaniyorum 39+ 37 1’95
Kendimi Hastaliklara Karsi ;g:gi ig %’gz
Zayif Ve Direncsiz 32-38 17 1’76 0,002
Hissediyorum 39+ 37 2’05
18-24 12 1,92
Kendimi Duygusal Olarak 25-31 42 2,79 0.009
Bitkin Hissediyorum 32-38 17 1,82 '
39+ 37 2,24
Giinliik Islerim Yolunda %g:éi il'é 3’3(8)
Gitmediginde Zihnim 32-38 17 2’ 06 0,037
LI 30+ 37 2.35
Kendimi Fiziksel Olarak o2 5 2
Bitkin Hissediyorum 3938 17 1’82 0.004
39+ 37 2,16

Basinglar
18-24, 25-31, 32-38 Yas grubundaki bireyler bu tehlikenin olmadigma yakin ,

39+ yas grubundaki bireyler bu tehlikenin olduguna yakin fikir sunmuslardir.

istenmeyen insan davramslari
Biitlin yas gruplart istenmeyen insan davramiglart ( dikkatsizlik, yorgunluk,

aldirmazlik, anlama gii¢liigii, 6fke, kavga etmek ) tehlikesinin oldugunu sdylemektedir.
Isimi Yapmak icin Kurallari ihlal Etmek Zorunda Kahyorum

Biitlin yas gruplar1 isini yapmak i¢in kurallar1 ihlal etmek zorunda kalmadigina

yakin cevap vermislerdir.
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Her Is Saatinin Beni Yordugunu Hissediyorum
18-24 yas grubunun bazen her is saatinin beni yordugunu, 25-31 yas grubunun
her is saatinin beni yordugunu bazen, 32-38 yas grubunun ¢ok nadir her is saatinin beni

yordugunu, 39+ yas grubunun ¢ok nadir her is saatinin beni yordugunu diistinmektedir.

Is yerinde saghkl diisiinme ve ise odaklanmada zorlaniyorum

18-24 yas grubunun c¢ok nadire yakin is yerinde saglikli diisiinme ve ise
odaklamada zorlaniyorum, 25-31 yas grubunun c¢ogunluk olarak bazen is yerinde
saglikli diisinme ve ise odaklanmada zorlaniyorum, 32-38 yas grubunun c¢ogunluk
olarak ¢ok nadir is yerinde saglikli diisiinme ve ise odaklanmada zorlaniyorum, 39+ yas
grubundaki bireylerin ¢ogunlugu ¢ok nadir is yerinde saglikli diisiinme ve ise

odaklanmada zorlaniyorum.

Kendimi Hastahklara Kars1 Zayif Ve Direncsiz Hissediyorum

18-24 yas grubunun cogunlugu cok nadir kendini hastaliklara kars1 zayif ve
direngsiz hissediyorum, 25-31 yas grubunun ¢ogunlugu bazen kendini hastaliklara kars1
zayif ve direngsiz hissediyorum, 32-38 yas grubunun c¢ogunlugu g¢ok nadir kendini
hastaliklara kars1 zayif ve direngsiz hissediyorum, 39+ yas grubundaki bireylerin
cogunlugu ¢ok nadir kendini hastaliklara kars1 zayif ve direngsiz hissediyorum kisminda

yer almistir.

Kendimi Duygusal Olarak Bitkin Hissediyorum

18-24 yas grubu genel olarak ¢ok nadir kendini duygusal olarak bitkin
hissediyorum,25-31 yas grubu bazen kendini duygusal olarak bitkin hissediyorum, 32-
38 yas grubunun ¢ok nadir kendini duygusal olarak bitkin hissediyorum, 39+ yas
grubundakiler ¢ok nadir kendini duygusal olarak bitkin hissediyorum olarak

gruplandirilmstir.

Giinliik islerim Yolunda Gitmediginde Zihnim Karistyor

18-24 yas grubu araligindaki bireylerin geneli bazen giinliik islerim yolunda
gitmediginde zihnim karisiyor, 25-31 yas grubundaki bireylerin geneli bazen giinliik
islerim yolunda gitmediginde zihnim karisiyor , 32-38 yas grubundaki bireyler ¢ok
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nadir gilinliik islerim yolunda gitmediginde zihnim karistyor , 39+ yas grubundaki

bireyler ¢cok nadir giinliik islerim yolunda gitmediginde zihninin karistigini belirtiyor.

Kendimi Fiziksel Olarak Bitkin Hissediyorum

18-24 yas grubu ¢ok nadir kendini fiziksel olarak bitkin hissediyor, 25-31 yas
grubundaki bireyler bazen kendini fiziksel olarak bitkin hissediyor, 32-38 yas
grubundaki bireyler ¢ok nadir kendini fiziksel olarak bitkin hissediyor, 39+ yas

araliginda olan bireylerde ¢ok nadir kendini fiziksel olarak bitkin hissediyor.

7.2.3.3. Egitim Durumuna Gore Anlamh Cikan Sorular

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilagtig1 mesleki problemler konulu anket sorulariin egitim durumuna goére farklilik
olusturup olusturmadigini belirlemek i¢in Kruskal-wallis H testi uygulanmustir.
Kruskal-wallis H testi sonucunda farklilik gosteren cevaplar ve derecesi asagidaki

tabloda verilmistir.

Tablo 7. 5. Egitim Durumuna Gére Cikan Sorular

Egitim N Mean P
Durumu
Bildirimini
yaptiginiz Lise 30 1,97
herhangi On lisans 22 1,91 0,002
bir siddet Lisans 49 1,86
durumu Lisans tsti 7 1,43
var m ?
Isim benim Lise 30 2,53
yapi On lisans 22 3,32 0.008
taslarimdir Lisans 49 3,76 ’
Lisans {istii 7 4,86

Bildirimini yaptigimiz herhangi bir siddet durumu var m ?

Lise mezunu bireyler bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet durumu olmadiklarini,
on lisans mezunu bireyler bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet durumu olmadigin,
lisans mezunu bireylerin bildirimini yaptigi herhangi bir siddet olmadigini, lisansiistii
bireylerin bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet durumunun oldugu yapilan analizler

sonucunda bulunmustur.
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Isim benim yap1 taglarimdr.

Lise mezunu bireyler islerinin yap1 taglarimdir sorusuna biraz katiliyorum, 6n
lisans mezunu bireyler islerinin yapi taslarimdir sorusuna biraz katiliyorum, lisans
mezunu bireyler islerinin yap1 taslarimdir sorusuna kararsiz kalmis, lisansiistli bireyler
mezunu bireyler islerinin yap1 taslarimdir sorusuna biraz katilmiyorum olarak cevap

vermislerdir.

7.2.3.4. Meslek Gruplarima Gore Anlamh Cikan Sorular

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilagtig1 mesleki problemler konulu anket sorulariin meslek gruplaria gore farklilik
olusturup olusturmadigini belirlemek i¢in Kruskal-wallis H testi uygulanmustir.
Kruskal-wallis H testi sonucunda farklilik gosteren cevaplar ve derecesi asagidaki

tabloda verilmistir.

Tablo 7. 6. Meslek Gruplarina Géore Anlamh Cikan Sorular

MESLEK

GRUPLARI A AU i
S;'Ii'lglr:l';" Hemsire 49 1,80
herhangi bir AAD - Lige 0,001
iddet d Umke 22 1,95
LonEirai itfaiye 15 2,00
var mi !
Is .
Hemsire 49 1,90
ﬁ;“ia?asla“m AFAD 22 1,36 0,002
e Umke 22 1,90 '
riskrerim itfaiye 15 2,86
vardir.
isimi Hemsire 49 4,06
e . AFAD 22 4,77
e Umke 22 3.64 UL
y itfaiye 15 6,20
Is Hemsire 49 970
arkadaslarimin 6,32
- AFAD 22
o0zelime 5,09 0,013
irdisini Umke 22 6.13
straigim itfaiye 15 !
diisiiniiyorum
Hafif derecede Hemsire 49 5,39
fiziksel siddete AFAD 22 6,55 0.045
maruz Umke 22 6,18 '
kaliyorum Itfaiye 15 6,27
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Tablo 7.6. (Devami)

MESLEK
GRUPLARI N Mean P
Is Hemygire 49 6,12
ﬁﬁlﬁafoaﬁfﬁﬂ?:m AFAD 22 6,68 0,009
gibi Umke 22 5,73 ’
davranirlar Itfaiye 15 5,07
e S 5150
Zi’;ﬁi'éﬂﬁ?gini e 22 8 oo
v e e Itfaiye 15 3,47
diisiiniiyorum
Is
arkadaslarim
benim 6zel Hemsire 49 5,14
yasamimla AFAD 22 6,68 0.000
ilgili olarak Umke 22 4,82 '
gereksiz Itfaiye 15 6,27
elestirilerde
bulunuyorlar
Kayma,takilma Hemsire 49 1,12
ve benzeri AFAD 22 1,55 0.000
nedenlerle Umke 22 1,00 ’
diisme Itfaiye 15 1,00
Hemsire 49 1,76
Yiiksekten AFAD 22 1,68 0.000
diisme Umke 22 1,27 '
Itfaiye 15 1,00
Hemsire 49 1,47
Cisimlerin AFAD 22 1,68 0.000
diismesi Umke 22 1,23 ’
Itfaiye 15 1,00
Hemsire 49 1,20
Giiriiltii ve AFAD 22 1,59 0.001
titresim Umke 22 1,14 '
Itfaiye 15 1,53
Uygun Hemsire 49 1,18
olmayan durus AFAD 22 1,73 0.000
ve ¢calisma Umke 22 1,14 ’
sekilleri Itfaiye 15 1,67
Radyasyon ve Hemsire 49 1,22
ultraviyole A 22 Ljes 0,001
1sinlar U m.ke 22 1,68 ’
Itfaiye 15 1,27
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Tablo 7.6. (Devami)

Seyyar el
aletlerin
kullanimi

Sabit makine
ve tezgahlarin
kullanimi

Hareketli
erisim
ekipmanlari
Tibbi1 ve

kimyasal
atiklar

Yangin,parlama
ve patlama

Elle tasima
isleri

Elektrikli
aletler

Basin¢h kaplar

Aydinlatma

Ekranh
araclarla
calisma

MESLEK

GRUPLARI

Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemgire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemgire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye

Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye

49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15

49
22
22
15

31

Mean

1,27
1,73
1,36
1,20
1,37
1,73
1,73
1,20
1,57
1,82
1,91
1,27
1,10
1,77
1,05
1,40
1,24
1,68
1,36
1,07
1,27
1,64
1,36
1,20
1,24
1,64
1,41
1,27
1,61
1,73
1,73
1,20
1,20
1,64
1,32
1,27

1,22
1,68
1,41
1,53

0,001

0,000

0,000

0,000

0,000

0,013

0,013

0,005

0,004

0,002



Tablo 7.6. (Devami)

Termal konfor
kosullar1

Kimyasal
faktorler

Biyolojik
ajanlar

Is stresi

Kapali yerlerde
calisma

Motorlu
araclarin
kullanimu,
tasimacilik ve
yollar
Siddet,
hakaret veya
tacize maruz
kalma

Is yeri
kosullarina
gore diger
tehlike
kaynaklar:

istenmeyen
insan
davranislarn

Kesici-delici
alet kullanimi

MESLEK
GRUPLARI
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye

Hemsire
AFAD
Umke

Itfaiye

Hemsire
AFAD
Umke

Itfaiye

Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye

Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye

49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15

49
22
22
15

49
22
22
15

49
22
22
15

49
22
22
15
49
22
22
15

32

Mean

1,16
1,55
1,23
1,33
1,24
1,82
1,09
1,13
1,12
1,77
1,09
1,73
1,04
1,59
1,00
1,13
1,22
1,50
1,05
1,27

1,78
1,73
1,55
1,20

1,39
1,73
1,05
1,60

1,24
1,64
1,09
1,80

1,04
1,64
1,00
1,80
1,04
1,77
1,05
1,47

0,009

0,000

0,000

0,000

0,006

0,000

0,000

0,000

0,000

0,000



Tablo 7.6. (Devami)

Isimi yapmak
icin kurallari
ihlat etmek
zorunda
kaliyorum

Degerlerimden
taviz vermek
zorunda
kaliyorum
Isimde giinah
kegisi
oldugumu
hissederim

Is yerindeki
uygulamalar,
isimi yapmami
engelliyor
Mesai
giinlerinde
enerjim
diisiiktiir
Her is saatinin
beni
yordugunu
hissediyorum
Is yerinde
saghkl
diisiinme ve
ise
odaklanmada
zorlaniyorum
Kendimi
hastaliklara
karsi zayif ve
direngsiz
hissediyorum
Kendimi
duygusal
olarak bitkin
hissediyorum

MESLEK
GRUPLARI

Hemsire
AFAD
Umke

Itfaiye

Hemgire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye
Hemsire
AFAD
Umke
Itfaiye

Hemgire
AFAD
Umke

Itfaiye

Hemgire
AFAD
Umke

Itfaiye
Hemgire
AFAD

Umke
Itfaiye

49
22
22
15

49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15
49
22
22
15

49
22
22
15

49
22
22
15

49
22
22
15

33

Mean

2,51
1,64
2,68
1L

2,59
1,95
2,41
1,87
2,22
1,14
2,36
1,93
2,86
1,59
3,00
2,47
2,31
1,73
2,73
2,00
2,47
1,64
2,68
1,47

2,35
1,68
2,55
1,53

2,47
1,64
2,45
1,73

2,67
1,68
2,64
1,87

0,000

0,006

0,000

0,000

0,002

0,000

0,001

0,001

0,000



Tablo 7.6. (Devami)

MESLEK

GRUPLARI N Mean P
Giinliik
islerim Hemgire 49 2,76
yolunda AFAD 22 2,00 0.016
gitmediginde Umke 22 2,82 '
zihnim Itfaiye 15 2,27
karistyor
Kendimi Hemsire 49 2,69
fiziksel olarak AFAD 22 1,82 0.000
bitkin Umke 22 2,64 :
hissediyorum Itfaiye 15 1,73

Bildirimini yaptiginiz herhangi bir siddet durumu var nm?
Sorusuna verilen cevaplar sonucunda hemsireler, AFAD personeli, umke saglik

calisan1 ve itfaiye personeli bildirimini yaptig1 siddet durumu yoktur.

Is arkadaslarim ile iyi iliskilerim vardir.
Hemgireler is arkadaslariyla iyi iligkilerim vardir sorusuna katiliyorum, AFAD
personeli tamamen katiliyorum, umke saglik ¢alisan1 katiliyorum, itfaiye personeli biraz

katiliyorum olarak cevaplamistir.

Isimi degistirmek istiyorum.
Hemsireler isimi degistirmek istiyorum sorusuna kararsizim, AFAD personeli
biraz katilmiyorum, umke saglik calisam1 kararsizim, itfaiye personeli katilmiyorum

olarak cevaplandirmistir.

Is arkadaslarimin 6zelime girdigini diisiiniiyorum.
Hemsireler is arkadaslarmmin 6zelime girdigini diisiiniiyorum sorusuna biraz
katilmiyorum, AFAD personeli katilmiyorum, umke saglik ¢alisan1 biraz katilmiyorum,

itfaiye personeli katilmiyorum olarak cevaplandirmistir.

Hafif derecede fiziksel siddete maruz kaliyyorum.
Hemgireler hafif derecede fiziksel siddete maruz kaliyorum sorusuna biraz
katilmiyorum, AFAD personeli kesinlikle katilmiyorum, umke saglik c¢alisam

katilmiyorum, itfaiye personeli katilmiyorum olarak cevaplamistir.
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Is arkadaslarim ben yokmusum gibi davranirlar.
Hemsireler is arkadaslarrm ben yokmusum gibi davranirlar sorusuna
katilmiyorum, AFAD personeli kesinlikle katilmiyorum, umke saglik calisani

katilmiyorum, itfaiye personeli biraz katilmiyorum olarak cevaplandirmistir.

Kariyerimin yonetim tarafindan engellendigini diisiinityorum.

Hemsireler kariyerimin yonetim tarafindan engellendigini diisliniiyorum
sorusuna biraz katilmiyorum, AFAD personeli biraz katilmiyorum ile katilmiyorum
arasinda kalmistir, umke saglik ¢alisan1 biraz katilmiyorum, itfaiye personeli kararsizim

olarak cevaplandirmis.

Is arkadaslarim benim 6zel yasamimla ilgili olarak gereksiz elestirilerde
bulunuyorlar.

Hemgireler is arkadaslarim benim o6zel yasamimla ilgili olarak gereksiz
elestirilerde bulunuyorlar sorusuna biraz katilmiyorum, AFAD personeli kesinlikle
katilmiyorum, umke saglik calisani biraz katilmiyorum, itfaiye personeli katilmiyorum

olarak cevaplandirmustir.

Kayma, takilma ve benzeri nedenlerle diisme

Hemsireler kayma, takilma ve benzeri nedenlerle diisme tehlikesinin oldugunu,
AFAD personeli kayma, takilma ve benzeri nedenlerle diisme tehlikesinin olmadigini,
umke saglik ¢alisan1 kayma, takilma ve benzeri nedenlerle diisme tehlikesinin oldugu,
itfaiye personeli kayma, takilma ve benzeri nedenlerle diisme tehlikesinin oldugunu

diistiinmektedirler.

Yiiksekten diisme

Hemgireler yiiksekten diisme tehlikesinin olmadigini, AFAD personeli
yiiksekten diisme tehlikesinin olmadigini, umke saglik c¢aligan1 yiiksekten diisme
tehlikesinin oldugunu, itfaiye personelinin yiliksekten diisme tehlikesinin oldugunu

belirtmislerdir.
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Cisimlerin diismesi

Hemgireler cisimlerin diismesi tehlikesinin oldugunu, AFAD personeli
cisimlerin diigmesi tehlikesinin olmadigini, umke saglik calisani cisimlerin diismesi
tehlikesinin oldugunu, itfaiye personelinin cisimlerin diismesi tehlikesi oldugunu

belirtmislerdir.

Giiriiltii ve Titresim
Hemsireler giiriiltii ve titresim tehlikesinin oldugunu, AFAD personeli giiriiltii
ve titresim tehlikesinin olmadigini, umke saglik ¢alisani giiriiltli ve titresim tehlikesinin

oldugunu, itfaiye personeli giiriiltii ve titresim tehlikesinin olmadigini belirtmistir.

Uygun olmayan durus ve calisma sekilleri

Hemsireler uygun olmayan durus ve calisma sekilleri tehlikesinin oldugunu,
AFAD personeli uygun olmayan durus ve ¢alisma sekilleri tehlikesinin olmadigini,
umke saglik calisan1 uygun olmayan durus ve ¢alisma sekilleri tehlikesinin oldugunu,
itfaiye personeli uygun olmayan durus ve calisma sekilleri tehlikesinin olmadigini

belirtmislerdir.

Radyasyon ve ultraviyole 1sinlar

Hemsireler radyasyon ve ultraviyole isinlar tehlikesinin oldugunu, AFAD
personeli radyasyon ve ultraviyole 1sinlar tehlikesinin olmadigini, umke saglik caligani
radyasyon ve ultraviyole 1sinlar tehlikesinin olmadigini, itfaiye personeli radyasyon ve

ultraviyole 1sinlar tehlikesinin oldugunu belirtmistir.

Seyyar el aletlerin kullanimi

Hemgsireler seyyar el aletlerin kullanimi tehlikesinin oldugunu, AFAD personeli
seyyar el aletlerin kullanimi tehlikesinin olmadigini, umke saglik calisan1 seyyar el
aletlerin kullanimi tehlikesinin oldugunu, itfaiye personeli seyyar el aletlerin kullanim1

tehlikesinin oldugunu belirtmistir.
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Sabit makine ve tezgahlarin kullanim

Hemgireler sabit makine ve tezgahlarin kullanimi tehlikesinin oldugunu, AFAD
personeli sabit makine ve tezgahlarin kullanimi tehlikesinin olmadigini, umke saglik
calisan1 sabit makine ve tezgahlarin kullanimi tehlikesinin olmadigini, itfaiye personeli

sabit makine ve tezgahlarin kullanimi tehlikesinin oldugunu belirtmistir.

Hareketli erisim ekipmanlar: ( merdivenler, platformlar )

Hemsireler hareketli erisim ekipmanlari ( merdivenler, platformlar ) tehlikesinin
olmadigini, AFAD personelinin hareketli erisim ekipmanlar1 ( merdivenler, platformlar
) tehlikesinin olmadigini, umke saglik calisan1 hareketli erisim ekipmanlart (
merdivenler, platformlar ) tehlikesinin olmadigini, itfaiye personelinin hareketli erigim

ekipmanlar1 ( merdivenler, platformlar ) tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Tibbi ve kimyasal atiklar

Hemsireler tibbi ve kimyasal tehlikelerinin oldugunu, AFAD personelinin tibbi
ve kimyasal tehlikelerinin olmadigini, umke saglik calisanlarinin tibbi ve kimyasal
tehlikelerinin oldugunu, itfaiye personellerinin tibbi ve kimyasal tehlikelerinin oldugunu

belirtmislerdir.

Yangin, parlama ve patlama

Hemsireler yangin, parlama ve patlama tehlikelerinin oldugunu, AFAD
personellerinin yangin, parlama ve patlama tehlikelerinin olmadigini, umke saglk
calisam1 yangin, parlama ve patlama tehlikelerinin oldugunu, itfaiye personellerinin

yangin, parlama ve patlama tehlikelerinin oldugunu belirtmislerdir.

Elle tasima isleri

Hemsireler elle tasima islerine bagli olusabilecek tehlikelerin oldugu, AFAD
personellerinin elle tagima islerine bagli olusabilecek tehlikelerin olmadigini, umke
saglik calisanlar1 elle tasima islerine bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu, itfaiye
personellerinin  elle tasima islerine baglh olusabilecek tehlikelerin  oldugunu

belirtmiglerdir.
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Elektrikli aletler

Hemgireler elektrik aletlerine bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu, AFAD
personellerinin elektrik aletlerine bagli olusabilecek tehlikelerinin olmadigi, umke
saglik calisan1 elektrikli aletlerine bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu, itfaiye

personellerinin elektrikli aletlerine bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu belirtmistir.

Basinch Kaplar

Hemsireler basingli kaplar tehlikesinin olmadigini, AFAD personellerinin
basingli kaplar tehlikesinin olmadigini, umke saglik calisanlart basingli kaplar
tehlikesinin olmadigini, itfaiye personellerinin basingli kaplar tehlikesinin oldugunu

belirtmistir.

Aydinlatma
Hemsireler aydilatma problemi yasadiklarini, AFAD  personellerinin
aydinlatma problemi yasamadiklarini, umke saglik calisani aydinlatma problemi

yasadiklariny, itfaiye personellerinin aydinlatma problemi yasadiklarini belirtmislerdir.

Ekranh Araglarla Calisma

Hemsireler ekranli araclarla g¢aligma tehlikesinin  oldugunu, AFAD
personellerinin ekranli araglarla ¢alisma tehlikesinin olmadigini, umke saglik calisan
ekranli araglarla ¢alisma tehlikesinin oldugunu, itfaiye personellerinin ekranli araclarla

calisma tehlikesinin olmadigini belirtmistir.

Termal Konfor Kosullari ( sicaklik, nem ve havalandirma )

Hemsireler termal konfor kosullari ( sicaklik, nem ve havalandirma ) tehlikesinin
oldugunu, AFAD personelleri termal konfor kosullar1 ( sicaklik, nem ve havalandirma )
tehlikesinin olmadigi, umke saglik calisani termal konfor kosullart ( sicaklik, nem ve
havalandirma ) tehlikesinin oldugunu, itfaiye personelleri termal konfor kosullari (

sicaklik, nem ve havalandirma ) tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.
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Kimyasal Faktorler ( gaz ve buharlar, solventler, tozlar )

Hemsireler kimyasal faktorler ( gaz ve buharlar, solventler, tozlar ) tehlikesinin
oldugunu, AFAD personelleri kimyasal faktorler ( gaz ve buharlar, solventler, tozlar )
tehlikesinin olmadigini, umke saglik calisan1 kimyasal faktorler ( gaz ve bubarlar,
solventler, tozlar ) tehlikesinin oldugunu, itfaiye personellerinin kimyasal faktorler ( gaz

ve buharlar, solventler, tozlar ) tehlikesinin oldugunu belirtmistir.

Biyolojik Ajanlar ( mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler )

Hemgireler biyolojik ajanlar ( mikroorganizmalar, bakteriler, virlisler )
tehlikesinin oldugunu, AFAD personelleri biyolojik ajanlar ( mikroorganizmalar,
bakteriler, viriisler ) tehlikesinin olmadigini, umke saglik calisanlar1 biyolojik ajanlar (
mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler ) tehlikesinin oldugunu, itfaiye personellerin
biyolojik ajanlar ( mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler ) tehlikesinin olmadigini

belirtmislerdir.

Is Stresi
Hemsireler is stresi yasadiklarini, AFAD personelleri is stresi yasamadiklarini,
umke saglik calisani is stresi yasadiklarini, itfaiye personellerinin is stresi yasadiklarini

belirtmislerdir.

Kapal Yerlerde Calisma

Hemsireler kapali yerlerde ¢alisma tehlikesinin oldugunu, AFAD personelleri bu
soruda var-yok arasinda kalmislardir, umke saglik calisani kapali yerlerde calisma
tehlikesinin oldugunu, itfaiye personellerinin kapali yerlerde calisma tehlikesinin

oldugunu belirtmistir.

Motorlu Ara¢larin Kullanimi, Tasimacilik ve Yollar

Hemsireler motorlu araclarin kullanimi, tasimacilik ve yollar tehlikesinin
olmadigini, AFAD personellerinin motorlu araglarin kullanimi, tagimacilik ve yollar
tehlikesinin olmadigini, umke saglik ¢alisan1 motorlu araglarin kullanimi, tagimacilik ve
yollar tehlikesinin olmadigini, itfaiye personellerinin motorlu araglarmm kullanima,

tasimacilik ve yollar tehlikesinin oldugunu belirtmistir.
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Siddet, Hakaret veya Tacize Maruz Kalma

Hemsireler siddet, hakaret veya tacize maruz kaldiklarini, AFAD personelleri
siddet,hakaret veya tacize maruz kalmadiklarini, umke saglik ¢alisanlar1 siddet,hakaret
veya tacize maruz kaldiklarini, itfaiye personellerinin siddet,hakaret veya tacize maruz

kalmadiklarini belirtmislerdir.

Is Yeri Kosullarina Gore Diger Tehlike Kaynaklar

Hemsireler is yeri kosullarina gore diger tehlike kaynaklarmin oldugunu, AFAD
personelleri is yeri kosullarina gore diger tehlike kaynaklarinin olmadigini, umke saglik
calisan1 is yeri kosullarina gore diger tehlike kaynaklarinin oldugunu, itfaiye
personellerinin is yeri kosullarina gore diger tehlike kaynaklarinin olmadigini

belirtmislerdir.

istenmeyen insan Davramslan ( Dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlk,
anlama giicliigii, 6fke, kavga etmek )

Hemsireler istenmeyen insan davranislart (dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik,
anlama giicliigii, ofke, kavga etmek) tehlikesinin oldugunu, AFAD personelleri
istenmeyen insan davraniglar1 (dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik, anlama giigligi,
ofke, kavga etmek) tehlikesinin olmadigini, umke saglik calisani istenmeyen insan
davraniglar1 (dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik, anlama gii¢liigii, 6fke, kavga etmek)
tehlikesinin oldugunu, itfaiye personelleri istenmeyen insan davranislar (dikkatsizlik,
yorgunluk, aldirmazlik, anlama gii¢liigii, 6fke, kavga etmek) tehlikesinin olmadigini

belirtmislerdir.

Kesici-Delici Alet Kullanim

Hemgireler kesici-delici alet kullanimi tehlikesinin  oldugunu, AFAD
personelleri kesici-delici alet kullanimi tehlikesinin olmadigini, umke saglik calisani
kesici-delici alet kullanim1 tehlikesinin oldugunu, itfaiye personellerinin kesici-delici

alet kullanimu tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.
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Isimi Yapmak Icin Kurallar1 ihlal Etmek Zorunda Kaliyorum

Hemsireler bazen igini yapmak i¢in kurallart ihlal etmek zorunda kaldiklarini,
AFAD personelleri ¢ok nadir isini yapmak i¢in kurallari ihlal etmek zorunda
kaldiklarini, umke saglik calisanlar1 bazen isini yapmak i¢in kurallar1 ihlal etmek
zorunda kaldiklarini, itfaiye personelleri hi¢cbir zaman igini yapmak i¢in kurallari ihlal

etmek zorunda kaldiklarini belirtmislerdir.

Degerlerimden Taviz Vermek Zorunda Kaliyorum

Hemsireler bazen degerlerinden taviz vermek zorunda kaliyor, AFAD personeli
cok nadir degerlerinden taviz vermek zorunda kaliyor, umke saglik calisan1 ¢cok nadir
degerlerinden taviz vermek zorunda kaliyor, itfaiye personeli ¢cok nadir degerlerinden

taviz vermek zorunda kaliyor.

Isimde Giinah Kecisi Oldugumu Hissederim

Hemsireler ¢cok nadir isinde giinah kegisi oldugunu hisseder, AFAD personeli
hicbir zaman isinde gilinah kecisi oldugunu hisseder, umke saglik calisan1 ¢cok nadir
isinde gilinah kecisi oldugunu, itfaiye personeli ¢ok nadir isinde giinah kegisi oldugunu
hisseder.

Is Yerindeki Uygulamalar, Isimi Yapmam Engelliyor

Hemsireler bazen is yerindeki uygulamalar islerini yapmalarimi engellediklerini,
AFAD personeli c¢ok mnadir is yerindeki wuygulamalar islerini yapmalarimni
engellediklerini, umke saglik ¢alisan1 bazen 1is yerindeki uygulamalar islerini
yapmalarini engellediklerini, itfaiye personeli ¢ok nadir is yerindeki uygulamalar

islerini yapmalarin1 engellediklerini belirtmislerdir.

Mesai Giinlerinde Enerjim Diisiiktiir

Hemsireler ¢cok nadir mesai giinlerinde enerjilerinin diisiik oldugunu, AFAD
personeli ¢cok nadir mesai gilinlerinde enerjilerinin diisiik oldugunu, umke saglik
calisanlar1 bazen mesai giinlerinde enerjilerinin diisiik oldugunu, itfaiye personellerinin

cok nadir mesai giinlerinde enerjilerinin diisiik oldugunu belirtmislerdir.
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Her Is Saatinin Beni Yordugunu Hissediyorum

Hemsireler ¢cok nadir her is saatinin kendilerini yordugunu hissettirdiklerini,
AFAD personellerinin ¢ok nadir her is saatinin kendilerini yordugunu hissettirdiklerini,
umke saglik calisanlar1 bazen her is saatinin kendilerini yordugunu hissettirdiklerini,
itfaiye personellerinin hi¢gbir zaman her i3 saatinin kendilerini yordugunu

hissettirmediklerini belirtmislerdir.

Is Yerinde Saghkh Diisiinme ve ise Odaklanmada Zorlaniyorum

Hemsireler ¢ok nadir is yerinde saglikli diisinme ve ise odaklanmada
zorlandiklarini, AFAD personellerinin ¢ok nadir is yerinde saglikli diisiinme ve ise
odaklanmada zorlandiklarini, umke saglik calisani bazen is yerinde saglikli diisiinme ve
ise odaklanmada zorlandiklarini, itfaiye personellerinin bazen is yerinde saglikli

diisiinme ve ise odaklanmada zorlandiklarini belirtmislerdir.

Kendimi Hastaliklara Kars1 Zayif ve Direncsiz Hissediyorum

Hemsireler ¢ok nadir kendilerinin hastaliklara kars1 zayif ve direngsiz
hissettiklerini, AFAD personellerinin ¢ok nadir kendilerinin hastaliklara kars1 zayif ve
direngsiz hissettiklerini, umke saglik calisanlar1 ¢ok nadir kendilerinin hastaliklara karsi
zayif ve direngsiz hissettiklerini, itfaiye personellerinin ¢ok nadir kendilerinin

hastaliklara kars1 zayif ve direngsiz hissettiklerini belirtmislerdir.

Kendimi Duygusal Olarak Bitkin Hissediyorum

Hemgireler bazen kendilerinin duygusal olarak bitkin hissettiklerini, AFAD
personellerinin ¢ok nadir kendilerinin duygusal olarak bitkin hissettiklerini, umke saglik
caliganlar1 bazen kendilerinin duygusal olarak bitkin hissettiklerini, itfaiye
personellerinin ¢ok nadir kendilerinin duygusal olarak bitkin hissettiklerini

belirtmislerdir.
Giinliik islerim Yolunda Gitmediginde Zihnim Karistyor

Hemgsireler bazen giinliik isleri yolunda gitmediginde zihinleri karisirken, AFAD

personellerinin ¢ok nadir giinliik isleri yolunda gitmediginde zihni karisiyor, umke

42



saglik calisan1 bazen giinlik isleri yolunda gitmediginde zihni karisiyor, itfaiye

personellerinin ¢ok nadir giinliik isleri yolunda gitmediginde zihni karisiyor.

Kendimi Fiziksel Olarak Bitkin Hissediyorum

Hemsireler bazen kendilerinin fiziksel olarak bitkin hissettiklerini, AFAD
personellerinin ¢ok nadir kendilerinin fiziksel olarak bitkin hissettiklerini, umke saglik
calisanlar1 bazen kendilerinin fiziksel olarak bitkin hissettiklerini, itfaiye personellerinin

¢ok nadir kendilerinin fiziksel olarak bitkin hissettiklerini belirtmislerdir.

7.2.3.5. Meslekte Calisma Yilina Gore Anlamh Cikan Sorular

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilastig1r mesleki problemler konulu anket sorularinin meslekte ¢alisma yilina gore
farklilik olusturup olusturmadigini belirlemek igin Kruskal-wallis H testi uygulanmustir.
Kruskal-wallis H testi sonucunda farklilik gosteren cevaplar ve derecesi asagidaki

tabloda verilmistir.

Tablo 7. 7. Meslekte Calisma Yilina Gore Anlamh Cikan Sorular

MESLEKTE
CALISMA N MEAN P
YILI
Is arkadaslarim Alt1 aydan az 6 1,00
ile iyi iliskilerim Alt1 ay-bir yil 9 1,67
vardir Bir-bes yil 27 1,74 0,000
Bes-on yil 29 2,69
On yil + 37 1,76
Kariyerimin Alt1 aydan az 6 6,67
yonetim Alt1 ay-bir yil 9 4,78
tarafindan Bir-bes yil 27 5,22 0,018
engellendigini Bes-on y1l 29 3,97
diisiiniiyorum On yil + 37 5,08
Kariyer Alt1 aydan az 6 6,67
gelisimimin Alt1 ay-bir yil 9 6,22
kasten Bir-bes yil 27 5,59 0,023
engellendigini Bes-on yil 29 4,48
diisiiniiyorum On yil + 37 5,46
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Tablo 7.7. (Devami)

Kayma, takilma
ve benzeri
nedenlerle
diisme

Uygun olmayan
durus ve
cahisma sekilleri

Is stresi

Kapal yerlerde
calisma

Isimde giinah
kecisi
oldugumu
hissederim

Mesai
giinlerinde
enerjim
diisiiktiir

Isimden sikayet
ederim

Her is saatinin
beni yordugunu
hissediyorum

MESLEKTE
CALISMA
YILI
Alt1 aydan az
Alt1 ay-bir yil
Bir-bes yil
Bes-on yil
On yil +

Alt1 aydan az
Alt1 ay-bir yil
Bir-bes yil
Bes-on yil
On yil +

Alt1 aydan az
Alt1 ay-bir yil
Bir-bes yil
Bes-on yil
On yil +
Alt1 aydan az
Alt1 ay-bir yil
Bir-bes yil
Bes-on yil
On y1l +
Alt1 aydan az
Alt1 ay-bir yil
Bir-bes yil
Bes-on yil
On y1l +
Alt1 aydan az
Alt1 ay-bir yil
Bir-bes yil
Bes-on yil
On y1l +
Alt1 aydan az
Alt1 ay-bir yil
Bir-bes yil
Bes-on yil
On y1l +
Alt1 aydan az
Alt1 ay-bir yil
Bir-bes yil
Bes-on yil
On y1l +

27
29
37

27
29
37

27
29
37

27
29
37

27
29
37

27
29
37

27
29
37

27
29
37
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MEAN

1,67
1,22
1,19
1,07
1,14

1,83
1,11
1,07
1,10
1,19

1,67
1,11
1,07
1,10
1,19
1,67
1,33
1,22
1,10
1,30
1,50
1,44
1,74
2,66
1,86
2,00
2,44
1,96
2,76
2,00
1,33
1,89
2,30
2,66
2,22
1,33
2,56
1,89
2,69
2,11

0,010

0,011

0,007

0,046

0,003

0,028

0,041

0,012



Tablo 7.7. (Devami)

MESLEKTE
CALISMA N MEAN P
YILI
Is yerinde Alt1 aydan az 6 1,33
saghkh Alt1 ay-bir yil 9 1,78
diisiinme ve ise Bir-bes yil 27 1,85 0,001
odaklanmada Bes-on yil 29 2,83
zorlaniyorum On yil + 37 2,03
Kendimi Alt1 aydan az 6 2,17
hastahklara Alt1 ay-bir yil 9 1,89
kars1 zayif ve Bir-bes yil 27 1,93 0,008
direncsiz Bes-on y1l 29 2,76
hissediyorum On y1l + 37 2,03
Kendimi Alt1 aydan az 6 2,17
duygusal olarak  Alt1 ay-bir y1l 9 2,00
bitkin Bir-bes yil 27 2,04 0,030
hissediyorum Bes-on yi1l 29 2,93
On y1l + 37 2,24
Giinliik islerim Alt1 aydan az 6 2,00
yolunda Alt1 ay-bir yil 9 2,89
gitmediginde Bir-bes yil 27 2,19 0,001
zihnim Bes-on yil 29 3,21
karisiyor On yil + 37 2,30
Kendimi fiziksel ~ Alti aydan az 6 1,83
olarak bitkin Alt1 ay-bir yil 9 2,44
hissediyorum Bir-bes yil 27 2,19 0,012
Bes-on yil 29 2,93
On y1l + 37 2,14

Is arkadaslarim ile iyi iliskilerim vardir

Alt1 azdan az ¢alisan bireylerin is arkadaslarim ile iyi iliskilerim vardir sorusuna
tamamen katiliyorum olarak cevaplandirirken, alti ay-bir yil arasinda calisan bireyler
katiliyorum, bir-bes y1l arasinda ¢alisan bireyler katiliyorum, bes-on yil arasinda c¢alisan
bireyler biraz katiliyorum, on y1l ve lizerinde gorev yapan bireylerin katiliyorum olarak

cevaplandirmislardir.

Kariyerimin yonetim tarafindan engellendigini diisiiniiyorum
Altt aydan az goOrev yapan bireylerin kariyerimin yoOnetim tarafindan
engellendigini diisliniiyorum sorusuna kesinlikle katilmiyorum, alt1 ay-bir yil arasinda

gorev yapan bireyler biraz katilmiyorum, bir-bes yil arasinda gérev yapan bireyler biraz
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katilmiyorum, bes-on yil arasinda gorev yapan bireyler kararsiz kalmis, on yil tizerinde

gorev yapan bireyler biraz katilmiyorum olarak cevaplandirmistir.

Kariyer Gelisimimin Kasten Engellendigini Diisiiniiyorum

Alt1 azdan az calisan bireylerin kariyerimin yonetim tarafindan engellendigini
diistinliyorum sorusuna kesinlikle katilmiyorum olarak cevaplandirirken, alt1 ay-bir yil
arasinda gbrev yapan bireyler katilmiyorum, bir-bes yil arasinda goérev yapan bireyler
katilmiyorum, bes-on yil arasinda gorev yapan bireyler biraz katilmiyorum, on yil

tizerinde gorev yapan bireyler biraz katilmiyorum olarak cevaplandirmistir.

Kayma,Takilma ve benzeri nedenlerle diisme

Alt1 aydan az c¢alisan bireylerin kayma, takilma ve benzeri nedenlerle diisme
tehlikesinin olmadigini, alt1 ay-bir yil arasinda kayma, takilma ve benzeri nedenlerle
diisme tehlikesinin oldugunu, bir-bes yil arasinda kayma, takilma ve benzeri nedenlerle
diisme tehlikesinin oldugunu, bes-on yil arasinda kayma, takilma ve benzeri nedenlerle
diisme tehlikesinin oldugunu, on y1l iizerinde gdérev yapan bireylerin kayma, takilma ve

benzeri nedenlerle diisme tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Uygun Olmayan Durus ve Calisma Sekilleri

Alt1 aydan az c¢alisan bireylerin uygun olmayan durus ve calisma sekilleri
tehlikesinin olmadigini, alt1 ay-bir yi1l arasinda gorev yapan bireylerin uygun olmayan
durus ve caligma sekilleri tehlikesinin oldugunu, bir- bes yil arasinda gorev yapan
bireylerin uygun olmayan durus ve ¢alisma sekilleri tehlikesinin oldugunu, bes-on yil
arasinda gorev yapan bireylerin uygun olmayan durus ve ¢alisma sekilleri tehlikesinin
oldugunu ve on y1l lizerinde gorev yapan bireylerin uygun olmayan durus ve caligma

sekilleri tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Is stresi

Alt1 aydan az ¢alisan bireylerin is stresi yasamadiklarini, alt1 ay-bir y1l arasinda
gorev yapan bireylerin is stresi yasadiklarini, bir-bes y1l arasinda gorev yapan bireylerin
Is stresi yasadiklarini, bes-on yil arasinda gorev yapan bireylerin is stresi yasadiklarini

ve on y1l lizerinde gorev yapan bireylerin is stresi yasadiklarini belirtmislerdir.
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Kapal Yerlerde Calisma

Alt1 aydan az gorev yapan bireylerin kapali yerlerde c¢alisma tehlikesinin
olmadigini, alti-bir yi1l arasinda goérev yapan bireylerin kapali yerlerde c¢alisma
tehlikesinin oldugunu, bir-bes yil arasinda gorev yapan bireylerin kapali yerlerde
calisma tehlikesinin oldugunu, bes-on yil arasinda goérev yapan bireylerin kapali
yerlerde caligma tehlikesinin oldugunu, on yil {izerinde gérev yapan bireylerin kapali

yerlerde ¢alisma tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Isimde Giinah Kecisi Oldugumu Hissederim

Alt1 aydan az gorev yapan bireylerin ¢ok nadir isinde giinah kegisi
hissettiklerini, alt1 ay-bir y1l arasinda goérev yapan bireylerin hi¢bir zaman isinde giinah
kecisi hissettiklerini, bir-bes y1l arasinda gérev yapan bireylerin ¢cok nadir isinde giinah
kecisi hissettiklerini, bes-on yil arasinda gorev yapan bireylerin bazen isinde gilinah
kegisi hissettiklerini, on yil lizerinde gorev yapan bireylerin ¢ok nadir isinde giinah

kegisi hissettiklerini belirtmislerdir.

Mesai Giinlerinde Enerjim Diistiktiir

Alt1 aydan az ¢alisan bireylerin ¢ok nadir mesai gilinlerinde enerjilerinin diisiik
oldugunu, alt1 ay-bir yil arasinda gdrev yapan bireylerin ¢ok nadir mesai giinlerinde
enerjilerinin diisiik oldugunu, bir-bes yil arasinda gérev yapan bireylerin ¢ok nadir
mesai gilinlerinde enerjilerinin diisiik oldugunu, bes-on yil arasinda goérev yapan
bireylerin bazen mesai giinlerinde enerjilerinin diisiik oldugunu, on yil tizerinde gorev
yapan bireylerin ¢ok nadir mesai giinlerinde enerjilerinin diisik oldugunu

belirtmisglerdir.

Isimden Sikayet Ederim

Alt1 aydan az calisan bireylerin hi¢gbir zaman islerinden sikayet etmediklerini,
alt1 ay-bir yil arasinda gorev yapan bireylerin ¢ok nadir islerinden sikayet ettiklerini,
bir-bes yil arasinda gérev yapan bireylerin ¢cok nadir islerinden sikayet ettiklerini, bes-
on yil arasinda gorev yapan bireylerin bazen islerinden sikayet ettiklerini, on yil

lizerinde gorev yapan bireylerin islerinden ¢ok nadir sikayet ettiklerinin belirtmislerdir.
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Her Is Saatinin Beni Yordugunu Hissediyorum

Alt1 aydan az calisan bireylerin hicbir zaman her is saatinin onlari
yormadiklarini, alti ay- bir yil arasinda gorev yapan bireylerin bazen her is saatinin
onlar1 yordugunu, bir-bes yil arasinda gorev yapan bireylerin ¢ok nadir her is saatinin
onlar1 yordugunu, bes-on yil arasinda gérev yapan bireylerin bazen her is saatinin onlari
yordugunu, on yil iizerinde gorev yapan bireylerin ¢ok nadir her is saatinin onlari

yordugunu belirtmislerdir.

Is Yerinde Saghikh Diisiinme ve ise Odaklanmada Zorlamyorum

Alt1 aydan az gorev yapan bireylerin hicbir zaman is yerinde saglikli diistinme
ve ise odaklanmada zorlanmadiklarini, alti ay-bir yil arasinda gdrev yapan bireylerin
¢ok nadir is yerinde saglikli diisiinme ve ise odaklanmada zorlandiklarini, bir-bes yil
arasinda gorev yapan bireylerin ¢ok nadir is yerinde saglikli diisiinme ve ise
odaklanmada zorlandiklarini, bes-on yil arasinda gorev yapan bireylerin bazen is
yerinde saglikli diistinme ve ise odaklanmada zorlandiklarini, on yil iizerinde goérev
yapan bireylerin ¢ok nadir is yerinde saglikli diisiinme ve ise odaklanmada

zorlandiklarin1 belirtmislerdir.

Kendimi Hastaliklara Kars1 Zayif ve Direngsiz Hissediyorum

Alt1 aydan az gorev yapan bireylerin ¢ok nadir kendilerinin hastaliklara karsi
zay1f ve direngsiz hissettiklerini, alt1 ay-bir y1l arasinda gorev yapan bireylerin ¢ok nadir
kendilerinin hastaliklara kars1 zayif ve direngsiz hissettiklerini, bir-bes yil arasinda
gorev yapan bireylerin ¢ok nadir kendilerinin hastaliklara karst zayif ve direngsiz
hissettiklerini, bes-on yil arasinda gorev yapan bireylerin bazen hastaliklara kars1 zayif
ve direngsiz hissettiklerini, on yil izerinde gbrev yapan bireylerin ¢ok nadir hastaliklara

kars1 zayif ve direngsiz hissettiklerini belirtmislerdir.

Kendimi Duygusal Olarak Bitkin Hissediyorum

Alt1 aydan az gorev yapan bireylerin ¢ok nadir duygusal olarak bitkin
hissettiklerini, alt1 ay-bir y1l arasinda gorev yapan bireylerin ¢cok nadir duygusal olarak
bitkin hissettiklerini, bir-bes yil arasinda gorev yapan bireylerin ¢ok nadir duygusal

olarak bitkin hissettiklerini, bes-on y1l arasinda gorev yapan bireylerin bazen duygusal
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olarak bitkin hissettiklerini, on yil lizerinde gorev yapan bireylerin ¢cok nadir duygusal

olarak bitkin hissettiklerini belirtmislerdir.

Giinliik islerim Yolunda Gitmediginde Zihnim Karisiyor

Alt1 aydan az goérev yapan bireylerin c¢ok nadir giinliik isleri yolunda
gitmediginde zihinlerinin karistigini, alti ay-bir yil arasinda gorev yapan bireylerin
bazen isleri yolunda gitmediginde zihinlerinin karistigini, bir-bes yil arasinda gorev
yapan bireylerin ¢ok nadir giinliik isleri yolunda gitmediginde zihinlerinin karistigini,
bes-on yil arasinda gorev yapan bireylerin bazen giinliik iglerinin yolunda gitmediginde
zihinlerinin karistigini, on y1l {izerinde gorev yapan bireylerin ¢ok nadir giinliik isleri

yolunda gitmediginde zihinlerinin karistigini belirtmislerdir.

Kendimi Fiziksel Olarak Bitkin Hissediyorum

Alt1 aydan az gorev yapan bireylerin ¢ok nadir kendilerinin fiziksel olarak bitkin
hissettiklerini, alt1 ay-bir yil arasinda gérev yapan bireylerin kendilerinin ¢ok nadir
fiziksel olarak bitkin hissettiklerini, bir-bes yil arasinda gorev yapan bireylerin
kendilerinin ¢ok nadir fiziksel olarak bitkin hissettiklerini, bes-on yil arasinda goérev
yapan bireylerin kendilerinin bazen fiziksel olarak bitkin hissettiklerini, on y1l tizerinde

gorev yapan bireylerin ¢ok nadir olarak bitkin hissettiklerini belirtmislerdir.

7.2.3.6. Calisma Sekillerine Gore Anlamh Cikan Sorular

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilastigi mesleki problemler konulu anket sorularinin g¢aligma sekillerine gore
farklilik olusturup olusturmadigini belirlemek igin Kruskal-wallis H testi uygulanmustir.
Kruskal-wallis H testi sonucunda farklilik gdsteren cevaplar ve derecesi asagidaki

tabloda verilmistir.
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Tablo 7. 8. Calisma Sekillerine Gore Anlamh Cikan Sorular

Is
arkadaslarim
ile iyi
iliskilerim
vardir

Dis
goriiniisiimle
dalga geciliyor
Is
arkadaslarimin
0zelime
girdigini
diisiiniiyorum
Is
arkadaslarim
ben yokmusum
gibi
davranirlar
Kariyerimin
yonetim
tarafindan
engellendigini
diisiinityorum
Kariyer
gelisimimin
kasten
engellendigini
diisiiniiyorum

Molalarda
yalmiz kalirim
Is
arkadaslarim
benim 6zel
yasamimla
ilgili olarak
gereksiz
elestirilerde
bulunuyorlar

Cahisma
Sekilleri

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45

50

Mean

2,21
1,35
2,24

6,31
6,74
6,09

5,07
6,21
5,40

6,00
6,65
5,53

5,62
5,24
4,13

6,00
5,94
4,51

5,72
6,29
5,22

5,07
6,09
5,44

0,000

0,036

0,004

0,001

0,005

0,002

0,004

0,009



Tablo 7.8. (Devami)

Giiriiltii ve
titresim

Uygun
olmayan durus
ve calisma
sekilleri
Radyasyon ve
ultraviyole
1sinlar

Seyyar el
aletlerin
kullanimi
Sabit makine
ve tazgahlarin
kullanimi
Tibbi ve
kimyasal
atiklar
Yangin,
parlama ve
patlama

Elle tasima

isleri

Elektrikli
aletler

Basingh kaplar

Aydinlatma

Ekranh
araclarla
calisma

Termal konfor
kosullari

Kimyasal
faktorler

Cahisma
sekilleri
Nobet
Mesai
Nobet-Mesali

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesali
Nobet-Mesai
Nobet
Mesai
Nobet-Mesali
Nobet
Mesai
Nobet-Mesali
Nobet
Mesai
Nobet-Mesali
Nobet
Mesai
Nobet-Mesali
Nobet
Mesai
Nobet-Mesali
Nobet
Mesai
Nobet-Mesai
Nobet
Mesai
Nobet-Mesai
Nobet
Mesai
Nobet-Mesali
Nobet
Mesai
Nobet-Mesai
Nobet
Mesai
Nobet-Mesali
Nobet
Mesai
Nobet-Mesali

29
34
45

29
34
45

29
34
45
29
34
45
29
34
45
29
34
45
29
34
45
29
34
45
29
34
45
29
34
45
29
34
45
29
34
45
29
34
45
29
34
45

51

Mean

1,21
1,50
1,24

1,28
1,59
1,22

1,14
1,59
1,22
1,28
1,62
1,24
1,62
1,71
1,24
1,10
1,59
1,13
1,34
1,53
1,18
1,41
1,53
1,18
1,38
1,56
1,20
1,66
1,79
1,42
1,34
1,59
1,11
1,38
1,62
1,24
1,24
1,47
1,16
1,24
1,65
1,11

0,019

0,002

0,000

0,002

0,000

0,000

0,005

0,004

0,005

0,003

0,000

0,004

0,008

0,000



Tablo 7.8. (Devami)

Biyolojik
ajanlar

Is stresi

Yalniz cahisma

Siddet,
hakaret veya
tacize maruz
kalma

Is yeri
kosullarina
gore diger
tehlike
kaynaklar:
Istenmeyen
insan
davranislar

Kesici-delici
alet kullanim

Isimi yapmak
icin kurallari
ihlal etmek
zorunda
kaliyorum
Isim hizh
program
degisiklikleri
nedeniyle beni
ugrastirryor
Isimde giinah
kecisi
oldugumu
hissederim

Is yerindeki
uygulamalar,
isimi yapmami
engelliyor

Cahisma
Sekilleri
Nobet
Mesai
Nobet-Mesali

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesali
Nobet
Mesali
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45
29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45

52

Mean

1,21
1,62
1,20

1,10
1,35
1,04

1,34
1,65
1,42

1,28
1,68
1,31

1,24
1,62
1,27

1,07
1,47
1,22
1,07
1,50
1,18

2,59
1,82
2,24

2,93
2,18
2,87

2,14
1,35
2,38

2,72
1,88
3,00

0,000

0,001

0,040

0,001

0,002

0,001

0,000

0,034

0,005

0,000

0,000



Tablo 7.8. (Devami)

Mesai
giinlerinde
enerjim
diisiiktiir

Her is saatinin
beni
yordugunu
hissediyorum
Is yerinde
saghkh
diisiinme ve ise
odaklanmada
zorlaniyorum
Kendimi
hastahklara
kars1 zayif ve
direncsiz
hissediyorum
Kendimi
fiziksel olarak
bitkin
hissediyorum

Is Arkadaslarim ile iyi iliskilerim Vardir
Nobet tutan, mesai calisan, nobet+mesai ¢alisan bireyler is arkadaslarim ile iyi

iliskilerim vardir sorusuna katiliyorum olarak cevaplandirmiglardir.

Cahisma
Sekilleri

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

Nobet
Mesai
Nobet-Mesai

29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45

29
34
45

Dis Goriiniisiimle Dalga Gegiliyor

Nobet tutan bireyler dis gorlinlistimle dalga geciliyor sorusuna katilmadiklarini,
mesai seklinde calisan bireyler kesinlikle katilmadiklarini, ndbet+mesai c¢alisan

bireylerde katilmiyorum olarak cevaplandirmislardir.

Mean

2,28
1,88
2,47

2,59
1,71
2,33

2,31
1,74
2,33

2,31
1,88
2,36

2,66
2,09
2,40

Is Arkadaslarimin Ozelime Girdigini Diisiiniiyorum

Nobet tutan bireylerin is arkadaslarim 6zelime girdigini diislinliyorum sorusuna

biraz katilmiyorum, mesai ¢alisan bireylerin katilmiyorum, nébet+mesai ¢alisan bireyler

biraz katilmiyorum olarak cevaplandirmistir.
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0,018
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Is Arkadaslarim Ben Yokmusum Gibi Davranmirlar
Nobet tutan bireyler is arkadaslarim ben yokmusum gibi davranirlar sorusuna
katilmiyorum, mesai c¢alisan bireyler kesinlikle katilmiyorum, nobet+mesai calisan

bireyler katilmiyorum olarak cevaplamiglardir.

Kariyerimin Yonetim Tarafindan Engellendigini Diisiiniiyorum
Nobet tutan Dbireylerin  kariyerimin yonetim tarafindan engellendigini
diislinliyorum sorusuna katilmiyorum, mesai ¢alisan bireylerin biraz katilmiyorum,

ndbet+mesai ¢alisan bireylerin kararsiz kaldiklar1 goriilmiistiir.

Kariyer Gelisimimin Kasten Engellendigini Diisiinityorum
Nobet tutan bireylerin kariyer gelisiminin kasten engellendigini diisiiniiyorum
sorusuna katilmiyorum, mesai ¢alisan bireylerin katilmiyorum, nobet+mesai calisan

bireylerin biraz katilmiyorum olarak cevaplandirmislardir.

Molalarda Yalniz Kalirim
Nobet tutan bireylerin molalarda yalniz kalirim sorusuna katilmiyorum, mesai
calisan bireylerin katilmiyorum, nobet+mesai ¢alisan bireylerin biraz katilmiyorum

olarak cevaplandirmislardir.

Is Arkadaslarim Benim Ozel Yasamimla Ilgili Olarak Gereksiz Elestirilerde
Bulunuyorlar

Nobet tutan bireylerin is arkadaglarim benim 6zel yasamimla ilgili olarak
gereksiz elestirilerde bulunuyorlar sorusuna biraz katilmiyorum, mesai c¢alisan
bireylerin katilmiyorum, nobet+mesai ¢alisan bireylerin biraz katilmiyorum olarak

cevaplandirmiglardir.
Kayma, Takilma ve Benzeri Nedenlerle Diisme

Nobet tutan bireylerin, mesai calisan bireyler, nobet+mesai ¢alisan bireyler

kayma, takilma ve benzeri nedenlerle diisme tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.
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Giiriiltii ve Titresim
Nobet tutan bireyler giiriiltii ve titresim tehlikesinin oldugunu, mesai ¢alisan
bireylerin giiriiltii ve titresim tehlikesinin olup olmadiglr konusunda kararsiz kalmais,

nobet+mesai ¢alisan bireylerin giiriiltii ve titresim tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Uygun Olmayan Durus ve Calisma Sekilleri
Nobet tutan bireyler uygun olmayan durus ve ¢alisma sekillerine bagli tehlikenin
oldugunu, mesai ¢alisan bireyler bu tehlikenin olmadigini, ndbet+mesai ¢alisan bireyler

bu tehlikenin oldugunu belirtmiglerdir.

Radyasyon
Nobet tutan bireylerin radyasyon tehlikesinin oldugunu, mesai ¢alisan bireylerin
radyasyon tehlikesinin olmadigini, ndbet+mesai c¢alisan bireylerin radyasyon

tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Seyyar El Aletlerinin Kullanim
Nobet tutan bireyler seyyar el aletlerin kullanimina bagl olusabilecek tehlikenin
oldugunu, mesai c¢alisan bireylerin boyle bir tehlike olmadigini, ndbet+mesai calisan

bireylerinde bu tehlikenin oldugunu belirtmislerdir.

Sabit Makine ve Tezgahlarin Kullanimi
Nobet tutan bireylerin sabit makine ve tezgahlarin kullanimina bagh
olusabilecek tehlikenin olmadigini, mesai calisan bireylerin bu tehlikenin olmadigini,

ndbet+mesai ¢alisan bireylerin bu tehlikenin oldugunu belirtmislerdir.

Tibbi ve Kimyasal Atiklar
Nobet tutan bireylerin tibbi ve kimyasal atiklar tehlikesinin oldugunu, mesai
calisan bireyler bu tehlikenin olmadigini, nébet+mesai ¢alisan bireylerin bu tehlikenin

oldugunu belirtmislerdir.
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Yangin, Parlama ve Patlama
Nobet tutan bireyler yangin, parlama ve patlama tehlikesi igerisinde olduklarini,
mesai c¢alisan bireylerin tehlike icerisinde olmadiklarini, mesai+ndbet ¢alisan bireylerin

tehlike icerisinde olduklarini belirtmislerdir.

Elle Tasima Isleri
Nobet tutan bireyler elle tasimaya bagli olarak olusabilecek tehlikelerinin
oldugunu, mesai c¢alisan bireylerin boyle bir tehlike icerinde olmadiklarini, nobet+mesai

calisan bireylerin bu tehlike icerisinde olduklarini belirtmiglerdir.

Elektrikli Aletler
Nobet tutan bireyler elektrikli aletler tehlikesinin oldugunu, mesai ¢alisan
bireylerin elektrikli aletler tehlikesinin olmadigini, nobet+mesai c¢alisan bireylerin

elektrikli aletler tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Basinch Kaplar

Nobet tutan bireyler basingli kaplara bagli olusabilecek tehlikenin olmadigini,
mesai calisan bireylerin basingli kaplara bagli olusabilecek tehlikenin olmadigini,
nobet+mesai c¢alisan bireylerin basingli kaplara bagli olusabilecek tehlikenin oldugunu

belirtmiglerdir.

Aydinlatma

Nobet tutan bireylerin aydinlatmaya bagli olusabilecek tehlikelerinin oldugunu,
mesai c¢alisan bireylerin aydinlatmaya bagli olusabilecek tehlikelerinin olmadigini,
ndbet+mesai ¢alisan bireylerin aydinlatmaya bagli olusabilecek tehlikelerinin oldugunu

belirtmislerdir.

Ekranh Araclarla Calisma
Nobet tutan bireylerin ekranli araglarla ¢alisma tehlikesinin oldugunu, mesai
caligsan bireylerin ekranli araglarla ¢caligma tehlikesinin olmadigini, nébet+mesai ¢alisan

bireylerin ekranli araglarla ¢alisma tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.
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Termal Konfor Kosullar ( sicaklik, nem ve havalandirma )

Nobet tutan bireylerin termal konfor kosullarina ( sicaklik, nem ve havalandirma
) bagli olusabilecek tehlikenin oldugunu, mesai ¢alisan bireylerin termal konfor
kosullarina ( sicaklik, nem ve havalandirma ) bagli olusabilecek tehlikenin oldugunu,
nobet+mesai ¢alisan bireylerin termal konfor kosullarina ( sicaklik, nem ve

havalandirma ) bagli olusabilecek tehlikenin oldugunu belirtmislerdir.

Kimyasal Faktorler ( gaz ve buharlar, solventler, tozlar )

Nobet tutan bireylerin kimyasal faktorlere bagl ( gaz ve buharlar, solventler,
tozlar ) olusabilecek tehlikenin oldugunu, mesai ¢alisan bireylerin kimyasal faktorlere
bagli ( gaz ve buharlar, solventler, tozlar ) olusabilecek tehlikenin olmadigini,
ndbet+mesai calisan bireylerin kimyasal faktorlere bagli ( gaz ve buharlar, solventler,

tozlar ) olusabilecek tehlikenin oldugunu belirtmislerdir.

Biyolojik Ajanlar ( mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler )

Nobet tutan bireylerin biyolojik ajanlara ( mikroorganizmalar, bakteriler,
viriisler ) bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu, mesai c¢alisan bireylerin biyolojik
ajanlara ( mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler ) bagli olusabilecek tehlikelerin
olmadigini, ndbet+mesai calisan bireylerin biyolojik ajanlara ( mikroorganizmalar,

bakteriler, viriisler ) bagl olusabilecek tehlikelerin oldugunu belirtmislerdir.

Is Stresi
Nobet tutan bireylerin is stresi yasadiklarini, mesai calisan bireylerin is stresi

yasadiklarini, nébet+mesai calisan bireylerin is stresi yasadiklarini belirtmislerdir.

Kapal Yerlerde Calisma
Nobet tutan bireylerin kapali yerlerde calisma tehlikesinin oldugunu, mesai
calisan bireylerin kapali yerlerde ¢alisma tehlikesinin oldugunu, nobet+mesai calisan

bireylerin kapal1 yerlerde ¢alisma tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.
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Yalmiz Calisma
Nobet tutan bireylerin yalniz c¢alisma tehlikesinin oldugunu, mesai ¢alisan
bireylerin yalniz ¢calisma tehlikesinin olmadigini, nébet+mesai calisan bireylerin yalniz

calisma tehlikesinin olduklarini belirtmislerdir.

Siddet, Hakaret veya Tacize Maruz Kalma
Nobet tutan bireylerin siddet, hakaret veya tacize maruz kaldiklarini, mesai
calisan bireylerin siddet, hakaret veya tacize maruz kalmadiklarini, nobet+mesai ¢alisan

bireylerin siddet, hakaret veya tacize maruz kaldiklarini belirtmislerdir.

Is Yeri Kosullarina Gore Diger Tehlike Kaynaklari

Nobet tutan bireylerin is yeri kosullarina gore diger tehlike kaynaklarinin
oldugunu, mesai ¢alisan bireylerin is yeri kosullarina gore diger tehlike kaynaklarinin
olmadigini, ndbet+mesai calisan bireylerin is yeri kosullarina gore diger tehlike

kaynaklarinin oldugunu belirtmislerdir.

istenmeyen Insan Davramslarnn ( dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazhk,
anlama giicliigii, 6fke, kavga etmek )

Nobet tutan bireylerin istenmeyen insan davranislar ( dikkatsizlik, yorgunluk,
aldirmazlik, anlama gii¢liigii, 6fke, kavga etmek ) tehlikesinin oldugunu, mesai ¢alisan
bireylerin istenmeyen insan davraniglart ( dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik, anlama
gicliigli, ofke, kavga etmek ) tehlikesinin oldugunu, ndébet+mesai c¢alisan bireylerin
istenmeyen insan davraniglar1 ( dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik, anlama gii¢liigi,

ofke, kavga etmek ) tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Kesici- Delici Alet Kullanim

Nobet tutan bireylerin kesici-delici alet kullanimina bagh olusabilecek tehlikenin
oldugunu, mesai calisan bireylerin Kkesici-delici alet kullanimina bagli olusabilecek
tehlikenin olup olmadigina kararsiz kalmis, nobet+mesai kesici-delici alet kullanimina

bagli olusabilecek tehlikenin oldugunu belirtmislerdir.
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Isimi Yapmak Icin Kurallar1 ihlal Etmek Zorunda Kaliyorum

Nobet tutan bireylerin bazen igini yapmak icin kurallart ihlal etmek zorunda
kaldiklarini, mesai g¢alisan bireylerin ¢ok nadir isini yapmak icin kurallar1 ihlal etmek
zorunda kaldiklarini, ndbet+mesai c¢alisan bireylerin ¢ok nadir isini yapmak icin

kurallari ihlal etmek zorunda kaldiklarini belirtmislerdir.

Isim Hizli Program Degisiklikleri Nedeniyle Beni Ugrastiriyor

Nobet tutan bireylerin bazen isini yapmak igin hizli program degisiklikleri
nedeniyle ugrastiklarini, mesai ¢alisan bireylerin ¢ok nadir igini yapmak igin hizl
program degisiklikleri nedeniyle ugrastiklarini, nobet+mesai ¢alisan bireylerin bazen

isini yapmak icin hizli program degisiklikleri nedeniyle ugrastiriyor.

Isimde Giinah Kecisi Oldugumu Hissederim

Nobet tutan bireylerin ¢ok nadir isinde giinah kegisi oldugunu hissettiklerini,
mesai calisan bireylerin hicbir zaman isinde giinah kecisi oldugunu hissettiklerini,
nobet+mesai calisan bireylerin ¢cok nadir isinde gilinah kecisi oldugunu hissettiklerini

belirtmislerdir.

Is Yerindeki Uygulamalar, Isimi Yapmam Engelliyor

Nobet tutan bireyler bazen is yerindeki uygulamalar islerini yapmalarim
engellediklerini, mesai calisan bireylerin ¢ok nadir is yerindeki uygulamalar islerini
yapmalarint engellediklerini, nobet+mesai c¢alisan bireylerin bazen is yerindeki

uygulamalar islerini yapmalarini engellediklerini belirtmislerdir.

Mesai Giinlerinde Enerjim Diistiktiir

Nobet tutan bireylerin ¢ok nadir mesai giinlerinde enerjilerinin diisiik oldugunu,
mesai calisan bireylerin ¢ok nadir mesai giinlerinde enerjilerinin diisiik oldugunu,
ndbet+mesai calisan bireylerin ¢ok nadir mesai giinlerinde enerjilerinin diigiik oldugunu

belirtmislerdir.

59



Her Is Saatinin Beni Yordugunu Hissediyorum
Nobet tutan bireylerin bazen her is saatinin kendilerini yordugunu hissederken,
mesai ¢alisan bireyler cok nadir her is saatinin kendilerini yorduklarini, nébet+mesai

calisan bireylerin de ¢ok nadir her is saatinin kendilerini yorduklarini belirtmislerdir.

Is Yerinde Saghikh Diisiinme ve ise Odaklanmada Zorlamyorum
Nobet tutan bireylerin, mesai ¢alisan bireylerin ve ndbet+mesai ¢alisan
bireylerin ¢ok nadir is yerinde saglikli diisiinme ve ise odaklanmada zorlandiklarin

belirtmislerdir.

Kendimi Hastaliklara Kars1 Zayif ve Direncsiz Hissediyorum
Nobet tutan bireylerin, mesai calisan bireylerin ve ndbet+mesai calisan
bireylerin ¢ok nadir kendilerinin hastaliklara karsi zayif ve direngsiz hissettiklerini

belirtmislerdir.

Kendimi Duygusal Olarak Bitkin Hissediyorum

Nobet tutan bireylerin bazen kendilerinin duygusal olarak bitkin hissettiklerini,
mesai calisan bireylerin ¢ok nadir kendilerinin duygusal olarak bitkin hissettiklerini,
ndbet+mesai ¢alisan bireylerin bazen kendilerinin duygusal olarak bitkin hissettiklerini

belirtmislerdir.

Kendimi Fiziksel Olarak Bitkin Hissediyorum
Nobet tutan bireylerin bazen kendilerinin fiziksel olarak bitkin hissettiklerini,
mesai ¢alisan bireylerin ¢ok nadir fiziksel olarak bitkin hissettiklerini, ndbet+mesai

calisan bireylerin kendilerinin fiziksel olarak bitkin hissettiklerini belirtmislerdir.

7.2.3.7. Haftalik Cahsma Saatine Gore Anlamh Cikan Sorular

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilastig1 mesleki problemler konulu anket sorularinin haftalik caligma saatine gore
farklilik olusturup olusturmadigini belirlemek igin Kruskal-wallis H testi uygulanmustir.
Kruskal-wallis H testi sonucunda farklilik gosteren cevaplar ve derecesi asagidaki

tabloda verilmistir.
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Tablo 7. 9. Haftahk Calisma Saatine Gore Anlamh Cikan Sorular

Mesleki hayatimzda
mobbing uygulamasini en
¢ok kim tarafindan
yapilacagimi
diisiinityorsunuz

Is arkadaslarim ile iyi
iliskilerim vardir

Is arkadaslarimin 6zelime
girdigini diisiinityorum

Is arkadaslarim benim
ozel yasammla ilgili
olarak gereksiz
elestirilerde bulunuyorlar

Kayma, takilma ve
benzeri nedenlerle diisme

Uygun olmayan durus ve
calisma sekilleri

Radyasyon ve ultraviyole
1sinlar

Seyyar el aletlerin
kullanimi

Sabit makine ve
tezgahlarin kullanim

Tibbi ve kimyasal atiklar

Yangin, parlama ve
patlama

Elle tasima isleri

Aydinlatma

Haftahk ¢calisma

saati

40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri

40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri

40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve tizeri

40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve tizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri

40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve uzeri
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N

32
24
52

32
24
52
32
24
52

32
24
52

32
24
52
32
24
52
32
24
52
32
24
52
32
24
52
32
24
52
32
24
52
32
24
52

32
24
52

MEAN

1,97
3,00
2,94

1,34
2,08
2,27
6,34
5,08
5,31

6,38
4,92
s

1,41
1,00
1,10
1,59
1,13
1,31
1,47
1,17
1,29
1,59
1,29
1,27
1,75
1,25
1,44
1,56
1,13
1,15
1,56
1,29
1,21
1,56
1,17
1,31

1,53
1,21
1,25

P

0,003

0,000

0,011

0,004

0,000

0,001

0,048

0,008

0,001

0,000

0,004

0,006

0,011



Tablo 7.9. (Devami)

Termal konfor kosullari (
sicakhk, nem ve
havalandirma )

Kimyasal faktorler ( gaz
ve buharlar, solventler,
tozlar)

Biyolojik ajanlar (
mikroorganizmalar,
bakteriler,viriisler)

Is stresi

Motorlu ara¢larimm
kullanimi, tasimacilik ve
yollar

Siddet, hakaret veya
tacize maruz kalma

Is yeri kosullarina gore
diger tehlike kaynaklar

Istenmeyen insan
davramslan ( dikkatsizlik,
yorgunluk, aldrimazhk,
anlama giicliigii, ofke,
kavga etmek)

Kesici-delici alet
kullanim

Isimi yapmak icin
kurallari ihlal etmek
zorunda kaliyorum
Degerlerimden taviz
vermek zorunda
kaliyorum

Isim hizh program
degisiklikleri nedeniyle
beni ugrastirtyor

Isimde giinah kegisi

oldugumu hissederim

Is yerindeki uygulamalar,
isimi yapmami engelliyor

Haftahk ¢alisma
saati
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri

40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve uizeri

40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
40 Saat
40-48 Saat
48 saat ve lizeri
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N

32
24
52
32
24
572
32
24
52
32
24
52
32
24
52
32
24
52
32
24
52

32
24
52

32
24
52
32
24
52
32
24
52
32
24
52
32
24
52
32
24
52

MEAN

1,47
1,17
1,21
1,66
1,21
1,15
1,63
1,08
1,27
1,34
1,04
1,10
1,81
1,67
1,52
1,69
1,29
1,31
1,69
1,13
1,29

1,47
1,00
1,25

1,50
1,04
1,19
1,78
2,38
2,38
1,94
2,79
2,35
2,06
3,04
2,87
1,38
2,38
2,19
1,84
3,08
2,79

P

0,015

0,000

0,000

0,002

0,024

0,001

0,000

0,000

0,000

0,015

0,002

0,001

0,000

0,000



Tablo 7.9. (Devami)

Haftahk g:.allsma N MEAN p
saati
Mesai giinlerinde enerjim a0 Saal - Le%
Pt 40-48 Sqat . 24 2,46 0,015
48 saat ve uizeri 52 2,37
Her is saatinin beni
yordigunu hissediyorum 40 Saat 32 Lo
40-48 Saat 24 2,63 0,001
48 saat ve uzeri 52 2,33
Giinliik islerim yolunda 40 Saat 32 2,16
gitmediginde zihnim 40-48 Saat 24 2,79 0,029
karisiyor 48 saat ve tizeri 52 2,67

Mesleki Hayatimzda Mobbing Uygulamasimm En Cok Kim Tarafindan
Yapilacagini Diisiiniiyorsunuz

Haftalik 40 saat ¢alisan bireylerin mesleki hayatinda mobbing uygulamasini en
cok meslektaglariin oldugunu, 40-48 saat calisan bireylerin mesleki hayatlarinda
mobbing uygulamasini acil durum uygulanacak bireylerin, 48 saat lizerinde calisan
bireylerinde mobbing uygulanmasini acil durum uygulanacak bireyler oldugunu

belirtmislerdir.

Is Arkadaslarimla Tyi iliskilerim Vardir
Haftalik calisma saatleri 40 saat olan bireylerin is arkadaslarimla iyi iligkilerim
vardir sorusuna tamamen katiliyorum, 40-48 saat calisan bireylerin katiliyorum, 48 saat

tizerinde ¢aligan bireylerin tamamen katiliyorum olarak cevaplandirmislardir.

Is Arkadaslarimin Ozelime Girdigini Diisiiniiyorum

Haftalilk 40 saat calisan bireylerin is arkadaglarimin 6zelime girdigini
diislinliyorum sorusuna katilmiyorum olarak cevaplandirirken, 40-48 saat calisan
bireylerin ve 48 saat iizerinde calisan bireyler soruya biraz katilmiyorum olarak

cevaplandirmislardir.
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Is Arkadaslarim Benim Ozel Yasamimla Ilgili Olarak Gereksiz Elestirilerde
Bulunuyorlar

Haftalik 40 saat ¢alisan bireylerin is arkadaslarimin benim 6zel yasamimla ilgili
olarak gereksiz elestirilerde bulunuyor sorusuna katilmiyorum, 40-48 saat calisan
bireylerin biraz katilmiyorum, 48 saat iizerinde calisan bireylerin biraz katilmiyorum

olarak cevaplandirmislardir.

Kayma, Takilma Ve Benzeri Nedenlerle Diisme

Haftalik caligma saati 40 saat olan bireylerin kayma, takilma ve benzeri
nedenlerle diigme tehlikesinin oldugunu, 40-48 saat ¢alisan bireylerin kayma, takilma ve
benzeri nedenlerle diisme tehlikesinin oldugunu, 48 saat iizerinde calisan bireylerin

kayma, takilma ve benzeri nedenlerle diisme tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Uygun Olmayan Durus Ve Calisma Sekilleri

Haftalik ¢alisma saati 40 saat olan bireylerin uygun olmayan durus ve calisma
sekilleri tehlikesinin olmadigini, 40-48 saat c¢alisan bireylerin olmayan durus ve ¢alisma
sekilleri tehlikesinin oldugunu, 48 saat lizerinde calisan bireylerin olmayan durus ve

calisma sekilleri tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Radyasyon ve Ultraviyole Isinlar

Haftalik ¢alisma saatleri 40 saat calisan bireylerin radyasyon ve ultraviyole
1sinlarina  bagli olusabilecek tehlikenin oldugunu, 40-48 saat calisan bireylerin
radyasyon ve ultraviyole 1sinlarina bagli olusabilecek tehlikenin oldugunu, 48 saat
tizerinde calisan bireylerin radyasyon ve ultraviyole isinlarina bagli olusabilecek

tehlikenin oldugunu belirtmislerdir.

Seyyar El Aletlerin Kullanim

Haftalik caligma saatleri 40 saat olan bireylerin seyyar el aletlerin kullanimina
bagli olusabilecek tehlikelerin olmadigini, 40-48 saat calisan bireylerin seyyar el
aletlerin kullanimina bagli olusabilecek tehlikenin oldugunu, 48 saat ¢alisan bireylerin

seyyar el aletlerin kullanimina bagli olusabilecek tehlikenin oldugunu belirtmislerdir.
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Sabit Makine ve Tezgahlarin Kullanimi

Haftalik 40 saat ¢alisan bireylerin sabit makine ve tezgahlarin kullanimina bagh
olusabilecek tehlikelerin olmadigini, 40-48 saat c¢alisan bireylerin Sabit makine ve
tezgahlarin kullanimina bagli olusabilecek tehlikenin oldugunu, 48 saat {izerinde calisan
bireylerin sabit makine ve tezgahlarin kullanimina bagli olusabilecek tehlikenin

oldugunu belirtmislerdir.

Tibbi ve Kimyasal Atiklar

Haftalik ¢aligma saati 40 saat olan bireylerin tibb1 ve kimyasal atiklara bagl
olusabilecek tehlikelerin olmadigini, 40-48 saat calisan bireylerin tibb1 ve kimyasal
atiklara bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu, 48 saat {lizerinde ¢alisan bireylerin

tibbi ve kimyasal atiklara bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu belirtmislerdir.

Yangin, Parlama ve Patlama

Haftalik ¢alisma saati 40 saat olan bireylerin yangin, parlama ve patlamaya bagh
olusabilecek tehlikelerin olmadigini, 40-48 saat calisan bireylerin yangin, parlama ve
patlamaya bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu, 48 saat {izerinde calisan bireylerin

yangin, parlama ve patlamaya bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu belirtmislerdir.

Elle Tasima isleri

Haftalik calisma saati 40 saat olan bireylerin elle tasimaya bagli olusabilecek
tehlikelerin olmadigini, 40-48 saat ¢alisan bireylerin elle tasimaya bagli olusabilecek
tehlikelerin oldugunu, 48 saat iizerinde c¢alisan bireylerin elle tasimaya bagh

olusabilecek tehlikelerin oldugunu belirtmislerdir.

Aydinlatma

Haftalik caligma saati 40 saat olan bireylerin aydinlatmaya bagli olusabilecek
tehlikelerin olmadigini, 40-48 saat ¢alisan bireylerin aydinlatmaya bagli olusabilecek
tehlikelerin oldugunu, 48 saat iizerinde ¢alisan bireylerin aydinlatmaya bagh

olusabilecek tehlikenin oldugunu belirtmislerdir.
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Ekranh Araglarla Calisma

Haftalik ¢alisma saati 40 saat ¢alisan bireylerin ekranli araglarla calismaya baglh
olusabilecek tehlikelerin olmadigini, 40-48 saat calisan bireylerin ekranli araglara baglh
olusabilecek tehlikelerin oldugunu, 48 saat {izerinde ¢alisan bireylerin ekranli araglara

bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu belirtmislerdir.

Termal Konfor Kosullar ( sicaklik, nem ve havalandirma )

Haftalik 40 saat ¢alisan bireylerin termal konfor kosullarina ( sicaklik, nem ve
havalandirma ) bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu, 40-48 saat calisan bireylerin
termal konfor kosullarina ( sicaklik, nem ve havalandirma ) bagli olusabilecek
tehlikelerin oldugunu, 48 saat iizerinde ¢alisan bireylerin termal konfor kosullarina (

sicaklik, nem ve havalandirma ) bagl olusabilecek tehlikelerin oldugunu belirtmislerdir.

Kimyasal Faktorler ( gaz ve buharlar, solventler, tozlar )

Haftalik 40 saat calisan bireylerin kimyasal faktorlere ( gaz ve buharlar,
solventler, tozlar ) bagli olusabilecek tehlikelerin olmadigini, 40-48 saat calisan
bireylerin kimyasal faktorlere ( gaz ve buharlar, solventler, tozlar ) bagli olusabilecek
tehlikelerin oldugunu, 48 saat iizerinde ¢alisan bireylerin kimyasal faktorlere ( gaz ve

buharlar, solventler, tozlar ) bagl olusabilecek tehlikelerin oldugunu belirtmiglerdir.

Biyolojik Ajanlar ( mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler )

Haftalik 40 saat c¢alisan bireylerin biyolojik ajanlara (mikroorganizmalar,
bakteriler, viriisler ) bagli olusabilecek tehlikelerin olmadigini, 40-48 saat calisan
bireylerin biyolojik ajanlara (mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler ) bagl olusabilecek
tehlikelerin oldugunu, 48 saat iizerinde c¢alisan bireylerin biyolojik ajanlara
(mikroorganizmalar, bakteriler, virlisler ) bagli olusabilecek tehlikelerin oldugunu

belirtmislerdir.

Is Stresi
Haftalik calisma saati 40 saat olan bireylerin is stresi yasadigini ve tehlikenin
oldugunu, 40-48 saat calisan bireyler ve 48 saat lizerinde calisan bireylerde bu

tehlikenin oldugunu ve yasadiklarini belirtmislerdir.
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Motorlu Arag¢larim Kullanimi, Tasimacilik ve Yollar

Haftalik caligma saati 40 saat olan bireyler motorlu araglarin kullanimu,
tasimacilik ve yollara bagli olusabilecek tehlikelerin olmadigini, 40-48 saat ¢alisan ve
48 saat lizerinde ¢alisan bireylerin de motorlu araglarin kullanimi, tasimacilik ve yollara

bagli olusabilecek tehlikelerin olmadigini belirtmislerdir.

Siddet, Hakaret veya Tacize Maruz Kalma

Haftalik calisma saati 40 saat olan bireylerin siddet, hakaret veya tacize maruz
kalmadiklarint ve bu tehlikenin olmadigini, 40-48 saat calisan ve 48 saat iizerinde
calisan bireylerin siddet, hakaret veya tacize maruz kaldiklarin1 ve tehlikenin oldugunu

belirtmislerdir.

Is Yeri Kosullarina Gore Diger Tehlike Kaynaklar,
Haftalik caligma saati 40 saat olan bireylerin is yeri kosullarina goére diger
tehlike kaynaklarinin olmadigini, 40-48 saat ¢alisan bireyler ve 48 saat iizerinde calisan

bireylerin is yeri kosullarina gore diger tehlike kaynaklarin oldugunu belirtmislerdir.

istenmeyen Insan Davramslan (dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazhk,
anlama giicliigii, 6fke, kavga etmek )

Haftalik calisma saati 40 saat, 40-48 saat ve 48 saat lizerinde ¢alisan bireylerin
her biri istenmeyen insan davraniglart ( dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik, anlama

gicliigii, 6tke, kavga etmek ) tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Kesici-Delici Alet Kullanim

Haftalik calisma saati 40 saat calisan bireylerin kesici-delici alet kullanimi
tehlikesinin olup olmadigini kararsiz kalmis, 40-48 saat c¢alisan bireylerin ve 48 saat
tizerinde ¢alisan bireylerin kesici-delici alet kullanimina bagli olusabilecek tehlikelerin

oldugunu belirtmislerdir.
Isimi Yapmak icin Kurallar ihlal Etmek Zorunda Kaliyorum

Haftalik calisma saati 40 saat olan bireylerin ¢ok nadir isini yapmak ig¢in

kurallar ihlal etmek zorunda kaldiklarini, 40-48 saat calisan bireylerin ¢ok nadir isini
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yapmak i¢in kurallar1 ihlal etmek zorunda kaldiklarini, 48 saat ilizerinde caligsan
bireylerin ¢ok nadir isini yapmak icin kurallar1 ihlal etmek zorunda kaliyorum olarak

cevaplandirmislardir.

Degerlerimden Taviz Vermek Zorunda Kaliyorum

Haftalik ¢aligma saati 40 saat olan bireylerin ¢ok nadir degerlerinden taviz
vermek zorunda kaldiklarini, 40-48 saat olan bireylerin bazen degerlerinden taviz
vermek zorunda kaldiklarini, 48 saat {izerinde olan bireylerin de ¢ok nadir degerlerinden

taviz vermek zorunda kaldiklarini belirtmislerdir.

Isim Hizhi Program Degisiklikleri Nedeniyle Beni Ugrastiriyor

Haftalik calisma saati 40 saat olan bireylerin ¢ok nadir islerinin hizli program
degisiklikleri nedeniyle ugrastiklarini, 40-48 saat calisan ve 48 saat {izerinde calisan
bireylerin bazen islerinin hizli program degisiklikleri nedeniyle ugrastiklarini

belirtmislerdir.

Isimde Giinah Kecisi Oldugumu Hissederim
Haftalik ¢alisma saati 40 saat olan bireylerin, 40-48 saat olan bireylerin ve 48
saat iizerinde c¢alisan bireylerin ¢ok nadir islerinde giinah kegisi olduklarin

hissediyorlar.

Is Yerindeki Uygulamalar, Isimi Yapmam Engelliyor

Haftalik ¢alisma saati 40 saat olan bireylerin ¢cok nadir is yerindeki uygulamalar
islerini yapmalarin1 engelliyor olarak cevaplandirirken, 40-48 saat ve 48 saat {izerinde
calisan bireylerin bazen is yerindeki uygulamalar islerini yapmalarin1 engellediklerini

belirtmislerdir.
Mesai Giinlerinde Enerjim Diistiktiir

Haftalik caligma saati 40 saat, 40-48 saat ve 48 saat lizerinde c¢alisan bireylerin

cok nadir mesai giinlerinde enerjilerinin diisiik oldugunu belirtmislerdir.
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Her Is Saatinin Beni Yordugunu Hissediyorum

Haftalik ¢alisma saati 40 saat olan bireylerin ¢ok nadir her is saatinin kendilerini
yorduklarini, 40-48 saat ¢alisan bireylerin bazen her is saatinin kendilerini yorduklarini,
48 saat tlizerinde calisan bireylerin ¢ok nadir her is saatinin kendilerinin yorduklarini

belirtmislerdir.

Kendimi Duygusal Olarak Bitkin Hissediyorum
Haftalik caligma saati 40 saat olan bireylerin ¢ok nadir kendilerinin duygusal
olarak bitkin hissettiklerini, 40-48 saat galisan bireylerin ve 48 saat {izerinde calisan

bireylerin bazen kendilerinin duygusal olarak bitkin hissettiklerini belirtmislerdir.

Giinliik islerim Yolunda Gitmediginde Zihnim Karistyor

Haftalik caligma saati 40 saat olan bireylerin ¢ok nadir giinliik isleri yolunda
gitmediginde zihinlerinin karistigini, 40-48 saat ¢alisan bireylerin ve 48 saat iizerinde
calisan bireylerin bazen giinliik islerinin yolunda gitmediginde zihinlerinin karistiklarin

belirtmislerdir.

7.2.3.8. Acil Miidahale Sirasinda Bulundugunuz Ortamdan Etkilenir
Misiniz Sorusuna Verilen Cevaplar Sonucunda Anlamh Cikan

Sorular
Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilagtigt mesleki problemler konulu anket sorularnin acil miidahale sirasinda
bulundugunuz ortamdan etkilenir misiniz sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda
farklilik olusturup olusturmadigini belirlemek igin Kruskal-wallis H testi uygulanmustir.
Kruskal-wallis H testi sonucunda farklilik gdsteren cevaplar ve derecesi asagidaki

tabloda verilmistir.
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Tablo 7. 10. Acil Miidahale Sirasinda Bulundugunuz Ortamdan Etkilenir Misiniz
Sorusuna Verilen Cevaplar Sonucunda Anlamh Cikan Sorular

Acil miidahale
sirasinda
bulundugunuz N MEAN P
ortamdan
etkilenir misiniz?
Haftahk ¢calisma saatiniz
acil durum karsisinda

Evet 24 1,50

yapacaklarinizi Kismen 0 163 0,004

uygulamanizda herhangi H 44 1’ 86 '

. ayir ,

bir problem olusturuyor

mu?

f e Evet 24 3,67

ilgtlil;léflfr%:stlrmek Kismen 40 4,10 0,015
Hayir 44 511
Evet 24 1,67

Yiiksekten diisme Kismen 40 1,65 0,012
Hayir 44 1,36

Motorlu araglarin Evet 24 1,83

kullanimi, tasimacihik ve Kismen 40 1,75 0,001

yollar Hay1r 44 1,43

Istenmeyen insan

davramslan (dikkatsizlik, Evet 24 1,04

yorgunluk, aldirmazhk, Kismen 40 1,20 0,001

anlama giicliigii, ofke, Hayir 44 1,43

kavga etmek )

Her isvsaatini-n ber-li e 24 2,54

yordugunu hissediyorum Kismen 40 238 0,031
Hayir 44 1,86

NI Evet 24 2,79

om0 2@ oo

Hayir 44 2,05

Haftahk Cahsma Saatiniz Acil Durum Karsisinda Yapacaklarimizi
Uygulamamizda Herhangi Bir Problem Olusturuyor Mu?

Acil miidahale sirasinda bulundugu ortamdan etkilenecek bireylerin haftalik
caligma saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklarini uygulamalarinda bir problem
olusturup olusturmadig1 konusunda kararsiz kalmis, acil miidahale sirasinda bulundugu
ortamdan kismen etkilenen bireylerin haftalik caligma saatinin acil durum karsisinda

yapacaklar1 konusunda problem olusturmayacagini, acil miidahale sirasinda bulundugu
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ortamdan etkilenmeyen bireylerin haftalik caligma saatinin acil durum karsisinda

yapacaklari uygulamanizda problem olusturmadigini belirtmislerdir.

Isimi Degistirmek Istiyorum

Acil miidahale karsisinda bulundugu ortamdan etkilenen bireyler isimi
degistirmek istiyorum sorusunda kararsiz kalmis, acil miidahale karsisinda bulundugu
ortamdan kismen etkilenen bireylerin isimi degistirmek istiyorum sorusuna kararsiz
kalmis, acil miidahale karsisinda bulundugu ortamdan etkilenmeyen bireyler isimi

degistirmek istiyorum sorusuna biraz katilmiyorum olarak cevaplamislardir.

Yiiksekten Diisme

Acil miidahale karsisinda bulundugu ortamdan etkilenen bireylerin yiiksekten
diisme tehlikesinin olmadigini, acil miidahale karsisinda bulundugu ortamdan kismen
etkilenen bireylerin yiiksekten diisme tehlikesinin olmadigini, acil miidahale karsisinda
bulundugu ortamdan etkilenmeyen bireylerin yiiksekten diisme tehlikesinin oldugunu

belirtmislerdir.

Motorlu Ara¢larin Kullanimi, Tasimacilik ve Yollar

Acil miidahale karsisinda bulundugu ortamdan etkilenen bireylerin motorlu
araglarin kullanimi, tasimacilik ve yollar tehlikesinin olmadigini, acil miidahale
karsisinda bulundugu ortamdan kismen etkilenen bireylerin motorlu araglarin kullanima,
tasimacilik ve yollar tehlikesinin olmadigini, acil miidahale karsisinda bulundugu
ortamdan etkilenmeyen bireylerin motorlu araglarin kullanimi, tasimacilik ve yollar

tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Istenmeyen Insan Davramslann ( Dikkatsizlik, Yorgunluk, Aldirmazhk,
Anlama Giicliigii, Ofke, Kavga Etmek )

Acil miidahale karsisinda bulundugu ortamdan etkilenen bireylerin istenmeyen
insan davranislar ( dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik, anlama giicligii, 6fke, kavga
etmek ) tehlikesinin oldugunu, acil miidahale karsisinda bulundugu ortamdan kismen
etkilenen bireylerin istenmeyen insan davraniglari ( dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik,

anlama gii¢liigii, 6fke, kavga etmek ) tehlikesinin oldugunu, acil miidahale karsisinda
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bulundugu ortamdan etkilenmeyen bireylerin istenmeyen insan davraniglart (
dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik, anlama giigliigii, 6fke, kavga etmek ) tehlikesinin

oldugunu belirtmislerdir.

Her Is Saatinin Beni Yordugunu Hissediyorum

Acil miidahale karsisinda bulundugu ortamdan etkilenen bireylerin bazen her is
saatinin kendilerinin yordugunu, acil miidahale karsisinda bulundugu ortamdan kismen
etkilen bireylerin ¢ok nadir her is saatinin kendilerini yorduklarini, acil miidahale
karsisinda bulundugu ortamdan etkilenmeyen bireylerin ¢ok nadir her is saatinin

kendilerini yorduklarini belirtmislerdir.

Kendimi Fiziksel Olarak Bitkin Hissediyorum

Acil miidahale karsisinda bulundugu ortamdan etkilenen bireylerin bazen
kendilerinin fiziksel olarak bitkin hissettiklerini, acil miidahale karsisinda bulundugu
ortamdan kismen etkilenen bireylerin ¢ok nadir kendilerinin fiziksel olarak bitkin
hissettiklerini, acil miidahale karsisinda bulundugu ortamdan etkilenmeyen bireylerin

¢ok nadir kendilerinin fiziksel olarak bitkin hissettiklerini belirtmislerdir.

7.2.3.9. Mesleki Hayatimzda Mobbing Uygulamasinmt En Cok Kim
Tarafindan Yapilacagim Diisiiniiyorsunuz Sorusuna Verilen

Cevaplar Sonucunda Anlamh Cikan Sorular
Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilagtigi mesleki problemler konulu anket sorularinin mesleki hayatinizda mobbing
uygulamasimi en ¢ok kim tarafindan yapilacagini diisiiniiyorsunuz sorusuna verilen
cevaplar dogrultusunda farklilik olusturup olusturmadigini belirlemek i¢in Kruskal-
wallis H testi uygulanmistir. Kruskal-wallis H testi sonucunda farklilik gosteren

cevaplar ve derecesi asagidaki tabloda verilmistir.

72



Tablo 7. 11. Mesleki Hayatinizda Mobbing Uygulamasim1 En Cok Kim Tarafindan

Yapilacagini Diisiiniiyorsunuz Sorusuna Verilen Cevaplar Sonucunda Anlamh

Isimi degistirmek
istiyorum

Is arkadaslarimin
ozelime girdigini
diisiinityorum

Hafif derecede
fiziksel siddete
maruz kaliyorum

Is arkadaslarim
benim 6zel
yasamimla ilgili
olarak gereksiz
elestirilerde
bulunuyorlar
Kayma, takilma ve
benzeri nedenlerle
diisme

Yiiksekten diisme

Uygun olmayan
durus ve calisma
sekilleri

Hareketli erisim
ekipmanlari
(merdivenler,
platformlar)

Cikan Sorular

Mesleki hayatimizda mobbing
uygulamasini en ¢ok kim
tarafindan uygulanmyor
Birim Amirim
Meslektaslarim
Acil Durum Uygulanacak Birey
Birey Yakinlari

Birim Amirim
Meslektaslarim

Acil Durum Uygulanacak Birey
Birey Yakinlar1

Birim Amirim
Meslektaslarim

Acil Durum Uygulanacak Birey
Birey Yakinlar
Birim Amirim
Meslektaslarim

Acil Durum Uygulanacak Birey
Birey Yakinlar

Birim Amirim
Meslektaslarim

Acil Durum Uygulanacak Birey
Birey Yakinlari
Birim Amirim
Meslektaslarim

Acil Durum Uygulanacak Birey
Birey Yakinlari
Birim Amirim
Meslektaglarim

Acil Durum Uygulanacak Birey
Birey Yakinlar
Birim Amirim
Meslektaslarim

Acil Durum Uygulanacak Birey
Birey Yakinlar
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N

33
16
13
46

33
16
13
46

33
16
13
46

33
16
13
46

33
16
13
46

33
16
13
46
33
16
13
46
33
16
13
46

MEAN

3,76
4,25
5,85
4,54

5,79
4,69
6,38
5,48

6,09
6,38
6,38
5,48

6,00
5,00
6,54
5,13

1,30
1,25
1,08
1,07

1,67
1,56
1,08
1,57
1,42
1,38
1,69
1,20
1,79
1,81
1,46
1,54

P

0,027

0,015

0,043

0,002

0,026

0,004

0,007

0,032



Tablo 7.11. (Devami)

Mesleki hayatimzda mobbing

uygulamasini en ¢ok kim N MEAN P
tarafindan uygulaniyor
Birim Amirim 33 1,58
Yangin, parlama Meslektaslarim 16 1,38 0.002
ve patlama Acil Durum Uygulanacak Birey 13 1,23 '
Birey Yakinlari 46 1,17
Biyolojik ajanlar Birim Amirim 33 1,45
(mikroorganizmalar _ Meslektaslarim _ 16 1,19 0.002
bakteriler. viriisler )’ Acil Durum Uygulanacak Birey 13 1,69 ’
> Birey Yakinlari 46 1,20
Birim Amirim 33 1,67
Meslektaslarim 16 1,25
L NIRRT Acil Durum Uygulanacak Birey 13 1,54 Btz
Birey Yakinlar 46 1,39
Istenmeyen insan
davranislari Birim Amirim 33 130
(dikkatsizlik, Meslektaglarim 16 l’ 13
yorgunluk, Acil Durum Uygulanacak Birey 13 1’54 0,046
aldirmazhik, anlama Birey Yakinlari '
R, 46 1,20
giicliigii, ofke, kavga
etmek )
Isimi yapmak icin I\?Iirilm kAmlirim ig %’gg
q eslektaglarim ,
lz(::l?llllg;ll:gllf;oert;n;k Acil Durum Uygulanacak Birey 13 1,46 BJA
Birey Yakinlar 46 2,50
Degerlerimden taviz S AT = 2,12
vermek zorunda _ Meslektaslarim _ 16 2,44 0.036
e — Acil Durum Uygulanacak Birey 13 1,92 ’
Birey Yakinlar 46 2,54
Her is saatinin beni Birim Amirim 33 1,97
ordusunu _ Meslektaglarim _ 16 2,25 0015
zissedig orum Acil Durum Uygulanacak Birey 13 1,62 ’
y Birey Yakinlari 46 2,52
Kendimi fiziksel Birim Amirim 33 2,09
olarak bitkin __ Meslektaglarm 16 263 5509
hissediyorum Acil Durum Uygulanacak Birey 13 1,85 ’
Birey Yakinlari 46 2,63

Isimi Degistirmek Istiyorum
Mesleki hayatinda mobbing uygulamasin1i en ¢ok birim amirleri tarafindan
uygulandigini diistinen bireylerin isimi degistirmek istiyorum sorusuna kararsiz kalmas,

meslektaslarinin oldugunu diisiinen bireylerin igimi degistirmek istiyorum sorusuna
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kararsiz kalmis, acil durum uygulanacak bireylerin oldugunu diisiinen bireylerin isimi
degistirmek istiyorum sorusuna katilmiyorum, birey yakinlarinin oldugunu diisiinen
bireylerinde 1isimi degistirmek istiyorum sorusuna biraz katilmiyorum olarak

cevaplandirmislardir.

Is Arkadaslarimin Ozelime Girdigini Diisiiniiyorum

Mesleki hayatinda en ¢ok mobbing uygulamasini birim amirlerinin yaptigini
diisiinen bireylerin is arkadaglarimin 6zelime girdigini diislinliyorum sorusuna
katilmryorum, meslektaslarinin oldugunu diisiinen bireylerin biraz katilmiyorum, acil
durum uygulanacak bireylerin oldugunu diisiinen bireylerin katilmiyorum, birey

yakinlarinin oldugunu belirten bireylerin biraz katilmiyorum olarak cevaplamislardir.

Hafif Derecede Fiziksel Siddete Maruz Kaliyorum

Mesleki hayatinda mobbing uygulamasini birim amirlerinin oldugunu diisiinen
bireylerin hafif derecede fiziksel siddete maruz kaliyorum sorusuna katilmiyorum,
meslektaslarinin oldugunu diisiinen bireylerin katilmiyorum, acil durum uygulanacak
bireylerin katilmiyorum, birey yakinlarinin oldugunu diigiinen bireylerin bu soruda biraz

katilmiyorum olarak cevaplamislardir.

Is Arkadaslarnmin Benim Ozel Yasamimla lgili Olarak Gereksiz
Elestirilerde Bulunuyorlar

Mesleki hayatinda mobbing uygulamasini birim amirlerinin oldugunu diisiinen
bireylerin is arkadaslarimin benim 6zel yasamimla ilgili olarak gereksiz elestirilerde
bulunuyorlar sorusuna katilmiyorum, meslektaslarinin oldugunu diisiinen bireyler biraz
katilmiyorum, acil durum uygulanacak bireylerin kesinlikle katilmiyorum, birey

yakinlarinin oldugunu diisiinen bireylerin biraz katilmiyorum olarak cevaplamislardir.

Kayma, Takilma Ve Benzeri Nedenlerle Diisme
Mesleki hayatinda mobbing uygulamasini birim amirleri, meslektaslari, acil
durum uygulanacak birey ve birey yakinlar1 oldugunu diisiinen bireylerin hepsi kayma,

takilma ve benzeri nedenlerle diisme tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.
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Yiiksekten Diisme

Mesleki hayatinda mobbing uygulamasinin birim amirlerinin oldugunu diisiinen
bireylerin yiiksekten diisme tehlikesinin olmadigini, meslektaslarinin oldugunu diisiinen
bireylerin yiiksekten diisme tehlikesinin olmadigini, acil durum uygulanacak bireylerin
yaptigini diisiinen bireylerin yiiksekten diisme tehlikesinin oldugunu, birey yakinlarinin

oldugunu diisiinen bireylerin yiliksekten diigme tehlikesinin olmadigini belirtmislerdir.

Uygun Olmayan Durus Ve Calisma Sekilleri

Mesleki hayatinda mobbing uygulamasini birim amirlerinin oldugunu diislinen
bireylerin uygun olmayan durus ve c¢alisma sekilleri tehlikesinin oldugunu,
meslektaslarinin oldugunu diisiinen bireylerin uygun olmayan durus ve calisma sekilleri
tehlikesinin oldugunu, acil durum uygulanacak birey oldugunu diislinenler uygun
olmayan durus ve ¢aligma sekilleri tehlikesinin olmadigini, birey yakinlarinin oldugunu
diisiinen bireylerin uygun olmayan durus ve calisma sekilleri tehlikesinin oldugunu

belirtmislerdir.

Hareketli erisim ekipmanlari ( merdivenler, platformlar )

Mesleki hayatinda mobbing uygulamasini birim amirlerinin oldugunu diislinen
bireylerin hareketli erisim ekipmanlart (merdivenler, platformlar) tehlikesinin
olmadigini, meslektaslarinin oldugunu diisiinen bireylerin hareketli erisim ekipmanlari
(merdivenler, platformlar) tehlikesinin olmadigini, acil durum uygulanacak bireylerin
oldugunu diisiinen bireylerin hareketli erisim ekipmanlari (merdivenler, platformlar)
tehlikesinin oldugunu, birey yakinlarmin oldugunu diisiinen bireylerin hareketli erisim

ekipmanlar1 (merdivenler, platformlar) tehlikesinin olmadigini belirtmislerdir.

Yangin, Parlama ve Patlama

Mesleki hayatinda mobbing uygulamasini birim amirlerinin oldugunu diisiinen
bireylerin yangm, parlama ve patlama tehlikesinin olmadigini, meslektaslarinin
oldugunu diisiinen bireylerin yangin, parlama ve patlama tehlikesinin oldugunu, acil
durum uygulanacak bireylerin yangin, parlama ve patlama tehlikesinin oldugunu ve en
cok mobbing uygulamasini birey yakinlarinin oldugunu diisiinen bireylerin yangin,

parlama ve patlama tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

76



Biyolojik Ajanlar ( mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler )

Mesleki hayatinda en ¢ok mobbing uygulamasint birim amirlerinin oldugunu
diisiinen bireylerin biyolojik ajanlar ( mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler )
tehlikesinin oldugunu, meslektaslarinin oldugunu diisiinen bireylerin biyolojik ajanlar (
mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler ) tehlikesinin oldugunu, acil durum uygulanacak
bireylerin yaptigini diisiinen bireylerin biyolojik ajanlar ( mikroorganizmalar, bakteriler,
viriisler ) tehlikesinin olmadigini, birey yakinlarinin oldugunu diisiinen bireylerin
biyolojik ajanlar ( mikroorganizmalar, bakteriler, virlisler ) tehlikesinin oldugunu

belirtmislerdir.

Yalmz Calisma

Mesleki hayatinda en ¢ok mobbing uygulamasini birim amirleri tarafindan
yapildigini diislinen bireylerin yalniz ¢alisma tehlikesinin olmadigini, meslektaslarinin
oldugunu diislinen bireylerin yalniz ¢alisma tehlikesinin oldugunu, acil durum
uygulanacak bireylerin en ¢ok mobbing yaptigini1 diisiinen bireylerin yalniz ¢alisma
tehlikesinin olmadigini, birey yakinlarinin en ¢ok mobbing yaptigini diisiinen bireylerin

yalniz ¢aligma tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.

Istenmeyen Insan Davramslar ( Dikkatsizlik, Yorgunluk, Aldirmazhk,
Anlama Giicliigii, Ofke, Kavga Etmek )

Mesleki hayatinda en ¢ok mobbing uygulamasini birim amirleri tarafindan
yapildigini diisiinen bireylerin istenmeyen insan davraniglart ( dikkatsizlik, yorgunluk,
aldirmazlik, anlama giicligli, ofke, kavga etmek ) tehlikesinin oldugunu,
meslektaglarinin  oldugunu diisiinen bireylerin istenmeyen insan davraniglart (
dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik, anlama gii¢liigii, 6fke, kavga etmek ) tehlikesinin
oldugunu, acil durum uygulanacak bireylerin oldugunu diisiinen bireylerin istenmeyen
insan davranislar1 ( dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik, anlama giigliigli, 6fke, kavga
etmek ) tehlikesinin olmadigini, birey yakinlarinin oldugunu disiinen bireylerin
istenmeyen insan davraniglart ( dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik, anlama giigliigi,

ofke, kavga etmek ) tehlikesinin oldugunu belirtmislerdir.
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Isimi Yapmak Icin Kurallar1 ihlal Etmek Zorunda Kaliyorum

Mobbing uygulamasint en ¢ok birim amirleri tarafindan yapildigint diisiinen
bireylerin isimi yapmak i¢in kurallar1 ihlal etmek zorunda kaliyorum sorusuna gok nadir
olarak cevaplandirirken, meslektaslarinin oldugunu diisiinen bireyler bazen, acil durum
uygulanacak bireylerin oldugunu diisiinenler hi¢bir zaman, birey yakinlarinin oldugunu

diisiinen bireylerin ¢ok nadir ve bazen arasinda kaldiklarini gériiyoruz.

Degerlerimden Taviz Vermek Zorunda Kaliyorum

Mobbing uygulamasini en ¢ok birim amirleri tarafindan yapildigint diisiinen
bireylerin ¢ok nadir degerlerinden taviz vermek zorunda kaldiklarini, meslektaslarinin
oldugunu diisiinen bireylerin ¢ok nadir degerlerinden taviz vermek zorunda kaldiklarini,
acil durum uygulanacak bireylerin oldugunu diisiinen bireylerinde c¢ok nadir
degerlerinden taviz vermek zorunda kaldiklarini, birey yakinlarinin oldugunu diisiinen

bireylerinde bazen degerlerinden taviz vermek zorunda kaldiklarini belirtmislerdir.

Her Is Saatinin Beni Yordugunu Hissediyorum

Mobbing uygulamasint en ¢ok birim amirleri tarafindan yapildigini diisiinen
bireylerin her is saatinin beni yordugunu hissediyorum sorusuna ¢ok nadir,
meslektaslarinin  oldugunu belirten bireylerin ¢ok nadir, acil durum uygulanacak
bireylerin yaptigin1 diisiinen bireylerin ¢ok nadir, birey yakinlarinin oldugunu diisiinen

bireylerinde bazen hissettiklerini belirtmislerdir.

Kendimi Fiziksel Olarak Bitkin Hissediyorum

Mesleki hayatinda mobbing uygulamasint en ¢ok birim amirlerinin oldugunu
diisiinen bireylerin ¢ok nadir kendilerinin fiziksel olarak bitkin hissettiklerini,
meslektaslarinin oldugunu diisiinen bireylerin bazen kendilerinin fiziksel olarak bitkin
hissettiklerini, acil durum uygulanacak bireylerin oldugunu diistinen bireylerin gok
nadir kendilerinin fiziksel olarak bitkin hissettiklerini, birey yakinlarinin oldugunu
diistinen bireylerin bazen kendilerinin fiziksel olarak bitkin hissettiklerini

belirtmislerdir.
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7.2.3.10. Haftahk Cahsma  Saatiniz = Acil Durum Karsisinda
Yapacaklarimizi  Uygulamamizda Herhangi Bir Problem

Olusturuyor Mu Sorusuna Gore Anlamh Cikan Sorular
Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilastig1 mesleki problemler konulu anket sorularinin haftalik calisma saatiniz acil
durum karsisinda yapacaklarinizi uygulamanizda herhangi bir problem olusturuyor mu
sorusuna gore anlamli ¢ikan sorulara gore farklilik olusturup olusturmadigini
belirlemek i¢in Mann- Whitney U testi uygulanmistir. Mann- Whitney U testi

sonucunda farklilik gésteren cevaplar ve derecesi asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 7. 12. Haftahk Calisma Saatiniz Acil Durum Karsisinda Yapacaklarimzi
Uygulamanizda Herhangi Bir Problem Olusturuyor Mu Sorusuna Gore Anlamh
Cikan Sorular

Haftahk ¢calisma saatiniz
acil durum karsisinda
yapacaklarimzi
uygulamanizda herhangi
bir problem olusturuyor

N Mean P

mu?
Bildirimini yaptiginiz
herhangi bir siddet }EVEt 32 i’;g 0,000
durumu var m ? ayir '
_isi_mi degistirmek Evet 33 358 4003
Istiyorum Hayir 75 4,79 ’
Hafif derecede fiziksel Evet 33 5,18 0.028
siddete maruz kaliyorum Hayir 75 6,23 '
Isim benim yapi Evet 33 4,33 0.000
taslarimdir Hayir 75 2,99 ’
Kurumun degerleri benim Evet 33 3,42 0.002
degerlerim sayilir Hayir 75 2,36 '
Giiriiltii ve titresim E:;ltr ?g ié? 0,049
Uygun olmayan durus ve Evet 33 1,18 0015
calisma sekilleri Hayir 75 1,43 '
Yangin , parlama ve Evet 33 1,18 0027
patlama Hayir 75 1,40 ™
Aydinlatma E;/;tr :;g i"llg 0,011
Biyolojik ajanlar E;/}?fr gg iig 0,027
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Tablo 7.12. (Devami)

Haftalik ¢caliyma saatiniz
acil durum karsisinda
yapacaklarimzi
uygulamanizda herhangi
bir problem olusturuyor

N Mean P

mu?

: . Evet 33 1,03
Is stresi Blin 75 121 0,017
Is yeri kosullarina gére Evet 33 1,09 0.000
diger tehlike kaynaklar Hayir 75 1,49 ’
Istenmeyen insan Evet 33 1,06 0.002
davramslari Hayir 75 1,35 '
Kesici-delici alet kullanimi E:;ltr ?g 1’22 0,012
Isimi yapmak icin kurallar
ihlal etmek zorunda e S 2% 0007
kaliyorum Y '
Isim hizh program
degisiklikleri nedeniyle beni }I%:efr ?g g"lé 0,003
ugrastirryor y ’
Is yerindeki uygulamalar, Evet 33 309 (002
isimi yapmami engelliyor Hayir 75 2,35 '
Mesai giinlerinde enerjim Evet 33 2,58 0.024
diisiiktiir Hayir 75 2,08 ’
Isimden sikayet ederim E;/;tr 32 g’ﬂ 0,023
Her is saatinin beni Evet 33 2,82 0.000
yordugunu hissediyorum Hayir 75 1,93 ’
Is yerinde saglhikh diisiinme
ve ise odaklanmada E;Ieltr ?g i’;g 0,001
zorlaniyorum Y '
Kendimi hastaliklara karsi
zayif ve direngsiz Evet 2 il 0,008

. . Hayir 75 1,99
hissediyorum
Kendimi duygusal olarak Evet 33 2,97 0.000
bitkin hissediyorum Hayir 75 2,08
Giinliik islerim yolunda
gitmediginde zihnim E;/efr 32 g’gg 0,004
karisiyor Y ’
Kendimi fiziksel olarak Evet 33 2,94 0.001
bitkin hissediyorum Hayir 75 2,12 ’

‘Bildirimini yaptigimz herhangi bir siddet durumu var mm ?’ sorusuna

verilen cevaplar sonucunda p=0,000 anlamli deger araliginda ¢ikmis olup bildirim
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yapmayan bireylerin ( 1,95 ) bildirimini yapan bireylere ( 1,70 ) gore haftalik ¢alisma
saatlarinin acil durum karsisinda yapacaklarinizi uygulamasinda bir problem
olusturmadigini diistinmektedirler.

‘Isimi degistirmek® sorusuna verilen cevaplar sonucunda p=0,008 degeri
c¢ikmigtir. Bunu yorumladigimizda isini degistirmek istemeyenler ( 4,79 ) isini
degistirmek isteyenlere gore ( 3,58 ) haftalik calisma saatlerinin acil durum karsisinda
yapacaklar1 uygulamalarda problem olusturmayacagini diisiinmektedirler.

‘Hafif derecede fiziksel siddete maruz Kkalyorum’ sorusuna verilen
cevaplarda p=0,028 degerinde c¢ikmis olup anlamli bir degerlendirme aralifinda
bulunmustur. Fiziksel siddete maruz kalmayanlar ( 6,23 ) fiziksel siddete maruz kalan (
5,18 ) bireylere gore haftalik ¢aligma saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklari
uygulamalarda problem olusturmayacagini diistinmektedirler.

“Isim benim yap1 taslarimdir.’ sorusuna verilen cevaplarda p=0,000 degerinde
bulunmustur. Isinin yap1 tas1 oldugunu diisiinen ( 4,33 ) diisiinmeyenlere gére ( 2,99 )
bireylerin acil miidahale karsisinda haftalik c¢alisma saatlerinin uygulamalarinda
problem olusturdugunu diisiinmektedir.

‘Kurumun degerleri benim degerlerim sayilir.” sorusuna verilen cevaplar
sonucunda p=0.002 degerinde bulunmus olup anlamli deger araliginda olmustur.
Kurumun degerlerinin kendi degeri oldugunu diisiinen bireylerin ( 3,42 ) kurumun kendi
degerleri olmadigin1 diisiinen ( 2,36 ) bireylere gore haftalik ¢alisma saatlerinin acil
miidahale karsisinda yapacaklar1 uygulamalar etkiledigini diistinmektedir.

‘Giiriiltii ve titresim.” sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda p=0.049
degerinde bulunmus olup giiriiltii ve titresim tehlikesi igerisinde bulunmadigini diistinen
bireylerin ( 1,37 ) giiriiltii ve titresim tehlikesi icerisinde bulunan bireylere ( 1,18 ) gore
haftalik c¢alisma saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklarimi uygulamalarinda
herhangi bir problem olusturmadigini diistiinmektedir.

‘Uygun olmayan durus ve cahsma sekilleri’ sorusuna verilen cevaplar
sonucunda p=0,015 anlamli deger aralifinda ¢ikmis olup uygun olmayan durus ve
calisma sekilleri tehlikesi icerisinde bulunmayan bireyler ( 1.43 ) uygun durus ve
caligma sekilleri tehlikesi igerisinde bulunan bireylere ( 1,18 ) gore haftalik calisma
saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklarini uygulamalarinda herhangi bir problem

olusturmadigini diisiinmektedir.
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‘Yangin, parlama ve patlama.” sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda
p=0,027 degerinde bulunmustur. Bu sonuca gore; yangin, parlama ve patlama tehlikesi
igerisinde bulunmayan ( 1,40 ) yangin, parlama ve patlama tehlikesi igerisinde bulunan
( 1,18 ) bireylere gore haftalik ¢alisma saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklarini
uygulamalarinda herhangi bir problem olusturmadigini diistinmektedir.

‘Aydinlatma’ sorusuna verilen cevaplar sonucunda p=0,011 degerinde ¢ikmis
olup bu sonuca gore anlamli bulunmustur. Aydinlatma tehlikesi i¢erisinde bulunmayan
bireylerin ( 1,40 ) aydinlatma tehlikesi igerisinde bulunan bireylere ( 1,15 ) gore haftalik
caligma saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklarini uygulamalarinda herhangi bir
problem olusturmadigini diisiinmektedir.

‘Biyolojik ajanlar (mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler)’sorusuna verilen
cevaplar dogrultusunda p=0,027 degerinde bulunmustur. Bu sonuca goére biyolojik
ajanlar ( mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler) tehlikesi igerisinde bulunmayan
bireylerin ( 1,40 ) biyolojik ajanlar ( mikroorganizmalar, bakteriler, viriisler) tehlikesi
bulunan bireylere ( 1,18 ) gore haftalik ¢alisma saatlerinin acil durum karsisinda
yapacaklarini uygulamalarinda herhangi bir problem olusturmadigini diisiinmektedir.

‘Is stresi’ sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda p=0,017 degerinde
bulunmustur. Bu sonuca gore is stresi yasamayan bireylerin ( 1,21 ) is stresi bulunan
bireylere ( 1,03 ) gore haftalik ¢alisma saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklarini
uygulamalarinda herhangi bir problem olusturmadigini diistinmektedir.

‘Is yeri kosullarina gore diger tehlike kaynaklar® sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda p=0,000 degerinde bulunmustur. Is yeri kosullarina gore diger tehlike
kaynaklarinin olmadigmi diisiinen bireylerin ( 1,49 ) is yeri kosullarina gore diger
tehlike kaynaklarinin oldugunu diisiinen bireylere ( 1,09 ) goére haftalik c¢alisma
saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklarini uygulamalarinda herhangi bir problem
olusturmadiginm diistinmektedir.

‘Istenmeyen insan davramslarnn ( dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlk,
anlama giicliigii, 6fke, kavga etmek )’ sorusuna verilen cevaplar degerlendirildiginde
p=0,002 degerinde bulunmus olup istenmeyen insan davranislar1 tehlikesinin olmadigini
diisiinen bireylerin ( 1,35 ) istenmeyen insan davranislar1 tehlikesi igerisinde oldugunu
diisiinen bireylere ( 1,06 ) gore haftalik calisma saatlerinin acil durum karsisinda

yapacaklarin1 uygulamalarinda herhangi bir problem olusturmadigini diisiinmektedir.
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‘Kesici-delici alet kullanim1’ sorusuna verilen degerler sonucunda p=0,012
cikmistir. Anlamlilik degerinde olan bu sonucu degerlendirdigimizde; kesici-delici alet
kullanmayan bireylerin (/1,32 ) kesici-delici alet kullanan bireylere ( 1,09 ) gore haftalik
caligma saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklarin1 uygulamalarinda herhangi bir
problem olusturmadigini diigiinmektedir.

‘Isimi yapmak icin kurallar1 ihlal etmek zorunda kaliyorum’ sorusuna
verilen cevaplar dogrultusunda p=0,007 degeri bulunmustur. Bu sonucu
degerlendirdigimizde isini yaparken kurallar1 ihlal eden bireylerin ( 2,58 ) isini yaparken
kurallara ihlal etmeyen bireylere ( 2,04 ) gore haftalik ¢aligma saatlerinin acil durum
karsisinda  yapacaklar1 uygulamalarda herhangi bir problem olusturdugunu
diistinmektedir.

“Isim hizh program degisiklikleri nedeniyle beni ugrastirryor® soruna verilen
cevaplara bakildiginda p=0,003 degerinde ¢ikmistir. Bu sonucu degerlendirdigimizde
hizli1 program degisiklerinin isini yaparken ugrastirdigini diisinen bireylerin ( 3,12 )
isinin hizli program degisiklikleri nedeniyle kendisini ugrastirmadigini diisiinen
bireylere ( 2,47 ) gore haftalik ¢alisma saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklar
uygulamalarda herhangi bir problem olusturdugunu diistindiirmektedirler.

‘Is yerindeki uygulamalar, isimi yapmamu engelliyor’ sorusuna verilen
cevaplar sonucunda p=0,002 degerinde bulunmustur. Bu sonuca baktigimizda is
yerindeki uygulamalar isini yapmasmi engelledigini diisiinen bireylerin ( 3,09 ) is
yerindeki uygulamalar isini yapmasini engellemedigini diisiinen bireylere ( 2,35 ) gore
haftalik calisma saatlerinin acil durum karisinda yapacaklar1 uygulamalarda herhangi bir
problem olusturdugunu diistinmektedirler.

‘Mesai  giinlerinde enerjim diisiiktiir> sorusuna verilen cevaplar
degerlendirildiginde p=0,024 degerinde bulunmustur. Bu sonuca gore mesai giinlerinde
enerjisinin diisiik oldugunu diisiinen bireylerin ( 2,58 ) mesai giinlerinde enerjisinin
diisiik olmadigini diisiinen bireylere ( 2,08 ) gore haftalik ¢alisma saatlerinin acil durum
karsisinda yapacaklar1 uygulamalarda herhangi bir problem olusturdugunu

distinmektedirler.

‘Isimden sikayet ederim’ sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda p=0,023

degerinde bulunmustur. Bu sonuca gore isinden sikayet eden bireylerin ( 2,67 ) isinden
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sikayet etmeyen bireylere ( 2,11 ) gore haftalik ¢aligma saatlerinin acil durum karsisinda
yapacaklari uygulamalarda herhangi bir problem olusturdugunu diisiinmektedirler.

‘Her is saatinin beni yordugunu hissediyorum’ sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda p=0,000 degerinde ¢ikmistir. Bu sonuca gore her is saatinin kendisini
yordugunu diisiinen bireylerin ( 2,82 ) her is saatinin kendisini yormadigini diisiinen
bireylere ( 1,93 ) gore haftalik ¢alisma saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklari
uygulamalarda herhangi bir problem olusturdugunu diisiinmektedirler.

‘Is yerinde saghkh diisiinme ve ise odaklanmada zorlaniyorum’ sorusuna
verilen cevaplar sonucunda p=0,001 degerinde ¢cikmistir. Bu sonuca gore is yerinde
saglikli diisiinemeyen ve ise odaklamada zorlanan bireylerin ( 2,70 ) is yerinde saglikli
diisiinen ve ise odaklanma sorunu yasamayan bireye ( 1,89 ) gore haftalik c¢alisma
saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklar1 uygulamalarda herhangi bir problem
olusturdugunu diisiinmektedirler.

‘Kendimi hastaliklara karsi1 zayif ve direngsiz hissediyorum’ sorusuna
verilen cevaplar dogrultusunda p=0,008 degerinde bulunmustur. Kendini hastaliklara
kars1 zayif ve direngsiz hisseden bireylerin ( 2,67 ) kendini hastaliklara kars1 giiclii ve
direngli hisseden bireylere ( 1,99 ) gore haftalik calisma saatlerinin acil durum
karsisinda yapacaklar1 uygulamalarda herhangi bir problem olusturdugunu
distinmektedirler.

‘Kendimi duygusal olarak bitkin hissediyorum’ sorusuna verilen cevaplar
degerlendirildiginde p=0,000 degerinde ¢ikmustir. Bu sonuca gore duygusal olarak
bitkin hisseden bireylerin( 2,97 ) duygusal olarak bitkin hissetmeyen bireylere( 2,08 )
gore haftalik calisma saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklar1 uygulamalarda
herhangi bir problem olusturdugunu diistinmektedirler.

‘Giinliik islerim yolunda gitmediginde zihnim karisiyor’ sorusuna verilen
cevaplar dogrultusunda p=0,04 degerinde ¢ikmis olup bu sonuca gore ; giinliik isleri
yolunda gitmediginde zihni karigan bireylerin ( 3,06 ) giinliik isleri yolunda
gitmediginde zihni karigmayan bireylere ( 2,32 ) gore haftalik ¢aligma saatlerinin acil
durum karsisinda yapacaklar1 uygulamalarda herhangi bir problem olusturdugunu
distinmektedirler.

‘Kendimi fiziksel olarak bitkin hissediyorum’ sorusuna verilen cevaplar

dogrultusunda p=0,001 degerinde ¢ikmistir. Bu sonuca gore ; fiziksel olarak bitkin
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hisseden bireylerin ( 2,94 ) fiziksel olarak bitkin hissetmeyen bireylere ( 2,12 ) gore
haftalik ¢aligma saatlerinin acil durum karsisinda yapacaklari uygulamalarda herhangi

bir problem olusturdugunu diisiinmektedirler.

7.2.3.11. Bildirimini Yaptigimz Herhangi Bir Siddet Durumu Var M
Sorusuna Gore Anlamh Cikan Sorular

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin

karsilastigr mesleki problemler konulu anket sorularimin bidirimini yaptiginiz herhangi

bir siddet durumu var mi1 sorusuna gore anlamli ¢ikan sorulara gore farklilik olusturup

olusturmadigini belirlemek i¢in Mann- Whitney U testi uygulanmistir. Mann- Whitney

U testi sonucunda farklilik gdsteren cevaplar ve derecesi asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 7. 13. Bildirimini Yaptigimz Herhangi Bir Siddet Durumu Var Mi Sorusuna
Gore Anlamh Cikan Sorular

Bildirimini
yaptiginiz herhangi
bir siddet durumu A L
var m?
f e . e Evet 14 2,71
Isimi degistirmek istiyorum fe 0,002 94 4.67
- . Evet 14 4,57
Isim benim yapi taslarimdir e 0,019 94 3.22
Evet 14 1,07
Aydinlatma Ty 0,031 94 136
Evet 14 1,14
Ekranh araclarla calisma Favin 0,037 94 144
Evet 14 1,14
Yalmiz cahisma Ty 0,008 94 152
Is yeri kosullarina gore diger Evet 0013 14 1,07
tehlike kaynaklar: Hayir ' 94 1,41
Isim hizh program degisiklikleri Evet 0021 14 3,29
nedeniyle beni ugrastirryor Hayir ' 94 2,57

85



Tablo 7.13. (Devami)

Bildirimini
yaptigimiz herhangi p N VT
bir siddet durumu
var m1?

Isimde giinah kecisi oldugumu Evet 0000 14 314
hissederim Hayir ’ 94 1,82
Is yerindeki uygulamalar, isimi Evet 0041 14 3,21
yapmami engelliyor Hayir ' 94 2,48
Her is saatinin beni yordugunu Evet 0.022 14 2,93
hissediyorum Hay1r ' 94 2,10
Is yerinde saghkh diisiinme ve ise Evet 0.008 14 2,93
odaklanmada zorlaniyorum Hayir ' 94 2,02
Kendimi duygusal olarak bitkin Evet 0.003 14 3,21
hissediyorum Hayir ’ 94 2,22
Giinliik islerim yolunda Evet 0036 14 3,21
gitmediginde zihnim karistyor Hayir ' 94 2,45
Kendimi fiziksel olarak bitkin Evet 0.029 14 3,07
hissediyorum Hayir ’ 94 2,27

‘Isimi degistirmek istiyorum’ sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda
p=0,002 degerinde ¢ikmis olup isini degistirmek istemeyen bireylerin ( 4,67 ) isini
degistirmek isteyen bireylere ( 2,71 ) gore bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet
durumu yoktur.

‘Isim benim yap1 taslarimdir’ sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda
p=0,019 degerinde ¢ikmis olup isinin yapi tas1 oldugunu diisiinen bireylerin ( 4,57 )
isinin yapt tasimin olmadigimi diisiinen bireylere ( 3,22 ) gore bildirimini yaptigi
herhangi bir siddet durumu vardir.

‘Aydinlatma’ sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda p=0,031 degerinde
¢ikmis olup aydinlatma tehlikesinin olmadigini diistinen bireylerin ( 1,36 ) aydinlatma
tehlikesi igerinde bulunan bireylere ( 1,07 ) gore bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet
durumu yoktur.

‘Ekranh araclarla ¢alisma’ sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda p=0,037
degerinde ¢ikmis olup ekranh araglarla ¢alisma durumunda bulunmayan bireylerin (
1,44 ) ekranl araglarla calisma durumunda bulunan bireylere ( 1,14 ) gore bildirimini

yaptig1 herhangi bir siddet durumu yoktur.
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‘Yalmiz cahisma’ sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda verilen cevaplar
sonucunda p=0,008 degerinde ¢ikmis olup yalniz ¢alismayan bireylerin ( 1,52 ) yalniz
calisan bireylere ( 1,14 ) gore bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet durumu yoktur.

‘Is yeri kosullarina gore diger tehlike kaynaklar®’ sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda p=0,013 degerinde cikmistir. Is yeri kosullarma gore diger tehlike
kaynaklarinin olmadigini diisinen bireylerin ( 1,41 ) is yeri kosullarina gore diger
tehlike kaynaklarinin oldugunu diisiinen bireylere (1,07 ) gore bildirimini yaptig
herhangi bir siddet durumu yoktur.

‘Isim hizh program degisiklikleri nedeniyle beni ugrastiriyor’ sorusuna
verilen cevaplar dogrultusunda p=0,021 degeri bulunmustur. Isinin hizli program
degisikleri nedeniyle ugrasan bireylerin ( 3,29 ) isinin hizli program degisikleri
nedeniyle ugrasmayan bireylere ( 2,57 ) gore bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet
durumu vardir.

‘Isimde giinah kecisi oldugumu hissederim’ sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda p= 0,000 degerinde bulunmustur. Bu sonuca gore; isin de giinah kecisi
oldugunu diisiinen bireylerin ( 3,14 ) isinde giinah ke¢isi olmadigin1 diisiinen bireylere (
1,82 ) gore bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet durumu vardir.

‘Is yerindeki uygulamalar, isimi yapmam engelliyor’ sorusuna verilen
cevaplar dogrultusunda p=0,041 degerinde bulunmustur. Bu sonuca gore is yerindeki
uygulamalar isini yapmasint engelledigini diislinen bireylerin ( 3,21) is yerindeki
uygulamalarin isini yapmasini engellemedigini diisiinen bireylere gore ( 2,48 )
bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet durumu vardir.

‘Her is saatinin beni yordugunu hissediyorum’ sorusun verilen cevaplar
dogrultusunda p=0,22 degerinde bulunmustur. Bu sonuca gore; her is saatinin kendisini
yordugunu diisiinen bireylerin ( 2,93 ) her is saatinin kendisini yormadigini diisiinen
bireylere gore ( 2,10 ) bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet durumu vardir.

‘Is yerinde saghkh diisiinme ve ise odaklanmada zorlamyorum’ sorusuna
verilen cevaplar dogrultusunda p=0,008 degerinde bulunmustur. Is yerinde saglikli
diistinme ve ise odaklanmada zorlandigimi diislinen bireylerin ( 2,93 ) is yerinde saglikli
diisiinme ve ise odaklanmada zorlanmadiginm diisiinen bireylere ( 2,02 ) gore bildirimini

yaptig1 herhangi bir siddet durumu vardir.
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‘Kendimi duygusal olarak bitkin hissediyorum’ sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda p=0,003 degerinde bulunmustur. Anlamli sonu¢ veren bu degeri
yorumladigimizda; kendini duygusal olarak bitkin hisseden bireylerin ( 3,21 ) kendini
duygusal olarak bitkin hissetmeyen bireylere ( 2,22 ) gore bildirimini yaptig1 herhangi
bir siddet durumu vardir.

‘Giinliik islerim yolunda gitmediginde zihnim karistyor’ sorusuna verilen
cevaplar sonucunda p=0,036 degeri bulunmustur. Bu sonuca gore; giinliik isleri yolunda
gitmediginde zihni karisan bireylerin ( 3,21 ) giinliik isleri yolunda gitmediginde zihni
karigmayan bireylere ( 2,45 ) gore bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet durumu vardir.

‘Kendimi fiziksel olarak bitkin hissediyorum’ sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda p=0,029 degeri bulunmustur. Fiziksel olarak kendini bitkin hisseden
bireylerin ( 3,07 ) fiziksel olarak kendini bitkin hissetmeyen bireylere gore bildirimini

yaptig1 herhangi bir siddet durumu vardir.

7.2.3.12. Mobbing Olgegine Gore Anlamh Cikan Tablolar

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilagtig1 mesleki problemler konulu anket sorularinin mobbing dl¢egine gore anlamli
cikan kriterleri belirleyebilmek i¢in faktor analizi uygulanmistir. Faktor analizi

sonucuna gore farklilik gésteren cevaplar ve derecesi asagidaki tabloda verilmistir.

Mobbing-Yas Grubuna Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 14. Mobbing-Yas Grubuna

Gruplar N Sira Ortalamasi Sd H p
18-24 12 49,88
25-31 42 65,65
' 3 10,122 0,018
32-38 17 39,94
39+ 37 50,03

Tabloya gore yas grubu ile mobbing arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir ( H=10,122, Sd=3, p=0,018 ). Sira ortalamas1 en yliksek

olan 25-31 arasi1 yas grubu iken sira ortalamasi en diisiik olan 32-38 arasi yas grubudur.
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Mobbing en ¢ok 25-31 yas grubuna daha ¢ok yapilirken, en az 32-38 yas grubuna

yapilmaktadir.
Mobbing-Meslek Grubuna Gore Anlamli Cikan Analiz

Tablo 7. 15. Meslek-Yas Grubuna

Gruplar N SIRA Sd H P
ORTALAMASI
HEMSIRE 49 60,90 3 21,245 0,000
UMKE 22 71,11
AFAD 22 34,89
ITFAIYE 15 38,00

Tabloya gore meslek gruplar1 ve mobbing arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=21,245, Sd=3, p=0,000). Sira ortalamasi en yiiksek olan umke saglik

calisanlar1 en ¢ok mobbinge maruz kalirken, sira ortalamasi en diisiik olan AFAD
personelleri en az mobbinge maruz kaldigi saptanmustir.

Mobbing-Calisma Yilina Gore Anlamh Cikan Analizler

Tablo 7. 16. Mobbing-Calisma Yih

SIRA
GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
6 Aydan Az 6 27,00
6 Ay-1 Yil 9 54,56
1-5 Y1l 27 46,63 4 15,077 0,005
5-10 Y1l 29 71,22
10+ Y1l 37 51,58

Tabloya gore calisma yili ve mobbing arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=15,077, Sd=4, p=0,005). Sira ortalamasi en yiiksek olan ¢aligma y1l1 5-
10y1l olan en ¢ok mobbinge maruz kalirken, sira ortalamasi en diisik 6 aydan az

calisma yil1 olan bireyler en az mobbinge maruz oldugu saptanmistir.
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Mobbing-Calisma Sekline Gore Anlamh Cikan Analizler

Tablo 7. 17 Mobbing-Cahsma Sekline

SIRA
GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
NOBET 29 63,52
MESAI 34 39,00 2 12,457 0,002
NOBET+MESAI 45 60,40

Tabloya gore c¢alisma sekli ve mobbing arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=12,457, Sd=2, p=0,002). Sira ortalamasi en yiiksek olan calisma sekli

ndbet olan bireyler en ¢ok mobbinge maruz kalirken, sira ortalamasi en diisiik mesai

caligan bireyler en az mobbinge maruz kaldig1 saptanmaistir.
Mobbing-Calisma Saatine Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 18. Mobbing-Calisma Saatine

SIRA
GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
40 Saat 32 40,02
40-48 Saat 24 61,23 2 9,841 0,007
48+ Saat 52 60,31

Tabloya gore calisma saati ve mobbing arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=9,841, Sd=2, p=0,007). Sira ortalamas1 en yiiksek olan ¢alisma saati
40-48 saat calisan bireyler en ¢ok mobbinge maruz kalirken, sira ortalamasi en diisiik

caligma saati 40 saat olan bireyler en az mobbinge maruz kaldiklar1 saptanmistir.

7.2.3.13. Tiikenmislik Ol¢egine Gore Anlamh Cikan Tablolar

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilastigi mesleki problemler konulu anket sorularmmin tiikenmislik 6lgegine gore
anlamli ¢ikan kriterleri belirleyebilmek i¢in faktdr analizi uygulanmistir. Faktor analizi

sonucuna gore farklilik gésteren cevaplar ve derecesi asagidaki tablolarda verilmistir.
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Tiikenmislik-Yas Grubuna Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 19. Tiikenmislik-Yas Grubu

SIRA
GRUPLAR N ORTALAMAS| ¢ H P
18-24 12 5058
25-31 42 67,46
32-38 17 43,35 3 12,174 0,007
39+ 37 46,18

Tabloya gore yas gruplari ve tikenmislik arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=12,174, Sd=3, p=0,007). Sira ortalamasi en yiiksek olan 25-31 yas

grubu en ¢ok tilkenmislik yasarken, sira ortalamasi en diisiik olan 32-38 yas grubu en az

tikenmislik durumunu yasayan gruptur.

Tiikenmislik-Medeni Durumuna Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 20. Tiikenmislik-Medeni Durumuna

SIRA
GRUPLAR N gpraLamast S H P
EVLI 66 48,52
BEKAR 42 63,90 1 6,208 0,013

Tabloya gore medeni durum ve tiikkenmislik arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=6,208, Sd=1, p=0,013). Sira ortalamasi en yiiksek olan bekarlar

titkenmislik durumu, sira ortalamasi en diisiik olan evlilere gére daha fazladir.
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Tiikenmislik- Meslek Gruplarina Gére Anlamh Cikan Analiz

GRUPLAR

HEMSIRE
UMKE
ITFAIYE
AFAD

Tablo 7. 21. Tiikenmislik- Meslek Gruplari

N

49
22
15
22

SIRA

ORTALAMASI ¢ H P
63,77
68,45
o0 3 24,884 0,000
31,91

Tabloya gore meslek gruplar1 ve tiikkenmislik arasinda anlamli bir farklilik

bulunmustur(H=24,884, Sd=3, p=0,000). Sira ortalamasi en yiiksek olan umke saglik

calisan tiikkenmislik durumu en yiiksek grup, sira ortalamasi en diisiik olan AFAD

personelleri tiikkenmislik durumu en diisiik grup olarak belirlenmistir.

Tiikenmislik-Calisma Yilina Gore Anlamh Cikan Analiz

GRUPLAR

6Aydan Az
6 Ay-1 Y1l
1-5Y1
5-10 Yil
10+ Y1l

Tablo 7. 22. Tiikenmislik-Calisma Y1l

N

6
9
27
29
37

SIRA
ORTALAMASI
34,00
50,94
49,59 4 14,645 0,005

72,62
48,07

Sd H P

Tabloya gore calisma yili ve tikenmislik arasinda anlamli bir farklilik

bulunmustur(H=14,645, Sd=4, p=0,005). Sira ortalamasi1 en yiiksek olan 5-10 y1l arasi

en ¢ok tiilkenen grup olurken, sira ortalamasi en diisiik olan 6 aydan az c¢alisan bireyler

en az tilkkenen grup olmustur.
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Tiikenmislik-Calisma Sekline Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 23. Tiikenmislik-Calisma Sekline

SIRA
GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
NOBET 29 65,03
MESAI 34 37,57 2 14,890 0,001
NOBET+MESAI 45 60,50

Tabloya gore calisma sekli ve tiikkenmislik arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=14,890, Sd=2, p=0,001). Sira ortalamasi en yiliksek olan nobet usulii
calisan bireylerin tiikenmislik durumu yiiksek, sira ortalamasi en diisiik olan mesai

calisan bireylerin tilkenmislik durumu diisiik olarak saptanmistir.
Tiikenmislik-Calisma Saatine Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 24. Tiikkenmislik-Calisma Saati

SIRA
GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
40 Saat 32 36,67
40-48 Saat 24 64,63 2 15,007 0,001
48+ Saat 52 60,80

Tabloya gore c¢alisma saati ve tiikkenmislik arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=15,007, Sd=2, p=0,001). Sira ortalamasi1 en yiiksek olan 40-48 saat
arasinda calisan bireyler en c¢ok tlikenen bireyler olurken, sira ortalamasi en diisiik 40

saat ¢alisan bireyler en az tilkenen bireylerdir.

7.2.3.14. Ts Stresi Olcegine Gore Anlamh Cikan Tablolar

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilastig1 mesleki problemler konulu anket sorularinin is stresi dlgegine gore anlamli
cikan kriterleri belirleyebilmek icin faktor analizi uygulanmistir. Faktor analizi

sonucuna gore farklilik gosteren cevaplar ve derecesi agagidaki tablolarda verilmistir.
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Is stresi-Medeni Duruma Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 25. is stresi-Medeni Durumu

SIRA
GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
EVLI 66 49,70 1 4,017 0,045
BEKAR 42 62,05

Tabloya gore medeni durum ve is stresi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=4,017, Sd=1, p=0,045). Sira ortalamasi en yiiksek olan bekarlar is stresi

daha fazla yasarken, sira ortalamasi en diisiik olan evlilere gore is stresi durumu diisiik

¢cikmustir.
Is stresi-Meslek Gruplarina Gére Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 26. Is stresi-Meslek Gruplarina

SIRA

GRUPLAR | N | oprarAmAs| 59 H P
HEMSIRE 49 64,02

UMKE 22 6532

ITFAIYE 15 40,60 3 21,645 0,000
AFAD 22 31.95

Tabloya gore meslek gruplar1 ve 1is stresi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=21,645, Sd=3, p=0,000). Sira ortalamasi1 en yiiksek olan umke saglik
calisanlar is stresi fazla yasarken, sira ortalamasi en diisiik olan AFAD personelleri is

stresini daha az yasadiklar tespit edilmistir.
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Is stresi-Calisma Yilina Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 27. s stresi-Calisma Yilina

SIRA

GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
6Aydan Az 6 33,58

6 Ay-1 Yil 9 47,67

1-5Y1l 27 55,87 4 9,594 0,048
5-10 Yl 29 67,47

10+ Y1l 37 48,39

Tabloya gore c¢alisma yili ve 1is stresi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=9,594, Sd=4, p=0,048). Sira ortalamas1 en yliksek ¢alisma yil1 5-10 yil
arasinda olan bireyler is stresini en fazla yasarken, sira ortalamasi en diisiik ¢alisma yili

6 aydan az calisan bireylerde is stresi en az yaganmaktadir.

Is stresi-Calisma Sekline Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 28. Is stresi-Calisma Sekli

SIRA

GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
NOBET 29 64,19
MESAI 34 36,65 2 16,335 0,000
NOBET+MESAI 45 61,74

Tabloya gore c¢alisma sekli ve is stresi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=16,335, Sd=2, p=0,000). Sira ortalamasi1 en yiiksek ndbet tutanlar is
stresi en cok yasarken, sira ortalamasi en diisiik mesai ¢alisanlar is stresini en az

yasayan gruplardir.
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Is stresi-Calisma Saatine Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 29. s stresi-Calisma Saati

SIRA

GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
40 Saat 32 34,11

40-48 Saat 24 68,77 2 20,561 0,000
48+ Saat 52 60,46

Tabloya gore c¢alisma saati ve is stresi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=20,561, Sd=2, p=0,000). Sira ortalamas1 en yiiksek olan haftalik 40-48
saat calisan bireyler is stresi fazla yasarken, sira ortalamasi en diisiik haftalik 40 saat

calisan bireylerde is stresi az yasanmaktadir.

7.2.3.15. Motivasyon Eksikligi Olcegine Gore Anlamh Cikan Tablolar

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilagtigr mesleki problemler konulu anket sorularinin motivasyon eksikligi 6lgegine
gore anlamli ¢ikan kriterleri belirleyebilmek icin faktoér analizi uygulanmistir. Faktor
analizi sonucuna gore farklilik gosteren cevaplar ve derecesi asagidaki tablolarda

verilmigtir.

Motivasyon Eksikligi-Yas Gruplarina Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 30. Motivasyon Eksikligi-Yas Gruplari

SIRA
CRUPLAR = N ortAaLAMASI H P
18-24 12 49,88
25-31 42 65,65
32-38 17 ey 3 10122 0018
38+ 37 50,03

Tabloya gore yas gruplar1 ve motivasyon eksikligi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=10,122, Sd=3, p=0,018). Sira ortalamasi en yiiksek olan 25-31 yas
grubundaki bireyler motivasyon eksikligi daha fazla yasarken, sira ortalamasi 32-38 yas

grubundaki bireyler motivasyon eksikligi daha az yasamaktadirlar.
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Motivasyon Eksikligi-Medeni Duruma Goére Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 31. Motivasyon Eksikligi-Medeni Durum

SIRA
GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
EVLI 66 49,06 1 5,172 0,023
BEKAR 42 63,05

Tabloya gore medeni durum ve motivasyon eksikligi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=5,172, Sd=1, p=0,023). Sira ortalamasi en yiiksek olan bekar bireyler

motivasyon eksikligi daha cok yasarken, sira ortalamasi en diisiikk olan evli bireyler

motivasyon eksikligi daha az yasamaktadirlar.

Motivasyon Eksikligi-Meslek Gruplarina Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 32. Motivasyon Eksikligi-Meslek Gruplari

SIRA

GRUPLAR " N orTALAMASI ¢ o P
HEMSIRE 49 60,90

UMKE 22 71,11

ITFAIYE 15 38,00 3 21,245 0,000
AFAD 22 34,89

Tabloya gore meslek gruplar1 ve motivasyon eksikligi arasinda anlamli bir
farklilik bulunmustur(H=21,245, Sd=3, p=0,000). Sira ortalamasi1 en yliksek olan umke
saglik calisanlar1 motivasyon eksikligi daha ¢ok yasarken, sira ortalamasi diisiik ¢ikan

AFAD c¢aliganlarinda motivasyon eksikligini daha az yasamaktadirlar.
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Motivasyon Eksikligi-Calisma Yilina Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 33. Motivasyon Eksikligi-Calisma Yili

SIRA

GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
6Aydan Az 6 27,00

6 Ay-1 Y1l 9 54,56

1-5Y1l 27 46,63 4 15,077 0,005
5-10 Yl 29 71,22

10+ Yl 37 51,58

Tabloya gore calisma yili ve motivasyon eksikligi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=15,077, Sd=4, p=0,005). Sira ortalamasi en yiliksek olan 5-10 yil
arasinda calisan bireylerde motivasyon eksikligi daha fazla yasanirken, sira ortalamasi
en disik c¢ikan 6 aydan az calisan bireylerde motivasyon eksikligi daha az

yasanmaktadir.

Motivasyon Eksikligi-Calisma Sekline Gore Anlamli Cikan Analiz

Tablo 7. 34. Motivasyon Eksikligi-Calisma Sekli

SIRA

GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
NOBET 29 63,52
MESAI 34 39,00 2 12,457 0,002
NOBET+MESAI 45 60,40

Tabloya gore calisma sekli ve motivasyon eksikligi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=12,457, Sd=2, p=0,002). Sira ortalamasi1 en yiiksek olan nobet tutan
bireyler motivasyon eksikligini daha fazla yasarken, sira ortalamasi en diisiik olan mesai

calisan bireylerde motivasyon eksikligi daha az yagsanmaktadir.
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Motivasyon Eksikligi-Calisma Saatine Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 35. Motivasyon Eksikligi-Calisma Saati

SIRA

GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
40 Saat 32 40,02

40-48 Saat 24 61,23 2 9,841 0,007
48+ Saat 52 60,31

Tabloya gore caligma saati ve motivasyon eksikligi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=9,841, Sd=2, p=0,007). Sira ortalamasi en yiiksek olan haftalik 40-48
saat calisan bireylerde motivasyon eksikligi daha fazla yasanirken, 40 saat c¢alisan

bireylerde motivasyon eksikligi daha az yasanmaktadir.

7.2.3.16. Bitkinlik Olgcegine Gore Anlamh Cikan Tablolar

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin
karsilastig1 mesleki problemler konulu anket sorularinin bitkinlik 6lgegine gore anlamli
cikan kriterleri belirleyebilmek i¢in faktor analizi uygulanmistir. Faktor analizi

sonucuna gore farklilik gosteren cevaplar ve derecesi asagidaki tablolarda verilmistir.

Bitkinlik-Yas Gruplarina Gére Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 36. Bitkinlik-Yas Gruplar

SIRA
GRUPLAR | N | opraLAmMast | SO H P
18-24 12 49,25
25.31 42 67.44
32-38 17 37.94 3 13,524 0,004
38+ 37 49,12

Tabloya gore yas gruplari ve bitkinlik arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=13,524, Sd=3, p=0,004). Sira ortalamasi en yiiksek olan 25-31 yas
grubundaki bireyler daha ¢ok bitkinlik yasarken, sira ortalamasi en diisikk 32-38 yas
grubunda bireyler daha az bitkinlik yasamaktadirlar.
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Bitkinlik-Medeni Durumuna Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 37. Bitkinlik-Medeni Durumu

SIRA
GRUPLAR = N orrALAMASI H P
EVLI 66 49,14
BEKAR 42 62,93 1 5,042 0,025

Tabloya gore medeni durum ve bitkinlik arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=5,042, Sd=1, p=0,025). Sira ortalamas1 yiiksek olan bekarlar bitkinlik

daha fazla yasarken, sira ortalamasi diisiik olan bekarlar bitkinligi daha az

yasamaktadirlar.
Bitkinlik-Meslek Gruplarima Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 38. Bitkinlik-Meslek Gruplar:

SIRA

GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
HEMSIRE 49 62,84

UMKE 22 66,82

ITFAIYE 15 39,00 2 A0es doel
AFAD 22 34,18

Tabloya gore meslek gruplart ve bitkinlik arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=20,066, Sd=3, p=0,000). Sira ortalamasi yiiksek olan umke saglik
calisan1 bitkinlik durumunu en fazla hissederken, sira ortalamasi diisiik olan AFAD

personelleri bitkinlik durumunu en az hisseden gruptur.
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Bitkinlik-Calisma Yilina Gére Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 39. Bitkinlik-Calisma Yih

SIRA
GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
6Aydan Az 6 46,17
6 Ay-1 Y1l 9 53,67
1-5 Y1l 27 43,89 4 16,229 0,003
5-10 Y1l 29 73,93
10+ Y1l 37 48,57

Tabloya gore c¢alisma yili ve bitkinlik arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=16,229, Sd=4, p=0,003). Sira ortalamas1 yliksek olan ¢aligma yil1 5-10
y1l arasinda olan bireyler kendilerini fazla bitkin hissederken, sira ortalamasi diisiik olan

caligma siiresi 6 aydan az olan bireylerde kendilerini az bitkin hissetmektedirler.

Bitkinlik-Calisma Sekline Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 40. Bitkinlik-Calisma Sekli

SIRA

GRUPLAR N ORTALAMASI Sd H P
NOBET 29 64,19
MESAI 34 41,01 2 9,920 0,007
NOBET+MESAI 45 58,44

Tabloya gore calisma sekli ve bitkinlik arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=9,920, Sd=2, p=0,007). Sira ortalamasi en yiiksek olan ndbet tutan
bireyler bitkinligi daha fazla yasarken, sira ortalamasi en diisiik olan mesai calisan

bireylerde bitkinlik daha az yaganmaktadir.
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Bitkinlik-Calisma Saatine Gore Anlamh Cikan Analiz

Tablo 7. 41. Bitkinlik-Calisma Saati

GRUPLAR N SIRA Sd H P
ORTALAMASI

40 Saat 32 41,61

40-48 Saat 24 61,56 2 7,901 0,019

48+ Saat 52 59,17

Tabloya gore calisma saati ve bitkinlik arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur(H=7,901, Sd=2, p=0,019). Sira ortalamasi en yiiksek olan haftalik 40-48
saat calisan bireylerde bitkinlik daha fazla yasanirken, 40 saat calisan bireylerde
bitkinlik daha az yasanmaktadir.

7.2.4.0Ol¢ekler Arasinda Korelasyon Testi Sonucunda Pozitif ve Negatif
Mliskiler

Anket uygulamasina katilan bireylerin acil yardim ve miidahale personellerinin

karsilastigt mesleki problemler konulu anketteki Olgek sorularina verilen cevaplar

dogrultusunda farklilik olusturup olusturmadigini belirlemek igin correlation testi

uygulanmistir. Spearmen- correlation testi sonucunda negatif ve pozitif iliski gosteren

cevaplar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 7. 42. Korelasyon Testi

Mobbing | Tikenmislik | Is Stresi x;’;‘ﬁ;“ Bitkinlik
Mobhbing 461" 346" 493" 471"
Tiikenmislik 461" 388" 898" 920"
s Stresi 346" 288" 698~ 7127
Motivasyon L L20g™ LOE™ 2037
Bitkinlik _471" 920" 7127 803
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e Tiikenmislik ve is stresi 6lgegi arasinda pozitif bir iliski oldugunu; tiikenmislik
sendromu yasayan bireylerin is stresi yasadiklarini, tiikenmislik sendromu yasamayan
bireylerin is stresi yagamadiklarini bu tabloya gére yorumlayabiliriz.

e Motivasyon eksikligi ve tiikkenmislik sendromu 06l¢egi arasinda pozitif bir iliski
oldugunu; motivasyon eksikligi yasayan bireylerin tilkenmislik sendromu yasadiklarini,
motivasyon eksikligi yasamayan bireylerin tiikenmislik sendromu yasamadiklarini
sOyleyebiliriz.

¢ Bitkinlik ve tiikenmislik 6lgegi arasinda pozitif bir iliski bulunmus; bitkinlik
yasayan bireylerin tiikenmislik sendromu yasadiklarini, bitkinlik yasamayan bireylerin
tiikenmislik sendromu yasamadiklarini sdyleyebiliriz.

e Motivasyon eksikligi ve is stresi Ol¢ekleri arasinda pozitif bir iliski bulunmus;
motivasyon eksikligi yasayan bireylerin is stresi yasadiklarini, motivasyon eksikligi
yagamayan bireylerin is stresi yagsamadiklarini tabloya gore yorumlayabiliriz.

e Bitkinlik 6l¢egi ve is stresi 6lgegi arasinda pozitif bir iligki bulunmus; bitkinlik
yasayan bireylerin is stresi yasadiklarini, bitkinlik yasamayan bireylerin is stresi
yasamadiklarini séyleyebiliriz.

¢ Bitkinlik ve motivasyon eksikligi 6l¢egi arasinda pozitif bir iliski bulunmus;
bitkinlik yasayan bireylerin motivasyon eksikligi yasadiklarini, bitkinlik yasamayan
bireylerin motivasyon eksikligi yasamadiklarini yorumlayabiliriz.

o Tiikenmislik ve mobbing 6lcegi arasinda negatif bir iliski bulunmus; tiikenmislik
sendromu yasayan bireylerin mobbing uygulanmadigini, tiikenmislik sendromu
yasamayan bireylerin mobbing uygulandig: seklinde yorumlayabiliriz.

oI5 stresi ve mobbing 6lgegi arasinda negatif bir iliski bulunmus; is stresi yasayan
bireylerin mobbing uygulanmadigini, is stresi yasamayan bireylerin mobbing
uygulandigi seklinde uygulanmistir.

e Motivasyon eksikligi ve mobbing dl¢ekleri arasinda negatif bir iliski bulunmus;
motivasyon eksikligi yasayan bireylerin mobbing uygulanmadigini, motivasyon
eksikligi yasamayan bireylerin mobbing uygulandigini sdyleyebiliriz.

¢ Bitkinlik ve mobbing Olcekleri arasinda negatif bir iliski bulunmus; bitkinlik
yasayan bireylerin mobbing uygulanmadigini, bitkinlik yasamayan bireylerin mobbing

uygulandigini sdyleyebiliriz.
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7.3. Tartisma

Isik’in yaptig1 ¢aligmada yaygin stres bireyde degisik ruhsal ve biyolojik etkiler
olusturmakta, mobbing olusturan faktorlerden biri de stres oldugu tespit
edilmistir(Isik,2007). Yaptigim ¢alisma da mobbing ve is stresi arasinda negatif bir
iliski bulunmustur. Toplumun is stresinin igin bir par¢asi oldugunu diisiinmelerinin ve
mobbing uygulamasinin normal karsilamaya basladiklarini diistinmekteyim.

Hablemitoglu ve arkadaslarinin yaptig1 calismada algida tiikenmislik arttikca,
strese olan hassasiyetlerinde arttigini, isten memnuniyetin azaldigi tespit edilmistir.
Tiikenmislik ve is stresi arasinda yapilan korelasyon testinde 0,217 degerinde
bulunmustur (Hablemitoglu, 2012,201) Yaptigim g¢alismada tiikkenmislik ve is stresi
arasinda korelasyon testi sonucunda 0,888 degerinde bulunmus olup pozitif bir iliski
s6z konusudur. Is stresi yasayan bireyin tiikenmislik yasadigini, is stresi yasamayan
bireyin tiikenmislik yagamadigini sdyleyebiliriz.

Kaya ve arkadaslarinin yaptigi calismada ergonomi; c¢alisma sartlari, isten
kaynakli olusan stres ve isten memnun kalma dereceleri birbirleriyle orantilidir.
Ergonomi sadece ¢alisanin is verimini arttirmak, ise bagl stres kaynaklarin1 azaltmakla
ilgilenmez ayni zamanda isten memnun kalmasiyla da ilgilenir( Kaya , 2011,60)
Yaptigim arastirmada motivasyon eksikligi ve is stresi arasinda pozitif bir iligki (
0,698 ) bulunmus olup motivasyon eksikligi yasayan bireyler is stresinin arttigimi
belirtmislerdir.40 saat ¢alisan bireylerde uygun olmayan durus ve calisma sekilleri
tehlikesi yokken 40 saat ve iizerinde c¢aligma saati bulunan bireylerde uygun olmayan
durus ve ¢alisma sekillerine bagli tehlikelerin var oldugu belirtilmistir.

Yaman ve arkadaglarinin yaptig1 calismada nobeti olmayanlarin, ndbeti olanlara
gore duygusal tiikenme ve duyarsizlagma orani diisiik ¢ikarken, kisisel basarilart yiiksek
¢ikmistir(Yaman,2002).

Camkurt’un yaptigr calismada giindiiz ¢alisma saatinin ilk saatlerinde kaza
yapma riskinin daha fazla oldugunu, bunun sebebi olarak isin ilk saatlerinde yasanan
adapte olma sorununun oldugunu ve mesai bitiminde de kaza oranlarinin giderek
arttigin1 belirtmistir(Camkurt,2007). Yaptigim caligmada ise is stresi tehlikesi nobet

tutan bireylerde mesai ¢alisan bireylere gore daha ¢ok oranda goriilmiistiir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Giinliik islerim yolunda gitmediginde zihnim karisiyor sorusuna 18-24, 25-31
yas grubundaki bireylerler genelde karistiklarini, 32-38 ve 39+ yas grubundaki bireyler
cok nadir cevap vermislerdir. Meslekte ¢calisma yilinin artmasi tecriibenin kazanmasiyla
dogru orantili oldugunu gostermektedir. Burada verilen kurum ig¢i egitimler, is
olanaklarmin gelistirilmesinin de etkisinin oldugunu diisiinmekteyim. Bireylerin egitim
seviyesi arttikga siddet karsisinda yapacaklarini uygulamada daha iyi olduklarini
saptamis bulunmaktayim. Bundan 6tiirii bireylerin egitim seviyelerinin gelistirilmesine
olanak saglanmalidir. Kurum i¢i ve dis1 her tiirlii egitim olanaklarina izin verilmelidir.
Yaptigim calismada egitim seviyesi arttikca bireyler islerinin yap1 taslarinin
olmadiklarini diisiinmektedirler. Bu diislincenin sebebi olarak bireylerin c¢alisma
ortamlarinin iyi olmamasindan, termal konfor kosullari(sicaklik, nem ve havalandirma
), is stresi, kapal1 yerlerde ¢alisma ve istenmeyen insan davraniglarina maruz kalma gibi
tehlikelere maruz kalimmasinin etkili oldugunu diisiinmekteyim. Burada yapilan
arastirmada mobbing, tehlikeler ve tiikenmislige kars1 ¢alisanlar koruma altina alinmals,
planlamalar hazirlanmal1 ve icraate gecirilmelidir. Arastirmada alt1 ay ve altinda calisan
bireylerin isinden sikayet etmediklerini, is saatlerinin onlar1 yormadiklarini, ise
odaklanmada zorlanmadiklarini, alt1 aydan daha fazla ¢alisan bireylerin ¢ok nadir ve
bazen bu durumlan yasadiklarini belirtmislerdir. Kisacas1 burada adaptasyon
egitimlerinin iyi verildigini ve kisinin sorumlulugunu ise girmesinin verdigi heyecandan
oOtiirti hissetmemesinden kaynaklandigini diistinmekteyim.

Itfaiye personelleri hi¢bir zaman isini yapmak i¢in kurallari ihlal etmediklerini,
bundan 6tiirli hi¢bir zaman da her is saatinin onlar1 yormadiklarini belirtmislerdir. Diger
meslek gruplart olan hemsireler, umke saglik calisanlari ve AFAD personelleri ¢ok
nadir ya da bazen isini yapmak icin kurallar1 ihlal ettiklerini, bundan 6tiirii ¢ok nadir ya
da bazen her is saatinin onlarnn yorduklarimi belirtmiglerdir. Cikan sonucu
degerlendirdigimizde iginin  kurallarina uyan  bireylerin  igini  uygularken
yorulmadiklarini ¢ikarabiliriz.

Haftalik calisma saati 40 saat olan bireyler mobbing uygulamasini en cok

meslektaslarinin oldugunu, 40 saatten fazla calisan bireylerinde acil durum uygulanacak



bireyler oldugunu saptanmistir. Buradan da anlasiliyor ki mesai calisan bireyler daha
¢ok kurumda kalmasindan 6tiirii mobbing uygulamasint meslek grubundaki bireylerden
gorlirken, nobet ¢alisan bireylerin acil durum uygulanacak birey tarafindan gordiiklerini
sOyleyebiliriz.

Mobbing uygulamasini en ¢ok meslektaslarinin oldugunu sdyleyen bireyler
yalniz calistiklarin1 belirtmislerdir. Mobbing calisma ortaminda yalnizliga iten bir
faktordiir.

Isini degistirmek isteyen bireyler bildirimini yaptig1 bir siddet durumunun
oldugunu, isini degistirmek istemeyen bireylerin bildirimini yaptig1 herhangi bir siddet
durumu yoktur. Is yerindeki mobbinge maruz kalan bireylerde is degisikligini
istemesinde sebep olusturmaktadir.

Yalniz calisan bireyler herhangi bir siddet bildirimi yaparken, yalniz ¢calismayan
bireyler bildirim yapmadiklari saptanmustir. Is yerindeki uyum, ekip ruhu
gelistirilmelidir. Bireyler yalniz birakilmamali, toplu ¢alisma ortamlari olusturulmali,
iletisim gelistirilmelidir. Calisma saatleri disinda da sosyal etkinlikler grup i¢i iletisimi
olumlu yonde etkilemektedir.

Son olarak is stresi, tiikkenmislik ve mobbing is ortaminda en az seviyeye

indirilmeli, ¢alisan bireylerin verimliligi arttirllmaya gidilmelidir.
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EK1: UYGULANAN ANKET FORMU

GUMUSHANE ILINDEKIi ACIiL YARDIM VE MUDAHALE
PERSONELLERININ KARSILASTIGI MESLEKiIi PROBLEMLER KONULU

ANKET CALISMASI

Bu veri toplama araci Giimiishane ilindeki acil durum personellerinin karsilastigi problemleri belirlemek
amactyla olusturulmustur. Anket sonucunda Gilimiishane ilindeki durum tespit edilmis olup gerekli
planlamalar yapilacaktir. Katiliminizdan dolay: tesekkiir ederim.

Dr.Ogr.Uyesi Sevil CENGIZ

Esra KIRCI
1. Cinsiyetiniz: a.Erkek b.Bayan
2. Yasinz: a.18-24 b.25-31 c.32-38 d.39+
3. Medeni Durumunuz: a.evli b.bekar c.diger
4. Egitim Durumunuz: a.lise  b.on lisans c.lisans d.lisanstistii
5. Meslegi: a.Hemsire b.umke saglik calisani c.itfaiye personeli d.AFAD
personeli
(umke iiyesiyseniz dzellikle b sikkini isaretleyiniz)
6. Meslekte calisma yilimiz: a.6 aydan az b.6 ay-1y1l c.1-5 yil d.5- 10y1l
e.10y1l+
7. Calisma sekliniz: a.nobet b.mesai c.nbet+mesai
8. Calistiginiz ortam:  a.hastane b.itfaiye c.acil saglik istasyonu ~ d.AFAD

9. Haftalik ¢alisma saatiniz : a.40 saat  b.40-48 saat c.48 saat ve lizeri
10. Haftalik ¢aligma saatiniz acil durum karsisinda yapacaklarinizi uygulamanizda herhangi bir problem
olusturuyor mu?
a. Evet b. hayir
11. Acil miidahale sirasinda bulundugunuz ortamdan etkilenir misiniz?
a.evet b.hayir c.kismen
12. Bildirimini yaptiginiz herhangi bir siddet durumu var m1 ?

a.evet b.hayir
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13. Mesleki hayatinizda mobing uygulamasini en ¢ok kim tarafindan yapilacagini diisiiniiyorsunuz?

a.birim amirim b.meslektaslarim c.acil durum uygulanacak birey d.birey yakinlari

Mobing davranislari

Tamamen
katililiyoru
katiliyorum
katiliyorum
kararsizim
katilmryoru
katilmryoru
Kesinlikle

Biraz
Biraz

1.1s arkadaslarim ile iyi iliskilerim vardar.

2.Isimi degistirmek istiyorum.

3.Is benim icin her seyden &nce gelir.

4.Uzmanlik gerektirmeyen basit isler bana
verilir.

5.1s konusundaki bilgi eksikligi
performansimu etkiler.

6.Benim uzmanlik alanima uygun
olmayan igler bana verilir.

7.D1s goriiniistimle dalga gegciliyor.

8.Is arkadaglarimin 6zelime girdigini
diistiniiyorum.

9.Hafif derecede fiziksel siddete maruz
kaltyorum.

10.1s arkadaslarimla ben yokmusum gibi
davranirlar.

11.Kariyerimin yonetim tarafindan
engellendigini diisiiniiyorum.

12.Kariyer gelisimimin kasten
engellendigini diisiiniiyorum.

13.Molalarda yalniz kalirim.

14.1sim benim yapi taslarimdir.

15.Kurumun degerleri benim degerlerim
sayilir.

16.1s arkadaslarim benim 6zel yasamimla
ilgili olarak gereksiz elestirilerde
bulunuyorlar.
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8. Mesleki ¢aligmanizda bulunan mevcut tehlikeleri isaretleyiniz birden fazla isaretleyebilirsiniz

NWlaslaki galizmamzda bulunan mevout tehliksler izastlaviniz bisden farla izarstlaysbilirziniz

Tahlikaler v | wek
1 | Farmatdhlma ve bansen nadanlarls digms
1 | Yiksskten dizms
3 | Cizimlarin ditzmesi
4 | Giniltd va titreagim
5 | Ureun olmavan dumes ve galizma gakillen
& | Fadvasvon veulteavivols iqnlar
T | Bevyaral lstlerin lullammm
8 | Sabit makina ve jzzeshlann kullamm
T | Harskatli arigim skipmanlan (merdiveplen RARemman
10 | Tabkd vakimvassl ahklar
11 | ¥smsm.parlams ve paflama
12 | Elletasimaigled
13 | Elsktrikli alatlsr
14 | Baningh kaplar
5 | Aydinlatma
18 | Elranl araglara qshigma
17 | Temal konfor kogullan {sugaklik.pem, ve havalandimea)
18 | Kimyasal faltirlor ﬂthﬂﬂa} |
12 | Biyolojik ajanlar {gikoos sk virkdsn)
o] I;- tr=sd
21 | Kapah yeflends galigma
22| Yelmzgshsma
13 | Motodu araglann va yolla
2 Siddst, haloarst vaya
213 | Is veri kogullanna sod= dizar tehlika LaL'J:.aLl,aﬂ
28 | Istemmeyen insan davranizlan (g Eigligt ofe kaves stmad)
217 | Kesici-dalici alst kullamom
Tikanmiglik Slgasi
Liitfen zize uyzun ifadayi igarstlaviniz
MADDELEFR. B
EE|Z |§ |2 |B |2
SRS |2 |2 |2 |8
= Izimi wapmak igin kurallsn ihlsl stmak zomnda kshyomm
= Dagarlerimden taviz vemsk zomunda kalipomem
B Izim hazh progrem dagizikliklen padanivle beni parasinor
e Izimde miinsh kagizi oldusumu kizzadarim
— Iz verindali yysulamalar izig vapmem ansallivor
= Nazai minlarinds snafjim digiktic
E = Timdmn ke s
% _% Hear iz zaatinin beni vordusunn hi zzedivorem
=
= R Iz yerinda zarhikh diigiinme ve igs odsklanmada rod amyomem
v Eandimi hastaliklara kars zanfve ditengziz hizzadiyomm
= Handimi duysusal olarsk bitkin hizsadivonmm
5 Guinlik izlerim yolunda ritmedirinde rbnim kansyo
B Eandimi fizik=al olarak bitkin hizzadivomm
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EK 2: BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU

GUMUSHANE UNIVERSITESI BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGI

TARIH
YER
KATILIMC
ILAR

KURULU

(Proje Onay Formu)

: Prof.Dr. GUNAY CAKIR  (Bagkan)

Prof.Dr. BAHRI BAYRAM (Uye)
Prof.Dr. MUGE YILMAZ (Uye)

Prof.Dr. BAYRAM NAZIR (Uye)
Prof.Dr. EKREM CENGIZ (Uye)
Prof.Dr. SAIME SAHINOZ (Uye)
Prof.Dr. FERKAN SIPAHI  (Uye)

BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETIGI KURULU PROJE ONAY FORMU

Projenin Adx: | Giimiishane Ilindeki Acil Yardim Ve Miidahale Personellerinin Kargilastig:
Mesleki Problemler
Yiiksek Lisans Tezi
Projenin
Niteligi:
Proje Dr.Ogr.Uyesi Sevil CENGIZ
Arastirmacilar | Esra KIRCI
1t
Proje = :
Yiiriitiiciisiinii | Dr.Ogr.Uyesi Sevil CENGIZ
n Haberlesme | 0505 347 62 06 — 05312745382
Bilgileri: sevil_cengiz@gumushane.edu.tr
esra_kirci@icloud.com
Aragtirmanin
Amacx: Bu galigmanin amaci acil miidahale galiganlarinin kargilastigi problemleri
belirlemek ve farkindalik olugturmaktir.
Bu ¢aligma Giimiighane’de g¢aligan acil personel adi altinda gérev yapan
Arastn'm?mn hemgire, AFAD UMKE ¢alisanlar1 ve itfaiye gorevlilerinin kargilagtigi
Gerekgesi: problemlere kiyaslanmasiyla farklihklarim ortaya koyarak ¢oziim iiretmeyi

amaglamaktadir.

T g g S
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Aragtirmamin | Bu ¢aligmada her bir acil personel grubuna anket uygulamasi yaptirilarak var
Yontemi: olan problemler tespit edilecek ve bu sorunlara yonelik planlama yapilacak
ve uygulanabilirligi tespit edilerek giderilmeye galigilacaktir.

Kullamilacak
biyolojik, Yok
psikolojik ve
teknik vb. tiim
yontemleri
agiklayan etik
ile ilgili 6zet:

Giimiishane Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6gretim iiyelerinden Saymn Dr. Ogr. Uyesi
Sevil CENGIZ ‘nin “Giimiishane Ilindeki Acil Yardm Ve Miidahale Personellerinin
Kargilagtign Mesleki Problemler” adli projesi degerlendirilmistir.

Proje etik agisinda uygun bulunmustur.

Projenin etik agisindan geligtirilmesi ]
gerekmektedir.
Proje etik ag¢isinda uygun bulunmamgtir. =

Prof. Dr. Miige YILMAZ Prof. Dr.
Etik KurulUyesi Etik KurulUyesi Etd esi
SR\ Sye (s
Prof. Dr. El CENGIZ Prof. Dr. Saime SAHINOZ Prof. Dr. Ferkan STPAHI
Etik 1Uyesi Etik KurulUyesi Etik Kurul

Prof. Dr. Giinay CAKIR
Etik Kurul Bagkam
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