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OZET

[BILGIN, Fatih]. Kamu Personelleri Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin
Otomatik Katilim Sistemi’nden Ayrilma Egilimine Etkisi: Erzincan Iline Yonelik Bir
Uygulama, Yiksek Lisans Tezi, 2019, (1-95)

Tiirkiye’de 2001 yilinda uygulanmaya baslanan Bireysel Emeklilik Sistemi ile
birlikte, 01.01.2017 tarihi itibariyle yurti¢i tasarruf oranlarinin artirilmasi ve bireylerin
aktif donemdeki gelir seviyelerini korumak amaciyla Otomatik Katilim Sistemi’ne
gecilmistir. Otomatik Katilim Sistemi ile kamu ve 6zel sektorde calisan 45 yas altindaki
tim c¢alisanlar kademeli olarak sisteme dahil edilmis ve edilmektedir. Bu calismada
kamu personellerinin finansal okuryazarlik diizeyini 6lgen ve bu dogrultuda yeni bir
sistem olan Otomatik Katilim Sistemi’nde kamu personellerinin sistemde kalma ve

sistemden ayrilma egilimleri anket yontemi ile belirlenmeye ¢aligilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bireysel Emeklilik Sistemi, Otomatik Katilim Sistemi, Finansal

Okuryazarlik



ABSTRACT

[BILGIN, Fatih]. The Effect of Financial Literacy Levels of Public Personnel on
the Leaving Tendency from Automatic Participation System: An Application for the
Province of Erzincan, Master Thesis, 2019, (1-95)

Automatic Participants System passed to preerve income level in active term of
individuals and domestic saving proportions increase as of the date of 01.01.2017 with
together Individual Retirement System that begin yo practicein 2001, in Turkey. All
employee that are under 45 years of age that work in public and private sector with
Automatic Participants System were included and have been include fractionally. The
tendecies staying that measure financial literate level of public personels and in this
direction in Automatic Participants System that is anew system had tried to determine

by survey method, in this study.

Keywords: Individual Retirement System, Automatic Participants System, Financial

Literacy
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GIRIS
Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde, igsizligin artmasi, teknolojik gelismeler,
ortalama insan dmruniin uzamasi, kayit dist istihdam oranindaki artiglar gibi ekonomik,
sosyal ve demografik gelismeler sonucu iilkeler finansal acgidan kriz igerisine
girmislerdir. Bu durum sistemi fazla sayida mevcut olan emeklileri desteklemek icin

daha az ¢alisanin oldugu bir siirece siiriiklemistir. Emeklilik sistemindeki aktif-pasif tiye

seklinde olan iki ayakli dengenin bozulmasi olarak da nitelendirilebilir.

Aktif-pasif dengenin bozulmasi zamanla Sosyal Giivenlik Kurumu’nun mali
yapisini bozmakta ve emeklilik sisteminin finanse edilmesini zora sokmaktadir. Aktif
sigortalt sayisinin pasif sigortalt sayisina gore giderek diislis gOstermesi yasanan
sikintilar1 hizlandirmaktadir. Emeklilik sistemi bu kadar 6nemli iken elbette devletlerin
yapmis oldugu ve yapacagi calismalarin yaninda bireylerin de kendi geleceklerini
garanti altina alabilmek ve yasam standartlarini artirabilmek adina bazi girisimlerde

bulunmalar1 gerekmektedir.

Bireyler, calisma hayatlarinda elde ettikleri refah1 emeklilik donemlerinde de
devam ettirmek istemektedirler. insanlar emeklilik déneminde gelirinin diismesiyle
beraber; bazen zorunlu nedenlerden, bazen de yasam standartlarini artirmak i¢in dénem
donem fazla harcamaya ihtiya¢ duyabilmektedirler. Bu yizden kimi insanlar varsa
tasarruflarindan, kimi insanlar ise bor¢lanma yoluyla bu ihtiyaci temin etmektedirler.
Tasarruflardan s6z konusu harcamalar yapilirsa pek sorun teskil etmeyebilir ama bu
harcamay: borglanarak yaparlarsa iste o zaman bir takim sorunlar dogabilir. Bu
bor¢clanmalar ne zaman, nereden, hangi bor¢lanma araciyla, ne kadar slre ile vb.
sorulara cevap bulmak giiniimiizde 6nem kazanmaktadir. Sadece bor¢lanma durumunda
bu sikintilar yasanmamaktadir. Tasarruflarimizi degerlendirirken de hangi yatirim
araclariin segilecegi, risk, getiri vb. konularda dogru ve etkin kararlar alabilmek igin

belirli diizeyde finansal bilgiye sahip olmas1 gerekmektedir.



Giindelik yasamda kullanilan finansal araclarin se¢iminde bilgiye dayali karar
almay1 saglayan ve bu konudaki yeterlilik diizeyini ifade eden finansal okuryazarlik,
uzun vadede bireyleri tasarruflarina ve yatirimlarina iligkin kararlarda finansal
farkindalig1 temel almaktadir. Bu noktadan hareketle, c¢alismanin amaci; kamu
personelinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile Bireysel Emeklilik Sistemi’ne katilim
dizeyleri ve Otomatik Katilim Sistemi’nden ayrilma egilimleri arasindaki iligkiyi ortaya

koymaktir.

Calismanin birinci boliminde Tirkiye’de Bireysel Emeklilik Sistemi (BES)
konusuna deginilmis ve sistemin taraflari, yatirnm fonlari, finansmani, denetim ve
yaptirimi, vergilendirilmesi hakkinda ayrintili bilgiler verilmistir. Boliimiin ilerleyen

kisimlarinda ise Otomatik Katilim Sistemi (OKS) hakkinda bilgiler verilmistir.

Calismanmn ikinci bolimiinde ise finansal okuryazarlik konusuna ve
bilesenlerine deginilmistir. Tiirkiye’deki finansal okuryazarlik adina yapilan ¢aligmalar
ve finansal egitimin faydalara yer verilmistir. Boliim sonunda ise c¢alismanin analiz
kismina yol gosterecek olan finansal okuryazarlik ve BES ile ilgili literatiir taramalarina

yer verilmistir.

Calismanin son bolimiinde kamu personellerinin demografik bilgileri, finansal
okuryazarlik diizeyleri, OKS hakkinda bilgi diizeyleri incelenmis ve bu dogrultuda

sistemden ayrilip ayrilmama egilimleri analiz edilmistir.



BIiRINCIi BOLUM
1.TURKIYE’DE BIREYSEL EMEKLILIiK SISTEMi

Tiirkiye’de BES goniilliiliik esasina dayali olarak yapilan bireysel tasarruflarin,

emeklilik doneminde kazancinin artmasi i¢in sisteme yonlendirilmesidir.

Bu bdlimde BES’in temel amagclarina, 6zelliklerine ve taraflarina deginilmistir.
Sistemin bunyesinde yer alan emeklilik yatirnm fonlar1 hakkinda bilgiler verilmistir.
OECD’ye uye ve Uye olmayan Ulkelerinin emeklilik yatirim fon varliklart ve biiyiime
oranlar1 karsilagtirilmistir. Ayrica son olarak 2017 yili itibariyle Tiirkiye’de uygulamaya
giren OKS hakkinda bilgiler verilmistir.

1.1. Bireysel Emeklilik Sistemi

BES, kisilerin aktif ¢alisma hayatlar1 siiresince tasarruflarini uzun vadeli
yatirima yonlendirerek, emekliliklerinde refah diizeylerini strdirebilecekleri ek gelir

elde etmelerini saglayan bir 6zel emeklilik sistemidir.
1.1.1. Bireysel Emeklilik Sistemi’nin Ortaya Cikisi

Diinyanin en biiyiik sorunlarindan biri, bakima muhtag¢ olan ve zamanla yaslanan
kesimin sayisinin ¢ogalmasi ve ¢alismayan nufusun refah diizeyinin saglanmasi igin
gerekli dengenin kurulmaya calisilmasidir. Ulkelerden bazilar ilerde yasayacaklari
sikintilar1  fark ederek emeklilik sistemlerinde diizenlemeler yapmislardir. Bu
diizenlemeler iilkeden iilkeye degisiklik gostermesine ragmen; temelde ulkeler
“Calistigt siirecte tasarruf ederek, emeklilik doneminde refah diizeyinde bir degisiklik

olmaksizin yasamin siirdiirebilme”’ diisiincesini temel almistir (Kiloglu, 2007: 33).

Tiirkiye’deki emeklilik sisteminin temelini; kamu gorevlileri igcin  Emekli
Sandig1, 6zel sektor calisanlari i¢in Sosyal Sigortalar Kurumu, serbest calisanlar ve
esnaflar i¢in Bag-Kur seklinde orgiitlenmis sosyal giivenlik sistemi olugturmustur. 2008

yil1 itibariyle yiiriirliige giren 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi



Kanunu ile beraber sosyal giivenlik sistemi Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) adi ile tek

catida toplanmugtir.

Kamu sosyal giivenlik sisteminin tamamlayicist niteliginde, gonullik ilkesine
dayali olarak belirlenmis katki esasina gore 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve
Yatirim Sistemi Kanunu ile 07.04.2001 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanarak
yuriirlillige girmistir (Orhan, 2015: 23).

1.1.2. Bireysel Emeklilik Sistemi’nin Amaglari

4632 sayil1 Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu ile yapilmak
istenen amaclar ‘bireylerin emeklilik donemine yonelik tasarruflarinin  yatirima
yonlendirilmesi ile emekliliklerinde ek bir gelir saglanarak refah seviyesinin
yukseltilmesi amaglanmistir. Ayrica ekonomiye ek uzun vadede sermaye yaratarak

istihdamin artirilmasini saglanir ve ekonomik kalkinmaya katkida bulunulur.
1.1.3. Bireysel Emeklilik Sistemi’nin Ozellikleri

Devletin sagladigi sosyal sigortalarin tamamlayicist niteliginde olan BES’in

temel 6zellikleri soyle ifade edilebilir:

% BES zorunlu degildir, goniilliilik esasina dayanir.

*» Sosyal glivenlik sistemine alternatif degil, tamamlayicisi niteligindedir.

% BES’e fiil ehliyetine sahip kisiler katilabilir.

% Katilmci bireysel emeklilik hesabindaki tasarruflarini farkli bir emeklilik
sirketine aktarabilir.

% BES, kisinin aktif ¢aligma yasaminin sonunda bir ek gelir elde etmesini saglar.

% Katilimci en az 10 yil sistemde kalarak, 56 yasini doldurmak kosulu ile emekli
olmaya hak kazanir.

* Katilimc1 emeklilige hak kazandiginda hesabindaki tasarruflarinin tamamim
veya bir kisminin 6denmesini ya da kendisine maas baglanmasini talep edebilir.

¢ Bireysel emeklilik sirketlerinin fon ve portfoy yonetimleri, Sermaye Piyasasi
Kurulu ve Hazine Miistesarligi’nin denetimleri altindadr.

* Katilimcinin hayatin1 kaybetmesi durumunda kanuni mirasgilari, katilimcinin

hesabinda bulunan birikimlerinin 6denmesini talep edebilir.



« Katilimc1 emeklilik s6zlesmesindeki sartlar gergevesinde birikimini birden fazla
fon arasinda paylastirarak degerlendirebilir.
¢ BES, hem isverenler hem katilimcilar igin vergi avantaji saglamaktadir.

¢ Sistem seffaf bir yapiya sahiptir (Karadeniz, 2007: 80).

1.2. Bireysel Emeklilik Sistemi’nin Taraflari

BES’in taraflari; katilimci, portfoy yoneticisi, Sermaye Piyasasi Kurulu,
Takasbank, Emeklilik Gozetim Merkezi A.S., Hazine Miistesarligi, Bireysel Emeklilik

Danisma Kurulu, bireysel emeklilik aracilar1 ve emeklilik sirketlerinden olugmaktadir.
1.2.1 Katihmei

Bireysel emeklilik sirketi vasitasiyla emeklilik sdzlesmesi imzalayip kabul eden
ve sisteme dahil olan bireyleri ifade etmektedir. Katilimcilarin hak ve yiikiimliliikleri

emeklilik s6zlesmesinde belirtilmektedir.

Katilimcilar, bireysel emeklilik hesabina katkida bulunan veya kendi adina sirket
biinyesinde bireysel emeklilik hesab1 agilan kisilerdir. Ayrica emeklilik sd6zlesmesinin

katilimei ve emeklilik sirketinden olusan iki tarafindan birisidir.
1.2.2. Portfdy Yoneticisi

Emeklilik sirketlerinin kurdugu fonlar1 yoneten ve yonettigi her fonun ¢ikarini
gOzetmekle yikimlu kuruluslardir. Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan yapilan
denetim ve dizenlemelere tabidirler. Portfoy yonetim sirketleri, SPK tarafindan uygun

gorilen ve SPK’dan yetki belgesi almis olan sirketleri icermektedir.

Portfoy yoneticisi, fonun portfoy yoOnetim stratejilerine ve yatirim
sinirlamalarina uygun kararlar almak, fon portfoyini yonetirken risk faktorinin
dagitilmast hususunu g6z Oniinde bulundurarak, ve portfoy yonetim sozlesmesi

esaslarina uymak zorundadir (Uniivar, 2006: 28).
1.2.3. Sermaye Piyasas1 Kurulu

BES’te devleti temsil eden diger bir organ SPK’dir. Emeklilik yatirim fonlar1 ve

emeklilik sirketlerine iliskin diizenlemeleri ve denetlemeleri yapan bir kurumdur.



Portfoy yonetim sirketleri, emeklilik yatirnm fonlari, saklama ve takas
hizmetlerine iliskin konularda diizenleme yapan kurumdur. Ayrica SPK 4632 sayili

kanun geregi yilda bir defa olmak tizere emeklilik yatirim fonlarin1 denetlemektedir.
1.2.4. Takasbank

Emeklilik sirketleri emeklilik fonlarma dahil varliklari bir saklayict nezdinde
saklamak durumundadirlar. Emeklilik yatirim fonlarmin sakl tutulma hizmeti
Takasbank tarafindan veya SPK’nin gOreviendirecegi diger kuruluslar tarafindan
verilmektedir (Guleg, 2003: 119).

Katilimeilarin hesaplarinda biriken bireysel emeklilik yatirnrm fonlarina ait pay
ve nakit varliklar emeklilik fonu hesaplari adi altinda Takasbank nezdinde sakli

tutulmaktadr.
1.2.5. Hazine Miistesarhg:

Emeklilik sirketlerinin faaliyet ve kurulus asamalarini denetleyen kurumdur.
Emeklilik sirketlerine dair tim denetleme ve diizenlemeler Hazine Miistesarligi’nca
yapilmaktadir. Ayrica sistemde izin ve ruhsatlarin verilmesi de Hazine Miistesarligi

tarafindan yapilmaktadir.

Hazine Miistesarligi’nin; emeklilik  sirketlerine  iliskin  s6zlesmelerde
degisiklikleri, sirket yoneticilerinin atamalari, mali tablolar ve uygulama esaslari,

sirketlerin denetimleri gibi bir¢ok konuda gorev ve yetkisi bulunmaktadir.
1.2.6. Bireysel Emeklilik Damisma Kurulu

Bireysel Emeklilik Danigsma Kurulu; Hazine Miistesarli§i’nin baskanliginda
Maliye Bakanlig1, Hazine Miistesarlig1, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligr ve SPK

tarafindan gorevlendirilen en az genel mudir statlisiinde birer temsilciden olusmaktadir.

Bireysel Emeklilik Danigma Kurulu, BES’e ait politikalar1 belirleyerek, bu
politikalarin yapilmasi i¢in alinmasi gereken Onlemler hususunda 6nerilerde bulunur ve
mevzuat duzenlemeleri ile ilgili tavsiye niteliginde kararlar almakla gorevli bir st
kuruldur (Bagci, 2006: 43).



1.2.7. Emeklilik Gozetim Merkezi A.S.

Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. (EGM), 10 Temmuz 2003 tarihinde Bireysel
Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu adi altinda kurulmus olup ilgili mevzuat
geregince Hazine Mistesarligi’nin gorev ve yetkilendirmesi ile genel merkezi

Istanbul’da olmak iizere kurulmustur.

BES’in glvenli bir sekilde yoOnetilmesini saglamak, katilimcilarin haklarini
korumak icin, hem denetleyici kamu otoritelerinin karar vermesine yardimci olacak
verileri, hem de kamuoyuna bilgi aktarimi saglamak icin gerekli bilgileri ulastirmak

amaciyla kurulmustur (www.egm.org.tr, 2018).
1.2.8. Bireysel Emeklilik Aracilar:

Bir emeklilik sirketine bagli olmadan bir s6zlesmeye dayali olarak, emeklilik
sirketlerinin sozlesmelerine aracilik eden ve bunlari emeklilik sirketleri adina yapan

gergek ve tiizel kisilere denilir (Ercan, 2006: 122).

Bireysel emeklilik aracilari; mevzuata ve iyi niyet kurallarina uygun faaliyette
bulunmak durumundadirlar. Ayrica bireysel emeklilik aracilari katilimcilarin hak ve
menfaatleri ile BES’in isleyisini tehlike olusturabilecek davraniglardan kaginmak ve

katilimeimin beklentileri yéniinde hareket etmek ile sorumludur (Ozkan, 2009: 73).
1.2.9. EmeKklilik Sirketleri

Emeklilik sirketleri, 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi
Kanunu’nu ile kurularak BES’te faaliyet gostermek amaci ile bu kanun adi altinda ihdas
edilen emeklilik alaninda ruhsat alan sirketleri ifade eder. Sirket, 7397 sayili Sigorta
Murakabe Kanunu hiikiimlerine dayanarak hayat ve ferdi kaza sigortalari alanlarinda da
ruhsat alabilir. Sirketin emeklilik alan1 disinda baska bir alanda da faaliyet gostermesi
durumunda her bir alan i¢in ayr1 hesap tutulur (Kizilgegit, 2014: 39).

Emeklilik sirketinin kurulma izni bakan tarafindan verilir. Kurulacak sirketin
ticaret unvaninda “emeklilik” ibaresinin bulunmasi1 gerekir. Kurulus izni i¢in Hazine

Miistesarligi’'na basvuruda bulunulur. Kurulus izni kabul edilen sirketin faaliyete
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gostermesi igin emeklilik alaninda faaliyet ruhsati almis olmasi zorunludur. Emeklilik

branginda faaliyet ruhsati da Hazine Miistesarligi tarafindan verilir.
1.3. Bireysel Emeklilik Sistemi’nde Emeklilik Yatirim Fonlari

Bu baghk altinda BES biinyesinde bulunan emeklilik yatirim fonlarinin

kurulusu, yoneticileri ve tiirlerine deginilmistir.
1.3.1. Emeklilik Yatirim Fonlarinin Kurulusu

4632 sayil1 Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu’nun 26’nc1
maddesine istinaden hazirlanan 13.03.2013 tarihli ve 28586 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmis ‘‘Emeklilik Yatirnm Fonlarinin Kurulus ve Faaliyetlerine Iliskin Esaslar
Hakkindaki Yonetmelik”’ ile emeklilik yatirim fonlarinin tiirleri, kuruluslari, ilke ve
esaslari, Orgiit yapisi, faaliyet, katki paymin bu fonlar icerisinde toplanarak
degerlendirilmesi, birlestirme devir ve doniisiim esaslari, fonlarn i¢ ve dis denetimi,

portfoyln yonetimi, kamunun aydinlatilmasina iliskin esas ve usulleri diizenlenmistir.

Emeklilik yatirnm fonu, siiresiz olarak kurulmakta olup, tiizel kisiligi yoktur. Fon
SPK’dan izin almak sartiyla emeklilik sirketleri tarafindan kurulur. Emeklilik sirketleri,
kurdugu fon ile ilgili islemlerin raporlanmasi ve takibi amaciyla sirket yOnetim
kurulunun verdigi kararla en az 3 kisi tarafindan olusan bir fon kurulu atar. Fon kurulu,
fon performansinin takibi ve fonun ilgili mevzuat c¢ercevesinde ylritilmesini

saglamaktadir (Ozmen, 2016: 20).
1.3.2. Emeklilik Yatirim Fonlarimin Portfoyii ve Portfoy Yoneticileri

Fon portfoyti, portfoy yoneticileri tarafindan yonetilir. Portfoy yonetimine iliskin
esaslar, emeklilik sirketi ve portfoy yoneticilerinin kendi aralarinda yapilacak olan

portfoy yonetim sdzlesmesi cercevesinde belirlenir.

Portfoy yoneticisi, fon portfoylnl yonetme asamasinda riskleri dagitmak,
likidite ve getiri unsurlarin1 géz oniinde bulundurmak, yonettigi her fonun ¢ikarini ayri
ayr1 gozetmekle yukimlidir. Portfoy yoneticisi, kendisine ve iiglincii kisilere ¢ikar
saglamak amaciyla fon portfoylinde islem yapamaz, onceden belirlenmis bir getiri

saglayacagina dair garanti veremez (Altay, 2013: 46).



1.3.3. Emeklilik Yatirim Fonu Tiirleri

Fon tarleri belirlenirken, fonun unvaninda belirli bir varlik grubuna, sektore,
ulkeye ya da cografi bolgeye yatirim yapildigi izlenimi uyandiracak bir ibare kullanan
fon varliklarindan en az %80’i s6z konusu varlik grubu, Ulke, sektor ya da cografi

bolgeyi yansitan varliklardan olusur.

SPK, emeklilik sirketlerinin kuracaklar1 fonlara yol gosterici olmak ve yon
vermek icin katilimecilarin emeklilik planlarimi segerken bilgilenmelerini saglamak
amaciyla emeklilik yatirim fonu tlrlerine dair bilgi igeren bir karar almistir (Yazici,
2015: 125).

Emeklilik yatirim fonlar1 6’ya ayrilmaktadir. Bunlar; gelir amagl fonlar,
biiylime amagli fonlar, ihtisaslasmis fonlar, para piyasasi fonlari, kiymetli madenler

fonlar1 ve diger fonlardir.
1.3.3.1. Gelir Amach Fonlar

Gelir amagh fonlarin yatirim stratejisi, faiz, temettii ve kira sertifikas1 geliri elde
etmektir. Gelir amacli fonlar; kamu ve 6zel sektor bor¢lanma araglar1 fonlari, karma
fonlar, esnek fonlar, hisse senedi fonlari, uluslararasi borglanma araglar1 fonu gelir

amagl olarak kurulabilir.

Hisse senedi fonu: Fon portfoylinde bulunan varliklarin en az % 80’ini temettii
O0demesi yapip fiyat degisikligi az olan hisse senetlerini tercih eden ve temetti geliri

saglayan fon turadar.

Kamu bor¢lanma araglar1 fonu: Fon portfoyiinde bulunan varliklarin en az % 80’ini
ters repo dahil devlet i¢c borclanma senetlerine yatirarak faiz getirisi saglayan fon

tarudor.

Ozel sektor bor¢lanma araclari fonu: Fon portfdyiinde bulunan varliklarin en az

% 80’ini dzel sektdr borglanma araglarina yatirarak faiz getirisi saglayan fon tirddr.

Karma fon: Her birinin degeri fon portfoyiinde bulunan varliklarin % 20’sinden az
olmamasi kosulu ile fon portfoyliniin % 80’ini hisse senetleri ve bor¢lanma araglarina

yatirarak temettii ve faiz getirisi saglayan fon tirudur.



Uluslar arasi bor¢clanma araglari1 fonu: Fon portfoyunde bulunan varliklarin en az

% 80’ini yabanc1 bor¢lanma araglarina yatirarak sermaye kazanci saglayan fon turdar.

Esnek fon: Fon portfoylnin tamamini veya bir kismini degisen piyasa kosularina gore;
nakit, vadesiz mevduat, vadeli, hisse senetleri, kiymetli madenlere, bor¢lanma araglarina
veya gayrimenkule dayali varliklara yatirarak temettii ve faiz getirisi saglayan fon

tiraddr (Baglan, 2006: 107).
1.3.3.2. Biiyiime Amach Fonlar

Sermaye kazancina agirlik verilerek yatirnm yapilan varliklardan olusan
fonlardir. Hisse senedi fonu, karma fon, kiigiik sirketler hisse senedi fonu ve esnek fon

olmak tizere 4 gesit fondan olusmaktadir.

Hisse senedi fonu: Fon portfdyiinde bulunan varliklarin en az % 80’ini borsada islem

goren sirketlerin hisse senetlerine yatirarak kazang saglayan fon turtdr.

Kiiciik sirketler hisse senedi fonu: Fon portfoylinde bulunan varliklarin en az
% 80’ini kiigiik ya da biiyiime egiliminde olan sirketlerin hisse senetlerine yatirarak

sermaye kazanci elde etmeyi amaclayan fon tirdddr.

Karma fon: Fon portfoyiindeki her bir fonun pay1 % 20’nin altinda olmayacak sekilde,
fon portféyunde bulunan varliklarin en az % 80’ini yabanci hisse senetleri ve yabanci

borglanma araglarina yatirarak sermaye kazanci saglayan fon turtdur.

Esnek fon: Fon portféyiinde bulunan varliklarin tamamini veya bir kismimi piyasa
kosullarina gore; nakit, vadeli, hisse senetleri, vadesiz mevduat, bor¢lanma araglari,
kiymetli madenlere veya gayrimenkule dayali varliklara yatirarak sermaye kazanci

saglayan fon turudir (Kara, 2006: 126).
1.3.3.3. Para Piyasasi Fonlan

Fon portfoyiinde bulunan varliklarin tamamini, sadece vadesine en fazla 180 gun
kalan, likiditesi yiksek olan para ve sermaye piyasasi araglarindan olan ve portfoyinin
ortalama vadesi en ¢ok 45 giin olan fonlardan olusur. Risk almay1 sevmeyen, temkinli
davranan yatirnmcilarin tercih ettigi fon tiirtidiir. Bu fonlar; likit fon-6zel sektor, likit

fon-kamu, likit fon-karma tiirlerinden olusur.
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Likit fon — kamu: Fon portfoyiinde bulunan varliklarin timunu ters repo dahil devlet i¢

borclanma senetlerini veya borsa para piyasasini tercih eden fon turtddr.

Likit fon — ozel sektér: Fon portfoyiinde bulunan varliklarin timanu 6zel sektor

bor¢lanma araglarini veya borsa para piyasasi islemlerini tercih eden fon turudur.

Likit fon — karma: Fon portfoylinde bulunan varliklarm timuanu kamu veya 0zel sektor
bor¢lanma araglarini veya borsa para piyasasi islemlerini tercih eden fon tdridir
(Arslan, 2006: 141).

1.3.3.4. Kiymetli Madenler Fonlar:

Fon portfoylinde bulunan varliklarin en az % 80’ini kiymetli madenler ve altina
dayali varliklardan olusturmak Uzere kurulmus fon tirtiddr. Bu fonlar; altin ve kiymetli

madenler fonudur.

Kiymetli madenler fonu: Fon portfoyiinde bulunan varliklarin en az % 80’ini ulusal
veya uluslararast borsalarda islem goren altin veya diger kiymetli madenlere ait

varliklara yatiran fon tlrddar.

Altin fonu: Fon portfoyilinde bulunan varliklarin en az % 80’ini ulusal veya uluslararasi

borsalarda iglem goren altina ait varliklara yatiran fon tiiridiir (Akpinar, 2007: 88).
1.3.3.5. ihtisaslasms Fonlar

Cografi bolgelere, sektorlere, Ulkelere veya endekslere goére yatirim yapan
fonlardir. Yabanci iilke fonu, ihtisaslasmis fonlar, endeks fonu ve sektdr fonundan

olusur.

Yabanci iilke fonu: Fon portfoyiinde bulunan varliklarin en az % 80’ini, bir yabanci
ilke tarafindan veya yabanci Ulkede faaliyet gosteren sirketler tarafindan ihrag edilen

para ve sermaye piyasasi araclarina yatirarak gelir elde etmeyi amaglayan fon tiirtidiir.

Sektor fonu: Fon portfoyiinde bulunan varliklarin en az % 80’ini, belirli sektor ya da

bu sektdrlerde bulunan sirketlere ait hisse senetlerine yatiran fon tiirtidiir.

11



Endeks fon: Tahvil endeks fonu, hisse senedi endeks fonu, sektor endeks fonu veya
benzer fonlar olmak Uzere, fon portfoyiinde bulunan varliklarin en az % 80’ine yatirarak

gelir elde etmeyi saglayan fon tirtdir (Cemberci, 2007: 98).
1.3.3.6. Diger Fonlar
Yukaridaki yer alan fon tirleri disinda kalan fonlardir.

Fon sepeti fonu: Fon sepeti emeklilik yatirim fonu, portfoyiinde bulunan varliklarin en
az % 80’1 yatirim fonlar1 ile borsa yatirim fonlarinin katilma paylarindan olusan yatirim

emeklilik fonunu ifade eder (Balsizan, 2016: 18).

Katki fonu: Katilimcilar adina 6denen devlet katki tutarlarinin degerlendirilmesi
amaciyla kurulmustur. Fon Hazine Miistesarligi’nca ihrag edilen Tiirk Liras1 turinden
gelir ortaklig1 senetlerine, borglanma araglarina ve kira sertifikalarina fon portfoylinde

bulunan varliklarindan en az % 75 diizeyinde yatirim yapar (Yazici, 2015: 141).

Dengeli fon: Fon portféyuniin hepsini, karmalardan meydana getirerek faiz veya

temettd geliri elde etmeyi amaclayan fon tarudur.

Esnek fon: Varliklarin piyasadaki duruma gore hepsini veya bir kismini yatiran;

temettl ve faiz getirisi saglayan fon tlrtdur (Paksu, 2007: 46).
1.4. Bireysel Emeklilik Sistemi’nin Finansmam

BES’in finansmani, katilimci tarafindan emeklilik sirketine 6denen katki pay1 ve

gider 6demeleri ile gider kesintileri sayesinde saglanmaktadir.
1.4.1. Katki Pay1 Odemeleri

BES’e katilim goniillii esasina dayanarak, sisteme kisinin kendi istegiyle katilan
bireylerin katki pay1 6demesi zorunlu ve g¢alisan adina igverenin katkida bulunmasi ise
gontlliliik esasmma dayalidir. 4632 Sayili Kanun ile isverenlerin sisteme katkida
bulunmasina iligkin yapilan diizenleme ile vergi muafiyeti imkéani saglanmis, isveren

katkisi tesvik edilmek istenmistir.

BES, esas olarak katilimer tarafindan 6dene katki paylari (primler) ile finanse

edilmektedir. Katilimci tarafindan veya onun adina 6denecek olan katki payr miktarina
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iliskin kurallar icin emeklilik s6zlesmesinin maddeleri esas alinmaktadir. Katki pay1

miktari, sabit veya kademeli olmak tzere belirlenebilmektedir (S6nmez, 2008: 49).
1.4.2. Gider Odemeleri ve Gider Kesintileri

BES’in bir diger finansman kaynagi, katilimcilar tarafindan karsilanan gider

O0demeleri ve gider kesintilerinden olugmaktadir.

Emeklilik sirketleri, katilimcilardan sisteme ilk katilmalari esnasinda veya yeni
bir emeklilik hesabi agtirmalar1 durumunda giris aidati istenebilir. Ayrica emeklilik
sirketi faaliyetlerinden 6tlirl emeklilik hesabina yapilan katkilar, fon gelirleri veya fon

varliklar1 (zerinden fon isletim masrafi ve yonetim gideri kesintisi yapabilir.

BES’e katilimi tesvik etmek i¢in veya diger emeklilik sirketlerine karsi rekabet
avantaj1 saglamak amaciyla ilk kez katilan katilimcilardan aylik asgari ticret tutarindan
daha diisik miktarda giris aidati alabilmekte, hi¢ alinmayabilmekte veya
ertelenebilmektedir. Ayrica yapilan diizenlemelere gore, katilimer bagka bir emeklilik
sirketine birikimlerini transfer etmesi durumunda, gecmis oldugu emeklilik sirketi

yeniden giris aidati alamamaktadir.

Emeklilik sirketlerinin girig aidati, fon igletim gideri kesintileri ve yonetim gideri
kesintilerini emeklilik s6zlesmesinde agik¢a belirtilmesi gerekmektedir. S6z konusu
gider kesintilerinde ve gider Odemelerinde degisiklik yapilabilmesi i¢in emeklilik
sOzlesmesinde aksi hiikiim bulunmamasi ve degisikligin Hazine Mistesarligi tarafindan
onaylanmast; ayrica yapilmis olan degisikligin, katilimeilara en ge¢ 10 is giinii i¢cinde

bildirilmesi gerekmektedir (Sezer, 2008: 35).
1.5. Bireysel Emeklilik Sistemi’nde Denetim ve Yaptirim

BES’te genis ve ¢ok yonlii kapsamli bir denetim mekanizmasi bulunmaktadir.
S6z konusu denetimler; Hazine Miistesarligi’nca yapilan denetim, SPK tarafindan
yapilan denetim, bagimsiz dis denetim, Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. tarafindan
yapilan denetim, aktiieryal denetim, i¢ denetim ve i¢ kontrol sistemi olmak {izere gesitli

sekillerde yerine getirilmektedir.
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1.5.1. Hazine Miistesarhi@ Tarafindan Yapilan Denetim

4632 sayili ‘‘Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi Kanunu’ ile
emeklilik sirketlerinin yiiriittiigli emeklilik faaliyetleri ve sigortacilik faaliyetleri Hazine
Miistesarligi’nin denetimine tabidir. Ayrica denetimlere iliskin raporlar, konularina gére

Hazine Miistesarlig1 veya SPK tarafindan degerlendirilerek sonuglandirilir.

Hazine Mistesarligi her yil emeklilik sirketlerinin kurulusu asamasinda ve
faaliyetlerine  baslarken mevzuatta aranan sartlara uygun olup olmadigi,
yiikkiimliiliiklerini karsilayabilecek sermaye ve 06z kaynaga sahip olup olmadigi
denetlemektedir. Sirketlerin biinyesinde bulunan katilimcilarin haklariin korunmasina
dair iyi niyet kurallarina riayet edip etmedigini; katilimcilarin yatirmis oldugu katki
paylarin1 zamaninda yatirima ydnlendirip yonlendirmedigi de Hazine Miistesarligi
tarafindan denetlenmektedir. Ayrica Hazine Miistesarligi emeklilik sirketlerinin

emeklilik s6zlesmesinde bulunan sartlara gore hareket etmesi i¢in gerekli dnlemleri alir.

Emeklilik sirketleri Hazine Miistesarligi’nca yapilacak denetimlerde verilmesi
istenilen tim bilgi ve belgeyi vermek, kayit, defter ve belgeleri incelenmeye hazir
bulundurmakla yukumludurler (Kayhan, 2007: 74).

1.5.2. Sermaye Piyasasi Kurulu Tarafindan Yapilan Denetim

Emeklilik yatirnm fonlarinin organizasyon yapisi, muhasebe, belge ve kayit
diizeni, fon tiirlerine ve fon smirlamalarina yonelik esaslar, fon birlesme ve devirlerine
iligkin ilkeler SPK tarafindan diizenlenmektedir. Emeklilik sirketlerince olusturulan
portfoy yoneticilerinin, emeklilik fonlarinin, ve saklayicilarinin faaliyetleri yilda bir kez

olmak tzere SPK tarafindan denetlenmektedir.

Emeklilik yatirnrm fonlarinin mevcut hesap ve islemleri ticer aylik ve yillik
donemler itibari ile bagimsiz dis denetimden gegirilir. Bagimsiz dis denetimin yapildigi
donemlerde bagimsiz dis denetgi goriisiini bildiren bir rapor hazirlanip emeklilik
sirketine ve SPK’ya gonderilir (Tugsel, 2007: 58).
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1.5.3. Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. Tarafindan Yapilan Denetim

Emeklilik sirketlerinin faaliyetlerinin giinliilk gézetim ve denetimi, katilimcilara
ait bilgilerin sakli tutulmasi, kamuyu ve katilimcilar1 aydinlatma vb. fonksiyonlar i¢in
Hazine Miistesarlig1 tarafindan Emeklilik G6zetim Merkezi (EGM) gorevlendirilmistir.
EGM’nin gorevini yerine getirmesi i¢in gerekli bilgi teknolojisi alt yapisin1 emeklilik
sirketleri olugturmasi gerekmektedir. Bilgi teknolojisi vasitasiyla emeklilik sirketleri,

yapilmasi gereken elektronik sorgulamalar1 gercek zamanli olarak takip edebilecektir.

Emeklilik GOzetim Merkezi BES’in etkili bir bigimde islemesini saglamak igin
Hazine Miistesarligi tarafindan giinlik gozetim ve denetimi ve katilimcilara ait

bilgilerin saklanmast icin gorevlendirilmistir (Isbilen, 2008: 113).
1.5.4. Bagimsiz Di1s Denetim

Emeklilik sirketleri bagimsiz denetleme kuruluslar1 sayesinde yilda bir kez mali
yonden bagimsiz dis denetime tabi tutulur. Ayrica fonlarin hesaplar1 ve islemleri tiger
aylik ve yillik suregler itibariyle de bagimsiz dis denetime tabi tutulurlar. Sirketin
yaptiracak oldugu dis denetim yazili bir sekilde denetleme sézlesmesine baglanir ve bu
sozlesme denetlenecek olan sirket tarafinca Hazine Miistesarligi’na gonderilir (Aydin,

2008: 61).
1.5.5. Aktleryal Denetim

Emeklilik sirketi, sigortacilik ve emeklilik faaliyetleri ile ilgili her yilin sonunda
bir aktiier tarafinca aktieryal denetime tabi tutulurlar. Aktieryal denetim, emeklilik
sirketinin faaliyet gosterdigi tiim alanlart kapsayacak sekilde teknik analizleri
barindirmaktadir. Denetim sonrasi hazirlanacak olan raporun emeklilik sirketleri miidiir
ya da genel miidiir yardimcis1 tarafindan imzalanip Hazine Miistesarligi’na

gonderilmesi gerekir (Baran, 2008: 120).
1.5.6. i¢c Kontrol Sistemi ve i¢c Denetim

Emeklilik sirketlerinin i¢ denetimden beklentisi verimliligin arttirilmasi, finansal

ve idari konular hakkinda giivenli bilgi akisinin saglanmasidir.
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Emeklilik sirketlerinin i¢ denetimi; mali ve idari islemlerde saglam bilgi akisini,
verimliligi saglamayi, bilginin zamaninda elde edilmesini ve emeklilik sirketlerinin
faaliyetlerinin mevzuata uygun olup olmadigimni denetmeyi amaglamaktadir (Akin,
2008: 117).

1.5.7. Bireysel Emeklilik Sistemi’nde Yaptirimlar

BES’te gercek ve tiizel kisilerin sorumluluklarini yerine getirmemesi durumu ve
mevzuat hiikiimlerine aykir1 faaliyette bulunmast suglar1 i¢in  yaptirimlar
diizenlenmistir. S6z konusu yaptirimlar; idari suglar ve cezalari, adli suglar ve cezalari

olarak siniflandirtlmistir.
1.5.7.1. idari Suclar ve Cezalar

4632 Sayili ‘‘Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu’’nun
madde ve diizenlemelerine uyulmamasi halinde idari para cezas1 verilebilmektedir. Idari
cezalar uygulanmadan o6nce ilgili kuruluslarin ve kisilerin savunmalar1 alinmaktadir.
Idari para cezalarinin verilmesi gerektigi durumlarin tekrar1 halinde, verilen para
cezasinin 2 kati, yine tekrar edilmesi durumunda 3 kat1 artirilarak uygulanir. Cezalarin
verilmis oldugu tarihten itibaren 2 yil iginde idari para cezasinin verilmesini gerektiren

durum islenmedigi takdirde onceki cezalar tekrardan esas alinmaz.

4632 Sayili kanunda belirtilen denetim gorevlilerinin ve yetkili mercilerin
istemis olduklari bilgi ve belgeleri vermeyen veya denetleme gdrevlilerinin gorevlerini
yapmalarinda zorluk ¢ikaran kisilere 1 yildan 3 yila kadar hapis cezasi ve yiiz giinden az

olmamak iizere adli para cezas1 uygulanir (ilgin Uyar, 2011: 67).
1.5.7.2. Adli Suglar ve Cezalan

4632 Sayili Kanun’a gore; emeklilik sirketlerinin gerekli izinleri almadan
bireysel emeklilik faaliyetinde bulunmalar1i durumunda; yoneticilerinin = sirket
biinyesinde bulunan para veya diger varliklar1 zimmetlerine gegirmeleri halinde, yetkili
mercilerin denetim gorevini yapmalarina engel olma ya da bilgi ve belgeleri vermeme

durumunda yonetici ve ilgililere hapis veya agir para cezalar1 uygulanmaktadir.
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Sirketlerin yayimladiklar1 belgelerde gercege aykiri beyanda bulunmalari,
binyesindeki kisilerin gizli bilgilerini ti¢ilincii sahislara paylasmalart ve mevcut
kuruluglarin itibarim1 kirabilecek veya servetine zarar verebilecek davraniglarda
bulunmalar1 gibi durumlarda ilgili kisilere de hapis veya agir para cezalar1 uygulanir
(Elkatmis, 2012: 65).

1.6. Bireysel Emeklilik Sistemi’nin Vergilendirilmesi

BES’te hem katilimi tesvik etmek i¢in hem de emeklilige hak etmeden
sistemden ayrilmayr caydirmak i¢in bazi vergi diizenlemelerine gidilmistir. Bu
kapsamda; bireysel emeklilik sirketlerine katilimcilar tarafindan 6denen katki paylarinin
6dendigi ay i¢inde saglanan briit ticretin % 10’unu agmamak ve asgari ticretin yillik briit
tutarin1 gegmemek kaydiyla gelir vergisi matrahindan indirilebilmektedir. BES’e
O0denmis olan katki paylarmin degerlendigi emeklilik yatirim fonlarmin kazanglart

vergiden muaf tutulmustur (Gilhan, 2007: 103).

BES’ten ayrilma durumunda ise 4632 sayili “‘Bireysel Emeklilik Tasarruf ve
Yatirim Sistemi Kanunu’’na istinaden hazirlanan ve 01.01.2017 tarihinde yiiriirliige
giren Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkindaki Yonetmelige gore BES’ten; 10 yildan az
siire ile katki pay1 6deyerek ayrilanlarla bu siire i¢ginde kismen 6deme alanlara yapilan
O0demelerin icerdigi gelir tutar1 lizerinden % 15 oraninda gelir vergisi kesintisi

yapilmaktadir (Yanlig, 2016: 56).
1.7. Bireysel Emeklilik Sistemi’nin Ekonomik Etkileri

Bireysel emeklilik fonlar1 araciligi ile emeklilik donemleri igin birikimde
bulunan bireyler mikro bazda sahsi ekonomik ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket ederken,
makroekonomik bazda Ozel tasarruflarin ve ulusal tasarruflarin artmasina katkida
bulunmaktadir. Sistemin diger mikro ve makro ekonomik etkileri ise; bireylerin
emeklilik dénemlerinde klasik sistemle elde ettikleri emeklilik gelirine ilave bir gelir ile
refah duzeyi artmaktadir. BES’in yayginlagmasiyla kamunun yiikii azalacaktir, sistemde
denetimin yiiksek olmasi ve son derece seffaf olmasi kayit disiligi engellemektedir

(Yanardag, 2010: 104).
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Ulkelerin uzun vadeli tasarruf egilimi artacak ve ekonomik biiyiime
saglanacaktir. Tasarruflar sayesinde uzun vadeli yatirimlara kaynak yaratarak yeni is

olanaklar1 ortaya ¢ikacaktir.
1.8. Dunyada Bireysel Emeklilik

Diinya’da emeklilik sistemi gelismis/gelismekte olan iilkelere, cografi dagilima,
kamu/6zel sektér yonetimine, dagitim/fonlama yontemine ve goniilliik/zorunluluk
esasma gore degisiklik gosterebilmektedir. BES bazi iilkelerde igin sosyal glvenlik
sistemlerinin tamamlayicis1 niteliginde rol oynarken, bazi {ilkelerde ise alternatif

olmaktadir (Karabacak, 2015: 13).
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Tablo 1.1. Secilmis OECD Ulkelerinin Emeklilik Yatirim Fonlarimin GSYH’ ya
Oranlari (%)

ULKE/YIL 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Hollanda 116 126 104,9 | 110,1 | 1204 | 1269 | 1444 | 1483 | 1593 | 170,2 | 180,3 | 1842

Kanada 122,1 | 1252 | 104,7 | 1165 | 1256 | 1256 | 128,7 | 136,1 144 156,7 | 159,2 | 154,7

ABD 1179 | 1216 | 941 | 1117 | 1193 | 1162 123 | 1358 | 1369 | 131,1 | 1349 | 1453

ingiltere 76,8 739 61,9 74 82 88,7 95,7 98,1 97,9 98,8 953 | 1053

Sili 57,5 60,8 49,8 61,8 62,3 57,7 59,7 61,9 67,5 69 69,6 72

israil 294 30,5 39,6 43,8 457 46,1 48,9 50,3 54,3 55,4 55,7 59

Japonya 29,1 278 27,6 29,1 28,2 28,7 29,3 29,5 30,7 30,1 29,4 28,8

ispanya 12,1 12,2 11,3 12,4 12,4 12,5 13,2 14,1 14,6 143 14 13,6

Fransa 5,6 57 6,1 8 8,5 84 8,8 9,3 8,7 89 9,8 10,1

Almanya 4,2 4,6 4,6 53 54 55 6,1 6,1 6,6 6,6 6,8 6,9

Macaristan 9,6 10,8 9,5 13 14,6 3,8 39 39 4 4,1 43 59

TURKIYE 07 1,2 14 2.2 2.2 38 34 42 47 46 48 2,6
Kaynak: Pension Markets in Focus 2017,2018

Tablo 1.1.’de OECD’ye iiyelerden segilmis 24 iilkenin 2006 ve 2017 yillari
arasindaki emeklilik yatirim fonlarinin Gayri Safi Yurti¢ci Hasila (GSYH)’ya yiizdesel
oranlar1 yer almaktadir. Tablo 1.1.’e gore 2017 yilinda % 208,4 oranla Danimarka ilk

sirada, % 184,2 oranla Hollanda ikinci sirada, % 164,5 oranla izlanda iiciincii sirada yer
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almaktadir. Tirkiye ise % 2,6 oranla son sirada yer almaktadir. Tirkiye’nin 2006
yilindan itibaren degerlerine baktigimizda genel itibariyla artis gézlemlenirken; 2017

yilina ait oraninda diisiis gézlemlenmistir.

Tablo 1.2. OECD’ye Uye Olmayan Secilmis Ulkelerde Emeklilik Yatirim
Fonlarinin GSYH’ ya Oram (%)

ULKE/YIL 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Guney Afrika 88,1 91,9 83,3 74,7 80 80,4 845 90,5 96,4 | 100,6 - 95,3
Namibya - - - - 774 77,1 80,2 84,4 84 - 87 91,7
Singapur = = = - - 59,3 63,1 66,2 69,9 72,8 79,4 80,2
Malta - - - - - 0,5 8 16,1 254 33,9 39,4 42
Uruguay 13,4 13,2 11 14 16,6 16,7 18,9 19,1 20 21,7 22,6 274
Brezilya 17,6 16 13,3 14,6 13,9 13,1 13,4 12,1 18,9 20,2 22,9 24,6
Kenya 13,1 12,3 11 11 13,6 12,4 12,9 14,7 14 13,1 13,1 13,1
Bulgaristan 29 3,7 3,2 43 53 57 7 8,3 9,8 10,6 115 12,9
Makedonya - 0,8 1,2 21 2,9 315 4,6 54 6,4 73 8,1 9,4
Rusya - - - - - - - 54 5 58 6,1 6,1
Endonezya 2,1 2 1,6 18 18 1,7 18 1,7 18 17 18 19
Cin 04 0,6 0,6 0,7 0,7 0,7 0,9 1 1,2 1,4 15 1,6

Kaynak: Pension Markets in Focus 2017,2018

Tablo 1.2.de OECD’ye iiye olmayan iilkelerden se¢ilmis 12 Ulkenin 2006 ve
2017 willar1 arasindaki emeklilik yatirim fonlarinin Gayri Safi Yurtici Hasila
(GSYH)’ya ylizdesel oranlar1 yer almaktadir. Tabloya gore ilk {i¢ sirada Giiney Afrika
Cumhuriyeti, Namibya ve Singapur gelmektedir. Tabloda Rusya % 6,1 oranla 10.
sirada, Endonezya % 1,8 oranla 11. sirada ve Cin ise % 1,5 oranla son sirada yer

almaktadir.
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Grafik 1.1. Secilmis OECD Ulkelerinin 2016 Yih Emeklilik Yatirim Fon Varliklar
(Milyon 3)
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Kaynak: Pension Markets in Focus 2017

Grafik 1.1.’de secilmis OECD iilkelerinin 2016 yilina ait emeklilik yatirim fon
tutarlart (milyon $) verilmistir. Verilere gore ABD en biiyiikk yatirim fon tutarina
sahiptir. Ardindan OECD’ye iiye iilkelerden Kanada ve Ingiltere gelmektedir. Tiirkiye
ise 35.217 (Milyon $) ile 19. sirada yer almaktadir. Macaristan ve Liiksemburg en az

emeklilik yatirim fon tutarlarina sahip iilkelerdir.
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Grafik 1.2. Secilmis OECD Uyesi Olmayan Ulkelerin 2016 Yili Emeklilik Yatirim
Fon Varliklar: (Milyon $)
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Kaynak: Pension Markets in Focus 2017

Grafik 1.2.’e gore OECD’ye iiye olmayan se¢ilmis tilkeler arasinda fon tutari en
yiiksek iilke 439.507 (milyon $) ile Brezilya’dir. Fon tutari en az olan iilkeler ise

Bulgaristan ve Malta’dir.

En yiiksek yatirim fonu tutarina sahip ABD’de emeklilik sistemi; 6zel emeklilik
sistemi ve sosyal emeklilik sisteminden olusmaktadir. ABD sosyal giivenlik sistemi
““Calisanlarin Emeklilik Gelirini Gilivence Yasast (ERISA)’’na dayanarak hazirlanmis
ve sistemin biiyiik bir kism1 *“Yaslilik, Maluliyet ve Oliim Sigortas1 (Old Age, Survivor
and Disability Insurance — OASDI)’’ndan olusmaktadir (Santos, 2000: 42).

Ingiltere’de emeklilik sistemi; devlet kanaliyla isleyen emeklilik, mesleki
emeklilik ve bireysel emeklilik olmak iizere iic ayaktan olusmaktadir. Devlet
giivencesini igceren emeklilik sigortast olan SERPS (State Earnings Related Pension
Scheme) ve 6denen tiim primlerin masraflarinin karsilandigi Ulusal Sigorta Fonu
(National Insurance Fund) yer almakta ve devlet tarafindan yonetilmektedir (Satir,
2008: 58).
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Avustralya’da 3 ¢esit emeklilik sistemi bulunmaktadir; kamu emeklilik sistemi,
istege bagl 6zel emeklilik sistemi ve zorunlu 6zel emeklilik sistemidir. Kamu emeklilik
sistemlerinde emeklilik yas1 erkekler i¢in 65, kadinlar i¢in 60 olarak baz alinmistir. Bazi
ilkelerden farkli olarak Avustralya’da sigortali bireylerden prim veya katki tahsil
edilmemekte, 6demeler ise genel bitgeden 6denmektedir (Yildirim, 2010: 70).

Hollanda’da emeklilik sistemi goniilliilik esasina dayanmakta ve {i¢ ayakli bir
emeklilik sistemi mevcuttur. Birinci ayakta, 65 yasint dolduranlar i¢in dagitim sistemi
esasina dayali genel sosyal giivenlik sistemi vardir. Ikinci ayakta, mesleki emeklilik
programi vardir ve isverence sunuldugu igin zorunludur. Ugiincii ayakta ise sigorta
sirketlerinin bireysel hayat sigortasi, sermaye sigortast ve BES politikalarindan

olusmaktadir (Alessie and Kapteyn, 2001: 74).

Danimarka’da zorunlu ek emeklilik programlar1 mevcut olup, ekonomik verilere
bakildiginda istihdam oraninin % 96’lara ¢iktig1 bu sebeple emeklilik fonlarinin GSYH
oranla oldukga biiyiik olmasina neden oldugu goriilmektedir (Demirpehlevan, 2010:
42).

Almanya’da sosyal sigortalar kamu sosyal glvenlik sisteminin merkezini
olusturmaktadir. Almanya’da sosyal sigortalar toplam niifusun yaklasik % 90’1
kapsamaktadir. Sosyal sigortalar kapsaminda olmayanlar da 6zel emeklilik kuruluslar

sayesinde kendilerini giivence altina alinmislardir (Y1lmaz, 2008: 21).
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Grafik 1.3. Secilmis OECD Uyesi Ulkelerin 2017 Yih Emeklilik Yatirim Fon
Varhiklarinin 2016 Yilina Goére Biiyiime Oranlari (%)
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Kaynak: Pension Markets in Focus 2018

OECD Hiyesi iilkelerin 2017 yilina ait emeklilik yatirnm fon degerlerindeki
biiylime oranlarina baktigimizda; Tiirkiye % 20’nin {stlinde biiylime oraniyla OECD
tiyesi iilkeler arasinda en yiiksek biiylimeyi gergeklestirmistir. Bu oranin
gerceklesmesinde 2017 yili itibariyle uygulamaya giren OKS’nin katkis1 yadsinamaz.
Japonya ve Ingiltere ise 2017 yilinda 2016’ya gore emeklilik yatirrm fon varliklar:

azalma egilimi gostermistir.
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Grafik 1.4. Secilmis OECD Uyesi Olmayan Ulkelerin 2017 Yili Emeklilik Yatirim
Fon Varhklarinin 2016 Yilina Gore Biiyiime Oranlar: (%)
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Kaynak: Pension Markets in Focus 2018

OECD iiyesi olmayan d{ilkelerin 2017 yilina ait emeklilik yatinm fon
degerlerindeki biiylime oranlarina baktigimizda; en fazla biliylime orani olan iilke

Uruguay iken; en az biiyiime gergeklestiren iilke ise Rusya olmustur.
1.9. Bireysel Emeklilik Sistemi’ne Elestiriler

Bireysel emeklilik aracilarinin yeterli diizeyde bilgiye sahip olmamalari, ikna
kabiliyetlerinin yetersiz olmasi ve kendilerine verilen egitimin yetersiz olmasi; ayrica
aracilarin sisteme dahil olmadan katilimci adaylart ile iyi ilgilendikleri, sistemden
ayrilma durumunda ise katilimciya ilgisiz davramiglar gosterilmesi katilimi

azaltmaktadir.

BES’te katilimcilarin ¢ogunlugunun sézlesmedeki haklarindan bihaber ya da
yeterli diizeyde bilgiye sahip olmamasi ve BES’i tam anlamiyla bilmemesi sahislarin

katilimdan uzaklagmasina sebep olmaktadir.

Katilimcilarin sisteme 6dedikleri katki paylarinin ortalamasinin diistik olmasi da

sorun teskil etmektedir. ‘‘Emekli olunca ayligim ne kadar olur.”” sorusunun cevabinin
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olmamasi ve katilimcilarin Sosyal Giivenlik Sistemi’nde oldugu gibi BES’te de bir

saglik kurulusundan yararlanip yararlanamayacagi olumsuz unsurlar arasindadir.

BES’e katilim agisindan kaygilardan birisi de sistemin siyasete endeksli olup,
her degisen hiikiimetle birlikte sistemin de degisebilecegi ve sistemin kaldirilabilecegi

endisesinin bulunmasidir (Ciltik, 2010: 72).
1.10. Bireysel Emeklilik Sistemi’nden Beklentiler

BES’te en biyuk beklenti icinde olan taraf konumundaki bireyler, emeklilik
donemlerinde alacaklari toplu para veya maas ile hayatinin geri kalanini refah igerisinde
gecirme beklentisindedirler. Emeklilik sirketleri katilimcilari tesvik etmek igin; farkli
emeklilik planlarmin olmasi veya gider kesintilerinin en az olmasit gibi beklentiler

icerisindedirler.

BES’te biriken fonlar devlete kaynak saglamaktadir ve piyasalarda beklenmedik
gelismelere bagli dalgalanmalar1 azaltmaktadir. Devletin finansman kaynagi olarak
kullanabilecegi emeklilik yatirnm fonlarinin yiiksek miktarda olmasi, devletin yatirim

kararlarini olumlu etkileyecektir.

Emeklilige yonelik tasarruflarin mali sisteme dahil olmasiyla tasarruflar kayit
altina alinacak ve sistemde uzun donemli tasarruflarin artmasiyla birlikte sermaye

piyasalarinda gelisme ve derinlesme yasanacaktir (Koban, 2008: 83).
1.11. Otomatik Katilhm Sistemi

Tiirkiye ekonomisinin énemli ekonomik sorunlarindan birisi de yurti¢i tasarruf
oranlarmin diisik olmasidir. BES ile bireylerin emeklilik ddnemlerinde refah
seviyelerinin artmasi ve tasarruf a¢iginin azaltilmasi amacglanmistir. Goniilliiliik esasina
yonelik baglayan BES’te 1 Ocak 2017 tarihi itibariyle yurti¢i tasarruf oranlarinin
artirtlmas1 ve bireylerin ¢alisma dénemlerindeki gelir seviyelerini korumak amaciyla
““Otomatik Katilm Sistemi’’ne gegcilmistir. OKS, dunyada ilk defa ABD tarafindan

uygulanmis ve emeklilik sistemine katilim orani1 % 37’lerden % 86’lara ¢ikmuistir.

OKS’ye kimi tilkelerde sadece ¢aligsanlar, kimi iilkelerde ise hem isverenler hem

calisanlar katki saglamaktadir. Kamu tarafindan yonetilen emeklilik fonlarinin aksine,
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OKS’de katilimcilara emeklilik donemlerinde belirli bir tutarin 6denmesi garanti

edilememekte, katilimcilar fonlarmin biiyiikliigiine gore gelir saglamaktadir (Akin,

2016: 3).

Grafik 1.5. Tiirkiye’nin Toplam Yurti¢i Tasarruf Oranlar1 (GSYH’deki Pay1)
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Kaynak: T.C. Kalkinma Bakanligi, www.kalkinma.gov.tr

Grafik 1.5.’te Tiirkiye’nin GSYH’deki toplam yurtici tasarruf paylari verilmistir.
Tablo 1.5.¢ gore 2000-2002 yillar1 arasinda %18’in {istlinde tasarruf oranlari
sergilerken; 2003-2008 yillar1 arasinda %]15-16’lara diismiis, 2009-2014 yillar1 arasinda
%13-14’lere diistiigi goriilmektedir. 2000 yilindan itibaren 2013 yilina kadar genel
olarak inigli ¢ikish yiizdesel diisiisler goriilmektedir. Bu diisiis tasarruf oranlarinin
GSYH’ya gore giderek azaldigi anlamima gelmektedir. 2014 yilindan itibaren tasarruf
oranlar1 diizenli bir sekilde artisa gecmis ve 2018 yilinin 3. ¢eyreginde bu oran % 19’a
ulagmistir. 2017 ve 2018 yillarindaki artisin en biiylik etkisi OKS olmustur.

1.11.1. Otomatik Katilim Sistemi’nin Kapsam

4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu’na ilave
olarak 29812 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6740 sayili Bireysel Emeklilik
Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile 45
yasin altinda ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’nun 4.
maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (c) bentlerine gore c¢alismaya baslayanlar bir

emeklilik s6zlesmesiyle OKS’ye dahil edilir.
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18.11.2016 tarih ve 32665 sayili “Calisanlarin isverenleri Araciligiyla Otomatik
Olarak Emeklilik Planina Dahil Edilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yo6netmelik™ ile bin ve {izeri ¢alisan1 bulunan 6zel sektdrler 1 Ocak 2017 tarihinde, 250-
999 calisan1 bulunan 6zel sektér ve memurlar (genel ve 6zel butceli idareler) 1 Nisan
2017 tarihinde, 100-249 calisan1 bulunan isletmeler 1 Temmuz 2017 tarihinde, Mahalli
Idareler, KIT ler ve 50-99 ¢alisan1 olan isletmeler 1 Ocak 2018 tarihinde, 10-49 calisani
olan isletmeler 1 Temmuz 2018 tarihinde, 5-9 calisan1 olan isletmeler ise 1 Ocak 2019
tarihinden itibaren sisteme yogunluk yasanmamasi i¢in kademeli olarak dahil edilmistir.

(Akpnar ve Giines Demirci, 2018: 139).
Grafik 1.6. Bireysel Emeklilik Sistemi Katihmei Sayisi
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Kaynak: Emeklilik Gozetim Merkezi, www.egm.org.tr

BES, 2003 yili itibariyle Tirkiye’de uygulanmaya baslamis ve 15.245
katilimeciya ulagsmistir. 2016 yilina kadar katilimci sayis1 normal seyirde artmis ve
6.627.025 katilimciya ulasmistir. 2017 yilinda OKS’nin etkisiyle katilim hizla artmig
10.339.618 katilimciya ulagmistir. 2018 yilinin 1.¢eyregi itibariyle 10.864.520 katilimci
OKS ve BES’e dahil olmustur.
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Grafik 1.7. Bireysel Emeklilik Sistemi Katihmcilarinin Fon Tutarlar:
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Kaynak: Emeklilik Gozetim Merkezi, www.egm.org.tr

BES’te 2016 yilinda fon tutarlar1 53.409 (milyon TL) iken 2017 yilinda ise
OKS’nin etkisiyle fon tutarlari hizla artmis 69.474 (milyon TL)’ye ulagmistir. 2018
yilin 1. ¢eyregi itibariyle fon tutarlar1 71.899 (milyon TL)’yi asmustir.

1.11.2. Otomatik Katilim Sistemi’nde Katki Pay1

OKS’de calisanin vermis oldugu katki payi, prime esas kazancin % 3’ iine
karsilik gelen tutardir. Bu tutar igveren tarafindan sirkete aktarilir. Katilimci katki
oranini artirabilir veya Kanun’da belirtilen kesinti oranindan az olmamak kaydiyla

diistirebilir (www.egm.org.tr, 2018).
1.11.3. Otomatik Katilim Sistemi’nde Devlet Katkisi

OKS’de cayma hakkini kullanmamis olmasi halinde katilimciya, sisteme giriste
bir defa olmak tizere 1000 TL tutarinda ilave baslangi¢ devlet katkisi saglanir. Ayrica
katilimcinin hesabina yatirdigi katki paymin toplaminin % 25’ine karsilik gelen tutar,
devlet katkis1 adi altinda katilimcinin hesabina kademeli olarak yatirilir. Katilimel
emeklilik hakkini elde etmesi halinde, hesabinda olan tasarrufunu en az 10 yillik sure ile
yillik gelir sigortasi s6zlesmesi blinyesinde almay: talep etmesi durumunda birikiminin
% 5’ine karsilik gelen tutar ilave Devlet katkist adi altinda hesabma yatirilir

(www.hazine.gov.tr, 2018).
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1.11.4. Otomatik Katihm Sistemi’nde Fon Seg¢imi

Sisteme giris asamasinda igveren ¢alisandan faizli veya faizsiz fon tercih talebini

alir ve tercih talebinde bulunmayan calisanlar i¢in tercihi igveren yapar.

Katilimciya risk profili anketi sunulur ve katilimci sistemde bulunan dengeli,
atak / dinamik, muhafazakar, agresif fonlarin yani sira baslangi¢c ve standart fonlarin
arasindan tercihte bulunabilir. Katilimci, yilda 6 kez fon dagilimi degisikligi yapabilir.
Fonlar portfoyine gore; kamu veya 6zel bor¢lanma araglari, kira sertifikasi, yabanci
menkul kiymet, degerli madenler, hisse senedi, borsa para piyasasi, ters repo vb. faizli

veya faizsiz yatirim araglarinda degerlendirilmektedir (www.hazine.gov.tr, 2018).
1.11.5. Otomatik Katilim Sistemi’nde Isverenin Yiikiimliiliikleri

5510 sayilt Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nun 4.
maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (c) bentleri kapsamindaki her isverenler, herhangi
bir emeklilik sirketiyle calisanlar1 adma sozlesme yapmakla yiikiimliidiir. Isveren,
OKS’ye calisanin katki payini iicretinden kesip ardindan emeklilik sirketine aktarmakla

yukumluddr.

Isverenin kanun kapsamindaki yiikiimliilik ve diizenlemelere uymadig
durumlarda, tespit edilen her bir aykirt durum i¢in Calisma ve Sosyal Giivenlik

Bakanliginca 100 TL para cezasi uygulanir (Giilay vd., 2017: 181).
1.11.6. Otomatik Katilim Sistemi’nden Ayrilma / Cayma

Calisan, kendisine emeklilik planina dahil edilmesinin bildirildigi tarihten

itibaren 2 ay icinde OKS sozlesmesinden cayabilir.

Ayrilma / Cayma islemi gergeklesen bir calisanin, kendi istedigi durumunda
tekrar sisteme katilmasi olanaksizdir. Ancak, ayni isyerinde c¢alismay1 surddren
calisanlar Hazine Miistesarhiginca belirlenen kurallar kapsaminda 2 yilda bir tekrar
sisteme déahil edilmektedir (Akin, 2016: 8).

Calismanin bu boliimiinde Tiirkiye’deki BES ve 1 Ocak 2017°de uygulanmaya

baslanan OKS ayrintili olarak agiklanmaya c¢alisilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde
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ise finansal okuryazarlik ve degiskenlerine iligkin ayrintili aciklamalar yapilarak,

calismanin amacina uygun olarak elde edilen literatiir taramalarina yer verilmistir.
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IKIiNCi BOLUM
2. FINANSAL OKURYAZARLIK

Bilgi ve teknolojilerdeki gelismenin yani sira finansal piyasalardaki artan
rekabet ve serbestlesme sonucu finansal {iriin ve hizmetler karmagik bir hal almakta ve
cesitlenmektedir. Bireyler tarafindan finansal okuryazarligin eksikligi giin gectikce
fazlasiyla hissedilmektedir. Bu bdliimde finansal okuryazarligin tanimi, Onemi,
ozellikleri ve makroekonomik etkileri konularina deginilmistir. Ayrica finansal
okuryazarligin gelistirilmesi ve Tiirkiye’deki finansal okuryazarlik calismalarina da

boliim i¢inde yer verilmistir.
2.1. Finansal Okuryazarhgin Tanim

Finansal okuryazarlik, bireyin hayat sartlarinin ve degisen ekonomik kosullarin
bilincinde olarak, temel finansal kavramlari anlayabilme ve bireysel finansmanini uygun
kisa veya uzun vadeli finansal planlama yontemleriyle yonetebilme yetkinliginin bir

olgtudir (Ates, 2014: 5).

Finansal okuryazarlik, genel itibariyle bireylerin finansal hizmet ve Urunlere
hakkinda bilgi sahibi olmasini, bu bilgileri kullanarak daha etkili kararlar verebilmesini
ifade eder. Bir bireyin, finansal kavramlarin yeterince farkinda olarak, karar vermesinde

gerekli olan bilgileri degerlendirmesi ve anlamasidir (Bayram, 2010: 12).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti'ne gore finansal okuryazarlik;
bireylerin finansal iriinler ve kavramlar hakkinda yeterince bilgilendirilmesini veya
finansal risk ve alternatifler arasinda karar verebilecek farkindaliga sahip olmasim

saglayarak finansal refahini artirma siirecidir (Lusardi, 2006: 1).

Finansal okuryazarlik, finansal karmagikliklar arasinda insanlarin enflasyon,
faiz, paranin zaman degeri gibi temel finansal bilgi diizeyine sahip olmasi ve bu bilginin

finansal kararlar verme stirecini etkilemesidir (Rooij vd., 2007: 2).
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Bu tanimlardan hareketle finansal okuryazarligin dar kapsamiyla bireylerin
finansal bilgi diizeyini, genis kapsamda ise bireylerin alternatif yatirim kararlari

arasinda dogru pozisyon alabilme yetenegini yansitmaktadir.
2.2. Finansal Okuryazarhgin Onemi

Finansal okuryazarligin 6nemi son yillarda meydana gelen piyasadaki gelisim;
demografik, politik ve ekonomik degisiklikler nedeniyle giderek artmistir. Yeni
tirtinlerin ortaya ¢ikmasi ile finansal iriinlerin giderek karmasik hale gelmesi ve serbest
piyasa ekonomisinin yayginlasmasi finansal okuryazarligin gerekliligini ve Onemini

arttirmistir.

Glinlimiiz finansal piyasalarinda tasarruf, kredi veya bor¢lanma agisindan ortaya
konulan {irtinlerin degiskenlik ve karmasikligi, temel finansal bilgi sahibi olanlar igin
dahi anlasilmasi zor olmaktadir. Finansal bilgisi az veya hi¢ olmayanlar i¢in bu durum
can sikici olabilmektedir. Cogu iilkede bireyler artik daha ¢ok finansal kararlar vermek
zorunda kalmaktadir. Bireylerin ¢ogunlugu bu finansal sorumluluklara tam olarak hazir

degildirler. Bu yiizden tiiketicilerin finansal alanda daha egitimli olmalar1 artik zorunlu

hale gelmistir (Akyol, 2010: 36).
2.3. Finansal Okuryazarhgn Ozellikleri

Finansal egitimin amaci bireyleri finansal okuryazar yapmaktir. Finansal
okuryazar, kendisi ve ailesine yetecek derecede finansal bilgiye ve aligkanliklara sahip
olan bireydir. Finansal okuryazar kisilerin bazi1 ortak o6zellikleri vardir. Bu 6zellikler

sunlardir:

¢+ Para ve varlik yonetimi konularinda yeterli bilgiye sahiptirler,

¢+ Bilgi ve tecrubesiyle finansal bitce ve planlama yapabilirler,

¢ Finansal sistemin isleyisini anlayabilirler,

¢ Yatirim yaparken finansal {irlin se¢iminde risklerin farkinda olup ona gore

hareket edebilirler (Sarag, 2014: 10).

33



2.4. Finansal Tabana Yayilma

Tiirkiye sermaye piyasasinin istenen gelismislik diizeyine erismesini saglayan
yollardan biri sermaye piyasalar1 ile ilgili farkindalik yaratmak ve tiiketicilerin
bilgilendirilmesi yoluyla finansal piyasalara girisin tabana yayilmasidir. Finansal tabana
yayilim, finansal farkindalik ve finansal erisim olmak ftizere ikiye ayrilmaktadir

(www.teb.com.tr, 2014).

Sekil 2.1. Finansal Tabana Yayilimin Simiflandirilmasi

FINANSAL TABANA YAYILMA

Talep Tarafi - Arz Tarafi -
Finansal Farkandahl Finansal Erisim
Bilgi Tawir Davrans Talep - Arz -
Tiiketici Finans Sektérii

Kaynak: www.teb.com.tr

Finansal tabana yayilimi olusturan iki bilesenden talep bolumiin finansal
farkindalik olustururken, arz bolumind finansal erisim olusturmaktadir. Finansal
farkindaligin 6l¢iilebilmesi icin finansal bilgi, finansal tutum/tavir ve finansal davranis
olmak tizere 3 ana bagslik 6nemli rol oynamaktadir. Finansal tabana yayilimin arz
bolumiini temsil eden finansal erisimi yine arz ve talep olarak 2 alt baslhiga ayirmak
miimkiindiir. Finansal erisimin arz kismini finans sektorii olustururken; talep kismini

tiikketici olusturmaktadir.
2.4.1. Finansal Farkindahk

Finansal farkindalik, finansal iiriin ve kavramlar hakkinda tiiketicilerin bilgilerini
ve bu bilgileri anlama diizeylerini gelistirmelerini, finansal firsat ve riskleri daha iyi

anlayabilmelerini, daha bilingli kararlar almalarini, yardim i¢in nereye bagvurmasi
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gerektigini bilmelerini ve finansal refahi artirmak icin gerekli diger tum finansal

faaliyetleri yapmalarini saglayan siirectir (Oztiirk, 2014: 8).

OECD biinyesinde kurulan Finansal Egitime Y®&nelik Uluslararas: Isbirligi
(INFE), 2011°de yaptig1 calismada finansal okuryazarligin tanimini; bireysel finansal
refaha ulagsmak ve gii¢l finansal kararlar almak icin gerekli bilginin, becerinin, tutumun
ve davranisin birlesimi seklinde yapmistir. Bu nedenle bireylerin finansal ara¢ ve

tirtinlerin yonetiminde finansal bilgi, tutum ve davranislarin etkisi biiyiiktiir.

Finansal farkindalik; finansal bilgi, finansal tutum/tavir ve finansal davranig
olmak tizere 3 dnemli kisimda 6lgiilebilir. Finansal farkindaligi olan bir bireyin; finansal
iiriin ve kavramlara karsi bilgi sahibi olmasi, bilgi sahibi olmasinin yaninda da bu

bilgileri kullanip uygun tutum ve davranislar sergilemesi beklenir.
2.4.1.1. Finansal Bilgi

Insanlar giderek daha da karmasik hale gelen finans diinyasinda etkili finansal
kararlar alabilmek i¢in bazi finansal bilgi ve yeteneklere sahip olmak zorundadir. Bugiin
verilebilen yanlig finansal kararlar bireylerin gelecegini olumsuz etkileyebileceginden,

bireylerin finansal anlamda kendini gelistirmesi refah1 agisindan ¢ok dnemlidir.

Finansal okuryazar kisi finansal kavram ve terimler hakkinda bazi temel
bilgilere sahip olmalidir. Bireyler; refahini arttirmak, finansal giivenligini saglamak ve
dogru finansal kararlar alabilmek i¢in finansal bilgiye sahip olmalidirlar. Bireylerin
farkli finansal segenekler arasindan optimal karar1 verebilmeleri ve giinliik hayatlarinda
finansal anlamda guvenliklerinin saglanmasi biiylik oranda bireylerin finansal bilgi

diizeyinin yliksek olmasina baghdir.

Bireylerin finansal okuryazar olup olmadiklarin1 anlayabilmeleri oOncelikle
finansal bilgilerinin ve bu finansal bilgileri anlama diizeylerinin ne kadar gelismis
oldugu ile ilgilidir. Bireylerin sadece finansal bilgiye sahip olmast onun etkili finansal
kararlar alacagi anlamina gelmemektedir. Bireyin sahip oldugu bilgiyi kullanabilmesi ve

gerekirse finansal egitimle desteklemesi gerekmektedir (Oztiirk, 2014: 10).

Son yillarda birgok tilkedeki yiiksek kredi ve kredi kart1 borcu, diisiik ve negatif

tasarruf oranlar1 tedirgin eder hale gelmistir. Bu durum {ilkeleri finansal egitim
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politikalarina yonlendirmistir. Finansal farkindalik ve finansal bilgi eksikligi kisinin
gunliik para yonetimini ve uzun vadeli hedefleri etkileyebilecegi gbzlemlenmistir. Bu
yuzden tasarruf, gelir ve gider yonetimi gibi finansal yeteneklerin Ggrenilmesi ve

finansal bilginin yayginlastirilmasi gerekmektedir (Danes ve Haberman, 2007: 48).
2.4.1.2. Finansal Tavir / Tutum

Finansal tutum, gelecege doniik harcama, tasarruf gibi parasal konularda
alinacak tedbirleri etkilemektedir. Finansal tutum; gelecek planlarini, birikim ve
tasarruflar1 ilgilendiren finansal farkindaligin 6nemli bir parcasidir. Bireylerin paray1
dikkatli kullanmalari, idareli tiikketme gibi konularda daha 6nceden yasamis oldugu
cesitli tecriibeler sonucunda tutarl: bir deneyim sergilemeleri s6z konusudur. Ornegin,
gelecek icin tasarruf yapma hususunda olumsuz tutumlar1 olan kisilerin birikim yapma

egiliminde olmalar1 beklenmez (Alkaya ve Yagli, 2015: 588).

Finansal tutumlar finansal davraniglar1 etkileyen, farkli boyutlar1 olan
egilimlerdir. Kisilerin karakterlerine, egitimlerine, aile yapilarina, g¢evrelerine hatta

mesleklerine gore degisiklik gosterebilmektedir.

Finansal farkindaliga tam anlamiyla sahip olmak, finansal konular hakkinda
sadece bilgi sahibi olma ve bu bilgiyi kullanmasini bilmeden miimkiin degildir.
Bireylerin finansal bilgilerini kullanabilmesi ve edinmis oldugu tecriibelerini daha etkin
finansal kararlar alabilmek i¢in dogru yonde kullanmasi bireyin finansal

tavrint/tutumunu etkili kullanmasi ile mimkindir.
2.4.1.3. Finansal Davrams

Kisilerin gosterdigi davranis sekillerinin, refah dizeyleri Uzerinde 06nemli
derecede etkiye sahip olmasi nedeniyle, finansal farkindaligin belirlenmesinde finansal
davraniglar 6nemli etkendir. Finansal davranig kavramimnin kapsamina bireylerin
tasarruflari, harcamalari, finansal tercihleri, varliklarin1 yonetme bigimleri gibi unsurlar

girmektedir.

Finansal kararlar ¢ocuk yaslarda baslar ve 0mri suresince devam eder. Tuketim,
tasarruf, yatirim, bor¢ verme, bor¢ alma ve risk konular1 hayatin her evresindeki birey

icin 6nemlidir. Bir gocuk dahi har¢hig: ile yapabilecegi tiiketim ve tasarruf katkilariyla
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kars1 karsiya kalir. Bu yizden, finans sadece isin uzmanlarini ilgilendirmemekte olup,
cocuklar ve gengler de dahil olmak uzere tum bireyleri ilgilendirir. Clinkli genc yasta
edinilen finansal bilgi, tutum ve davraniglar1 sekillendirebilmektedir. Yasanan krizler
giinimiizde her bireyi ve aileyi finansal bilgi sahibi olmalar1 gerekliligini ortaya
koymaktadir. Finansal farkindalik kavrami insanlarin finansal konularda bilgi sahibi
olmalarini, dogru finansal davraniglar sergilemelerini ve dogru finansal Kararlar

vermelerini kapsamaktadir (Er ve Taylan, 2017: 299).

Aile kadar okulda da temel diizeyde ¢ocuklara finansal okuryazarlik egitimi
verilmesi onem tagimaktadir. Bir¢ok aile cocuklarinin para yonetimi davranislarinda
kendi kendine yetebilecek bir diizeyde bilgi sahibi olmasimi istemektedir. Boylece
finansal sorunlara iligkin bilgisi, davranisi, degerlendirmesi geliserek ‘‘finansal
sosyalizasyon’  olarak  tanimlanabilecek  siireci ~ daha  kolay  yollarla

tamamlayabileceklerdir (Bayram, 2010: 26).

Yatirimcilarin dogru kararlar alabilmesi i¢in finansal okuryazarlik diizeylerinin
artmas1 ve davranigsal finansin ortaya koydugu faktorlerin farkinda olmalar gerekir.
Yatirnmcilarin finansal bilgi diizeylerinin yiiksek olmasi, onlarin yatirnm kararlar
alirken rasyonel davranmalarina ve finansal bilgi diizeyi diisiik olan yatirimcilardan
daha yiiksek getiri elde etmelerine yardimci olur. Davraniglara yon veren gidiiler,
kiginin meslegi, yasi, egitim durumu gibi degiskenlere bagl olarak farklilik gosterir.
Ayni ihtiyaglar ve giidiiler kisilerde farkli davranis big¢imleri olusturabilir. Finansal
davraniglarin geregi finansal bilginin etkili bir bicimde kullanimidir (Kaya, 2015:64).

2.4.2. Finansal Erisim

Finansal erisim, finansal hizmetlerin kullaniminda fiyat ve fiyat dis1 engellerin
olmamasi durumudur. Bireyler gelecege yonelik yatirim yapmalar i¢in finansal sisteme
erisimleri ve tasarruflarint yonlendirmek i¢in belirli bir diizeyde finansal okuryazar

olmalidirlar.

Birgcok gelismis iilkelerde finansal hizmetlere erisim diizeyi yiizde 90’lar
duzeyinde olup, bir banka hesabina sahip olmayan birey sayis1 pek azdir. Gelismekte
olan birc¢ok iilkede ise toplumun yarisindan fazlasinin finansal sistemin disinda oldugu

fark edilmistir.
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Yapilan aragtirmalara gore finansal hizmetlere erisim duzeyi ile ekonomik
kalkinma arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bir diger arastirmaya gore
finansal hizmetlere erisimin yaygimlastirilmas:t yoksullugu azaltici bir etkiye sahip

oldugu gozlemlenmistir (Satoglu, 2014: 18).

Finansal erisim, hane halki ve firmalarin kredi, sigorta 6demeleri ve mevduat
gibi finansal {iriin ve hizmetlere uygun sartlarda, yeterli diizeyde ulasabilmesini ve

bunlarin kullanimini ifade etmektedir.

Finansal okuryazarlik yeteneklerinden sahip olmamak, finansal konulardaki
guvensizlik ve yasanmig olumsuz tecriibeler finansal erisim oranlarmi oldukca
diisiirmektedir. Finansal egitim, finansal {iriin ve hizmetler hakkinda bilgi saglayip
finansal erisim sahibi olmayan kisileri bilgilendirmekte ve tiketicilerin daha etkin
kararlar vermelerine katkida bulunmaktadir. Boylece bireylerin daha fazla miktarda

tasarruf yapmasina ve bu tasarruflar1 daha verimli kullanmasina imkan saglayacaktir.
2.5. Finansal Okuryazarhgin Makroekonomik Etkileri

Finansal iiriin ve hizmetlerin finansal tiiketiciler veya bireyler tarafindan
taninmasit ve anlasilabilir olmasi, bu {iriin ve hizmetlere olan talebi de arttirmaktadir.
Finansal {irlin ve hizmetlerin anlasilabilmesi, ancak finansal okuryazarligin artirilmasi
ile miimkiindiir. Finansal okuryazarligin artmasi ise finansal piyasayr ve bireylerin

ekonomik hayatlarin etkilemektedir.
2.5.1. Finansal Okuryazarhgin Bireylere Etkisi

Finansal okuryazar bireyler, kendisinden daha az finansal okuryazar kisilere
gore daha fazla tasarruf yapmasi beklenir. Finansal okuryazarlik ile saglanan tasarruf
artist yatirimlarda ve biiyiime oranlarinda olumlu sonuclar elde edilmesini saglar.

Ayrica birey sagladig tasarruf ile gelecekte kendi refah diizeyini artirmis olacaktir.

Finansal okuryazarlik, bireylerin tasarruf ve yatirim konusunda dogru kararlar
almasinin yaninda; bor¢ yonetimi konusunda da bireye karsilagabilecegi durumlar
hakkinda bilgiler vermektedir. Aksi durumda bireyler bazi yaptirimlara ve finansal

dolandiricilik girisimlerine maruz kalabilmektedir (Satoglu, 2014: 28).
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Giliniimiizde yasanan kiiresel ekonomik krizlerinin sebeplerinden birisi, finansal
bilgi diizeyi diisik veya hi¢ olmayan bireylerin kendi ekonomik sartlarina uygun
olmayan kredi iirtinlerini satin almalaridir. Finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek olan
bireyler ise finansal iiriinleri kullanirken kendileri i¢in riskleri en aza indirgeyerek karar

Verir.

Sonug olarak; finansal okuryazar birey daha fazla tasarruf eder, borglart iyi
yonetir, finansal Urunleri ihtiyacina gore daha bilingli kullanir, finansal piyasalarda daha
aktiftir, tiiketici haklari bilir ve finansal planlama yapar. Boylece finansal okuryazar
bireyler; finansal islemlerde maksimum fayda saglayarak kendi ve ailesi i¢in yasam

kosullarini daha iyi standartlara tasir (Tosun, 2016: 48).

Finansal okuryazarlik bireylerin yasimna gore de degisiklik gostermektedir.
Finansal okuryazarlik diizeyi, yas gruplari ile orantili olarak diismektedir. Bireylerin
yasamlarinin son donemlerine kadar finansal kararlar vermek zorunda olmasi ve
finansal dolandiricilarin daha ¢ok yaslilar1 hedef almasi finansal okuryazarligin 6nemini
arttirmistir. Ayrica finansal okuryazarlik cinsiyete gore de degisiklik gosterebilmektedir.
Kadmlarin ozellikle risk gesitlendirmesi konusunda erkeklere gore daha az bilgili
oldugu tespit edilmistir. Bu hususta finansal okuryazarlik egitimleri verilirken yas

gruplarina ve cinsiyete gore degerlendirilmesi gerekmektedir (Kaderli vd. , 2016:7).
2.5.2. Finansal Okuryazarhgin Finansal Piyasaya Etkisi

Finansal okuryazarlik; finansal konularda yeterli diizeyde farkindalik, egitim,
finansal {iriin ve hizmetlere erisim, ekonomik biitiinlesmeyi ve refahin artmasin

saglamaktadir.

Tiiketici finansal okuryazar oldugunda, daha fazla tasarruf ederek; ekonomik
biylmeyi olumlu ydnde etkileyecektir. Boylece tiiketici ekonomi igin gerekli olan

kaynagi saglamis olacaktir.

Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi yiikseldik¢e, finansal kuruluslarda
talepte bulunacaklari bilgi sayis1 ve kalitesi artacagindan bu durum finansal piyasalarda

seffafligin olugmasina katki saglayacaktir (Baysa,2015: 55).
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Istikrarli ve saghikli bir ekonomik diizey igin finansal okuryazarlik oldukga
6nemlidir. Finansal bilgiye sahip bireyler, finansal hizmet ve finansal Uriin satin
almadan Once bir arastirma yapacagindan piyasanin etkinligine katkida bulunmus
olacaktir. Ayrica finansal okuryazarligin diger bir olumlu etkisi de kayit disiligin
onlenmesidir. Kayit dist varliklarin, finansal sisteme dahil olmasi piyasanin etkinligini

artirmaktadir (Kaderli vd. , 2016: 7).
2.6. Finansal Okuryazarhgin Gelistirilmesi

Finansal okuryazarliga duyulan ihtiya¢ ekonomik ve toplumsal yapidaki
degisimler sonucu giin gegtikce artmistir. Finansal piyasalar, hizmetler, {iriinler ve
islemlerdeki cesitlenme bireyin gilindelik hayatta aktif olarak finansal kavramlari

bilmesi ve asgari diizeyde kullanmasini zorunlu kilmistir (Karaagacg, 2015: 9).

Finansal okuryazarligin gelistirilmesi i¢in bireylerin temel diizeyde; bilgi
teknolojilerini kullanabilmek, kredi ve borg yonetimini yapabilmek, tuketici hak ve
sorumluluklarina dair bilgi sahibi olmak, finansal ihtiyaglarin karsilanmasinda risk ve
getirilerini hesaplayabilmek gibi yetenek ve bilgiye sahip olmasi gerekmektedir
(Bayram, 2010: 15).

Gilinlimiiziin siirekli degisen ve gelisen diinyasinda etkin finansal kararlar almak
ve uygulayabilmek icin belirli bir finansal bilgiye sahip olmak gerekir. Bireylerin
finansal okuryazarlik diizeyini gelistirebilmesi kendi 6z cabalariyla yeterli degildir.
Kendilerini gelistirmek i¢in belli programlara, egitimlere ve faaliyetlere ihtiyag
duyulmaktadir. Finansal egitim sayesinde bireyler finansal okuryazarlik seviyelerini
artirabilmektedir. Finansal egitim ise kiiciik yaslarda okullarda baslamalidir (Oztiirk,
2014: 25).

2.7. Finansal Egitim

Finansal egitim, bireylerin finansal iiriinler ve hizmetler konusunda bilgi sahibi
olmalar1 ve farkindaliklarimin artirilmasi bireylerin finansal kararlar alma sirecinde
hangi bilgiye ihtiya¢ oldugunu, bu bilgiye nereden ve ne sekilde elde edeceklerini ve bu

kararlar kisisel ¢ikarlari dogrultusunda almalar1 esnasinda giiven olusturma siirecidir.
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OECD’ye gore finansal egitim; tiiketicilerin, yatirimcilarin, finansal iiriinler ve
terimlere yonelik bilgileri finansal risk ve firsatlara yonelik farkindalik diizeylerini
yukseltmek, finansal konulara dair bilingli secimlerde bulunmak ve finansal agidan
refah diizeyini artirmak adina bazi girisimlerde bulunmak i¢in glven ve yetenek

gelistirdikleri siirectir (Karatas, 2017: 6).

Finansal egitim, finansal okuryazarlig1 gelistirmek adina herkes i¢in gerekli olan
bir egitimdir. Finansal egitim sayesinde bireyler daha etkili kararlar alabilmekte ve ayn1
zamanda bilgileri nasil kullanmalar1 gerektigini anlayabilmektedirler. Finansal egitim
sadece bireysel refahi artirmakla kalmayip, ayn1 zamanda toplumsal refah1 da artirip,
finansal piyasalarin daha etkin calismasina, finansal ve ekonomik istikrara da katkida

bulunmaktadir.

Finansal okuryazarlik seviyesi yiiksek tiiketiciler, etkili ve verimli bir piyasa i¢in
olduk¢a onemlidir. Finansal egitim bireylere para yonetim siirecinde bilingli ve dogru
kararlar vermelerini saglayan finansal bilgiyi, beceriyi, tutum ve davranislar
kazandirarak, finansal hizmetlerden fazla yaralanma yetenegini saglar (Barmaki, 2015:
12).

2.7.1. Finansal Egitimin Amac ve Islevi

Bireylerin, temel diizeyde finansal okuryazarlik yeteneklerinden yoksun olmasi,
finansal konularda giivensizlik, yasanan olumsuz tecriibeler ve finansal sisteme duyulan
guvensizlik gibi sebeplerden finansal sistemdeki aktiflik orani oldukg¢a diismektedir.
Finansal egitim ile bireylerin {izerindeki olumsuz etkiler azaltilabilir. Finansal {iriin ve
hizmetler hakkinda finansal egitim verilerek tiiketicilerin daha iyi bir sekilde karar
vermesi saglanir. Boylece bireyler daha ¢ok tasarruf edebilir, bu tasarruflar issizlik,
enflasyon, kriz gibi durumlarda kullanilabilir ve uzun vadede de emeklilik i¢in planlar

yapilabilir.

Finansal risklerin gittik¢e arttig1 giiniimiizde, finansal egitimin 6nemi giderek
artmistir. Bireylerin finansal sistemde verdikleri finansal kararlardaki sorumluluklar
giderek artmaktadir. Finansal piyasalarin gittikge karmasik bir hal almasi, iriin
cesitliliginin giderek artmasi tiiketicilerin dogru karar vermesini giiclestirmektedir. Bu

nedenlere bagli olarak finansal egitim gittikge dnem kazanmaktadir (Sarag, 2014: 20).
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2.7.2. Finansal Egitimin Faydalari

Bireylerin finansal konulardaki farkindaliklarinin artirilmasi, finansal piyasa
aracglar1 hakkinda bilgi sahibi olmas1 ve boylece finansal iiriinlerin etkin kullaniminin
artirilmasi finansal egitim sayesinde olurken, bireyleri finansal konularda daha sorumlu

ve etkili davranmaya yonlendirmektedir.

Ekonomi okuryazarligi; bulundugumuz diinyayr daha iyi anlamamizi
kolaylastirmakta, bireyleri daha mantikli ve katilimc1 olmaya tesvik etmekte ve

ekonomi politikalarinin potansiyelini ve sinirlarini anlamayr saglamaktadir (Gerek ve

Kurt, 2011: 61).

Finansal egitim ile finansal farkindaliklari artan bireyler daha bilingli kararlar
verebilecek ve bdylece daha uygun finansal Grtnleri secebileceklerdir. Bu durum
finansal piyasalarin etkinliginin artmasina katkida bulunacaktir. Yapilan arastirmalarda
yiiksek finansal okuryazarlik seviyesine sahip olan bireylerin tasarruf egilimleri fazla
oldugundan yatirim seviyelerine katkilar1 da olumlu olacaktir. Ayni zamanda bu
tasarruflar finansal kuruluslar araciligiyla yatirim fonlar1 ve diger kaynaklara aktarilarak
bireylerin ve isletmelerin kredi ¢ekmelerinde rol oynayacak ve bu da ekonominin

canlanmasini saglayacaktir (Sarag, 2014: 29).
2.7.3. Tiirkiye’de Finansal Egitim Calismalar

Tiirkiye’de finansal okuryazarligin gelistirilmesine yonelik olarak farkli
kurumlarca finansal egitim ¢alismalart yapilmistir. T.C. Kalkinma Bakanlhig:
onciligiinde 2009 yilinda ‘‘Parami Yonetebiliyorum® adi altinda, Tiirkiye’de ilk kez
finansal biling alaninda sivil toplum kuruluslari, kamu ve 6zel sektdrlin katilimiyla bir
proje hayata gecirilmistir. Bu proje ile genglerin saglikli bir finansal gelecek
olusturmalar1 i¢in bilinglendirme ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmalar
amaclanmustir.

T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
birlikteliginde 2011 yilinda uygulamaya giren *‘Istanbul Finans Merkezi Yolunda Hedef
20.000 Kadin’’ projesi ile 20.000 kadinda finansal konularda bir farkindalik olusturmak

hedeflenmistir.
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Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi ve SPK ortakliginda 2011 yilinda finansal
farkindalik olusturmak ve finansal egitime katkida bulunmak amaciyla Istanbul’da
“Finansal Egitim ve Finansal Farkindalik: Zorluklar, Firsatlar ve Stratejiler’” konulu

uluslararasi bir proje gergeklestirilmistir.

Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER), 2012 yilinda Ozlem
Denizmen baskanliginda kurulmus; devlet, 6zel sektor ve diger sivil toplum kuruluslar
ile ortak caligarak iilke genelinde bireylerin finansal okuryazarlik diizeyini artirmak igin
bilin¢lendirme, egitim ve arastirma ¢alismalarina baslamistir. 2013 yilinda ilk Finansal

Okuryazarlik ve Erisim Zirvesi’ni ger¢eklestirmistir (Tosun, 2016: 15).

SPK, Takasbank ve istanbul Menkul Kiymetler Borsas: (IMKB) énciiliigiinde
2012 yilinda ‘Sermaye Piyasas1 Kuruluslar1 Yatirimer Seferberligi Isbirligi Protokolii’
imzalanarak; finansal farkindalik diizeyinin artirilmasinin yani sira sermaye piyasasinin
bilinirligini  artirmaya iligkin egitim ve tamitim faaliyetlerinde bulunulmasi
hedeflenmistir. Bu dogrultuda hazirlanan www.yatirimyapiyorum.gov.tr internet sitesi
ile yatinmcilarin sermaye piyasalar1 hakkinda temel bilgilere ulasmasi1 ve kendini test

etmesi saglanmistir.

Milli Egitim Bakanligi ve Tiirkiye Ekonomi Bankasi (TEB) onciiliigiinde 2015
yilinda gerceklestirilen ‘‘Bilitcemi Yonetebiliyorum’ projesi ile 5 milyon kisiye

ulagilmasi hedeflenmektedir (Tosun, 2016: 17).
2.8. Literatiir Taramasi

Finansal okuryazarlik ve BES hakkinda bilgiyi O6l¢mek iizere yapilan
aragtirmalar incelendigi zaman ¢ok tirde smiflara ayrildigi gorulmektedir.
Universitelerdeki dgrencilerden, akademik personele, yatirrmcilara ve toplumun belli
kismma kadar olan birgok orneklem gruplari arasinda calismalar mevcuttur. Bu

arastirmalara asagida yer verilmistir.
2.8.1. Finansal Okuryazarlik ile Ilgili Literatiir Taramasi

ABD’de bir iiniversitede gergeklestirilen ¢alismada 6grencilerin borglanma,
nakit yonetimi, yatirim ve tasarruf gibi finansal alanlarda bilgi diizeyleri ve davranislar

arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya ¢ikmistir. Caligmanin sonucunda
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katilimeilarin  borglanma, tasarruf ve yatirnm konularinda bilgi diizeyleri arttikga
finansal davranis diizeylerinin de olumlu diizeyde arttigin1 gostermektedir (Hilgert vd.,

2003: 320).

Finansal okuryazarlik diizeyinin disiik olmasi sadece iilkeler arasinda degil
ayrica belirli demografik smiflar arasinda farklilik gésterebilmektedir. Ornegin finansal
farkindalik diizeyi yas siniflartyla dogru orantili olarak degisiklik gostermektedir.
Kisilerin hayatlarmin sonuna kadar finansal kararlar almak zorunda olmasi ve
dolandiricilarin yaslhilar: hedef almasi gibi olaylar iizerinde 6nemle durulmasi gereken
hususlardir. Kadinlarin erkeklere gore risk gesitlendirmesi konusunda daha diisiik bilgili
oldugu gozlenmektedir. Bu konuda kadinlarin, 6zellikle de eslerinin vefat etmesinin
ardindan finansal kararlar verme hususunda karsilasacagi zorluklar bakiminda 6nem arz
etmektedir (Lusardi, 2008: 8).

Tiirkiye’deki bazi kamu ve vakif {tniversitelerinin genel miifredatlarinin
incelendigi c¢alismada dikkat ¢ekici bulgulara ulagmistir. Mdufredatlar da finansal
okuryazarlik hakkinda bir konuya ait derse rastlamamistir. Arastirmaciya gore
universite mezunu olan bir 6gretmen, bir hukukcu veya bir muhendis ne kadar mesleki
donanimi olmus olsa da gilinliik yasamin zorunlu kildig1 ve finansal kararlar alirken

ihtiya¢ duyacak oldugu bilgi birikiminden yoksun kalmaktadir (Altintag, 2008: 161).

Birlesik Arap Emirlikleri’'nde 600 bireysel yatirimeci {izerinde yapilan
aragtirmada finansal okuryazarlik diizeyinin egitim seviyesi, gelir diizeyi ve is
ortamindan etkilendigi gozlemlenmistir. Egitim seviyesi ve gelir diizeyi yiiksek
bireylerin, finans ve yatirim alanlarinda c¢alisan bireylerin diger insanlara gore daha
fazla finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu tespit edilmistir. Bir diger ortaya
cikan sonug¢ ise kadinlarin erkeklerden daha diisiik seviyede finansal okuryazarlik

diizeyine sahip olmasidir (Al Tamimi ve Kalli, 2009: 500).

Genglerin finansal okuryazarlik diizeyinde ailenin etkisinin olup olmadiginin test
edildigi 420 ogrencinin katilimiyla gerceklestirilen ¢alismada; bulgular ailelerin
universitedeki 6grencilerin finansal tutumlar1 lizerinde orta derecede bir etkiye sahip

oldugunu gostermistir (Jorgersen ve Savla, 2010: 468).
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Anadolu Universitesi’nin Iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi’nde grenim gérmekte
olan &grencilerin finansal okuryazarlik ve finansal bilgi diizeylerine iliskin yapilan
calismada finansal durum yonetiminde kendini basarisiz gorenler olduk¢a az iken;
calismada yapilan ankette katilimcilarin ¢ogunun finansal bilgi ve kavramlar agisindan

yeterli diizeyde bilgi sahibi olmadiklari ortaya ¢ikmistir (Temizel ve Bayram, 2011: 84).

Giimiishane Universitesi onlisans programlarinda okuyan 6grencilere yonelik
yapilan c¢alismada da Ogrencilerin finansal okuryazar olmadiklart tespit edilmistir.
Ayrica arastirmaya katilan Ogrencilerin finansal davraniglarinin, finansal bilgi
seviyelerinden fazla etkilenmedigi ve Ogrencilerin vermis oldugu cevaplarin tutarsiz

oldugu sonucu ¢ikmistir (Cam ve Barut, 2015: 70).

Gaziantep Universitesi 6grencilerinin {izerinde yapilan ¢aliymada ise finansal
okuryazarlik diizeyleri farkli demografik 6zellikleri agisindan incelenmis ve ¢alismanin
sonunda basar1 diizeyi % 48 olarak tespit edilmistir. Erkek ogrencilerin bayanlara
nazaran daha yiksek diizeyde finansal okuryazarlik bilgisine sahip oldugu saptanmistir.
Ayrica kredi kartt ve internet bankaciligt kullaniminin finansal okuryazarlik

diizeylerinde etkili oldugu gorilmiistiir (Kilig vd., 2015: 129).

Tiirkiye genelinde yatirnm yapan kisiler ile yapilan calismada finansal
okuryazarlik diizeyi Amerika, Hollanda ve Almanya ile karsilastirildigi vakit oldukga
diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye genelindeki yatirimcilar arasinda
kadinlarin katiliminin diisiik oldugu ortaya c¢ikmistir. Ayrica finansal okuryazarlik
dizeyinin  gelistirilmesi  yatirimci  kararlarina  etkinligine  katki  saglayacagi

gozlemlenmistir (Sezer ve Demir, 2015: 86).

Refah seviyesi ve finansal okuryazarlik arasindaki iligkinin incelendigi
caligmada refah seviyesi diigiik olan bireylerin finansal okuryazarlik duzeylerinin, refah
seviyesi yuksek olan bireylerden daha diisiik oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir.
Dolayisiyla finansal okuryazarlik diizeyleri yiiksek olan bireylerin emeklilik donemine

daha hazirlikli olduklari tespit edilmistir (Salleh, 2015: 609).

Orneklem olarak Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’ndeki &grencilerinin

olusturdugu calismada finansal okuryazarlik diizeyi beklenilenin altinda bir oranda
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cikmistir. Ancak; 6grenim goriilen boliim ile para yonetimi arasinda bir iliski oldugu

saptanmistir (Danigman vd., 2016: 30).

Celal Bayar Universitesi Onlisans &grencilerine yonelik yapilan arastirmada
katilimcilarin  finansal okuryazarlik diizeyi % 49,6 oranmna sahip oldugu tespit
edilmistir. Ayrica arastirma anketinde katilimcilara yoneltilen “‘kisisel gelir
dizeylerinin  maliyetleri karsilamaya yeterli olmadigi durumlarda ihtiyaglari
karsilamak amaciyla hangi yolu tercih ettigi’’ sorusuna % 11,2 oraninda harcamalar
kistigl, % 3’i aile ya da arkadaslarindan bor¢ nakit aldigini belirtmistir. % 15,2
dizeyinde de tasarruf araci olarak evde birikimleri oldugunu, % 8’i hi¢ tasarruf
etmedigini, % 7,4’1 kisisel banka hesabinda birikim yaptigini belirtmistir (Coskun,
2016: 2257).

Arnavutluk’ta katilimcilarin ¢ogunun isletme boliimii 6grencilerinin olusturdugu
aragtirmada finansal bilgi ve okuryazarlik diizeyi ile 6grencilerin okuduklart boliim
arasinda bir iligski olup olmadig1 arastirilmistir. Arastirma sonucunda isletme bolimuU
ogrencilerinin diger bolim oOgrencilerine nazaran daha yiksek dizeyde finansal

okuryazarlik ylzdesine sahip oldugu tespit edilmistir (Nano ve Polo, 2016: 80).

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi’nde yapilan bir arastirmada finansal
sisteme katilim ile ilgili sorulardan elde edilen sonuglara gore internet bankaciligi
kullanim durumu, kredi karti kullaniomi ve BES’e katilim duzeyleri ile finansal
okuryazarlik basar1 diizeyleri arasinda pozitif bir iliski oldugu Sonucuna ulasilmstir.
Kredi karti ve internet bankaciligi kullanmakta olan Ggrenciler ve BES’e katilan
ogrencilerin, kredi karti ve internet bankaciligi kullanmayan Ogrenciler ve BES’e
katilmayan Ogrencilerden daha yiiksek oranda finansal okuryazarlik diizeyine sahip

olduklar1 goriilmektedir (Basarir ve Sarthan, 2017: 158).

Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER), 2012 yilinda kurulmustur.
Devlet, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar1 ile birlikte projeler yaparak dlke
genelinde bireylerin finansal okuryazarlik, finansal erisim, finansal farkindalik ve
olanaklarimi olusturmak i¢in; bilinglendirme, egitim, arastirma, uygulamalara destek ve
proje iiretilmesi amaciyla kurulmustur. Dernegin hedefi ise bankacilik sisteminin yaygin

sekilde kullanilmasina ve tasarruf dlzeyinin artirilmasina katkida bulunmaktir. Ayrica
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finansal okuryazarligin egitim miifredatina dahil edilmesini saglamak da belirlenen

hedefler arasindadir (www.fo-der.org, 2018).

Mugla ilinde kadinlara yonelik yapilan arastirmada finansal bilgi diizeyi disiik
olan bireylerde karar alma davranisi genellikle isabetli olmamaktadir. Cinsiyet agisindan
bakildiginda kadin yatinmcilarin risk toleranslarinin erkek yatirimcilara gore daha
diisiik oldugu tespit edilmistir. Ayrica arastirmaya katilan kadinlarin para ve biitge
yonetimi konusunda egitim talepleri oldugunu ortaya koymuslardir (Bayrakdaroglu ve
Bilge, 2018: 115).

Siileyman Demirel Universitesi Ogrencilerine yonelik yapilan arastirmada
finansal okuryazarlik diizeyi beklenilenin altinda kalmistir. Ankete katilan erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere oranla daha yiiksek derecede finansal okuryazarlik diizeyine
sahip oldugu ortaya ¢ikmustir. Ayrica Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi dgrencilerinin
diger fakiilte Ogrencilerine gore finansal okuryazarlik diizeyi daha yiiksek oranda
oldugu ortaya ¢cikmistir (Kocabiyik ve Teker, 2018: 143).

Elazig ve Malatya illerinde faaliyet gosteren aligveris merkezlerinden segilen
miisterilere yapilan anket ¢alismasinda aligveris merkezlerindeki miisterilerin karth
O6deme sistemlerinin finansal tutum ve davranis tizerindeki etkisi arastirilmistir. Bu
calismada bireylerin yaptig1 harcamalar finansal davranisi etkilemekte ve daha ¢ok kredi
kartiyla yapilan tiiketimi hizlandirdig1r ortaya ¢ikmustir. Ayrica yapilan analizler
sonucunda finansal davranig ile finansal tutum arasinda anlamli bir iliski oldugu ve
aligveris magazalarindaki miisterilerin kredi kartlarina olan tutum ve davraniglar ile
kredi kartlarini kullanim durumlar1 arasinda pozitif bir iligki oldugu tespit edilmistir
(Denk, 2018: 201).

2.8.2. Bireysel Emeklilik Sistemi ile Tlgili Literatiir Taramasi

Ankara ili Cankaya ilgesinde bireysel emeklilik sirket katilimcilari tizerinde
yapilan calismada BES’e en olumlu bakan yas grubu 20-27 arast oldugu tespit
edilmistir. Katilimcilarin bireysel emeklilige yaklasimi ile meslekleri arasinda da
anlaml diizeyde farklilasmaktadir. Ozel sektdr galisanlarinin goriisleri hem kamu hem
de serbest meslek ¢alisanlarindan daha olumlu oldugu ortaya ¢ikmistir (Samanci, 2010:

130).
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Tiirkiye’deki BES ile ilgili yapilan arastirmada gerek emeklilik sistemi
biinyesindeki fonlarin getiri tutarlarinin diigiik olmasinin, gerek ise sistem gergevesinde
saglanmis olan vergi indirimi ve tesvikler BES’e deste8i sinirladiginmi tespit etmistir

(Ozel ve Yalgn, 2013: 30).

BES katilimcilar ve iiniversite 6grencileri lizerinde yapilan aragtirmada ankete
katilanlarin % 55’1 bireysel emeklilik hakkinda yeterli bilgi diizeyine sahip olmadigin
ifade etmislerdir. Ayrica bireysel emekliligin gerekli oldugunu diisiinenlerin oran1 % 61
iken gerekli olmadig1 seklinde goriis bildirenlerin orani ise % 36 olarak tespit edilmistir.
Universite dgrencilerinin ise katiliminm cok diisiik oldugu ortaya cikmustir (Ozer ve

Gurel, 2014: 165).

Otomatik katilimin en iyi uygulandigi iilkelerden olan Ingiltere’de cayma siiresi
1 ay ile sirlandirilmis ve sistemden ayrilmalar azalmistir. ingiltere’de otomatik
katilima gegis ile en fazla katilimer artisinin gergeklestigi yas grubu 22-29 yas araligi
olmustur. Otomatik katilim ile % 19 oraninda olan artis bu yas grubunda % 60’lara

ulagsmustir (Department for Work & Pensions, 2015).

Amerika’da 1995, 1998, 2001, 2004 ve 2007 yillarindaki tiiketici finansmant
anketlerinden elde ettikleri verilere gore yapilan arastirmada tasarrufu kolaylastiran
sosyal aglara sahip olan aileler digerlerinden fazla tasarruf ettigi; tasarruf etmek icin
belirli sebepleri olan aileler, belirli sebepleri olmayan ailelere gore daha fazla tasarruf
ettikleri ortaya ¢ikmistir. Ayrica finansal kurumlara erisimi kolay olan aileler, erigimi
zor olan ailelere gore daha fazla tasarruf ettigi tespit edilmistir. Arastirmada hem
bireysel faktorlerin hem de kurumsal faktorlerin tasarruf davranisini etkileyebilecegi

sonucuna varilmistir (Heckman ve Hanna, 2015: 195).

Sili’de gergeklestirilen calismada emeklilik sistemi katilimcilarina saglanan
bilginin tasarruf kararlarina etkisi incelenmistir. 2005 yilinda emeklilik sistemine iiye
olan katilimcilara ayni zamanda emeklilik sistemi hakkinda bilgi aktarilmigtir.
Katilimcilarin emekliliklerinde elde edecekleri gelirler hakkinda bilgi sahibi olmasi
tasarrufla ilgi kararlarinda etkili olacagi diisiinlilmiistiir. Sonu¢ olarak calismada
katilimcilar emeklilik planlar ile ilgili bilgiye ulagtiginda tasarruflar1 6nemli derecede

arttig1 ortaya ¢ikmistir (Fajnzylber ve Reyes, 2015: 113).
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Tiirkiye’de BES iizerine yapilan aragtirmada 2012 yili sonrast mevzuattaki
degisimler emeklilik sistemine olumlu katkilar yaptig1 ortaya ¢ikmistir. S6z konusu
mevzuattaki degisiklikler yurti¢i tasarruf oranlarmin artirilmasi amaciyla gerek tesvikler
gerek ise devlet katkilar1 ile saglanmistir. Onuncu Kalkinma Plami ile yurtigi
tasarruflarinin  artirilmasi ve sistemin yayginlastirilip sistemde kalma siirelerinin
artirtlmas1 amaciyla emeklilik sistemini daha da genisletilerek OKS uygulamaya
girmistir (Kara ve Yildiz, 2016: 43).

Tirkiye’de BES ile birlikte uygulamaya gecen OKS iizerine yapilan ¢aligmada
ise sistemin maliyetlerin azaltilmasi, katilimecilarin gider ve getirilerinin kolay anlagilir
bir yontemle bilgilendirilmesi, standart fonlarin yapisinin iyilestirilmesi gibi durumlarin

katilimcilarin sistemden ayrilmasini azaltacak etkenler oldugunu belirtmistir (Peker,
2016: 60).

Stleyman Demirel Universitesi biinyesindeki akademik personel (izerinde
yapilan c¢alismada OKS’nin sosyal gilivenlik sisteminin sorunlarini hafifletecegi
konusunda katilimcilarin kararsizlik yasadigi, sistemden ayrilmak ve kararsiz olma
durumlarina iligkin ise bagka bir emeklilik s6zlesmesine sahip olmasinin etkili olmadig

sonucu ortaya ¢cikmustir (Giilay vd., 2017: 204).

Stileyman Demirel Universitesi akademik personellerin OKS’ye bakis agilarmin
incelendigi arastirmada aylik gelir diizeyi ile OKS’den ayrilmak arasinda ve cinsiyet ile

OKS’de kalmama arasinda anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir (Giilay vd., 2017:
204).

Isparta ilinde kamu ve 6zel sektor calisanlart lizerinde yapilan OKS ile ilgili
aragtirmada katilimcilarin % 43’1 sistemde kalirken; % 57°s1 sistemden ayrilmayi tercih
ettigi ortaya ¢cikmistir. OKS’de ayrilmayan katilimcilarin sistemde kalma nedenleri
arasinda ilk sirada devlet katkis1 yer almaktadir. Ayrilma nedenleri arasinda ise 10 yillik
stirenin uzun bulunmasi yer almaktadir. Cinsiyete gore ise erkeklerin kadinlara gore
sistemin giivenilirliine daha fazla inandiklar1 tespit edilmistir (Kocabiyik ve

Kiciikcakal, 2018 252).
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UCUNCU BOLUM

3. KAMU PERSONELLERi FINANSAL OKURYAZARLIK
DUZEYLERININ OTOMATIK KATILIMDAN AYRILMA EGILIMINE
ETKIiSININ ANALIiZi

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aktif caligma hayati icerisinde bulunan bireyler, iilkelerinin sosyal giivenlik
politikalarina bagli olarak belirli bir yasta emekli olmay1 hak ederler. Bireyler emeklilik
doénemlerinde, ¢alisma hayatlarindaki refah ve yasam kalitelerini surdlrebilmek igin
finansal agidan gelir kayb1 yasamamalar1 gerekmektedir. Bireylere sosyal givenlik
kapsaminda verilen emeklilik maaglari, emeklilik doneminde bireylerin g¢esitli faktorlere
bagli olarak ortaya ¢ikan ihtiyag ve isteklerini karsilamada ¢ogu zaman yetersiz

kalmaktadir (Giines, 2015: 48).

Bu c¢alismada bireylerin emeklilik dénemlerine yonelik birikimlerinin yatirima
yonlendirilmesi ile emekliliklerinde ek bir gelir saglayip refah seviyesinin yikseltilmesi
amaciyla sosyal giivenlik sisteminin tamamlayicis1 olarak 01.01.2017 tarihinde
yirirliliige giren Otomatik Katilim Sistemi’ne dahil edilen kamu personellerinin
finansal bilgi, davranis ve tutum diizeylerinin OKS’den ayrilma egilimine etkisi

arastirilmaktadir.

Bu arastirmada elde edilecek olan sonuclar hem kamu personellerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini 6lgmesi, hem de kamu personellerinin OKS’ye bakis agilarini

ortaya ¢ikarmasi acisindan 6nem teskil etmektedir.
3.2. Arastirmamin Kapsami

Kamu personellerinin finansal okuryazarlik diizeyi ve OKS’den ayrilma
egilimlerinin incelendigi aragtirmada Erzincan ili Merkez il¢esinde gorev yapmakta olan

kamu personelini kapsamaktadir. Arastirmada kamu personellerinin  finansal
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okuryazarlik kapsaminda OKS’de kalmak isteme, kararsiz kalma ve ayrilmak isteme

durumlari ve nedenleri incelemistir.
3.3. Arastirmanin Yontemi

Calismada veri toplama yontemi olarak anket kullanilmistir. Arastirma, Erzincan
ili Merkez ilgesinde gorev yapan kamu personellerinin finansal okuryazarlik diizeylerini
olcmeye yonelik finansal bazi kavramlarin bilinirlik diizeyi ve davranislarinin nasil
oldugunu tespit etmeye yoOneliktir. Arastirmada basit rassal ornekleme yoOntemi

kullanilmistir (Wimmer and Dominick, 2000: 85).

Tablo 3.1. Arastirmanin Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. | Statistic df Sig.
Otomatik Katilim
. . ,096 480 ,000 ,966 480 ,000
Sistemi
Finansal Tutum ,095 480 ,000 ,973 480 ,000
Finansal Davranis ,110 480 ,000 ,948 480 ,000
Finansal Bilgi ,170 480 ,000 ,935 480 ,000

Arastirmada kamu personellerine yapilan anketin uygulanmas: ile elde edilen
veriler data seklinde teker teker giris yapilarak SPSS istatistik programina aktarilmistir.
Ham veriler kodlanarak sayisal bigime doniistiiriilmiis analize uygun hale getirilmistir.
Analiz tiirlinin belirlenmesi adina yapilan normallik testinde verilerin tablo 3.1.’de
goriildiigii tizere Kolmogorov-Smirnov degeri (sig.) 0,000 olarak ulasilmistir.
Dolayisiyla verilerin normal dagilmadigr gozlemlenmistir. Bu ylizden degiskenler
arasindaki iligki ve farkliliklarin ortaya ¢ikarilmasi ig¢in parametrik olmayan verilerde
kullanilan Ki-Kare bagimsizlik testi yapilmistir. Yorumlama yapilirken ankette bulunan
sorulara verilmis olan yanitlarin frekans analizleri yapilip yiizdelik dilimlerle ifade

edilmistir.
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3.4. Arastirmada Kullamlan Olcekler

Calismada kullanilan anketin birinci  boliminde kamu personellerinin
demografik Ozellikleri saptanmaya c¢alisilmistir. Bu amagla kamu personellerine
cinsiyet, yas, egitim durumu, memuriyet sinifi ve aylik gelir araligi gibi sorular

katilimciya sorulmustur.

Arastirmada Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD) ile Finansal
Egitime Yonelik Uluslararas1 Isbirligi’nin (INFE) finansal okuryazarlik seviyesini
Olcmek iizere gelistirmis olduklari anket kullanilmigtir. OECD ve INFE (2012)
aragtirma anketi ile kamu personellerinin finansal okuryazarlik diizeyi tespit edilmeye

calisiimastir.

Anketin ikinci bolimde katilimcilarin finansal davranis ve tutumlarini 6lgmek
Uzere 9 adet ifade yer almaktadir. Bu ifadeler ‘‘1-Tamamen Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum ve 5-Tamamen Katiliyorum’ seklinde 5°1i
likert dlgeginden olusmaktadir. Uglincli bolimiinde ise katilimeilarin finansal bilgilerini
6lcmeye yonelik ucu agik ve ¢oktan se¢gmeli sorulardan olusan 7 adet soru yoneltilmistir

(Alkaya ve Yagli, 2015: 588).

Dordinct bolimde ise kamu personellerinin OKS ve BES’e dahil olup

olmadigini soran 2 adet soru yer almaktadir.

Son bolimde ise kamu personellerinin OKS hakkindaki diisiincelerini 6lgmek

tizere 10 adet soru yoneltilmistir. Bu boliimdeki ifadeler icin likert 6lgegi kullanilmistir

(Gllay vd., 2017: 190).
3.5. Arastirmanin Ana Kiitlesi ve Orneklemi

Calismanin evrenini 657 sayili kanuna tabi olarak ¢alisan Genel idare Hizmetler
Sinifi, Emniyet Hizmetleri Smifi, Saglik ve Yardimci Saglik Hizmetleri Sinifi, Teknik
Hizmetler Sinifi, Din Hizmetleri Sinifi, Egitim Ogretim Hizmetleri Smifi, Yardimci
Hizmetler Smifi gibi mevcut hizmet siniflarina ait kamu personelleri olusturmaktadir.
Calismanin yapildig: tarihte 650 sayili kanuna tabi 2.430.101 kamu personeli hizmet
vermektedir. Arastirmada tiim kamu personellerine ulasilamayacagi icin 6rneklem

hacminin belirlenmesinde 6rneklem genisligi formiiliinden yararlanilmis ve drneklem
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sayist 384 olarak bulunmustur. Ancak ¢alismanin uygulama asamasinda olusabilecek
bazi sorunlarin ortadan kaldirilmasi ve gegersiz anket olabilecegi ongoriisii ile 384
orneklem sayis1 500 kisiye tamamlanmistir. Kamu personellerinden Erzincan ili Merkez
ilcesinde gorev yapmakta olan 500 kisiye ulasilip anket formu dagitilmis, 20 kisi anket
formunu eksik veya hatali doldurmus olmasindan dolay1 arastirmanin 6rneklemini

toplam 480 kamu personeli olusturmustur.

_ Np(1-p)
~ (N-1)B2+p(1-p)
7.2
n = Orneklem Sayis1 B = Katlanilabilir Hata Orani (0,05)
N = Anakutle (2.430.101) Z = Istenilen Giiven Aralig (1,96)

p = Topluluk Orani (0,5)

_ 2430101(0,5)(1-0,5)
" (2430101-1)(0,05)2+(0,5)(1—0,5)
(1,96)2

= 384,16

3.6. Arastirmanin Kisitlar

Arastirma Erzincan ili Merkez ilgesindeki kamu personellerini kapsamaktadir.
Ancak hem maliyet, hem zaman kisit1 gz oniinde bulunduruldugunda tiim memurlara
ulasmak miimkin olmamistir. Bu nedenle anketler 500 kamu personeline
uygulanabilmigtir. 20 kisi anket formunu eksik veya hatali doldurmus olmasindan

dolay1 480 anket formu gecerli sayillmustir.
3.7. Arastirmanin Degiskenlerine Ait Frekans Dagilimlari

Bu baghk altinda katilimcilara yoneltilen anket sorularina vermis olduklari

cevaplarin frekans dagilimlar: ve ylizdeleri verilmistir.
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3.7.1. Katihmcilarin Demografik Bulgular:

Aragtirmanin bu boélimiinde katilimcilar demografik oSlgiitlerle gruplandirilarak

finansal davraniglarinin daha iyi anlagilmasi amaglanmistir.

Tablo 3.2. Katihmeilarin Cinsiyet Dagilimm

Cinsiyet Frekans Yuzde
Erkek 342 71
Kadin 138 29

Arastirmadan bagimsiz olarak belirtilmelidir ki, Tirkiye’de c¢alisan kamu

personellerinin Temmuz 2017 TUIK verilerine gore % 62’si erkek, % 38’si kadinlardan

olugmaktadir. Erzincan iline yonelik arastirmada yer alan 480 kisilik 6rneklemde ise

% 71’1 erkek, % 29’u kadinlardan olusmaktadir.

Tablo 3.3. Katihmcilarin Yas Dagilin

Yas Frekans Ylzde
18-24 aras1 33 7
25-31 aras1 171 35
32-38 aras1 129 27
39-45 aras1 147 31

Aragtirmaya katilan kamu personellerinin %7’si 18-24 yas araligi, %35°1 25-31

yas araligl, %27’si 32-38 yas aralig1, %31°1 39-45 yas aralig1 seklinde dagilmistir. 45

yasin Ustiindeki kamu personelleri OKS’ye dahil edilmediginden arastirmanin diginda

tutulmustur.
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Tablo 3.4. Katihmcilarin Egitim DUzeyleri Dagilinm

Egitim Diizeyleri Frekans Yuzde
[k ve Ortaokul 6 1
Lise 48 10
Onlisans 117 24
Lisans 309 65
Yuksek Lisans 0 0

Ankete katilan kamu personellerinin egitim durumlarina bakildiginda ise % 1’1

ilk ve ortaokul, % 10’u lise, % 24’1 onlisans, % 65’1 lisans mezunu iken; yiksek lisans

mezunu bulunmamaktadir. Dolayisiyla kamu personellerinin ¢ogunlugunun lisans

mezunu oldugu ve egitim diizeyine 6nem verildigi gézlemlenmektedir.

Tablo 3.5. Katihmcilarin Hizmet Sinifi Dagilim

Hizmet Siniflar Frekans Yuzde
Emniyet Hizmetleri Siifi 149 31
Genel Idare Hizmetleri Sinifi 101 21
Egitim Ogretim Hizmetleri Sinifi 134 28
Saglik ve Yardimer Saglik Hizmetleri Siifi 67 14
Teknik Hizmetler Sinifi 19 4
Din Hizmetleri Sinifi 5 1
Yardimct Hizmetler Sinifi 5 1

Calismaya katilan kamu personellerinin % 31’1 Emniyet Hizmetleri Sinif1,% 21’1

Genel Idare Hizmetler Smifi, % 28’i Egitim Ogretim Hizmetleri Smifi, % 14°{i Saglk
ve Yardimci Saglik Hizmetleri Smifi, % 4’4 Teknik Hizmetler Smifi, , % 1’1 Din
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Hizmetleri Smifi, % 1’1 Yardimci1 Hizmetler Sinifi’'ndan olusmaktadir. Arastirmada
Temmuz 2017 Tulik verilerinde memur hizmet smiflarinin % 85’lik kismini kapsayan
genel idare, saglik, egitim Ogretim ve emniyet hizmet smiflarma Grafik 3.5.°te

goruldiigii tizere daha ¢ok yer verilmeye ¢alisiimistir.

Tablo 3.6. Katihmcilarin Ayhik Gelir Dagilimi

Aylik Gelir Dagilimlari Frekans Ylzde
2000 TL ve alt1 0 0
2001-3000 TL arast 78 16
3001-4000 TL arast 171 36
4001-5000 TL aras1 207 43
5001-6000 TL aras1 21 4
6001 ve Ustl 3 1

Tablo 3.6.’da ankete katilan kamu personellerinin gelir dagilimina gore % 16’s1
2001-3000 TL arast, % 36’s1 3001-4000 TL arasi, % 43’t 4001-5000 TL aras1, % 4’1
5001-6000 TL aras1, % 1’1 6001 ve istii gelir elde ederken; 2000 TL ve altinda gelir

elde eden kamu personeli bulunmamaktadir.
3.7.2. Katihmcilarin Finansal Davrams, Tutum ve Bilgi Dizeyleri

Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerini tespiti igin finansal bilgi,
finansal davranis ve tutumlar ile ilgili ifade ve sorular degerlendirmeye alinmuistir.
Finansal davramis bileseni, bireylerin aligverig/tiiketim aligkanliklarindan fatura
O0demelerine kadar farkli unsurlar igermektedir. Finansal tutum bileseni ise kisilerin

egitim, ¢evre, aile yapis1 ve karakterlerine gore degisiklik gosterebilmektedir.
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Tablo 3.7. Likert Ol¢egi Arahklari

Puan Arahiklar Secenekler
1 1,00-1,80 Tamamen Katilmiyorum
2 1,81-2,60 Katilmiyorum
3 2,61-3,40 Kararsizim
4 3,41-4,20 Katiliyorum
5 4,21-5,00 Tamamen Katiliyorum

Tablo 3.8. Kamu Personellerine Yoneltilen Finansal Davramsa Iliskin

Sorularin Ol¢ek Ortalama Degerleri

A Finansal Davrams Ifadeleri Ortalama | Yulzde
Al | Bir sey almadan o6nce maddi durumumun olup
5 ) 4,52 % 90,4
olmadigini dikkate alirim.
A2 | Faturalarimi zamaninda dderim. 4,41 % 88,2
A3 | Maddi durumumu yakindan takip ederim.
4,14 % 82,8
A4 | Uzun vadeli finansal hedefler belirleyip ve onlara
3,42 % 68,4
ulagmaya calisirim.
A5 | Finansal durumum beni 6nemli olan seyleri yapmamda
3,98 % 79,6
sinirlandirir.
A6 | Tasarruf ya da yatinm yaparken paramin bir kismini
. 3,03 % 60,6
riske atmaya hazirimdir.

Kamu personellerine yoneltilen finansal davranisa iliskin ifadeler ile
katilimcilarin karsilagtiklart finansal durumlarda sergiledikleri davraniglarin dlgiilmesi

hedeflenmistir. Katilimcilar kendilerine yoneltilen dikkatli aligveris, zamaninda fatura
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06deme ve maddi durumlarin takibi gibi ifadelerde % 80 oranin iistiinde olumlu davranis
sergilediklerini belirtmislerdir. Katilimcilar uzun vadeli hedefler koyma ifadesinde
kararsiza yakin oranda davranis sergilemeyi yeglerken; sorumluluk ve bitceleme ile
ilgili finansal durumunun bazi 6nemli ihtiyaglar1 yapmasinda siirlandirdigi ifadesine
% 79,6 oraninda katilmigtir. Gelecege yonelik tasarruf ya da yatirim yaparken risk alma

ifadesinde de katilimcilar kararsiz bir davranis sergilemislerdir.

Tablo 3.9. 2013 Yilina Ait Baz1 Ulkelerin Finansal Davrams Yiizdeleri

Al A2 A3 A4 A5 A6

Ingiliz Virgin

Adalar % 87 % 83 % 80 % 68 % 43 % 83
Malezya % 92 % 69 % 78 % 64 % 74 % 97
Almanya % 82 % 96 % 87 % 61 % 22 % 86
Peru % 91 % 86 % 82 % 71 % 49 % 62
[rlanda % 83 % 85 % 85 % 56 % 54 % 53
Norvec % 72 % 79 % 89 % 59 % 25 %71
Ingiltere % 77 % 89 % 80 % 43 % 43 % 68
Cek

Cumhurieti % 75 % 85 % 76 % 36 % 37 % 72
Ermenistan % 91 % 94 % 81 % 58 % 51 % 36
Guney Afrika % 83 % 61 % 65 % 55 % 43 % 53
Polonya % 70 % 78 % 81 % 46 % 54 % 51
Macaristan % 86 % 82 % 71 % 52 % 31 % 27
Arnavutluk % 87 % 77 % 71 % 30 % 59 % 42
Turkiye % 80 % 70 % 48 % 36 % 55 % 30
Estonya % 68 % 83 % 78 % 41 % 28 % 36

Kaynak:www.teb.com.tr, Finansal Okuryazarlik ve Erisim Endeksi Raporu, 2018
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OECD ve INFE’nin finansal okuryazarlik diizeyini dlgmek adina gelistirmis
oldugu anketi diinya genelinde 14 iilke iizerinde uygulamistir. OECD ve INFE (2012)
arastirma anketi ile iilkelerin finansal okuryazarlik diizeyi tespit edilmeye calisilmistir.
INFE tarafindan hazirlanmis olan anket, Bogazi¢i Universitesi’nin Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinatorliigiince 2012 yilinda Tiirkiye’de de uygulanmistir. Boylece
OECD’nin ¢alismasinda yer alan tlkelerin verileri ile Turkiye verileri kiyaslanabilir
hale gelmistir (Alkaya ve Yagli, 2015: 586).

Tablo 3.9.’da finansal okuryazarlik Glglimii amaciyla OECD ve INFE (2012)
arastirma anketinin yapildig: ilkelere ait finansal davranig ifadelerine verilen olumlu
yanitlarin yiizdeleri yer almaktadir. Bu oranlara gore zamaninda fatura 6demede % 96
ile Almanya, mali durumu takip etmede % 89 ile Norveg, uzun vadeli hedefler koymada
% 71 ile Peru, dikkatli davranis % 92 oranla, bitge ve sorumluluk hususunda % 74

oranla, tasarruf ve yatirimda da % 97 ile Malezya ilk sirada yer almigtir.

Tiirkiye’nin finansal davranis yiizdeleri ile Erzincan ilinde kamu personellerine
yapilan finansal davranis yiizdelerine bakildiginda zamaninda fatura 6deme, dikkatli
aligveris, kisisel mali durumun takibi, uzun vadeli hedefler koyma, bitceleme-
sorumluluk, ve tasarruf ile yatirnm ifadelerine verilen yanitlara goére Erzincan ilinde
aragtirmaya katilan kamu personelleri daha olumlu davramis sergiledikleri

gozlemlenmistir.

Tablo 3.10. Kamu Personellerine Ydéneltilen Finansal Tutuma liskin

Sorulara Itiraz Edenlerin Ortalama Olgek Degerleri

B | Finansal Tutum ifadeleri (itiraz Eden Katihmeilar) | Ortalama | Yiizde

Bl | Paray1r harcamak, beni uzun vadede tasarruf etmekten;

4 %
daha fazla tatmin eder. 3,49 0 69,8

B2 | Bugiin i¢in yasarim, yarin i¢in endiselenmem. 4,02 % 80,4

B3 | Para harcamak igindir. 2,45 % 49

Tablo 3.10.’da finansal okuryazarligin bilesenlerinden olan finansal tutum

ifadelerine verilen olumlu yanitlarin yilizdeleri yer almaktadir. Katilimcilardan ‘’Para
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harcamak i¢indir.”’ ifadesine katilmayanlarin orant % 49, “’Bugiin i¢in yasar yarin i¢in
endiselenmem.”” ifadesine itiraz eden % 80,4 ve uzun vadeli yatirnm yerine parayi

harcamaya kars1 ¢ikanlarin orani ise % 69,8 dir.

Tablo 3.11. 2013 Yilina Ait Bazi Ulkelerin Finansal Tutum ifadelerine

itiraz Eden Katthmcilarin Y{zdeleri

Bl B2 B3
Peru % 64 % 72 % 45
Arnavutluk % 61 % 66 % 45
Norveg % 57 - -
Macaristan % 56 % 68 % 33
Ingiliz Virgin Adalar % 60 % 66 % 31
Guney Afrika % 48 % 60 % 39
Turkiye % 52 % 62 % 31
Cek Cumhuriyeti % 45 % 69 % 29
Almanya % 49 % 65 % 26
Malezya % 47 % 57 % 26
Irlanda % 38 % 54 % 30
Ingiltere % 35 % 50 % 29
Estonya % 39 % 49 % 24
Polonya % 19 % 45 % 12
Ermenistan % 8 % 60 % 2

Kaynak:www.teb.com.tr, Finansal Okuryazarlik ve Erisim Endeksi Raporu, 2018

Tablo 3.11.’da ulkelerin finansal tutum ifadelerini itiraz etme yiizdeleri verilmis
ve bu ifadelerde en ¢ok yiizde Peru’ya aittir. Tiirkiye’nin finansal tutum diizeyleri ile

Erzincan ili kamu personellerinin finansal tutum dlzeyleri incelendiginde Erzincan’da
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bulunan kamu personelleri daha dikkatli ve duyarli finansal tutum sergiledikleri

gbzlemlenmistir.

Finansal bilgi diizeyi finansal okuryazarligin belirlenmesinde en 6nemli
bilesenlerden biridir. Bireyler karsilastiklar1 finansal olaylar karsisinda karar alirken
finansal bilgiye ihtiya¢ duyarlar. Finansal okuryazar olan kiside tasarruf, yatirim, Kredi,
bitce, sigorta, basit faiz, risk, bilesik faiz, getiri, enflasyon, portfoy gibi finansal

kavramlara sahip olmasi beklenir.

Tablo 3.12. Kamu Personellerinin Finansal Bilgiye iliskin Soru ve ifadelere

Verilen Dogru Cevaplariin Olcek Degerleri

C Finansal Bilgiye iliskin Soru ve ifadeler Frekans Yizde
C1 | Bolme 354 % 74
C2 | Paranin Zaman Degeri 186 % 39
C3 | Basit Faiz 213 % 44
C4 | Bilesik Faiz 144 % 30
C5 | Risk ve Getiri 372 % 77
C6 | Enflasyon 372 % 77
C7 | Cesitlendirme/Portfoy 291 % 61

Finansal bilgiye iliskin kamu personellerine yoneltilen sorularda katilimcilar;
bolme, enflasyon, risk ve getiri sorularinda % 70’in {istiinde dogru yanit vermisler iken,
cesitlendirme sorusunda % 61 orani ile kararsiz kalmis, paranin zaman degeri, basit faiz
sorularinda % 45’in altinda dogru yanit vermislerdir. Katilimcilar finansal bilgi

sorularindan en az dogru yanit1 bilesik faiz sorusunda % 30 orani ile vermislerdir.
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Tablo 3.13. 2013 Yilina Ait Baz1 Ulkelerin Finansal Bilgi Yiizdeleri

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7

Macaristan % 96 % 78 % 61 % 46 % 86 % 91 % 61

Estonya 00 93 % 86 0 64 0% 31 00 72 % 85 % 57
Almanya % 84 % 61 % 64 % 47 % 79 % 87 % 60
Irlanda % 93 % 58 % 76 % 29 9% 84 % 88 % 47
Cek

. % 93 % 80 % 60 00 32 0 81 % 70 % 54
Cumhuriyeti
Ingiltere % 76 % 61 % 61 % 37 % 77 % 94 % 55
Malezya % 93 % 62 06 54 % 30 00 82 0% 74 % 43
Polonya % 91 % 77 % 60 00 27 00 48 % 80 % 55
Ingiliz
Virgin %84 | %74 | %63 | %20 | %83 | %87 | %4l
Adalan

Ermenistan % 86 % 83 % 53 % 18 % 67 % 57 % 59

Turkiye % 87 % 37 % 43 % 19 % 87 % 77 % 69

Arnavutluk % 89 % 61 % 40 % 10 % 77 % 81 % 63

Peru % 90 % 63 % 40 % 14 % 69 % 86 % 51
Norveg % 61 % 87 % 75 % 54 % 18 % 68 % 51
Glney

) % 79 % 49 % 44 % 21 % 73 % 78 % 48
Afrika

Kaynak:www.teb.com.tr, Finansal Okuryazarlik ve Erigsim Endeksi Raporu, 2018

Tablo 3.13.’de iilkelerin finansal bilgi diizeylerini dlgen sorulara yoneltilen
dogru yanitlarin oranlar1 verilmistir. Bu oranlara gore bolme sorusuna en ¢ok dogru
yanit veren lilke % 96 ile Macaristan, paranin zaman degeri sorusuna % 87 ve bilesik

faiz sorusuna ise % 54 ile Norveg, basit faiz sorusuna % 76 ile Irlanda, risk ve getiri
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sorusuna % 87 ve ¢esitlendirme sorusuna ise % 69 ile Tiirkiye, enflasyon sorusuna ise

% 94 ile Ingiltere ilk sirada yer almaktadur.

Tiirkiye’nin finansal bilgi diizeyleri ile Erzincan ili kamu personellerinin
finansal bilgi diizeyleri incelendiginde Erzincan’da bulunan kamu personelleri bélme,
cesitlendirme, risk ve getiri sorularinda Tiirkiye ortalamalarinin altinda kalirken;
paranin zaman degeri, basit faiz ve enflasyon sorularinda hemen hemen ayni diizeyde
orana sahiptir. Bilesik faiz sorusunda ise Erzincan’da ankete katilan kamu personelleri

% 30 oran ile Tiirkiye ortalamasinin biraz iistiinde oran elde etmislerdir.

Tablo 3.14. Erzincan ili Kamu Personellerinin Finansal Okuryazarhk

Duzeyleri

Ortalama Finansal
Ortalama Finansal Ortalama Finansal
Davranislari
Bilgi Puanlar Tutum Puanlari
Puanlar1
Erzincan li Kamu
) % 57,4 % 78,3 % 66,4
Personelleri

Tablo 3.14.’de Erzincan ilinde kamu personellerine yoneltilen finansal
okuryazarlik bilesenleri olan finansal bilgi, davranis ve tutuma ait sorulara verilen dogru
yanitlarin ortalama diizeyleri verilmistir. Erzincan ilindeki kamu personelleri en ylksek
% 78,3 ile finansal davranis bileseninde, sonra % 66,4 ile finansal tutum bileseninde, en

diistik ise % 57,4 ile finansal bilgi bileseninde puan ortaya koymuslardir.
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Tablo 3.15. Baz1 Ulkelerin Finansal Okuryazarlik Diizeyleri

Ortalama Finansal | Ortalama Finansal | Ortalama Finansal
Bilgi Puanlari Davraniglarit Puanlari | Tutum Puanlar

Ingiliz Virgin

Adalary % 57 % 71 % 67
Almanya % 58 % 67 % 63
Macaristan % 69 % 38 % 69
Peru % 41 % 60 % 71
Cek Cumhuriyeti % 57 % 48 % 62
Malezya % 51 % 67 % 53
Irlanda % 60 % 57 % 49
Ingiltere % 53 % 51 % 49
Arnavutluk % 45 % 39 % 69
Norveg % 40 % 59 % 57
Estonya % 61 % 27 % 46
Polonya % 49 % 43 % 27
Turkiye % 43 % 37 % 61
Guney Afrika % 33 % 43 % 54
Ermenistan % 46 % 41 % 11

Kaynak:www.teb.com.tr, Finansal Okuryazarlik ve Erisim Endeksi Raporu, 2018

Tablo 3.15.’te verilen baz1 iilkelerden en yiiksek finansal bilgi diizeyine sahip
olan iilke % 69 ile Macaristan, en yiiksek finansal davrams diizeyi % 71 ile Ingiliz

Virgin Adalari, en yliksek finansal tutum diizeyi ise % 71 ile Peru’dur.

Erzincan ilinde kamu personellerinin finansal bilgi, finansal davranis ve finansal
tutum duizeyi, Turkiye’ye ait ortalama finansal davranis, finansal bilgi ve finansal tutum

diizeyinden daha fazla oldugu tespit edilmistir.
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3.7.3. Katihmcilarin Otomatik Katihm Sistemi ve Bireysel Emeklilik

Sistemi’ne Katilhhm Yiizdeleri

Grafik 3.1. Otomatik Katilim Sistemi’ne Devam Eden Kamu Personellerinin

Oranlar

H Evet
 Hayir

OKS’ye kademeli olarak katilan kamu personellerinden % 63’i sistemden

ayrilirken; % 37’si sistemde kalmay1 tercih etmislerdir.

Grafik 3.2. Otomatik Katilim Sistemi Disinda Bireysel Emeklilik Sistemi’ne Sahip

Olan Kamu Personellerinin Oranlar:

M Evet
u Hayir

BES’e sahip olan kamu personelleri % 19’iken; sahip olmayan kamu

personelleri ise % 81 oranindadir.

65



3.7.4. Katihmeilarin Otomatik Katihm Sistemi’ne iliskin Bilgi Diizeyleri

Tablo 3.16. Kamu Personellerinin Otomatik Katilim Sistemi ile lgili Olumlu ve

Olumsuz ifadelere Katihm Y Uzdeleri

D Otomatik Katihm Sistemine Iliskin Ifadeler Ortalama | Yuzde
D1 Otomatik Katilim  Sistemi’nin  yararli oldugunu
e 3,11 % 62,5
diigtinliyorum.
Otomatik Katilim, Sosyal Giivenlik Sisteminin
D2 280 | %56
sorunlarini hafifletecegine inantyorum.
D3 Otomatik Katilimin rahat bir emeklilik dénemi
. < e 2,77 % 55,5
gecirmeme yardime1 olacagini diisiiniiyorum.
D4 % 25 Devlet katkisina ilave 1000 TL baslangic ek
3,31 % 66,2
devlet katkisini1 faydali buluyorum.
D5 Otomatik Katilim Sistemi’nde fon dagilim degisikligi
e g 2,95 % 59
yapabilecegimi biliyorum.
D6 Otomatik Katilimdaki 10 yillik hak etme siiresini fazla
3,75 % 75
buluyorum.
D7 Prime esas kazancimin % 3'liniin kesilmesini uygun
3,71 % 74,2
bulmuyorum.
D8 Otomatik ~ Katilm  Sistemi’nin  giivenilirligine
: 3,26 % 65,1
inanmiyorum.
Birikimlerimi Bireysel Emeklilik ve Otomatik Katilim
D9 | digindaki yatiim araglarma yénlendirmeyi tercih 3,49 % 69,8
ederim.
D10 Otomatik Katilim Sistemi’ni dini sebeplerde dolay1
2,97 % 59,5
uygun bulmuyorum.
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Tablo 3.16.’da Erzincan’daki kamu personellerine yoneltilen OKS ile ilgili
olumsuz ifadelere verilen yanitlarin yiizdelerine gore; en yiiksek yiizde olan % 75 oran
ile OKS’deki 10 yillik hak etme siiresini fazla oldugunu, % 74,2 ile maaslarindan
kesilen yiizde 3’liik kesintiyi uygun bulmadiklarini, % 69,8 oran ile farkli yatirim
araglarini tercih ettiklerini, % 65,1 ile OKS’ne giiven konusunda tedirgin oldugunu ve

% 59,5 ile dini sebeplerden dolay1 uygun bulmadiklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilar kendilerine yoneltilen olumlu ifadelerden; yuzde 25 devlet katkisi
ve 1000 TL ilave katkiy1 faydali bulan % 66,2, sistemin yararli oldugunu diistinenler
% 62,5, OKS’de fon degisikligi yapabilecegini bilenlerin oran1 % 59, Sosyal Givenlik
Sistemi’nin sorunlarini hafifletecegini diisiinenlerin oran1 % 56 ve Otomatik Katilim
Sistemi sayesinde rahat bir emeklilik gecirecegi ifadesine katilanlarin orani ise % 55,5

duzeyindedir.
3.8. Arastirmanin Hipotezleri
Bu arastirmanin hipotezleri asagidaki gibidir.

H1: Kamu personellerinin demografik 6zellikleri ile OKS’den ayrilma egilimi arasinda

iliski vardir.

Hla: Kamu personellerinin cinsiyetleri ile OKS’den ayrilma egilimi arasinda iliski

vardir.

H1b: Kamu personellerinin yas araliklar1 ile OKS’den ayrilma egilimi arasinda iliski

vardir.

H1c: Kamu personellerinin egitim diizeyleri ile OKS’den ayrilma egilimi arasinda iliski

vardir.

H1d: Kamu personellerinin aylik gelir diizeyleri ile OKS’den ayrilma egilimi arasinda

iliski vardir.

H2: Kamu personellerinin bir BES’e sahip olmalari ile OKS’den ayrilma egilimi

arasinda iligki vardir.
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H3: Kamu personellerinin OKS hakkindaki bilgi diizeyi ile OKS’den ayrilma egilimi

arasinda iliski vardir.

H4: Kamu personellerinin finansal okuryazarlik diizeyi ile OKS’den ayrilma egilimi

arasinda iliski vardir.

H4a: Kamu personellerinin finansal davranig dizeyi ile OKS’den ayrilma egilimi

arasinda iliski vardir.

H4b: Kamu personellerinin finansal tutum diizeyi ile OKS’den ayrilma egilimi arasinda

iliski vardir.

H4c: Kamu personellerinin finansal bilgi duzeyi ile OKS’den ayrilma egilimi arasinda

iliski vardir.
3.9. Aragtirmanin Hipotezlerine iliskin Bulgu ve Yorumlar

““H1: Kamu personellerinin demografik 6zellikleri ile OKS’den ayrilma egilimi
arasinda iligki vardir.”” kapsaminda katilimcilara yoneltilen demografik 6zellikler olan
cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve aylik gelir diizeyleri ile OKS’den ayrilma egilimi

arasinda iliski olup olmadigi incelenmeye ¢alisiimistir.

Tablo 3.17. Kamu Personellerinin Cinsiyetlerine Gore Otomatik Katilim

Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Dagilimi

Erkek Kadin Toplam
Evet 132 45 177
Hayir 210 93 303
Toplam 342 138 480




Tablo 3.18. Kamu Personellerinin Cinsiyetlerine Gore Otomatik Katilim

Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Ki-Kare Testi Analizi

Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value 1 df | o ided) | (2osided) | (1-sided)
Pearson Chi-Square 1,514 1 ,218
Continuity Correction 1,268 1 ,260
Likelihood Ratio 1,531 1 ,216
Fisher’s Exact Test ,250 ,130
Linear-by-Linear 1,511 1 ,219
Association
N of Valid Cases 480

a. Computed only for a 2x2 table
b. 0 cells (0%) have expected count less than 5. The minimum expected count
is 50,89.

Cinsiyet degiskeni ile OKS’ye devam edilip edilmedigi arasindaki iliski analiz
edildiginde iliskinin diizeyi tablo 3.18’de goriildiigii tizere p degeri (0,218) > 0,05
oldugu i¢in ‘“H1a: Kamu personellerinin cinsiyetleri ile OKS’den ayrilma egilimi

arasinda iligki vardir.”” hipotezi reddedilir.

Kocabiyik ve Kiiclikcakal (2018), erkeklerin kadinlara gére OKS’nin
giivenilirligine daha fazla inandiklar1 tespit etmislerdir. Al Tamimi ve Kalli (2009),
kadinlarin erkeklerden daha az seviyede finansal okuryazar olduklarini ortaya
koymuslardir. Sezer ve Demir (2015), Tiirkiye genelinde kadin yatirimcilarin sayisinin

oldukea diisiik oldugunu belirtmistir.

Arastirmaya katilan erkek kamu personellerinden % 61’1 OKS’den ayrilirken;

kadin kamu personellerinin ise % 67’si sistemden ayrilmistir.
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Tablo 3.19. Kamu Personellerinin Yas Araliklarina Gore Otomatik Katihm

Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Dagilimi

18-24 aras1 | 25-31 aras1 | 32-38 aras1 | 39-45 arasi Toplam
Evet 9 57 54 57 177
Hay1r 24 114 75 90 303
Toplam 33 171 129 147 480

Tablo 3.20. Kamu Personellerinin Yas Araliklarina Gore Otomatik Katihm

a. 0 cells (0%) have expected count less than 5. The minimum expected count
is 12,17,

Demografik o6zelliklerden olan yas degiskeni i¢in OKS’ye devam edilip
edilmedigi arasindaki iliski analiz edildiginde iliskinin diizeyi tablo 3.20.’de gorildigi

Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Ki-Kare Testi Analizi

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,834 3 ,280
Likelihood Ratio 3,883 3 274
Linear-by-Linear 2,283 1 ,131
Association
N of Valid Cases 480

Uzere p degeri (0,280) > 0,05 oldugu i¢in ‘‘H1b: Kamu personellerinin yas araliklari ile

OKS’den ayrilma egilimi arasinda iliski vardir.”” hipotezi reddedilir.

Analizde OKS’ye en ¢ok katilimin oldugu yas grubu % 41 ile 32 - 38 yas aralig1

olmustur. 31 yas altinda ise sisteme katilim % 32 civarinda gergeklesmistir. Department

for Work & Pensions (2015)’e gore Ingiltere’de otomatik katilima en fazla katilimci 22

- 29 yas araliginda olmustur.
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Tablo 3.21.

Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Dagilimi

Kamu Personellerinin Egitim Diizeylerine Gore Otomatik Katihm

Ik ve )
Lise Onlisans Lisans Toplam
Ortaokul
Evet 4 16 39 118 177
Hay1r 2 32 78 191 303
Toplam 6 48 117 309 480

Tablo 3.21.°de verilen egitim diizeylerine gére OKS’den ayrilma egiliminin
incelenmesine yonelik yapilan ki-kare bagimsizlik testinde anlamlilik diizeyi p (0,009)<
0,05 gergeklestigi i¢in ‘‘H1lc: Kamu personellerinin egitim diizeyleri ile OKS’den
ayrilma egilimi arasinda iliski vardir.”” hipotezi kabul edilir. Kamu personellerinden lise
mezunlarinin % 69’u, Onlisans mezunlarinin % 67’si, lisans mezunlarinin ise % 62’si
sistemden ayrilmistir. Bu sonucglara gore egitim diizeyi artttkga OKS’den ayrilma

egiliminde az da olsa azalma gozlemlenmistir.

Al Tamimi ve Kalli (2009), finansal okuryazarlik diizeyinin artmasi kisinin
egitim seviyesinin ylikselmesi ile miimkiin oldugunu ortaya koymustur. Danigman vd.
(2016), finansal okuryazarlik diizeyinin egitim diizeyi ve kisinin 0grenim gordiigii

boliim ile arasinda iligki oldugunu ortaya koymustur.

Tablo 3.22. Kamu Personellerinin Aylik Gelir Diizeylerine Gore Otomatik Katihm

Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Dagilimi

2001-3000 | 3001-4000 | 4001-5000 | 5001-6000 | 6001 TL
o Toplam
TL aras1 TL arasi TL arasi TL arasi ve usti
Evet 21 50 92 12 2 177
Hayir 57 121 115 9 1 303
Toplam 78 171 207 21 3 480
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Kamu personellerinin aylik gelir durumuna gére OKS’den ayrilma egiliminin
incelenmesine yonelik yapilan ki-kare bagimsizlik testinde anlamlilik diizeyi p (0,001)
< 0,05 gergeklestigi i¢in ‘“H1d: Kamu personellerinin aylik gelir diizeyleri ile OKS’den
ayrilma egilimi arasinda iligki vardir.”” hipotezi kabul edilir. Veriler incelendiginde
2001-3000 TL arast aylik gelir elde edenlerin % 73’1, 3001-4000 TL aras1 % 71’1,
4001-5000 TL arast % 56’s1, 5001-6000 TL aras1 % 43’1, 6001 ve tstiinin % 33’0
oraninda sistemden ayrilma egilimi gézlemlenmistir. Bu sonuclar kamu personellerinin

sistemde kalmasini aylik gelir durumuna gore devam ettirdiklerini gostermektedir.

Salleh (2015), refah duzeyi az olan kisilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin
diisiik; refah diizeyi yiiksek olan bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri yiiksek
oldugunu belirtmistir. Ayrica refah diizeyi yiiksek Kkisilerin emeklilik donemine
hazirlikli olduklarini ortaya koymustur. Giilay (2017) ise OKS’den ayrilmak ve aylik

gelir diizeyi arasinda anlamli bir iligki oldugunu tespit etmistir.

““H2: Kamu personellerinin bir BES’e sahip olmalar1 ile OKS’den ayrilma
egilimi arasinda iligki vardir.”” hipotezinde BES’e sahip olan kamu personellerinin ayni
zamanda OKS’ye devam ettigi ya da bir bireysel emeklilik hesab1 oldugu i¢in sistemden

ayrilmayi tercih ettigi incelenmeye calisilmistir.

Tablo 3.23. Kamu Personellerinin Bireysel Emeklilik Sistemi’ne Sahip Olmalarina

GOre Otomatik Katilim Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Dagilim

BES’i Devam | BES’i Devam
Toplam
Eden Etmeyen
Evet 36 141 177
Hayir 57 246 303
Toplam 93 387 480
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Tablo 3.24. Kamu Personellerinin Bireysel Emeklilik Sistemi’ne Sahip Olmalarina
Gore Otomatik Katihm Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Ki-Kare Testi Analizi

Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value 1 df | o ided) | (2osided) | (1-sided)
Pearson Chi-Square ,167 1 ,683
Continuity Correction ,083 1 173
Likelihood Ratio ,166 1 ,684
Fisher’s Exact Test , 720 ,384
Linear-by-Linear ,166 1 ,683
Association
N of Valid Cases 480

a. Computed only for a 2x2 table
b. 0 cells (0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is
34,29.

Kamu personellerinin BES’e sahip olmalar1 ile OKS’den ayrilma egiliminin
incelendigi Tablo 3.24’te yapilan ki-kare bagimsizlik testinde anlamlilik diizeyi p degeri
(0,683) > 0,05 gerceklestigi i¢in “H2: Kamu personellerinin bir BES’e sahip olmalari
ile OKS’den ayrilma egilimi arasinda iligki vardir.”” hipotezi reddedilir. Tablo 3.23teki
verilere gore katilimcilarin % 7,5°i hem BES’e hem OKS’ye devam ederken; % 51,2’si
her iki sistemde de kalmay1 tercih etmemistir. % 11,9’u ise BES sahibi oldugu igin

OKS’de kalmay tercih etmemislerdir.

Gulay vd. (2017), bireylerin OKS’den ayrilmalarinda baska bir emeklilik

sOzlesmelerinin bulunmasinin etkili olmadigini ortaya koymustur.

Tablo 3.25.’te  kamu personellerine yoneltilen OKS ile ilgili ifadelerle
katilimcilarin OKS’yi yeterince taniyip tanimadiklari ve sistemle ilgili sikintilarini
6lcmeye yonelik ortalamalar verilmistir. Bu dogrultuda OKS hakkinda bilgi sahibi olan
katilimcilarin sistemde kalmayi veya ayrilmayi tercih etmelerindeki sebepler saptanmak

istenilmistir.
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Tablo 3.25. Kamu Personellerinin Otomatik Katilim Sistemi Hakkinda Bilgi

Duzeylerine Gore Otomatik Katihm Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Dagilim

% 20-36 | % 37-52 | % 53-68 | % 69-84 | % 85-100 | Toplam
Evet 6 45 92 27 7 177
Hay1r 75 87 130 9 2 303
Toplam 81 132 222 36 9 480

Tablo 3.25.’te ““H3: Kamu personellerinin OKS hakkindaki bilgi diizeyi ile
OKS’den ayrilma egilimi arasinda iliski vardir.”” hipotezine iliskin ki-kare bagimsizlik
testi yapilmis ve anlamlilik diizeyi p degeri (0,000) < 0,05 gerceklestigi igin hipotez
kabul edilmistir. Tablo 3.25’teki veriler dogrultusunda OKS hakkinda % 20-36 oraninda
bilgi dizeyine sahip olan katilimcilarin sistemden ayrilma orani % 93, % 37-52 bilgi
diizeyine sahip olan katilimcilarin ayrilma orant % 66, % 53-68 bilgi duzeyine sahip
olan katilimcilarin ayrilma orani % 58, % 69-84 bilgi duzeyine sahip olan katilimcilarin
ayrilma orani % 25, % 85-100 bilgi duzeyine sahip olan katilimcilarin ayrilma orani ise
% 22 duzeyinde gergeklesmistir. OKS hakkinda kamu personellerinin bilgi diizeyi

artikca sistemden ayrilma egilimi giderek diistligli gdzlemlenmistir.

Kamu personelleri OKS hakkinda bilgi sahibi olduk¢a sistemde kalma
thtimalleri arttig1 gozlemlenmistir. Ayrica katilimcilari % 75°1 sistemdeki 10 yillik hak
etme siliresini uzun bulmakta; % 74,2’s1 ise maaslarindan kesilen % 3’lilkk primden
rahatsizliklarin1 dile getirmislerdir. Kamu personellerinden % 65,1’i OKS’ye given
konusunda tedirgin yaklasirken; % 62,5’u ise sistemi gerekli ve yararli gérmektedir.
Sistemden ayrilmayr onlemek adina yapilan % 25°lik devlet katkis1 ve 1000 TL’lik
baslangi¢ destegini kamu personelleri % 66,2 oraninda faydali gérmektedirler. Sistemde
her ne kadar faizli ve faizsiz fon tercihleri olsa da dini sebeplerden dolay1 sistemde
bulunmay1 uygun gérmeyen ve sisteme kusku ile yaklasan % 59,5 oraninda kamu

personelleri bulunmaktadir.

Ozer ve Girel (2014), iiniversite dgrencilerinin % 55°i bireysel emeklilik

hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmadigin1 belirtmistir. Kocabiyik ve Kiigiikgakal
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(2018), ise sistemden ayrilmalarin en biiylik nedeni 10 yillik hak etme siiresinin uzun

bulunmasi olarak tespit etmistir.

Kamu personellerine finansal okuryazarligin bilesenlerinden olan finansal tutum,
finansal davranis ve finansal bilgi ile ilgili ifadeler yoneltilerek; finansal okuryazarlik
diizeylerini 6lgmek istenilmistir. Bu kapsamda finansal okuryazar bireylerin OKS’ye

yaklasimlar1 ki-kare bagimsizlik testi yapilarak incelenmistir.

Tablo 3.26. Kamu Personellerinin Finansal Davranis Diizeylerine Gore Otomatik

Katilim Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Dagilim

% 20-36 | % 37-52 | % 53-68 | % 69-84 | % 85-100 | Toplam
Evet 0 0 24 108 45 177
Hayir 3 9 45 153 93 303
Toplam 3 9 69 261 138 480

““H4a: Kamu personellerinin finansal davranig duzeyi ile OKS’den ayrilma
egilimi arasinda iligki vardir.”” hipotezi i¢in anlamlilik diizeyi p degeri (0,015) < 0,05
gerceklestiginden hipotez kabul edilir. OKS’ye devam eden kamu personellerinin
finansal davranis diizeyleri incelendiginde; tamaminin % 53 diizeyinin iistiinde oldugu
gorilmektedir. % 52’nin altinda finansal davranig Sergileyen kamu personellerinin

tamami sistemden ayrilmigtir.

Tablo 3.27. Kamu Personellerinin Finansal Tutum Dizeylerine Gore Otomatik

Katilim Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Dagilim

% 20-36 | % 37-52 | %53-68 | % 69-84 | % 85-100 | Toplam
Evet 9 15 69 57 27 177
Hayir 15 30 141 60 57 303
Toplam 24 45 210 117 84 480
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““H4b: Kamu personellerinin finansal tutum diizeyi ile OKS’den ayrilma egilimi
arasinda iligki vardir.”” hipotezi i¢in anlamlilik diizeyi p degeri (0,031) < 0,05
gerceklestiginden hipotez kabul edilir. % 69 duzeyinin Ustinde finansal tutum
sergileyen kamu personellerinin % 41,8’1 sistemde kalmay1 yeglerken; % 58,2’si

sistemden ayrilmistir.

Tablo 3.28. Kamu Personellerinin Finansal Bilgi Duizeylerine Gore Otomatik

Katilim Sistemi’nden Ayrilma Egilimlerinin Dagilim

% 20-36 | % 37-52 | %53-68 | % 69-84 | % 85-100 | Toplam
Evet 27 21 27 42 60 177
Hayir 75 57 45 63 63 303
Toplam 102 78 72 105 123 480

““H4c: Kamu personellerinin finansal bilgi dizeyi ile OKS’den ayrilma egilimi
arasinda iliski vardir.”” hipotezi i¢in anlamlhilik diizeyi p degeri (0,000) < 0,05
gergeklestiginden hipotez kabul edilir. Kamu personellerinin finansal bilgi dizeyi
arttikca OKS’den ayrilma egiliminin azaldigi gézlemlenmistir. Katilimcilarin finansal
bilgi basar1 diizeyi % 20-36’iken % 73,5’u; % 37-52 dlzeyinde %73,1’1, % 53-68
dizeyinde % 62,51, % 69-84 basar1 diizeyinde % 60’1, % 85-100 diizeyinde iken
ayrilma egilimi % 51°e kadar diigmiistiir. Bu sonu¢ OKS’de finansal bilginin ¢ok énemli

bir yere sahip oldugunun bir gostergesidir.

Genel itibariyle ¢“H4: Kamu personellerinin finansal okuryazarlik diizeyi ile
OKS’den ayrilma egilimi arasinda iliski vardir.”” hipotezi finansal okuryazarligin tim
bilesenlerinde kabul edilmistir. Finansal davranis ve finansal bilgi bilesenlerinde basari
diizeyi yiiksek oldugu durumlarda genel itibariyle kamu personellerinin OKS’den
ayrilma egilimi azalirken; finansal tutum bileseninde basar1 diizeyi yiiksek olan

katilimcilar kararsiz kalmislardir.

Basarir ve Sarthan (2017), bireylerin finansal okuryazarlik basari diizeyi ile

BES’e katilim arasinda pozitif diizeyde bir iliski oldugunu ortaya ¢ikmustir. Fajnzylber
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ve Reyes (2015), emeklilik sistemine katilmadan Once emeklilik sistemi hakkinda

bireylerin bilgilendirilmesi sonucu tasarruflarin 6nemli dl¢lide artigini tespit etmistir.

Grafik 3.3. Kamu Personellerinin Finansal Davrams, Finansal Tutum ve Finansal

Bilgi Duzeylerine Gore Otomatik Katilim Sistemi’nden Ayrilma Egilimleri
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Basarn Diizeyi

Grafik 3.3.’te finansal bilgi duzeyi ile OKS’den ayrilma egilimi incelendiginde
finansal bilgi diizeyinin artmasi sistemden ayrilma egilimini azalttigi gozlenmektedir.
Lakin finansal davranis ve finansal tutum bilesenleri i¢in ayni durum s6z konusu
degildir. Hatta finansal tutum ve finansal davranis diizeyleri % 80 ve % 100 arasinda

OKS’den ayrilma artmustir.

Tablo 3.15.°da ki bazi iilkelerin finansal okuryazarlik basari diizeylerine ait
istatistik verilerine bakildiginda Tiirkiye’nin finansal okuryazarlik verileri bir¢ok tilkeye
gore dusiiktiir. Tablo 3.14.°de Erzincan iline ait kamu personellerinin finansal
okuryazarlik verileri ise Tiirkiye ortalamalarinin tstiindedir. Bu durumda Erzincan
ilindeki kamu personellerinin finansal konularda daha bilingli davranmasi
beklenmektedir. Bu dogrultuda OKS’ye %37’lik bir katiim gdsteren kamu
personellerinin en biiyiik kaygilar1 ise maaslarindan kesilen % 3’lik prim ve 10 yillik

hak etme siiresini fazla bulmalar1 olmustur.
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SONUGC

BES, Sosyal Giivenlik Sistemi’nin tamamlayicisi olarak bireylerin emeklilikleri
icin yapacak olduklari tasarruflarin yatirima yonlendirilmesi, emekliliklerinde refah
dizeylerinin artirilmasi, istihdamin ylkseltilmesi ve ekonomik kalkinmaya katkida
bulunulmasi1 amaciyla 4632 sayili ‘‘Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi

Kanunu’’ ile gondllalik ilkesine dayanarak kurulmustur.

Sistemin basartya ulasmasi icin devlet, bireysel ve kurumsal vergi avantajlari ile
desteklemis ancak beklenen basari saglanamamistir. BES’te yeni diizenlemeler
yapilarak 6740 sayili ‘‘Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirnm Sistemi Kanununda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’’ ile kapsam genisletilmis ve sistem zorunlu hale
gelmistir. 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren kademeli olarak 6zel sektor ve kamu

calisanlar1 OKS’ye dahil olmuslardir.

Tiirkiye’de OKS’ye gecilmesi ile birlikte yurtigi tasarruf oranlarinda artis,
bireylerin emeklilik dénemindeki refah seviyelerinde artis olmasi, sermaye piyasalarinin
gelismesine  katki  saglamast ve yonetilen fonlarin  biyiikligiiniin ~ artmasi

beklenmektedir.

Diinya iizerinde benzerine rastlanmayan comert devlet katkilar1 ve tesvikleri
olmasma ragmen OKS’nin baslamas: ile birlikte sistemden ayrilmalarin da arttif
gozlemlenmektedir. Bu arastirmada da sistemdeki katilimcilarin biyiik ¢ogunlugunu

olusturan kamu personellerinin OKS’den ayrilma egilimleri ele alinmstir.

Arastirmada ortaya ¢ikan bulgulara gore Erzincan ilindeki kamu personellerinin

% 63’1 sistemden ayrilmis, % 37’si sisteme devam etmektedir.

Arastirmada katilimcilarin OKS’den ayrilma egilimlerinin cinsiyetlerine gore
degisiklik gosterip gostermediginin incelendigi hipotezde aralarinda anlamli bir fark

olmadigr gdzlemlenmistir (p 0,218>0,05). Arastirmaya katilan erkek kamu
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personellerinden % 61’1 OKS’den ayrilirken; kadin kamu personellerinin ise % 67’si

sistemden ayrilmigtir.

Arastirmada demografik 6zelliklerden yas degiskeni ile OKS’ye devam edilip
edilmedigi arasindaki iligkinin incelendigi hipotezde de anlamli bir fark olmadig1 tespit
edilmistir (p 0,280>0,05). OKS’den en ¢ok ayrilmanin oldugu yas grubu %72,7 ile 18-
24 yas arali1; en az ayrilmanin oldugu yas grubu % 58,1 ile 32-38 yas aralig1 olmustur.
OKS’den ayrilma egilimi geng ve emekliligi yaklasan kamu personellerinde daha fazla

oldugu gozlemlenmistir.

Calismada elde edilen bulgulara gore; katilimcilarin egitim diizeyi ile OKS’den
ayrilma egilimi arasinda iligski olup olmadig1 arastirilan hipotezde anlamli dizeyde bir
iliski oldugu tespit edilmistir (p 0,009<0,05). Egitim diizeyi arttikga OKS’den ayrilma
egilimi giderek azalmaktadir. Bu durum iniversitelerde finansal alanda egitimin
zorunlulugunun  gostergesidir. BO6lUmi her ne olursa olsun Universitenin
tamamlanmasiyla is hayatina katilan bireylerin yeterli dizeyde ekonomi, tasarruf ve

finansal konularda bilgiye sahip olmasini gerekli kilmaktadir.

Arastirmanin  demografik oOzelliklerinden aylik gelir dagilimi ile OKS’den
ayrilma egilimi arasinda da pozitif bir iliski oldugu ortaya ¢ikmustir (p 0,001<0,05).
Aylik gelir artarken sistemden ayrilmalarin giderek azaldigi, katilimcilarin elde ettigi
fazla geliri tasarrufa c¢evirdigi anlagilmaktadir. Aylik gelir azaldikca OKS’ye
devamliligin azalmasi ve tasarruf oranlarmin diismesinin temel nedeni hane halki
gelirinin yetersiz oldugunun gostergesidir. Aylik gelir araligi 2001-3000 TL olan kamu
personellerinin % 73’1 sistemden ayrilmay1 yeglerken; bu oran aylik gelir araligi 5001-
6000 TL’de % 43, 6001 ve iistiinde % 33’lere kadar diismiistiir. Bu sonug refah diizeyi
emeklilik oncesinde yiiksek olan bireylerin, emeklilik donemine hazirlikli olduklarinin

gostergesidir.

Calismanin bir diger hipotezinde kamu personellerinin bir BES’e sahip olmalar1
ile OKS’den ayrilma egilimi arasinda iliski olup olmadigi incelenmis ve anlamli bir
iliski olmadig1 anlagilmistir (p 0,683>0,05). Katilimcilarin % 7,5’i hem BES’e hem
OKS’ye devam ederken; % 51,2’si her iki sistemde de kalmayi tercih etmemistir. %

11,9°u ise BES sahibi oldugu i¢in OKS’de kalmayi tercih etmemislerdir.
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Arastirmada kamu personellerinin OKS hakkinda bilgi diizeyleri ile OKS’den
ayrilma egilimlerinin incelendigi hipotezde pozitif bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir (p
0,000<0,05). Kamu personellerinin OKS hakkinda bilgi diizeyleri arttikga ayrilma
egiliminin  distigli  gbzlemlenmistir. Kamu  personellerinin - OKS  hakkinda
¢ogunlugunun orta diizey ve orta diizeyin altinda bilgi sahibi oldugu ortaya ¢ikmustir.
Kamu personellerinin ¢ogunlugunun OKS ile ilgili haklarini bilmiyor olmasi sisteme
Onyargi ile yaklagmalarina sebep olmustur. OKS hakkinda araci kuruluslarin ve
igverenlerin yeterli diizeyde calisanlar1 bilgilendirmemesi, bu hususta gerekli egitim ve
seminerlerin  verilmemis olmas1 katilimcilar1  Onyargili davranmaya, sistemden

ayrilmaya sevk etmektedir.

Ayrica kamu personellerinin % 75’1 10 yillik hak etme siiresinin fazla oldugunu
belirtmislerdir. Kamu personellerinin % 74,2 si ise prime esas kazancindan kesilen
% 3’lik kesintiyi dogru bulmadiklarini belirtmiglerdir. Bu durum Sosyal Givenlik

Sistemi’nde oldugu gibi bir isveren katkisinin OKS’de olmamasi ile iliskilendirilebilir.

Kamu personellerinden % 66,2’si ylizde 25 devlet katkis1 ve 1000 TL baslangi¢
ilave devlet katkisini uygun bulmalarina ragmen; % 65’i OKS’nin giivenilirligine
inanmadiklarin1 belirtmiglerdir. Kamu personellerinin devlet katkisindan memnun
olmalarma ragmen sistemde kalmamalari daha onceki yillarda planlanan Devlet
Memurlar1 Yardimlagsma Kurumu (MEYAK), Konut Edindirme Yardimi (KEY),
Zorunlu Tasarruf Fonu gibi projelerin basarisiz sonuglanmasi ile OKS’ye given
hususunda Onyargili yaklagsmalarina sebep olmustur. Bu dogrultuda kamu
personellerinin % 69,8’1 tasarruflarin1 bireysel emeklilik ve otomatik katilim yerine

farkli yatirim aracglarinda degerlendirmeyi yeglemislerdir.

Kisilerin finansal kaynaklarini etkin bir sekilde kullanip gelecege dair
planlamalar yaparak refah seviyelerini artirmalari miimkiindiir. Finansal konularda
bilin¢li kararlar almak i¢in bireylerin belirli bir diizeyde finansal farkindaliga sahip

olmasi1 gerekmektedir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii’ne (OECD) gore finansal okuryazarlig:
olusturan temel unsurlar1 finansal tutum, finansal bilgi, ve finansal davranis olarak

siralamaktadir.
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Arastirmada OECD’nin hazirlamis oldugu finansal okuryazarlik 6l¢iim anketi ile
Erzincan’daki kamu personellerinin hem finansal okuryazarlik diizeyini hem de OKS ile

finansal okuryazarlik arasinda bir iliski olup olmadig1 tespit edilmistir.

Erzincan ilindeki kamu personellerinin finansal okuryazarlik diizeyi OECD’nin
yapmis oldugu arastirmanin sonucuna kiyas ile diger bir¢ok iilkenin finansal
okuryazarlik seviyelerinin ortalamasina yakin oldugu tespit edilmistir. Erzincan ilindeki
kamu personellerinin finansal okuryazarlik diizeyi, Tiirkiye’nin finansal okuryazarlik
diizeyinin istiinde oldugu goriilmiistiir. Bu durum kamu personellerinin ¢ogunlugunun

egitim diizeylerinin lisans ve lisansiistii olmalarindan kaynaklanmaktadir.

Arastirmada finansal okuryazarlik bilesenleri olan finansal davranis (p
0,015<0,05), finansal tutum (p 0,031<0,05), finansal bilgi (p 0,000<0,05) ile OKS’den
ayrilma egilimi arasinda iligki olup olmadigi incelenen hipotezlerde anlamli birer iligki
oldugu tespit edilmistir. OKS’den ayrilma egilimini azaltan en biylk etken finansal
bilgi ve finansal davranis oldugu ortaya ¢ikmistir. Finansal tutum bileseninin OKS’den
ayrilma egilimini azaltmasina iliskin katkis1 daha azdir. Calismada Ozellikle finansal
bilginin OKS ig¢in dnemli bir etken oldugu tespit edilmistir. Kamu personellerinden %
85-100 diizeyinde finansal bilgi basaris1 gosterenlerin % 51°1 sistemden ayrilma egilimi
gosterirken; finansal tutum ve finansal davranis bilesenlerinde % 67-68 oraninda
gerceklesmistir. Bu durum kamu personellerinin mevcut finansal bilgi dlzeyini
uygulamada finansal davranis ve finansal tutum bilesenlerine yansitamadiklarinin

gOstergesidir.

Genel olarak finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik olmasi, kisisel bazda
paranin yonetiminde aksakliklara ve uzun vadede rasyonel olmayan finansal karar
alimlarina yol agmaktadir. Toplumsal bazda ise finansal okuryazarligin diisiik seviyede
olmasi1 ekonomide tasarruf hacminin azalmasma ve bunun da domino tasi etkisi

yaratarak genel ekonomik refahin alt seviyelerde kalmasina neden olacaktir.

BES’e veya OKS’ye dahil olsun ya da olmasin bireylerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin artirilmasi1 biiylik 6nem arz etmektedir. Finansal okuryazarlik diizeyi

yiiksek olan bireylerin daha fazla tasarruf yaptiklar1 gézlemlenmektedir.
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Bireylerin  finansal alanlarda farkindaliklarinin  artirilmasini,  finansal
davraniglarinin ve tutumlarinin bilgi kaynakli kararlara gore sekillenmesini saglamak

icin finansal okuryazarlik egitimlerinin verilmesi gerekmektedir.

OKS’de % 0,85 oranindaki fon gider kesintisi ve elde edilen gelirler lizerinden
alman % 5-15 arasindaki stopaj kesintileri katilimcilar1 sistemden ayrilma egilimine
sevk ediyor olabilir. Sistemi daha cazip hale getirmek i¢in katilimcilardan alinan mevcut

maliyetlerin azaltilmas1 gerekmektedir.

Katilimeilarin OKS’de sinirli sayida fondan yilda sadece 6 kez degisiklik
yapabilmesi ve BES’te oldugu gibi fazla fon alternatifinin olmamasi sistemden

ayrilmalarina sebep gosterilebilir.

Sonug olarak; OKS her ne kadar Sosyal Giivenlik Sistemi’nin tamamlayicisi
olarak gosterilse de kamu personellerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik
olmasi, OKS hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmamalari, sistemde elde edilen
gelirlerden yapilan kesintileri fazla bulmasi, daha once yapilan basarisiz projelerden
Oturd giivenilir bulmamast vb. sebeplerden dolayr sistemden biiyiikk cogunlugu
ayrilmistir. Bu sebeplerin aza indirgenmesi durumunda kamu personellerinin sisteme

bakis agilariin degisebilecegi sonucuna ulagilmistir.
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