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Ruhsal zeka, yasamin hem fiziksel tarafi ile hem de manevi yoniiyle ilgilenen,
bilginin eksiksiz ve dogru anlasilmasini saglamayan bir zeka tiiriidiir. Bireyin i¢
dinamiklerinin azalmasi olarak ifade eden tilkenmislik, insanlarla birebir ¢alisan, is
stresinin, yiikiiniin ve sorumluluklarin fazla oldugu meslek mensuplarinda sik ortaya
cikan bir sendromdur. Tiikenmislik duygusal tiikkenme, duyarsizlagsma, bireysel basari
duygusunun azalmasi olmak iizere ii¢ evreden olusur. Bu ¢alismada, Glimiishane ilinde
acil yardim, kurtarma ve miidahale ¢alisanlarinin ruhsal zeka ve tiikenmislik diizeyleri

ve bu iki kavram arasindaki iligki saptanmaya ¢alisilmistir.

Acil yardim, kurtarma ve miidahale ¢alisanlarinin ruhsal zeka diizeyleri ile ilgili
sorulara daha ¢ok katiliyorum (3,16) diye cevapladiklar tespit edilmistir. Tiikenmislik;
duygusal tikenme (2,39), duyarsizlasma (2,13), bireysel basart duygusunun azalmasi
(2,33) olarak ii¢ boyutta incelenmis ve her boyutta diisiik bulunmustur. Ruhsal zeka ile
tikenmislik boyutlar1 arasindaki iliski incelendiginde; standardize edilmis regresyon
katsayilar1 duygusal tiikkenmislik icin (0,566), duyarsizlasma igin (0,500), bireysel basari

duygusunun azalmasi i¢in (0,570) olarak tespit edilmistir.

Calisanlarinin  ruhsal zekalar1 ile tiikkenmisligin her ii¢ boyutu arasinda
(standardize edilmis regresyon katsayilar1 0,566- 0,500, 0,570) orta diizeyde bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Acil, yardim ve miidahale yoneticilerinin mesleklerinden ve
calisma ortamlarindan dolayr tilkenmiglikle miicadele yontemlerini bilmeleri ve
uygulamalar1 ve gerekli calisma kosullarimin idari birimler tarafindan saglanmasi

gerektigi kanaatine varilmistir.
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